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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
28/2025

Objeto da Matriz de Riscos

Responsavel pela Edicéo
LUIZ ANTONIO GRINIS NALINI

Contratacéo de assinatura anual de licengas de softwares para trabalhos técnicos de engenharia e arquitetura

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Data de Criacédo
29/04/2025 09:23

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atraso na concluséo
da Fase Interna do =
Processo Atraso na cor?c]usaq da Fase Interpa do Planejamento Administragao Alto
- . Processo Administrativo de Contratagéo.
Administrativo  de
Contratacéo
Impactos
1 Atraso no processo licitatorio
2 Atraso no inicio da contratacao.
Acdes Preventivas
P-01 1) Organizar o trabalho da Equipe de Planejamento da Contratacéo de forma a Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
dividir as funcbes de acordo com a &rea de conhecimento de cada membro
buscando evitar sobrecarga de trabalho e privilegiar a pluralidade da equipe.
P-02 2) Realizar reunibes com setores envolvidos no processo para apresentar os Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
documentos e para sanar eventuais duvidas.
P-03 3) Elaborar os documentos conforme normas vigentes e modelos de referéncia. Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
Possiveis a¢des de Contingéncia: Realizar corre¢fes e adaptacdes, de forma &gil,
para atender eventuais davidas ou questionamentos de outros setores envolvidos
no processo de contratacao.
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar corre¢des e adaptacGes, de forma &gil, para atender eventuais dividas ou Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
questionamentos de outros setores envolvidos no processo de contratagao.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atrasq no prggesso Atraso no processo de Analise Juridica. Planejamento Administragao Alto
de Andlise Juridica
Impactos
1 Atraso no processo de Andlise Juridica
2 Atraso no inicio da contratagao.
Acbdes Preventivas
P-01 Elaborar os documentos conforme normas vigentes e modelos de padrédo da AGU. Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
P-02 Seguir, rigorosamente, as normas e procedimentos definidos pela Procuradoria Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
Federal. FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Acodes de Contingéncia
C-01 Realizar acompanhamento do processo administrativo dentro da Procuradoria Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
Federal. FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
C-02 Realizar adaptacdes, de forma agil, para atender as solicitagdes e recomendactes Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
da Procuradoria Federal. FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
:Ergi[;glgnagao do Impugnacao do Edital. Planejamento Administracéo Alto
Impactos
1 Atraso no inicio da contratacao.
Acdes Preventivas
P-01 Anédlise pormenorizada dos itens exigidos no Edital, de forma a ndo extrapolar as Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
regulamentagbes previstas em Lei.
P-02 Analise dos anexos de projetos e especificagfes técnicas. Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES



P-03 Observar atentamente as regulamentag8es na conducéo do processo licitatério. Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 Tomar as providéncias necessarias ao saneamento do processo no menor prazo Responsaveis: FABIO ZUCCOLOTTO
possivel, de modo a permitir a realizagdo da licitagao. FERREIRA, LUCIANA MARCIA
GONCALVES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Licitacao resulta
sem vencedor Licitagdo resulta sem vencedor habilitado.  Planejamento Administracédo Alto
habilitado
Impactos
1 Atraso no procedimento licitatério
2 Atraso no inicio da contratacao.
3 Perda de recursos por ndo utilizagdo de recursos.
Acdes Preventivas
P-01 Verificar as exigéncias solicitadas e analisar se encontram-se compativeis com a Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
realidade do mercado.
P-02 Dar ampla publicidade ao edital. Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Revisar exigéncias do Edital e dos documentos técnicos. Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
C-02 Realizar nova licitag&o. Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Estimativa de prego
em descompasso L
com os Vvalores Estimativa de prego em descompasso com Planejamento Administracéo Médio
. os valores praticados no mercado.
praticados no
mercado
Impactos
1 Licitacdo deserta ou aquisicao por preco elevado
2 Atraso no procedimento licitatério.
3 Atraso no inicio da contratagédo
4 Perda de recursos por ndo utilizagéo no ano.
Acoes Preventivas
P-01 Revisar exigéncias do edital e estimativa de valores. Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
Acdes de Contingéncia
C-01 No caso de preco elevado, deve o pregoeiro negociar a reducdo dos valores Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
propostos, tendo como parametro os valores do Estudo Técnico Preliminar - ETP.
C-02 Realizar nova licitag&o. Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Interposicao de Interposi¢éo de recurso. Planejamento Administracéo Médio
recurso
Impactos
1 Atraso no procedimento licitatorio
2 Atraso no inicio da contratagao
Acdes Preventivas
P-01 Verificar se todas as formalidades da sessédo publica foram cumpridas. Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
P-02 Acompanhamento da unidade demandante durante as fases de anélise da sessdo Responsaveis: FABIO ZUCCOLOTTO
publica. FERREIRA, LUCIANA MARCIA
GONCALVES
Acdes de Contingéncia
C-01 Analisar com agilidade o recurso interposto com auxilio juridico e da unidade Responsaveis: FABIO ZUCCOLOTTO
demandante. FERREIRA, LUCIANA MARCIA

GONCALVES

Numero Risco

Causa do Risco Fase

Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Nao formalizacéo do

Contrato Nao_ . formallzagao do Contrato Gestdo de Contrato  Administragao Médio
L . Administrativo.
Administrativo
Impactos
1 Atraso no inicio da contratagao
Acoes Preventivas
P-01 Garantir na fase de habilitagdo que a empresa selecionada retna as condi¢bes Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
técnicas, operacionais e financeiras necessarias para a execugdo do objeto. FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 Convocar fornecedores remanescentes por ordem de classificagéo. Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
C-02 Aplicacdo de penalidades previstas em edital e legislacdo para empresa. Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Nao publicacdo do



R-08 Contrato N&o publicagdo do Contrato Administrativo. Gestdo de Contrato ~ Administra¢do Baixo
Administrativo
Impactos
1 Descumprimento de formalidade legal.
2 Questionamentos por unidades de auditoria e controle.
Acdes Preventivas
P-01 Uso de ITs - instrucdes de trabalho. Responsavel: JUNIOR APARECIDO ASSANDRE
Acdes de Contingéncia
C-01 Publicar o Contrato, assim que seja detectada a auséncia de publicidade. Responsavel: JUNIOR APARECIDO ASSANDRE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Designacao do
Gestor e Fiscais do
contrato, e seus Designacdo do Gestor e Fiscais do
substitutos, sem contrato, e seus substitutos, sem Gestdo de Contrato  Administragao Médio
conhecimento conhecimento técnico do objeto contratual.
técnico do objeto
contratual
Impactos
1 Falhas na execucéo e fiscaliza¢&o contratual.
2 Questionamentos por unidades de auditoria e controle.
Acdes Preventivas
P-01 Indicar servidores e servidoras com conhecimento na area e que tenham Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
participado da Equipe de Planejamento da Contratacéo. FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
P-02 Capacitar os servidores e servidoras indicados. Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
P-03 Implementar uma estrutura de suporte. Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 Indicar servidores e servidoras das &reas requisitantes que tenham afinidade com o Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
objeto.
C-02 Formalizar a nomeagc&o do fiscal indicado. Responsavel: JUNIOR APARECIDO
ASSANDRE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Servigos prestados
Fje . N forma Serylgos prestados de forma insatisfatoria Gestdio de Contrato  Administragéio Alto
insatisfatoria /deficiente.
/deficiente
Impactos
1 Interferéncia na qualidade dos servigos prestados a UFSCar.
2 Descumprimento das clausulas contratuais.
3 Interrupgéo dos servicos prestados a UFSCar.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer comunicacdo com a empresa, informando de maneira clara como Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
devem ser executados 0s servigos, inclusive com o nivel de qualidade esperado, de
forma a garantir que a empresa tenha plena ciéncia e conhecimento do resultado a
ser entregue. Essa documentacéo deve constar do processo.
Acdes de Contingéncia
C-01 Comunicacdo tempestiva e reiterada & empresa para regularizagdo das Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
pendéncias apontadas.
C-02 Apuracgdo da necessidade e aplicagdo de penalidades. Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
JUNIOR APARECIDO
ASSANDRE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Rito processual
R-11 |na(;iequ§1do para Rito proi:essual inadequado para aplicacéo Gestdio de Contrato  Administragio Baixo
aplicacao de de sang@es.
sancgbes
Impactos
1 Execucdao parcial do contrato.
2 Impossibilidade de reparacgao dos prejuizos ocorridos.
Acdes Preventivas
P-01 Aprimorar os ritos do processo administrativo para aplicacéo de sancdes. Responsaveis: JUNIOR APARECIDO
ASSANDRE, FABIO
ZUCCOLOTTO FERREIRA,
LUCIANA MARCIA GONCALVES
P-02 Solicitar assessoria juridica na elaboracédo de notificagbes a serem enviadas a Responsavel: JUNIOR APARECIDO
empresa acusada. ASSANDRE
P-03 Criacdo de comissdo permanente para analise e assessoramento de defesas e Responsavel: FABIO ZUCCOLOTTO FERREIRA
recursos apresentados pela empresa notificada.
Acoes de Contingéncia
C-01 Oferecer as garantias constitucionais a empresa acusada. Responsaveis: JUNIOR APARECIDO



ASSANDRE, FABIO
ZUCCOLOTTO FERREIRA

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Paralisacdo ou Paralisagdo ou atrasos na execugdo do -
atrasos. na execugao servico. Gestdo de Contrato  Administracao Alto
do servico
Impactos
1 Descumprimento do cronograma do contrato.
2 Frustracé@o do recebimento dos servigos nos prazos predefinidos.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento e avisos periddicos em casos de atrasos e/ paralisagao. Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
Acdes de Contingéncia
C-01 Aditamentos de prazo mediante justificativas de base legal. Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,
JUNIOR APARECIDO
ASSANDRE, FABIO
ZUCCOLOTTO FERREIRA
C-02 Sancdes e ou notificagdes oficiais do atraso identificado. Responsaveis: FABIO ZUCCOLOTTO
FERREIRA, JUNIOR
APARECIDO ASSANDRE,
LUCIANA MARCIA GONCALVES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Entrega final com Entrega final com servigos prestados
servicos prestados A Gestdo de Contrato  Contratada Alto
; comprometimentos
comprometimentos
Impactos
1 Entrega dos servigos com qualidade e seguranca comprometimentos .
Acdes Preventivas
P-01 Anotac¢des em processo com ciéncia por escrito da contratada Responsavel: LUCIANA MARCIA GONCALVES
Acdes de Contingéncia
C-01 Sangbes e ou notificacdes oficiais do ndo recebimento do servico até o Responsaveis: LUCIANA MARCIA GONCALVES,

cumprimento das exigéncias em questao. JUNIOR APARECIDO
ASSANDRE

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

LUCIANA MARCIA GONCALVES

Autoridade competente

LUIZ ANTONIO GRINIS NALINI

Equipe de apoio

DANIEL PROFITI MORETTI
Equipe de apoio






	MINISTÉRIO DA GESTÃO E DA INOVACAO EM SERVICOS PÚBLICOS
	Matriz de Gerenciamento de Riscos
	1. Informações Básicas
	2. Histórico de Revisões
	3. Riscos Identificados
	4. Acompanhamento das Ações de Tratamento de Riscos
	5. Responsáveis / Assinantes
	Equipe de Planejamento



