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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Aquisicdo de computadores e monitores, sob demanda, para o atendimento das necessidades dos campi da
Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCar, nos termos do Anexo | - Relagcdo de Itens conforme condigbes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto como bem de luxo

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro
de 2021.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.4. O fornecimento de bens é enquadrado como néo continuado (por escopo) tendo em vista que a obrigacdo da
Contratada se adimple com a entrega e o recebimento definitivo dos equipamentos solicitados, ressalvadas as
obrigacdes relativas a garantia técnica e assisténcia técnica de até 60 (sessenta) meses, a qual possui prazo de
vigéncia préprio e desvinculado do contrato, nos termos do subitem 4.20 deste Instrumento e do Estudo Técnico
Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos é de 1 (um) ano, contado do primeiro dia util subsequente a
data de sua divulgacdo no PNCP, admitida a sua prorrogacao por igual periodo, desde que haja anuéncia do
fornecedor e mediante prévia analise técnica que comprove a manutencdo da vantajosidade econémica dos precos
registrados frente ao mercado, nos termos do artigo 84 da Lei n°® 14.133, de 2021, e do Decreto n® 11.462, de 2023.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao justifica-se pela pela necessidade de suprir, de forma continuada e por meio de Sistema
de Registro de Precos, a necessidade da manutencédo do parque computacional obsoleto e da ampliacdo decorrente
da expansao institucional, contemplando perfis de uso distintos: (i) atividades administrativas de escritério; (ii)
processamento grafico e computacional intensivo (estacdes de trabalho para projeto, modelagem, simulagéo, analise
de dados e inteligéncia artificial); (iii) mobilidade funcional (notebooks); (iv) visualizagdo de precisdo para atividades
de projeto (monitores de alta resolucéo); e (v) necessidades especificas de desenvolvimento e producdo multimidia
gue demandam o ecossistema operacional macOS.

As premissas adotadas para a estimativa da demanda e a meméria de calculo por item estdo demonstrados nos
capitulos 7.1 e 7.2 do Estudo Técnico Preliminar (ETP), assim com a fundamentacao legal para a adocao do Sistema
de Registro de Precos, no capitulo 12.3 também no ETP.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratacées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 45358058000140-0-000002/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 07/11/2025;
) Id do item no PCA: 59,60,61,62,63,64,65;
IV) Classe/Grupo: 7010;
V) Identificador da Futura Contratagéo: 156403-18/2026;

2.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2020-2022 e em consonancia
com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo (PDTIC) 2026-2030 da Universidade Federal de
Sé&o Carlos, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Manter atualizados os ativos e solucdes de TIC garantindo eficiéncia no

6.4 suporte as diferentes atividades desenvolvidas pela UFSCar.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2026-2030

ID | Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Mapear parque atual; Manter o parque de computadores dos
Planejar e laboratérios de ensino com idade média inferior a

15 |executar aquisicoes | 15 |5 anos.
ciclicas de
substituicdo.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA

DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucdo de TIC consiste na Aquisicdo de computadores e monitores com garantia de até 60 meses, sob a
forma de Sistema de Registro de Precos (SRP), para o atendimento a demanda institucional da UFSCar. O
detalhamento de cada item da solucdo, sua da finalidade e seus quantitativos estimados constam na relacdo abaixo.

3.2.1 As descri¢des dos requisitos minimos de cada um dos itens constam no Anexo Il - Requisitos especificos

Item

Detalhamento da finalidade de referéncia do bem

Quantitativo

Item 1

DESKTOP PARA USO ADMINISTRATIVO
Perfil de uso: atividades de escritorio, sistemas web administrativos e académicos, suite de
produtividade, navegacdo, videoconferéncia.

500

Item 2

ESTAGCAO DE TRABALHO (WORKSTATION) DESKTOP

Perfil de uso: modelagem 3D, CAD/BIM, renderizacéo, simulagdo numérica, anélise de dados,
treinamento/inferéncia de modelos de inteligéncia artificial em escala departamental, edi¢do de video
profissional.

120

Item 3

NOTEBOOK BASICO (MOBILIDADE ADMINISTRATIVA E DE ENSINO)
Perfil de uso: mobilidade funcional, atividades administrativas e de ensino, deslocamento entre unidades
‘campi.

200

Item 4

ESTACAO DE TRABALHO MOVEL (WORKSTATION MOBILE) DE ALTO DESEMPENHO
Perfil de uso: projeto, modelagem 3D, renderizacdo e andlise de dados com necessidade de mobilidade
(trabalho de campo, apresentagoes técnicas, docéncia).

50

Item 5

MONITOR DE GRANDE FORMATO PARA PROJETISTAS
Perfil de uso: visualizagdo de precisdo para atividades de projeto (arquitetura, engenharia, design
grafico), a ser utilizado em conjunto com os itens 2 e 4.

30

Item 6

COMPUTADOR COMPACTO COM SISTEMA OPERACIONAL macOS ("MAC MINI" OU
EQUIVALENTE)

Perfil de uso: desenvolvimento e testes de aplicacdes para os ecossistemas i0S/iPadOS, produgdo
multimidia integrada, conforme justificativa técnica constante da se¢do 6 do Estudo Técnico Preliminar.

60

Item 7

INOTEBOOK PROFISSIONAL COM SISTEMA OPERACIONAL macOS ("MACBOOK PRO" OU
EQUIVALENTE)

Perfil de uso: desenvolvimento para os ecossistemas iOS/iPadOS, produgdo e p6s-produgdo audiovisual
profissional, conforme justificativa técnica constante da se¢do 6 do Estudo Técnico Preliminar.

30

Item 8

INOTEBOOK LEVE COM SISTEMA OPERACIONAL macOS ("MACBOOK AIR" OU
EQUIVALENTE)

Perfil de uso: NOTEBOOK LEVE COM SISTEMA OPERACIONAL macOS ("MACBOOK AIR" OU
EQUIVALENTE) para testes de compatibilidade/homologacdo de sistemas, suporte técnico,

ladministragdo de laboratérios e atividades académicas/administrativas leves.

30

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negocio

4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Padronizagao minima de plataforma para reduzir custo de suporte técnico e manutencédo do parque de TI;

4.1.2. Equipamentos com garantia de fabrica compativel com o ciclo de vida util esperado, conforme especificado em

cada item;

4.1.3. Conformidade com a Politica de Seguranca da Informacdo da UFSCar e com requisitos minimos de suporte a
criptografia de disco, autenticagéo segura (TPM 2.0) e gerenciamento remoto; e
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4.1.4. Eficiéncia energética e critérios de sustentabilidade (art. 11, XIV; art. 5°, Lei 14.133/2021).
Requisitos de Capacitacado

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizagdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021, a
Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n®
13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

4.3.1. Em estrito cumprimento aos artigos 3° e 4° da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a Administra¢géo
declara e registra que o objeto desta contratacao:

a) Nao incide em nenhuma das hipéteses de vedacao previstas no artigo 3° da referida Instrucdo Normativa,
uma vez que se trata exclusivamente de aquisicdo de bens permanentes comuns de informética (desktops,
workstations, notebooks e monitores) padronizados e destinados ao suporte de atividades administrativas e
académicas de rotina, ndo englobando desenvolvimento de software sob encomenda sem a devida cessédo de
direitos autorais ou transferéncia de propriedade intelectual para a Administracdo, tampouco a contratacdo de
servicos de tecnologia que caracterizem a execucdo de atividades privativas de cargos ou funcdes publicas de
provimento efetivo;

b) Apresenta pleno alinhamento com o artigo 4° da referida norma, estando em perfeita consonancia com as
diretrizes de planejamento de tecnologia da informagédo e comunicagdo do 6rgdo, uma vez que 0 objeto esta
previsto no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC 2026-2030) da UFSCar,
associado diretamente a Acdo n° 15 ("Mapear parque atual; Planejar e executar aquisicbes ciclicas de
substituicdo") e a Meta n° 15 ("Manter o parque de computadores dos laboratérios de ensino com idade média
inferior a 5 anos").

4.3.2. A Administracdo certifica que, na elaboracao deste Termo de Referéncia, do Edital e de seus demais anexos,
foram rigorosamente observadas todas as vedagfes previstas no artigo 5° da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022:

a) Nao estabelece qualquer vinculo de subordinacao ou ingeréncia na gestédo de pessoal do contratado (Inciso
[, I, IV e VI), uma vez que o objeto consiste exclusivamente na aquisicdo de bens comuns de informatica
(CAPEX), rejeitado o modelo de locagdo continuada (OPEX) e vedada a subcontratagéo;

b) N&o prevé reembolso de despesas operacionais ou custos com deslocamento, transporte e hospedagem
(Inciso V), sendo todos esses encargos de exclusiva responsabilidade da contratada por forca da garantia
técnica 'on-site' prestada pelo préprio fabricante;

¢) Nao exige que os fornecedores apresentem em seus quadros funcionérios certificados antes da contratagédo
(Inciso VII), limitando-se a exigir atestados padrées de capacidade técnica corporativa compativeis com o
mercado;

d) Nao adota métrica homem-hora ou contratagcdo por postos de trabalho alocados (Inciso VIl e IX), sendo o
critério de julgamento 0 menor preco por item para a entrega fisica de equipamentos novos e sem uso;

e) Néo faz referéncias a regras externas de fabricantes que possam acarretar alteracdo unilateral do contrato
(Inciso X), definindo no subitem 5.3.4.3 as regras soberanas da Administracdo para a transicdo e atualizagédo
tecnologica dos modelos registrados na ata; e

f) N&o se amparou em autodeclaragdes de exclusividade emitidas pelos fornecedores para a especificagdo do
ecossistema macOS (itens 6, 7 e 8) (Inciso XIl), tendo a equipe técnica de planejamento emitido no item 6 do
ETP justificativa técnica robusta e independente com base nas necessidades finalisticas de ensino e
desenvolvimento da UFSCar.
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4.3.3. Certifica-se que, na elaboracao deste Termo de Referéncia e de seus anexos, foram observados e adotados os
guias, manuais e modelos de contratacéo de Solucdes de TIC publicados pelo Orgéo Central do SISP (Secretaria de
Governo Digital - SGD), em especial 0 modelo padrdo de Termo de Referéncia para Aquisicdo de Bens de TIC e as
diretrizes de dimensionamento de hardware da Portaria SGD/MGI n° 2.715/2023.

4.3.4. Em estrito cumprimento aos requisitos de planejamento financeiro e responsabilidade fiscal das contratacdes
publicas, o objeto da presente contratacéo apresenta plena compatibilidade e consonancia com as leis orcamentarias
vigentes (Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes Orcamentarias - LDO e Lei Orgcamentdaria Anual - LOA).

4.3.5. Em estrito cumprimento das normas especificas dispostas no Anexo | da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94,
de 2022, declarando que o objeto desta contratagdo se enquadra como ‘Aquisicdo de ativos de Tecnologia da
Informacé@o e Comunicacdo’ e que suas especificacdes técnicas e dimensionamento observaram rigorosamente o0s
padrdes de desempenho, qualidade e governanca exigidos pelo Orgdo Central do SISP, estando em perfeita
consonancia com o Modelo de Contratacdo e Gestdo de Estacbes de Trabalho instituido pela Portaria SGD/MGI n°
2.715/2023.

Requisitos de Manutencao

4.4, Devido as caracteristicas da solu¢éo, ha necessidade de realizacdo de manutengdes corretivas pela Contratada,
visando a manutenc¢do da disponibilidade da solucao;

Requisitos Temporais

4.5. A entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a
contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por
até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5.1. O modelo para a elaboragdo da OFB encontra-se apensado a este processo no Anexo lll - Ordem de
fornecimento de bens.

4.5.2. Deve ser entregue em remessa Unica.
Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacao do
Contratante.

4.6.1 A Contratada devera manter sigilo, sob pena de reponsabilidade civil, penal e administrativa, sobre e qualquer
assunto de interesse do Contratante de que tomar conhecimento em razéo da execug¢éo do Contrato.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1. Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, além dos
normativos relativos a sustentabilidade ambiental aplicaveis.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.8. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnolégica descritos a seguir:

4.8.1. Equipamentos novos, de primeiro uso, sem uso anterior ou recondicionamento (“remanufaturado”),
em linha de producéo regular do fabricante (ndo descontinuados) na data da entrega;

4.8.2. Conectividade sem fio padrdo Wi-Fi 6 ou superior e Bluetooth integrado, nas versées minimas
definidas para cada item no Anexo Il - Requisitos minimos exigidos;

4.8.3. Certificagéo de eficiéncia energética e/ou ambiental na forma exigida para cada item no Anexo I
(ENERGY STAR, EPEAT, Rétulo Ecol6gico ABNT NBR 1SO 14020/14024 ou equivalente);
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4.8.4. Conformidade com diretiva RoHS (restricdo de substancias perigosas) ou equivalente nacional;

4.8.5. Fabricante com assisténcia técnica e rede de suporte no territério nacional, com atendimento nos
municipios sede dos campi da UFSCar (Sao Carlos, Araras, Lagoa do Sino, Sorocaba e Sao José do Rio
Preto) ou modalidade on-site/coleta e devolug&o ("pickup and return") em prazo compativel com o SLA
definido no Termo de Referéncia;

4.8.6. Os equipamentos deverdo ser originais, destinados ao mercado brasileiro e cobertos por garantia
técnica oficial do fabricante valida em territério nacional, vedado o fornecimento de produtos oriundos do
mercado paralelo, de importacdo irregular ou de descaminho ("mercado cinza"). A comprovacao da
origem regular dos bens observara o disposto no subitem 4.30;

4.8.7. Certificacdo de homologacdo pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), com selo
/etiqueta de identificacdo do produto homologado afixado ao equipamento, para todos os itens e modulos
gue operem por radiofrequéncia (Wi-Fi, Bluetooth e demais interfaces sem fio), nos termos da
regulamentacdo de certificacdo e homologacdo de produtos para telecomunicagbes da Anatel, sendo
vedada a oferta de equipamentos ndo homologados para uso no Brasil;

4.8.8. Cabos e plugues de alimentacéo elétrica em conformidade com a norma ABNT NBR 14136 (padrédo
brasileiro de plugues e tomadas), admitido o fornecimento de adaptador certificado quando a fonte de
alimentacdo do equipamento utilizar, originalmente, plugue de padréo distinto do brasileiro, conforme
detalhado na especificacdo de cada item;

4.8.9. Manual e documentacéo técnica em portugués ou inglés;

4.8.10. Fonte/adaptador de energia com certificacdo 80 PLUS (bronze ou superior), quando aplicavel ao
tipo de equipamento;

4.8.11. Firmware UEFI (Unified Extensible Firmware Interface), com suporte nativo a Secure Boot, em
substituicao ao BIOS legado, aplicavel aos itens 1 a 4 (equipamentos com Windows 11 Pro);

4.8.12. Suporte a inicializacao remota via rede (PXE — Preboot Execution Environment), habilitavel via
firmware/UEFI, para os itens equipados com interface de rede cabeada nativa (itens 1 a 4), viabilizando a
implantacao de imagens de sistema operacional e a reinstalagdo remota em massa pela equipe técnica da
Sin.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.9.0s equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagéo descritos a seguir:

4.9.1 O processo de entrega dos equipamentos devera ser realizado pela CONTRATADA sob a supervisao do
preposto, que dara conhecimento do andamento do fornecimento aos diversos locais ao gestor do contrato;

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica
4.10. Todos os itens deverdo ser fornecidos com GARANTIA TECNICA DO FABRICANTE;

4.11. O prazo de garantia contratual dos bens devera ser de no minimo 5 (cinco) anos para os itens 1 e 2 e de 3 (trés)
anos para o restante dos itens (itens 3 a 8), ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do
primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.12. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢bes de uso, sem
gualquer dnus ou custo adicional para o Contratante.

4.12.1. A transferéncia, movimentacao ou remanejamento de equipamentos entre prédios, unidades, setores ou
campi da UFSCar, por constituir atividade intrinseca a gestéo ordinaria dos ativos da Contratante, nao implicara
a perda, restricao ou invalidacdo da garantia técnica fornecida, mantendo-se a obriga¢do da Contratada e do
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Fabricante de prestar o suporte e a assisténcia técnica integral no novo local de alocacdo do bem, desde que
situado em uma das sedes dos campi da instituicdo (Sao Carlos, Araras, Lagoa do Sino, Sorocaba e Sdo José
do Rio Preto)

4.13. A garantia abrange a realizagdo da manutencgéo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.14. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pecas, a realizagdo de ajustes, reparos e corre¢des necessarias.

4.14.1. Nao estao cobertos os danos que a Contratada comprove, por laudo técnico individualizado entregue ao
fiscal, terem sido causados por mau uso, acidente, descarga elétrica, intempéries ou infraestrutura fora das
condi¢cOes de operacdo declaradas pelo fabricante. A recusa ndo pode se basear em presunc¢do, e continuam
cobertos os vicios de fabricagdo ou de projeto.

4.15. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores
aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.15.1. As baterias e as fontes/carregadores de alimentacdo dos notebooks (Itens 3, 4, 7 e 8) sdo consideradas
componentes integrantes dos equipamentos e, portanto, estdo integralmente cobertas pela garantia técnica
pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, com substituicdo obrigatéria por peca nova e original em caso de defeito.

4.15.2. O desgaste natural da capacidade da bateria, por si s6, ndo sera considerado defeito. Contudo, sera
obrigatoriamente considerada defeituosa e coberta pela garantia a bateria que, conforme diagnéstico da
ferramenta oficial do fabricante:

a) Nao receba ou néo retenha carga;
b) Apresente inchaco (swelling) ou alteracéo fisica em sua estrutura; ou
c) Cause desligamentos ou reinicializagdes inesperadas do equipamento.

4.15.3. Cabera exclusivamente a Contratada demonstrar, mediante a emissdo de laudo técnico fundamentado
extraido da ferramenta oficial do fabricante, que a perda de capacidade verificada esta dentro dos parametros
de degradacéo esperados.

4.16. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 15 ( quinze) dias Uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das
dependéncias da Administracéo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.16.1. O atendimento presencial (on-site) para manutencgédo, reparo ou retirada de equipamentos devera ser
realizado durante o horario de expediente administrativo da UFSCar, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h,
exceto aos sdbados, domingos e feriados (nacionais, estaduais e municipais hos municipios sede dos campi),
mediante alinhamento e agendamento prévio com o servidor indicado pela equipe de T.l. prépria do respectivo
campus.

4.17. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.18. Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a
apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para
executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.19. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do
Contratado.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 7 de 31
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



4.20. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicoes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.21. Os servicos de garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em
guestdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacao dos servicos;

Requisitos de Formacao da Equipe
4.22. Os servigos deverao ser prestados por técnicos devidamente capacitados
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.23. O fornecimento dos itens esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de fornecimento de
Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.24. A OFB indicara o item (de 1 a 8), a quantidade e em qual sede dos campi UFSCar os equipamentos deverao ser
entregues.

4.25. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 10 horas por dia e 5 dias por semana por via telefnica.

4.26. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade
4.27. Deverdo ser observador os seguintes requisitos:

4.27.1. O Contratado devera observar integralmente os principios e procedimentos da Politica de Seguranca da
Informacgéo da Contratante, bem como as disposi¢fes da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD -
Lei n® 13.709/2018).

4.27.2. A garantia técnica prestada pelo fabricante ou contratada para os itens 1 a 4 deve assegurar a
Contratante o direito de reter a unidade de armazenamento de dados (HD, SSD ou equivalente) defeituosa que
for substituida durante o atendimento em garantia, sem qualquer 6nus financeiro adicional e sem prejuizo do
fornecimento da nova unidade e da manutencdo da garantia do equipamento.

4.27.3. A retencdo da unidade de armazenamento visa resguardar a integridade, a confidencialidade e a
privacidade dos dados institucionais e pessoais armazenados nos equipamentos da UFSCar, desobrigando a
universidade da devolucao do componente avariado a contratada ou ao fabricante.

Sustentabilidade

4.28. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, e alinham-se diretamente a
Acédo 4.4.2 do PDI 2024-2028 da UFSCar, referente a implementacdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) —
conduzido pela Secretaria Geral de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade (SGAS) em conjunto com a Pré-Reitoria de
Administracdo (ProAd):

4.28.1. Eficiéncia Energética: os equipamentos deverdo possuir a certificacdo de eficiéncia energética ou
ambiental exigida para cada item no Anexo Il, ou comprovacdo equivalente emitida por organismo acreditado
pelo INMETRO, garantindo consumo reduzido nos modos ativo, espera (sleep) e desligado (off);

4.28.2. Restricdo de Substancias Perigosas (Diretiva RoHS): Os bens deverdo cumprir os limites de restricdo
para substancias perigosas equivalentes a Diretiva RoHS (Lead-free), assegurando a auséncia ou limitagdo de
chumbo, mercurio, cadmio, cromo hexavalente e retardantes de chama bromados (PBB e PBDE) na fabricacao
das placas e componentes eletronicos.; e
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4.28.3. Logistica Reversa de Eletroeletrénicos (Decreto n® 10.240/2020): A Contratada e/ou o fabricante devera
garantir a destinacdo ambientalmente adequada para todas as pecas, placas, fontes e baterias substituidas
durante todo o periodo de garantia (60 meses para os itens 1 e 2 e 36 meses para os itens 3 a 8), bem como
disponibilizar estrutura de logistica reversa pds-consumo para o descarte futuro dos equipamentos inutilizados,
sem custos adicionais para a UFSCar;

4.28.4. Embalagens Sustentaveis: O acondicionamento dos equipamentos devera utilizar prioritariamente
materiais reciclaveis, reciclados ou de fontes de manejo florestal sustentavel (papeldo ondulado, celulose
moldada), reduzindo ao minimo o emprego de plasticos de uso Unico e poliestireno expandido (isopor).

4.28.5. Nivel de Ruido e Ergonomia: Os computadores e notebooks deverdao operar com emissao de ruido
acustico reduzido, em conformidade com as normas ISO 7779 e 1SO 9296, garantindo conforto ambiental nas
estacdes de trabalho e laboratdrios de ensino e pesquisa dos campi.

Indicagao de marcas ou modelos:

4.29. Na presente contratacdo serd admitida a indicacdo da marca Mac/MacOS para os itens 6, 7 e 8 , de acordo com
as justificativas contidas no item 6 do Estudo Técnico Preliminar.

Da exigéncia de comprovacao de revenda ou distribuidora autorizada

4.30. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar ndo seja o préprio fabricante dos bens ofertados,
devera comprovar, na fase de aceitacao da proposta, que € revenda ou distribuidor autorizado do fabricante no Brasil,
mediante: (a) indicac¢éo do link de acesso direto ao cadastro oficial de canais autorizados mantido pelo fabricante, no
gual conste o licitante; ou (b) declaracdo emitida pelo fabricante ou por distribuidor oficial credenciado pelo fabricante
no Brasil.

4.30.1. A comprovacao de que trata este subitem ndo se confunde com carta de solidariedade e ndo sera
exigida como requisito de habilitacéo.

Subcontratacdo

4.31. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.32. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.32.1. A dispensa fundamenta-se na auséncia de risco financeiro para a UFSCar, uma vez que ndo havera
pagamento antecipado, bem como no objetivo de evitar a oneracdo desnecessaria das propostas comerciais e
a restricdo da competitividade do certame. O adimplemento das obrigagGes contratuais e a qualidade do
fornecimento encontram-se satisfatoriamente assegurados pelas clausulas de recebimento provisério/definitivo,
pelas penalidades administrativas previstas no edital e pela exigéncia de garantia técnica do fabricante pelo
periodo de 36 a 60 meses.

Informacdes relevantes para a apresentacao da proposta

4.33. O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar devera apresentar, juntamente com a proposta
comercial readequada, a Matriz de Conformidade Técnica preenchida conforme modelo constante no Anexo VI -
Matriz de Conformidade Técnica, sob pena de desclassificacéo.

4.33.1. A Matriz de Conformidade Técnica tem por finalidade atestar o atendimento de 100% das
especificacbes técnicas minimas e requisitos de arquitetura e sustentabilidade definidos na Secéo 3 e Secédo 4
deste TR e em seus anexos especificativos.

4.33.2. Ela devera ser entregue no formato PDF assinado digitalmente, acompanhado da versao editavel em
planilha (xlsx/ods)
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Da amostra

4.34. Havendo davida fundada quanto ao atendimento de requisito técnico que ndo possa ser dirimida pela andlise da
Matriz de Conformidade e dos documentos oficiais do fabricante, o Pregoeiro, com base em manifestacdo da equipe
técnica, podera exigir do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar a apresentacao de 1 (uma) amostra
do equipamento ofertado, na exata configuracdo da proposta.

4.34.1. O prazo para entrega da amostra sera de 7 (sete) dias Uteis, contados da convocacao pelo sistema,
observados os dias de expediente na Administracdo, sendo facultado ao licitante solicitar a prorrogacao
mediante justificativa fundamentada apresentada antes do vencimento.

4.34.2. A amostra devera ser entregue na Secretaria Geral de Informatica - Sin, Campus S&o Carlos, Rodovia
Washington Luis, km 235, Sao Carlos/SP, em dias Uteis, das 8h as 18h, mediante agendamento prévio pelo e-
mail compras@sin.ufscar.br, sem dnus para a Administragéo.

4.34.3. A avaliacao consistira na conferéncia fisica e funcional dos requisitos do Anexo Il, podendo incluir a
inicializacdo do equipamento, o acesso ao BIOS/UEFI, a execucdo das ferramentas de diagnéstico do
fabricante e de benchmarks, com emisséo de parecer técnico, observado o disposto nos itens 8.18 a 8.22 do
Edital.

4.34.4. A amostra aprovada do adjudicatario podera ser retida até o recebimento definitivo da primeira OFB,
para fins de comparacao.

Margem de Preferéncia

4.35. O objeto da contratagdo enquadra-se na margem de preferéncia normal de 10 %, prevista no Decreto n.
©11.890, de 22 de janeiro de 2024, conforme disposto na Resolucdo n.° 4, de 18 de outubro de 2024 (com as
alteracdes da Resolucdo n.° 7, de 23 de dezembro de 2024) da Comissao Interministerial de Contrata¢des Publicas
para o Desenvolvimento Sustentavel — CICS, por se tratar de bens manufaturados nacionais que atendam a
normas técnicas brasileiras.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecoes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢8es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do Contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracéo,
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incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execugao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagcdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucédo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessérios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execugado do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugcédo de
TIC durante a execugéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documenta¢éo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragédo; e

5.2.9. fazer a transi¢cdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informag6es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execucao do contrato, quando for o caso.

5.3. Sao obrigacdes do 6rgao gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacées de condi¢des, produtos ou precos
registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com os 6rgaos participantes e nao participantes, contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacéo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacao de prazo e
responsavel;

5.3.4 definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1. a defini¢cdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solu¢éo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucéo de TIC aos 6rgaos participantes e
ndo participantes, contendo prazos e formas de negociagcdo e redistribuicAo da demanda, quando esta
ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo Contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucao registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 deste artigo, em fungéo
de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solucao tecnoldgica.
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6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
Rotinas de Execucao
Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitira a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados,
conforme Anexo lll - Ordem de fornecimento de bens

6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuracdes e quantidades definidas na OFB.
6.3. O recebimento provisorio e definitivo dos bens é disciplinado em tdpico proprio deste TR.

Forma de execugdo e acompanhamento do contrato

Condicdes de Entrega

6.4. O prazo de entrega dos bens é tratado no item 4, em Requisitos Temporais.

6.5. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razfes respectivas com
pelo menos 3 dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas
situagOes de caso fortuito e forga maior.

6.6. Os bens deverao ser entregues no endereco indicado pelo érgédo contratante

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

6.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servigcos para comparacao e controle

6.9. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizacdo e o prazo, conforme definicdes deste
TR.

Mecanismos formais de comunicacao
6.10. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicac¢éo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
[) Ordem de Fornecimento de Bens;
II) Ata de Reunido;
1) Oficio;
IV) Sistema de abertura de chamados;
V) E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento
6.11. Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados em topico préprio do Modelo de Gestao do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca
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6.12. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencado de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
se nos anexos: Anexo IV - Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo e; Anexo V - Termo de Ciéncia.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocédo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial

7.5. Apo6s a assinatura do Contrato e a nomeacado do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dluvidas acerca da execugdo do contrato.

7.6. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 10 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.7.4. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual,

7.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacado

7.8. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagcdo Técnica
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7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢éo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

7.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificard a manutencdo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.17. Além do disposto acima, a fiscalizacéo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.17.1. Nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao
e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados;

7.17.2. O representante da Administragdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente

envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndao exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
7.19. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.19.1. . coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos
0s registros formais da execuc¢do no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.
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7.19.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.19.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgfes.

7.19.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.19.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.19.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

7.20.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

Critérios de Aceitacao

7.21. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.22. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializacdo
normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.23. Todos os componentes dos equipamentos e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem
a utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas
ou quaisquer outros procedimentos nao previstos nas especificacdes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais
inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente
incompativeis.

7.24. Todos os componentes internos dos equipamentos deverdo estar instalados de forma organizada e livres de
pressGes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexfes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

7.25. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e Unico, afixado em local visivel, na parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o
produto entregue e para as condicBes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no
Brasil.

7.26. Serdo recusados 0s produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacéo, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo 0 componente ou acessorio considerado como novos
pelo fornecedor dos produtos.

7.27. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos
completos e prontos para a utilizagdo, com todos os acessoérios, componentes, cabos etc.

7.28. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versbes “shareware” ou “trial”.
O modelo do produto ofertado pelo licitante deverd estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no
exterior), sem previsao de encerramento de producéo, até a data de entrega da proposta.
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7.29. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitagdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.30. SO havera o recebimento definitivo, apés a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacéo
dos critérios de aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situagéo em
que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servicos rejeitados, sem custo
adicional.

7.31. Os componentes internos deverao ser homologados e testados (individualmente e em conjunto) pelo fabricante,
assim, ndo sendo admitida a adicdo ou subtracdo de qualquer elemento do equipamento . Os componentes do
microcomputador (gabinete, teclado e mouse) deverdo ser do mesmo fabricante, sendo aceito o regime de OEM
(Original Equipment Manufacturer), desde que devidamente comprovado pelo fabricante.

7.32. Todas as funcionalidades dos produtos devem ser alcancadas mediante conexdes integradas aos produtos, ou
seja, ndo serdo aceitos mecanismos intermediarios, nem hardwares adicionais (externos ou internos), exceto nos
casos claramente permitidos pelo CONTRATANTE ou mediante aprovacao escrita.

7.33. Todos os componentes que fardo parte dos equipamentos deverao atender as especificagcdes técnicas minimas
constantes do Anexo Il - Requisitos minimos exigidos. Serdo aceitos componentes de configuracdo superior a
requerida, desde que haja total compatibilidade entre todos os componentes presentes nos produtos, porém, a
avaliacdo de conformidade sera realizada de forma independente onde nao serdo aceitas configuragbes superiores
para determinado item em detrimento da oferta de configuracao inferior para outros itens. A configuracdo sera
verificada utilizando a definigdo nominal do fabricante, independente de desempenho.

7.34. Todos os produtos fornecidos (correspondentes a cada item), bem como seus componentes, acessorios ou
periféricos devem ser rigorosamente iguais, tanto em estrutura fisica, formato, capacidade, caracteristicas
construtivas, caracteristicas técnicas, drivers, marca e modelo.

7.35. Os produtos devem ser acondicionados em embalagens individuais, lacradas, com o menor volume possivel
desenvolvidas para o produto, que se utilize preferencialmente para as embalagens de materiais reciclaveis e de
modo a garantir um transporte seguro em quaisquer condi¢des e limitagdes que possam ser encontradas, além de
possibilitar o armazenamento e estocagem de forma segura.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.36. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo:

7.36.1. A inspecao nos equipamentos fornecidos sera realizada por meio de comparacdo das especificacbes
constantes dos prospectos do fabricante do equipamento.;

7.36.2. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliagdes, inspecdes e diligéncias visando
esclarecer quaisquer situacdes relacionadas ao fornecimento do bem ou a prestacdo dos servigos contratados,
sendo obrigacdo da CONTRATADA acolhé-las.

Niveis Minimos de Servi¢co Exigidos

7.37. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratagdo. S&8o0 considerados para a presente contratacdo o0s
seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO
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Tépico Descricéao

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de

Finalidade Fornecimento de Bens.

IAE < ||[A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos constantes nas

Meta a cumprir . .
P = Ordens de Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de
OFB, Termo de Recebimento Provisorio (TRP)

medicao
A avaliacdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de . . ) -
Seré& subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca
acompanhamento

aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da
execucao da OFB.

Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento

Periodicidade Definitivo.

IAE = TEX - TEST

Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

Mecanismo de

Calculo (métrica) TEX — Tempo de Execucédo — corresponde ao periodo de execu¢do da OFB, da sua data de

inicio até a data de entrega dos produtos da OFB. A data de inicio sera aquela constante na
OFB; caso néo esteja explicita, serd o primeiro dia Util apds a emissao da OFB. A data de
entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega,
o0 prazo de execucdo da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado
entrega os produtos da OFB e haja aceitacdo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execuc¢do da OFB — constante na OFB, conforme estipulado
no Termo de Referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medi¢éo.

Observagoes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias

corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia ||A partir da emissao da OFB.

Para valores do indicador TAE:
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® Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;

Faixas de ajuste ® TAE>=1 e <30: glosa de 0,5% por dia de atraso sobre o valor da Ordem de Fornecimento de Bens
no pagamento e ou fragdo em atraso.
Sancoes ® JTAE>=30: glosa de 10% sobre valor da Ordem de Fornecimento de Bens ou fragcdo em atraso ,

acrescida de 0,5% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fracdo em atraso, limitado em 30%
sobre o valor da OFB, bem como multa de (2)% sobre o valor do contrato.

ICP - INDICADOR DE CHAMADOS DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA ATENDIDOS DENTRO DO
PRAZO

Tépico Descricao

Finalidade Assegurar que os chamados estejam dentro do prazo de inicio e fim de atendimento..

ICP < = ||A meta definida visa garantir que os chamados sejam atendidos dentro do prazo de

Meta a cumprir o . ) .
P 95% inicio e fim de atendimento previsto.

Instrumento de |[Ferramenta e relatérios de abertura / fechamento e ordens de servigos para atendimentos e solicitagdo de
medicao reparos em garantia.

Forma de

Calculo do prazo de cada solicitacdo de suporte técnico em relacéo ao Nivel de Servigo.
acompanhamento

Periodicidade Mensal

ICP = (QAP | QTA) x 100

Onde:

Mecanismo de

. L. ICP — Indicador de chamado atendidos dentro do prazo;
Calculo (métrica)

QAP — Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo.

QTA - Quantidade de chamados atenidos.

Obs1: Serao utilizados dias corridos na medigao.
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Observacoes

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias
corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

anterior a medicao.

A partir da emissao do termo de recebimento definitivo. Do primeiro ao Ultimo dia do més

Faixas de ajuste
no pagamento e

Sangaes contrato.

valor do contrato

Para valores do indicador ICP:
ICP >=95% — Sem sancoes;

ICP >=85% e < 95% - adverténcia, e em caso de reincidéncia, multa de 0,5% sobre o valor do

ICP < 85% - Multa de 0,5% sobre o valor do contrato e, em caso de reincidéncia, multa de 1% sobre o

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA

RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:

Id

Ocorréncia

Glosa / Sancédo

Nao prestar 0s esclarecimentos
imediatamente, referente a execucdo do
contrato, salvo quando implicarem em

Multa de 0,5 % sobre o valor total do Contrato por
dia atil de atraso em prestar as informacg6es por

contratual ndo citada nesta tabela.

1 | - , . o . . .
indagacdes de carater técnico, hipdtese emlescrito, ou por outro meio quando autorizado pela
que serdo respondidos conforme prazos|Contratante.
definidos anteriormente neste TR.

Nado comparecer injustificadamente a

2 . p . ) . Glosa de 0,5% sobre o valor do contrato

reunido inicial descrita no item 7
Adverténcia.
3 N&o cumprir qualquer outra obrigag&o Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo

aos resultados pretendidos com a contratacao,
aplica-se multa de 5 % do valor total do Contrato.

8.2. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que o
Contratado:

8.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou
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8.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior & demandada,;

8.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecuc¢éao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.4. serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes sancdes:
8.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢éao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

8.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.4.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,

“f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave.

8.4.4. Multa:
8.4.4.1.Moratéria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias

8.4.4.2. Compensatoéria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a 20%
(vinte por cento) do valor da contratacao.

8.4.4.3. Compensatoria, para a inexecucéo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.4.4.4. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratacéo.

8.4.4.5. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 10%
(dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.4.4.6. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratacao.
8.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.
8.6. Todas as sanc0Oes previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.7. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado
da data de sua intimagéo.

8.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.
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8.10. A aplicacdo das sancles realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacbes a eles
comprovadamente enviadas.

8.11. Na aplicacao das sanc¢fes serdo considerados:
8.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

8.12. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administrac@o Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

9.1. Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria , no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.
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9.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 10(dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 10(dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 5 (cinco) dias lteis.

9.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

9.7. O prazo para a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execu¢cado do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagéo
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

9.9. Os bens devem ser entregues completos, acondicionados em suas embalagens originais e acompanhados de
todos 0s acessorios, cabos de energia/video e suportes previstos no Anexo Il, em perfeitas condigbes de
funcionamento para que a comissdo de recebimento da UFSCar possa realizar a conferéncia e os testes de aceitacédo
no ato da entrega;

Liquidacao

9.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins
de liquidacéo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

9.11. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.12.1. o prazo de validade;

9.12.2. a data da emisséo;

9.12.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

9.12.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

9.12.5. o valor a pagar; e

9.12.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributérias cabiveis.

9.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem 6nus ao Contratante;
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9.14. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.15. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
9.15.1. verificar a manutencéo das condicdes de habilitacdo exigidas;

9.15.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

9.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

9.17. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

9.18. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.20. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice de Custo da
Tecnologia da Informacgao (ICTI) de correcao monetaria.

Forma de pagamento

9.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

9.23. Seréd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
9.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.25. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.26. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacédo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento
9.27. A presente contratacdo NAO permite a antecipacéo de pagamento.
Cessdo de Crédito

9.28. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.
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9.28.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

9.28.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condi¢cfes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacado
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

9.28.3. O crédito a ser pago a cessiondria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

9.28.4. A cessao de crédito ndo afetara a execug¢do do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

9.29. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Reajuste

9.30. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 01/09/2026

9.31. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicac&o, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, mantido
pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade .

9.32. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

9.33. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.34. Nas aferi¢@es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.35. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n&o
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

9.36. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.37. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento
10.2. O fornecimento do objeto sera parcelado.
Critérios de aceitabilidade de precos

10.3. Em se tratando de contratag@o para registro de precos, caso adotado o critério de julgamento de menor preco
ou de maior desconto por grupo de itens, o critério de aceitabilidade de precos unitarios maximos sera :

10.3.1. Valores unitarios: conforme tabela constante no Anexo | - Relacao de itens.
Critérios de aceitabilidade da Proposta Técnica

10.4. Para fins de comprovacdo da aceitabilidade do objeto ofertado, o fornecedor classificado em primeiro lugar
devera encaminhar a Matriz de Conformidade Técnica (Anexo VI - Matriz de conformidade técnica) devidamente
preenchida.

10.4.1. A Matriz de Conformidade Técnica preenchida pelo fornecedor devera ser entregue no formato PDF assinado
digitalmente, acompanhado da versédo editavel em planilha (xIsx/ods)

10.4.2. Declara¢fes genéricas de atendimento sem a devida indicagdo do documento comprobatdrio do fabricante
ensejardo diligéncia e, no caso de ndo saneamento, a recusa da proposta.

10.4.3. Em caso de divergéncia entre a especificacao informada na Matriz de Conformidade e o prospecto/manual do
fabricante, prevalecer&o as informagdes oficiais do fabricante do equipamento.

Exigéncias de habilitacdo
10.5. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.6. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

10.7. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.9. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.10. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020;

10.11. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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10.12. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.13. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre

10.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.25. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis do Ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.26. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio
liquido minimo de 10 % do valor total estimado da parcela pertinente.

10.27. Os documentos referidos acima limitar-se-80 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituracédo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

10.30. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

10.31. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior & do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

10.31.1 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.31.1.1. Fornecimento de bens de tecnologia da informacdo compativeis com o item pretendido:
microcomputadores, estacfes de trabalho ou notebooks, para os itens 1 a 4 e 6 a 8; monitores, para o
item 5;

10.31.1.2. Comprovacao de fornecimento de quantitativo minimo equivalente a 25% do quantitativo
estimado para o item pretendido; e

10.31.1.3. Comprovacao de que o fornecimento envolveu equipamentos acompanhados de garantia
técnica do fabricante pelo prazo minimo de 36 (trinta e seis) meses.

10.31.2 Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo exigido, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados relativos a contratos executados de forma concomitante.

10.31.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.31.4. O fornecedor disponibilizara todas as informac8es necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratagcdo, endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros
documentos.
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10.32. N&o serdo exigidas declaracdes do fabricante para fins de habilitacdo. A condicdo de revenda/distribuidor
autorizado e a cobertura da garantia técnica do fabricante serd@o verificadas na fase de aceitacdo da proposta, nos
termos dos subitens 4.30 e 4.33 deste Termo de Referéncia.

Disposicdes gerais sobre habilitacédo

10.33. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serédo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

10.34. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.35. Nado serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.36. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.37. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcdo do recolhimento dessas contribuigdes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO
11.1. O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de:
R$ 13.564.882,00
(Treze Milhdes Quinhentos e Sessenta e Quatro Mil Oitocentos e Oitenta e Dois Reais),
conforme custos unitarios apostos no Anexo | - Relagao de Itens

11.2. Em caso de Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situacdes:

11.2.1. em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal como pactuada, nos termos do
disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021,

11.2.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicfes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

11.2.3. serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacao; ou

11.2.4. poderéao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.
11.3. Da Consulta e Justificativa quanto aos Valores do PMC-TIC

Em cumprimento as diretrizes de planejamento de TIC do SISP, registra-se que a equipe de planejamento consultou os
Catalogos de Solugbes de TIC com Condi¢gBes Padronizadas mantidos pela Secretaria de Governo Digital (SGD/MGI).
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Constatou-se a inexisténcia de Preco Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC) estabelecido pelo Orgéo Central do
SISP para as especificagfes técnicas, perfis de hardware e condi¢cdes de garantia on-site exigidos neste certame (ltens 1 a
8), visto que os catadlogos com PMC-TIC editados pelo Governo Federal abrangem precipuamente licenciamentos e
subscri¢des de software.

Dessa forma, a estimativa do valor da contratacdo e a fixagdo dos precos maximos aceitaveis foram elaboradas em estrita
observancia as regras da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, mediante pesquisa de precos
fundamentada em cotacdes do mercado especializado e painéis de Atas de Registro de Precos praticadas por outros
orgdos da Administracdo Publica, conforme demonstrado na memdria de calculo constante do Anexo VII do Estudo
Técnico Preliminar.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestao/unidade: 15266;
II) Fonte de recursos: 1000000000;
[II) Programa de trabalho: 230967;
I\V) Elemento de despesa: 449052; e
V) Plano interno: N20RKG99SCN.

12.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12.4. A indicacdo da dotacdo orcamentéria fica postergada para o0 momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente .

13. DISPOSI(;()ES FINAIS
13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Evento 1: Entr . . . . .
d;’: 1o trega Até 45 (quarenta e cinco) dias corridos apés o
Equipamentos e recebimento da Ordem de Fornecimento de R$ 0,00 (Marco de entrega fisica; sem
quip ) Bens (OFB) ou Nota de Empenho (NE) pela efeito financeiro imediato)
Recebimento
. Contratada
Provisorio
Evento 2:
Homologacao Até 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento |100% (cem por cento) do valor total da
Técnica e da nota fiscal, nos termos do respectiva OFB/NE liberada para
Recebimento subitem 9.3. faturamento
Definitivo
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Integrante Requisitante
MARCIO RODRIGO FALVO
Analista de T.I

Matricula n° 1528060

Integrante Técnico
MATEUS GAVA FRANCISCO

Analista de T.I

Matricula n° 796643

Integrante Administrativo

ANTONIO APARECIDO
ROSALEM

Analista de T.I

Matricula n° 0424689

Autoridade Maxima da Area de TIC

ERICK LAZARO MELO

Secretario Geral de Informatica

Matricula n° 1995470

Aprovo,

Autoridade Competente

ERICK LAZARO MELO

Secretario Geral de Informatica

Matricula n° 1995470

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
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MARCIO RODRIGO FALVO

Membro da comissdo de contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 15:03:55.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

MATEUS GAVA FRANCISCO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 15:36:20.

ANTONIO APARECIDO ROSALEM

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 15:14:44.

Despacho: Aprovo o Termo de Referéncia

ERICK LAZARO MELO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 15:24:33.
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