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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Assunto: Locacao, Implantacao, Manutencdo e Suporte de Sistemas Integrados de
Gestdo Publica Municipal e Saneamento
Interessado: SAAE de Porto Feliz

1. DA INTRODUCAO

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar fundamenta-se nos incisos do § 1° do
Artigo 18 da Lei Federal n°® 14.133/2021, bem como atende aos requisitos
estabelecidos no Artigo 54 da Portaria SAAE n° 2974/2026, que regulamenta a
aplicacao da Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos no ambito da
Autarquia.

1.2. Este documento constitui a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os estudos necessarios para a contratacdo de empresa especializada
para fornecimento, na modalidade de cessdao de direito de uso (locacao),
implantacdo, manutencao e suporte de Sistemas Integrados de Gestdo Publica
Municipal, compreendendo os moddulos de Tesouraria, Divida Ativa,
Patrimonio, Compras e Licitacdes, Almoxarifado, Folha de Pagamento e
Recursos Humanos, Holerite, Portal da Transparéncia e demais modulos
correlatos, além do Sistema Integrado de Gestdao Comercial e Operacional de
Agua e Saneamento (Sistema de Agua) e Portal da 22 Via de Conta e Divida
Ativa, com respectivas licencas de uso mensal, sem exclusividade.

1.3.  Além disso, o Estudo Técnico Preliminar apresenta analise comparativa entre
alternativas de solucao (locagdo, aquisicdo definitiva e desenvolvimento
interno), demonstrando que a locagdo com suporte continuo é a opgdo mais
vantajosa sob os aspectos técnico, econdmico e juridico, conforme art. 18, §1°
da Lei n°® 14.133/2021.

1.4. A contratacao encontra-se registrada no Plano de Contratacdes Anual (PCA),
item n° 491, em conformidade com o art. 12 da Lei n°® 14.133/2021, garantindo
planejamento prévio e racionalidade na execucao da despesa publica.

2. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A contratagdo ora proposta encontra respaldo no art. 6°, inciso XX, da Lei n°
14.133/2021, que define o Estudo Técnico Preliminar como instrumento
destinado a caracterizar a necessidade da contratacdo e a demonstrar sua
adequacao ao interesse publico. Ademais, conforme o art. 11 da mesma Lei, a

Administracdo deve observar os principios da legalidade, eficiéncia,
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2.2.

economicidade e continuidade do servi¢o publico, razdo pela qual se torna
imprescindivel a adocdao de medidas que assegurem a manutencao dos
sistemas integrados utilizados pela autarquia. A nova contratacao, portanto,
nao se trata de mera conveniéncia, mas de exigéncia legal e administrativa,
indispensavel para garantir a prestacdo ininterrupta dos servicos publicos
digitais e administrativos, em beneficio direto dos servidores e da populagao;
Os servicos objeto da contratacdo possuem natureza essencialmente
tecnolégica e administrativa, consistindo na locagdo, implantagdo e
manutengdo e suporte de sistemas (softwares) integrados de gestao publica
municipal, saneamento basico e atendimento. Tais sistemas englobam
mddulos voltados a administracao financeira, contabil, tributaria, patrimonial e
de recursos humanos. A utilizacdo desses softwares é indispensavel para
assegurar a padronizacao, seguranga da informacao, rastreabilidade dos atos
administrativos e conformidade com a legislacao vigente, incluindo normas de
transparéncia e prestacdo de contas. Sem a manutencdo continua desses
sistemas, haveria risco de descontinuidade das rotinas administrativas,
comprometendo a eficiéncia da gestao publica e a qualidade dos servigos
prestados a populagdo. Dessa forma, a contratacdo ndo se configura como
mera opgao tecnoldgica, mas como necessidade institucional, diretamente
vinculada a missdo da autarquia de garantir servicos publicos modernos,
acessiveis e juridicamente adequados.

DOS REQUISITOS DA CONTRATA(.'Z\O

Os principais requisitos técnicos e administrativos das solu¢des apresentadas,

sdo definidos de forma a garantir que estes operem em conformidade com a

legislacao vigente, atendam as exigéncias de desempenho e seguranga e

assegurem as mesmas funcionalidades presentes nos sistemas utilizados pela

Autarquia, bem como a inclusdo de funcionalidades adicionais e a

continuidade dos servicos publicos prestados para a populacdo de Porto Feliz.

Esses requisitos sao:

3.1.1. Em se tratando de fornecimento de servico continuo, estabelece-se
sua execugao via contrato, que devera ter uma vigéncia inicial de 5
(cinco) anos, conforme art. 107 da Lei n°® 14.133/2021, prorrogavel
nos termos da legislacédo vigente;

3.1.2. As aplicagbes provenientes dessa contratacdo deverdo ser

instaladas, configuradas e executadas diretamente na infraestrutura
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3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

propria de servidores do SAAE, assegurando interoperabilidade
com o sistema operacional, banco de dados e demais componentes
técnicos ja utilizados pela Autarquia;

Em carater excepcional, admite-se a utilizagdo de ambientes em
nuvem ou hibridos, desde que atendidos integralmente os
requisitos de seguranca da informacao, conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018) e demais
normas aplicaveis, e somente mediante autorizacdo expressa da
CONTRATANTE;

No que tange aos modulos web de atendimento ao cidadado (Portal
de Transparéncia, Holerite, Segunda Via de Conta e Divida Ativa
Online), atualmente hospedados em servidor em nuvem externo ao
SAAE, cabe a CONTRATADA a plena responsabilidade pela
parametrizacao, instalacdo das aplicacdes necessarias, licengas,
configuracdo de seguranca, execucao de rotinas de backup e
manutenc¢ao da disponibilidade desses servicos, assegurando sua
operagado continua e integridade;

A solucdo devera ser integrada, modular e parametrizavel,

permitindo comunicacdo automatica entre todos os mddulos, sem
necessidade de intervencao manual. Esse requisito € indispensavel
para assegurar eficiéncia operacional, consisténcia das informagdes
e rastreabilidade dos processos internos da Autarquia;

Todos os modulos deverdao permitir a emissdo de relatorios
gerenciais e operacionais em formatos abertos e interoperaveis
(PDF, XLSX, CSV, XML, DOCX, HTML, RTF). Essa exigéncia garante
transparéncia, capacidade de auditoria pelos 6rgédos de controle e
conformidade com os padroes do governo eletronico e
interoperabilidade estabelecidos, além de possibilidade de
comunicacao com softwares externos;

A solucao devera assegurar que todos os sistemas da Autarquia
sejam capazes de exportar dados e informagdes contabeis,
financeiras e orcamentarias em conformidade com o padrao
minimo estabelecido pelo SIAFIC da Prefeitura Municipal de Porto
Feliz, garantindo interoperabilidade, integridade e rastreabilidade
das informacdes, em formatos abertos e auditaveis, de modo a
atender plenamente as exigéncias do Decreto n® 10.540/2020 e da
Lei de Responsabilidade Fiscal;
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3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.
a)
b)
)
d)

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

A seguranga da informacao constitui eixo central da contratacdao. O
sistema devera contemplar mecanismos robustos, incluindo
autenticagdo segura, controle de perfis de acesso, criptografia de
dados sensiveis e politicas de backup e recuperacao, assegurando
integridade e confiabilidade das informacdes e prevenindo acessos
indevidos;

A solucao devera garantir rastreabilidade completa das operacdes,
com registro de data, hora, usuario e modulo acessado. Os logs
deverdo ser exportaveis e auditaveis, em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n°® 13.709/2018), permitindo
responsabilizagdo e controle interno eficaz;

A contratada devera assegurar suporte técnico presencial e remoto,
abrangendo manutencao corretiva, preventiva, adaptativa e
evolutiva, além de treinamento inicial e continuo dos usuarios. Esses
servicos deverao observar prazos de resposta e solugao definidos
em Acordo de Nivel de Servigo (SLA), garantindo correcao agil de
falhas e atualizacao constante dos sistemas em conformidade com
mudancas legais e tecnoldgicas;

O SLA devera estabelecer niveis minimos de atendimento, incluindo:
Tempo méaximo de resposta para chamados criticos e ndo criticos;
Tempo maximo de solucao para falhas que impactem a
continuidade dos servicos;

Disponibilidade minima do sistema, assegurando estabilidade
operacional;

Periodicidade das atualiza¢des evolutivas, garantindo aderéncia as
mudancgas legais e tecnoldgicas.

O treinamento devera contemplar tanto os servidores que utilizam
os modulos administrativos e técnicos, quanto os demais
funcionarios que acessam funcionalidades especificas, como o
modulo de holerite online, assegurando plena usabilidade da
solucao;

A solucao devera ser responsiva e acessivel, garantindo usabilidade
em diferentes dispositivos e aderéncia as boas praticas de
acessibilidade e interoperabilidade digital (eMAG/WCAG/ePing);
Os sistemas ofertados deverdo atender, a todos os componentes

definidos como obrigatérios no Termo de Referéncia, tais
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3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.

3.1.18.

3.1.19.

3.1.20.

3.1.21.

sistemas devem ser submetidos a uma prova de conceito e avaliado
por comissao indicada pela Administragao;

As solucdes deverao estar em linha de producéo ativa, atualizadas
e plenamente suportadas pela CONTRATADA. Nao serao aceitas
solucbes obsoletas, descontinuadas ou fora do ciclo de suporte
oficial, de modo a garantir estabilidade, seguranca e evolugao
tecnoldgica continua;

A comprovagdo da conformidade técnica devera ser realizada
mediante documentacao oficial do fabricante e validacdo pratica
durante a prova de conceito, assegurando que a solu¢do ofertada
atende as necessidades da autarquia em conformidade com os
principios da eficiéncia e da continuidade do servico publico
previstos na Lei n°® 14.133/2021;

As LICITANTES deverdo apresentar comprovacao de regularidade
fiscal e trabalhista, em conformidade com a legislacao vigente,
estando em dia com tributos e contribuicbes sociais, bem como
com as obrigacdes trabalhistas;

Os precos deverdao ser compativeis com os praticados pelo
mercado, assegurando a obtencdo do melhor custo-beneficio para
a Autarquia;

As LICITANTES deverao estar devidamente regulares quanto as
licencas e autorizacdes de funcionamento junto aos Orgaos
competentes;

As propostas apresentadas deverdo ter validade minima de 60
(sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao publica do
pregao eletronico;

Considerando a natureza do objeto e os atos normativos vigentes
que disciplinam a aquisicao, constatou-se como desnecessaria a
realizacdo de consulta ou audiéncia publica para a presente
contratacao.

DO LEVANTAMENTO DE MERCADO
Para este levantamento, foi considerada a realidade do mercado de softwares

de gestdo publica, que apresenta especificidades técnicas proprias, mas que,

em razao da padronizacao das funcionalidades e da ampla oferta de solucdes
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

similares, pode ser enquadrado como servico comum nos termos do art. 6°,

Xl da Lei n°® 14.133/2021;

A diversidade de médulos e funcionalidades ofertados por cada fornecedor

inviabiliza a adocdo de metodologia padronizada baseada em multiplas

amostras idénticas e comparaveis. Diante dessa heterogeneidade, a analise foi
conduzida de forma criteriosa e adaptada as especificidades de cada solugéao,
utilizando contratos vigentes e experiéncias similares como referéncia, em

conformidade com o art. 18, §1°, IV da Lei n°® 14.133/2021;

Foram consultados contratos comparaveis em aquisicdes publicas, além de

cotacOes realizadas, assegurando que a estimativa de valor reflita a realidade

de mercado, garantindo razoabilidade, transparéncia e economicidade na
formacgdo do valor estimado. Essa metodologia permite que a Administragdo

obtenha uma estimativa confiavel, sem comprometer a competitividade ou a

legalidade do processo licitatério;

Dessa forma, o levantamento de mercado para a presente contratacao foi

pautado pela razoabilidade e pela adequacao metodoldgica, considerando a

natureza especifica do objeto.

METODOLOGIA

4.5.1. Para definicao do valor estimado da contratacao, foi realizada
pesquisa de precos em contrata¢des publicas recentes de sistemas
de gestao, contemplando tanto solucdes voltadas a gestao publica
em geral e sistemas especificos de gestdo comercial em
saneamento basico. A analise considerou 6 (seis) contratos distintos:
trés deles abrangendo moddulos de gestdo publica (tesouraria,
patrimonio, folha de pagamento, compras, licitagdes, entre outros)
e trés voltados exclusivamente para sistemas comerciais e
operacionais de agua e saneamento;

4.5.2. Foram encaminhados diversos pedidos de cotacdo a empresas do
setor; entretanto, apenas uma empresa apresentou resposta, o que
limitou a composicao de uma cesta de pregos mais abrangente
nesse sentido;

4.5.3. Observou-se que os sistemas disponiveis no mercado atendem a
diferentes conjuntos de funcionalidades, ora abrangendo gestédo
publica em geral, ora saneamento basico, mas raramente ambos de
forma integrada. Por essa razdo, os valores foram organizados em

dois grupos de referéncia: Grupo A — Sistemas de Gestao Publica
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4.5.4.

4.5.5.

Geral, Grupo B — Sistemas de Gestdo Comercial e Operacional de
Agua e Saneamento e Grupo C - Cotacdes Diretas com
Fornecedores. Em seguida, foi calculada a média a partir do valor
total de cada grupo;

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, que estabelece a utilizacao da
média aritmética simples como metodologia de estimativa de
precos, o valor da pesquisa publica apurada foi obtido pela soma
da média aritmética simples de cada grupo. A formula utilizada foi:

Valor Referencial = (Grupo A+ Grupo B + Grupo C)/n

A metodologia adotada assegura que o valor estimado reflita a
realidade de mercado, considerando tanto os modulos de gestao
publica exigidos pelo Decreto Federal n°® 10.540/2020 quanto as
funcionalidades especificas de saneamento previstas no termo de
referéncia e no edital, como leitura, faturamento, arrecadacao e
integracdo com divida ativa. A utilizacdo de contratos publicos
recentes, garante razoabilidade, economicidade e seguranca
juridica na formacao do valor de referéncia, em plena conformidade
com os art. 18, §1°, IV e 23, §1° da Lei n°® 14.133/2021.

4.6. MEMORIA DE CALCULO

4.6.1. A memoria de calculo foi construida a partir dos seguintes contratos
de referéncia consultados a partir do Portal Nacional de
Contratacdoes Publicas (PNCP) e cotacbes diretas:
Referéncia Fonte Valor
Grupo A Pesquisa Publica PNCP R$ 172.823,65
Grupo B Pesquisa Publica PNCP R$ 158.116,74
Grupo C Cotacao Direta R$ 151.200,00
Tabela 2: Cotacdes
4.6.2. A média dos valores encontrados, correspondentes a sistemas de

gestao publica e sistemas de gestdo comercial e operacional de
agua e saneamento no geral, representando a integracdo dos
maodulos, totalizou R$ 160.713,46, valor este que corresponde ao
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4.7.

parametro de mercado para sistemas que contemplam todos os
modulos requeridos.

ANALISE DOS CENARIOS

4.7.1. No que tange essa contratagdo, foram identificados os seguintes
cenarios e possibilidades de contratagao:

a) Locacao de sistemas integrados com suporte completo,
considerada a opcao preferencial por assegurar atualizacao
continua, manutencao corretiva, preventiva e evolutiva, além de
treinamento e suporte técnico;

b) Aquisicdo definitiva de sistemas, menos vantajosa por comprometer
a atualizagdo constante e exigir investimentos adicionais em
manutencao;

c¢) Desenvolvimento interno, considerado inviavel devido a
complexidade técnica, custos elevados e necessidade de equipe
especializada permanente;

4.7.2. A analise comparativa dos cenarios demonstra que a solucao mais
vantajosa é a locagdo dos sistemas integrados com suporte
completo, por garantir economicidade, eficiéncia e conformidade
com os requisitos legais e técnicos. Essa modalidade assegura que
os sistemas acompanhem mudancas normativas e tecnoldgicas,
evitando obsolescéncia e garantindo retorno continuo dos
investimentos publicos.

DA ESTIMATIVA DO VALOR

A estimativa do valor da contratacao foi definida a partir do levantamento de
mercado realizado com base em contratos publicos recentes de sistemas de
gestao e saneamento, resultando em um valor de referéncia de R$ 110.313,46.
Esse montante reflete de forma adequada a realidade de mercado e contempla
todos os moddulos exigidos, assegurando razoabilidade, transparéncia e
economicidade na formacdo da estimativa, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADE
Considerando a natureza do objeto, a estimativa de quantidade pauta-se pelo
numero de modulos funcionais, ndo havendo unidades fisicas a mensurar. Essa

metodologia encontra respaldo no art. 18, §1°, IV da Lei n® 14.133/2021, que
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exige a definicdo das quantidades a partir de parametros compativeis com o
objeto e com base em contratagdes similares. A base de calculo sera definida
pela quantidade de moddulos correspondente as areas administrativas e
operacionais previstas (ex.: tesouraria, divida ativa, sistema de agua, recursos
humanos, patrimonio, compras e licitagdes e etc.), sendo cada mddulo
considerado como uma unidade funcional.

7. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
7.1. A solucao objeto da presente contratagcdo consiste em um sistema integrado
de gestdo publica municipal e saneamento, ofertado na modalidade de cessao
de direito de uso (locagdo), abrangendo moédulos administrativos, financeiros,
operacionais e de atendimento ao cidadao;
7.2. O conjunto de sistemas contempla, de forma integrada e interoperavel, os
seguintes modulos principais:
N° Sistema Descricao
01 Tesouraria Sistema informatizado para gestao
financeira e controle de receitas,
despesas, arrecadacao, contas bancarias,
conciliacoes, fluxo de caixa e ordens de
pagamento, integrado aos sistemas de
Agua e Divida Ativa, com baixa
automatica de pagamentos e
conformidade legal.
02 Divida Ativa Sistema informatizado para gestao da
Divida Ativa, integrado a Tesouraria e
Sistema de Agua, assegurando
consisténcia das informacdes, controle
de créditos inscritos, apuragao de valores
e encargos legais, com suporte as rotinas
administrativas e de arrecadacao, em
conformidade com a legislacao vigente.
03 Sistema de Agua Sistema informatizado para gestao

comercial, operacional e administrativa
dos servicos de agua e esgoto, com
cadastro de usuarios e ligacbes, gestdo
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de hidrometros e medicbes, coleta de
leituras, calculo tarifario, emissdo e
gerenciamento de notas fiscais,
arrecadacao, controle de pagamentos e
acompanhamento de servicos e
indicadores.

04

22 Via e Divida Ativa Online

Modulo web responsivo integrado ao
Sistema de Agua, permitindo ao
municipe consultar e emitir segunda via
de contas online, com acesso seguro e
adaptado a qualquer dispositivo.

05

Comepras e Licitagdes

Sistema informatizado para gestdo de
compras e licitagdes, com abertura,
tramitagdo e acompanhamento de
processos, cadastro de fornecedores,
controle de propostas, atas, contratos e
termos aditivos, geracao e vinculagdo de
empenhos, integrado aos sistemas de
Orcamento e Almoxarifado, garantindo
consisténcia das informacdes, controle
de saldos e conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

06

Patrimoénio

Sistema informatizado para gestao e
controle fisico e financeiro dos bens
patrimoniais do SAAE, com cadastro,
movimentacdo,  baixa, reavaliacao,
depreciacao e inventario de bens moveis
e imoveis, integrado a Compras e
Almoxarifado, garantindo rastreabilidade
e conformidade legal.

07

Almoxarifado

Sistema informatizado para
gerenciamento e controle de entradas e
saidas de materiais, saldos de estoque e
fluxo de movimentagdes, integrado a
Compras, Licitacdes e Contabilidade,
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garantindo rastreabilidade, controle por
centro de custo e conformidade com
normas da administracao publica.

08 Folha de Pagamento e |Sistema informatizado parametrizavel
Recursos Humanos para processamento da folha de
pagamento e gestdo de rotinas
trabalhistas e funcionais dos servidores
da Autarquia, abrangendo estatutarios,
celetistas, comissionados e temporarios,
permitindo tratamento simultaneo das
categorias e assegurando conformidade
com o Estatuto Municipal e regimes
previdenciarios aplicaveis.

09 Holerite Online Modulo web responsivo integrado ao
Sistema de  Recursos  Humanos,
permitindo ao servidor consultar e emitir
holerites online, com acesso seguro em
qualquer dispositivo.

10 Portal da Transparéncia Modulo web responsivo integrado aos
sistemas da Autarquia, permitindo
consulta publica das informagdes
financeiras, orcamentarias e
administrativas, com gerenciamento de
conteddo e  concepgao  grafica,
atualizacao em tempo real via integracao
ao Sistema Contabil, em conformidade
com a Lei Complementar n® 131/2009 e
Decreto n° 7185/2010.

Tabela 2: Descritivo das Solucdes

7.3. O descritivo completo com todas as funcionalidades especificas de cada
sistema, subsistema ou modulo mencionado, encontra-se no Termo de
Referéncia.
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8.2.

8.3.

9.2.

9.3.

DA JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

O objeto da presente contratagcdo nao sera parcelado, em razdo da natureza
integrada da solucao. O sistema estruturante de gestdo publica exige
interoperabilidade plena entre seus moédulos, além de suporte técnico
unificado, manutencdo continua e atualizacdo evolutiva. O parcelamento
comprometeria a eficiéncia, a rastreabilidade e a responsabilizacao contratual,
gerando riscos de incompatibilidade e perda de desempenho;

Dessa forma, a contratacao em lote Unico assegura economicidade, eficiéncia
administrativa e conformidade com os principios da Lei n° 14.133/2021,
atendendo as necessidades da Autarquia de forma segura e transparente;
Ressalta-se que a auséncia de parcelamento ndo compromete a ampla
participacdo de fornecedores, uma vez que existem diversas empresas
especializadas na oferta de sistemas integrados de gestdo publica, garantindo
competitividade e observancia ao disposto no art. 40 da Lei n® 14.133/2021.

DA JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA MODALIDADE
A modalidade de licitacdo escolhida é o Pregao Eletrénico, em conformidade
com os artigos. 28, | e 29 da Lei n°® 14.133/2021, por se tratar de solucao de
software cujas funcionalidades e padroes de desempenho podem ser descritos
de forma objetiva no Termo de Referéncia e Edital, caracterizando-se como
servico comum nos termos do art. 6°, XlIl. Essa modalidade assegura maior
competitividade, transparéncia e economicidade, além de ampliar o alcance de
fornecedores em ambito nacional;
Embora possua especificidades técnicas, o software de gestdo publica
apresenta caracteristicas padronizadas e consolidadas no mercado, o que
possibilita a elaboracdo de propostas objetivas e comparaveis entre
fornecedores. Essa condicdo garante que a Administracdo possa avaliar as
ofertas de forma transparente e competitiva, assegurando a selecao da solugao
mais vantajosa;
O Pregao Eletronico é adequado sob os aspectos técnico, econémico e
juridico, pois:

a) Amplia a participagdo de empresas especializadas, garantindo

maior competitividade;
b) Assegura celeridade e eficiéncia na conducao do processo
licitatorio;
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10.

10.1.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

c¢) Atende ao disposto nos artigos. 28, | e 29 da Lei n® 14.133/2021,
que estabelecem o pregao, como modalidade indicada para bens e
servicos comuns;

d) Favorece a obtencdo do melhor custo-beneficio para a
Administracao, em conformidade com os principios da legalidade,
economicidade e vantajosidade previstos no art. 11 da mesma Lei.

DO ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Esta contratacdo encontra-se registrada e alinhada ao Plano de Contratagdes
Anual — PCA do SAAE Porto Feliz, conforme item n° 491, em atendimento ao
disposto no art. 12, VIl da Lei n° 14.133/2021. Tal alinhamento assegura
planejamento prévio, racionalidade e transparéncia na execucdo da despesa
publica, reforcando a vinculagdo da contratacao as diretrizes estratégicas da
autarquia.

DA DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A implantagdo dos sistemas de gestdo publica e seus respectivos médulos
permitira a continuidade dos servicos prestados pelo SAAE de Porto Feliz,
assegurando maior confiabilidade e seguranca na execucao das rotinas
administrativas. Serdao implementados mecanismos de protecao de dados,
autenticacao e trilhas de auditoria (backlog), em conformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n® 13.709/2018), além de atender aos
principios da eficiéncia, efetividade e eficacia previstos no art. 11 da Lei n°
14.133/2021;

Em se tratando de gestdo publica, € importante que os sistemas funcionem
entre si e a interoperabilidade entre os diversos médulos do sistema é o que
vai permitir isso, assegurando comunicagdo automatica e estavel entre as
diversas areas da autarquia. Essa integracdo aumenta a eficiéncia no uso dos
recursos corporativos e contribui para a economicidade, em conformidade
com os principios previstos nos artigos. 5° e 11 da Lei n® 14.133/2021;

A adocdo de solugdo integrada contribuira para a produtividade dos
servidores, ao reduzir gargalos operacionais e padronizar processos. O suporte
técnico continuo e a manutencdo evolutiva asseguram que o sistema
acompanhe mudancgas legais e tecnologicas, evitando obsolescéncia e
garantindo retorno continuo dos investimentos publicos. Tais medidas estao
em conformidade com os principios da eficiéncia e economicidade previstos
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nos artigos. 5° e 11 da Lei n° 14.133/2021, reforcando a modernizacao
administrativa e a sustentabilidade da contratacao;

11.4. Em sintese, os resultados pretendidos concentram-se em seguranga,
interoperabilidade, eficiéncia administrativa e modernizagdo tecnoldgica,
consolidando a contratacdo como medida necessaria para garantir a
continuidade e evolugao dos servigos prestados pelo SAAE.

12. DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. Por se tratar de solucdo tecnoldgica ofertada em ambiente digital, ndo se
identificam impactos ambientais diretos relevantes decorrentes da presente
contratacdo. A utilizagdo de sistemas integrados de gestado publica ndo envolve
armazenamento fisico de bens ou manuseio de materiais que possam gerar
riscos ambientais.

12.2. Ressalta-se, contudo, que a contratacdo observa o principio da
sustentabilidade previsto no art. 11, IV da Lei n® 14.133/2021, bem como o
disposto no art. 5° que impde a Administracio a promocao do
desenvolvimento nacional sustentavel.

13. DAS PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

13.1. Antes da assinatura do contrato, a Administracdo devera adotar medidas
formais para garantir o adequado acompanhamento da execucao. Entre essas
providéncias, destaca-se a nomeagdo, por meio de Portaria, de um gestor do
contrato, um fiscal administrativo e um fiscal técnico, cada qual com
atribuicoes especificas e complementares, em conformidade com os artigos.
7°, 11l e 117 da Lei n® 14.133/2021;

13.2. Essas providéncias reforcam a transparéncia, a eficiéncia e a seguranca juridica
da contratagdo, estabelecendo mecanismos de acompanhamento que
asseguram a plena execucdo do objeto, em observancia ao principio da
segregacao de funcdes previsto no art. 5° e 7°, §1° da mesma Lei.

14. DA VIABILIDADE DA CONTRATAQI\O

14.1. Diante do exposto, salienta-se que a solucao objeto da presente contratacao
é de extrema necessidade para que a Autarquia mantenha a execucao de suas
atividades administrativas e operacionais com eficiéncia. Os softwares de
gestdao publica e saneamento basico contratados sdo indispensaveis para
assegurar o funcionamento das rotinas do SAAE, a integracao entre modulos
e aplicacdes externas, bem como a seguranca das operagdes, em
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conformidade com os principios da eficiéncia e da seguranga juridica previstos
na Lei n°® 14.133/2021.

14.2. A contratagdo mostra-se viavel sob os aspectos técnico, econdmico e juridico,
uma vez que o sistema atende as especificacbes descritas no Termo de
Referéncia, encontra respaldo na legislacdo vigente e assegura economicidade
ao evitar a fragmentagdo de solugdes e a obsolescéncia tecnoldgica.

Porto Feliz, 27 de marco de 2026
(retificado em 22/04/2026)

Edison Coan Junior
Coordenador de AdministracéGo
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