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HISTORICO DE REVISOES

Data Versao Descricao Fase* Autor
05/03/2026 10 Finalizacdo da primeira versdo do PCTIC Simoni Hirok‘o Otino
documento. lzumi

*Fase: Registro da fase do processo de contratacdo da solucdo de TIC relacionada a
criacdo/alteracdo do Mapa de Gerenciamento de Riscos:

PCTIC — Planejamento da Contratacdo;

SFTIC — Selecdo de Fornecedores;

GCTIC — Gestdo do Contrato.
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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
1 A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solugéo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada
objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos
gerais ou matemadticos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagéo de riscos, expressa em termos da
combinagdo das consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN
SGD/ME n2 94, de 2022, art. 29, inciso Xlll).
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3 — AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco
01

Risco:

Atraso no processo administrativo de contratagao

Probabilidade: | Baixo

Impacto: Médio
Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade de utilizacdo do
Dano 1: . . L .
material nas obras de infraestrutura necessarias a cidade.
Tratamento: Reduzir
Id Agao Preventiva Responsavel
~ . o Equipe de
Elaboracdo do planejamento da contratacdo com q. P
1 . Planejamento da
antecedéncia -
Contratacao
2 | Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores com Equipe de
respaldo na jurisprudéncia dos 6rgdos de controle. Planejamento da
Contratacao
Verificagdao do teor de impugnagdes e recursos em Equipe de
3 E - pugnat Planejamento da
contragoes similares. ~
Contratacao
Estrita observancia as recomendacgGes da area juridica do Equipe de
4 | 6rgdo/entidade. Planejamento da
Contratagao
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Alocacgdo integral da Equipe de Planejamento da
1 | Contratagdo na resposta e mitigagdo das causas que Gestdo da Contratagao
originaram o atraso no processo de contratagao.
5 Mitigacado e eliminagdo das causas que obstruem o Gestdo da Contratagao

processo licitatoério.
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Risco | Risco: Aumento da quantidade da contratacdo em relacdo a especificada
02 inicialmente
Probabilidade: | Médio
Impacto: Alto
Dano 1: Impossibilidade de inclusdo de outros servicos, devido a dotacdo
) orcamentdria
Tratamento: Tolerar o risco
Id Agao Preventiva Responsavel
. . . Equipe de
Estimar a quantidade correta de todos os servicos que q. P
1 - Planejamento da
serdo executados. ~
Contratacao
id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 | Solicitar aditamento Fiscal Técnico
2 | Elaborar termo de aditamento e notificacdo a empresa Gestor de Contrato
Risco | Risco: Atraso ou suspensdo no processo licitatorio em face de impugnacoes
03 | probabilidade: | Médio
Impacto: Médio
Dano 1: Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade de utilizacdo nas
) diversas atividades que necessitam deste.
Tratamento: Mitigar
id Acgao Preventiva Responsavel
1 | Definicdao dos critérios de selegao de fornecedores com Equipe de
respaldo na jurisprudéncia dos érgdos de controle. Planejamento da
Contratagao
- . o Equipe de
Verificagao do teor de impugnagdes e recursos em .
2 . Planejamento da
contragoes similares. N
Contratagao
Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do Equipe de
3 | orgdo/entidade. Planejamento da
Contratagao
Id Acao de Contingéncia Responsavel

Alocacdo integral da Equipe de Planejamento da

1 |Contratacdo na resposta e mitigagdo das causas que

originaram a suspensdo do processo licitatorio.

Gestdo da Contratagao

2 | Eliminagdo das causas que obstruem o processo licitatério.

Gestdo da Contratagao
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Ly

Risco | Risco: Falta de dotacdo orgcamentaria para execuc¢do do contrato
04 | probabilidade: | Média
Impacto: Alto
Dano 1: Falta de atendimento ou atraso no atendimento das demandas de
desenvolvimento e entrega de documentacdes técnicas
Dano 2: Fragilidade do processo de gestdo de licitacdo de obras e projetos
Tratamento: Mitigar
Id Agao Preventiva Responsavel
Realizar a execugdo dos servicos com auxilio de outros Gestdo da
! profissionais. Contratacao
Estabelecer prazo flexivel e cldusula de reagendamento em
2 contrato Fiscal de Contrato
id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 | Redugdo da emissdo de Ordens de Servico desnecessarias. C(G)E:S,;S;o
Risco | Risco: Auséncia de empresa especializada
05 | probabilidade: | Média
Impacto: Alto
Dano 1: Falta de atendimento ou atraso no atendimento das demandas de
desenvolvimento e manutengdo da infraestrutura urbana.
Dano 2: Fragilidade do processo de gestdo de obras de infraestrutura urbana
Dano 3: Atraso do cronograma de obras e paralizagdo da equipe de
funciondrios para a atividade prevista
Tratamento: Mitigar
id Acgdo Preventiva Responsavel
1 Realizar ampla pesquisa de mercado, exigindo comprovacgao de Empresa
experiéncia Contratada
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar nova proposta de empresa qualificada; reagendar Fiscal de Contrato

com outro fornecedor apto
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Risco | Risco: Atraso na execucao devido a imprevistos estruturais
06 | probabilidade: | Média
Impacto: Alto
Dano 1: Atraso no cronograma, necessidade de reprogramacdo, impactos no
contrato
Monitoramento diario da obra, revisao técnica dos elementos
Tratamento: . ~ . . . .
estruturais antes da execugao, ajustes imediatos no planejamento
Id Agao Preventiva Responsavel
1 | Realizar inspecdes técnicas antes de cada etapa Engenheiro Fiscal
5 Atualizar planejamento Coordenador da Obra
semanalmente
id Acdo de Contingéncia Responsavel
. . ~ Engenheiro
Reprogramar atividades e solicitar extensdo de prazo, se g )
1 .. Responsavel /
necessario
Contratada
2 | Notificacdo a Empresa Gestor de Contrato
Risco | Risco: Falhas na demoli¢ao causando danos inesperados
07 | probabilidade: | Médio
Impacto: Médio
Dano 1: Danos estruturais, custos extras, riscos a seguranca
Tratamento: Demoligdo manual acompanhada por responsavel técnico
id Acgdo Preventiva Responsavel
1 | Vistoria prévia de instalagdes e revestimentos Engenheiro Fiscal
2 | Demolicdo com equipe treinada Empresa Contratada
Id Acao de Contingéncia Responsavel
. . . . Engenheiro
1 | Interromper imediatamente o servico e reavaliar o local ,
Responsavel
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Risco | Risco: Ndo conformidade com normas elétricas e hidraulicas
08 | probabilidade: | Médio
Impacto: Médio
Dano 1: Necessidade de retrabalho, ndo aprovacao final
Tratamento: Conferéncia técnica continua
Id Agao Preventiva Responsavel
1 | Revisdo dos projetos e memoriais Engenheiro Projetista
Conferéncia de todos os materiais antes do
2 Uso Fiscal da Obra
id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Ajustar execucdo e substituir itens fora de Empresa Contratada
especificacdo
Risco | Risco: Indisponibilidade de materiais / aumento de custos
09 Probabilidade: Médio
Impacto: Médio
Dano 1: Atraso, necessidade de readequar planilha
Tratamento: Planejamento antecipado de compras
id Acgao Preventiva Responsavel
Cotagdo antecipada de materiais Setor de
1 Suprimentos
5 Atualizacao das guantidades com Engenheiro da Obra
antecedéncia
Id Agao de Contingéncia Responsavel
1 Substituicdo por materiais equivalentes que atendam as Fiscal / Projetista
normas

Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://castilho.flowdocs.com.br:2053/public/assinaturas/D5C9F036 CBOF4FFD93230B37A8AED141

Assinado por 3 pessoas: SIMONI HIROKO OTINO I1ZUMI, EUNICE PEREIRA e MATEUS DA SILVA NASCIMENTO

(e



Prefeitura de

wCasﬁlhoA =

\‘d
Juntos por uma nova cidade R
45.663.556/0001-04 -

e-mail: secretaria@castilho.sp.gov.br - Fone: 18-3741-9000

Risco | Risco: Riscos de acidentes em obra
10 Probabilidade:  Médio
Impacto: Médio
Dano 1: Afastamentos, paralisacdo da obra, responsabilidades legais
Tratamento: Cumprimento rigoroso da NR-18 e NR-35
Id Agao Preventiva Responsavel
1 Treinamento obrigatério e uso de EPIs Empresa
Contratada
5 Monitoramento diario de Técnico de Seguranca
seguranga
id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 | Acionamento de suporte médico e registro de CAT Contratada
Risco | Risco: Interferéncias ocultas em instalagdes antigas
1 Probabilidade: K Médio
Impacto: Alto
Dano 1: Quebra de paredes, tubulagdes, aumento de custos
Tratamento: Testes, inspec¢do e identificagcdo prévia
id Acgao Preventiva Responsavel
1 | Mapear instalagdes antes das intervengdes Engenheiro Fiscal
5 Utilizar ferramentas manuais em dreas criticas Equipe de Execugao
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Reparar imediatamente a interferéncia e ajustar Empresa Contratada
cronograma
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4 — APROVAGAO E ASSINATURA

Equipe de Planejamento da Contratagdo e de Selegao de Fornecedores:

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Mateus da Silva Nascimento Simoni Hiroko Otino lzumi Eunice Pereira
Agente Administrativo Engenheira Civil Secretdrio de Administragéo

Matricula 6843
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