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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

De : Larissa <cpdinfo@cunha.sp.gov.br> qui., 14 de mai. de 2026 14:05

Assunto : RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
PREGAO ELETRONICO N©° 19/2026

Para : Licitacao <licitacao@cunha.sp.gov.br>

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 90/2026

A Prefeitura Municipal de Cunha/SP, por intermédio do(a) Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio, em
atencdo ao pedido de esclarecimento apresentado pela empresa ELSE SOFTWARES E APOIO
ADMINISTRATIVO LTDA, vem prestar os seguintes esclarecimentos:

1. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

Questionamento:

Solicitagdao de confirmagdo se o valor estimado contempla fornecimento de insumos, suporte técnico
presencial e demais custos da execucdo contratual.

Resposta:

Sim. O valor estimado da contratagdo contempla todos os custos necessarios a plena execugdao do
objeto, incluindo fornecimento de insumos, toners, cilindros, manuten¢do preventiva e corretiva,
assisténcia técnica, suporte presencial, transporte, tributos, encargos e demais despesas inerentes a
prestacdo dos servigos, conforme previsto no Termo de Referéncia e Edital.

Questionamento:

A Administragao realizou pesquisa considerando os requisitos de equipamentos novos e tecnologia de
passagem unica (DSDP)?

Resposta:

Sim. A pesquisa de precos foi realizada observando as especificagdes minimas constantes no Termo de
Referéncia, incluindo os requisitos técnicos exigidos no edital. A analise de exequibilidade seguira os
critérios estabelecidos no instrumento convocatorio e legislagdo aplicavel.

2. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

ITEM 01 - MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA LASER

Questionamento:

Serdo aceitos equipamentos com tecnologia RADF em substitui¢ao a tecnologia DSDP/passagem
unica?

Resposta:

Nao. O equipamento ofertado deverd atender integralmente as especificagdes minimas previstas no
Termo de Referéncia. Assim, quando exigida tecnologia DSDP/passagem tUnica, ndo serdo aceitos
equipamentos que utilizem exclusivamente tecnologia RADF.

Questionamento:

Confirmacao sobre a exigéncia de memoria “1490GB”.

Resposta:

Trata-se de erro material de digitagdo. O correto ¢ “1490MB” de expansao de memoria.

Questionamento:

Sobre a franquia de 3.000 paginas por equipamento.

Resposta:

A proposta devera contemplar a franquia mensal prevista no Termo de Referéncia, observadas as
condicdes estabelecidas no edital e anexos. Eventuais cobrancas excedentes somente poderdao ocorrer
se houver previsdo expressa no instrumento convocatorio e futura contratagao.
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ITEM 02 - IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA

Questionamento:

E obrigatoria a presenca simultinea de conectividade Wi-Fi e interface Ethernet 10/100/1000?
Resposta:

Sim. O equipamento ofertado devera possuir simultaneamente os recursos de conectividade Wi-Fi e
interface de rede Ethernet 10/100/1000, conforme especificacdo minima constante no Termo de
Referéncia.

Questionamento:

Sobre o requisito “Visor LCD minimo 2 linhas”.

Resposta:

Serao aceitos equipamentos com visor/display equivalente ou superior ao minimo exigido no edital,
desde que atendam plenamente as funcionalidades operacionais previstas no Termo de Referéncia.

Questionamento:

O controle por senha para impressao deve ser realizado obrigatoriamente no painel fisico do
equipamento?

Resposta:

Nao. O requisito podera ser atendido tanto por meio do painel fisico do equipamento quanto via
software de gerenciamento, desde que a funcionalidade atenda as exigéncias minimas previstas no
edital.

3. DA SUBSTITUICAO E MANUTENCAO

Questionamento:

O equipamento backup devera permanecer preventivamente nas dependéncias da Prefeitura?
Resposta:

Nao. O equipamento backup devera ser disponibilizado pela contratada sempre que necessario para
garantir a continuidade da prestacao dos servicos, especialmente em situagdes de manutengao
corretiva que ultrapassem o prazo estabelecido no SLA, ndo sendo obrigatéria sua permanéncia fisica
preventiva nas dependéncias da Prefeitura.

Sem mais para 0 momento.
Cunha/SP, 14 de maio de 2026.
Atenciosamente,

Larissa Rayllen

Chefe do centro de processamento de dados
Tel: (12)99709-7432
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