PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA
ESTADO DE SAO PAULO
SECAO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 53/2026

Edital n° 64/2026

Processo Administrativo n® 4215/2026

Unidade requisitante: Secretaria Municipal de Saude

Data inicio para envio da proposta eletronica: 06/10/2026

Fim do envio da proposta eletronica: 22/10/2026 — 08:30 horas

Data e hora da abertura da sessao publica: 22/10/2026 — 09:00 horas
Modo de disputa: aberto

Critério de julgamento: menor prego global

Exclusivo para ME/EPP: Nao

Forma de execucio: total, através de contrato

O Municipio de Pirassununga torna publico para conhecimento dos interessados que se acha
aberta, nesta Prefeitura Municipal, situada a Rua Galicio Del Nero, n° 51, Centro,
Pirassununga/SP, licitagdo na modalidade Pregdo, a ser realizada por intermédio do sistema
eletronico de contratagdes denominado BLL - Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil com
utilizagdo de recursos de tecnologia da informacio, PREGAO ELETRONICO, objetivando a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO
CONTINUADA DE SERVICOS DE SEGURANCA ELETRONICA E
VIDEOMONITORAMENTO, COMPREENDENDO O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS E COMPONENTES EM REGIME DE COMODATO, que sera regida
pela Lei Federal n® 14.133/2021, Decreto Municipal n°® 8.819/2024 (disponiveis no enderego
www.pirassununga.sp.gov.br/servicos/comprasecontratagdes/regulamentos), Lei Complementar 123/2006, Lei
Complementar 147/2014 e demais legislagdes correlatas aplicaveis.

A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico serd realizada no endereco eletronico
www.bll.org.br, (Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil - BLL) no dia e hora mencionados no
preambulo deste Edital, e serd conduzida pela Pregoeira com o auxilio da equipe de apoio,
designados nos autos do processo em epigrafe.

DA VISITA TECNICA: Nio sera exigida das licitantes visita técnica obrigatoria no local onde
sera realizado o servigo. Caso a empresa tenha interesse em conhecer o local onde os servigos
serdo executados, podera agendar visita juntamente ao Responsavel, através do telefone através do
telefone (19) 3561-1279  ou pelo e-mail subinspetor.gcm@pirassununga.sp.gov.br.

A visita técnica devera ser executada por representante da empresa interessada, desde que esteja
devidamente credenciado através de instrumento publico ou particular de procuragdo com poderes
para praticar a visita. A nao apresentagao da credencial impossibilitard a realizagdo da visita
técnica.

O Atestado de Visita Técnica sera emitido em conformidade com o modelo constante no Anexo V
— Atestado de Visita Técnica;

Caso a empresa decida por nao realizar a Vistoria Técnica a licitante devera apresentar
DECLARACAO (artigo 63, § 3°, da Lei n° 14.133/21), assinada pelo responsavel técnico da
proponente onde constara que possui conhecimento pleno das condic¢des e peculiaridades da futura
contratacao;
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O ndo comparecimento ou falta de interesse do licitante em realizar a visita técnica, implicara em
seu pleno conhecimento e total aceitagdo quanto as condigdes para a execugdo dos servigos, nao
podendo alegar qualquer ignorancia e/ou desconhecimento.

1-DO OBJETO

1.1. O presente Pregdo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA A PRESTACAO CONTINUADA DE SERVICOS DE SEGURANCA ELETRONICA
E VIDEOMONITORAMENTO, COMPREENDENDO O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS E COMPONENTES EM REGIME DE COMODATO, INSTALACAO,
CONFIGURACAO, INTEGRACAO, MONITORAMENTO REMOTO 24 (VINTE E
QUATRO) HORAS POR DIA, 7 (SETE) DIAS POR SEMANA, MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA, SUPORTE TECNICO, ARMAZENAMENTO E
DISPONIBILIZACAO DE IMAGENS, FORNECIMENTO DE APLICATIVO PARA
ACESSO REMOTO, ATENDIMENTO E TRATAMENTO DE OCORRENCIAS E DEMAIS
RECURSOS NECESSARIOS AO PLENO FUNCIONAMENTO DA SOLUCAO,
DESTINADOS AS UNIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DO
MUNICIPIO DE PIRASSUNUNGA/SP, conforme descrito no Termo de Referéncia e Caderno
Técnico de Especificacdes, partes integrantes deste edital;

1.1.1. A licitagdo serd realizada para um unico item, com a ampla participa¢do de interessados,
desde que possuam o ramo de atividade compativel com o objeto da licitacdo e atendam todas as
condigdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 VALOR TOTAL ESTIMADO: R$ 437.419,20 (quatrocentos e trinta e sete mil,
quatrocentos e dezenove reais e vinte centavos).

1.3. Integram este Edital os seguintes ANEXOS:
ANEXO I: Termo de Referéncia;
ANEXO II: Modelo de Proposta de Pregos;
ANEXO III: Modelo de Declaragdes;
ANEXO IV: Atestado de Visita (se o caso);
ANEXO V: Documento Técnico;
ANEXO V: Minuta de Contrato;
Estudo Técnico Preliminar
Caderno Técnico de Especificagdes
Relagao das Unidades de Saude

1.4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO: A contratagio tem por finalidade ampliar a
seguranca patrimonial das unidades da Secretaria Municipal de Saude, reduzindo riscos de furtos,
invasoes, vandalismo, danos ao patrimonio e outros eventos que possam comprometer a seguranca
das instalacdes, servidores, usudrios, equipamentos € bens publicos. A solucdo integrada de
videomonitoramento e seguranca eletronica permitird monitoramento continuo, registro de
imagens, identificacio de eventos e acionamento dos procedimentos operacionais previstos,
contribuindo para maior capacidade de preveng¢do, deteccao e resposta as ocorréncias.

2 — DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar da presente Licitacdo os interessados que atuem no ramo pertinente ao
objeto da presente licitacdo e que atendam a todas as condi¢des contidas na Lei n° 14.133/2021,
bem como as demais exigéncias contidas no presente edital, e que estiverem previamente
credenciadas no Sistema BLL (https://bllcompras.com/), por meio de Certificado Digital conferido
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.
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2.1.1 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas, empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133/21 e para o
Microempreendedor Individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123/2006.

2.1.2. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas € as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2. O licitante deverd promover a sua inscri¢do e credenciamento para participar do pregao. Para
isso, os interessados deverdo cadastrar-se previamente na Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil —
(041) 3097-4600.

2.3. O custo de operacionalizagdo e uso do sistema ficard a cargo do Licitante vencedor do
certame, que pagard a Bolsa de Licitacdes do Brasil, provedora do sistema eletronico, o
equivalente ao percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de
taxa pela utilizagdo dos recursos de tecnologia da informag¢do, em conformidade com o
regulamento operacional da BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil.

2.4. Nao poderao disputar esta licitacao:

2.4.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seus anexos;

2.4.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitag@o versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.4.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela
necessarios.

2.4.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

2.4.4.1. o impedimento de que trata o item 2.5.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.4.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
2.4.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.4.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgag¢do do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.4.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.4.8.1. a vedacdo de que trata o item 2.5.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario especializado ou funcionario representante de empresa que preste assessoria técnica.
2.4.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio; qualquer que seja sua forma de
constituicdo, face a baixa complexidade e vulto econdmico do objeto.

3 — DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA DE LICITACOES
E LEILOES:
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3.1. Os interessados deverdo nomear através do instrumento de mandato, com firma reconhecida,
operador devidamente credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa de Licitagdes do
Brasil, atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos demais atos e operagdes
no site: www.bll.org.br

3.2. A participacao do licitante no pregdo eletronico se dard por meio de participagdo direta ou
através de empresas associadas a BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil, a qual devera manifestar,
por meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo
e atendimento as exigéncias de habilitacao previstas no Edital.

3.3. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de prego e lances
sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se darda mediante prévia definicdo de senha
privativa.

3.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao
eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da BLL -
Bolsa De Licita¢des do Brasil.

3.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transagao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo a BLL - Bolsa de Licitagdes
do Brasil a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

3.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presun¢do de capacidade técnica para
realizacdo das transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

3.7. A participacdo no Pregdo, na Forma Eletronica, se dard por meio da digitacdo da senha pessoal
e intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e subsequente
encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
observados data e horario limite estabelecido.

3.8. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica
do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante.

3.9. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.10. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida ou
através de uma empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou através da
Bolsa de Licitagdes do Brasil ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

4 — DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS NO SISTEMA
ELETRONICO

4.1. Os interessados encaminhardo, exclusivamente por preenchimento através do sistema, sua
proposta, até a data e o horario estabelecidos no preambulo deste Edital, quando, entdo, encerrar-
se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

4.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do
sistema, que:

4.2.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;
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4.2.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo
7° XXXIII da Constituicao.

4.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observado o disposto
nos incisos II1 e IV do art. 1° e no art. 5° da Constituicio Federal;

4.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

4.3 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133/2021.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da L.ei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3°
do art. 4°, da Lein.® 14.133, de 2021.

4.5. A falsidade da declarag@o de que trata os itens 4.2 ou 4.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei
n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta € os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

4.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

4.8. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.8.1. Valor total, com apenas duas casas decimais;

4.9. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

4.10. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais € quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

4.11. Nao serdo aceitas propostas com quantidades inferiores as constantes nas PLANILHAS
ORCAMENTARIAS.

4.12. Com base no inc. IIT do art. 59 da Lei n® 14.133/21 que determina a desclassificacao das

propostas que permanecerem acima do orcamento estimado para a contratacdo, solicita-se aos
licitantes a possibilidade de oferta de precos. ja no momento de cadastramento da proposta, com

valores ndo superiores ao estipulado em edital, proporcionando posteriormente a celeridade na
etapa de julgamento das propostas.
4.13. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
4.14. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
4.15. A apresentacgdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ado.
4.16. O critério de julgamento das propostas sera o0 de¢ MENOR PRECO GLOBAL, satisfeitos
todos os termos estabelecidos neste ato convocatoério.
4.17. Conforme art. 59° da Lei n° 14.133, de 2021, sera desclassificada a proposta vencedora
que:

a) contiver vicios insanaveis;
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b) ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital;

c) apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para a
contratacao;

d) ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital ou seus anexos,
desde que insanavel.
4.18. A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relacdo a
proposta mais bem classificada.
4.19. A Pregoeira podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
dos licitantes que ela seja demonstrada, conforme disposto na letra “d”.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

5.3. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

5.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

5.6. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre a Pregoeira e os
licitantes.

5.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.8. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.9. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.10. Os licitantes somente poderdo oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.11. O intervalo minimo de diferen¢a de valores entre os lances, que incidira em relacao aos
lances devera ser de: R$ 100,00 (cem reais);

5.11.1 A aplicagao do valor de redugcdo minima entre os lances incidira sobre o_valor total da

proposta.
5.12. Sera adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “aberto”.

em que os licitantes apresentario lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.
5.13. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, ap0s isso, serd prorrogada

automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duracao da sessao publica.
5.14. A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
5.15. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.
5.16. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera a
Pregoeira, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugao
do melhor prego.
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5.17. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

5.18. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.19. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

5.20. No caso de desconexdao com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.21. Quando a desconexao do sistema eletronico para Pregoeira persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdao publica serd suspensa e reiniciada somente depois de decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgagao.

5.22. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.23. Em relacao a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n.° 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n.° 8.538, de 2015.

5.24. Nessas condigdes, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.25. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.
5.26. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa € empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.27. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢ empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
5.28. A ordem de apresentacao pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificagao,
de maneira que s6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase.

5.29. Em caso de eventual empate entre propostas, o critério de desempate serd aquele previsto no
art. 60 da Lei 14.133/2021.

5.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Pregoeira devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacao em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.
5.31. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.32. A Pregoeira solicitard ao licitante melhor classificado que envie a proposta adequada ao
ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

5.33. Apds a negociacdo do prego, a Pregoeira iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.
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6. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

6.1. Encerrada a etapa de negociagcdo, a pregoeira verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021 e no item 2.4 do edital, especialmente quanto a existéncia de
san¢dao que impega a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

6.1.1. Sistema Apenados mantido pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Unido; e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido.

6.2. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao
de participagdo.

6.3. Encerrada a etapa de negociacdo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro
lugar, quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagio ao maximo
estipulado para contratagcdo neste edital € em seus anexos.

6.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final superior ao prego
maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

6.5. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema.

6.6. A Pregoeira poderd convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo estabelecido na sessdo, sob pena de nao
aceitagdo da proposta.

6.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

6.8. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

6.9. A Pregoeira podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor prego, vedada
a negocia¢do em condigdes diversas das previstas neste Edital.

6.9.1. Também nas hipdteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

6.9.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.9.3. Nos itens nao exclusivos para a participagdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de a Pregoeira passar a subsequente, havera
nova verifica¢do, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45
da LC n.° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

6.9.4. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

6.9.5. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a Pregoeira verificard a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

7. DA HABILITACAO
7.1. O julgamento da habilitagdo se processara mediante o exame dos documentos a seguir
relacionados, os quais dizem respeito a:
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7.1.1. Relativos a Habilitacao Juridica (artigo 66 da Lei 14.133/2021):
a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada;
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, tratando-se de sociedade empresaria ou cooperativa;
¢) Documentos de elei¢do ou designagdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedade
empresarias ou cooperativas;
d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de
sociedade nao empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;
e) Decreto de autorizacdo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais, e ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento, expedidos por 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir;
f) MEI — Microempreendedor Individual, comprovante de inscri¢do;

» Os documentos acima citados deverdo ser apresentados com todas as suas alteragdes,

excluindo-se os casos de documentos expressamente consolidados;

g) Alvara de funcionamento;
7.1.2. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista (artigo 68 da Lei 14.133/2021):
a) prova de inscri¢cao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;
b) prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;
c¢) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a Tributos
Federais (inclusive as contribui¢des sociais) e a Divida Ativa da Unido;
d) Certidao de regularidade de débito com as Fazendas Estadual (relativo aos débitos inscritos na
divida ativa) e Municipal, relativa a sede ou ao domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto do certame;
e) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS);
f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943.
g) Para fins de aferi¢do da regularidade fiscal e trabalhista serdo aceitas certiddes negativas e
certiddes positivas com efeito de negativas, nos termos da legislagdo vigente.
7.1.2.1. as microempresas e empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a documentagao
exigida para efeito de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restrigao;
7.1.2.2. havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista das
microempresas € empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis,
cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo, para a regularizacdo da
documentacgdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddoes negativas
ou positivas com efeito de certiddo negativa;
7.1.2.3. a ndo-regularizagdo da documentagdo no prazo previsto no subitem anterior implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou
revogar a licitacao.
7.1.3. Relativos a Qualificacdo Economico — Financeira (art. 69 da Lei 14.133/2021):
7.1.3.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

9/31



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA
ESTADO DE SAO PAULO
SECAO DE LICITACAO

7.1.3.2. A certidao referida no item 7.1.3.1, que ndo estiver mencionando explicitamente o prazo
de validade, somente serdo aceitas com o prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados da data de
sua emissao.

7.1.4. Relativos a Qualificacdo Técnica (art. 67 da Lei 14.133/2021):

7.1.4.1. Atestado(s) de capacidade técnico-operacional, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) a execugdo anterior de servicos similares ao objeto desta
contratacdo, compativeis em caracteristicas, complexidade tecnoldgica e operacional.

7.1.4.1.1 Para fins de comprovacao da capacidade técnico-operacional, deverao ser demonstrados
servicos de monitoramento eletronico e/ou videomonitoramento remoto, contemplando
quantitativo minimo correspondente a 50% (cinquenta por cento) dos pontos previstos para a
contratacdo, equivalente a 12 (doze) pontos monitorados, admitido o somatério de atestados.
7.1.4.2. O(s) atestado(s) poderd(ao) contemplar, isolada ou conjuntamente, atividades de
monitoramento remoto, operacdo de sistemas de videomonitoramento, instalagdo, manutengdo
preventiva e/ou corretiva dos equipamentos ¢ demais atividades tecnicamente compativeis com o
objeto da contratacdo, ndo sendo exigida a identidade integral entre os servigos anteriormente
executados e o objeto pretendido pela Administracao.

7.1.4.3. Sera admitida a apresentacdo de um ou mais atestados, inclusive mediante somatorio de
quantitativos, desde que, em conjunto, sejam suficientes para demonstrar a capacidade operacional
minima exigida.

7.1.4.4. Os atestados deverdao conter elementos suficientes para identificacdo do contratante ¢ da
contratada, descricdo dos servigos executados, quantitativos, periodo de execucdo e demais
informagdes necessarias a comprovagao da compatibilidade do objeto.

7.1.4.5. Comprovagdo de Engenheiro Eletricista, Telecomunicagdes ou equivalente, registrado no
CREA;

7.1.4.6. Comprovagao de Técnico em Eletronica, Telecomunicac¢des ou equivalente, registrado no
CFT;

7.1.4.7. Os profissionais indicados nos itens 7.1.4.5 e 7.1.4.7, deverdo participar da execugdo do
objeto contratado, ¢ sera admitida substitui¢do por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, desde que aprovada pela Administragio;

7.1.4.8. Atestado de Visita Técnica em conformidade com o modelo constante no Anexo IV, _ou
Declaracdo (artigo 63. § 3°. da Lei n° 14.133/21), assinada pelo responsavel técnico da
proponente onde constara que possui conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da futura
contratacao;

7.1.4.9. Declaracao Anexo V — Documento Técnico;

7.1.5. Sera exigida, ainda, a apresentacio da seguinte documentacio:

a) Declaracio de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 anos, sob as penas da
Lei, conforme o disposto no artigo. 7°, inciso XXXIII da Constituicao Federal e inciso VI do art.
68 da Lei Federal n° 14.133/21

b) Declaracio de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua habilitagdo inclusive
condenagdo judicial na proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, transitada em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito
suspensivo, por ato de improbidade administrativa;

¢) Declaracio de que a licitante ndo possui sanc¢des vigentes previstas nos incisos Il e IV do art.
156 da Lei Federal n° 14.133/21, nos termos dos paragrafos 4° e 5° do mesmo artigo;

d) Em se tratando de ME e EPP, declaracio de observancia e atendimento aos paragrafos §1°,
§2°, §3° do art. 4° da Lei Federal n° 14.133/21;

e) Declaracao e¢ que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas normas
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infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes
na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificagdo;

f) Declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social,

g) Declaracao de que n3o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5°
da CF/88.

h) Declaracao de que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em seus arts. 42 a 49.

7.2. As declaracdes acima deverdo ser elaboradas em papel timbrado e subscritas pelo
representante legal da licitante, sendo recomendada a utilizacio do modelo constante no
ANEXO III do presente Edital, facultando-se a elaboragao de declaragdes individualizadas.

7.3. A Licitante estrangeira devera apresentar todos os documentos equivalentes aos exigidos as
Licitantes brasileiras, no caso de ser considerada vencedora na etapa de Proposta.

7.4. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.4.1. Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta
licitagdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentagao de habilitacdo de ambos
os estabelecimentos.

7.5. Na hipétese de nao constar prazo de validade nas certidoes apresentadas, a
Administracio aceitara como validas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacio das propostas, com exce¢ao da mencionada
no item 7.1.3.1.

7.6. Constituem motivos para inabilitacao da licitante:

7.6.1. a ndo apresentagdo da documentagdo exigida para habilitagio;

7.6.2. a apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido, ressalvados os casos que se
enquadrem no item 7.1.2.1;

7.6.3. a apresenta¢do de documentos comprobatérios da regularidade fiscal referentes a filial, nos
casos em que Matriz for a licitante, excetuados os casos previstos em Lei;

7.6.4. a apresentagdo de documentos comprobatorios da regularidade fiscal referentes a matriz, nos
casos em que a filial for a licitante;

7.6.5. a substituicdo dos documentos exigidos para habilitacdo por protocolos de requerimento de
certidao;

7.6.6. 0 nao cumprimento de qualquer requisito exigido para fins de habilitagao.

7.7. As licitantes que, por sua natureza ou por forca de lei, estiverem dispensadas da apresentagdo
de determinados documentos de habilitacdo deverao apresentar declaragao identificando a situagao
e citando os dispositivos legais pertinentes.

8. DO ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E DA PROPOSTA

READEQUADA

8.1. Sera exigida a apresentagdo dos documentos de habilitagdo apenas do licitante vencedor, que

devera ser inserida no prazo de até uma hora, contado da solicitagdo da Pregoeira via chat.

8.2. O prazo acima podera ser prorrogado pelo mesmo periodo, desde que solicitado dentro do

prazo inicial.

8.3. O licitante vencedor deverd encaminhar, além dos documentos de habilitagdo, a Proposta de

Precos. claborada de acordo com os modelos deste edital, contendo os pregos unitarios e total para

a contratagdo a partir do valor final obtido no certame, bem como catalogo técnico, com os itens a

serem utilizados no monitoramento par atendimento das especificagdes técnicas constantes no
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Termo de Referéncia e Caderno Técnico, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas a contar da
solicitacdo da Comissdo de Contratagdo, podendo ser prorrogavel por igual periodo desde que
devidamente justificado;

8.4. A pregoeira podera promover diligéncias destinada a complementa¢do de informagdes sobre
documentos ja apresentados, desde que se tratem de fatos existentes a época da abertura do
certame e atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das
propostas, nos termos do art. 64 da Lei Federal n° 14.133/2021.

8.5. Os documentos de habilitacido e a proposta deverio ser apresentados preferencialmente:
a) Com autenticagdo digital onde seja possivel a afericdo do cddigo de autenticagdo digital ou
apresentados com declaragao de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal;

b) As declaragdes e a Proposta com identificagdo e assinatura digital por pessoa fisica ou juridica
em meio eletronico, mediante certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil) ou “gov.br”.

¢) Caso os documentos ndo sejam enviados na forma acima descrita, os originais ou copias
autenticadas, dos documentos de habilitagdo ¢ os documentos devidamente assinados deverdo ser
apresentados na Secao de Licitagdo, situada a Rua Galicio Del Nero, 51 — Centro —
Pirassununga/SP - CEP 13.631-904, em até 03 (trés) dias uteis apos o encerramento da sessio
publica, sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitagdo e aplicacdo das penalidades
cabiveis.

8.6. A empresa declarada vencedora sera convocada pela Pregoeira para que apresente o
documento técnico indicado na Declaracio Anexo V do edital, no prazo de até 03 (trés) dias
uteis prorrogavel uma unica vez por igual periodo, desde que devidamente justificado e
aceito pela Administracao.

9. DA REGULARIZACAO DA DOCUMENTACAO PARA MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

9.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacio
exigida para efeito de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restri¢ao.

9.2. Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢des estabelecidos no Edital, a licitante sera
habilitada e declarada vencedora do certame.

9.3. Regularidade fiscal e trabalhista de ME/EPP. A licitante habilitada nas condi¢gdes do item
10.1 devera comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista sob pena de decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes cabiveis, mediante a apresentacdo das
competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, contados a partir do momento em que a licitante for declarada vencedora do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragao.

9.4. Ocorrendo a habilitagdo na forma indicada no item 9.1, a sessdo publica serd suspensa pela
Pregoeira, observados os prazos previstos no item 9.3 para que a licitante vencedora possa
comprovar a regularidade fiscal e trabalhista.

9.5. Por ocasido da retomada da sessdo, a Pregoeira decidira motivadamente sobre a comprovagao
ou ndo da regularidade fiscal e trabalhista de que trata o item 9.3, ou sobre a prorrogagao de prazo
para a mesma comprovacao.

9.6. Se a oferta ndo for aceitavel, se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacao, ou nao
sendo saneada a irregularidade fiscal e trabalhista, nos moldes dos itens 9.3 a 9.5, a Pregoeira,
respeitada a ordem de classificagdo, examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara
com o seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢des de
habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos
requisitos de habilitacdo, caso em que serd declarado vencedor.
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10. DO RECURSO, ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

10.1. Qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo publica, ndo inferior a 10
minutos, de forma imediata ap6s o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou
inabilitacdo, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengdo de recorrer, sob pena de
preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

10.2. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Gnico, em campo proprio no
sistema, no prazo de trés dias tteis, contados a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata de
habilitacdo ou inabilitacao.

10.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no
prazo de trés dias uteis, contado da data de intimagao pessoal ou de divulgagdo da interposi¢ao do
recurso.

10.4. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
10.5. O acolhimento do recurso importard na invalidagdo apenas dos atos que nao possam ser
aproveitados.

10.6. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo, a qual
podera reconsiderar a decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contados do recebimento dos autos.

10.7. O recurso e pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo até a decisdo final pela
autoridade competente.

10.8. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatdrio serd encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o
procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

11. DAS IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

11.1. As impugnacdes € os pedidos de esclarecimentos serdo formulados por meio eletronico, em
campo proprio do sistema, no prazo de até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para a
abertura da sessdo publica. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os
prazos previstos no certame.

11.2. As impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos deverao ser respondidos no prazo de até
03 (trés) dias uteis, limitados ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura da sessao.

11.2.1. Acolhida a impugnacao contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para realizagao
da sessdo publica, se for o caso.

11.2.2. As decisdes das impugnagdes e as respostas aos pedidos de esclarecimentos serdao
disponibilizados nos sites: www.pirassununga.sp.gov.br ¢ www.bll.org.br e serdo entranhados aos
autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por qualquer interessado.

12. DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera mensal em até 10 (dez) dias corridos, apés medicdo dos servicos e
apresentacao Nota Fiscal, devidamente anuida pelo gestor do contrato.

12.1.1. O prazo para pagamento somente terd inicio apds o recebimento definitivo e ateste da nota
fiscal pelo gestor e a regular liquidagdo, sendo respeitada a ordem cronoldgica de pagamentos, nos
termos do artigo 141 da Lei n® 14133/2021.

12.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada at¢ que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem Onus ao
CONTRATANTE.
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12.3 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia ¢
conta corrente indicado pelo Contratado.
12.4. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

12.5. A Nota Fiscal devera estar acompanhada da seguinte documentacao:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, referente as obriga¢des previdenciarias
(INSS), da Contratada, dentro de sua validade.

b) Certiddo de Regularidade de Situa¢do (CRS) do Fundo de Garantia por Tempo de Servigos
(FGTS) da Contratada, dentro de sua validade.

c) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943, dentro de sua validade.
12.6. Nos casos de atraso no pagamento, imputavel, exclusivamente, a Administracdo Publica
Municipal, o(s) valor(es) da(s) parcela(s) atrasada(s) ficara(do) sujeita(s) a corre¢do monetaria,
com base no IPC/FIPE pro rata die, desde a data da obrigagdo até sua efetiva quitacao.

12.7. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado. (art. 25 § 7°).

12.8. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPC/FIPE,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

12.9. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.10. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

12.11. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(2o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

12.12. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

12.13. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.14. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13 - DA CONTRATACAO

13.1. Homologada a presente licitagdo, sera o vencedor convocado para no prazo de 03 (trés) dias
uteis para efetuar a competente assinatura do instrumento contratual, cuja minuta constitui anexo
deste edital.

13.2. A convocacao se dard por e-mail ou por outra forma em que reste comprovado, de forma
inequivoca, que o interessado a recebeu.

13.3. O prazo ora mencionado poderd ser prorrogado por igual periodo e a critério da Prefeitura
Municipal, mediante provocagdo devidamente justificada da interessada, apenas uma Unica vez.
13.4. A recusa injustificada da empresa vencedora em assinar o contrato caracterizard o
descumprimento total da contratacdo, sujeitando-a as penalidades deste Edital, sem prejuizo de
outras legalmente estabelecidas.

13.5. E facultado a Administragio, quando o convocado ndo assinar o contrato no prazo e
condicdes estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para

celebracdao do contrato nas condi¢des propostas pelo licitante vencedor, em conformidade com o
disposto no artigo 90 da Lei n°® 14.133/2021.
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13.6. Decorridos 60 (sessenta) dias da data de abertura das propostas, sem convocagdo para
contratagdo, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1. As despesas decorrentes desta Licitagdo correrdo por conta da seguinte dotagcdo orgamentaria:
> N° do Orgéo: 12.01; N° da Despesa: 368; Categoria Economica: 33.90.39; Fonte 01 —
Recurso Proprio

15 - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

15.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragoes:

a) dar causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dar causa a inexecugao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;
h) apresentar declara¢do ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdao ou a execucao do contrato;

1) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

J) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

1) praticar ato lesivo previsto no _art. 5° da Lei n.® 12.846, de 2013;

15.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas de que trata o subitem anterior
as seguintes sangoes:

I — adverténcia;

II — multa;

III — impedimento de licitar e contratar;

IV — declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar;

15.3. Na aplicagao das sang¢des serdo considerados:

a) a natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

15.4. As sang0es previstas nos incisos I, III e IV poderao ser também aplicadas concomitantemente
com o do inciso II.

15.5. Se a contratada ndo observar o prazo fixado para a execucao dos servigos, ficara sujeita a
multa didria de 1% (um por cento) do valor total da contrata¢do, enquanto perdurar atraso, até o
limite de 10 (dez) dias. Ultrapassando este limite o pedido podera ser rescindido, a critério do
Municipio, independentemente da aplicagdo das sangdes cabiveis.

15.6. Na hipdtese de inadimplemento parcial da obrigacdo incorrerd a licitante vencedora em
multa de 15% (quinze por cento) do valor total da contratagdo, conforme critérios de
razoabilidade, sendo que o valor serd devidamente reajustado na data da aplicacdo da penalidade.
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15.7. Na hipétese de inadimplemento total da obrigac¢ao incorrera a licitante vencedora em multa
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total da contratacdo, devidamente reajustado na data
da aplicacdo da penalidade.

15.8. Das decisdes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da
Lei Federal n° 14.133/2021, observados os prazos neles indicados.

15.9. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital, ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparagao integral do dano causado a Administra¢ao Publica.

16. DAS CONDICOES DE EXECUCAO, VIGENCIA CONTRATUAL E RECEBIMENTO
DO OBJETO

16.1. As condigdes de execucdo, vigéncia contratual e recebimento do objeto, encontram-se em
pormenorizada em topico especifico do Termo de Referéncia, parte integrante deste edital.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
17.1. As obrigacdes da contratada encontram-se em pormenorizada em topico especifico do
Termo de Referéncia, parte integrante deste edital.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. As obrigagdes da contratante encontram-se em pormenorizada em topico especifico do
Termo de Referéncia, parte integrante deste edital.

19. DA GARANTIA DA CONTRATACAO:
19.1. Nao sera exigida garantia da contratagdo de que trata o artigo 96 e seguintes da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

20. DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

20.2. Os casos omissos serdo solucionados pela Pregoeira em conformidade com as demais
disposi¢des constantes da Lei n® 14.133/2021.

20.3. Das sessdes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas a
serem assinadas pela Pregoeira e pela equipe de apoio.

20.4. Seréd excluido do certame o licitante que, por quaisquer meios, antes ou durante a sessao
publica, franqueie, permita ou possibilite a sua identificacdo para o sistema, para a Pregoeira ou
para os demais participantes em qualquer momento, desde a publicagdo do aviso até a conclusao
da etapa de negociagdo, especialmente no preenchimento do formulario eletronico para a entrega
das propostas.

20.5. A exclusao de que trata o item anterior dar-se-a por meio de desclassificagdo do licitante na
etapa "Analise de Propostas" e/ou pela ndo aceitabilidade do preco pela pregoeira na etapa
"Analise da Aceitabilidade de Preco".

20.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

20.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento, nos termos do art. 183 da Lei Federal 14.133/2021. Sé se iniciam e vencem oS
prazos em dias de expediente no Municipio de Pirassununga.
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20.8. O horario de atendimento ao publico sera das 08:30h as 11:00 horas e das 13:30 h as
16:30 horas, no endereco Rua Galicio Del Nero, 51 — Centro, pelos telefones 19 3565-
8037/8068/8032 e/ou e-mail licitacao@pirassununga.sp.gov.br.

20.9. Fica assegurado ao Municipio de Pirassununga o direito de, no interesse da Administracao,
Revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, o presente Pregdo, dando ciéncia aos
participantes na forma da legislagao vigente, nos termos do art. 71 da Lei Federal 14.133/2021.
20.10. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o da Comarca de
Pirassununga/SP, com exclusao de qualquer outro.

20.11. O Edital e seus anexos estdo disponiveis no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas —
PNCP e nos enderegos eletronicos:  http://www.pirassununga.sp.gov.br, no link:

2 ¢¢

“Servigos”,“compras e contrata¢des”, “Licitacdes” e www.bll.org.br .

Assinado eletronicamente

SANDRA
REGINA FADINI
CARBONARO:2

240875812 &

Chefe da Sec¢ao de Licitacao
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ANEXO II
FORMULARIO PROPOSTA
Razao Social:
CNPJ:
Endereco:
Tel. Fax:
E-mail:
CEP: Cidade: UF:
Banco: Agéncia: c/c:

Dados do Representante legal da empresa que assinara o contrato:

Nome:

Cargo:

CPF: RG

Data de Nascimento: / /

Endereco residencial completo CEP

E-mail institucional:
E-mail pessoal:
Telefone(s):

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO
CONTINUADA DE SERVICOS DE SEGURANCA ELETRONICA E
VIDEOMONITORAMENTO, COMPREENDENDO O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS E COMPONENTES EM REGIME DE COMODATO, DESTINADOS
AS UNIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIiPIO DE
PIRASSUNUNGA/SP.

Valor

Unidade de | Quantid | Valor Total

Item Especificagdo Medida ade | Unitario

DA VALIDADE DA PROPOSTA : 60(sessenta) dias, contados a partir da data de sua apresentacao.

Outrossim:
Declara, sob as penas da lei, que os precos cotados incluem todos os custos e despesas necessarias ao
cumprimento integral das obrigacdes decorrentes desta licitacao.

Declara que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as clausulas e condicdes do
Edital e Anexos, relativos a licitacdo supra, bem como as disposicées da Lei Federal n° 14.133/2021
Lei Complementar n° 123/2006, com a redacio que lhe atribuiu a Lei Complementar 147/2014 e
demais normas complementares que disciplinam o certame e que integrario o ajuste correspondente,
no que lhe for pertinente.

Declara, sob as penas da lei, que tem condicoes de executar os servicos nas quantidades estabelecida

no prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos de fornecimento porventura
existentes, de acordo com as especificacdes técnicas (Anexo I do Edital).

, de de

Nome e assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO III
MODELO REFERENCIAL DE DECLARACOES
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A EMPRESA inscrita no CNPJ sob n°
, por intermédio de seu representante legal o(a)

Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n°

e do CPF n°

DECLARA:

1) para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/21, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz;

2) que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente
processo licitatorio, inclusive condenacao judicial na proibi¢do de contratar com o Poder
Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, transitada em julgada ou
ndo desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa,
estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3) que nao se encontra declarada inidonea, nem suspensa ou impedida de licitar e contratar
com a Administracao Publica;

4) que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos paragrafos §1°, §2°, §3°
do art. 4° da Lei Federal n° 14.133/21 (aplicavel a ME/EPP);

5) que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas
vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificacao;

6) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social,

7) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos II e IV do art. 1° ¢ no inciso III do art. 5° da
CF/88;

8) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, sociedade cooperativa
ou MEI, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n° 123, de
20006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em seus arts. 42 a 49;

(Somente para microempresa, empresa de pequeno porte, sociedade cooperativa ou MEI)

, de de

Nome e assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO IV

ATESTADO DE VISITA TECNICA

ATESTO que a empresa (Razdo Social da Empresa), inscrita no CNPJ/MF sob n° (Nimero do
CNPJ), estabelecida na (endereco completo), por intermédio de seu representante (nome e
qualificacdo do representante técnico ou legal), para fins de participagdo no procedimento
licitatério supra mencionado, efetuou vistoria nos locais onde serdo prestados os servigos e obteve
todas as informagdes necessarias, bem como tem pleno conhecimento de todas as condicdes e
infraestrutura que serdo futuramente disponibilizadas.

(Local, Data, Nome e cargo do Responsavel do Municipio que acompanhou a visita)
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ANEXO V

DECLARACAO - DOCUMENTO TECNICO

Declaro para 0s devidos fins que a empresa
, CNPJ n°

, caso seja declarada do certame, dispde e retine condigdes de
apresentar, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, prorrogavel por uma tnica vez por igual periodo a
critério da Administra¢ao, o documento abaixo descrito:

- declaracio emitida diretamente pelo fabricante dos equipamentos ofertados,
comprovando autorizacdo para comercializacdo, instalacio, suporte técnico, garantia e
manutencio. Nao serdo aceitas declaracdes emitidas por distribuidores, representantes ou
revendedores.

Nome e assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO

Processo Administrativo n°® 4215/2026
Pregio Eletrénico n° /
Contraton® ___/

Termo de contrato que celebram de um lado, o MUNICIPIO DE

PIRASSUNUNGA, com sede na com sede na , nesta cidade de
Pirassununga (SP), inscrito no CNPJ/MF sob n° , doravante denominada
“CONTRATANTE”, neste ato representada pelo € a empresa

estabelecida na cidade de , ha rua , n°
_____, inscrita no CNPJ/MF sob n° , Banco: , Agéncia , Conta
Corrente , daqui por diante denominada “CONTRATADA”, representada neste
ato por , portador do RG n° e CPF n°

As partes assim identificadas pactuam o presente contrato, que reger-se-a segundo dlsposu;oes da
Lei Federal n® 14.133/2021, tanto quanto pelas cldusulas e condi¢des do Pregao Eletronico, na
forma Eletronica n® __ /  , Processo Administrativo n® 4215/2026, com todos os seus
anexos, que fazem parte integrante deste, bem como as seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA A PRESTACAO CONTINUADA DE SERVICOS DE SEGURANCA ELETRONICA
E VIDEOMONITORAMENTO, COMPREENDENDO O FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS E COMPONENTES EM REGIME DE COMODATO, INSTALACAO,
CONFIGURACAO, INTEGRACAO, MONITORAMENTO REMOTO 24 (VINTE E
QUATRO) HORAS POR DIA, 7 (SETE) DIAS POR SEMANA, MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA, SUPORTE TECNICO, ARMAZENAMENTO E
DISPONIBILIZACAO DE IMAGENS, FORNECIMENTO DE APLICATIVO PARA
ACESSO REMOTO, ATENDIMENTO E TRATAMENTO DE OCORRENCIAS E DEMAIS
RECURSOS NECESSARIOS AO PLENO FUNCIONAMENTO DA SOLUCAO,
DESTINADOS AS UNIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DO
MUNICIPIO DE PIRASSUNUNGA/SP, conforme descrito no Termo de Referéncia e Caderno
Técnico, partes integrantes desta avenca.

1.1.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) conforme o interesse do CONTRATANTE, conforme
dispde o art. 125 da Lei 14.133/2021.

1.1.2.0 presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentagdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcricao:

1.1.3. O Termo de Referéncia;

1.1.4. Caderno de Especificagdes Técnicas;

1.1.5. O Edital da Licitagao;

1.1.6. O Estudo Técnico Preliminar;

1.1.7. A Proposta da Contratada;

1.1.8. Eventuais anexos dos documentos supracitados;
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CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO
2.1. O valor total da contratacdo é de R$ ( ).
2.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO CREDITO POR ONDE CORRERA A DESPESA
3.1. As despesas decorrentes do contrato correrdo a conta das dotagdes assim classificadas:

3.2. Em caso de alteracdo da rubrica or¢amentaria, durante a vigéncia contratual, podera haver sua
alteracdo, por meio de Decreto e/ou apostilamento, desde que devidamente autorizado pelo Chefe
do Executivo.

CLAUSULA QUARTA - DA CONDICAO DE PAGAMENTO

4.1. O pagamento sera mensal em até 10 (dez) dias corridos, ap6és medi¢ao dos servigos e
apresentacdo Nota Fiscal, devidamente anuida pelo gestor do contrato.

4.1.1. O prazo para pagamento somente terd inicio apos o recebimento definitivo e ateste da nota
fiscal pelo gestor e a regular liquidagao, sendo respeitada a ordem cronoldgica de pagamentos, nos
termos do artigo 141 da Lei n® 14133/2021.

4.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, esta ficara sobrestada at¢ que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus ao
CONTRATANTE.

4.3 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo Contratado.

4.4. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

4.5. A Nota Fiscal devera estar acompanhada da seguinte documentacio:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, referente as obriga¢des previdenciarias
(INSS), da Contratada, dentro de sua validade.

b) Certiddo de Regularidade de Situacao (CRS) do Fundo de Garantia por Tempo de Servicos
(FGTS) da Contratada, dentro de sua validade.

¢) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943, dentro de sua validade.

4.6. Nos casos de atraso no pagamento, imputavel, exclusivamente, a Administracdo Publica
Municipal, o(s) valor(es) da(s) parcela(s) atrasada(s) ficara(ao) sujeita(s) a correcdo monetaria,
com base no IPC/FIPE pro rata die, desde a data da obrigagdo até sua efetiva quitacao.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

5.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado. (art. 25 § 7°).

5.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPC/FIPE, exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

5.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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5.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

5.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(2o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

5.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

5.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA CONTRATUAL, DA EXECUCAO E
RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por igual periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério
da Administragdo, observadas as condi¢des estabelecidas nos artigos 105 e 106 da Lei Federal n°
14.133/2021.

6.2. O prazo de execucdo dos servigos serd de 90 (noventa) dias corridos, contado a partir da
emissdo da Ordem de Servigo pela Administragao.

6.3. As condicdes de execucdo dos servigos e recebimento do objeto constam em tdpico especifico
do Termo de Referéncia, parte integrante desta avenca.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. As obrigagdes da contratante encontram-se em pormenorizada em topico especifico do Termo
de Referéncia, parte integrante desta avenga.

CLAUSULA OITAVA — DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

8.1. As obrigacdes da contratante encontram-se em pormenorizada em topico especifico do Termo
de Referéncia, parte integrante desta avenca.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL
9.1. Nao havera garantia contratual a que se refere o Art. 96 da Lei 14.133/21

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragoes:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;
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h) apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitacdo ou a execucgdo do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

1) praticar ato lesivo previsto no _art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013;

10.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracoes administrativas de que trata o subitem anterior
as seguintes sancoes:

I — adverténcia;

II — multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV — declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

10.4. As sancoes previstas nos incisos I, III e IV poderao ser também aplicadas concomitantemente
com o do inciso II.

10.5. Se a contratada ndo observar o prazo fixado para a execu¢do dos servicos, ficard sujeita a
multa diaria de 1% (um por cento) do valor total da contratagdo, enquanto perdurar atraso, até o
limite de 10 (dez) dias. Ultrapassando este limite o pedido podera ser rescindido, a critério do
Municipio, independentemente da aplicacdo das sangdes cabiveis.

10.6. Na hipotese de inadimplemento parcial da obrigacdo incorrera a licitante vencedora em
multa de 15% (quinze por cento) do valor total da contratacdo, conforme critérios de
razoabilidade, sendo que o valor sera devidamente reajustado na data da aplicacdao da penalidade.
10.7. Na hipotese de inadimplemento total da obrigacdo incorrera a licitante vencedora em multa
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total da contratacdo, devidamente reajustado na data
da aplicacdo da penalidade.

10.8. Das decisoes de aplicagao de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da
Lei Federal n° 14.133/2021, observados os prazos neles indicados.

10.9. A aplicagdo das sangOes previstas neste edital, ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacgao
de reparacado integral do dano causado a Administragcdo Publica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO GESTOR DO CONTRATO

11.1 Fica nomeado como Gestor do presente Contrato o(a) Servidor(a) , RG
n° , CPF n° , Cargo "
lotado na Secretaria .

11.1.1. No desempenho de suas atividades ¢ assegurado ao gestor do contrato o direito de verificar
a perfeita execucdo do presente Contrato em todos os termos e condigdes.

11.1.2. Em caso de alteracdo do gestor do contrato, durante a vigéncia contratual, podera haver sua
alteracdo, por meio de Decreto e/ou apostilamento, desde que devidamente autorizado pelo Chefe
do Executivo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO CONTRATUAL
12.1. O contrato podera sofrer alteragdes e obedecera o disposto no art. 124 da Lei Federal n°

14.133/2021.
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12.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite
estabelecido no artigo 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, como nas seguintes situacdes (artigo 136 da Lei
Federal n°® 14.133/2021):

12.3.1. variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacdo de pregos
previstos no proprio contrato;

12.3.2. atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condigdes de
pagamento previstas no contrato;

12.3.3. alteragdes na razao ou na denominagao social do contratado;

12.3.4. empenho de dotagdes or¢amentarias;

12.3.5. Alteragao do Gestor do Contrato;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
CONTRATANTE

13.1. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em casos de extin¢dao do
contrato, em face do regime juridico deste contrato administrativo, independentemente de agao,
notifica¢@o ou interpelacao judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VINCULACAO DAS PARTES AO EDITALE A
PROPOSTA

14.1. As partes se vinculam ao contido no edital do Pregao Eletronico n°__ /2026 ¢ na proposta
ofertada pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA LEGISLACAO DE REGENCIA

15.1. A execucdo contratual e todas as ocorréncias decorrentes desta avenca sdo regidas pelas
disposi¢des da Lei Federal n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA EXTINCAO DO CONTRATO

16.1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos
autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacoes:

16.1.1. ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificagdes, de projetos ou de prazos;

16.1.2. desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execu¢ao ou por autoridade superior;

16.1.3. alteragdo social ou modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

16.1.4. decretagao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugao da sociedade ou falecimento do
contratado;

16.1.5. caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execu¢dao do
contrato;

16.1.6. razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méxima do 6rgdo ou da entidade
contratante;

16.1.7. ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES GERAIS

17.1. O Municipio de Pirassununga se reserva ao direito de inspecionar os servi¢os, podendo
recusa-los ou solicitar substitui¢cdes, e ainda, se reserva ao direito de revogar, anular, adquirir no
todo ou em parte, rejeitar todas as propostas, desde que justificadamente haja inconveniéncia
administrativa e por razoes de interesse publico.

17.2. Os encargos sociais, fiscais e o que mais de direito, inclusive indeniza¢des decorrentes de
acidentes ou qualquer outro incidente envolvendo a execucdo dos servigos ora contratados, a
quem quer que sofra o dano, serdo de inteira e exclusiva responsabilidade da empresa vencedora
do certame, ndo restando qualquer 6nus ao Municipio, sequer subsidiariamente.

17.3. A empresa vencedora responsabilizar-se-a civil e criminalmente, inclusive no que se refere a
eventual dano, a quem quer que o sofra, por qualquer erro ou imperfeicdo na execucao do objeto
licitado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

18.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e
disposi¢cdes regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢des contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO
19.1. Incumbira a Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo
sitio oficial na Internet e também no Didrio Oficial Eletronico da Municipalidade (endereco
eletronico http://www.pirassununga.sp.gov.br.

CLAUSULA VIGESIMA -DO FORO

20.1. Para as questdes que se suscitarem entre as partes contratantes, € que nao sejam resolvidas
amigavelmente na esfera administrativa, fica eleito o foro da Comarca de Pirassununga para a
solugdo judicial, desistindo as partes de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
20.2. E por estarem as partes justas e de pleno acordo no que se refere aos termos do presente
contrato, firmam o mesmo em 02 (duas) vias de igual teor e validade, perante as testemunhas
abaixo nomeadas.

Assinado eletronicamente

Contratante Contratada

Testemunhas:

27/31


http://www.pirassununga.sp.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA
ESTADO DE SAO PAULO
SECAO DE LICITACAO

CADASTRO DO RESPONSAVEL

ORGAO OU ENTIDADE: PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

Nome:
Cargo: PREFEITO MUNICIPAL
CPF:

Periodo de gestao:

As informagdes pessoais dos responsaveis estdo cadastradas no modulo eletronico do Cadastro
TCESP, conforme previsto no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaracdo de

Atualizag¢dao Cadastral” ora anexada (s).

Assinatura do responsavel pelo preenchimento
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBIETO:

Pelo Presente termo, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo em vista e extraindo cépias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolu¢ao n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se
a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Coédigo de Processo
Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no moédulo
eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2°
das Instrugdes n° 01/2020, conforme “Declaracao(oes) de Atualizacao Cadastral anexa(s);

e) ¢ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados;

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagdo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos € nas formas legais e regimentais, exercer o

direito de defesa, interpor recursos € o que mais couber.

Assinado eletronicamente

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO:
Nome:

Cargo: Prefeito Municipal

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEL PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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RESPONSAVEL QUE ASSINOU O AJUSTE PELA CONTRATANTE
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura;

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura;

RESPONSAVEL QUE ASSINOU O AJUSTE PELA CONTRATADA
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura;

DEMAIS RESPONSAVEIS:

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Acompanhamento Processual
Nome:

Cargo: Procurador Geral

CPF:

Assinatura:
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DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE:

CNPJ N*:

CONTRATADA:

CNPJ N

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

ESTADO DE SAO PAULO
SECAO DE LICITACAO

DATA DA ASSINATURA: /
VIGENCIA: / /

OBJETO:

VALOR (R$):

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas
da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagdo, em
especial, os a seguir relacionados, encontram-se no respectivo processo administrativo
arquivado na origem a disposi¢do do Tribunal de Contas do Estado de Sdao Paulo, e serdo
remetidos quando requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro;

b) or¢amento detalhado em planilhas que expressem a composi¢do de todos os seus custos
unitarios;

c) previsdo de recursos orcamentdrios que assegurem o pagamento das obrigacdes
decorrentes de obras ou servigcos a serem executados no exercicio financeiro em curso, de
acordo com o respectivo cronograma;

d) comprovacao no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servigos foi contemplado
em suas metas;

e) as plantas e projetos de engenharia e arquitetura.

LOCAL e DATA:

Prefeito Municipal
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Prefeitura Municipal de Pirassununga
Enderego: RUA GALICIO DEL NERO 51

Fone: (19) 3565-8032  Fax: () -

RELATORIO DE ANEXO DE EDITAL

Processo: 4215/2026

CEP: 13631-904 Bairro: CENTRO
Cidade: PIRASSUNUNGA

CNPJ: 45731650000145

N° Licitagcédo: 53
Modalidade: PREGAO

Anexo |

Item |Especificacdo

Unidade| Quantidade| VIir. Ref. Unt.|VIr. Ref. Total
1 69180 - SERVICO DE VIDEOMONITORAMENTO PARA \/ 1 0 437.419.20 437.419.20
SECRETARIA DE SAUDE S ,000 3 9 3 9
Contratagdo de empresa especializada para prestagéo de
servicos de segurancga eletrénica e videomonitoramento em
regime de comodato para secretaria de salde 24 unidades.
Valor Total do Processo: 437.419,20

Usuério: FELIPE ALVES BEZERRA Emissé&o: 05/10/2026 09:42
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

CNPJ 45.731.650/0001-45 - ESTADO DE SAO PAULO - CEP: 13.631-904INSCR. EST. ISENTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA

TERMO DE REFERENCIA PROT. 4215/2026

1. DO OBJETO DA CONTRATAGAO:

1.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo continuada de servigos de seguranga
eletrénica e videomonitoramento, compreendendo o fornecimento de equipamentos € componentes
em regime de comodato, instalacdo, configuracdo, integracao, monitoramento remoto 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, manutengéo preventiva e corretiva, suporte técnico,
armazenamento e disponibilizacdo de imagens, fornecimento de aplicativo para acesso remoto,
atendimento e tratamento de ocorréncias e demais recursos necessarios ao pleno funcionamento da
solugdo, destinados inicialmente as unidades da Secretaria Municipal de Saiude do Municipio de
Pirassununga/SP, pelo prazo de 12 (doze) meses, admitidas as prorrogagdes legalmente cabiveis.

1.1.1. A solugdo devera ser dimensionada de forma a permitir, quando tecnicamente compativel e
juridicamente cabivel, eventual ampliagdo de unidades ou pontos monitorados da Administracéo
Municipal, inclusive para outras Secretarias, 6érgaos ou unidades administrativas, observados os
limites legais e contratuais aplicaveis.

1.1.2. A eventual ampliagdo ndo implica contratagdo automatica, direito subjetivo de outras unidades
administrativas ou autorizagdo para execugao sem prévia formalizagao do instrumento juridico e das
providéncias orgamentarias pertinentes.

Item Especificagao Unidade Qtd. Valor MED. Valor MED
medida Mensal anual.
01 69180 - Servigo de videomonitoramento para SV 1 R$ 36.451,68 R$ 437.420,16

Secretaria de Saude
(referente a 24 unidades)

1.2. O custo estimado médio total da contratagdo mensal é de R$ 36.451,68 (trinta e seis mil,
quatrocentos e cinquenta e um reais e sessenta e oito centavos), e o custo estimado médio total da
contratagdo no periodo contratual € de R$ 437.420,16 (quatrocentos e trinta e sete mil, quatrocentos
e vinte reais e dezesseis centavos) conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

1.3. CENTRAL DE MONITORAMENTO

1.3.1. A Central de Monitoramento devera operar ininterruptamente, 24 (vinte e quatro) horas por dia
e 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia contratual.

1.3.2. A contratada devera dispor de estrutura operacional capaz de cumprir integralmente os niveis
de servigo, inclusive quanto ao atendimento remoto, suporte técnico e deslocamento de equipe
quando necessario. Nao sera exigida localizagdo da sede em raio geografico determinado, desde que
0s prazos de atendimento sejam integralmente atendidos.

1.3.3. A Central devera possuir, no minimo, ambiente operacional adequado, climatizagdo
compativel, controle de acesso, monitoramento interno, redundancia de conectividade e fonte de
energia de contingéncia suficientes a continuidade dos servigos.

1.3.4. A contratada devera manter quantidade de operadores suficiente para o atendimento
simultaneo das ocorréncias, de modo a cumprir os niveis de servigco estabelecidos, devendo
demonstrar, quando solicitado, o dimensionamento adotado.

1.3.5. A Central devera dispor de software/plataforma de monitoramento compativel com todos os
equipamentos e funcionalidades efetivamente contratados.

1.4. NIVEIS DE SERVIGO - SLA



Indicador

Disponibilidade da solugéo

QOcorréncia critica
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Meta/limite
minimo de 99% ao més

inicio do atendimento imediato apds
identificagcdo/recebimento

Forma de aferigao
logs, relatérios e
monitoramento
registro de ocorréncia e histérico do
sistema

sistema de

atendimento em até 4 horas, salvo prazo

Ocorréncia técnica critica mais rigoroso definido para evento chamado técnico

especifico
Retengéo de imagens ?an;?tg de 30 dias, quando prevista para verificagdo do sistema de gravacéo
Falha de equipamento zﬁgsitg:(ljg:o/restabelemmento conforme chamado e relatdrio técnico

1.4.1. O descumprimento dos niveis de servigo sera apurado mediante registros objetivos,
assegurados o contraditério e a ampla defesa quando houver aplicacdo de sangdo. Eventuais
descontos ou redimensionamentos deverdo observar metodologia previamente definida no contrato,
sem prejuizo das sang¢des administrativas legalmente cabiveis.

1.4.2. As penalidades relacionadas ao SLA ndo substituem nem duplicam automaticamente as
san¢des administrativas previstas na legislagdo e no instrumento convocatério. A aplicagdo de multa
ou sangdo devera observar a gravidade, reincidéncia, prejuizo, proporcionalidade e o procedimento
administrativo cabivel.

1.4.3. CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS PARA CONTRATACAO (anexo
ao protocolo).

1.5. Da justificativa da contratagao:

A contratacdo tem por finalidade ampliar a seguranca patrimonial das unidades da Secretaria
Municipal de Saude, reduzindo riscos de furtos, invasdes, vandalismo, danos ao patriménio e outros
eventos que possam comprometer a seguranga das instalagdes, servidores, usuarios, equipamentos
e bens publicos.

A solugédo integrada de videomonitoramento e seguranga eletrOnica permitira monitoramento
continuo, registro de imagens, identificagdo de eventos e acionamento dos procedimentos
operacionais previstos, contribuindo para maior capacidade de prevencao, detecgido e resposta as
ocorréncias.

1.6. Nao ha histérico de consumo equivalente dos ultimos 6 (seis) meses, por se tratar de contratacao
cuja demanda foi dimensionada a partir do levantamento das unidades e pontos a serem atendidos. A
declaragdo de consumo zero constante do processo devera ser utilizada como documento de
suporte, sem substituir a memoria de calculo dos quantitativos.

1.6. Historico médio de consumo dos ultimos 06 meses: A Declaragdo de consumo zero esta
anexa ao protocolo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

2.1 A Fundamentagao da contratagdo encontra-se pormenorizada em Tdépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO:

3.1 A descricao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:
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4.1. As empresas participantes do certame deverdo apresentar documentagcdo de Regularidade
Juridica, Fiscal, Social, Trabalhista, Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeiro, nos moldes nos
artigos 66, 67, 68 e 69, da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.2. Nao sera admitida a subcontratagcao do objeto contratual.
4.3. A empresa devera apresentar:

4.3.1 Alvara de funcionamento;

4.3.2 atestado(s) de capacidades técnicas:

4.3.2.1 A licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional,
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a execugao anterior de
servicos similares ao objeto desta contratagdo, compativeis em caracteristicas, complexidade
tecnoldgica e operacional.

4.3.2.2 Para fins de comprovagao da capacidade técnico-operacional, deverdo ser
demonstrados servicos de monitoramento eletrdbnico e/ou videomonitoramento remoto,
preferencialmente em regime continuo, contemplando quantitativo minimo correspondente a 50%
(cinquenta por cento) dos pontos previstos para a contratagdo, equivalente a 12 (doze) pontos
monitorados, admitido o somatério de atestados.

4.3.2.3 Os atestados poderado contemplar, isolada ou conjuntamente, atividades de
monitoramento remoto, operacdo de sistemas de videomonitoramento, instalagdo, manutencgao
preventiva e/ou corretiva dos equipamentos e demais atividades tecnicamente compativeis com o
objeto da contratagdo, ndo sendo exigida a identidade integral entre os servigos anteriormente
executados e o objeto pretendido pela Administracao.

4.3.2.4 Sera admitida a apresentagdo de um ou mais atestados, inclusive mediante
somatorio de quantitativos, desde que, em conjunto, sejam suficientes para demonstrar a capacidade
operacional minima exigida.

4.3.2.5 Os atestados deverao conter elementos suficientes para identificagdo do
contratante e da contratada, descrigdo dos servigos executados, quantitativos, periodo de execugéao e
demais informagdes necessarias a comprovacgao da compatibilidade do objeto.

4.3.2.6 Nao serdo exigidas limitagdes relativas ao local ou periodo especifico de
execucgao dos servigos constantes dos atestados.

4.3.2.7 A exigéncia de quantitativo minimo de 12 (doze) pontos/cameras fundamenta-
se na necessidade de comprovar que a licitante possui capacidade operacional compativel com a
execugao continua de servigo de monitoramento remoto, considerando que o objeto contempla 24
(vinte e quatro) pontos monitorados, com funcionamento ininterrupto, instalacdo dos equipamentos,
disponibilizagdo em comodato e manutencao durante a execugéo contratual.

4.3.3 comprovagédo de Engenheiro Eletricista, Telecomunica¢des ou equivalente, registrado
no CREA, mediante vinculo empregaticio ou contrato de prestacdo de servigos;

4.3.4 comprovagao de Técnico em Eletrdnica, Telecomunicagdes ou equivalente, registrado
no CFT e vinculado a empresa;

4.3.5 declaragao emitida diretamente pelo fabricante dos equipamentos ofertados,
comprovando autorizagédo para comercializagao, instalagdo, suporte técnico, garantia e manutengao.
Nao serao aceitas declaragdes emitidas por distribuidores, representantes ou revendedores.
4.3.6 Garantia da proposta:
A garantia da proposta tem por objetivo assegurar a seriedade das ofertas
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apresentadas e reduzir riscos de desisténcia injustificada apds a fase competitiva.

4.3.7 A vencedora devera instalar uma central de monitoramento dentro do municipio de
Pirassununga, a exigéncia visa garantir maior agilidade no suporte técnico e operacional, reduzindo o
tempo de deslocamento das equipes de atendimento e aumentando a eficiéncia da resposta as
ocorréncias.

4.3.8 Minimo de 02 viaturas operacionais;

A exigéncia decorre da necessidade de atendimento simultédneo de ocorréncias em
diferentes unidades da rede municipal.

4.3.9 03(trés) Operadores por turno;

A exigéncia visa garantir capacidade operacional compativel com o volume de
eventos gerados pelas unidades monitoradas.

4.3.10 Diligéncia presencial da administragéo;

A diligéncia tem por finalidade confirmar a efetiva existéncia da estrutura operacional
declarada pela licitante, assegurando que a futura contratada possua condigdes reais de execugao do
objeto.

4.4. Da visita técnica:

4.4.1. N&o sera exigida das licitantes visita técnica obrigatéria no local onde ser&o realizados
os servicos. Caso a empresa tenha interesse em conhecer o local onde os servicos serao
executados, podera agendar visita junto ao Responsavel, pelo e-mail
subinspetor.gcm@pirassununga.sp.gov.br. A visita técnica devera ser executada por representante
da empresa interessada, desde que esteja devidamente credenciado através de instrumento publico
ou particular de procuragdo com poderes para praticar a visita. A ndo apresentacao da credencial
impossibilitara a realizagéo da visita técnica.

44.2. A Empesa devera apresentar catalogo, com os itens a serem utilizados no
monitoramento, e os mesmos deverao atender aos critérios estabelecido no item 1.3 deste Termo de
Referéncia.

4.5. Sustentabilidade:

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis

(Os itens ofertados devem seguir as normas e guia das boas praticas e critérios de sustentabilidade.)
5. MODELO DE EXECUGAO OBJETO:
5.1. Os servigos deverao ser executados em conformidade com o descrito no item 01 deste Termo de

Referéncia.

5.1.1. Todas as ordens no decorrer da execugcdo dos servigos deverdo ser dadas
expressamente pelo Senhor Secretario Municipal de Seguranga ou por seu preposto expressamente
nomeado.

5.1.2. Os responsaveis pelas unidades monitoradas, deverdo assinar o Termo de
responsabilidade.

5.1.3. A Contratada devera fornecer treinamento para:
* diretores;
* coordenadores;
* gestores autorizados.

5.1.3.1Conteudo minimo:

* utilizagéo do aplicativo;
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* consulta das imagens;
* procedimentos em caso de ocorréncia;
* abertura de chamados técnicos.

5.1.4. Durante os primeiros 30 dias apds a conclusao da implantagéo, a Contratada devera
acompanhar o funcionamento do sistema e corrigir eventuais inconsisténcias sem 6nus para a
Administragéao.

5.1.5. A contratada tera o prazo de no maximo 24(vinte e quatro) horas para substituir
equipamento danificado, ou om mal funcionamento.

5.2. Prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze meses) contados a partir da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogados por igual periodo, até o total de 60(sessenta) meses a critério da
Administracdo, e o prazo de execugdo dos servicos sera de até 90 (noventa) dias, observadas as
condigOes estabelecidas nos artigos 105 e 106 da Lei Federal n® 14.133/2021.

5.2.1. DA POSSIBILIDADE DE AMPLIAGAO DO OBJETO PARA OUTRAS SECRETARIAS

5.2.1.1. Durante a vigéncia do contrato, outras Secretarias, 6rgdos ou unidades da
Administracdo Publica Municipal de Pirassununga poderdo manifestar interesse na utilizagdo dos
servigos objeto desta contratagdo, desde que haja compatibilidade com as especificagdes, condigbes
e precgos estabelecidos no instrumento contratual.

5.2.1.2. A inclusdo de novas unidades ou pontos de monitoramento de outras Secretarias ndo
constituird nova contratagdo ou adesdo autbnoma ao contrato, devendo, quando caracterizada
alteracdo quantitativa do objeto, ser formalizada por meio de Termo Aditivo ao contrato vigente,
observadas as disposicdes dos arts. 124 e 125 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como os limites
legais aplicaveis.

5.2.1.3. A ampliagédo dependera de solicitagdo formal da Secretaria interessada, justificativa
da necessidade, disponibilidade orgamentaria e financeira, manifestagio técnica quanto a capacidade
operacional da Contratada e anuéncia da Administragédo, além da demonstracao de que a alteracao
permanece compativel com o objeto originalmente licitado.

5.21.4. A ampliacdo dos servicos serd realizada pelos mesmos pregcos e condigdes
estabelecidos no contrato, ressalvadas as hipéteses de alteragdo de precos admitidas pela legislagao
e pelo instrumento contratual.

5.2.1.5. A inclusdao de novas unidades ficara condicionada a capacidade operacional da
Contratada, especialmente quanto a disponibilidade da Central de Monitoramento, equipe
operacional, viaturas, infraestrutura tecnolégica, armazenamento de imagens, canais de comunicagao
e demais requisitos previstos neste Termo de Referéncia.

5.2.1.6. A contratagdo dos servigos adicionais somente podera ocorrer apds a formalizagao
do respectivo Termo Aditivo, quando cabivel, e a adogédo das providéncias relativas a dotagao
orcamentaria correspondente, vedada a execugao de servigos adicionais antes da formalizagéo do
instrumento competente.

5.2.1.7. A ampliagao prevista neste item ndo assegura as demais Secretarias direito subjetivo
a contratacao, ficando sua efetivagdo condicionada a conveniéncia e oportunidade da Administragao,
a existéncia de interesse publico, disponibilidade orgamentaria e financeira, capacidade operacional
da Contratada e observancia dos limites legais de alteragédo contratual.

5.2.1.8. Eventuais ampliacbes deverdo preservar a natureza, as caracteristicas e as
condigbes essenciais do objeto originalmente licitado, ndo podendo ser utilizadas para promover
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alteragdo substancial do objeto ou descaracterizagao da contratagéo.

5.3. O prazo para inicio dos servigos sera de:
5.3.1 De até 10 (dez) dias Uteis para planejamento;
5.3.2 De até 60 (sessenta) dias para instalacao;
5.3.3 De até 10 (dez) dias para integragao;

5.3.4 De até 10 (dez) dias para Homologacgao, contados a partir da expedigdo da Ordem de
Servigo pela Unidade Requisitante.

5.4. Requisitos de aceitabilidade do objeto:

5.4.1. Serao condicbes de aceitabilidade dos servigos, sua execugdo em total acordo com o
discriminado neste Termo de Referéncia e conferido pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagao.

5.4.2. Ocorrendo na execugao do objeto contrato incompatibilidades, erros, ou falhas, a Uni-
dade Requisitante ndo aceitara o mesmo, devendo a Contratada proceder as devidas corregdes no
prazo estipulado pela Administracdo, sem qualquer 6nus ao municipio.

5.5. Obriga¢des da contratada:

5.5.1. Organizar-se técnica e administrativamente, de modo a cumprir com eficiéncia o objeto
licitado.

5.5.2. Permitir e facilitar a Contratante o acompanhamento e verificagdo dos servigcos em
realizagdo, o que nao isentara a Contratada de suas responsabilidades.

5.5.3. Refazer, as suas expensas, os servicos executados com erro ou imperfeicao técnica,
salvo se decorrentes de informacéo errdbnea da Contratante, sem prejuizo das multas contratuais.

5.5.4. As irregularidades deverao ser sanadas de acordo com a indicagdo da Contratante, no
prazo maximo estipulado pela Contratante, contados do recebimento pela Contratada da notificagao
por escrito.

5.5.5. Responsabilizar-se pela prevencéo de acidentes e pela seguranga de suas atividades
e de seus funcionarios quando da realizagdo dos servigos, fazendo com que eles observem e
cumpram rigorosamente os regulamentos e determinagdes de seguranca, bem como tomando ou
fazendo com que sejam tomadas as medidas corretivas necessarias.

5.5.6. Comunicar formalmente a Contratante a ocorréncia de qualquer anormalidade ou
irregularidade nos servigos, bem como, eventuais motivos que impecam a realizagao dos trabalhos;

5.5.7. Responsabilizar-se-a civil e criminalmente por todo e qualquer dano causado ao
Municipio ou a terceiros, decorrente da ma qualidade ou defeito dos materiais empregados;

5.5.8. Manter preposto, para representa-la na execugéo do contrato;

5.5.9. Todas as despesas diretas, indiretas, funcionarios em geral, combustivel, alimentacgéo,
estadia, beneficios, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes do
contrato, sem qualquer excecgdo, que incidirem sobre o contrato ou sobre os servigos contratados,
encargos sociais, fiscais € o que mais de direito, correrdo por conta exclusiva da contratada.

5.5.10. O transporte vertical e horizontal dos equipamentos e demais componentes para
execugao dos servigos, bem como dos trabalhadores da mesma, sera de inteira responsabilidade da
contratada.

5.5.11. E de responsabilidade da contratada a apresentacdo e comprovante de recolhimento
da ART.
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5.5.12. E responsabilidade da contratada civil e criminalmente pelos funcionarios registrados
e também na area de seguranga e saude do trabalhador, regida pela Legislacdo vigente, bem como
fornecimento de todos os equipamentos de seguranca (EPI’s).

5.5.13. Sera de responsabilidade da Contratada apresentacdo de laudos de seguranga
exigidos pelo Ministério do Trabalho e Ministério da Previdéncia Social (PCMAT/PPRA, LTCAT,
PCMSO).

5.5.14. A contratada responsabilizar-se-a civil e criminalmente por todo e qualquer dano
causado ao Municipio ou a terceiros, decorrente da ma qualidade ou defeito dos materiais desde a
sua produgdo, bem como falha, erro ou inobservancia das normas legais relativa a execugdo dos
Servicos.

5.5.15. Atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental previstos em lei.

5.6. Obrigag6es da contratante:

5.6.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacées assumidas pelo contratado, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.6.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado;

5.6.3 Notificar o contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes na execucao
dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

5.6.4 Pagar ao contratado o valor resultante da prestagédo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas no Edital da licitagao;

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de fiscalizagao contratual:

6.1.1. O objeto contratado devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

6.1.2. A execucdo do objeto contratado devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is), ou
pelos respectivos substitutos, obedecido ao disposto nos artigos 26, 27 e 28 do Decreto Municipal n°
8.819/2024, disponivel no seguinte endereco:
www.pirassununga.sp.gov.br/servicos/comprasecontrata¢gdes/regulamentos

6.1.2.1. As ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, deverao obedecer ao disposto
no artigo 25 do Decreto Municipal n° 8.819/2024, disponivel no seguinte enderego:

www.pirassununga.sp.gov.br/servigos/comprasecontratagdes/regulamentos.

6.1.3. A contratada deverd manter preposto aceito pela Administragdo para representa-la na
execugdo do contrato, obedecido ao disposto no artigo 24 do Decreto Municipal n° 8.819/2024,
disponivel no seguinte enderego:

WWW.pirassununga.sp.gov.br/servicos/comprasecontratagdes/regulamentos.

6.1.4 As comunicagoes entre a contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre

que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, o uso de mensagem eletrénica (e-mail) para esse fim.

6.1.5 A contratante podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
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devam ser cumpridas de imediato.

6.1.6. Ficara o contratado, sujeito as penalidades descritas no campo Sangbes Administrativas do
edital da licitagao, pelo ndo cumprimento das obrigagbes contratuais assumidas.

6.2 DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

6.2.1. A avaliagdo da execugdo do objeto sera realizada pelo Fiscal do contrato ou por servidor
habilitado, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.2.2. A contratada devera encaminhar a Nota Fiscal no e-mail do Fiscal do Contrato
subinspetor.gcm@pirassununga.sp.gov.br.

6.2.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta-corrente, indicados pelo contratado.

6.2.4. O prazo pagamento sera indicado pela Secretaria Municipal de Finangas e constara no Edital
da licitagdo em campo proprio.

6.3. DO RECEBIMENTO DEFINITIVO
6.3.1 Executado, o objeto sera recebido:

a) Definitivamente, pelo Fiscal do Contrato, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes, em até 10 (dez) dias uteis da data de expedi¢ao do Termo de Recebimento.

6.3.2. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em
desacordo com o Contrato/Termo de Referéncia.

6.3.3. Constatadas irregulares no objeto, o Fiscal do Contrato, sem prejuizo das penalidades
cabiveis, podera:

6.3.3.1. Rejeita-lo no todo ou em parte se ndo corresponder as especificagbes deste
Termo de Referéncia, determinando sua corregao.

6.3.3.2. Determinar sua complementagao ou se houver diferenga de quantidades ou
de partes.

6.3.3.3. As irregularidades deverado ser sanadas pela contratada, no prazo maximo
estipulado pela Administragédo, contados do recebimento por ela da notificacdo por escrito mantido o
preco inicialmente ofertado.

6.4. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca da obra ou servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato.

6.5. O recebimento definitivo também deverado obedecer, no que couber, o disposto no artigo 29 do
Decreto Municipal n° 8.435/23, disponivel no seguinte endereco:
WWWw.pirassununga.sp.gov.br/servicos/comprasecontratagdes/regulamentos
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7. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

7.1. O objeto sera contratado mediante LICITAGAO, e a modalidade sera indicada pela Secéo de
Contratacoes com base na documentacdo apresentada pelo requisitante no respectivo
protocolo do processo de compras.

7.2. O critério de julgamento sera o de menor prego.

7.3. Por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangbes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder
Publico, sera realizada consulta aos seguintes cadastros:

7.3.1. Sistema Apenados mantido pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo;

7.3.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Uniao; e

7.3.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da 6.2.
Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de
participacéo.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

8.1. Justificativa para o ndo parcelamento do objeto

Apoés analise técnica, verificou-se que o parcelamento do objeto ndo se mostra vantajoso, uma vez
que a contratagdo compreende uma solugdo integrada de videomonitoramento, incluindo
fornecimento de equipamentos em regime de comodato, instalagdo, configuragdo, manutencgao,
suporte técnico e demais servigos necessarios ao pleno funcionamento do sistema.

A divisdo da contratagdo em lotes podera comprometer a integragdo da solugdo, dificultar a definicao
de responsabilidades entre fornecedores e aumentar os custos de gestao e fiscalizagédo contratual.

Assim, visando garantir a eficiéncia, a padronizagao dos equipamentos, a continuidade dos servigos e
a obtencado da proposta mais vantajosa para a Administracdo, sera adotado o critério de julgamento
pelo menor prego global, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

9. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

9.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento.

9.1.1. A contratagdo sera atendida pelas seguintes dotagbes da Secretaria Municipal de Saude:

Funcional programatica: 10.301.2025.-2.232
Ficha: 368 Cddigo de Aplicacdo: 310.0000 N° do 6rgdo: 12.01.00 Categoria econémica: 3390.39
Fonte e Recurso: 01 Tesouro

Valor mensal: R$ 36.451,68
Valor anual: R$ 437.419,20

9.2 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei
Orgcamentaria respectiva e liberagcédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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10. RESPONSAVEIS:

Assinado digitalmente por
EDSON APARECIDO

E D S O N ALMEIDA:21849718806

ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=
Secretaria da Receita Federal do
APAR EC I D Brasil - RFB, OU=RFB e-CPF A3
, OU=(EM BRANCO), OU=
O 16749299000111, OU=
Xgi%ggﬁggnma' CN=EDSON Documento assinado digitalmente
VITOR RIAN RODRIGUES PAULINO
A L M E I DA - ALM~EIDA21849718806 g Ob Data: 02/10/2026 07:40:02-0300
= Raz&o: Eu sou o autor deste Verifique em https://validar.iti.gov.br
documento
1 84 9 7 1 8 8 O 6 Localizacéo: edsonal100
Data: 2026.09.30 09:23:05-03'00"
Foxit PDF Reader Versao: 12.1.3

Nome: Edson Aparecido Almeida Nome: Vitor Rian Rodrigues Paulino
Cargo: S| Guarda Civil Municipal Cargo: Escriturario da SM. Saude
CPF: 218.497.188-06 CPF: 488.245.568-41

GESTOR / FISCAL DO CONTRATO FISCAL DO CONTRATO

Os futuros fiscais serdo os responsaveis pela fase de planejamento (Art. 22 do Decreto
Municipal n° 8819/2024).

Pirassununga, data na assinatura.
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ANEXO -1

CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

Documento técnico consolidado para definicdo dos requisitos minimos de desempenho, funcionalidade,
compatibilidade, seguranca, qualidade, interoperabilidade, implantagcédo, operacdo, manutencéo e aceitagéo
da solucao integrada de seguranca eletrdnica.

1. OBJETO

O presente Caderno de Especificagbes Técnicas estabelece as caracteristicas técnicas minimas para o
fornecimento, instalagao, configuragao, integragédo e operagao dos equipamentos e componentes destinados
a implantagdo, ampliagdo, modernizagcdo e integragcdo de sistemas de videomonitoramento, alarme de
intrusdo e gerenciamento de segurancga eletrénica no Municipio de Pirassununga.

Os equipamentos deverao ser novos, sem uso, de linha regular de fabricagdo, acompanhados de todos os
acessorios indispensaveis ao seu perfeito funcionamento e compativeis entre si e com a solugéo global a ser
implantada.

2. PREMISSAS GERAIS DE FORNECIMENTO

o As especificagdes constantes deste documento representam requisitos minimos de desempenho,
funcionalidade, compatibilidade, seguranga, qualidade e durabilidade.

e Serdo aceitos equipamentos de qualquer fabricante, desde que atendam integralmente aos requisitos
minimos e tenham compatibilidade comprovada com a arquitetura da solugao ofertada.

e A simples indicagédo de conformidade, desacompanhada de documentagéo técnica oficial, ndo sera
suficiente para comprovacgao do atendimento.

e Todos os equipamentos deverdo possuir identificagdo individual de fabricante, modelo, nimero de série
e versao de firmware, quando aplicavel.

e Os produtos deverao ser entregues com manuais, guias de instalagdo ou documentacao técnica em
portugués, admitida documentacdo em inglés quando acompanhada de traduc&o das partes relevantes.

e Todos os recursos exigidos deverao estar disponiveis de forma nativa ou mediante licengas incluidas na
proposta, vedada cobranga posterior para habilitacdo de funcionalidades minimas.

e Os produtos deverado permanecer em linha regular de fabricacdo e ndo poderao estar formalmente
descontinuados na data da entrega.

e Os equipamentos deverao ser compativeis com a rede elétrica e com os padrdes de telecomunicagdes
aplicaveis no Brasil.
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3. COMPROVAGAO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS

O atendimento devera ser comprovado por catalogo, datasheet, manual, declaragéo oficial do fabricante,
pagina técnica oficial ou documento equivalente.

Os documentos de comprovacao deverao identificar claramente o fabricante e o modelo ofertado.
Quando uma caracteristica depender de licenga, médulo, firmware ou acessorio, a proponente devera
declarar expressamente a forma de atendimento e incluir todos os itens necessarios em sua proposta.
Em caso de divergéncia entre as informagdes constantes da documentagéo técnica, a Administragéo
realizara a analise considerando as especificagdes deste Caderno e a documentagéo oficial aplicavel ao
equipamento ou solugdo ofertada, podendo solicitar esclarecimentos ou comprovagdo complementar. A
diligéncia ndo podera resultar na alteragédo substancial da solug¢éo originalmente ofertada.

A Administragédo podera solicitar diligéncia técnica para confirmagéo dos recursos ofertados.

4. REQUISITOS GERAIS DE GARANTIA E SUPORTE

Garantia minima conforme prazo definido no edital ou instrumento contratual, sem prejuizo da garantia
legal.

Substituigdo ou reparo de equipamento defeituoso por outro de desempenho igual ou superior, sem 6nus
adicional.

Atualizagbes de firmware disponibilizadas pelo fabricante durante o periodo de garantia, quando
necessarias a segurancga, estabilidade ou compatibilidade.

Suporte técnico apto a orientar instalagéo, configuragao, diagnéstico e integracdo dos equipamentos.

A substituicdo por modelo sucessor somente sera aceita mediante comprovagao de equivaléncia ou
superioridade técnica e anuéncia prévia da Administragao.

ITEM 01 — CAMERA IP FIXA TIPO BULLET COM RECURSOS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

O equipamento devera atender, no minimo, as seguintes caracteristicas técnicas:

Camera IP fixa do tipo Bullet, indicada para instalagdo em ambientes internos e externos;

Sensor de imagem CMOS progressivo com dimensao minima de 1/2,8 polegada;

Resolugcdo minima de 2 megapixels, correspondente a 1920 x 1080 pixels;

Taxa minima de 30 quadros por segundo na resolugéo principal;

lluminacéao auxiliar por LED branco para operagao colorida em baixa luminosidade, com alcance minimo
de 20 metros;

lluminador infravermelho integrado com alcance minimo de 30 metros;

Lente fixa com distancia focal compreendida entre 2,8 mm e 4,0 mm;

Sensibilidade luminosa igual ou inferior a 0,002 lux em modo colorido;

Recurso de ampla faixa dinamica real (True WDR) de, no minimo, 120 dB;

Suporte as compressoes H.265 e H.264, admitidas versbes equivalentes ou superiores;
Configuragéo de, no minimo, dois fluxos de video independentes;

Ajuste de taxa de bits nos modos constante (CBR) e variavel (VBR);

Recurso de inteligéncia artificial embarcada para linha virtual e cerca virtual, com classificagdo de
pessoas e veiculos;
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No minimo quatro regides configuraveis para detec¢gdo de movimento;
No minimo quatro zonas de mascaramento de privacidade;

No minimo quatro regides de interesse (ROI);

Interface Ethernet 10/100 Mbps;

Compatibilidade com ONVIF nos Perfis S, T e G;

Compatibilidade com IPv4, IPv6, HTTP, HTTPS, RTSP, RTP, TCP, UDP, FTP, SMTP, DHCP, DNS,
DDNS e NTP;

Alimentacéao por PoE, conforme IEEE 802.3af, e/ou fonte de 12 Vcc;
Grau de protegao minimo IP67;

Faixa minima de temperatura de operagao entre -30 °C e +60 °C;
Suporte a, no minimo, 20 conexdes simultaneas.

1.1. Critérios minimos de aceita¢do do Item 01

A camera devera ser detectada e adicionada ao gravador ou VMS previsto na solugao.

Devera ser demonstrada a visualizagao do fluxo principal e de fluxo secundario.

Devera ser possivel configurar ao menos uma linha virtual e uma cerca virtual com classificagao de
pessoa ou veiculo.

Devera ser confirmada a alimentagao por PoE e a comunicacao de rede.

O fabricante e modelo entregues deverao coincidir com a documentagao técnica apresentada.

ITEM 02 — CENTRAL DE ALARME HiBRIDA MONITORADA

A central devera atender, no minimo, as seguintes caracteristicas técnicas:

Sistema hibrido para utilizagdo com sensores convencionais com fio e dispositivos sem fio;
Alimentacéo bivolt automatica na faixa minima de 90 a 265 Vca;

Fonte chaveada integrada;

Carregador inteligente para bateria selada;

Saida auxiliar de alimentagdo com tensdo nominal minima de 14 Vcg;

Corrente auxiliar minima de 1,2 A;

Supervisdo da saida de sirene contra curto-circuito e rompimento;

Corrente minima de 1 A para acionamento da sirene quando alimentada por bateria;

No minimo trés saidas PGM programaveis;

Meméria de, no minimo, 256 eventos com registro de data e hora;

Capacidade de expansao para, no minimo, 64 zonas com fio;

Capacidade de utilizagao de, no minimo, 48 zonas sem fio;

Suporte a dispositivos RF mediante receptor compativel;

Barramento BUS supervisionado;

Comunicacéao Ethernet;

Comunicacdo GPRS e/ou 4G mediante médulo ou interface compativel incluida na solugdo quando
exigida;

Comunicacao por linha telefénica;

Reporte para, no minimo, dois destinos IP;

Compatibilidade com protocolo Contact ID;
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Teste automatico e programavel de comunicagéo;
Possibilidade de programacao e gerenciamento remoto por meio das interfaces suportadas.

2.1. Critérios minimos de aceita¢ao do Item 02

A central devera inicializar sem falhas e reconhecer os periféricos previstos na solucao.

Devera ser possivel cadastrar, identificar e testar zonas com fio e dispositivos sem fio quando aplicavel.
Devera ser comprovado o registro de eventos com data e hora.

Devera ser demonstrado o envio de evento a destino IP ou plataforma de monitoramento compativel.
Devera ser verificado o funcionamento do barramento supervisionado e das saidas programaveis.

ITEM 03 — SENSOR DE MOVIMENTO INFRAVERMELHO PASSIVO

O sensor devera atender, no minimo, as seguintes caracteristicas técnicas:

Tecnologia de detecgédo por infravermelho passivo (PIR);

Imunidade a animais domésticos com peso de até 35 kg;

Deteccao por, no minimo, dois elementos sensores ou tecnologia equivalente que assegure redugéo de
falsos disparos;

Compensacgao automatica de temperatura;

Alcance minimo de 12 metros;

Angulo minimo de detecgdo de 110 graus;

LED indicador de detecgao, com possibilidade de habilitagdo ou desabilitacdo quando prevista pelo
fabricante;

No minimo dois niveis de sensibilidade;

Saida de alarme com contato NA e/ou NF compativel com a central ofertada;

Chave antiviolagao (tamper);

Alimentacéao entre 9 e 16 Vcc;

Consumo inferior a 25 mA em operagao normal;

Invélucro com protegao contra radiagao ultravioleta;

Faixa minima de temperatura de operagao entre -10 °C e +50 °C;

Fornecimento com suporte ou meios adequados para fixagdo e manual técnico de instalagao.

3.1. Critérios minimos de aceita¢ao do Item 03

O sensor devera ser instalado em posicao de teste e conectado a central de alarme.

Devera ser verificada a detecgéo dentro da area nominal e o acionamento do respectivo evento na
central.

Devera ser testado o funcionamento da chave tamper.

Devera ser verificada a correta alimentagéo e auséncia de disparos indevidos durante o teste funcional.

ITEM 04 — RECEPTOR RF PARA SISTEMA DE ALARME

O receptor devera atender, no minimo, as seguintes caracteristicas técnicas:

Frequéncia de operagédo em 433,92 MHz;
Compatibilidade com modulagées OOK e FSK;
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¢ Alcance minimo de 100 metros em campo aberto;

e Capacidade para cadastramento de, no minimo, 120 dispositivos sem fio;

¢ Reconhecimento de, no minimo, 50 usuarios por controle remoto ou capacidade superior equivalente;
e Comunicagao por meio do barramento da central de alarme;

e Compatibilidade plena com a central hibrida ofertada;

e Permitir cadastro, identificagédo e supervisao dos dispositivos sem fio suportados pela solugao.

4.1. Critérios minimos de aceita¢ao do Item 04

e O receptor devera ser reconhecido pela central sem mensagens de incompatibilidade.
e Devera ser possivel cadastrar e acionar ao menos um dispositivo sem fio de teste.

e Devera ser comprovada a recepcao de evento e sua correta identificagao pela central.
e A comunicagao pelo barramento devera permanecer estavel durante o teste.

4.2. DOCUMENTAGAO A SER APRESENTADA PARA OS ITENS 01 A 04

e Catdlogo ou datasheet oficial de cada equipamento;

e Indicacdo expressa de fabricante e modelo;

¢ Manual de instalagdo ou documento técnico equivalente;

e Declaracao de compatibilidade entre central, receptor, sensores, gravador e plataforma, quando nao for
possivel comprovar diretamente nos documentos oficiais;

e Relacdo das licencas, médulos e acessorios necessarios ao atendimento integral;

e Certificados e homologagdes aplicaveis, quando exigidos pela legislagao brasileira.

ITEM 05 — GRAVADOR DIGITAL DE VIDEO EM REDE (NVR)
5.1 — CARACTERISTICAS GERAIS

Objeto

O equipamento devera consistir em um Gravador Digital de Video em Rede (Network Video Recorder —
NVR), destinado ao gerenciamento, gravagédo, armazenamento, reproducao e administragcdo de imagens
provenientes de cameras IP, compondo solucéo corporativa de videomonitoramento, operando de forma
integrada a plataforma de gerenciamento de seguranca eletrénica (VMS), possibilitando monitoramento local
e remoto, gerenciamento de eventos, gravacdes e recursos de inteligéncia artificial.

O equipamento ofertado devera ser novo, sem uso anterior, em linha de fabricagdo, acompanhado de todos
0s acessorios necessarios ao seu perfeito funcionamento.

5.2 — Arquitetura

O equipamento devera possuir arquitetura dedicada para gravagao e gerenciamento de video IP, ndo sendo
aceitas solugdes baseadas em computadores de uso geral com softwares adaptados para execugéo da
fungéo de gravador.
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O sistema devera permitir operacdo continua durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, mantendo estabilidade operacional mesmo durante processos simultaneos de:

gravacao;

reproducao;

transmissao;

pesquisa;

exportacdo de imagens;
execucgao de eventos analiticos;
acesso remoto.

O equipamento devera suportar atualizagao de firmware sem perda das configuragdes previamente
cadastradas.

O fabricante devera disponibilizar atualizagdes de firmware visando corre¢des de segurancga, estabilidade e
melhorias funcionais durante todo o periodo de garantia.

5.3 — Compatibilidade

O equipamento devera ser compativel com cameras IP de diferentes fabricantes através do protocolo
ONVIF, suportando, no minimo, os Perfis S, T e G, permitindo interoperabilidade entre equipamentos
distintos, conforme o descritivo técnico de referéncia.

Devera permitir também comunicagéo através dos protocolos padrdo de mercado, incluindo, no minimo:

TCP/IP;
UDP;
IPv4;
IPv6;
HTTP;
HTTPS;
RTSP;
RTP;
NTP;
FTP;
DDNS;
SMTP.

O equipamento devera permitir a integracdo com plataforma VMS corporativa sem necessidade de
equipamentos intermediarios.

5.4 — Capacidade do Sistema

O equipamento devera suportar, no minimo:
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16 (dezesseis) canais IP para gravacgao simultanea, conforme especificagdo minima adotada.
Compresséao de video H.265+, H.265, H.264+, H.264 e MJPEG.

Configuragéo independente de gravagao para cada canal.

Configuragao individual de resolugéo, taxa de quadros e qualidade.

Gravagao continua.

Gravagao por agenda.

Gravagao por detecgdo de movimento.

Gravagéo por eventos analiticos.

Gravagao mediante acionamento de alarmes.

Gravacgao pré-evento.

Gravagao pos-evento.

Sobrescrita automatica das gravagdes mais antigas quando o armazenamento atingir sua
capacidade maxima.

5.5 — Interface Fisica

O equipamento devera possuir, no minimo:

16 (dezesseis) portas PoE integradas, destinadas a alimentagdo e comunicacao das cameras IP.
01 (uma) interface HDMI.

01 (uma) interface VGA, permitindo utilizagdo simultdnea ou independente.

01 (uma) interface Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps.

02 (duas) portas USB, no minimo.

Entradas e saidas de audio.

Entradas e saidas de alarme.

5.6 — Requisitos Gerais de Desempenho

O equipamento devera manter desempenho adequado durante a execugao simultdnea das seguintes
funcgdes:

Recepc¢ao de multiplos fluxos de video;
Gravacao continua;

Reprodugao simultanea;

Exportagdo de gravagoes;

Busca inteligente;

Monitoramento remoto;

Execugédo de regras de automacao;
Comunicagao com plataforma VMS;
Tratamento de eventos.

N&o sera admitida degradacéo perceptivel de desempenho em condi¢cdes normais de operacao.
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5.7 — Requisitos de Confiabilidade

O equipamento devera operar continuamente em regime 24x7, sendo projetado especificamente para
aplicagdes de videomonitoramento profissional.

Devera possuir mecanismos internos de protegao contra:

perda inesperada de energia;

corrupcgao de banco de dados;

falhas de gravacéo;

perda de comunicagao com dispositivos IP;
indisponibilidade de discos de armazenamento.

O sistema devera registrar automaticamente todos os eventos criticos em logs préprios para posterior
auditoria.

5.8 — Critérios Gerais de Aceitagao

Para fins de homologacgao, a solugéo ofertada devera comprovar, por meio de catalogo oficial, manual
técnico ou datasheet do fabricante, o atendimento integral das caracteristicas técnicas exigidas neste item.

Nao serao aceitas declaragdes emitidas exclusivamente pela empresa como substituicdo a documentacéao
técnica do fabricante.

Na hipétese de alguma caracteristica ndo estar expressamente descrita na documentagao apresentada, a
Administragao podera realizar diligéncias para comprovacgéo da funcionalidade.

5.9 — PROCESSAMENTO DE VIDEO E DESEMPENHO

O equipamento devera possuir arquitetura de processamento dedicada ao gerenciamento de video IP,
sendo desenvolvido especificamente para aplicagbes de seguranga eletrénica profissional.

Nao serao aceitas solugbes baseadas em computadores convencionais acrescidos de softwares de
gravacgao.

O equipamento devera permitir o processamento simultaneo das seguintes operagdes, sem degradagao
perceptivel do desempenho:

Recepc¢ao de video proveniente de todos os canais suportados;
Gravagao simultanea de todos os canais;

Reproducao simultanea de gravagdes;

Visualizagao local e remota;

Execucéo de inteligéncia artificial;

Exportagao de imagens;
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Pesquisa inteligente;

Tratamento de eventos;
Comunicagao com plataforma VMS;
Comunicacgao com aplicativos méveis.

O gravador devera possuir capacidade de processamento suficiente para operar continuamente durante 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, mantendo estabilidade operacional.

O sistema devera permitir configuragéo individual para cada canal quanto a resolugao, taxa de quadros,
bitrate, qualidade e método de gravacéo.

5.10 - COMPRESSAO DE VIiDEO

O equipamento devera suportar, no minimo, os seguintes algoritmos de compressao:

H.265+
H.265
H.264+
H.264
MJPEG

Devera permitir configuracdo independente de compresséo para cada canal.

Devera permitir configuragdo independente entre fluxo principal (Main Stream), fluxo secundario (Sub
Stream) e, quando disponivel, terceiro fluxo (Third Stream).

O equipamento devera permitir configuragéo independente de:

resolucao;

quantidade de quadros por segundo;
bitrate constante (CBR);

bitrate variavel (VBR);

qualidade da imagem;

intervalo entre quadros |.

5.11 - GRAVACAO

O sistema devera permitir, no minimo:

gravacao continua;

gravagao por agenda;

gravacgao por detecgdo de movimento;
gravacao por inteligéncia artificial;

gravacgao por eventos;

gravacao mediante acionamento de alarmes;
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gravacgao por perda de video;
gravacao por violagdo de camera;
gravagao por mascaramento da imagem.

Devera permitir programacéo distinta para cada dia da semana.

Devera permitir diferentes perfis de gravagéo para horarios distintos.

Devera possuir recurso de:

pré-gravacgao;

pos-gravagao;

sobrescrita automatica;

protecéo de gravagdes contra exclusao.

O sistema devera emitir alerta quando houver:

disco cheio;

disco ausente;

falha de disco;

falha de gravagéo;
perda de comunicagao.

5.12 - PESQUISA INTELIGENTE

O equipamento devera permitir pesquisa das gravagdes utilizando diversos filtros, incluindo:

data;

horario;

canal;

tipo de evento;
movimento;
inteligéncia artificial;

Quando houver tratamento de dados biométricos ou outras informagdes pessoais sensiveis, a solugao
devera disponibilizar mecanismos técnicos de controle de acesso por perfil, registro de logs e rastreabilidade
das operagdes, bem como recursos para definicao de politicas de retengao, exportagéo e eliminagao dos
dados, observadas as regras e autorizagbes aplicaveis a Administragéo.

reconhecimento facial;
reconhecimento de placas;
entrada de alarme;

saida de alarme.

A pesquisa devera possuir linha do tempo grafica.

Os eventos deverao possuir diferenciagao visual por cores.
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A reproducgéo devera permitir:

avango rapido;

retrocesso;

camera lenta;

quadro a quadro;

reproducao sincronizada entre diversos canais.

5.13 — RECURSOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O equipamento devera permitir trabalhar de forma integrada com cameras providas de inteligéncia artificial.
Devera suportar, no minimo, os seguintes eventos analiticos:

cruzamento de linha;

invasao de area;

entrada em regiao;

saida de regiao;

permanéncia;

remocao de objeto;

abandono de objeto;

deteccdo de movimento inteligente;
classificagdo de humanos;
classificagédo de veiculos.

Sempre que o recurso estiver disponivel na camera, o gravador devera preservar as informagdes analiticas
durante a gravagao.

5.14 — RECONHECIMENTO FACIAL

O gravador devera possibilitar reconhecimento facial utilizando recursos préprios ou provenientes das
cameras IP compativeis.

Devera permitir cadastro de banco de faces.

Devera permitir criagao de listas distintas.

Devera permitir cadastro individual ou em lote.

Devera permitir emissao de alarmes quando houver reconhecimento de pessoa cadastrada.
O sistema devera registrar:

o fotografia;
e data;
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hora;
camera;
nivel de confianca.

As buscas deverao permitir filtros por:

nome;
data;

horario;

camera;

grupo cadastrado.

5.15 — LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS (LPR)

Quando integrado a cAmeras LPR compativeis, o gravador devera permitir:

captura automatica das placas;
armazenamento dos registros;
pesquisa por placa;

pesquisa por periodo;
pesquisa por camera;
pesquisa por cor do veiculo;
pesquisa por fabricante;
pesquisa por categoria.

Os registros deverao conter:

imagem da placa;
imagem panoramica;
data;

hora;

camera responsavel.

5.16 - EVENTOS

O equipamento devera permitir geragao automatica de eventos provenientes de:

inteligéncia artificial;
entradas de alarme;
perda de video;
mascaramento;
desconexao de camera;
falha de disco;

falha de rede;

login de usuario;
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alteracao de configuragao.

Cada evento devera permitir associagdo automatica com:

gravacao;

pop-up;

buzzer;

e-mail;

saida de alarme;
shapshot;

comando para VMS.

5.17 - EXPORTACAO

O equipamento devera permitir exportacdo de imagens em:

AV,
MP4;
formato proprietario.

As exportagdes deverao permitir:

protegéo por senha;

assinatura digital quando disponivel;
inclusao do player;

exportacao de multiplos canais;
exportagao de snapshots.

5.18 - REPRODUCAO

A reproducgao devera ocorrer sem necessidade de softwares adicionais.

O equipamento devera permitir:

sincronizagao entre diversos canais;

zoom digital;

captura de imagem;

avango e retrocesso em diferentes velocidades;
reprodugao quadro a quadro;

reprodugao em tela cheia.
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5.19 - DISPONIBILIDADE

O gravador devera operar continuamente em regime 24x7.
O sistema devera registrar automaticamente qualquer falha operacional.

Na ocorréncia de reinicializagédo inesperada, o equipamento devera retornar automaticamente ao
funcionamento normal, preservando todas as configura¢des previamente cadastradas.

5.20 — CRITERIOS DE ACEITAGAO

A comprovacéo do atendimento das caracteristicas técnicas devera ocorrer mediante apresentacao de:

catalogo oficial;

datasheet;

manual técnico;

documentacéo oficial do fabricante.

Seré considerada apta apenas a solugdo que atender integralmente as exigéncias estabelecidas neste
Caderno de Especificagées Técnicas.

ITEM 06 — DISCO RiGIDO PARA SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO
6.1 OBJETO

O equipamento devera consistir em unidade de armazenamento magnético (Hard Disk Drive — HDD),
desenvolvida especificamente para aplicagdes de videomonitoramento profissional, destinada ao
armazenamento continuo de imagens provenientes de sistemas de CFTV IP, operando de forma ininterrupta
em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

Nao serdo aceitos discos rigidos destinados a computadores pessoais (Desktop), notebooks ou aplicagdes
domésticas.

O equipamento devera ser projetado especificamente para cargas de trabalho continuas, tipicas de sistemas
de seguranca eletrbnica, garantindo elevada confiabilidade operacional e integridade das gravagoes.

6.2 CARACTERISTICAS GERAIS

O disco rigido devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:
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Tecnologia magnética de gravagao desenvolvida para videomonitoramento;

Interface SATA Il de, no minimo, 6 Gb/s;

Formato fisico de 3,5 polegadas;

Capacidade nominal minima de 14 TB, conforme especificagdo de referéncia.

Meméria cache minima de 512 MB.

Velocidade de rotagdo minima de 7.200 RPM.

Compatibilidade com sistemas operacionais utilizados em gravadores digitais de video (NVRs) e
servidores de armazenamento.

6.3 APLICACAO

O disco devera ser homologado pelo fabricante para operagdo em equipamentos destinados ao
videomonitoramento.

Devera suportar aplicacbes caracterizadas por:

gravacao continua;

gravagao simultanea de multiplos canais;
leitura e escrita simultaneas;

operacao ininterrupta;

armazenamento de imagens de alta resolugao.

Nao serao aceitos discos destinados exclusivamente a aplicagdes de informatica convencional.

6.4 DESEMPENHO

O equipamento devera possuir desempenho compativel com aplicagées de seguranca eletrénica
profissional.

Devera permitir gravagao continua sem degradagao do desempenho.

O sistema devera possuir gerenciamento interno capaz de otimizar operagdes de leitura e gravagéo
sequenciais.

A taxa de transferéncia devera ser compativel com aplicagbes de videomonitoramento de multiplos canais

IP.

6.5 CONFIABILIDADE

O disco devera ser projetado para operacgdo continua.

Devera possuir mecanismos internos destinados a protecéo da integridade dos dados gravados.
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Devera possuir gerenciamento inteligente de erros.
Devera possuir tecnologia destinada a redugao de perda de quadros durante gravagdes continuas.

O fabricante devera informar o indice de erros nao recuperaveis compativel com aplicagbdes corporativas de
armazenamento, conforme descritivo de referéncia.

6.6 GERENCIAMENTO DE ENERGIA

O equipamento devera possuir gerenciamento inteligente de consumo de energia.
Devera otimizar automaticamente o consumo elétrico durante periodos de baixa atividade.

Nao podera comprometer a continuidade das gravagdes em razdo dos mecanismos de economia de
energia.

6.7 CONTROLE TERMICO

O disco devera possuir arquitetura destinada a redugao da geracao de calor.
Devera operar continuamente dentro da faixa de temperatura especificada pelo fabricante.

A tecnologia empregada devera favorecer elevada vida Util dos componentes internos.

6.8 CONTROLE DE VIBRACAO

O equipamento devera possuir recursos destinados a redugao dos efeitos de vibragdo mecanica.

Quando instalado em gravadores com multiplos discos rigidos, devera manter estabilidade operacional
durante todo o periodo de funcionamento.

6.9 INTEGRIDADE DOS DADOS

O disco devera possuir mecanismos internos destinados a preservacgao da integridade das informacdes
armazenadas.

As gravacdes deverdo permanecer integras durante desligamentos controlados do equipamento.

O gerenciamento de escrita devera minimizar riscos de corrupgéo de arquivos.
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6.10 COMPATIBILIDADE

O equipamento devera ser compativel com:

gravadores digitais de video (NVR);

servidores de gravacgao;

storages;

sistemas VMS;

sistemas operacionais utilizados pelo fabricante do gravador.

6.11 VIDA UTIL

O fabricante devera disponibilizar equipamento desenvolvido para operagéo continua em aplicagoes de
seguranga eletrénica.

O projeto devera considerar elevada disponibilidade operacional durante toda a vida util prevista para
aplicagdes de videomonitoramento.

6.12 GARANTIA

O equipamento devera possuir garantia minima de 36 (trinta e seis) meses contra defeitos de fabricagéo,
contados a partir da data do recebimento definitivo.

Durante o periodo de garantia, qualquer unidade que apresente falha devera ser substituida por
equipamento novo, de caracteristicas iguais ou superiores, sem 6nus para a Administragéo.

6.13 CRITERIOS DE ACEITACAO

Para fins de homologacéao, deverao ser apresentados:

catalogo oficial do fabricante;

datasheet oficial;

manual técnico;

declaragédo de compatibilidade quando solicitada pela Administracao.

Nao serdo aceitas declaragdes emitidas exclusivamente pela empresa como comprovagao das
especificagdes técnicas.

A Administragao podera realizar diligéncias para confirmagéo das caracteristicas informadas na
documentacédo apresentada.
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6.14 DOCUMENTAGCAO TECNICA

Toda a documentacgéo devera ser emitida pelo fabricante do equipamento.
Quando a documentagéao estiver em idioma estrangeiro, podera ser solicitada tradugao para o portugués.

A documentagao devera comprovar, de forma objetiva, o atendimento as especificagdes minimas
estabelecidas neste Caderno de Especificagbes Técnicas.

ITEM 07 — SWITCH GERENCIAVEL PoE

7.1 OBIJETO

O equipamento devera consistir em um switch Ethernet gerenciavel, desenvolvido para aplicagdes de redes
corporativas de missao critica, destinado a alimentacao elétrica e comunicagao de dispositivos IP,
especialmente cameras de videomonitoramento, controladores de acesso, estagbes remotas e demais
dispositivos da solugdo de segurancga eletrénica.

O equipamento devera operar continuamente em regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, sendo projetado especificamente para ambientes corporativos.

N&o serado aceitos switches do tipo SOHO (Small Office/lHome Office), ndo gerenciaveis ou destinados
exclusivamente a aplicagdes domésticas.

7.2 ARQUITETURA

O equipamento devera possuir arquitetura de hardware dedicada para comutagédo Ethernet, ndo sendo
aceitas solugdes baseadas em computadores convencionais ou dispositivos adaptados.

Devera suportar gerenciamento local e remoto através de interface grafica Web e linha de comando (CLI).
Todas as configuragdes deverdo permanecer armazenadas em memoria ndo volatil.

Apos falta de energia elétrica, o equipamento devera retornar automaticamente as configuragdes
previamente gravadas.

7.3 INTERFACES

O equipamento devera possuir, no minimo:
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16 portas Gigabit Ethernet PoE 10/100/1000 Mbps;

2 portas SFP Gigabit;

2 portas RJ45 Gigabit Uplink;

Auto MDI/MDIX;

Auto negociagao;

LEDs individuais para link, atividade e alimentagéo PoE.

O equipamento devera permitir operagao simultanea de todas as interfaces sem degradagéo do
desempenho.

7.4 PoE

Todas as portas destinadas a alimentacao deverao atender aos padrdes:
e |EEE 802.3af;
e |EEE 802.3at;
e |EEE 802.3bt.

O orgamento total de poténcia PoE devera ser de no minimo 240 Watts.

Cada porta devera permitir monitoramento individual do consumo de poténcia.

O equipamento devera interromper automaticamente a alimentagao elétrica em caso de sobrecarga, curto-
circuito ou consumo acima da poténcia suportada.

7.5 LONG RANGE

O equipamento devera possuir recurso de transmissao estendida para alimentagdo e comunicagao de
dispositivos IP, permitindo operacao em distancias minimas de 250 metros, desde que respeitadas as
limitagdes do fabricante e o cabeamento recomendado.

O recurso devera ser configuravel individualmente por porta.

7.6 DESEMPENHO

O switch devera possuir capacidade minima de:
e 40 Gbps de switching fabric;
e encaminhamento compativel com todas as portas operando simultaneamente;
e operagao wire-speed em todas as interfaces.

A arquitetura devera impedir bloqueios de trafego (non-blocking architecture).
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7.7 VLAN

O equipamento devera suportar, no minimo:

IEEE 802.1Q;

VLAN por porta;

Voice VLAN;

Guest VLAN;

VLAN Hibrida;

VLAN baseada em MAC;
VLAN baseada em protocolo.

Devera permitir configuracao através da interface Web.

7.8 QoS

O equipamento devera possuir mecanismos de priorizagao de trafego permitindo classificagéo por:

Porta;

VLAN;

DSCP;

CoS;

Tipo de aplicagéao.

O administrador devera poder definir politicas distintas para voz, video e dados.

7.9 CAMADA 2

Devera suportar:

STP;

RSTP;

MSTP;

LACP;

LLDP;
LLDP-MED;
IGMP Snooping;
Port Mirroring;
Loop Detection;
Storm Control;
Jumbo Frames.
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7.10 CAMADA 3

O equipamento devera possuir recursos minimos de:

Interfaces VLAN IPv4;
Rota Estatica;
Gateway padrao;
ARP dinamico;

ICMP;

DHCP Relay.

7.11 SEGURANCA

O equipamento devera suportar:

IEEE 802.1X;

ACL;

RADIUS;

TACACS+ (quando suportado pelo fabricante);
SSH;

HTTPS;

SNMPv3;

DHCP Snooping;

Dynamic ARP Inspection;

IP Source Guard;

Protegao contra ataques DoS;

Controle de tempestade de broadcast;
Controle de tempestade multicast;
Controle de tempestade unknown unicast.

7.12 GERENCIAMENTO

O equipamento devera permitir gerenciamento por:

Interface Web;
CLlI;

SNMP v1;
SNMP v2c¢;
SNMP v3;
Syslog;

NTP.

O administrador devera poder realizar backup e restauragédo da configuragao.
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7.13 MONITORAMENTO

O switch devera disponibilizar informagbes em tempo real sobre:

utilizacdo da CPU;
utilizacdo da memodria;
temperatura;

consumo PoE;
velocidade das portas;
dispositivos conectados;
estatisticas de trafego;
erros de transmissao.

7.14 DIAGNOSTICO

O equipamento devera permitir:

teste de cabo;

identificacao de falhas;

identificagcéo de loops;

identificacdo de portas desconectadas;
identificacdo de consumo PoE anormal.

7.15 INTEGRACAO COM A PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO (VMS)

A solugéo de gerenciamento de seguranga eletrénica (VMS) e/ou controle de acesso devera integrar-se aos
switches gerenciaveis compativeis, permitindo seu monitoramento e administracao diretamente pela
plataforma, Todos os médulos, conectores, APls, drivers e licengas necessarios ao atendimento das
funcionalidades minimas previstas neste Caderno deveréo estar incluidos no fornecimento, sem custos
adicionais para a Administracdo., médulos extras ou softwares de terceiros.

A solugdo devera permitir, no minimo:
Topologia

descoberta automatica dos switches;

descoberta automatica dos dispositivos conectados;
construgcao automatica da arvore de rede;
visualizagdo grafica da topologia;

identificacdo dos enlaces;

atualizagédo automética da topologia.

Monitoramento
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throughput de cada porta;
velocidade da porta;
consumo PoE;

status da porta;

status do equipamento;
CPU;

memoria;

temperatura.

Operacao

habilitar/desabilitar portas;

alterar velocidade;

alterar modo de operacéo;

reiniciar portas PoE;

reiniciar o switch;

aplicar configuragbes remotamente.

Alarmes
Devera permitir geragado automatica de alarmes para:

perda de comunicagao;
falha de PoE;

porta desconectada;
CONSUMO EeXCEeSSiVo;
temperatura elevada;
equipamento offline.

Todos os alarmes deveréo ficar registrados em histérico auditavel.
Dashboard
A plataforma devera apresentar painéis graficos contendo:

switches online;
switches offline;
consumo PoE;

portas utilizadas;
portas livres;
throughput total;
utilizacéo da rede;
mapa da infraestrutura.
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ITEM 08 — PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE SEGURANGA ELETRONICA (VMS)

8.1 OBJETO

A CONTRATADA devera fornecer uma plataforma corporativa de gerenciamento de seguranca
eletronica (Physical Security Information Management — PSIM/VMS), destinada ao gerenciamento
centralizado dos sistemas de videomonitoramento, alarmes de intrusdo, alarmes de incéndio,
controle de acesso, leitura automatica de placas veiculares (LPR/OCR), reconhecimento facial,
mapas georreferenciados, dashboards operacionais e gerenciamento da infraestrutura de rede,
compondo uma solug¢do integrada de missdo critica.

A plataforma devera possuir arquitetura escalavel e modular, com mecanismos de
interoperabilidade, permitindo futuras ampliagdes sem substitui¢ao da solug¢ao originalmente
implantada.

Todos os moédulos deverdao operar de forma integrada, utilizando banco de dados unificado e
interface integrada de administragao.

Os moédulos principais da solugdo deverdo possuir integragdo operacional por meio de interface de
gerenciamento centralizada, admitida a utilizagdo de componentes especializados quando necessaria
ao atendimento dos requisitos técnicos.

8.2 ARQUITETURA DA SOLUGCAO

A plataforma devera possuir arquitetura Cliente/Servidor, desenvolvida especificamente para
aplicacdes de seguranca eletronica corporativa.

A solugdo devera permitir a instalagdo dos modulos em servidores distintos ou concentrados em um
unico servidor, conforme necessidade da Administragao.

Devera permitir expansdo horizontal e vertical da solugdo, suportando a inclusdo de novos
servidores, estagdes de operacgdo, dispositivos e usuarios sem necessidade de substitui¢ao da
plataforma.

A arquitetura devera permitir, no minimo:

Servidor principal de gerenciamento;
Servidores adicionais de gravagao;
Servidores adicionais de eventos;
Servidores adicionais de autenticagao;
Servidores adicionais de mapas;
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e Servidores adicionais de andlise inteligente.

Todos os servidores deverdo operar como uma unica plataforma logica.

8.3 ESCALABILIDADE

A solugdo devera permitir crescimento de forma escalével, respeitados os limites técnicos e de
dimensionamento da solugao.

Devera suportar ampliagdo futura mediante simples adi¢ao de licengas e/ou servidores, preservando
todas as configuragdes existentes.

A expansdo ndo poderd exigir reinstalacdo completa da plataforma.

O banco de dados devera permanecer Unico para toda a solugao.

8.4 BANCO DE DADOS

A solucao devera utilizar banco de dados relacional.
Todas as informagdes operacionais deverao permanecer armazenadas de forma centralizada.
O banco devera armazenar, no minimo:

e usuarios;

e  Qrupos;

e permissoes;

o dispositivos;

e gravacgoes;

e eventos;

e alarmes;

e logs;

e mapas;

e faces cadastradas;
e veiculos cadastrados;
e placas;

e operadores;

e trilhas de auditoria.
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O sistema devera permitir backup e restauragdo do banco de dados sem interrupg¢ao total da
operacao.

8.5 DISPONIBILIDADE

A plataforma deverd operar continuamente em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante
07 (sete) dias por semana, sem limitacdo de tempo de funcionamento.

A solucdo deverd possuir mecanismos destinados a manuten¢@o da disponibilidade operacional,
incluindo:

reinicio automatico dos servigos em caso de falha;
monitoramento continuo dos servigos;

recuperagao automatica de processos interrompidos;
detecgao de falhas de comunicagao.

A perda de comunicacao com um dispositivo ndo podera comprometer a operagao dos demais
equipamentos cadastrados.

8.6 ALTA DISPONIBILIDADE (HIGH AVAILABILITY)

A plataforma devera permitir implementacao de alta disponibilidade (HA), possibilitando
redundancia dos servicos criticos.

Quando configurada em ambiente redundante, devera permitir:

redundancia dos servidores;
redundancia dos servigos;
redundancia das gravagoes;
redundancia do banco de dados;
redundancia dos eventos.

Na ocorréncia de falha de um servidor, outro servidor devera assumir automaticamente suas
fungdes, preservando a continuidade operacional.
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8.7 MULTISSERVIDOR

A plataforma devera permitir gerenciamento de multiplos servidores distribuidos geograficamente.
Os operadores deverdo visualizar todos os dispositivos através de uma unica interface.

As permissdes deverdo ser compartilhadas entre todos os servidores.

Os eventos deverdo permanecer sincronizados.

As gravacdes deverdo permanecer acessiveis independentemente do servidor onde estejam
armazenadas.

8.8 INTEROPERABILIDADE

A plataforma devera ser compativel com equipamentos de diferentes fabricantes.
Deveréa suportar, no minimo:

ONVIF Perfil S;
ONVIF Perfil G;
ONVIF Perfil T;
ONVIF Perfil M, quando aplicavel.

Também devera suportar integracao por meio de APIs documentadas, permitindo interoperabilidade
com sistemas de terceiros.

A integracao devera possibilitar, no minimo:

envio de eventos;
recebimento de eventos;
comandos;

consultas;

sincronizagao de cadastros.

8.9 GERENCIAMENTO CENTRALIZADO

Todos os recursos da solucao deverdo ser administrados através de interface integrada.
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O operador devera conseguir realizar:

cadastro de equipamentos;
cadastro de usuarios;
gerenciamento de permissoes;
configuracéo de gravagoes;
configuracao de alarmes;
configuracéo de eventos;
configuragcao de mapas;
configuragao de dashboards;
administragdo dos servidores.

Os moédulos principais deverdo ser administraveis de forma centralizada, admitida a utilizagdo de
ferramentas auxiliares quando tecnicamente necessarias e devidamente integradas a solugao.

8.10 ESTACOES CLIENTE

A solucdo devera permitir a instalagdo de multiplas estagdes cliente, em quantidade compativel com
as licengas contratadas e com a capacidade de processamento da solucao.

As estacOes deverdo permitir:

monitoramento ao vivo;
reproducao;

pesquisa;

exportacao;

operagao de PTZ;
tratamento de alarmes;
gerenciamento de eventos;
visualizagdo de mapas;
visualizagao de dashboards.

As estacdes poderdo operar simultaneamente.

8.11 SEGURANCA DA INFORMACAO

Toda comunicacao entre clientes, servidores e dispositivos devera ocorrer através de protocolos
criptografados.

A solu¢do devera suportar, no minimo:
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HTTPS;

TLS;

certificados digitais;

autenticagdo por usuario e senha;

politicas de senha;

bloqueio automatico por tentativas invalidas;
registro de auditoria.

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
O sistema devera registrar todas as agdes realizadas pelos operadores, incluindo:
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
L]
L]
[ ]

Os registros deverao ser protegidos contra alteragdo ndo autorizada.

login;

logout;

alteracgdes de configuragao;
exportagoes;

exclusoes;

alteragdes de permissodes;
operacgoes criticas.

8.12 LICENCIAMENTO

Todas as licengas necessarias ao funcionamento integral da solu¢ao deverdo estar inclusas na
proposta comercial.

Nao sera admitida a necessidade de aquisicao posterior de licencas adicionais para utilizagao das
funcionalidades minimas exigidas neste Caderno de Especifica¢cdes Técnicas.

Também nao sera admitida cobranga adicional para:

e integracdo com switches gerenciaveis;
e gerenciamento de alarmes;

e gerenciamento de mapas;

e dashboards operacionais;

e APIs de integracao;

e gerenciamento de eventos;

e moddulos de administracao;

e gerenciamento de usuarios.

A solugdo devera ser entregue plenamente operacional, licenciada e configurada para utilizacao de
todos os recursos especificados.
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8.13 - VIDEOMONITORAMENTO

A plataforma devera constituir uma solugao corporativa para gerenciamento de videomonitoramento IP,
permitindo a administragdo centralizada de cameras, gravadores, servidores de gravacao e demais
dispositivos compativeis.

A plataforma devera permitir o monitoramento simultadneo de equipamentos distribuidos geograficamente,
independentemente da localizagéo fisica.

A solucdo devera suportar expansao futura de forma escalavel, respeitados os limites técnicos e de
dimensionamento da solugéao.

8.13.1 Descoberta automatica

A solugéo devera permitir a descoberta automatica de dispositivos IP conectados a rede.
A descoberta devera identificar, no minimo:

endereco IP;

fabricante;

modelo;

versao de firmware;

endereco MAC;

numero de série, quando disponivel.

Apés a descoberta, o sistema devera permitir o cadastramento individual ou em lote.

8.13.2 Cadastro dos dispositivos

A plataforma devera permitir:

cadastro manual,

cadastro automaético;

cadastro em lote;

alteragao remota do endereco IP;

alteragao remota de senha;

alteragao remota do nome do equipamento;
organizag&o por grupos;

organizacéo por localidades;

organizacgéo por departamentos.
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8.13.3 Fluxos de video

Cada camera cadastrada devera permitir configuragédo independente dos fluxos de video.
A solugdo devera suportar:

¢ Main Stream;
e Sub Stream;
e Third Stream, quando disponivel.

Cada fluxo podera possuir configuracao proépria de:

resolucao;
FPS;

bitrate;
compressao;
qualidade.

8.13.4 Compatibilidade

A plataforma devera suportar equipamentos compativeis com:
ONVIF Perfil S;
ONVIF Perfil G;

ONVIF Perfil T;
ONVIF Perfil M, quando aplicavel.

Também devera permitir integracdo por RTSP para dispositivos compativeis.

8.13.5 Visualizagao

O operador devera conseguir visualizar simultaneamente diversas cameras.
A solugéo devera permitir layouts configuraveis contendo, no minimo:
e 1 cémera;

e 4 cameras;
e 6 cameras;
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8 cameras;
9 cameras;
16 cameras;
25 cameras;
36 cameras;
64 cameras.

Os layouts deverao ser personalizaveis.

8.13.6 Video Wall

A plataforma devera permitir Video Wall légico.
Devera permitir:

troca automatica de layouts;

troca programada;

abertura automatica mediante eventos;

operagao em multiplos monitores;

envio de qualquer camera para qualquer monitor.

8.13.7 Reprodugao

A reproducgao devera ocorrer dentro da prépria plataforma.
Nao sera admitida a necessidade de softwares externos.
A reproducgao devera permitir:

avanco rapido;

retrocesso;

camera lenta;

quadro a quadro;

zoom digital;

captura de imagens;

sincronizagao entre diversos canais.
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8.13.8 Pesquisa

A plataforma devera permitir pesquisa utilizando diversos critérios.
No minimo:

data;

horario;

camera;

dispositivo;

local;

evento;

inteligéncia artificial,
reconhecimento facial;
reconhecimento de placas.

8.13.9 Exportacao

As gravacgdes deverao poder ser exportadas em:

° AV|;
] MP4;
e formato proprietario.

A exportagao devera permitir:

assinatura digital, quando suportada;
protecdo por senha;

inclusao automatica do player;

exportagao simultanea de diversos canais.

8.14 - GRAVACAO

A plataforma devera permitir gerenciamento centralizado das gravacoes.
Cada dispositivo devera possuir programagéo individual.
No minimo deverao existir:

e gravacgao continua;
e gravacado agendada;



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

CNPJ 45.731.650/0001-45 - ESTADO DE SAO PAULO - CEP: 13.631-904INSCR. EST. ISENTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA

gravagao por movimento;
gravacgao por |A;
gravagao por alarmes;
gravagao manual.

8.14.1 Pré e P6s Evento

O sistema devera permitir configuragédo independente de:

e pré-evento;
e pos-evento.

Os tempos deverao ser configuraveis individualmente.

8.14.2 Sobrescrita

A plataforma devera possuir gerenciamento inteligente de armazenamento.
Ao atingir o limite do disco devera permitir:

e sobrescrita automatica;
e protegdo das gravagbes marcadas;
e geragao de alarmes.

8.14.3 Armazenamento

A plataforma devera suportar gravagao em:

servidor local;

servidor remoto;

NAS;

SAN;

iSCSI;

armazenamento em borda (Edge Storage).
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8.14.4 Sincronizagao

Quando houver gravagao em cartdo SD da camera, o sistema devera permitir sincronizagcdo automatica com
o servidor central apds restabelecimento da comunicacao.

8.15 - EVENTOS

A plataforma devera possuir motor corporativo de eventos.

Os eventos deveréo ser processados em tempo real.

8.15.1 Eventos suportados

No minimo:

movimento;
linha virtual;
cerca virtual;
intrusao;
abandono;
remogao;

face;

placa;

alarme;
incéndio;

falha;

perda de video;
mascaramento;
desconexao.

8.15.2 A¢Oes automaticas

Cada evento devera permitir executar automaticamente uma ou mais agoes.
No minimo:

e abrir pop-up;
e abrir mapa;
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abrir camera;
acionar PTZ,
acionar saida;
enviar e-mail;

enviar snapshot;
reproduzir audio;
enviar comando API;
registrar log.

8.15.3 Priorizacao

Os eventos deverao possuir niveis de prioridade configuraveis.

Exempilo:

e Critico

e Alto

e Médio

e Baixo

e Informativo
8.15.4 Tratamento

Cada evento devera permitir:

assumir ocorréncia;
encaminhar operador;

inserir observacgoes;

finalizar ocorréncia;

registrar horario;

registrar operador responsavel.

8.16 - LOGS

A plataforma devera registrar integralmente todas as operagdes realizadas.

Os logs deverao contemplar, no minimo:
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login;

logout;

alteracao de configuragao;
exclusao;

exportacao;

criacao de usuarios;
alteracao de permissoes;
alteracgdes de dispositivos;
tratamento de eventos.

Os registros deverao ser protegidos contra alteragdo ndo autorizada.

8.17 — MODULO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A plataforma devera possuir mddulo corporativo destinado ao gerenciamento centralizado dos recursos de
Inteligéncia Artificial embarcados nas cameras, gravadores e servidores analiticos.

A plataforma devera ser capaz de receber, processar, armazenar e apresentar eventos provenientes dos
dispositivos inteligentes de forma unificada.

A utilizagao dos recursos analiticos ndo podera depender exclusivamente do fabricante da camera, devendo
a solugao permitir integragdo com dispositivos compativeis através de protocolos padronizados e APIs
documentadas.

8.17.1 Eventos Analiticos

A solugéo devera suportar, no minimo, os seguintes eventos de Inteligéncia Artificial, quando
disponibilizados pelos dispositivos integrados:

Cruzamento de linha virtual;
Invasdo de area;

Entrada em regiéo;

Saida de regiao;

Permanéncia em area;

Remocéo de objeto;

Abandono de objeto;

Objeto estacionado;

Deteccao de movimento inteligente;
Classificagao de pessoas;
Classificagao de veiculos;
Deteccao de aglomeracao;
Mudanca de cena;

Obstrugao de camera;

Perda de foco;

Alteragéo brusca de luminosidade.
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Cada evento devera permitir associagdo com uma ou mais agdes automaticas.

8.17.2 Busca Inteligente

A plataforma devera permitir pesquisa dos eventos analiticos utilizando filtros combinados.
Devera permitir pesquisa por:

periodo;

dispositivo;

local,

tipo de evento;

classe do objeto detectado;
operador responsavel,
status da ocorréncia.

Os resultados deverao apresentar miniaturas, data, hora, dispositivo responsavel e permitir acesso imediato
ao video gravado correspondente.

8.18 — MODULO DE RECONHECIMENTO FACIAL

A plataforma devera possuir médulo corporativo destinado ao gerenciamento de reconhecimento facial.

O banco de dados devera ser Unico para toda a solugéo.

8.18.1 Cadastro

Devera permitir:

cadastro manual;

cadastro em lote;

importacao de imagens;
captura diretamente da camera;
atualizacdo dos registros;
exclusao de registros.

Cada pessoa cadastrada devera permitir associagcao de informagdes como:
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nome;
matricula;
documento;
fotografia;
unidade;
empresa;
grupo;
observagoes.

8.18.2 Bibliotecas

A solugéo devera permitir criagdo de multiplas bibliotecas independentes.
Exemplos:

servidores publicos;
visitantes;
prestadores;

pessoas autorizadas;
pessoas bloqueadas;
pessoas de interesse.

Cada biblioteca devera possuir permissdes independentes.

8.18.3 Alarmes

Quando ocorrer reconhecimento facial configurado, a plataforma devera permitir automaticamente:

abertura de pop-up;
abertura da camera;
abertura do mapa,;
geracao de evento;
gravacao prioritaria;
envio de e-mail;
acionamento de API;
registro em log.
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8.18.4 Pesquisa por Imagem

A plataforma devera permitir pesquisa utilizando fotografia previamente cadastrada ou carregada pelo
operador.

O sistema devera apresentar os registros encontrados ordenados por similaridade.

8.19 — MODULO DE LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS (LPR/OCR)

A plataforma devera permitir gerenciamento centralizado dos eventos provenientes de cdmeras LPR
compativeis.

8.19.1 Cadastro

A solugao devera possuir cadastro unificado de veiculos.
Cada veiculo devera permitir associacao de:

placa;
fabricante;
modelo;

cor;
categoria;
proprietario;
unidade;
observacgoes.

8.19.2 Pesquisa

A plataforma devera permitir pesquisa por:

placa;
periodo;
camera;
municipio;
fabricante;
cor;
categoria.
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8.19.3 Rastreamento

O sistema devera permitir visualizar o histérico de passagem do veiculo entre diferentes cameras
cadastradas.

A plataforma devera apresentar:

data;

hora;

camera;

imagem da placa;
fotografia panoramica;
localizagao.

8.19.4 Regras

A solugdo devera permitir criagao de listas:

e autorizadas;
e bloqueadas;
e monitoradas.

Cada lista podera gerar agbes automaticas.

8.20 — DASHBOARDS OPERACIONAIS

A plataforma devera possuir dashboards em tempo real.

Os painéis deverao ser configuraveis pelo administrador.

8.20.1 Indicadores

No minimo:

e cameras onling;
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cameras offline;
gravadores online;
switches online;
alarmes ativos;

alarmes tratados;
alarmes pendentes;
utilizacéo dos discos;
utilizagéo dos servidores;
throughput da rede;
consumo PoE;

eventos |A;
reconhecimento facial;
LPR;

operadores conectados.

8.20.2 Graficos

A solugao devera permitir graficos:

pizza;

barras;

linhas;
indicadores;
mapas de calor.

8.21 - MAPAS

A plataforma devera possuir modulo GIS.
Devera permitir utilizagéo de:

mapas georreferenciados;
plantas baixas;

imagens estaticas;

mapas multicamadas.
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8.21.1 Objetos

O operador devera conseguir posicionar no mapa:

cameras;
gravadores;
switches;
controladores;
sensores;
sirenes;
portas;
cancelas.

8.21.2 Alarmes

Quando ocorrer um evento, o mapa devera destacar automaticamente:

equipamento;
localizagao;

camera correspondente;
rota de acesso.

8.22 — GERENCIAMENTO DA INFRAESTRUTURA DE REDE

A plataforma devera integrar-se aos switches gerenciaveis compativeis, permitindo monitoramento e
administragao da infraestrutura de rede sem utilizagcado de softwares independentes.

A integracao devera ocorrer Todos os modulos, conectores, APIs, drivers e licengas necessarios ao
atendimento das funcionalidades minimas previstas neste Caderno deverao estar incluidos no fornecimento,
sem custos adicionais para a Administragdo..

8.22.1 Topologia

A plataforma devera construir automaticamente a topologia da rede.
A visualizagao devera apresentar:

e switches;
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servidores;
cameras;
gravadores;
enlaces;

portas utilizadas.

A atualizagao devera ocorrer automaticamente.

8.22.2 Monitoramento

A plataforma devera permitir visualizar:

throughput de cada porta;
velocidade do link;
utilizagao;

consumo PoE;

CPU do switch;

memoria;

temperatura.

8.22.3 Operacao Remota

O administrador devera conseguir:

habilitar portas;

desabilitar portas;

alterar configuragdes das portas;
reiniciar portas PoE;

reiniciar switches;

aplicar configuragbes remotamente.

8.22.4 Alarmes

Devera gerar alarmes para:

e perda de comunicagao;
e porta desconectada;
e consumo PoE excessivo;
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e temperatura elevada;
e switch offline;
e alteragdo da topologia da rede.

Todos os eventos deverdo permanecer registrados para auditoria.

8.23 — MODULO DE GERENCIAMENTO DE ALARMES

A plataforma devera possuir médulo corporativo destinado ao gerenciamento centralizado dos eventos
provenientes dos sistemas de alarme de intrusao, incéndio, panico, emergéncia e demais dispositivos
compativeis.

A solugao devera permitir que todos os eventos sejam recebidos, classificados, priorizados, tratados e
armazenados em arquitetura de banco de dados unica ou distribuida, desde que asseguradas a
consisténcia, disponibilidade, rastreabilidade e integragédo das informacgdes, possibilitando sua correlagéo
com imagens, mapas, dispositivos e operadores.

8.23.1 Integracao

A plataforma devera permitir integragdo com centrais de alarme compativeis através de protocolos
padronizados, APls documentadas ou drivers homologados pelo fabricante.

A integracao devera permitir, no minimo:

Recebimento de eventos em tempo real;
Monitoramento do status das centrais;
Monitoramento das particoes;
Monitoramento das zonas;

Monitoramento dos modulos de expansao;
Monitoramento dos dispositivos sem fio;
Monitoramento das comunicagdes.

8.23.2 Comandos Remotos

O operador, respeitando seu nivel de permissao, devera conseguir executar remotamente:

e Arme total;
e Arme parcial;
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Desarme;

Bypass de zonas;

Rearme;

Reinicializacao da central;
Sincronizagao das configuragoes.

Todas as operacdes deverado ser registradas em log.

8.23.3 Estados Monitorados

A plataforma devera apresentar, no minimo:

Central onlineg;

Central offline;

Central armada;
Central desarmada;
Particbes armadas;
Particbes desarmadas;
Zona normal;

Zona violada;

Zona em bypass;

Zona sabotada;

Falha de energia;
Falha de bateria;

Falha de comunicagao;
Dispositivo sem comunicagao.

8.23.4 Associagao com Video

Todo evento recebido devera permitir associagdo automatica com cameras previamente configuradas.
A plataforma devera abrir automaticamente:

camera principal,

até quatro cAmeras adjacentes;
mapa correspondente;

painel operacional.

As imagens deverao iniciar gravagao prioritaria quando configurado pelo administrador.
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8.24 - MOTOR DE AUTOMAGAO

A plataforma devera possuir motor interno de automagéo baseado em regras.

Nao serdo aceitas solu¢des que dependam de softwares externos para execugéo das regras operacionais.

8.24.1 Regras

O administrador devera conseguir criar regras utilizando operadores l6gicos.
Deverao ser suportados, no minimo:

E (AND);
OU (OR);
NAO (NOT);
horario;
calendario;
prioridade;
origem;
operador.

8.24.2 Ac¢oes

Cada regra podera executar automaticamente:

abrir camera;

abrir grupo de cameras;
abrir mapa;

movimentar PTZ;

acionar saida;

reproduzir audio;

enviar e-mail;

enviar SMS, quando integrado;
enviar notificacao push;
executar APl REST;
executar webhook;

iniciar gravacgao;
aumentar FPS;

alterar bitrate;

iniciar gravagao protegida.
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8.25 — MODULO DE CONTROLE DE ACESSO

A plataforma devera possuir integragdo com sistemas corporativos de controle de acesso.

N&o sera exigido que o controle de acesso seja fornecido neste objeto, porém a plataforma devera possuir
capacidade para integra-lo futuramente.

A solugéo devera permitir gerenciamento unificado dos seguintes dispositivos:

Controladoras;

Leitores biométricos;

Leitores faciais;

Leitores RFID;

Fechaduras eletromagnéticas;
Catracas;

Portbes;

Cancelas.

8.25.1 Cadastro

A plataforma devera utilizar arquitetura de banco de dados unica ou distribuida, desde que asseguradas a
consisténcia, disponibilidade, rastreabilidade e integragdo das informagdes para pessoas.

Cada registro devera permitir associagao de:

fotografia;
biometria;
cartao;

QR Code;
veiculo;
departamento;
unidade;

grupo de acesso.

8.25.2 Eventos

Os eventos de acesso deverdo permitir associagdo automatica com:
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video;

mapa;

operador;
reconhecimento facial;
LPR.

8.25.3 Regras

A plataforma devera permitir criacdo de regras para:

horario;

calendario;
feriados;

dupla autenticacao;
antipassback;
multiplos fatores.

8.26 — DASHBOARD OPERACIONAL

A solucao devera possuir painel corporativo de operagao.
O dashboard devera ser personalizavel.

Cada operador podera possuir painel distinto.

8.26.1 Widgets

No minimo deverao existir widgets para:

cameras online;

cameras offline;

gravadores;

switches;

alarmes;

1A;

reconhecimento facial;
placas;

utilizagdo do armazenamento;
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utilizacdo da CPU;
utilizagdo da memodria;
throughput;

consumo PoE.

8.26.2 Atualizacao

Todos os indicadores deverao possuir atualizagao automatica em tempo real.

8.27 - SEGURANCA DA INFORMACAO

A plataforma devera atender as melhores praticas de seguranga da informacao.

No minimo devera possuir:

autenticagao por usuario e senha;

autenticagao integrada com LDAP e Active Directory;
politica de senha configuravel;

bloqueio por tentativas invalidas;

expiragao de senha;

criptografia TLS;

HTTPS;

certificados digitais;

logs imutaveis;

trilha completa de auditoria.

8.27.1 Perfis

A plataforma devera permitir criagao de perfis distintos.

Cada perfil podera possuir permissées independentes para:

visualizagao;
reproducao;
exportagao;
cadastro;
administragao;
exclusao;
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e tratamento de alarmes.

8.27.2 Auditoria

Toda operacao realizada devera gerar registro contendo:

usuario;

data;

horario;

endereco IP;

estacao utilizada;
acao executada;
resultado da operagao.

8.28 — API E INTEGRAGOES

A plataforma devera disponibilizar APl documentada para integragéo com sistemas corporativos.
No minimo devera permitir:

autenticagao;

consulta de dispositivos;
consulta de eventos;

consulta de usuarios;

envio de comandos;

envio de alarmes;

obtencao de imagens;
obtencéao de snapshots;
gerenciamento de dispositivos.

A documentagao devera ser fornecida ao CONTRATANTE.
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ITEM 09 — SERVIDORES PARA A PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE
SEGURANGCA ELETRONICA

9.1 OBJETO

A CONTRATADA devera fornecer, instalar, configurar e colocar em operagao toda a infraestrutura
computacional necessaria ao funcionamento da plataforma de gerenciamento de seguranca eletrénica,
compreendendo servidores fisicos e/ou virtuais, sistemas operacionais, banco de dados, armazenamento,
licenciamento, servigos, drivers e demais componentes necessarios ao pleno funcionamento da solugao.

A infraestrutura devera ser dimensionada para suportar integralmente a quantidade de dispositivos previstos
neste Caderno de Especificagbes Técnicas, mantendo desempenho compativel com operagéo continua em
regime de missao critica.

9.2 ARQUITETURA

A solugao devera permitir implementacdo em arquitetura fisica, virtualizada ou hibrida.

Quando utilizada virtualizagéo, devera ser compativel com plataformas corporativas amplamente utilizadas
no mercado.

A arquitetura devera permitir expansao futura mediante inclusdo de novos recursos computacionais sem
necessidade de substituicdo da solugdo originalmente implantada.

9.3 SERVIDOR DE GERENCIAMENTO

O servidor destinado ao gerenciamento da plataforma devera ser dedicado a execugao dos servigos centrais
do sistema.

Devera suportar, no minimo:

gerenciamento de dispositivos;
gerenciamento de usuarios;
gerenciamento de eventos;
gerenciamento de mapas;
gerenciamento de dashboards;
gerenciamento de licengas;
autenticagao;

banco de dados da aplicagéo;
APIs de integracéo.
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9.4 SERVIDOR DE GRAVAGAO

A solugao devera permitir a utilizagdo de um ou mais servidores de gravagao.
Cada servidor devera operar de forma independente e integrada ao servidor principal.

As gravacgdes deverdo permanecer acessiveis por qualquer estagéo cliente autorizada.

9.5 SERVIDOR DE EVENTOS

Quando adotada arquitetura distribuida, a solu¢do devera permitir servidor dedicado para processamento de
eventos analiticos.

Esse servidor devera ser responsavel pelo tratamento de:

eventos de IA;
reconhecimento facial;
leitura automatica de placas;
alarmes;

dashboards;

regras de automacao.

9.6 EXPANSAO

A plataforma devera permitir expansao mediante simples inclusdo de novos servidores.

Nao sera admitida a necessidade de reinstalagdo completa do sistema para expansao da infraestrutura.

9.7 REDUNDANCIA

A solucao devera permitir implementacao de redundancia para:

e servidor principal;
e banco de dados;
e armazenamento;
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e gravacgao;
e servigos criticos.

Quando configurado ambiente redundante, a falha de um servidor ndo podera interromper integralmente a
operacgao da plataforma.

9.8 SISTEMA OPERACIONAL

Os servidores deverao utilizar sistema operacional homologado pelo fabricante da plataforma.

Todas as licengas necessarias deverao estar incluidas na solugéo ofertada.

9.9 DESEMPENHO

A infraestrutura devera ser dimensionada para suportar simultaneamente:

gravagao;

reproducao;
exportagao;
dashboards;

eventos;

1A;

consultas;

operadores conectados;
integracoes.

O dimensionamento devera considerar margem técnica para expanséo futura.

9.10 MONITORAMENTO

A plataforma devera monitorar continuamente os servidores.
No minimo deverao ser apresentados:

CPU;

memoria;

utilizacéo dos discos;
utilizagcao da rede;
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e temperatura, quando disponivel;
e servigos ativos;
e servicos interrompidos.

Alarmes automaticos deverdo ser gerados em caso de indisponibilidade.

9.11 BACKUP

A solugao devera permitir backup automatico das configuragées.
O administrador devera poder definir:

periodicidade;
retencéo;

destino;

quantidade de versdes.

Também devera permitir backup manual.

9.12 RESTAURACAO

A plataforma devera permitir restauragao integral das configuragdes.
O procedimento devera preservar:

usuarios;

dispositivos;
permissoes;

mapas;

dashboards;

regras;

eventos configurados.

9.13 SEGURANCA

Os servidores deverao suportar:

e HTTPS;
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TLS;

certificados digitais;
autenticagdo integrada;
politicas de senha;

logs de auditoria;

criptografia das comunicagdes.

9.14 DOCUMENTACAO

A CONTRATADA devera entregar documentagéo contendo:

arquitetura implantada;
enderecamento IP;

diagrama logico;

diagrama fisico;

identificacdo dos servidores;
relacdo dos servigos executados;
procedimentos de backup;
procedimentos de restauragao.

ITEM 10 — INFRAESTRUTURA DE ARMAZENAMENTO (STORAGE)

10.1 OBJETO

A CONTRATADA devera fornecer toda a infraestrutura de armazenamento necessaria ao perfeito
funcionamento da solug¢do de videomonitoramento, contemplando discos rigidos, servidores de gravacgao,
storages, unidades de armazenamento em rede e demais componentes necessarios para garantir a
retengdo das imagens durante todo o periodo especificado neste Caderno de Especificagdes Técnicas.

A infraestrutura devera ser dimensionada considerando a expansao prevista para a solugdo e mantendo
desempenho compativel com a operagao continua definida para o sistema.

10.2 ARQUITETURA

A solugéo devera suportar arquiteturas de armazenamento distribuido quando tecnicamente necessarias ao
atendimento dos requisitos de retencao e desempenho.
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Devera permitir utilizagéo de:

armazenamento local;

armazenamento em servidores dedicados;
NAS (Network Attached Storage);

SAN (Storage Area Network);

iSCSI;

armazenamento em borda (Edge Storage).

A plataforma devera ser compativel com uma ou mais das arquiteturas de armazenamento previstas,
conforme o dimensionamento da solucdo, assegurados os requisitos de desempenho, disponibilidade,
integridade e retencao.

10.3 RETENGAO DAS IMAGENS

A infraestrutura devera ser dimensionada para garantir retencdo minima das gravagdes conforme
estabelecido neste Caderno de Especificagées Técnicas.

O célculo do armazenamento devera considerar:

resolugcéo das cameras;
FPS;

compressao;
quantidade de cameras;
tipo de gravacéo;
crescimento futuro.

A retencao ndo podera ser reduzida em razao de limitagdes do equipamento ofertado.

10.4 GERENCIAMENTO

A plataforma devera monitorar permanentemente todos os dispositivos de armazenamento.
Devera permitir visualizar:

capacidade total;
capacidade utilizada;
capacidade disponivel;
discos instalados;
discos ausentes;

discos defeituosos;
discos em reconstrugao.
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10.5 SOBRESCRITA

Quando configurado pelo administrador, o sistema devera realizar sobrescrita automatica das gravagoes
mais antigas.

As gravacgdes protegidas ndo poderao ser sobrescritas.

O sistema devera emitir alarmes antes do esgotamento da capacidade de armazenamento.

10.6 EDGE STORAGE

Quando utilizada gravacao em cartdo de memoria nas cameras, a solugdo devera permitir sincronizagcéo
automatica das gravagdes com o servidor central apds o restabelecimento da comunicagéo.

Durante interrup¢des temporarias da rede, as gravagdes deverdao permanecer armazenadas na borda,
preservando sua integridade.

10.7 REDUNDANCIA

A infraestrutura devera permitir implementagdo de mecanismos de redundancia compativeis com a
arquitetura adotada.

Quando aplicavel, devera suportar tecnologias de protecéo de dados como:

RAID;

espelhamento;
armazenamento distribuido;
replicagao.

A escolha da tecnologia ficara a cargo da CONTRATADA, desde que garanta disponibilidade e integridade
das gravagoes.
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10.8 INTEGRIDADE DOS DADOS

A solugdo devera possuir mecanismos para detectar:

falha de disco;

perda de comunicagao;

corrupgao de arquivos;
indisponibilidade do armazenamento.

Sempre que ocorrer qualquer anomalia, deverao ser gerados alarmes automaticos para a central de
monitoramento.

10.9 MONITORAMENTO

O administrador devera conseguir visualizar:

utilizacdo do armazenamento;
velocidade de leitura;
velocidade de gravacéo;
utilizacao por servidor;
utilizacao por dispositivo;
capacidade restante;
tendéncia de crescimento.

Essas informagbes deverao ser apresentadas através de dashboards graficos.

10.10 EXPANSAO

A solugdo devera permitir expansao da capacidade de armazenamento sem necessidade de substituicao da
infraestrutura existente.

A inclusédo de novos discos ou novos storages devera ocorrer preservando todas as gravagdes existentes.

10.11 BACKUP DAS CONFIGURAGOES

O sistema devera permitir backup automatico das configuragdes relacionadas ao armazenamento.

No minimo deverao ser preservadas:
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politicas de gravacgao;

regras de retencgéo;
permissoes;

configuragdes dos dispositivos;
configuragdes dos servidores.

10.12 DOCUMENTACAO

A CONTRATADA devera entregar documentagéo contendo:

memoéria de célculo do armazenamento;
retencao prevista;

arquitetura implantada;

diagrama logico;

identificacdo dos discos;

identificacdo dos servidores;

politicas de retengéo.

10.13 GARANTIA

Toda a infraestrutura de armazenamento devera possuir garantia minima compativel com o periodo
contratual estabelecido no edital.

Durante a garantia, qualquer componente defeituoso devera ser substituido sem custos adicionais para a
Administracao.

ITEM 11 - INFRAESTRUTURA DE REDE E CABEAMENTO ESTRUTURADO

11.1 OBJETO

A CONTRATADA devera fornecer, instalar, configurar, identificar, testar e certificar toda a infraestrutura de
rede necessaria ao funcionamento da solugdo de segurancga eletrénica, compreendendo cabeamento
estruturado, racks, patch panels, conectividade éptica quando aplicavel, protegao elétrica, alimentagao dos
equipamentos e organizagao fisica da instalagao.



PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA

CNPJ 45.731.650/0001-45 - ESTADO DE SAO PAULO - CEP: 13.631-904INSCR. EST. ISENTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA

Toda a infraestrutura devera atender as normas técnicas vigentes, garantindo elevado desempenho,
disponibilidade, facilidade de manutencgéo e possibilidade de expansao futura.

11.2 CABEAMENTO ESTRUTURADO

O cabeamento devera ser especifico para transmissdo de dados em redes Ethernet Gigabit.
Devera possuir desempenho compativel com aplicagdes de videomonitoramento IP.

Todo o cabeamento devera ser novo.

Nao sera permitida reutilizagdo de cabos existentes sem autorizagéo formal da fiscalizagao.

A instalagado devera seguir boas praticas de engenharia.

11.3 IDENTIFICACAO

Todos os cabos deverao ser identificados nas duas extremidades.

A identificagéo devera ser permanente.

A nomenclatura devera seguir padrao unico durante toda a instalagéo.
A mesma identificagdo devera constar:

no cabo;

no patch panel;

na tomada;

no rack;
na documentacéao "as built".

11.4 PATCH PANEL

Os patch panels deverao ser compativeis com o sistema de cabeamento adotado.
Deverao permitir identificagcao individual de todas as portas.

Deveréo ser instalados em rack padrao 19".
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Todos os pontos deverdo permanecer organizados por meio de organizadores horizontais e verticais.

11.5 KEYSTONES E TOMADAS

Os conectores utilizados deverdo ser compativeis com a categoria do cabeamento.

As tomadas deverao permitir substituigao individual dos médulos sem necessidade de substituigdo do
espelho completo.

11.6 PATCH CORDS

Os patch cords deverao possuir categoria compativel com o cabeamento instalado.
Deverao ser industrializados.
N&o serdo aceitos patch cords confeccionados manualmente em campo.

Os comprimentos deverao ser compativeis com a organizagao do rack.

11.7 RACKS

Os racks destinados aos equipamentos deverao possuir estrutura metalica adequada ao ambiente de
instalagao.

Deverao permitir:

organizagao do cabeamento;
circulagao de ar;

fixagdo dos equipamentos;
identificacdo dos ativos.

Os racks deverao possuir:

bandejas quando necessarias;
organizadores de cabos;
sistema de aterramento;
ventilacdo compativel.
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11.8 ORGANIZACAO

Toda a infraestrutura devera apresentar organizagdo compativel com ambiente corporativo.
Nao serao aceitos:

cabos soltos;

emendas aparentes;
derivagdes improvisadas;
conectores fora do padrio.

Os cabos deverao ser acomodados em eletrocalhas, eletrodutos, canaletas ou infraestrutura equivalente.

11.9 CERTIFICAGCAO

Toda a rede devera ser certificada apds a instalacao.
A certificagdo devera comprovar a conformidade dos enlaces com a categoria do cabeamento adotado.

Os relatérios de certificagdo deverao ser entregues a CONTRATANTE.

11.10 FIBRA OPTICA

Quando utilizada infraestrutura éptica, esta devera ser instalada conforme as normas técnicas aplicaveis.
Os enlaces deverao ser identificados individualmente.
As terminagdes deverao ser protegidas.

Os distribuidores 6pticos deverao permitir expanséo futura.

11.11 ALIMENTAGAO ELETRICA

Todos os equipamentos ativos deverao possuir alimentagao estabilizada.
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A infraestrutura devera prever protecao contra:

surtos elétricos;

sobretensao;

subtenséo;

descargas atmosféricas indiretas.

Os circuitos deverao possuir aterramento conforme normas técnicas.

11.12 NOBREAKS

Sempre que especificado neste Caderno de Especificagdes Técnicas, os equipamentos criticos deverao ser
alimentados por nobreak.

Os nobreaks deverao possuir autonomia compativel com o tempo previsto para desligamento seguro da
solugao ou continuidade operacional definida pela Administragéo.

Deverao permitir monitoramento do estado da bateria e geragéo de alarmes para falhas, baixa autonomia ou
necessidade de substituicao.

11.13 GERENCIAMENTO DA REDE

Toda a infraestrutura devera ser compativel com gerenciamento centralizado.

Os equipamentos ativos deverao permitir monitoramento da disponibilidade.

Sempre que suportado pelos equipamentos fornecidos, a plataforma devera permitir visualizar:
status da comunicacéo;

utilizacéo da rede;

dispositivos conectados;
falhas de comunicagéo.

11.14 DOCUMENTACAO "AS BUILT"

Ao término da implantacao, a CONTRATADA devera fornecer documentagéao técnica completa, contendo, no
minimo:
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Diagrama ldgico da rede;

Diagrama fisico da rede;

Planta com localizagdo dos equipamentos;
Identificagdo de todos os pontos;

Relacao de enderecos IP;

Identificagdo dos switches;

Identificagéo dos racks;

Identificagéo dos enlaces o6pticos;
Identificagéo dos enlaces metalicos;
Relagéo dos equipamentos instalados;
Memoéria de calculo da infraestrutura, quando aplicavel.

Toda a documentagéo devera refletir fielmente a instalagao executada.

11.15 TESTES E ACEITACAO

Antes do recebimento definitivo, a CONTRATADA devera realizar testes de funcionamento de toda a

infraestrutura de rede.

Os testes deverdo comprovar, no minimo:

comunicagao entre todos os dispositivos;

funcionamento dos enlaces;

funcionamento da alimentagdo PoE;

funcionamento da infraestrutura éptica, quando existente;
funcionamento dos nobreaks;

funcionamento dos dispositivos de protegao elétrica.

A CONTRATANTE podera acompanhar ou repetir os testes para validagao.

11.16 EXPANSIBILIDADE

A infraestrutura devera ser projetada de forma a permitir ampliagbes futuras sem necessidade de

substituicdo integral do cabeamento, racks ou equipamentos principais.

Devera existir capacidade para inclusdo de novos dispositivos, observados os limites fisicos e l6gicos da

solugao implantada.
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ITEM 12 - IMPLANTAGCAO, COMISSIONAMENTO, TESTES, OPERAGCAO ASSISTIDA E
TREINAMENTO

12.1 OBJETO

A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento, instalagao, configuragao, integragédo, parametrizagao,
testes, comissionamento, documentagéo, treinamento e operagéo assistida de toda a solugdo de seguranga
eletrbnica, entregando o sistema plenamente operacional.

Considerar-se-a concluida a implantagao somente apds a comprovagao do funcionamento integral da
solugao e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

12.2 INSTALACAO

Todos os equipamentos deverdo ser instalados por profissionais qualificados.
A instalagcao devera observar:

normas da ABNT aplicaveis;

normas regulamentadoras de seguranga do trabalho;
recomendacgdes dos fabricantes;

boas préaticas de engenharia.

A CONTRATADA sera responsavel por todos os materiais necessarios a instalagdo, ainda que ndo estejam
expressamente relacionados na planilha de quantitativos, desde que indispensaveis ao perfeito
funcionamento da solugao.

12.3 CONFIGURACAO

Todos os equipamentos dever&o ser entregues totalmente configurados.
No minimo deverao ser configurados:

enderecamento IP;
sincronismo de data e hora;
usuarios;

senhas;

gravacgao;

inteligéncia artificial;
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alarmes;

mapas;

dashboards;

switches;
armazenamento;
backup;

politicas de seguranga.

N&o sera admitida entrega de equipamentos com configuragdo padrao de fabrica.

12.4 INTEGRACAO

Todos os equipamentos deveréo operar de forma integrada.
A CONTRATADA devera realizar toda a parametrizagao necessaria para integracao entre:

cameras;

NVRs;

VMS;

switches;

centrais de alarme;
dispositivos LPR;
reconhecimento facial;
servidores;
armazenamento.

Nao serao aceitas integracgdes parciais.

12.5 COMISSIONAMENTO

Apos a instalacao, devera ser realizado o comissionamento completo da solugao.

O comissionamento compreendera a verificagdo funcional e operacional de todos os equipamentos,
dispositivos e softwares.

Deveréo ser verificados, no minimo:

comunicacgao dos dispositivos;
alimentacgao elétrica;
alimentagao PoE;

gravacgodes;

alarmes;
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mapas;
dashboards;
redundancias;

backup;

sincronismo;
armazenamento;
integracao entre sistemas.

Todas as inconformidades deverao ser corrigidas antes da emissdo do Termo de Recebimento Provisoério.

12.6 TESTES DE ACEITACAO EM CAMPO (SAT)

Apés a conclusao da implantagéo sera realizado o SAT.

A CONTRATADA devera demonstrar integralmente o funcionamento da solugéo.
Poderao ser exigidos testes como:

Videomonitoramento

visualizagéo ao vivo;

gravacgao;

exportacao;

reproducao;
pesquisa inteligente.

linha virtual;

cerca virtual;

classificagado de humanos;
classificagao de veiculos.

Alarmes

violagéo;
restauracao;
bypass;
arme;
desarme.

Infraestrutura

e switches;
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e throughput;

e PoOE;

e topologia;

e dashboards.
Rede

e redundancia;
e comunicagao;
e sincronismo.

12.7 TESTES FUNCIONAIS

A CONTRATADA devera executar testes de todos os dispositivos instalados.
Cada equipamento devera ser testado individualmente.

Os testes deverao contemplar:

Céameras

imagem;
foco;

IR;

Full Color;
1A;
gravagao.

NVR

gravacao;
reproducao;
exportacao;
alarmes.

Switches

PoE;

portas;
gerenciamento;
SNMP;

LLDP.

Alarmes
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sensores;
sirenes;
comunicacgao;
eventos.

(]
[ ]
[ ]
[ ]
VMS

12.8 OPERAGCAO ASSISTIDA

dashboards;
mapas;

1A;
operadores;
logs.

Apbs o aceite técnico, a CONTRATADA devera prestar operagéo assistida.
Durante esse periodo devera acompanhar o funcionamento da solugao.
Devera realizar:

ajustes;

corregoes;

otimizagdes;
suporte presencial ou remoto, quando necessario.

Todas as ocorréncias deverao ser registradas.

12.9 TREINAMENTO

A CONTRATADA devera ministrar treinamento para os usuarios indicados pela Administragao.
O treinamento devera abranger, no minimo:
Operadores

monitoramento;
tratamento de alarmes;
exportagao;

pesquisa;

1A;

mapas.
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Administradores

cadastro;
configuragao;
backup;
usuarios;
dashboards;
switches;
manutengao.

Todo o material didatico devera ser entregue em meio digital.

12.10 DOCUMENTACAO

Ao término da implantagao deverao ser entregues:

Manual da solugao;

Diagramas da rede;

Diagramas da arquitetura;
Relagao dos equipamentos;
Relagéo dos enderecgos IP;
Usuérios cadastrados;
Procedimentos de backup;
Procedimentos de restauracgao;
Procedimentos de atualizacao;
Documentagao "As Built".

12.11 RECEBIMENTO PROVISORIO

Concluida a implantacao e os testes, a Administragdo podera emitir Termo de Recebimento Provisoério.

O recebimento provisério ndo implicara aceitagédo definitiva da solugao.

12.12 RECEBIMENTO DEFINITIVO

O recebimento definitivo ocorrera somente ap0os:

e aprovagao do SAT;
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correcao das pendéncias;

entrega da documentacgao;

concluséo do treinamento;

validagéo da operagéo assistida, quando prevista.

12.13 NAO CONFORMIDADES

Caso sejam identificadas ndo conformidades durante os testes, a CONTRATADA devera realizar as
corregcdes necessarias sem qualquer énus adicional para a Administragao.

Apés a corregao, os testes correspondentes poderao ser repetidos.

12.14 CRITERIOS DE ACEITAGCAO

Sera considerada aceita apenas a solugado que atender integralmente as especificagdes deste Caderno de
Especificagbes Técnicas.

A Administragédo podera rejeitar equipamentos, softwares ou servicos que nao atendam aos requisitos
estabelecidos, ainda que parcialmente.

12.15 GARANTIA DE FUNCIONAMENTO

A CONTRATADA devera assegurar que todos os componentes fornecidos operem de forma integrada
durante o periodo de garantia.

Quaisquer incompatibilidades identificadas apds a implantagao deverao ser corrigidas pela CONTRATADA,
sem custos adicionais para a Administragao.
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ITEM 13 — GARANTIA, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E NiVEIS DE SERVICO
(SLA)

13.1 OBJETO

A CONTRATADA devera prestar garantia integral, suporte técnico, manutengdo preventiva,
manuten¢do corretiva, atualizagdes de software, atualizagdes de firmware, suporte remoto e
presencial, durante toda a vigéncia contratual, assegurando o pleno funcionamento da solucao
implantada.

13.2 GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS

Todos os equipamentos fornecidos deverdao ser novos, sem uso anterior, em linha normal de
fabricacdo e acompanhados da garantia do fabricante.

A garantia minima dos equipamentos devera ser de 36 (trinta e seis) meses, contados da emissao do
Termo de Recebimento Definitivo, ressalvada garantia superior oferecida pelo fabricante.

Durante esse periodo, qualquer equipamento que apresentar defeito de fabricacdo devera ser
substituido por outro novo, de caracteristicas iguais ou superiores.

Nao sera admitido o fornecimento de equipamentos recondicionados, remanufaturados ou usados
como substituicao definitiva.

13.3 GARANTIA DO SOFTWARE

A plataforma VMS, seus modulos e respectivas licencas deverdo permanecer plenamente funcionais
durante toda a vigéncia contratual.

A garantia do software devera compreender:

correcao de falhas;

correcao de vulnerabilidades;

atualizagbes de seguranga;

atualizagGes evolutivas disponibilizadas pelo fabricante;
suporte técnico.

As atualizacdes ndo poderao implicar perda das configuragdes previamente cadastradas.
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13.4 MANUTENGCAO PREVENTIVA

A CONTRATADA devera executar manutengdes preventivas periddicas visando preservar a
disponibilidade da solugao.

As atividades poderdo compreender, entre outras:

inspecgéao visual dos equipamentos;
verificagdo da integridade fisica;
limpeza técnica quando necessaria;
verificagdo dos discos rigidos;
verificagdo das fontes de alimentacgéo;
verificagdo dos nobreaks;
verificagédo da rede;

analise dos logs;

atualizacao de firmware;
atualizacdo do software VMS;
verificag&do das politicas de backup;
testes de gravacéo;

testes de restauragao.

Ao término de cada manutengdo preventiva devera ser emitido relatério técnico.

13.5 MANUTENGAO CORRETIVA

A manutengao corretiva compreendera toda intervengao destinada ao restabelecimento do
funcionamento da solugao.

Sempre que houver indisponibilidade de qualquer componente, a CONTRATADA devera iniciar o
atendimento dentro do prazo estabelecido no SLA.

Quando necessaria substituicdo de equipamentos, esta devera ocorrer sem qualquer custo adicional
para a Administragao.
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13.6 SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico por profissionais qualificados.
O atendimento podera ocorrer:

remotamente;

presencialmente;

por telefone;

por correio eletronico;

por sistema eletrénico de chamados.

Todos os chamados deverdo receber numero de protocolo.

13.7 CENTRAL DE ATENDIMENTO

A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento durante o horario definido em
contrato.

Para ocorréncias criticas que comprometam a operacao da solugdo, devera existir mecanismo para
atendimento emergencial.

13.8 NiVEIS DE SERVICO (SLA)

Os niveis minimos de servigo deverao ser observados conforme a criticidade da ocorréncia.

e Inicio do Prazo para
Criticidade Exemplo Atendimento Restabelecimento
Paralisagdo total do VMS, servidor principal,
Critica armazenamento ou perda generalizada de até 2 horas até 8 horas
gravacéo
Alta Falha eNm NV.R’ swﬂchﬂpnrycpayl, sgrwdor de . até 4 horas até 24 horas
gravacgao ou interrupgao significativa do servigo
Média Falhg de camera, sensor, modulo ou dispositivo até 1 dia atil até 3 dias dteis
sem impacto global
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Inicio do Prazo para

Criticidade Exemplo Atendimento Restabelecimento

Ajustes de configuracao, duvidas operacionais, i C conforme cronograma
até 2 dias uteis

Baixa ~
pequenas corregoes acordado

Os prazos definidos para atendimento e restabelecimento constituem niveis minimos de servigo e
somente poderdo ser alterados mediante instrumento formal previsto no contrato, observadas as
disposig¢des legais aplicaveis.

13.9 SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS

Sempre que houver necessidade de substituicdo definitiva, o novo equipamento devera possuir
caracteristicas técnicas iguais ou superiores as originalmente contratadas.

A substitui¢ao nao podera reduzir qualquer funcionalidade prevista neste Caderno de Especificagdes
Técnicas.

13.10 PEGAS DE REPOSICAO

Todas as pegas necessarias ao restabelecimento da solugao deverao ser fornecidas pela
CONTRATADA.

As pegas deverdo ser novas € compativeis com os equipamentos instalados.

13.11 ATUALIZACOES

Durante a vigéncia contratual, deverao ser disponibilizadas todas as atualizagdes de software e
firmware fornecidas oficialmente pelo fabricante, desde que compativeis com a solugdo implantada.

A aplicagdo das atualizacdes devera ser precedida de backup das configuracdes e, sempre que
tecnicamente aplicavel, realizada em janela de manutencao previamente acordada com a
Administracao.
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13.12 RELATORIOS TECNICOS

Cada atendimento devera gerar relatério contendo, no minimo:

numero do chamado;

data e horario da abertura;

data e horario do atendimento;
técnico responsavel;

equipamentos envolvidos;
descri¢cao da ocorréncia;

servigos executados;

pecas substituidas, quando houver;
data e horario do encerramento.

Os relatorios deverdo permanecer disponiveis para fiscalizagao.

13.13 DISPONIBILIDADE DA SOLUCAO

A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para manter elevada disponibilidade
da solugdo.

Para fins de acompanhamento contratual, a Administragdo poderd monitorar indicadores como:

disponibilidade dos servidores;
disponibilidade do VMS;
disponibilidade dos gravadores;
disponibilidade dos switches;
disponibilidade das cameras;
disponibilidade das integragdes.

13.14 CONTROLE DE CHAMADOS

A CONTRATADA devera manter historico de todos os chamados técnicos.
O historico devera conter:

e tempo de resposta;
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tempo de solugéo;
reincidéncias;

causa da falha;
providéncias adotadas.

Essas informacdes poderao ser utilizadas para avaliagdo da qualidade da execugdo contratual.

13.15 PENALIDADES RELACIONADAS AO SLA

13.16 RECEBIMENTO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

Os servigos de manutencao somente serdo considerados concluidos apo6s:

restabelecimento integral da funcionalidade;
realizagédo dos testes necessarios;

atualizacdo da documentagéo, quando aplicavel;
emissao do respectivo relatério técnico.

ANEXO | — REQUISITOS MINIMOS DE SEGURANGCA CIBERNETICA

1. OBJETO

A solugdo de seguranga eletronica devera possuir mecanismos destinados a protec¢ao da
confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade das informagdes trafegadas,
armazenadas e processadas pelos equipamentos e softwares fornecidos.

Todos os componentes da solugdo deverdo possuir recursos minimos de seguranga cibernética
compativeis com aplicagdes corporativas.

2. AUTENTICACAO

Todos os equipamentos deverao possuir autenticagao individual.
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Nao sera permitida utilizagdo de usudrios compartilhados para administra¢do da solugao.
A plataforma devera permitir:

usuarios individuais;
grupos de usuarios;
perfis distintos;
autenticacdo integrada;
autenticagao local.

3. POLITICAS DE SENHAS

A plataforma deverd permitir configuragdo de politicas de senha.
No minimo devera possibilitar definir:

tamanho minimo;
complexidade;

validade;

histérico;

blogueio por tentativas invalidas;
expiragao automatica.

4. CRIPTOGRAFIA

Toda comunicacao administrativa devera ocorrer utilizando protocolos criptografados.

No minimo deverao ser suportados:

e HTTPS;
e TLS;
e SSH.

Quando houver exportacdo de informagdes sensiveis, a solucdo devera permitir mecanismos para
preservacao da integridade dos dados.
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5. CERTIFICADOS DIGITAIS

A solu¢ao deverd permitir utilizagdo de certificados digitais para comunicacao segura entre clientes,
servidores e dispositivos, quando suportado pelos componentes integrados.

6. LOGS

Todos os equipamentos deverao registrar eventos de auditoria.
Os registros deverao contemplar, no minimo:

login;

logout;

alteracao de configuragao;
criagéo de usuario;
excluséo;

exportagao;

alteragao de permissoes;
atualizacao de firmware;
reinicializagao.

Os registros deverdo permanecer protegidos contra alteragdo ndo autorizada.

7. CONTROLE DE ACESSO

A plataforma devera permitir controle granular de permissdes.

Cada usudrio podera possuir permissdes especificas para:

visualizagao;
reproducao;
exportagao;
configuragéo;
administragao;
tratamento de alarmes.
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8. ATUALIZACOES

Os fabricantes deverdo disponibilizar atualizacdes de seguranga para corre¢ao de vulnerabilidades
identificadas oficialmente.

Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera aplicar as atualizagdes compativeis,
observando janelas de manuteng@o previamente acordadas com a Administragao.

9. HARDENING

A solu¢do deverd permitir desativacio de servigos ndo utilizados, reducdo da superficie de
exposicao e adogao de configuracdes seguras recomendadas pelo fabricante.

10. SINCRONISMO

Todos os equipamentos deverao suportar sincronizacao de data e hora através de servidor NTP.

Os registros de auditoria deverao utilizar horario sincronizado.

11. SEGREGACAO

Sempre que tecnicamente possivel, a solugdo devera permitir segregagao logica dos servicos e perfis
administrativos, evitando que um Unico usuario concentre privilégios incompativeis com suas
atribuigdes.

12. BACKUP DAS CONFIGURAGOES

A plataforma deveré permitir backup das configuragoes.

O backup devera preservar, no minimo:
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usuarios;
dispositivos;
mapas;
dashboards;
regras;
eventos;
politicas.

13. RESTAURACAO

A solucdo deverd permitir restauracao integral das configuracdes mediante utilizagdo dos arquivos
de backup.

14. DISPONIBILIDADE

Os componentes criticos deverao possuir mecanismos destinados a manutengao da disponibilidade
operacional.

Os componentes criticos deverao possuir mecanismos de redundancia e/ou recuperagao automatica
quando tecnicamente aplicaveis a arquitetura adotada e necessarios ao atendimento dos requisitos de
disponibilidade.

15. DOCUMENTACAO

A CONTRATADA devera fornecer orientacdes minimas para:

atualizacao;

backup;

restauracao;

administragéo segura;
gerenciamento de usuarios.
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16. TESTES

Durante a homologacao, a Administragdo podera verificar:

politica de senhas;
autenticagao;

logs;

backup;

restauragao;
atualizagao de firmware;
sincronismo NTP.

ANEXO Il

MATRIZ DE VERIFICAGAO TECNICA

1 OBIJETIVO

A presente Matriz de Conformidade Técnica tem por objetivo estabelecer critérios objetivos para
comprovacao do atendimento as especificagdes técnicas minimas exigidas neste Caderno de
Especificagbes Técnicas.

A matriz podera ser utilizada pela Administragdo como instrumento de verificagdo técnica dos requisitos
previstos neste Caderno.

N&o serdo aceitas declaragdes genéricas quando a caracteristica puder ser comprovada mediante
documentacao oficial do fabricante.

2 DOCUMENTAGCAO ACEITA

Para comprovacgao técnica seréo aceitos:
v Datasheets

v Catalogos

v Manuais

v Guias técnicos
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v White Papers

v Cartas do fabricante

v Declaragbes do fabricante
v Relatérios oficiais

v Certificagdes

Preferencialmente, os documentos de comprovagao técnica deverdo ser emitidos pelo fabricante ou estar
disponiveis em fonte técnica oficial.

3 DILIGENCIA

A Comissao de Contratagdo podera realizar diligéncias para confirmar qualquer caracteristica técnica.
Podera inclusive solicitar:

demonstragao pratica;
ambiente de testes;
laboratério;

acesso remoto;
equipamento fisico.

4 MATRIZ

A matriz de verificagdo devera registrar o requisito técnico, o respectivo meio de verificagao e o resultado da
analise.

Codi . Meiode Observ
Requisito técnico  verificag Resultado ~
go 30 acdes
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Codi . Meiode Observ
Requisito técnico  verificag Resultado ~
go 30 acoes

5 COMPROVAGAO DO SOFTWARE

As funcionalidades do VMS poderao ser verificadas individualmente por documentagao técnica ou
demonstragdo pratica, conforme aplicavel.

Exemplo:

Funcionalidade @ Meio de
técnica verificagédo

6 COMPROVAGAO DA TOPOLOGIA DA REDE

A solugao ofertada devera comprovar documentalmente que a solugéo ofertada possui gerenciamento da
infraestrutura de rede.

A documentagéo devera demonstrar, no minimo:
v Descoberta automatica

v Arvore da rede

v Topologia

v Throughput
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v CPU

v Memodria

v PoE

v Status

v Alteragéo das portas
v Reinicializagao

v Alarmes

v Dashboard

Caso a funcionalidade nao esteja expressamente descrita na documentagéo apresentada, a Administragéo
solicitara demonstragéo pratica.

ANEXO Il

REQUISITOS PARA PRESERVACAO DAS EVIDENCIAS DIGITAIS, LGPD E CADEIA DE
CUSTODIA

1 OBJETO

A solugéo devera preservar a autenticidade, integridade, disponibilidade e rastreabilidade das imagens,
videos, registros de alarmes, eventos e demais evidéncias digitais produzidas pelo sistema de seguranga
eletrénica.

Os mecanismos previstos neste Anexo visam garantir que as evidéncias possam ser utilizadas para fins
administrativos, disciplinares, investigativos e judiciais.

2 INTEGRIDADE DAS IMAGENS

As gravacgdes deverao permanecer protegidas contra alteragées nao autorizadas.
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A plataforma devera impedir que usuarios comuns alterem ou excluam registros protegidos.

Quando houver funcionalidade disponivel, dever&o ser utilizados mecanismos de verificagdo de integridade,
como assinaturas digitais, codigos de verificagdo (hash) ou recursos equivalentes disponibilizados pelo

fabricante.

3 REGISTRO DE EXPORTACOES

Toda exportacédo de imagem ou video devera gerar registro de auditoria contendo, no minimo:

usuario responsavel;

data;

horario;

estacao utilizada;

camera de origem;

periodo exportado;

formato do arquivo;

justificativa, quando configurada pela Administragéao.

Esses registros deverdo permanecer armazenados juntamente com os demais logs da plataforma.

4 TRILHA DE AUDITORIA

Todas as operagoes relacionadas as evidéncias digitais deverao ser registradas.

No minimo:

visualizagao;

reproducao;

exportacao;

exclusao, quando permitida;
alteracao de permissoes;
compartilhamento;
restauragcédo de backup.

Os registros deverdo permanecer disponiveis para consulta pela Administragéo.
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5 PROTECAO DAS GRAVACOES

A plataforma devera permitir que determinadas gravagdes sejam classificadas como protegidas.

Enquanto protegidas, essas gravacdes ndo poderéo ser removidas pelos mecanismos automaticos de
sobrescrita.

A remocgao somente podera ocorrer mediante autorizagao de usuario com privilégio administrativo,
observadas as politicas definidas pela Administragao.

6 SINCRONISMO DE HORARIO

Todos os equipamentos da solugdo deverdo manter sincronizagdo de data e hora.

Os registros de video, eventos e auditoria deveréao utilizar referéncia temporal uniforme, obtida
preferencialmente por servidor NTP.

7 RETENGAO DAS EVIDENCIAS

A retengao das gravagdes devera observar o periodo definido pela Administragédo no Caderno de
Especificagbes Técnicas.

Caso haja necessidade de preservagao por prazo superior, a plataforma devera permitir a protecéao
individual das gravagoes.

8 LGPD

A solugao devera possibilitar a adogado de controles compativeis com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecédo de Dados Pessoais), no que diz respeito ao tratamento dos dados pessoais eventualmente
coletados pelo sistema.

No minimo devera permitir:

controle de perfis de acesso;
autenticagdo individual de usuarios;
registro de auditoria;

segregacao de permissoes;
rastreabilidade das operacdes.
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A Administragao sera responsavel pela definigido das bases legais e das politicas de tratamento de dados
pessoais.

9 CONTROLE DE ACESSO AS IMAGENS

A plataforma devera permitir restringir o acesso as gravagoes conforme o perfil do usuario.
O administrador devera conseguir definir permissbes especificas para:

visualizagao ao vivo;
reproducgao;

exportagao;

administragao;

exclusdo, quando aplicavel.

10 COPIAS DE SEGURANCA

Quando forem realizadas cépias de seguranca das gravagoes, estas deverao preservar a integridade dos
arquivos.

Os procedimentos de backup deverao ser documentados pela CONTRATADA.

11 DISPONIBILIZAGAO DAS EVIDENCIAS

Sempre que solicitado pela Administragao, a plataforma devera permitir exportacéo das gravagdes em
formato amplamente utilizavel, preservando, quando disponivel, os metadados associados e os mecanismos
de verificagao de integridade disponibilizados pelo fabricante.

12 CONFIDENCIALIDADE

As informagdes armazenadas na solugdo deverao ser acessadas apenas por usuarios autorizados.

A CONTRATADA devera adotar medidas para impedir acesso indevido as informagdes durante atividades
de instalacdo, manutencgao e suporte.
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13 DOCUMENTACAO

Ao término da implantacdo, a CONTRATADA devera fornecer orientacdes sobre:

procedimentos de exportacao;

preservagao das evidéncias;

realizagdo de backups;

restauracao;

administragao de usuarios;

boas praticas para preservagao das gravagoes.

14 TESTES DE HOMOLOGACAO

Durante a homologagéao da solugéo, a Administragao podera verificar:

geracgao dos registros de auditoria;
exportacao das imagens;

preservagao das gravacgdes protegidas;
funcionamento dos perfis de acesso;
sincronizagao de horario;
rastreabilidade das operacgdes.

ANEXO IV

PLANO MiNIMO DE MANUTENGAO PREVENTIVA

1 OBIJETIVO

Estabelecer a periodicidade minima das atividades de manutengao preventiva destinadas a preservacao do
desempenho e da disponibilidade da solugao.
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2 PERIODICIDADE

A manutencéo preventiva devera ocorrer, no minimo, trimestralmente, ou em periodicidade superior definida
pela Administragéo.

3 ATIVIDADES MINIMAS

Cameras

limpeza das lentes;

inspecao fisica;

verificagao do foco;

teste de gravacéo;

teste dos recursos analiticos;

verificagdo do IR e/ou iluminagéo auxiliar.

NVR

verificagdo das gravagoes;
analise dos discos;
atualizacao de firmware;
verificagédo dos logs.

Switches

atualizagao de firmware;
analise do consumo PoE;
verificagdo das portas;
inspecgao da topologia;
analise do throughput.

VMS

atualizagdo da plataforma;
verificacado das licengas;
teste dos dashboards;
analise dos logs;

teste dos backups;

teste da restauragéo.

Servidores

e utilizacdo de CPU;
e utilizagcdo de memébria;
e utilizagdo do armazenamento;
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e verificacdo dos servicos;
e verificagdo dos bancos de dados.

4 RELATORIO TECNICO

Ao término de cada manutencao preventiva devera ser emitido relatério contendo:

data da execugao;

técnicos responsaveis;
equipamentos verificados;
atividades realizadas;
inconformidades encontradas;
recomendacgoes;

acgdes corretivas executadas.

ANEXO V

MEMORIAL DE DIMENSIONAMENTO DA SOLUCAO

1 OBJETO

Este Memorial tem por objetivo estabelecer os critérios minimos para o dimensionamento técnico da solugéo
ofertada.

A solugao ofertada devera ser acompanhada de memoria de calculo detalhada demonstrando que todos os
equipamentos ofertados suportam a solugéo durante toda a vigéncia contratual.

Nao serao aceitas propostas baseadas apenas na indicagdo de modelos de equipamentos, sem
demonstragao da capacidade operacional da solugao.

2 MEMORIA DE CALCULO DO VMS

A solucéo ofertada devera ser acompanhada de memoéria de calculo demonstrando que a plataforma
ofertada suporta a quantidade total de dispositivos prevista no edital.

O estudo devera considerar, no minimo:
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Quantidade de cameras;

Quantidade de NVRs;

Quantidade de switches;

Quantidade de operadores simultaneos;
Quantidade de eventos;

Quantidade de regras;

Quantidade de dashboards;

Quantidade de mapas;

Quantidade de dispositivos integrados;
Crescimento futuro minimo de 30%. O dimensionamento devera indicar a memoria de calculo que
fundamenta essa margem de expanséo.

3 MEMORIA DE CALCULO DOS SERVIDORES

A solugéo ofertada devera ser acompanhada de memoria de calculo contendo:
Processador
Demonstrar utilizagao estimada considerando:

gravacgao;
reproducao;
IA;
dashboards;
mapas;
exportagoes;
consultas.

Memoéria RAM

Demonstrar consumo estimado.
Armazenamento

Demonstrar utilizagado prevista.
Rede

Demonstrar utilizagdo das interfaces.
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4 MEMORIA DE CALCULO DOS SWITCHES

Devera ser apresentado estudo contemplando:
Quantidade de portas

Consumo PoE

Throughput

Uplinks

Backbone

Crescimento futuro

Redundancia

5 MEMORIA DE CALCULO DO STORAGE

O estudo devera considerar:

resolugao;

codec;

FPS;

quantidade de cameras;
dias de retencéo;
ocupacao média;
crescimento futuro.

O relatorio devera apresentar:

e capacidade instalada;
e capacidade utilizada;
e capacidade livre.

6 MEMORIA DE CALCULO DA REDE

A solugéo ofertada devera ser acompanhada de estudo contendo:

e largura de banda;
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utilizagéo dos enlaces;
utilizagdo dos switches;
utilizagédo dos uplinks;
utilizagdo do backbone.

7 MEMORIA DE CALCULO DOS NOBREAKS

O estudo devera demonstrar:

poténcia instalada;
autonomia;

fator de poténcia;
corrente;
crescimento futuro.

8 CRESCIMENTO FUTURO

A solucéo devera ser dimensionada considerando expansédo minima de 30% da quantidade inicialmente
contratada, sem necessidade de substituicido dos equipamentos principais.

9 RESPONSABILIDADE

Toda memoria de calculo devera ser acompanhada da identificagéo do responséavel técnico, quando a
legislagéo aplicavel exigir responsabilidade técnica formal.

ANEXO VI

INTEROPERABILIDADE E COMPATIBILIDADE
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1 OBIJETIVO

Garantir que toda a solugéo opere de forma integrada.

2 INTEROPERABILIDADE

Todos os equipamentos deverdo operar de forma integrada.

Os equipamentos integrantes da solugédo deverao ser tecnicamente compativeis entre si.

3 PADROES

Sempre que aplicavel deverao ser suportados protocolos abertos.
No minimo:

ONVIF
RTSP
HTTPS
SNMP
LLDP
IPv4
IPv6
NTP
SMTP

4 APIs

A plataforma devera disponibilizar APl documentada.

5 SDK

Quando existente SDK, este devera estar disponivel ao CONTRATANTE.
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6 EXPORTACAO

A Administragcao devera conseguir migrar seus dados caso futuramente substitua a plataforma.

Nao sera admitida solugdo que impossibilite exportagao das informacgées pertencentes ao CONTRATANTE.

ANEXO VIl

PLANO DE CONTINUIDADE OPERACIONAL

Objetivo

Garantir continuidade da operagao.

A solugao devera possuir mecanismos para:

falha de servidor;

falha de disco;

falha de switch;

falha de comunicagao;

falha de energia;

perda de link;
indisponibilidade temporaria.

Recuperacgao

Ap0s o restabelecimento dos servigos devera ocorrer sincronizagdo automatica.
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ANEXO VIlII

REQUISITOS DE USABILIDADE

A interface devera possuir:

v idioma portugués brasileiro;
v pesquisa rapida;

v filtros;

v dashboards;

v temas claro e escuro (quando suportado);
v ajuda contextual;

v atalhos de teclado;

v pesquisa por palavras;

v pesquisa por mapa;

v pesquisa por IA;

v pesquisa por Face;

v pesquisa por placa.

ANEXO IX

SUSTENTABILIDADE

Os equipamentos deverao possuir mecanismos destinados a redugédo do consumo energético, quando
compativeis com sua finalidade.

Quando aplicavel, os equipamentos deverao atender as normas ambientais e aos requisitos de eficiéncia
energética vigentes.
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A CONTRATADA devera providenciar a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos eventualmente
gerados durante a implantagdo, manutengao e substituicdo de equipamentos, observada a legislagao
vigente.

ANEXO X

GESTAO DA QUALIDADE

A CONTRATADA devera manter procedimentos internos destinados ao controle da qualidade dos servigos
executados.

A Administragao podera solicitar evidéncias da execugéo dos processos de instalagédo, configuragéo, testes
e manutencgao.

ANEXO XI

REQUISITOS MINIMOS DE INTEGRAGAO DA SOLUGAO

1 OBJETIVO

Este Anexo estabelece os requisitos minimos de interoperabilidade entre todos os componentes da solugao
de seguranca eletrénica.

Todos os equipamentos deverdo operar como uma solugao unica, integrada e administravel através da
plataforma de gerenciamento.

Os componentes principais dever&o possuir integragéo operacional entre si.

2 INTEGRACAO ENTRE CAMERAS E VMS

A plataforma devera permitir, no minimo:

Descoberta automatica das cameras;
Cadastro automatico;

Cadastro em lote;

Alteragédo remota das configuragoes;
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Alteracao remota de firmware, quando suportado;
Reinicializagao remota;

Sincronizacao automatica de data e hora;
Consulta do status operacional,

Consulta da versao de firmware;

Consulta do endereco IP;

Consulta do enderego MAC;

Consulta do numero de série.

A plataforma devera permitir:

Descoberta automatica dos gravadores;
Cadastro em lote;

Administragdo remota;

Consulta das gravagdes;

Reprodugao remota;

Exportagao remota;

Consulta dos discos;

Consulta do espaco disponivel;
Consulta do estado dos discos;
Consulta das portas PoE, quando existentes;
Consulta dos eventos do gravador.

4 INTEGRAGCAO ENTRE SWITCHES E VMS

A solucéo devera permitir gerenciamento centralizado dos switches compativeis.

No minimo devera possibilitar:

Descoberta automatica

switches;

uplinks;

portas;

enlaces;

dispositivos conectados.

Topologia
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A plataforma devera construir automaticamente a topologia da rede.
Devera apresentar:

arvore da rede;
equipamentos;
interligagoes;

status dos enlaces;
velocidade dos enlaces;
consumo PoE.

Monitoramento
Visualizacdo em tempo real de:

CPU;

memoria;

temperatura;
throughput;

utilizagédo das portas;
erros;

portas desconectadas;
portas bloqueadas;
dispositivos conectados.

Administracao
O administrador devera conseguir:

habilitar porta;
desabilitar porta;
alterar configuragao;
alterar velocidade;
alterar VLAN;
reiniciar switch;
reiniciar porta PoE;
consultar logs.

Alarmes
O sistema devera gerar eventos para:

e switch offline;
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porta desconectada;
CONSUMO EeXCEesSIVo;
temperatura elevada;
perda de uplink;
alteragéo da topologia.

5 INTEGRACAO ENTRE ALARMES E VIDEO

Quando ocorrer evento de alarme, a plataforma devera automaticamente:

abrir camera principal;

abrir cAmeras adjacentes;

abrir mapa;

destacar o equipamento;

registrar o evento;

iniciar gravagao protegida, quando configurado.

6 INTEGRACAO ENTRE LPR E VIDEO

Ao reconhecer uma placa cadastrada, o sistema devera permitir:

abrir video ao vivo;
reproduzir gravagao;
consultar histérico;
localizar outras passagens;
abrir mapa;

registrar ocorréncia.

7 INTEGRACAO ENTRE FACE E VIDEO

Ao reconhecer uma pessoa cadastrada:

abrir cAmera;

abrir mapa;

registrar log;

armazenar snapshot;
gerar alarme;

executar regra automatica.
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8 INTEGRAGCAO ENTRE MAPAS E EVENTOS

Os eventos associados a dispositivos cuja localizagdo esteja previamente cadastrada deverao ser
vinculados automaticamente a respectiva localizagdo no mapa.

Quando ocorrer qualquer evento, o sistema devera:

abrir mapa correspondente;
destacar equipamento;
indicar rota de acesso;
destacar prioridade.

9 INTEGRAGAO COM DASHBOARDS

Todos os moédulos deverao alimentar automaticamente os dashboards.
No minimo deverao existir indicadores para:

video;
alarmes;
switches;
servidores;
storage;

1A;

Face;

LPR;
operadores.

10 INTEGRACAO COM APIs

Toda integracédo realizada através de APIs devera permanecer documentada.
As APls deverao permitir:

autenticagao;
consulta;
comandos;

envio de eventos;
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e recebimento de eventos.

ANEXO XII

REQUISITOS DE DESEMPENHO

A solucdo devera atender simultaneamente:
v gravacéo;

v reproducéo;

v dashboards;

v mapas;

v IA;

v Face;

v LPR;

v alarmes;

v operadores;

v integragéo;

v backup;

v monitoramento.

Sem degradacéo perceptivel do desempenho.

Tempo maximo
A plataforma devera apresentar:

Login: até 10 segundos
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Pesquisa: até 5 segundos, considerando base de dados compativel com o dimensionamento da solugao
Mapa: até 5 segundos

Dashboard: atualizagdo em até 30 segundos

Evento: processamento em até 5 segundos apés o recebimento pela plataforma

Abertura de video ao vivo: até 5 segundos, consideradas condi¢ées normais da infraestrutura de rede

Observagao técnica: Esses tempos deveréo ser verificados em ambiente dimensionado conforme a memoéria
de calculo apresentada para a solugao ofertada e durante os ensaios de homologacao.

ANEXO XIlI

REQUISITOS DE DISPONIBILIDADE

A solucédo devera possuir disponibilidade compativel com aplicagdes criticas.
A solugao devera possuir, quando tecnicamente aplicavel a arquitetura adotada:

redundancia;
failover;
backup;
recuperacao;
sincronizagao;
monitoramento;
alarmes.

Disponibilidade minima

A CONTRATADA devera projetar a solugao para atingir disponibilidade compativel com os requisitos
operacionais definidos pela Administragao.

Quando o edital estabelecer um percentual minimo de disponibilidade (por exemplo, mensal ou anual), a
metodologia de medigao devera constar expressamente no contrato e considerar periodos de manutencao
previamente autorizados.
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ANEXO XIV

REQUISITOS DE ENGENHARIA DA SOLUCAO

1 OBJETIVO

A solugéo devera ser concebida observando principios de engenharia de sistemas criticos, garantindo
elevada disponibilidade, escalabilidade, confiabilidade, interoperabilidade, seguranca da informagéo,
facilidade de manutencao e capacidade de expansao tecnoldgica.

Todo o projeto devera ser desenvolvido considerando o ciclo de vida da solugéo, permitindo sua evolugao
sem necessidade de substituicao integral da infraestrutura.

2 PROJETO EXECUTIVO

Antes do inicio da implantagdo, a CONTRATADA devera elaborar e submeter a aprovacgéo da
CONTRATANTE um Projeto Executivo contendo, no minimo:

Arquitetura geral da solucéo;
Diagrama légico da rede;
Diagrama fisico da rede;
Topologia dos switches;
Enderegcamento IP;

Plano de VLANSs;

Distribuicdo dos servidores;
Distribuicdo do armazenamento;
Localizagao dos equipamentos;
Dimensionamento elétrico;
Dimensionamento da infraestrutura;
Plano de identificagao dos ativos;
Plano de testes;

Cronograma de implantagéo.

Nenhuma implantagéo definitiva devera ocorrer antes da aprovagéo formal do Projeto Executivo pela
fiscalizagao.
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3 PADRONIZACAO

Todos os equipamentos pertencentes a mesma categoria deverao possuir padronizagcao de configuragao.
No minimo deverao ser padronizados:

nomenclatura;
enderecamento;
perfis;

politicas;
sincronismo;
usuarios;

logs.

4 ENDERECAMENTO IP

A CONTRATADA devera elaborar plano completo de enderecamento IP.
O plano devera contemplar:

cameras;

NVRs;

switches;

servidores;

storages;
controladores;

centrais de alarme;
demais dispositivos IP.

Os enderecos deverao ser documentados.
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5 NOMENCLATURA

Todos os dispositivos deverao possuir nomenclatura padronizada.
A nomenclatura devera identificar, sempre que aplicavel:

unidade;
pavimento;
ambiente;
equipamento;
numero sequencial.

Exemplo:

ESC01-BLCA-CAM-001
ESC01-BLCA-SW-001
ESC01-BLCA-NVR-001

A Administragao podera definir outro padrao, desde que mantido em toda a solucéo.

6 PADRAO DE CONFIGURACAO

Todos os equipamentos deverdo ser entregues configurados conforme padréo unico.
No minimo deverao ser padronizados:

usuarios;
senhas iniciais;
NTP;

HTTPS;
SNMP;

logs;

alarmes;
gravacgoes.
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7 DOCUMENTAGAO "AS BUILT"

Toda alteracgao realizada durante a implantagédo devera ser refletida na documentagao "As Built".

A documentacgdo devera permanecer atualizada até o recebimento definitivo.

8 CONTROLE DE CONFIGURAGAO

Qualquer alteragao de configuragdo devera ser registrada.
O registro devera conter:

equipamento;

data;

responsavel;

motivo;

configuragao anterior;
configuragao aplicada.

9 CONTROLE DE VERSOES

A CONTRATADA devera registrar:

versao do firmware;
versao do software;

versao do banco de dados;
versao dos drivers;

versao das integragoes.

10 HOMOLOGAGCAO DAS ALTERACOES

Nenhuma alteragao relevante podera ser aplicada em ambiente de produgéo sem validagao prévia da
Administragao, salvo situagbes emergenciais devidamente justificadas.
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11 PLANO DE ROLLBACK

Para atualizagdes que possam impactar a disponibilidade da solugdo, a CONTRATADA devera possuir
plano de retorno a configuragao anterior (rollback), permitindo restabelecimento rapido em caso de falha.

ANEXO XV

PLANO DE MIGRAGAO TECNOLOGICA

1 OBIJETIVO

Garantir que futuras substituicdes de equipamentos ou evolugao tecnoldgica possam ocorrer sem perda de
dados, interrupgao prolongada dos servigos ou necessidade de reconstrucao integral da solugéo.

2 COMPATIBILIDADE

A solucédo devera permitir substituicao de equipamentos por modelos equivalentes ou superiores,
preservando a interoperabilidade com os demais componentes.

3 MIGRACAO

Sempre que ocorrer substituicdo de equipamentos, deverao ser preservados, quando aplicavel:

configuragoes;
USuarios;

grupos;

perfis;

dashboards;

mapas;

regras;

gravagoes protegidas;
registros de auditoria.
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4 DOCUMENTACAO

A CONTRATADA devera documentar todas as alteragbes decorrentes da migragao tecnoldgica.

ANEXO XVI

GESTAO DE ATIVOS

A CONTRATADA devera entregar inventario completo dos ativos instalados.
Cada equipamento devera possuir identificagcdo contendo, no minimo:

fabricante;

modelo;

numero de série;
endereco IP;
endereco MAC,;
localizagao fisica;
data de instalacao;
periodo de garantia.

O inventério devera ser entregue em formato editavel (planilha eletrénica) e atualizado sempre que houver
substituicdo de equipamentos.

ANEXO XVII

REQUISITOS DE OBSERVABILIDADE E DIAGNOSTICO

A solucao devera disponibilizar mecanismos que facilitem a identificagdo de falhas e a manutencgao
preventiva.

No minimo, a plataforma devera permitir:
e visualizagao consolidada do estado operacional dos dispositivos;

e identificagdo de equipamentos indisponiveis;
e histdrico de indisponibilidade;
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e geracao de alertas configuraveis;
e exportacdo dos registros de diagnéstico;
o filtros por unidade, equipamento, tipo de falha e periodo.

Sempre que suportado pelos equipamentos integrados, deverdo ser apresentados indicadores de utilizagéo
de CPU, memodria, armazenamento, interfaces de rede e consumo PoE.

ANEXO XVIII

GESTAO DO CICLO DE VIDA DOS ATIVOS (LIFECYCLE MANAGEMENT)

1. OBJETO

A solugéo devera possuir mecanismos destinados ao gerenciamento do ciclo de vida de todos os ativos
integrantes do sistema de segurancga eletronica, permitindo a CONTRATANTE acompanhar a situagao
operacional, tecnolégica e patrimonial dos equipamentos durante toda a vigéncia contratual.

2. INVENTARIO AUTOMATICO

Sempre que suportado pelos equipamentos e pela plataforma ofertada, o sistema devera manter inventario
atualizado contendo, no minimo:

Fabricante;

Modelo;

Numero de Série;
Endereco MAC;
Endereco IP;
Localizagao;

Data de instalagéao;
Data da ultima comunicagao;
Versdo de firmware;
Versao de hardware;
Status operacional.
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3. ACOMPANHAMENTO DA VIDA UTIL

A plataforma devera permitir registrar:

data de aquisigao;

data de instalacéo;

inicio da garantia;
término da garantia;
histérico de manutencgao;
substituicdes realizadas.

4. HISTORICO DO EQUIPAMENTO

Cada equipamento devera possuir histérico contendo:

instalacdes;

mudancas de configuragao;
atualizacdes;

manutengdes;

chamados técnicos;
substituicdo de componentes;
falhas registradas.

5. CONTROLE DE GARANTIA
A solucéo devera permitir consulta dos equipamentos proximos ao vencimento da garantia.

A plataforma devera emitir alertas configuraveis para equipamentos cuja garantia esteja prestes a expirar,
quando essa funcionalidade estiver disponivel.

6. OBSOLESCENCIA

A CONTRATADA devera informar a Administragdo quando determinado equipamento atingir condi¢gao de
descontinuidade de fabricagdo (End of Sale), fim de suporte (End of Support) ou situagéo equivalente
comunicada oficialmente pelo fabricante.

Quando aplicavel, devera apresentar recomendacao técnica para continuidade da operagéo ou substituicdo
planejada.
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ANEXO XIX

PLANO DE CONTINGENCIA OPERACIONAL

1. OBIJETIVO

Estabelecer procedimentos minimos para manutengéo da continuidade dos servigos em situagdes de falha.

2. EVENTOS

O plano devera contemplar, no minimo:

Falha de servidor;

Falha de switch;

Falha de storage;

Falha de NVR;

Falha de comunicagao;

Falha de energia;

Falha de banco de dados;

Corrupcgao de arquivos;

Atualizagdao malsucedida;

Ataque cibernético que comprometa a disponibilidade da solugao.

3. PROCEDIMENTOS

Para cada cenario deverao existir procedimentos documentados de:

diagndstico;
isolamento;
recuperagao;
restauracao;
validagao;

retorno a operagao.
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4. RESPONSABILIDADES

O plano devera indicar claramente:

e responsavel pela execugao;

e responsavel pela autorizagao;

e contatos;

e ordem das atividades.
ANEXO XX

OBSERVABILIDADE DA SOLUGCAO

A plataforma devera possuir mecanismos para acompanhamento continuo da saide operacional.
Sempre que suportado pelos componentes integrados, deverao estar disponiveis indicadores como:
Infraestrutura

CPU;

RAM,;

Disco;

Rede;
Temperatura;
Alimentacéo.

Switches

Throughput;
Erros;

PoE;
Temperatura;
Portas.

Cameras

Offline;

Bitrate;

FPS;

Eventos IA;

Espaco Edge Storage.
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NVR

° H DD;

e Gravagao;

e FEventos;

e Rede;

e Processamento.
Historico

Todos os indicadores deverao possuir historico para analise de tendéncia, quando suportado pela solugao.

ANEXO XXI

CRITERIOS PARA EVOLUCAO TECNOLOGICA

Durante toda a vigéncia contratual, a solucédo devera admitir evolugao tecnoldgica sem perda das
funcionalidades contratadas.

As atualizagbes nao poderao reduzir:

desempenho;

segurancga;

integracao;

interoperabilidade;

capacidade de gerenciamento.

Sempre que houver substituicdo de equipamentos, deverdo ser preservadas, quando tecnicamente possivel:

configuracgoes;
usuarios;
perfis;
dashboards;
mapas;
regras;
historicos.
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ANEXO XXII

REQUISITOS PARA ENTREGA DA SOLUCAO

Ao término da implantagao, a CONTRATADA devera entregar, no minimo:
Documentagéao

Projeto Executivo;

Projeto "As Built";

Diagramas;

Inventério;

Relacgao de licengas;

Relagao de IPs;

Relagao de usuarios administrativos;
Procedimentos operacionais.

Configuragdes

Backup das configuragoes;
Backup do banco de dados;
Backup dos mapas;

Backup dos dashboards;
Backup das regras;

Backup dos dispositivos.

Operacgao

Treinamento;

Testes;

SAT;

FAT (quando aplicavel);
Relatdrios;

Termo de aceite.
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ANEXO XXIII

REQUISITOS OPERACIONAIS DA CENTRAL DE MONITORAMENTO

1. OBJETIVO

Estabelecer os requisitos minimos de operagao da Central de Monitoramento, assegurando que a solugao
fornega aos operadores recursos suficientes para identificagéo, tratamento, registro e acompanhamento das
ocorréncias de seguranga.

2. ESTACOES DE OPERACAO

A plataforma devera permitir a instalagdo de multiplas estacbées de operagao.
Cada estagao devera possuir acesso conforme o perfil do operador.

O sistema devera permitir operacao simultanea por diversos usuarios, preservando a integridade das
informagdes e os niveis de permissao estabelecidos.

3. PAINEL OPERACIONAL

A interface principal devera apresentar, no minimo:

Cameras ao vivo;

Lista de eventos;

Lista de alarmes;

Estado dos servidores;

Estado dos switches;

Estado dos gravadores;
Estado das centrais de alarme;
Estado do armazenamento;
Dashboard operacional.

O operador devera poder personalizar a disposigdo dos painéis conforme suas atribui¢des.
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4. TRATAMENTO DE OCORRENCIAS

Todo evento recebido devera permitir:

Assumir a ocorréncia;

Classificar a prioridade;

Inserir observagoes;

Encaminhar para outro operador;
Registrar providéncias adotadas;
Encerrar a ocorréncia.

O sistema devera registrar automaticamente:

usuario responsavel;
data;

hora;

tempo de atendimento;
tempo de encerramento.

5. FILA DE EVENTOS

A plataforma devera possuir fila de eventos em tempo real.
Os eventos deverao ser ordenados por critérios configuraveis, tais como:

prioridade;

horario;

unidade;

tipo de evento;
operador responsavel.

O sistema devera destacar visualmente eventos ainda nio tratados.

6. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

A plataforma devera permitir associar procedimentos operacionais padronizados (POP) a cada tipo de
evento.

Exemplos:

e Invasao perimetral,
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Alarme de péanico;

Perda de comunicacgao;
Reconhecimento de pessoa monitorada;
Reconhecimento de veiculo monitorado;
Violagéo de equipamento.

Sempre que ocorrer um evento, o operador devera poder visualizar o procedimento correspondente.

7. CRONOLOGIA DA OCORRENCIA

Cada ocorréncia devera possuir histérico contendo:

evento inicial;

acdes automaticas executadas;
operador responsavel,
observagoes;

imagens associadas;
encerramento.

8. RELATORIOS OPERACIONAIS

A plataforma devera emitir relatérios contendo, no minimo:

ocorréncias por periodo;
ocorréncias por unidade;
ocorréncias por operador;

tempo médio de atendimento;
tempo médio de resolugao;
alarmes falsos;

eventos de |A;

eventos de reconhecimento facial;
eventos de LPR.

Os relatérios deverao poder ser exportados em formatos amplamente utilizados (por exemplo, PDF e
planilha eletrdnica).
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9. PAINEL DE GESTAO

A plataforma devera disponibilizar painel gerencial contendo indicadores consolidados da operagéo.
No minimo:

quantidade de eventos;
eventos pendentes;

eventos concluidos;

tempo médio de atendimento;
disponibilidade da solugao;
dispositivos offline;
dispositivos online.

10. AUDITORIA OPERACIONAL

Todas as agdes executadas pelos operadores deverao permanecer registradas para fins de auditoria.
Os registros deverdo contemplar:

login;

logout;

abertura de cameras;
exportagao de imagens;
alteracao de configuragao;
tratamento de alarmes;
geracao de relatorios.

ANEXO XXIV

PLANO DE EXPANSAO DA SOLUCAO

1. OBJETIVO

A solucdo devera ser concebida para permitir expansao futura, preservando os investimentos realizados.
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2. EXPANSAO FUNCIONAL

A plataforma devera admitir, quando compativel com a arquitetura ofertada:

inclusdo de novas cameras;
inclusao de novos gravadores;
inclusdo de novos switches;
inclusdo de novas unidades;
inclusao de novos operadores;
inclusdo de novos médulos.

3. EXPANSAO FiSICA

A infraestrutura devera permitir crescimento sem necessidade de substituicdo dos equipamentos principais,
desde que respeitados os limites de dimensionamento apresentados para a solugao ofertada.

4. EXPANSAO GEOGRAFICA

A solugéo devera permitir integragéo futura de novas unidades administrativas, prédios publicos ou demais
locais de interesse da Administragao, utilizando a mesma plataforma de gerenciamento.

ANEXO XXV

REQUISITOS DE DESEMPENHO OPERACIONAL DA SOLUGCAO

1. OBJETIVO

Definir critérios objetivos para avaliagao do desempenho operacional da solugédo durante sua utilizagao.
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2. INDICADORES

A Administragdo podera acompanhar, entre outros:

percentual de dispositivos disponiveis;
percentual de gravagodes validas;
tempo médio de resposta aos eventos;
tempo médio de atendimento;

tempo médio de recuperacgao de falhas;
taxa de eventos tratados;

taxa de alarmes falsos;

disponibilidade da plataforma.

3. AVALIACAO CONTINUA

Os indicadores poderao ser utilizados para verificagao do desempenho técnico da solucdo e para
identificacdo de oportunidades de melhoria.

CAPITULO FINAL

CONSIDERAGOES TECNICAS FINAIS

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO

O presente Caderno de Especificagdes Técnicas foi elaborado com a finalidade de estabelecer os requisitos
minimos para contratagao de solugao integrada de Seguranca Eletrénica destinada a protegao do patriménio
publico, das pessoas e das informagdes sob responsabilidade da Administragdo Publica.

As especificagbes constantes neste documento definem requisitos minimos de desempenho,
interoperabilidade, disponibilidade, segurancga da informagéo, gerenciamento, operagao e manutengao da
solugao.

Os requisitos estabelecidos deverao ser interpretados como caracteristicas minimas obrigatérias, admitindo-
se o fornecimento de equipamentos ou softwares com desempenho superior.
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2. PRINCIPIOS DA SOLUCAO

Toda a solugéo devera observar, no minimo, os seguintes principios:
Disponibilidade

A solugéo devera permanecer disponivel para operacgao durante toda a vigéncia contratual, observados os
niveis de servigo estabelecidos.

Escalabilidade

A solugdo devera permitir expansao futura da quantidade de dispositivos, usuarios e funcionalidades,
preservando a arquitetura originalmente implantada.

Interoperabilidade

Todos os componentes deverao operar de forma integrada através da plataforma de gerenciamento,
utilizando protocolos padronizados sempre que tecnicamente possivel.

Seguranga

Toda comunicagédo administrativa devera utilizar mecanismos de autenticagéo, criptografia e auditoria
compativeis com aplicagdes corporativas.

Manutenibilidade

A arquitetura devera permitir manutengao preventiva, corretiva e evolutiva sem necessidade de reconstrugao
integral da solugao.

Observabilidade

A Administragao devera possuir recursos para acompanhamento permanente da saude operacional da
infraestrutura.

Governanga
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Todos os processos de implantagéo, operagdo, manutencgéao e atualizagdo deverdo permanecer
documentados.

3. PADRONIZACAO

Todos os equipamentos fornecidos deverado obedecer aos padrdes definidos neste Caderno.
Qualquer substituicdo durante a vigéncia contratual devera preservar:

desempenho;
integracao;
seguranga;
funcionalidades;
compatibilidade.

4. RESPONSABILIDADE TECNICA

A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo correto dimensionamento da solugéo ofertada.

O dimensionamento devera ser demonstrado por memoaria de calculo e compatibilizado com os requisitos de
capacidade previstos neste Caderno.

Sempre que necessario, a solugéo ofertada devera ser acompanhada de memaria de calculo demonstrando
a capacidade operacional dos equipamentos ofertados.

5. RESPONSABILIDADE PELA INTEGRAGCAO

Compete exclusivamente a CONTRATADA garantir que todos os componentes fornecidos operem de forma
integrada.

Nao serao admitidas justificativas relacionadas a incompatibilidade entre equipamentos pertencentes a
prépria solugao ofertada.
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6. EVOLUCAO TECNOLOGICA

Durante toda a vigéncia contratual, a solugdo devera permanecer compativel com atualiza¢des tecnoldgicas
disponibilizadas oficialmente pelos respectivos fabricantes.

A evolugéo tecnolégica nao podera reduzir funcionalidades contratadas.

7. DOCUMENTACAO

Toda documentacgéo entregue devera refletir exatamente a solugéo implantada.

Qualquer alteragao realizada durante a execugéao contratual devera ser incorporada aos documentos "As
Built".

8. HOMOLOGACAO

A Administracao podera realizar, a qualquer tempo, testes destinados a verificagao do atendimento das
especificagdes constantes neste documento.

Sempre que houver duvida técnica, poderao ser solicitadas demonstragdes praticas.

9. SOLUCAO INTEGRADA

Todos os equipamentos deverao ser considerados partes integrantes de uma Unica solugao corporativa.

Nao serao aceitas solugbes compostas por sistemas independentes sem integragdo operacional.

E D S O N %ssmﬂdo digitalmente ps‘nr EDjON :\P/:REC\DO
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRASSUNUNGA
Estado de Sao Paulo
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA
GUARDA CIVIL MUNICIPAL

Il - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

N° Unidade Endereco Cameras Sensores
01 USF Francisco Belloni Rua Panama, n° 1.130, Vila Esperanca 9 14
02 Casa do Adolescente Avenida Sao Lucas, n° 300, Santa Fé 8 8
03  USF Aristides Rodrigues Rua Felipe Malaman, n°® 1.441, Jardim Redencao 8 12
04 USF José Marafao Avenida dos Pescadores, n° 200, Jardim Limoeiro 9 10
05 USF Guaraciaba Vanin Rua Pedro de Camargo Neves, n° 994, Jardim Raia 7 9
06 USF Angelina Orsi Ferrarezi Rua Odorico Vieira, n® 1.330, Jardim Ferrarezi 8 10
07 USF Dra. Lucia Mocho Rosa Tosi Rua Sebastido Alves Ferraz, n° 334, Sao Valentim 6 9
08 USF Dr. Jodo Antonio Del Nero Avenida lvo Xavier Ferreira, s/n, Vila Sdo Pedro 7 10

o .
09 USF Dr. Arthur Del Nero Jr. Rua OS\{aIdo Roberto do Valle, n® 5.102, Jardim 7 9
Morumbi
10  USF Joao Balbi Avenida Sao Lucas, n° 300, Santa Fé 8 14
11 USF Orlando Sengling Rua Guido Trevisan, n° 120, Jardim Italia 9 12
12 USF Roque Di Mattia Rua Anténio Del Nero, n° 2.800, Jardim Bras 7 10
- . o .
13 USF Jardim das Laranjeiras ﬁua Mgrlo Geraldo Silva, n°® 1.692, Jardim das 5 10
aranjeiras
14 USF Ana Paula Ferrari Rua Amazonas, n°® 890, Jardim Kamel 7 8
15 Pronto Atendimento Dr. Rubens Luis Costa Rua Paulo Moreira, n® 397, Jardim Clayton Malaman 10 16
16 Centro de Atengéo Psicossocial — CAPS | Rua Sete de Setembro, n° 221, Centro 7 11
17 Centro de Atengéo Psicossocial — CAPS AD Rua Jodo Manuel Pinto, n® 320, Vila Pinheiro 6 8
18  Centro de Atengao Psicossocial — CAPS IJ Rua General Osorio, n° 704, Centro 6 12
19 Central de Ambulancias Avenida Germano Dix, n° 3.086, Jardim Carlos 10 4
Gomes
20 Centro Odontolégico Municipal Rua Bom Jesus, n° 306, Centro 6 11
21 SAMU R_ua R_everendo Belmiro de Andrade, n° 164, Vila 7 3
Pinheiro
22 Servigo Ambulatorial Especializado — SAE/VE  Rua Siqueira Campos, n°® 1.683, Centro 7 14
23 Farmacia Municipal Rua Siqueira Campos, n° 1.116, Centro 14 46
. - . o .
24 Centro de Especialidades Médicas Avenida Anténio Joaquim Mendes, n° 1.001, Jardim 18 40

Carlos Gomes

Total de unidades atendidas pela Secretaria Municipal de Saude: 24.

RESUMO GERAL

Secretaria Quantidade de Unidades
Secretaria Municipal de Saude 24
TOTAL GERAL 24

Pirassununga, 01 de Julho de 2026



246/2026 - SERVICO DE MANUTENCAO PREDIAL -
MONITORAMENTO DE ALARME.

Informacoes Basicas

Setor requisitante: Secretaria Municipal de Seguranca

Numero do Processo: 4215/2026

1 - Descricao da Necessidade de Contratacao

A Secretaria Municipal de Satide do Municipio de Pirassununga possue diversas unidades administrativas e operacionais
distribuidas pelo Municipio, compreendendo, Postos de Satide, Centro de Especialidades Médicas e outros proprios publicos.

Diante da necessidade de ampliar a protecdo patrimonial desses imdveis, faz-se necessaria a contratacdo de servicos de
monitoramento eletrénico de alarmes, com o objetivo de prevenir invasdes, furtos, atos de vandalismo, depredacdes e demais
ocorréncias que possam comprometer o patrimoénio publico, a continuidade dos servigos prestados a populacdo e a seguranca
dos bens publicos.

A contratagdo visa assegurar maior eficiéncia na protecdo das instalacdes publicas, reduzindo riscos de prejuizos materiais e
financeiros, contribuindo para a preservacdao do patrimdnio ptiblico e para a continuidade das atividades desenvolvidas pelas
unidades municipais, em atendimento ao interesse publico.

2 - Previsao da Contratacao no PCA

Previsto
Observagoes:

A DFD esta prevista no PCA sob o numero: Secretaria de Saide: 6854/2026

3 - Requisitos da Contratacao

As empresas participantes do certame deverdo apresentar documentagdo de Regularidade Juridica, Fiscal, Social,
Trabalhista, Qualificacdo Técnica e Econémico-Financeiro, nos moldes nos artigos 66, 67, 68 e 69, da Lei Federal n°
14.133/2021.

Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
A empresa devera apresentar:

Alvara de funcionamento;

Atestado(s) de capacidades técnicas:

A licitante deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) a execugdo anterior de servi¢os similares ao objeto desta contratagcdo, compativeis em
caracteristicas, complexidade tecnoldgica e operacional.

Para fins de comprovacdo da capacidade técnico-operacional, deverdo ser demonstrados servicos de monitoramento

eletronico e/ou videomonitoramento remoto, preferencialmente em regime continuo, contemplando quantitativo minimo



correspondente a 50% (cinquenta por cento) dos pontos previstos para a contratacdo, equivalente a 12 (doze) pontos
monitoradoes, admitido o somatorio de atestados.

Os atestados poderdo contemplar, isolada ou conjuntamente, atividades de monitoramento remoto, operacdo de sistemas de
videomonitoramento, instalagao, manutencdo preventiva e/ou corretiva dos equipamentos e demais atividades tecnicamente
compativeis com o objeto da contratacdo, nao sendo exigida a identidade integral entre os servigos anteriormente executados
e o objeto pretendido pela Administragao.

Serd admitida a apresentacdo de um ou mais atestados, inclusive mediante somatoério de quantitativos, desde que, em

conjunto, sejam suficientes para demonstrar a capacidade operacional minima exigida.

Os atestados deverdo conter elementos suficientes para identificagdo do contratante e da contratada, descricdo dos servicos
executados, quantitativos, periodo de execucdo e demais informagGes necessarias a comprovacdo da compatibilidade do
objeto.

Nao serdo exigidas limitac¢Ges relativas ao local ou periodo especifico de execucdo dos servigos constantes dos atestados.

A exigéncia de quantitativo minimo de 12 (doze) pontos/cdmeras fundamenta-se na necessidade de comprovar que a licitante
possui capacidade operacional compativel com a execugdo continua de servico de monitoramento remoto, considerando que
o objeto contempla 24 (vinte e quatro) pontos monitorados, com funcionamento ininterrupto, instalacio dos

equipamentos, disponibilizacao em comodato e manutencao durante a execucao contratual.

Comprovacdo de Engenheiro Eletricista, Telecomunica¢cdes ou equivalente, registrado no CREA, mediante vinculo
empregaticio ou contrato de prestagao de servicos;
Comprovacdo de Técnico em Eletrdnica, Telecomunicacdes ou equivalente, registrado no CFT e vinculado a empresa,

Declaragdo emitida diretamente pelo fabricante dos equipamentos ofertados, comprovando autorizagdo para
comercializacao, instalagdo, suporte técnico, garantia e manutengéo.
Nao serdo aceitas declara¢fes emitidas por distribuidores, representantes ou revendedores.

Garantia da proposta:

A garantia da proposta tem por objetivo assegurar a seriedade das ofertas apresentadas e reduzir riscos de desisténcia
injustificada apds a fase competitiva.

Central de monitoramento em raio maximo de 20 km;

A exigéncia visa garantir maior agilidade no suporte técnico e operacional, reduzindo o tempo de deslocamento das
equipes de atendimento e aumentando a eficiéncia da resposta as ocorréncias.

Minimo de 02 viaturas operacionais

A exigéncia decorre da necessidade de atendimento simultineo de ocorréncias em diferentes unidades da rede
municipal.

03(trés) Operadores por turno;

A exigéncia visa garantir capacidade operacional compativel com o volume de eventos gerados pelas unidades
monitoradas.

Diligéncia presencial da administracéo;

A diligéncia tem por finalidade confirmar a efetiva existéncia da estrutura operacional declarada pela licitante,
assegurando que a futura contratada possua condi¢des reais de execuc¢ao do objeto.

Da visita técnica:

N&o seré exigida das licitantes visita técnica obrigat6ria no local onde serédo realizados 0s servicos.



Caso a empresa tenha interesse em conhecer o local onde 0s servigcos serao executados, podera agendar visita
junto ao Responséavel, pelo e-mail subinspetor.gcm@pirassununga.sp.gov.br. A visita técnica devera ser
executada por representante da empresa interessada, desde que esteja devidamente credenciado através de
instrumento publico ou particular de procuracdo com poderes para praticar a visita. A ndo apresentacao da
credencial impossibilitara a realizacdo da visita técnica.

Sustentabilidade:

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis (Os itens ofertados devem
seguir as normas e guia das boas praticas e critérios de sustentabilidade.)

4 - Levantamento de Mercado

Opcoes selecionadas:

» Contratacao periédica de monitoramento eletrénico com equipamentos em comodato

o Pontos positivos:

Permite implantacdo rapida do sistema sem necessidade de aquisi¢do prévia de equipamentos pela
Administracdo.

Reduz o investimento inicial e distribui os custos ao longo da vigéncia contratual.

Inclui manutencao, reposicdo de equipamentos defeituosos e suporte operacional continuo em um tnico ajuste.
Favorece padronizagdo do monitoramento e escalabilidade para inclusdo de novas unidades municipais.

A vistoria técnica por imével tende a adequar a solugdo as vulnerabilidades especificas de cada unidade.

o Pontos negativos:

Pode gerar custo total de propriedade mais elevado no longo prazo em comparacdo com aquisi¢ao prépria dos
equipamentos.

Cria dependéncia operacional da contratada para funcionamento, manutengdo e continuidade do servico.

A qualidade da protecdo depende da correta parametrizacdo dos pontos monitorados e da efetividade da central
24x7.

Pode haver dificuldades de transicdo contratual ao término da vigéncia, especialmente pela retirada dos
equipamentos em comodato.

Exige fiscalizacdo contratual ativa para verificar niveis de servigo, tempos de resposta, relatérios e cobertura
efetiva das unidades.

e Aquisicao dos equipamentos e contratacao separada do servico de monitoramento remoto

o Pontos positives:

A propriedade dos equipamentos pelo Municipio amplia o controle patrimonial e permite remanejamento entre
unidades conforme a necessidade.

A separacao entre aquisicdo e monitoramento pode reduzir o custo total de propriedade no médio e longo prazo,
especialmente em contratos continuados.

O monitoramento remoto por empresa especializada assegura operagdo ininterrupta, tratamento técnico dos
eventos e emissdo de relatérios gerenciais.

A solucdo oferece boa aderéncia ao objeto ao combinar infraestrutura fisica propria com supervisao profissional
24 horas.

A Administracdo ganha maior autonomia para substituir prestadores de monitoramento sem perder 0s
equipamentos j4 instalados.

o Pontos negativos:
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A Administragdo assume os custos de manutengdo, reposicao de pecas, atualizacao tecnologica e eventual
obsolescéncia dos equipamentos.

A divisdo entre fornecimento dos equipamentos e servico de monitoramento pode gerar conflitos de
responsabilidade em falhas ou indisponibilidades.

A compatibilizagdo técnica entre dispositivos, centrais e plataforma da empresa de monitoramento exige
especificacdo rigorosa e gestdo contratual mais complexa.

O investimento inicial tende a ser mais elevado devido a compra dos ativos e a necessidade de instalacao
adequada em cada imével.

A solucdo depende de planejamento continuo para garantir funcionamento, testes periédicos, baterias em dia e
integracao estavel dos meios de comunicagao.

« Contratacao por nivel de servico de solu¢ao completa de alarme monitorado com manutenc¢ao preventiva e
corretiva

o Pontos positivos:

Alinha a remuneragdo ao desempenho efetivo do sistema, incentivando alta disponibilidade e resposta rapida a
eventos.

Centraliza implantagdo, monitoramento e manutenc¢ao em um Unico contratado, simplificando a gestdo
operacional de multiplas unidades.

Reduz o risco de indisponibilidade prolongada, pois a reposicdo de componentes e os testes periddicos ficam
sob responsabilidade contratual.

Melhora a previsibilidade do custo total de propriedade ao concentrar servigos, manutencdo e suporte em um
modelo continuo.

Favorece rastreabilidade e controle contratual por meio de indicadores, evidéncias operacionais e niveis
minimos de servico.

o Pontos negativos:

Exige definigdo técnica muito precisa dos niveis de servico e das métricas de medicado para evitar disputas
contratuais.

Pode ter custo global mais elevado que modelos convencionais quando o risco transferido ao contratado é
precificado de forma conservadora.

A fiscalizagdo contratual demanda capacidade interna para validar indicadores, evidéncias e causas de falhas
reportadas.

Cria dependéncia operacional relevante do fornecedor, dificultando transicao contratual sem planejamento
detalhado de continuidade.

Pode ter menor aderéncia em unidades muito heterogéneas se o contrato ndo prever adequagoes especificas de
cobertura, infraestrutura e criticidade.

5 - Consolidacao do Levantamento

Primeira alternativa - Contratacdo periédica de monitoramento eletronico com equipamentos em

comodato:

Contratacdo continuada de empresa especializada para instalar, configurar e operar sistema de alarme monitorado nas

unidades municipais, com fornecimento dos equipamentos em comodato durante a vigéncia contratual. A contratada realiza

vistoria técnica por imével, define a quantidade de pontos monitorados conforme vulnerabilidades, mantém central 24x7,

registra eventos, aciona protocolos de resposta, emite relatérios periddicos e substitui equipamentos defeituosos. O modelo

atende bem a necessidade de rdpida implanta¢do, padronizacdo do servico, escalabilidade para inclusdo de novas unidades e

reducdo do investimento inicial da Administragao.

Vantagens:

Permite implantagdo rdpida do sistema sem necessidade de aquisicdo prévia de equipamentos pela Administracdo.

Reduz o investimento inicial e distribui os custos ao longo da vigéncia contratual.



Inclui manutencgao, reposicao de equipamentos defeituosos e suporte operacional continuo em um tnico ajuste.
Favorece padronizacdo do monitoramento e escalabilidade para inclusdo de novas unidades municipais.

A vistoria técnica por imdvel tende a adequar a solugdo as vulnerabilidades especificas de cada unidade.

Desvantagens:

Pode gerar custo total de propriedade mais elevado no longo prazo em comparagdo com aquisi¢do propria dos equipamentos.
Cria dependéncia operacional da contratada para funcionamento, manutencéo e continuidade do servigo.

A qualidade da protecdo depende da correta parametrizacdo dos pontos monitorados e da efetividade da central 24x7.

Pode haver dificuldades de transicdao contratual ao término da vigéncia, especialmente pela retirada dos equipamentos em
comodato.

Exige fiscalizacdo contratual ativa para verificar niveis de servico, tempos de resposta, relatérios e cobertura efetiva das

unidades.

Segunda alternativa - Aquisicdo dos equipamentos e contratacdo separada do servico de

monitoramento remoto:

Aquisicao, pela Administracdo, dos dispositivos de deteccdo, centrais de alarme, acionadores, baterias, sirenes e meios de
comunicacdo compativeis com cada imével, seguida da contratagdio de empresa para monitoramento remoto continuo,
operacao da central, tratamento dos disparos, registro das ocorréncias e emissdao de relatérios gerenciais. Nesse arranjo, o
patrimonio dos equipamentos permanece com o Municipio, permitindo maior controle sobre os ativos e eventual
reaproveitamento entre unidades, enquanto o servigo especializado assegura supervisdo 24 horas, redundancia de

comunicacdo e atendimento conforme tempos de resposta definidos contratualmente.

Vantagens:

A propriedade dos equipamentos pelo Municipio amplia o controle patrimonial e permite remanejamento entre unidades
conforme a necessidade.

A separagdo entre aquisicio e monitoramento pode reduzir o custo total de propriedade no médio e longo prazo,
especialmente em contratos continuados.

O monitoramento remoto por empresa especializada assegura operagdo ininterrupta, tratamento técnico dos eventos e
emissdo de relatérios gerenciais.

A solugdo oferece boa aderéncia ao objeto ao combinar infraestrutura fisica prépria com supervisdo profissional 24 horas.

A Administracdo ganha maior autonomia para substituir prestadores de monitoramento sem perder os equipamentos ja

instalados.

Desvantagens:

A Administracdo assume os custos de manutencdo, reposicao de pecas, atualizacdo tecnoldgica e eventual obsolescéncia dos
equipamentos.

A divisdo entre fornecimento dos equipamentos e servico de monitoramento pode gerar conflitos de responsabilidade em
falhas ou indisponibilidades.

A compatibilizacdo técnica entre dispositivos, centrais e plataforma da empresa de monitoramento exige especificacdo
rigorosa e gestdo contratual mais complexa.

O investimento inicial tende a ser mais elevado devido a compra dos ativos e a necessidade de instalacdo adequada em cada



imével.
A solugdo depende de planejamento continuo para garantir funcionamento, testes periddicos, baterias em dia e integracdo
estavel dos meios de comunicacao.

Terceira alternativa - Contratacao por nivel de servico de solucao completa de alarme monitorado

com manutencao preventiva e corretiva:

Contratacdo de solucdo completa orientada por desempenho, na qual a empresa assume a responsabilidade pela implantagao,
monitoramento, manutencao preventiva, manutencao corretiva, testes periodicos, reposicao de componentes e disponibilidade
minima mensal do sistema em cada unidade atendida. A remuneracdo é vinculada ao atendimento de niveis de servico, como
disponibilidade, prazo de tratamento de eventos, confiabilidade da transmissdo e entrega de evidéncias operacionais. O
modelo é adequado quando se busca foco em resultado, reducdo de falhas, rastreabilidade contratual e gestdo uniforme de

diversas unidades com perfis distintos.

Vantagens:

Alinha a remuneracdo ao desempenho efetivo do sistema, incentivando alta disponibilidade e resposta rapida a eventos.
Centraliza implantacdo, monitoramento e manutencdo em um Unico contratado, simplificando a gestdo operacional de
multiplas unidades.

Reduz o risco de indisponibilidade prolongada, pois a reposicdo de componentes e o0s testes peridédicos ficam sob
responsabilidade contratual.

Melhora a previsibilidade do custo total de propriedade ao concentrar servigos, manutencao e suporte em um modelo
continuo.

Favorece rastreabilidade e controle contratual por meio de indicadores, evidéncias operacionais e niveis minimos de servigo.

Desvantagens:

Exige definicdo técnica muito precisa dos niveis de servigo e das métricas de medicdo para evitar disputas contratuais.

Pode ter custo global mais elevado que modelos convencionais quando o risco transferido ao contratado é precificado de
forma conservadora.

A fiscalizacdo contratual demanda capacidade interna para validar indicadores, evidéncias e causas de falhas reportadas.

Cria dependéncia operacional relevante do fornecedor, dificultando transicdo contratual sem planejamento detalhado de
continuidade.

Pode ter menor aderéncia em unidades muito heterogéneas se o contrato ndo prever adequacdes especificas de cobertura,
infraestrutura e criticidade.

Opcao Escolhida
Contratacdo periddica de monitoramento eletronico com equipamentos em comodato
Justificativa da Opcao Escolhida

Justificativa da Solucao Escolhida



Apés andlise das alternativas disponiveis para atendimento da necessidade de protecdo patrimonial das unidades municipais,
concluiu-se que a Primeira Alternativa — Contratacao peridédica de monitoramento eletronico com fornecimento dos

equipamentos em comodato apresenta a solu¢do mais vantajosa para a Administracdo Publica.

A opgdo adotada possibilita a implantacdo rapida do sistema de monitoramento, sem a necessidade de investimento inicial
para aquisicdo dos equipamentos, permitindo que todas as unidades contempladas recebam solucdo tecnolégica compativel

com suas caracteristicas e vulnerabilidades, definidas a partir de vistoria técnica realizada pela empresa contratada.

Além disso, a contratagdo contempla, em um unico instrumento, o fornecimento dos equipamentos, instalacdo, configuracao,
monitoramento ininterrupto (24 horas por dia, 7 dias por semana), manutencdo preventiva e corretiva, substituicdo de
equipamentos defeituosos, suporte técnico e emissdo de relatérios gerenciais, reduzindo a necessidade de mudltiplas

contratacOes e simplificando a gestdo contratual.

Comparativamente a aquisicdo dos equipamentos pelo Municipio, verificou-se que a solucdo em comodato elimina os riscos
relacionados a obsolescéncia tecnolégica, aos custos de manutencdo, reposicdo de pegas e atualizacdo dos sistemas,

transferindo tais responsabilidades a empresa especializada durante toda a vigéncia contratual.

Da mesma forma, embora a contratacdo por nivel de servi¢o constitua alternativa tecnicamente vidvel, sua implementacao
demanda estrutura mais complexa de fiscalizacado, defini¢do de indicadores de desempenho e controle contratual, o que nao

representa a alternativa mais eficiente diante das necessidades atuais da Administragao.

Assim, considerando os principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico e interesse publico,
conclui-se que a contratacdo de empresa especializada para prestacdo dos servigos de monitoramento eletrébnico com
fornecimento dos equipamentos em comodato representa a alternativa mais adequada para garantir a protecdao do patriménio
publico, proporcionando maior agilidade na implantagdo, padronizagdo das solugdes, reducdo dos riscos operacionais e

melhor relagdo entre custo e beneficio durante a execugdo contratual.

6 - Descricao da Solucao Como um Todo:

A solucdo escolhida consiste na contratagdo continuada de empresa especializada para a prestacdo de servicos de
monitoramento eletronico de alarmes nas unidades municipais, com fornecimento dos equipamentos em comodato durante
toda a vigéncia contratual, abrangendo instalacdo, configuracdo, ativacdo, operagdo, supervisdo continua dos sinais,
manutencdo preventiva e corretiva, substituicdo de equipamentos defeituosos, suporte técnico e emissdo de relatérios
gerenciais. Trata-se de solucdo concebida para atender de forma integrada as necessidades de protecdo patrimonial das
diversas unidades administrativas e operacionais do Municipio, considerando que os iméveis possuem caracteristicas fisicas,
rotinas de funcionamento e niveis de vulnerabilidade distintos, o que exige cobertura ajustada a realidade de cada local. A
partir de vistoria técnica prévia em cada unidade, a solucdo permite definir a quantidade e a disposi¢do dos pontos
monitorados de modo compativel com o porte do im6vel, seus acessos, areas sensiveis, corredores, setores administrativos,
depositos e demais espacos relevantes, evitando areas sem supervisdo e ampliando a efetividade da prote¢do contra invasdes,
furtos, vandalismo, depredagdes e outras ocorréncias que possam comprometer o patriménio publico e a continuidade dos
servicos prestados a populagdo. A solugdo atende de forma mais adequada as necessidades identificadas porque combina, em
um unico modelo operacional, os elementos essenciais para a prote¢do patrimonial continua e eficiente das unidades
municipais. O monitoramento é realizado de forma ininterrupta, em regime de 24 horas por dia e 7 dias por semana,
assegurando supervisdo permanente dos sinais de alarme e pronta identificacdo de eventos, o que reduz o tempo de exposicao
dos imoveis a situagdes de risco. A central de monitoramento recebe, classifica, registra e trata as ocorréncias, mantendo
histérico dos eventos e permitindo rastreabilidade, auditoria e acompanhamento da execucdo contratual. Esse registro
sistematico fortalece a capacidade de fiscalizacdo da Administragdo, viabiliza a producdo de evidéncias sobre o desempenho
do servico e contribui para a apuracdo de fatos quando necessario. Além disso, a solugdo prevé protocolos de resposta a

eventos, com tratamento tempestivo dos disparos e acionamentos conforme a natureza da ocorréncia, aspecto essencial para



mitigar danos e aumentar a efetividade da protecdo. Outro ponto que torna essa solu¢do mais vantajosa é sua adequacdo
técnica as caracteristicas especificas de cada im6vel. Como as unidades municipais estdo distribuidas em diferentes regides
do Municipio e apresentam configuragdes variadas, a solucdo ndo se limita a um padrdo rigido de instalacdo, mas admite
parametrizacdo conforme as condi¢Oes de cada ambiente, incluindo circulacdo de pessoas, horarios de funcionamento, dreas
internas e externas, pontos de acesso e condi¢des ambientais. Essa adaptacdo contribui para reduzir falsos disparos, melhorar
a confiabilidade dos dispositivos de deteccdo e acionamento e assegurar que o sistema opere com estabilidade e sensibilidade
compativeis com a finalidade de protecdo patrimonial. Da mesma forma, a transmissdo dos sinais de alarme pode ser
estruturada com meios de comunicacdo compativeis com a realidade de cada unidade, inclusive com alternativas de
redundancia, de modo a preservar a confiabilidade do monitoramento e reduzir o risco de perda de comunicacdo em situacoes
adversas. A escolha pelo fornecimento dos equipamentos em comodato também representa vantagem relevante para o
atendimento da necessidade publica, pois permite implantacio mais rdpida da solucdo sem exigir aquisicio prévia de
dispositivos pela Administracdo. Com isso, torna-se possivel ampliar a protecdo patrimonial das unidades municipais com
maior agilidade, ao mesmo tempo em que se evita a imobilizacdo imediata de recursos em bens sujeitos a desgaste,
atualizagdo tecnoldgica e necessidade de manutengdo especializada. Nesse modelo, a responsabilidade pela instalagao,
funcionamento, manutencao, reposicdo de componentes defeituosos e suporte técnico permanece com a contratada, o que
reduz riscos operacionais para a Administracdo e favorece a continuidade do servico em padrdes adequados de desempenho.
A solugdo também facilita a padronizacdo dos procedimentos de monitoramento e a gestdo do parque instalado, contribuindo
para maior uniformidade na protecdo das unidades atendidas. A solucdo escolhida atende ainda ao requisito de escalabilidade,
pois permite a inclusdo de novas unidades ou o ajuste da cobertura das unidades ja atendidas conforme a evolugdo das
necessidades da Administracdo. Essa caracteristica é especialmente importante em razdo da existéncia de diversos préprios
publicos distribuidos pelo Municipio e da possibilidade de alteracdes futuras no nimero de iméveis ou no grau de
vulnerabilidade de cada local. Assim, a solucdo preserva a flexibilidade necesséria para expansdo ou readequacdo do
atendimento sem comprometer a continuidade do servico nem exigir reestruturagdes complexas. Também favorece a
economicidade sob a perspectiva operacional, ao concentrar em uma unica prestacdo integrada os servigos de instalagao,
monitoramento, manuten¢do e suporte, simplificando a gestdo e reduzindo a fragmentacdo de responsabilidades. Sob o ponto
de vista do controle e da avaliacdo de desempenho, a solucdo contempla a emissao de relatérios periddicos com informagoes
sobre eventos, disparos, falhas, testes, indisponibilidades e atendimentos realizados, permitindo a Administracdo acompanhar
a execucdo, verificar o cumprimento das obrigacdes assumidas e avaliar a efetividade da protecdo implantada. Esses
relatérios, aliados ao registro centralizado das ocorréncias, oferecem base objetiva para fiscalizacdo contratual, corre¢cdo de
falhas, aperfeicoamento da cobertura e tomada de decisdes gerenciais. Dessa forma, a solucdo ndo apenas protege os imoveis,
mas também fornece instrumentos concretos para monitorar a qualidade do servigo prestado. Em sintese, a solugdo escolhida
atende melhor as necessidades identificadas porque oferece protecdo patrimonial continua, tecnicamente ajustavel as
caracteristicas de cada unidade, com cobertura compativel com os pontos vulnerdveis dos iméveis, operacdo ininterrupta,
tratamento e registro de eventos, manutencdo e reposicdo de equipamentos, suporte técnico, relatdrios gerenciais e
possibilidade de expansdo do atendimento. Ao reunir esses elementos em um modelo integrado e operacionalmente mais agil,
a solucdo contribui para reduzir riscos de perdas materiais e financeiras, preservar o patriménio ptiblico, assegurar maior
continuidade das atividades desenvolvidas nas unidades municipais e proporcionar a Administracio uma resposta mais

eficiente, confidvel e adequada as suas necessidades de seguranca.

7 - Estimativa do Quantitativo

Documento anexo ao protocolo com nome de "Relacdo de unidades e quantitativo".
Observacgoes

A estimativa do quantitativo foi realizada com base nas 24 unidades da Secretaria de Satdde.

8 - Estimativa de Preco



Item Quantidade Medida Preco Unitario Valor Total

Andrell Luiz Campinas-ME 1 SERVICO R$441.290,88 R$ 441.290,88
ELETROSEG TI SISTEMAS DE MONITORAMENTO E
SEGURANCA LTDA 1 SERVICO R$438.966,72 R$ 438.966,72

RVA SECURITY COMERCIO E SERVICOS DE

SISTEMAS DE SEGURANCA LTDA-EPP 1 SERVICO R$432.000,00 R$ 432.000,00

Valor Total: R$ 1.312.257,60

9 - Justificativa Para Parcelamento

Nao Parcelamento, em virtude do(s) seguinte(s) motivo(s):

* O objeto a ser contratado configurar sistema tnico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto
pretendido.

10 - Providencias a Serem Tomadas Previamente ao Contrato

11 - Contratacoes Correlatas / Interdependentes

Contratacdes Correlatas / Interdependentes

Nao ha.
12 - Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras

A contratacdo de servicos de videomonitoramento com fornecimento de cameras, equipamentos e acessorios em regime de
comodato apresenta baixo impacto ambiental, uma vez que ndo implica aquisicdo definitiva dos bens pela Administragdo,
permanecendo a responsabilidade pela sua manutencdo, substitui¢do e destinacdo final sob responsabilidade da contratada.

Como medidas mitigadoras, devera ser exigido que a contratada realize o descarte ambientalmente adequado dos
equipamentos, componentes e materiais inserviveis, em conformidade com a legislacdo ambiental vigente, especialmente
com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010). Também devera priorizar equipamentos com maior
eficiéncia energética, promover a manutencdo preventiva para prolongar a vida titil dos equipamentos e reduzir a geracdo de

residuos eletronicos.

Dessa forma, a contratagdo contribui para a reducdo dos impactos ambientais, incentiva o consumo sustentavel e assegura a

observancia dos principios da sustentabilidade previstos na Lei n® 14.133/2021.

13 - Resultados Pretendidos

Resultados Pretendidos

o Atendimento da necessidade registrada no Titulo 1 deste Estudo Técnico Preliminar.
e Ganho em termos de:
o Economia.
o Desenvolvimento sustentavel.
Potencial de inovagdo.
o Seguranca institucional.

o

14 - Posicionamento Conclusivo Sobre a Viabilidade da Contratacao



Em face dos dados e andlises expostas nas secdes pretéritas deste documento, consigna-se a viabilidade da contratagdo, de
forma a atender a necessidade em tela.
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