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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratacao de solucdo que atendera a necessidade
abaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado
a melhor solugao para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que

regem a Administragao Publica.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdao tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na
prestacao de servicos de chaveiro, contemplando fornecimento de chaves, reposicao,
confeccdo de cdpias, conserto, manutencdo e troca de fechaduras e chaves, com
fornecimento de mao de obra e todo o material necessario a execuc¢ao dos servigos.

A necessidade da contratacdo decorre da demanda continua de manutencdo e
conservagado dos gindsios e pragas esportivas vinculados a Secretaria de Esportes, os
guais sdo utilizados diariamente para a realizacdo de aulas esportivas, treinamentos,
campeonatos, eventos e demais atividades voltadas a comunidade.

Os espacos esportivos atendem alunos, professores, servidores, atletas e a populagdo
em geral, possuindo diversas dependéncias que necessitam de controle de acesso e
seguranca patrimonial, tais como banheiros, vestidrios, quadras esportivas, salas
administrativas, salas de professores, salas de fitness, depdsitos e demais ambientes de
uso coletivo e restrito.

Considerando o fluxo intenso de usuarios e a utilizacao frequente das instalagdes, é
comum a ocorréncia de desgaste natural, perda, quebra ou mau funcionamento de

chaves e fechaduras, situagGes que podem comprometer a seguranca dos espagos, o



controle de acesso, a guarda de materiais e equipamentos publicos, bem como a
continuidade das atividades desenvolvidas nos locais.

Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada mostra-se necessdria para
garantir o adequado funcionamento das estruturas esportivas, proporcionando maior
seguranca aos usudrios, preservacao do patrimonio publico, agilidade no atendimento

das demandas e continuidade dos servigos ofertados a populagao.

2 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacao de empresa especializada para prestacao de servigos de chaveiro,
pretende-se assegurar o adequado funcionamento das estruturas esportivas e
administrativas vinculadas aos ginasios e pracas esportivas, garantindo condic¢des
adequadas de uso, seguranga e conservacdao dos espacos publicos utilizados pela
populacao.

Busca-se, ainda, proporcionar maior seguran¢a aos usuarios, servidores, professores,
alunos e demais frequentadores, por meio da manutencdo eficiente dos sistemas de
acesso e fechamento dos ambientes, garantindo o controle de entrada em locais
restritos e a protecdo dos bens patrimoniais existentes nas unidades esportivas.

Outro resultado pretendido é a preservacao do patrimoénio publico, evitando danos
decorrentes de fechaduras danificadas, chaves quebradas, perda de controle de acesso
ou utilizacdo inadequada dos ambientes, contribuindo para maior durabilidade das
instalacOes e equipamentos publicos.

A contratacdo também visa proporcionar agilidade no atendimento das demandas
relacionadas aos servicos de chaveiro, permitindo a rapida execucdo de reparos,
substituicOes e reposicoes necessarias, de forma a evitar interrupgdes ou paralisagoes
das atividades esportivas, administrativas e comunitdrias desenvolvidas nos locais.
Pretende-se, ainda, garantir a continuidade e a qualidade dos servicos ofertados a
populacdo, assegurando que 0s espagos esportivos permanecam em pleno
funcionamento e aptos para a realizacdo de aulas, treinamentos, campeonatos e demais

atividades promovidas pela Administragdo Publica.



Por fim, espera-se obter maior eficiéncia na manutencdo predial preventiva e corretiva
dos espacos esportivos, mediante atendimento especializado, fornecimento adequado

de materiais e execucdo dos servicos de forma segura, célere e eficaz.

3 — PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Esta contratacdo estd prevista no Plano de Contrata¢cdes Anual de 2026, no item 420
(DFD), evidenciando alinhamento entre a demanda e o planejamento desta Secretaria.

4 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
Em atendimento ao disposto na Lei n? 14.133/2021, realizou-se levantamento de
mercado visando identificar as solu¢des disponiveis para atender a necessidade da
Secretaria Municipal de Esportes quanto a prestacdo de servicos de chaveiro, com
fornecimento de materiais e mao de obra, destinados a manutencdo dos gindsios,
quadras esportivas, salas administrativas, banheiros, portdes e demais espagos publicos
vinculados a Secretaria.
Verificou-se que o mercado dispde de empresas especializadas aptas a execuc¢do dos
servigos pretendidos, incluindo:

e confeccdo de chaves;

e copias;

e abertura de portas;

e troca e manutencdo de fechaduras;

e substituicdo de cilindros;

e instalacdo de cadeados;

e manutencao de portdes;

e fornecimento de materiais correlatos;

e atendimento emergencial.
Durante o levantamento, foram identificadas as seguintes alternativas de contratacdo:
a) Contratagao por demanda mediante dispensa de licitagdo
Consiste na realizacdo de contratagcbes pontuais conforme surgimento das

necessidades. Contudo, tal solucdo mostra-se menos eficiente diante da natureza



recorrente dos servigos, podendo ocasionar fracionamento de despesas, maior custo
administrativo e demora no atendimento das ocorréncias.
b) Contratagao de prestagdo de servigos continuos
Consiste na formalizagdo de contrato administrativo com empresa especializada para
atendimento continuo das demandas da Secretaria. Embora seja solugao possivel, exige
estimativa mais precisa das quantidades de servigos e materiais a serem executados ao
longo da vigéncia contratual.
c) Credenciamento de prestadores
Alternativa em que multiplos fornecedores poderiam ser credenciados para prestacao
dos servicos. Entretanto, tal solucdo demanda regulamentacao especifica e apresenta
maior complexidade operacional para gestao e fiscalizacdo contratual.
d) Sistema de Registro de Pregos — SRP
Consiste na realizacdo de procedimento licitatério, preferencialmente na modalidade
pregdo eletrbnico, para registro de precos unitdrios dos servicos e materiais,
possibilitando futuras contrata¢des conforme a necessidade da Administragao.
Apds andlise das alternativas disponiveis, verificou-se que o Sistema de Registro de
Precos apresenta-se como a solugdao mais vantajosa e adequada ao interesse publico,
considerando que a demanda pelos servicos de chaveiro possui cardter continuo,
varidvel e imprevisivel, ndo sendo possivel definir com exatiddao, previamente, os
guantitativos necessarios durante o periodo contratual.
Além disso, a solucdo permite:

e maior agilidade no atendimento das ocorréncias;

e contratacdo sob demanda;

e reducdo de paralisacdes nos espacgos esportivos;

¢ manutencdo da seguranca patrimonial;

e economicidade;

e padronizacdo dos servicos;

o eficiéncia na gestdo contratual;

e disponibilidade de atendimento emergencial sempre que necessario.
Dessa forma, conclui-se que a adoc¢do do Sistema de Registro de Precos, nos termos da
Lei n? 14.133/2021, mostra-se a alternativa mais adequada para atender as

necessidades da Secretaria Municipal de Esportes.



5 - DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO
A solugdo proposta consiste na realizagao de procedimento licitatério, na modalidade
Pregdo Eletronico, para formagao de Ata de Registro de Pregos visando a futura e
eventual contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de chaveiro,
com fornecimento de materiais e mao de obra, destinados a manutengdo corretiva e
preventiva dos espacos vinculados a Secretaria Municipal de Esportes.
A contratagdo abrangera os ginasios, quadras esportivas, banheiros, salas
administrativas, salas de modalidades esportivas, portdes de acesso, depdsitos e demais
estruturas utilizadas para desenvolvimento das atividades esportivas e atendimento a
populacao.
Os servicos serdo executados de forma parcelada e sob demanda, conforme as
necessidades identificadas pela Secretaria, considerando que ndo é possivel prever com
exatiddo os quantitativos de servicos e materiais que serdo necessdrios durante a
vigéncia da contratacdo, em razdo do carater varidvel e imprevisivel das ocorréncias
relacionadas a fechaduras, chaves, cilindros, cadeados, portdes e demais dispositivos de
controle de acesso.
A solucdo devera contemplar, dentre outros, os seguintes servicos:

e copia de chave simples;

e copia de chave tetra;

e copia de chave dupla;

e copia de chave gorje;

e troca de cilindros comuns;

e troca de cilindros da marca Lafonte;

e abertura de porta comum;

e troca de fechaduras comuns;

e confeccdo e cépia de chaves em geral;

e abertura emergencial de portas;

e instalacdo e manutencdo de fechaduras;

e substituicdo de cilindros e miolos;

o fornecimento e instalagdo de cadeados;

e manutencdo de fechaduras e trancas de portoes;



e reparos emergenciais;
o fornecimento de todos os materiais, pecgas, acessorios e insumos necessarios a
perfeita execucdo dos servicos.

A empresa contratada deverd fornecer integralmente os materiais necessarios a
execucdo dos servicos, bem como disponibilizar mao de obra qualificada e ferramentas
adequadas, responsabilizando-se pela perfeita execugao dos servigos solicitados pela
Administracao.
Deverd ainda ser garantido atendimento em prazo compativel com a necessidade da
Secretaria Municipal de Esportes, especialmente em situacbes emergenciais,
considerando que problemas relacionados a fechaduras, chaves e dispositivos de acesso
podem comprometer a seguranca patrimonial, o controle de acesso dos espacos
publicos e a continuidade das atividades esportivas desenvolvidas nos locais.
A adocgdo do Sistema de Registro de Pregos mostra-se adequada em razao da natureza
continua, recorrente e varidvel da demanda, possibilitando que a Administracdo realize
as contratacbes conforme a efetiva necessidade, promovendo maior eficiéncia
administrativa, economicidade, agilidade no atendimento das ocorréncias e melhor
gestdao dos recursos publicos, em conformidade com os principios previstos na Lei n2
14.133/2021.
A solucdo também permite maior flexibilidade contratual, evitando contratacdes
excessivas ou insuficientes, bem como reduzindo riscos de desabastecimento ou
demora na execucdo dos servicos essenciais ao adequado funcionamento das unidades
esportivas do Municipio.
Dessa forma, a contratacdo pretendida busca assegurar a manutencdo adequada das
estruturas esportivas municipais, garantindo segurangca, controle de acesso,
preservacao do patrimonio publico e continuidade dos servicos disponibilizados a

comunidade.

6 — REQUISITOS DA CONTRATACAO
Para atendimento da necessidade identificada, a futura contratacdo devera observar os

seguintes requisitos minimos:



6.1 Requisitos Gerais
A contratacdo deverd contemplar a prestacdo de servicos de chaveiro, com
fornecimento de mao de obra, ferramentas, equipamentos, materiais, pecas, acessorios
e demais insumos necessarios a perfeita execugdo dos servigos, de forma parcelada e
sob demanda, conforme as necessidades da Secretaria Municipal de Esportes.
Os servigos deverao ser executados por empresa especializada e legalmente habilitada,
observando as normas técnicas aplicaveis, os principios da eficiéncia, economicidade e
segurancga, bem como as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021.
6.2 Escopo dos Servicos
A contratacdo deverd possibilitar a execucdo dos seguintes servicos, entre outros
correlatos:

e confeccdo e cépia de chaves em geral;

e cOpia de chaves simples, tetra, dupla, gorje e similares;

e abertura de portas e fechaduras;

e abertura emergencial de portas;

e troca, instalacdo, manutencao e reparo de fechaduras;

e substituicao de cilindros, miolos e componentes;

e fornecimento e instalacdo de cadeados;

e manutencdo de fechaduras, trancas e dispositivos de fechamento de portdes;

e demais servicos correlatos necessarios ao adequado funcionamento dos

sistemas de acesso e seguranga patrimonial.

6.3 Fornecimento de Materiais
A contratada deverd fornecer todos os materiais, pecas, componentes e acessorios
necessarios a execucdo dos servigos solicitados, observando padrdes adequados de
gualidade, durabilidade e compatibilidade com os equipamentos existentes.
Os materiais empregados deverdao ser novos, sem uso anterior, e atender as
especificacOes técnicas exigidas para cada aplicacao.
6.4 Atendimento das Demandas
Os servigos deverao ser executados mediante solicitagdo da Administragdao, conforme

necessidade identificada durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.



A contratada devera possuir capacidade operacional para atendimento das demandas
ordinarias e emergenciais, garantindo a continuidade das atividades desenvolvidas nos
espacos esportivos e administrativos.

Nos casos que envolvam comprometimento da seguranga patrimonial ou
impossibilidade de acesso a ambientes essenciais, deverd ser assegurado atendimento
prioritario, em prazo compativel com a urgéncia da ocorréncia.

6.5 Garantia dos Servicos

Os servigos executados deverdo possuir garantia quanto a qualidade da execugdo e ao
funcionamento dos materiais fornecidos, obrigando-se a contratada a realizar os
ajustes, reparos ou substituicdes que se fizerem necessarios em decorréncia de falhas,
defeitos ou vicios identificados.

6.6 Sustentabilidade

Sempre que possivel, deverdo ser adotadas praticas que promovam a sustentabilidade
ambiental, observando-se as disposicées da legislacdo vigente, especialmente quanto
ao descarte adequado de materiais substituidos, fechaduras, cilindros, chaves e demais
residuos gerados durante a execugdo dos servicos.

6.7 Sistema de Registro de Pregos

Considerando que a demanda possui carater continuo, variavel e imprevisivel, a
contratacao deverd ocorrer por meio do Sistema de Registro de Pregos, permitindo
futuras e eventuais contratagdes conforme a efetiva necessidade da Administragao, sem
obrigatoriedade de contratacdo da totalidade dos quantitativos estimados.

6.8 Fiscalizacao e Controle

A execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por servidor designado pela
Administracao, cabendo a contratada prestar todas as informacdes necessdrias a
verificacdo da correta execucdao do objeto, bem como atender as determinacgGes

expedidas pela fiscalizacao.

7 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa dos quantitativos foi elaborada considerando as caracteristicas e a
dinamica de utilizacdo dos equipamentos esportivos administrados pela Secretaria
Municipal de Esportes, bem como o histérico de ocorréncias relacionadas a manutengao

de chaves, fechaduras, cilindros e demais dispositivos de controle de acesso existentes
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nos gindsios, pracgas esportivas, salas administrativas, vestiarios, depdsitos, banheiros e
demais dependéncias publicas vinculadas a Secretaria.

A Secretaria de Esportes administra diversos espacos esportivos que possuem intenso
fluxo diario de usudrios, incluindo atletas, alunos, professores, servidores, equipes de
apoio e publico em geral. Essa elevada utilizacdo das instalacdes resulta em desgaste
natural dos sistemas de fechamento e controle de acesso, além de situagbes recorrentes
de perda, extravio, quebra de chaves, necessidade de reposicdo de cdpias para
servidores responsaveis pelos equipamentos publicos e substituicio de fechaduras e
cilindros em decorréncia de manutengao corretiva ou reforgo da seguranga patrimonial.
Considerando que a demanda pelos servicos de chaveiro possui cardter continuo,
varidvel e imprevisivel, ndo sendo possivel determinar previamente a quantidade exata
de servicos que serd efetivamente necessaria durante a vigéncia da contratacdo, os
guantitativos abaixo representam mera estimativa de consumo, elaborada para fins de
planejamento da contratacdo e formacdo da Ata de Registro de Precos.

Os quantitativos estimados sdao os seguintes:

Descrigao dos Servicos Quantidade Estimada
Cépia de chave simples 500
Cépia de chave tetra 30
Cépia de chave dupla 20
Cépia de chave gorje 20
Troca de cilindro comum 30
Troca de cilindro Lafonte 20
Abertura de porta comum 20
Troca de fechaduras comuns 30

Verifica-se que o maior quantitativo estimado refere-se a confecc¢ao de copias de chaves
simples, em razdo da necessidade frequente de disponibilizacdo de chaves para
responsaveis por ginasios, pracas esportivas, salas administrativas, depdsitos e demais
ambientes utilizados nas atividades da Secretaria. Os demais quantitativos contemplam
as demandas de manutencdo corretiva e preventiva normalmente observadas em

equipamentos publicos de uso continuo.



Ressalta-se que os quantitativos apresentados ndao geram obrigacdo de contratagao
integral por parte da Administragdo, constituindo apenas referéncia para a elaboragao
das propostas e para o gerenciamento da futura Ata de Registro de Precos, nos termos
da Lei n? 14.133/2021. As contratagdes ocorrerdo de forma parcelada e sob demanda,
conforme a efetiva necessidade da Secretaria Municipal de Esportes durante a vigéncia
da ata.

Dessa forma, os quantitativos estimados mostram-se compativeis com a necessidade de
manutenc¢ao da seguranga patrimonial, do controle de acesso e da continuidade das
atividades esportivas e administrativas desenvolvidas nos equipamentos publicos

vinculados a Secretaria Municipal de Esportes.

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO E AGRUPAMENTO EM LOTE

Em observancia ao principio do parcelamento previsto no art. 40, inciso V, alinea "b", da
Lei n? 14.133/2021, foi realizada analise quanto a viabilidade técnica e econdmica da
divisdo do objeto em itens ou lotes distintos.

Verificou-se que os servicos pretendidos possuem natureza semelhante e
complementar, estando todos relacionados a atividade de chaveiro e a manutencdo dos
sistemas de acesso e seguranca patrimonial das unidades esportivas administradas pela
Secretaria Municipal de Esportes. Os servicos envolvem a confecc¢do de chaves, copias,
abertura de portas, substituicdo de cilindros, troca de fechaduras e demais atividades
correlatas executadas por empresas do mesmo segmento de mercado, utilizando mao
de obra especializada, ferramentas e materiais compativeis entre si.

Embora os quantitativos sejam estimados por tipo de servigo, a demanda ocorrera de
forma parcelada e sob demanda durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, ndo
sendo possivel prever previamente quais servicos serdo necessarios, em quais locais
serdo executados e em que frequéncia ocorrerdo as solicitacoes.

Diante dessa caracteristica operacional, conclui-se que o agrupamento dos servicos em
lote Unico mostra-se mais adequado ao interesse publico, pelos seguintes motivos:

| — os servicos possuem natureza comum e guardam estreita relacdo técnica e
operacional entre si, sendo usualmente executados por uma mesma empresa

especializada no ramo de chaveiro;
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Il — a contratacdo de um unico fornecedor favorece a padronizagdo dos servicos, dos
materiais empregados e dos procedimentos de atendimento, contribuindo para maior
qualidade e uniformidade na execucdo contratual;

[l — a existéncia de multiplos fornecedores para servicos correlatos poderia gerar
dificuldades de coordenacao, fiscalizacdo e gestdo contratual, especialmente diante da
necessidade de atendimento rdpido das demandas relacionadas a seguranca
patrimonial e ao controle de acesso dos equipamentos esportivos;

IV — o lote unico proporciona maior eficiéncia administrativa, reduzindo custos
operacionais relacionados a formalizacdo de contratos, emissdo de solicitaces,
fiscalizagdo, acompanhamento da execugdo e processamento de pagamentos;

V — a centralizagao da execugdo contratual em um uUnico fornecedor reduz riscos de
conflitos de responsabilidade quanto a qualidade dos servicos executados e aos
materiais fornecidos;

VI — o0 agrupamento nao representa restricao indevida a competitividade, uma vez que
0s servigos abrangidos sao comuns ao mercado de chaveiro e normalmente ofertados
por empresas especializadas do setor, inexistindo exigéncias técnicas distintas que
justifiquem sua segregacao.

Além disso, a adogdo de lote Unico mostra-se compativel com a sistematica do Sistema
de Registro de Pregos, permitindo que a Administracdo realize contratagdes futuras e
eventuais de forma agil e eficiente, por meio de um unico fornecedor apto a atender
integralmente as necessidades da Secretaria Municipal de Esportes.

Dessa forma, conclui-se que o agrupamento dos servigos em lote Unico atende aos
principios da eficiéncia, economicidade, planejamento, padronizacdo e interesse
publico, previstos na Lei n? 14.133/2021, mostrando-se a solu¢do mais adequada para
garantir a adequada execucdo dos servicos e a efetiva gestdo da futura Ata de Registro

de Precos.

9 - CONTRATACC)ES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Informa-se que ndo ha contratagdes correlatas ou interdependentes para os quais os

itens em pauta estdo sendo necessarios.

10 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
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Para a contratagdo pretendida ndao haverd necessidade de providéncias prévias no

ambito da Administracgao.

11 - IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo pretendida possui baixo potencial de impacto ambiental, uma vez que se
refere a prestacdo de servicos de chaveiro com fornecimento eventual de materiais
destinados a manutencdo dos sistemas de acesso e seguranca patrimonial dos
equipamentos esportivos administrados pela Secretaria Municipal de Esportes.

Os servicos a serem executados consistem, em sua maioria, na confeccao de cépias de
chaves, abertura de portas, substituicdo de cilindros, troca de fechaduras e demais
atividades correlatas, ndo envolvendo processos produtivos de grande porte, geracado
significativa de residuos ou utilizagdo intensiva de recursos naturais.

Entretanto, durante a execuc¢do contratual poderdo ser gerados residuos decorrentes
da substituicdo de componentes, tais como fechaduras, cilindros, miolos, chaves
danificadas, parafusos, pecas metalicas e demais materiais inserviveis. Embora tais
residuos sejam produzidos em pequena escala, deverdo receber destinacdo
ambientalmente adequada, observando-se a legislagcdo vigente e as boas praticas de
gestdo ambiental.

A futura contratada devera adotar, sempre que possivel, medidas voltadas a
minimizacdo dos impactos ambientais decorrentes da execugdo dos servicos, incluindo:
¢ realizacdo do descarte ambientalmente adequado dos materiais substituidos e
residuos gerados durante a execugao dos servicos;

e adocdo de praticas que priorizem a reutilizacdo e a reciclagem de componentes
metalicos quando tecnicamente viavel,

¢ ytilizacdo de materiais e pecas que apresentem padrées adequados de qualidade e
durabilidade, reduzindo a necessidade de substituicdes frequentes;

e organizacdo e limpeza dos locais de execucdo dos servicos, evitando o descarte
inadequado de residuos nas dependéncias publicas.

Além disso, a manutencdo preventiva e corretiva dos dispositivos de controle de acesso
contribui para a conservacao dos bens publicos existentes, promovendo maior vida util
dos equipamentos e reduzindo a necessidade de substituicdes prematuras, o que

representa beneficio indireto sob a dtica da sustentabilidade.
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Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da contratagao sao
considerados de baixa relevancia, podendo ser adequadamente mitigados mediante a
observancia das praticas de sustentabilidade e destinacdo correta dos residuos
eventualmente gerados durante a execugdo dos servigos, em conformidade com os
principios da eficiéncia, da responsabilidade ambiental e do desenvolvimento nacional

sustentavel previstos na Lei n2 14.133/2021.

12 — ESTIMATIVA DO PREGCO DA CONTRATACAO

A estimativa preliminar de precos sera apresentada em momento posterior, tendo em
vista que, nesta etapa do Estudo Técnico Preliminar, o foco concentra-se na andlise das
necessidades da Secretaria Municipal de Esportes e na definicdo da solugdao mais
adequada. Dessa forma, a pesquisa de precos serd realizada na fase subsequente do
planejamento, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021, assegurando maior

precisdo, aderéncia as especificacées e seguranca na tomada de decisao.

13 — VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Conclui-se que a presente contratacdo para contratacao de empresa especializada na
prestacdao de servigos de chaveiro, com fornecimento de materiais e mao de obra,
destinados a manutencdo corretiva e preventiva dos espacgos vinculados a Secretaria
Municipal de Esportes por meio de Ata de Registro de Precos, atende perfeitamente a
necessidade atual desta secretaria.

Informa-se também que a administracdo possui capacidade técnica, operacional e
orcamentdria para realizar a presente compra, conforme ja informado no presente

estudo.

Em 24 de agosto de 2026
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