PREFEITURA DA ESTANCIA CLIMATICA DE CACONDE
ESTADO DE SAO PAULO
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TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO: Contratacio de PRESTACAO DE SERVICO DE INTERNACAO EM RESIDENCIA
TERAPEUTICA TIPO II PARA ATENDER A 2(DOIS) PACIENTES do Departamento de Satde
Municipal, visando a continuidade no tratamento conforme permitido pela Lei n? 14.133/2021,
Art. 75, inciso VIII.

2- JUSTIFICATIVA: Solicitamos a autorizagdo para a contratacdo emergencial, por meio de
dispensa de licitagdo, para garantir a continuidade do servico de residéncia terapéutica a dois
pacientes do municipio de Caconde/SP. Esse servico é fundamental para assegurar o tratamento
adequado e o bem-estar dos pacientes, que dependem de acompanhamento continuo e
especializado em uma residéncia terapéutica, sendo imprescindivel que o atendimento nao seja
interrompido.

Informamos que o processo de credenciamento para a contratacio desse servico foi devidamente
aberto, mas resultou deserto, sem o recebimento de nenhuma proposta. Diante dessa situacdo, e
considerando a urgéncia e a importancia de manter o tratamento desses pacientes, torna-se
necessario proceder com a contratacao por dispensa de licitacdo, conforme permitido pela Lei n®
14.133/2021, Art. 75, inciso VIII, que permite a contratacdo direta em casos onde ha necessidade
de continuidade de servicos essenciais a populacio.

Essa medida visa garantir que os dois pacientes continuem recebendo o atendimento terapéutico
especializado de que necessitam, evitando prejuizos a satude fisica e mental deles. A interrupg¢ao
desse servico traria consequéncias graves, uma vez que o acompanhamento constante é
indispensavel para a manutencgio de sua estabilidade e qualidade de vida.

3- ESPECIFICAGCAO DOS MATERIAIS / QUANTIDADES:

ITEM DESCRIGAO UNIDADE | QUANTI | VALOR VALOR
DADE UNI TOTAL
1 PRESTACAO DE SERVICO DE INTERNACAO MES 4

EM RESIDENCIA TERAPEUTICA TIPO II
4 - DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA:

4.1. zelar pela boa qualidade e eficiéncia das acoes, atividades e servicos prestados, de acordo com
as diretrizes técnicas e operacionais definidas pelo Ministério da Sauide, em consondncia com a
politica nacional de Saude vigente, bem como, quando for o caso, providenciar licengas e
aprovacoes de projetos emitidos pelos 6rgidos competentes, nos termos da legislagio aplicavel;

4.2. manter recursos humanos e materiais e equipamentos sociais em quantidade e qualidade
adequados;

4.3. comunicar, de imediato, por escrito, o MUNICIPIO acerca de ocorréncias de fatos ou
anormalidades que venham a prejudicar a perfeita execu¢do da atividade, a paralisacdes das
atividades, alteracdo do numero de profissionais, bem como quaisquer outras informacoes e
atividades que venham a interferir no atendimento;
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4.4. recrutar e selecionar profissionais com grau de instru¢do compativel com a funcdo a ser
desempenhada, necessarios ao desenvolvimento das a¢des, de modo a garantir o cumprimento
das atividades mensais com a comunidade;

4.5. Além dos documentos exigidos nos termos da Instru¢do Normativa vigente, a Contratada se
obriga a apresentar demais documentos previstos neste Contrato, no Edital e nos seus Anexos,
além de outros que a Comissdo de Licitacdo entender pertinentes exigir.

4.6. responsabilizar-se exclusivamente pela contratacdo e pagamento dos salarios, verbas de
negociacdo ou dissidio coletivo, verbas rescisérias do pessoal que vier a ser necessario a execucao
do objeto da parceria, inclusive pelos encargos sociais e obrigacdes trabalhistas decorrentes, 6nus
tributarios ou extraordinarios e aqueles decorrentes de acidentes de trabalho de seus
empregados, no desempenho de seus servicos ou em conexao com eles;

47.  comunicar ao MUNICIPIO suas alteraces estatutdrias, devidamente registrada em
Cartorio, bem como eventuais alteragdes em seu quadro de representantes;

4.8. prestar ao gestor da parceria todas as informacgdes e esclarecimentos necessarios durante
0 processo de monitoramento e avaliagdo do atendimento ao objeto do presente;

4.9. manter atualizados os registros e prontudrios de atendimento, mantendo-o sob guarda e
sigilo;

4.10. Garantir que a atencao e o cuidado ao usuario considerem sua situacao clinica e psicossocial,
sua integracdo a vida na cidade, criando uma rede de prote¢do social, comunitaria, de sadde, de
trabalho e lazer, para a reabilitacdo e integracdo social de acordo com a sua singularidade e
histéria. Ainda, desenvolver processos de trabalho que busquem a reducdo de danos como
estratégia de cuidado e reabilitacdo psicossocial;

4.11. Atender moradores com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, mantendo a
qualidade na prestacao de servicos;

4.12. Garantir direito de escolha e desenvolvimento da autonomia do morador;

4.13. Garantir a escolha de vestir, de utilizacdo dos recursos do beneficio, opcio de lazer e do que
comer, levando em consideragdo, neste caso, as restricdes médicas e/ou nutricional e afins.

4.14. Manter todas as condi¢cdes (manutencdo) necessarias para o funcionamento dos SRT’s:
instalacbes fisicas, medicamentos ndo presentes na Rede Publica de Saude,
equipamentos/mobiliario, transporte, higieniza¢cdo adequada das unidades, profissionais, roupa
de cama, alimentacdo, insumos e, outros estipulados pela Secretaria de Satide de acordo com
Termo de Referéncia, Termo de Referéncia e Edital de Chamamento Publico;

4.15. Executar as atividades pactuadas, de acordo com o estipulado no presente Termo de
Referéncia.

4.16. Fornece todas as informacoes quando solicitadas pela Secretaria de Saide do Municipio de
Caconde.
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4.17. Comunicar ao Municipio, a(s) intercorréncia(s) grave(s), acidente(s), evasao, transferéncia
ou falecimento de beneficiario do programa, no momento imediatamente posterior a ciéncia do
ocorrido.

4.18. Responsabilizar-se pela indeniza¢do de dano decorrente de acdo ou omissdo voluntaria, ou
de negligéncia, impericia ou imprudéncia, ou por falhas relativas a prestacdo dos servigos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem ao morador, aos 6rgdos do SUS, a Administracdo Publica em
geral e a terceiros a estes vinculados, assegurando-se o direito de regresso contra o responsavel
nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicacdo das demais san¢des cabiveis;

4.19. Garantir a confidencialidade, dos dados e informagdes relativas aos moradores, nos termos
da Lei Geral de Protecao de Dados, ao Gestor da Secretaria de Satde;

4.20. Quanto a alimentacao, deverao ser ofertadas, no minimo 5 refeicoes diarias (café da manh3,
almoco, café da tarde, jantar e ceia), sendo garantida a alimentacdo adequada para moradores com
doengas metabolicas e outras (diabéticos, insuficiéncia renal cronica, hipertensos, etc.).

4.21. A Contratada nio podera cobrar do morador qualquer complementacio aos valores
repassados.

4.22. Permitir a realizacdo de vistorias técnicas pelos técnicos indicados pela Secretaria de Saude,
para averiguacdo e fiscalizacdo quanto ao cumprimento das obrigacdes do Termo, podendo ser
realizadas visitas a qualquer momento que a Secretaria de Sadde julgar necessario, devendo a
Contratada disponibilizar toda a documentagao requisitada formalmente.

4.23. Apresentar o Croqui de cada moradia, indicando a disposi¢do dos moradores em cada quarto,
de modo a evitar o acondicionamento dos moradores em condicdes insalubres ou prejudiciais a
sua saude fisica ou mental;

4.24. Desde que respeitadas as condigdes necessarias a preservacao da vida, dignidade e saude
fisica e mental, é facultado ao morador a livre disposicdo dos mdveis que guarnecem a casa.

4.25. Sera vedada a cobranca por servicos médicos, psiquidtricos e outros complementares aos
moradores;

4.26. Providenciar o Cartdo Nacional de Saude e outros documentos necessarios para acessar
demais politicas publicas para todos os usuarios, especialmente beneficios sociais;

4.27. Garantir tratamento medicamentoso, mediante prescricio médica, disponibilizados pela
Rede Municipal de Saide e/ou pelo Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (Alto
Custo) da Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo. E, na auséncia destes consubstanciada na
negativa destes servicos, providenciar a compra com recurso de custeio;

4.28. Oferecer suporte no processo de reabilitacdo psicossocial e insercdo dos moradores na rede
social existente (trabalho, lazer, cultura, educacio, entre outros;

4.29. Tomar medidas necessarias para evitar falhas e erros, promover atualizagdes e treinamentos
continuos para os profissionais da equipe;

4.30. Garantir manutencdo preventiva e corretiva de toda a estrutura fisica, mobiliario,
equipamentos e utensilios, possibilitando a continuidade do convivio em condi¢cdes adequadas;
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4.31. Quanto as estratégias de cuidado permanente deve a Organizacao da Sociedade Civil:

a) Estimular o protagonismo dos moradores promovendo atividades participativas dentro e fora
do espaco do SRT;

b) Ofertar apoio as atividades da vida diaria e da vida pratica dos moradores;

c) Estimular e oportunizar o vinculo dos moradores com familiares e rede de afetos, com a rede
comunitaria, com a rede de servicos de satde e intersetorial, entre outros;

d) Garantir a efetivacdo das ag¢des dispostas no Plano Terapéutico Singular (PTS), incluindo
acompanhamento do usuario nas consultas de satude, na realizacdo de exames e em outras
atividades relevantes;

e) Oferecer suporte e auxiliar no manejo para situagoes de crise;

f) Oportunizar agoes de reabilitagcdo psicossocial, incluindo acesso as oportunidades de trabalho,
educacdo, cultura, esporte, lazer e controle social;

g) Promover assembleia entre os moradores;

h) Realizar a articulacdo da rede de cuidados necessaria para o tratamento de todas as demandas
de saude integral do morador;

i) Promover a participagdo em eventos culturais e ou recreativos, produzindo espaco de reflexao,
lazer e convivéncia para moradores e familiares;

j) Oportunizar a participacdo dos moradores na organiza¢do, cuidado e definicio de rotinas
basicas de convivéncia, tais como, preparo da alimentacdo, decoragdo da casa, organizacdo de
festas, celebracdes, visitas, observando a autonomia dos moradores;

k) Interagir junto aos agentes de satide onde a casa esta alojada, fazendo as trocas necessarias ao
acompanhamento de necessidades de saide dos moradores;

1) Proporcionar agdes que favoregcam a reabilitacdo e a insercdo (reinsercao) social do morador a
vida comunitdria;

m) Conciliar as atividades anteriormente descritas com o respeito a autonomia, privacidade e
liberdades individuais de locomocao, pensamento, expressao, religiosa, entre outras).

4.32. Quanto aos registros e documentacao:

a) Efetivar registros em pastas individuais referentes ao convivio diario dos moradores, projeto
terapéutico singular, intercorréncias, histérico de sadde, arquivo de receituarios, laudos,
relatérios, bem como das agendas referentes aos atendimentos de satuide, entre outros;

b) Guardar e zelar pela documentacdo civil, legal e bancaria (cartdes e senhas) de cada
morador, conforme legislacdo vigente;

c) Disponibilizar relatérios e ficha de acompanhamento mensal dos moradores para o Gestor do
Contrato ou servidor por este designado;

d) Criar mecanismo de informacgio didatico de facil visibilidade para Coordenador, cuidadores e
técnico de enfermagem (quadro de avisos ou similar) para o monitoramento semanal das
atividades extra SRT como, consultas, compromissos legais, busca de medicamento de alto custo,
exames, de modo a evitar absenteismo dos moradores.

e) Estabelecer registro diario em livro proprio sobre as ocorréncias em cada plantdo, tanto
quanto a dindmica da casa, quanto em relacdo aos moradores e ao trabalho desenvolvido pelos
colaboradores envolvidos e eventuais intercorréncias e resolugdes destas. Cabera a Coordenacao
produzir relatério técnico oriundo das informacgdes contidas no livro de registros.

4.33. Quanto a guarda das medicacdes dos moradores:

a) Os medicamentos deverdo estar acompanhados das prescricdes médicas atualizadas, e
deverdo ser armazenados em local trancado e de acordo com as normas técnicas vigentes da
enfermagem;

b) A separacdo diaria das medicacdes devera ser realizada por profissional da enfermagem,
conforme legislacdo pertinente;
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4.34. Responsabilizar-se por sua estrutura propria de recursos materiais na execucdo da
Residéncia terapéutica:

a) Custeio de locomocao, para despesas com o deslocamento do morador e do seu acompanhante
(cuidador, técnico de enfermagem ou coordenador), para servigos essenciais;

b) Fornecimento de material de limpeza e higiene geral;

c) Fornecimento de insumos para a casa;

d) Fornecimento de gas de cozinha e custeio de contas de consumo, como agua, luz, telefone,
internet;

e) Fornecimento de medicamentos e insumos médico hospitalares, mediante negativa de
fornecimento pelo SUS e, nos casos de prescricio de medicamentos que nao sido oferecidos pela
rede publica, mediante e justificativa de médico prescritor vinculado ao SUS;

f) Disponibilizar aos seus profissionais envolvidos na execuc¢do dos servicos, ora contratados, os
produtos e equipamentos de protecdo individual e ao morador quando necessario.

4.35. Em respeito ao direito a intimidade e a privacidade dos residentes, é terminantemente
vedado quaisquer tipos de vigilancia nos seus quartos e em todos os banheiros.

5 - CONSIDERACOES GERAIS:

5.1. A contratacdo desses servicos de Residéncia Terapéutica tipo II, é essencial para manutencio
da necessidade da saide mental do municipio, é essencial também para o cumprimento das acdes
judiciais existentes.

5.2. CONSIDERANDO o seu propésito precipuo é o de garantir a necessaria seguranca, conforto e
vida digna as pessoas com transtorno mental, proporcionando qualidade de vida e possibilidade
de melhora e vida em sociedade.

6 - DOS PRAZOS DE ENTREGA:

6.1. O prazo de liberagdo da vaga para internacdo serd de imediato, assim que assinado e
homologado o contrato.

6.2. A internagdo podera ocorrer logo apds a celebracdo do contrato ou de acordo com a
necessidade do municipio.

7- AMOSTRA/ PROTOTIPO: Nio sera exigida apresentagio de amostra / protétipo, apenas
documentacdo necessaria para a contratacao.

8 - PAGAMENTO: o pagamento se dara até o décimo dia ttil apos recebido a Nota Fiscal, que
devera ser emitida apés os trinta dias de internagio das pacientes.

9 - LOCAL DE ENTREGA: O Servico devera ser prestado na Residéncia Terapéutica contratada.

12 - DOTACAO ORGAMENTARIA: O recurso para aquisi¢io dos referidos itens correra por conta
da Despesa Or¢amentaria

Fonte Tesouro Saude - Ficha de Despesa 249
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13 - HABILITAGAO: Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacio constario no Edital
do credenciamento e deverao ser apresentados no dia do credenciamento.

Atenciosamente,

Silvano Novais
Diretor de Saude



