
PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ODESSA
Hospital e Maternidade Drº Acílio Carreon Garcia

CNPJ:45.781.184/0001-2
Incr. Est. : Isento

Nova Odessa, 13 de Julho de 2026. 

Respostas aos Esclarecimentos Solicitados pelo Grupo DB - Diagnósticos

Com  o  objetivo  de  garantir  o  pleno  êxito  no  processo  e  evitar  eventuais  inconsistências,

solicitamos, gentilmente, os seguintes esclarecimentos:

1. As coletas das amostras biológicas nos pacientes são de responsabilidade da contratante ou da
empresa contratada?

Resposta: A Contratante é responsável pelas coletas de amostras biológicas que serão 
realizadas pelas Equipes Médicas da Rede de Saúde do Município e as Empresas 
Terceirizadas contratadas pela Contratante. A contratada fica responsável pela retirada das 
amostras transportando as até o laboratório da contratada; insumos materiais; 
processamento dos exames e emissão de laudos impressos; e-mail e sistema integrado 
caso a contratada possua. O cumprimento deverá ser feito conforme o item 6 no Termo de 
Referência.

2. É exigido que a empresa contratada possua posto de coleta no município?

Resposta: Não

3. Qual é o prazo para a entrega dos laudos dos exames? Será considerado em dias úteis ou 
corridos?

Resposta: Normalmente 15 dias uteis. Mas caso seja solicitado exame complementar, 
temos a ciência que esse prazo possa ser estendido.

4. Haverá necessidade de fornecer etiquetadora zebra? Caso afirmativo, quantas?

Resposta: Não. Cada local que realiza a coleta é responsável pela identificação do frasco, 
pedido médico e planilha de controle de envio do material.

5. Haverá necessidade de integração entre sistemas?

Resposta: Sim. 

6. Em caso afirmativo, poderiam informar qual sistema é utilizado e qual o prazo previsto para 
conclusão da integração?

Resposta: O sistema utilizado é o IDS-Saúde Softer LTDA. O prazo previsto para integração 
são de 90 dias. Mas independente dessa integração o contrato entra em vigência a partir da
Expedição da Ordem de Serviço.

7. A retirada das amostras deverá ser realizada em qual endereço? Será necessário a retirada das
amostras de segunda a sexta em horário comercial?

Resposta: O local de coleta/retirada dos materiais será sempre um lugar fixo. Atualmente é 
no Hospital e Maternidade Municipal de Nova Odessa situada na Rua Aristides Bassora Nº 
301 Bairro: Bosque dos Cedros Nova Odessa-SP. O dia da semana e horário serão 
combinados com a Empresa contratada da Licitação. Mas a rotina é sempre de segunda a 
sexta-feira em horário comercial. Quando tem feriado acordamos com a empresa um outro 
dia para que o paciente não seja prejudicado.
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Assinaturas

Código de validação: V0GN-B12N-APUL-UZG1

Este documento foi assinado pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

ROSANA CASTRO DOS SANTOS DE MELO, lotado em: MATERNIDADE -
MATERNIDADE

Para verificar as assinaturas, acesso o link direto de validação deste documento:

https://smarapd.novaodessa.sp.gov.br/assinatura/validacao/view/V0GN-B12N-APUL-UZG1
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