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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR (ETP) 

 

DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE 

A Administração necessita adquirir um veículo automotor hatch 1.0, zero quilômetro, 

destinado ao transporte de pacientes, visando garantir deslocamento seguro, confortável 

e contínuo para atendimentos médicos, exames e demais necessidades vinculadas aos 

serviços de saúde. 

 

PROBLEMA A SER RESOLVIDO 

O problema identificado consiste na insuficiência da frota atualmente disponível, que não 

supre a demanda existente para o transporte de pacientes. A quantidade de veículos é 

limitada e não atende às necessidades mínimas de segurança, conforto e confiabilidade 

exigidas para a prestação contínua e eficiente do serviço. Dessa forma, a aquisição de um 

novo veículo é necessária para ampliar a capacidade operacional e garantir a adequada 

execução das atividades. 

 

JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUÇÃO 

A aquisição de um veículo novo é a alternativa mais vantajosa considerando: 

 Maior eficiência operacional; 

 Menor custo total ao longo do ciclo de vida; 

 Atendimento integral às especificações de segurança e conforto; 

 Garantia de 3 anos sem limite de quilometragem; 

 Adequação às exigências legais e normativas. 

 

REQUISITOS DE DESEMPENHO E QUALIDADE 

O veículo deve: 

 Ser apto ao transporte de pacientes com segurança e conforto; 

 Possuir espaço interno compatível com acomodação de cadeira de rodas quando 

necessário; 

 Respeitar integralmente as dimensões mínimas especificadas; 

 Ser entregue com garantia mínima de 3 anos; 
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 Atender ao CTB e demais regulamentações vigentes. 

 

RISCOS IDENTIFICADOS 

 Atraso na entrega do veículo pelo fornecedor. 

 Fornecimento de modelo incompatível com as especificações mínimas. 

 Indisponibilidade de peças caso seja modelo recém-lançado. 

 Oscilações de preços devido a variações no mercado automotivo. 

Mitigações 

 Exigir comprovação técnica do modelo ofertado; 

 Prever penalidades contratuais por atraso; 

 Utilizar pesquisa de preços atualizada; 

 Conferir documentação e garantia no ato da entrega. 

 

CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO 

Conforme TR: 

 Atendimento integral às especificações técnicas; 

 Apresentação de garantia do fabricante e nota fiscal; 

 Veículo entregue com documentação regular e pronto para uso. 

 

CONCLUSÃO 

O presente ETP demonstra que a aquisição do veículo automotor zero km é necessária, 

viável e a solução mais vantajosa para atender às demandas de transporte de pacientes da 

Administração, garantindo segurança, eficiência e conformidade legal. 
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