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1-Descricao da necessidade de contratacao
Descrever a necessidade da compra/contratacdo, evidenciando o problema identificado e
a real necessidade que ele gera, bem como o que se almeja alcancar com a contratacéo.

A Universidade realiza diversas atividades que geram receitas proprias, como a prestacao
de servicos, cobranca de taxas, recebimento de aluguéis de permissionarios, entre outros.
A emissao de boletos de cobranca é essencial para garantir a eficiéncia no processo de
arrecadacado, visto que esses servigcos requerem uma solucdo de cobranca formal e
automatizada para facilitar a captacao de recursos.

A emissao de boletos bancarios possibilita facilidade de pagamento para que os devedores
efetuem o0s pagamentos com conveniéncia, podendo optar por diversos canais de
pagamento, como internet banking, caixas eletrbnicos e agéncias bancarias, além de ser
aceito por qualquer banco. Isso amplia as op¢des para os devedores e melhora a taxa de
sucesso no recebimento dos valores devidos a Universidade.

Atualmente, a Universidade estéa vinculada ao Acordo Base de Parceria Institucional firmado
entre o Banco do Brasil S.A. e o Estado de S&o Paulo - Decreto n° 60.244, de 14 de margo
de 2014. Nesse acordo, estabeleceu-se a exclusividade do Banco do Brasil para a
prestacao de servigos financeiros e execucao de atividades bancérias. Assim, a contratagdo
do servico de emissao de boletos junto ao Banco do Brasil estd em conformidade com o
marco legal e contratual vigente, reforcando a necessidade de manter essa parceria para
seguir as normas estabelecidas.

2-Descricdo dos requisitos da contratacdo

Especificar quais sdo os requisitos indispensaveis de que o objeto a adquirir/contratar deve
dispor para atender a demanda, incluindo padrdes minimos de qualidade, de forma a
permitir a selecdo da proposta mais vantajosa. Incluir, se possivel, critérios e praticas de
sustentabilidade que devem ser veiculados como especifica¢cdes técnicas do objeto ou
como obrigagdo da contratada. Em caso de ndo preenchimento deste campo, devem ser
apresentadas as devidas justificativas.

Para a contratacao de servicos de cobranca via boleto bancario, os seguintes requisitos sdo
indispenséaveis para atender a demanda:

Padrdes Minimos de Qualidade:

-Emissé&o de boletos compativeis com o padrdo FEBRABAN.

-Integracdo com os sistemas financeiros da Universidade para facilitar o controle e
monitoramento dos pagamentos.

-Disponibilidade de suporte técnico para resolucdo de problemas relacionados & emissédo e
pagamento dos boletos.

-Garantia de seguranca das informacdes financeiras e protecdo de dados dos pagadores
com fulcro a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD).
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Sustentabilidade:

-Preferéncia por soluc@es digitais que minimizem o uso de papel, promovendo a emissao e
envio de boletos via e-mail ou plataforma digital.

-Reducéo de deslocamentos fisicos por meio da implementacao de sistemas que permitam
a visualizacdo e acompanhamento dos boletos de forma online.

Obrigacdes da Contratada:

-Prazo de compensacao dos boletos emitidos dentro do periodo especificado no contrato.
-Atualizagbes periodicas sobre eventuais mudancgas na legislagdo bancaria ou no padrédo
FEBRABAN.

-Suporte continuo durante a vigéncia do contrato para ajustes e melhorias no processo de
cobranga.

3-Levantamento de mercado

Informar o levantamento de mercado realizado, com a prospecg¢éo e analise das alternativas
possiveis de solugdes. Em caso de ndo preenchimento deste campo, devem ser
apresentadas as devidas justificativas.

Ha no mercado financeiro, instituicdbes bancérias que podem realizar a prestacdo de
servigos para emisséo de boletos. No entanto, estdo em vigéncia os Acordos Institucionais
no Estado de S&o Paulo, especificamente o contido nos Decreto n° 60.244, de 14 de margo
de 2014 e Decreto n°® 62.867, de 03 de outubro de 2017, o qual estabelece a exclusividade
do Banco do Brasil para a prestacdo de servigos financeiros e execucdo de atividades
bancarias.

A Universidade Estadual de Campinas efetuou a adesdo do mencionado acordo junto ao
Banco do Brasil.

Assim, a formalizacdo da prestacdo de servicos para a emissdo de boletos estd em
concordancia com a legislacao vigente.

4-Descrigdo da solugdo como um todo

Descrever a solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencéo e
a assisténcia técnica, quando for o caso, acompanhada das justificativas técnica e
econdmica da escolha do tipo de solu¢do. Em caso de ndo preenchimento deste campo,
devem ser apresentadas as devidas justificativas.

Para garantir a eficiéncia nos processos de arrecadacéo da Universidade, ao mesmo tempo
em que respeita 0s acordos institucionais e mantém a competitividade tarifaria. A adogéo
dessa solugdo permitira a Universidade otimizar e ampliar a arrecadacdo de receitas
proprias, assegurando maior comodidade aos seus devedores e mantendo a conformidade
legal com os acordos vigentes.

5-Estimativa das quantidades a serem contratadas
Justificar as quantidades a serem adquiridas em funcéo do consumo e provavel utilizacéo,
devendo a estimativa ser obtida a partir de fatos concretos. Deve ser acompanhada das
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memorias de célculo e dos documentos que lhe dao suporte, considerando a

interdependéncia com outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala.

Com a finalizagdo do ano de 2023, fora possivel realizar a média da quantidade de boletos
emitidos, sendo 6.455 unidades. Considerando que essa solucao permitird & Universidade
otimizar e ampliar a arrecadacao de receitas proprias na qual estimamos a quantidade de
boletos emitidos em 10.000 unidades.

6-Estimativa do valor da contratacéo

Estimar o valor da contratacdo, acompanhado dos precos unitarios referenciais, das
memorias de calculo e documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo
classificado, se optar por preservar o seu sigilo até a concluséo da licitacao.

Considerando o valor apresentado pelo Banco do Brasil, conforme proposta comercial, bem
como a otimizacao e ampliagéo da arrecadacao de receitas proprias, estima-se que o valor
desta contratacdo sera de aproximadamente R$ 19.300,00 (dezenove mil e trezentos reais).

7-Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucéo
Informar se a divisédo do objeto representa, ou ndo, perda de economia de escala. Por ser
0 parcelamento a regra, deve haver justificativa quando este nao for adotado.

Examinando o objeto do presente estudo, entende-se a inadequacéo do seu parcelamento
em virtude das suas caracteristicas.

8-Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

Infformar se ha contratacbes que guardam relacdo/afinidade com o objeto da
compra/contratacdo pretendida, sejam elas ja realizadas, ou contratacdes futuras. Em caso
de ndo preenchimento deste campo, devem ser apresentadas as devidas justificativas.

N&o possui contratacdes correlatas.

9-Alinhamento entre a contrata¢cdo e o planejamento

Demonstrar o alinhamento entre a contratacéo e o planejamento do 6rgao ou entidade,
identificando a previsdo no Plano Anual de Contrata¢des ou, se for o caso, justificando a
auséncia de previsdo. Em caso de ndo preenchimento deste campo, devem ser
apresentadas as devidas justificativas.

A contratacao fora incluida na previsdo orcamentaria 2024, porém, nao inserida no PCA,
tendo em vista a ndo obrigatoriedade de apresentacdo do PCA para compras de material e
servico para o ano de 2024.
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10-Resultados pretendidos

Demonstrar os ganhos diretos e indiretos que se almeja com a contratacéo, essencialmente
efetividade e desenvolvimento nacional sustentavel e sempre que possivel, em termos de
economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais ou financeiros disponiveis. Em caso de ndo preenchimento deste campo, devem
ser apresentadas as devidas justificativas.

A contratacdo proposta pela Universidade visa dar continuidade ao processo de
arrecadacdo de receitas, através da emissdo de boletos por Instituicdo Bancaria, que
ofereca servico de qualidade e valor tarifario que ndo onere a Administragéo Publica.

Isso contribuira significativamente para promover a captacéo de recursos financeiros com
a cobranca e baixa automética nos sistemas da Universidade, evitando que o processo de
conferéncia seja feito de forma manual, o que demanda atribuicdo a servidor e despende
tempo. Desta forma, maximiza a eficiéncia financeira e operacional.

11-Providéncias a serem adotadas previamente a celebracao do contrato

Informar, se houver, todas as providéncias a serem adotadas pela administracdo
previamente a celebracao do contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores para
fiscalizacdo e gestdo contratual ou adequacdo do ambiente da organizagdo. Em caso de
nao preenchimento deste campo, devem ser apresentadas as devidas justificativas.

N&o se aplica devido a natureza do objeto.

12-Possiveis impactos ambientais

Descrever os possiveis impactos ambientais e respectivas medidas de tratamento ou
mitigadoras. Em caso de n&o preenchimento deste campo, devem ser apresentadas as
devidas justificativas.

Nao se aplica devido & natureza do objeto.

13-Viabilidade (ou néo) da contratacao
Declarar expressamente se a contratacdo é viavel e razoavel (ou n&o), justificando com
base nos elementos colhidos durante os Estudos Preliminares.

Diante das fundamentacdes apresentadas nos itens anteriores deste Estudo Técnico
Preliminar, e para garantia no processo de arrecadacéo, entende-se viavel e razoavel esta
contratacdo. Destaca a existéncia de recursos or¢gamentarios para a execucao da demanda.

Data:
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