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ETP - Curso de formaciao de LIDERANCAS DAC/Educorp 2024

1-Descricio da necessidade de contratacio

Em atendimento a um dos requisitos fundamentais do planejamento estratégico da
Diretoria Académica para os proximos anos, identificou-se a necessidade de formacdo e
capacitacdo dos quadros de servidores, em especial os cargos de lideranga.

Compreende-se que, embora a organizagdo institucional atribua relevancia para cada
posto, as posi¢des de lideranga t€ém desdobramentos para além de suas atividades. Servindo
como modelo para os demais servidores, a atuacdo das liderancas impacta diretamente a
cultura institucional. Mais do que simplesmente ocupar cargos de autoridade, os lideres sdo
os principais arquitetos dos valores e normas que definem o ambiente de trabalho, modelando
comportamentos e as interagdes entre os membros das equipes.

Frente aos desafios mapeados na elaboracdo do Planejamento Estratégico da Diretoria
Académica - circunstancias identificadas, também, em outros setores da Universidade -,
considera-se primordial a contratagdo de um curso de formacdo capaz de identificar as
virtudes e as dificuldades dos servidores em posicao de lideranga, a fim de capacita-los e
orienta-los em uma mesma direcdo, vistas as necessidades demandadas pela realidade da
instituicao.

Tal necessidade de capacitacdo ndo diz respeito exclusivamente as melhorias que cada
lider serd capaz de atribuir as suas atividades diarias (embora, por si s, tais beneficios ja
seriam de grande valor), mas configura-se especialmente como a necessidade de alinhamento
das performances dos gestores, a fim de reconfigurar a cultura organizacional, melhorando os
resultados individuais das equipes e das Unidades como um todo. Tém-se reconhecido
peremptoriamente a necessidade de estimular os servidores, definir processos e
institucionaliza-los, profissionalizar canais de comunicac¢do, melhorar o clima organizacional,
modernizar procedimentos, desenvolver indicadores de gestdo administrativa, criar agdes
visando a manuteng¢do de talentos entre outras agdes desta natureza.

Frente aos desafios complexos e urgentes, demarca-se a necessidade de
aprimoramento profissional, atendendo as prerrogativas constitucionais que regem a
administracao publica, tendo como diretriz fundamental o principio da eficiéncia.

2-Descricao dos requisitos da contratacao

Considera-se fundamental a elaboracdo de um curso qualificador com carater
personalizado, respaldado pelas necessidades especificas dos servidores e das equipes
participantes do curso. Isso significa uma avaliacdo diagnostica robusta; identificacdo dos
quadros de servidores, bem como das expertises dos participantes e das equipes; identificagdo
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dos maiores desafios, insuficiéncias dos processos, caréncia de ferramentas e/ou qualificacdes
especificas para determinadas demandas; andlise de perfil comportamental e mentorias
individuais; dinamicas coletivas; avalia¢cdes individuais e coletivas com feedbacks
personalizados.

Para tal, ¢ indispensdvel que o curso seja ministrado por profissional com ampla
competéncia e experiéncia, com conhecimento das dindmicas do servigo publico, bem como
de suas estruturas e regulamentacdo, preferencialmente gabaritada com graduacdo e pos
graduagdo na drea de atuagdo, com notabilidade em gestdo personalizada e foco em
desenvolvimento de pessoas.

3-Levantamento de mercado

Apo6s levantamento de mercado, esta se¢do entende que a empresa Gra Ceolin
Desenvolvimento Profissional e Pessoal, Treinamentos e Palestras, portadora do CNPJ
36.655.147/0001-67, oferece o curso mais completo e adequado as necessidades mapeadas. A
referida empresa possui ampla experiéncia no desenvolvimento de cursos personalizados,
com mais de 30 anos de atuacdo nos setores privado e publico.

Um curso com tais caracteristicas demanda conhecimento prévio da estrutura
organizacional e das dindmicas de trabalho da institui¢ao na qual serd aplicado, competéncias
demonstradas pela empresa pela sua experiéncia em desenvolvimento de cursos
customizados, como também pela sua participacdo no Inova Unicamp.

A Universidade Estadual de Campinas possui um departamento que oferece
capacitacdo aos servidores, onde ¢ ofertado uma trilha de lideranga em quatro modulos, cujo
valor para cada mddulo, por aluno, é de RS 866,67. A inclusdo de 13 gestores na trilha
totalizaria R$ 45.066,84 (custo substancialmente maior que o custo da presente contratacao).
Importante considerar que a referida trilha possui carater mais totalizante, ndo abarcando as
especificidades dos participantes ou das equipes; ndo possui também um elemento
fundamental daquilo que se busca com a presente contratacdo: a dimensdo integradora da
formagao dos lideres.

Portanto, considera-se incontorndvel a realizagdo da contratagdo com uma empresa
capaz de atuar num carater diagnostico e elucidativo da realidade singular da unidade
contratante.

A compatibilidade do valor exigido na proposta aos praticados no mercado deve ser
apresentada pela contratada, garantindo ndo existir prejuizos a Administragao Publica.

4-Descricao da solucio como um todo
A solugdo compreende um curso de capacitacdo para os servidores, com foco nos

cargos de lideranca, com capacidade de produzir melhorias nos ambitos individual e de
equipes, com vistas a um resultado de ampla dimensao nas Unidades participantes.
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A expectativa ¢ de ndo apenas impulsionar o desempenho e a produtividade das
equipes, mas também influenciar positivamente a cultura organizacional, promovendo um
ambiente de trabalho colaborativo, motivador e inovador.

Considerando os dispéndios financeiros e logisticos para oferecer cursos
capacitatorios individualmente para os cargos de lideranca, para depois realizar uma outra
etapa de alinhamento das atuagdes dos respectivos lideres e equipes, considera-se vantajoso,
financeira e administrativamente, um Unico processo de formacao, aplicado dinamicamente e
de forma integrada, onde se tornard capaz a identificacdo de desafios a nivel macro, como
também de suas respectivas solugdes.

Tal projeto deve possuir cardter inequivocamente personalizado, conectado as
especificidades dos servidores e equipes envolvidos. Assim também devera se dar as
dindmicas e prospecc¢des no decorrer do percurso, como também os relatorios, feedbacks e
propostas de solugdes apresentadas ao final do processo.

Torna-se, assim, altamente recomendado encontros mensais, aplicacdo de
diagnosticos organizacionais, mapeamento da percep¢do da comunidade interna,
identificacdo de pontos fortes e fracos das equipes, analise de perfil comportamental
assertivo, feedbacks personalizados e robustos, mentorias individuais para alinhamento de
expectativas e elaboracdo de plano de desenvolvimento individual, dindmicas de vivéncias
para trabalhar de forma pratica o conteudo tedrico apresentado, reunides para apresentacdo de
diagnostico organizacional e feedback dos perfis de liderancas e encontro para encerramento
e alinhamento gerais.

O curso deve ser capaz de identificar objetivamente os principais aspectos das equipes
participantes: seus principais desafios, os perfis das liderangas, as eventuais mudangas
necessarias, as falhas nos processos e suas respectivas propostas de solugao.

Em fun¢do das especificidades da contratacdo, apds pesquisa de mercado,
identificou-se a empresa Gra Ceolin Desenvolvimento Profissional e Pessoal,
Treinamentos e Palestras como a Unica a ofertar um programa com caracteristicas
suficientemente personalizadas. Por tratar-se de uma aquisi¢do inusual, com necessidade
incontornavel de personalizacdo, considera-se a contratacdo direta com a respectiva
profissional a mais vantajosa para a Administragdo Publica, face a natureza
predominantemente intelectual do objeto, cuja Mentora supracitada apresenta notoria
especializacdo para treinamento e aperfeicoamento profissional.

5-Estimativa das quantidades a serem contratadas

O programa atendera 13 servidores, das unidades Diretoria Académica e EDUCORP:
Escola de Educacdo Corporativa da Unicamp, num total de 22:30 horas, distribuidas entre
atividades presenciais e remotas, conforme acordo entre as partes a partir de suas respectivas
disponibilidades, em que se contempla Reunides mensais online, Aplicacdo de Diagnostico
Organizacional, Aplicacao do Profiler - Anélise de Perfil Comportamental, Mentorias
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individuais online, Treinamentos vivenciais, Workshop “Conexdo Essencial”, Reunido para
devolutiva do Diagnostico Organizacional e entrega do relatdrio com o resumo dos perfis dos
lideres, Avaliacdo e Reunido presencial de encerramento.

6-Estimativa do valor da contratacao
O valor da contratacdo é de R$ 25.200,00.
7-Justificativas para o parcelamento ou ndo da soluciao

Trata-se de aquisi¢do de parcela unica, com tempo de execucdo dos servigos a ser
acordado entre as partes, conforme disponibilidade da contratada e necessidade da
contratante.

8-Contratacoes correlatas e/ou interdependentes

Nao ha necessidade de contratagdo correlata. Todos os insumos necessarios serao
fornecidos pela contratada.

9-Alinhamento entre a contratagio e o planejamento

A respectiva contratagio ndo foi prevista no PCA deste Orgdo, uma vez que a
demanda foi identificada apds o prazo de envio do planejamento para a administragao central.
Embora seja de conhecimento prévio a necessidade de capacitacao de servidores, lideres ou
ndo, a respectiva demanda s6 ganhou os contornos de integragdo e especializacdo no inicio de
2024, o que inviabilizou tanto a inser¢do da compra no PCA 2024 quanto sua realiza¢do junto
ao departamento profissionalizante da Universidade.

10-Resultados pretendidos

Visamos alcancar com a presente contratacdo: Mapeamento dos perfis gerenciais;
identificacdo dos pontos positivos e negativos dos servidores, das areas e da unidade,
destacando-se o papel das liderancas no processo; solugdes para os maiores desafios hoje
apresentados as unidades participantes; alinhamento na performance gerencial; integragdo das
atividades setoriais, em vistas ao “produto final” oferecido pelas unidades; relatorios robustos
com a avaliacdo de cada participante; melhora do clima organizacional; aperfeigoamento da
cultura organizacional, lastreada pela perspectiva da Lideranga Positiva; resultados eficientes
e eficazes nas unidades participantes.
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11-Providéncias a serem adotadas previamente a celebracio do contrato

Nao héd providéncias necessarias a serem tomadas previamente a celebragdo do
contrato.

12-Possiveis impactos ambientais
Nao ha previsdo de impactos ambientais na realizagdo desta contratagao.
13-Viabilidade (ou ni0) da contratacgao

Tém-se como viavel a contratagdo do referido curso, tendo em vista o principio da
razoabilidade, uma vez que a necessidade e relevancia da contratacdo foi demonstrada. A
atuacao dos servidores na Administragao Publica, em especial de servidores em posicao de
lideranca, tém profundo impacto nas institui¢cdes, no que diz respeito a gestdo do bem
publico, seus recursos humanos e de capital, com desfecho no servico oferecido a sociedade.
A capacitagdo de tais profissionais resulta em ganho direto e relevante para a Administragao
Publica, consequentemente para todos que usufruem de seus servicos - no caso da
Universidade, diz-se sobre a comunidade académica e a sociedade de maneira geral.
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