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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratacao de servicos de empresa especializada na prestacéo de servigos continuos, para
manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado tipo split localizados em
salas de Telecomunica¢Bes (Telecommunication Closets - TCs), com fornecimento de méo de
obra de forma a que melhor atenda as necessidades da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE QUANTIDADE
DE MEDIDA TOTAL

1 Ar Condicionado - 2771 Mensal 12 meses

Manutencao de
Sistemas / Limpeza

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢cao do item do catalogo do sistema
Compras.gov.br e as disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢oes
deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual
n° 68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.2. O(s) servigco(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como natureza comum.

1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servico de luxo, conforme Decreto n®
67.985 do Estado de Sao Paulo, de 27 de setembro de 2023.

1.4. Vigéncia da contratacéo
1.4.1. A vigéncia obedecerd as condi¢bes contidas no Item 6.1 e subitens deste Termo de
Referéncia.

1.4.2. O detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia consta do contrato.

1.5. Subcontratacédo

1.5.1. A contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto
contratual.
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo tem por finalidade garantir a execucdo dos servicos de manutengéo
preventiva e corretiva nos sistemas de climatizacdo que atendem os ambientes de
telecomunicacéo institucional e sala de energia com nobreak. Tais sistemas desempenham
funcdo essencial no controle das condicdes ambientais, especialmente quanto a temperatura e
a umidade relativa do ar, assegurando o funcionamento continuo, estavel e seguro dos
equipamentos de tecnologia da informacao ali instalados.

Os equipamentos de ar-condicionado do tipo split séo sistemas de troca de calor direta em que
o ar do ambiente é diretamente resfriado ao passar pela serpentina do evaporador, onde o fluido
refrigerante circula.

Considerando que os ambientes abrigam ativos de alto valor estratégico e operam em regime
ininterrupto (24x7), qualquer falha ou interrupg&o nos sistemas de climatizacdo representa risco
iminente de superaquecimento de servidores, degradacdo do desempenho dos sistemas,
interrupcdo de servigos e comprometimento da integridade de dados.

Nesse sentido, é imprescindivel que qualquer intervengdo de manutencdo nos sistemas de
climatizacéo seja planejada de forma a minimizar impactos operacionais. Especificamente,
durante a execucéo dos servigos de limpeza de serpentina, filtros e bandeja das unidades de ar-
condicionado split, somente sera permitido o desligamento de uma unidade por vez, e somente
pelo tempo estritamente necessario a realizagdo do procedimento, de forma a manter a
continuidade da ventilacdo e a integridade térmica do ambiente.

Dessa forma, a contratagdo de empresa especializada para a manutencdo dos sistemas de
climatizacéo é condicdo essencial para assegurar a disponibilidade, confiabilidade e longevidade
dos equipamentos, além de garantir o cumprimento das normas técnicas vigentes aplicaveis a
ambientes de missao critica, como a ASHRAE TC 9.9 e a ABNT NBR 16401.

Portanto, justifica-se a presente contratacdo como medida necessaria a continuidade segura da
operacdo das salas de telecomunica¢Bes e nobreak, & mitigacdo de riscos operacionais e ao
atendimento aos requisitos técnicos e institucionais de desempenho e seguranca.

2.1.1. Riscos e Impactos da Falha do ar condicionado

A falha, total ou parcial, dos sistemas de climatizagdo em ambientes de tecnologia da
informacao, como salas de telecomunicac¢@es, representa uma ameaca critica a continuidade
dos servigos de TI. A temperatura ambiente elevada acima dos limites recomendados para
equipamentos eletrénicos sensiveis — como servidores, roteadores, storages e outros ativos
de rede — provoca o superaquecimento dos mesmos. Esse superaguecimento ndo apenas
compromete o funcionamento de sistemas essenciais, como também afeta diretamente a
conexdo com operadoras de internet e os troncos de telefonia. Na sala de energia com
nobreak, o aquecimento provoca falha no funcionamento, com desligamento dos sistemas
autdbnomos de energia, podendo passar para Bypass ou até mesmo o desligamento por
sobretemperatura, interrompendo a alimentacdo e o funcionamento de todo o parque de
equipamentos de TIC.
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Impactos Diretos

Uma falha ou indisponibilidade do sistema de ar-condicionado pode acarretar as seguintes e
consequéncias:

e Interrupcéo de Servigos Essenciais: A paralisacdo de sistemas corporativos,
académicos e administrativos é imediata. Isso inclui servi¢os criticos como matriculas,
portais, bancos de dados e sistemas internos. A comunicagéo é severamente afetada
ou interrompida, impactando a telefonia VolP, as redes de dados, e até mesmo 0s
radiocomunicadores utilizados pela seguranca e vigilancia do campus.

e Danos Fisicos Irreversiveis aos Equipamentos: O superaquecimento acelera a
degradacéo térmica de componentes em roteadores, switches, servidores e outros
dispositivos. Isso pode levar a danos irreversiveis ou, em casos extremos, a queima
completa dos equipamentos, resultando em um prejuizo financeiro significativo para
a instituicao.

e Reducao Drastica da Vida Util dos Ativos: A operagéo continua fora das condicdes
ambientais ideais diminui drasticamente a vida Util de servidores e outros
equipamentos de Tl. Essa degradacao exige substituicGes mais frequentes,
elevando substancialmente os custos de manutengéo a longo prazo.

e Perdae Corrupcédo de Dados Criticos: Falhas em servidores de armazenamento,
provocadas por superaquecimento, podem resultar em perda ou corrupc¢éo de dados
e na quebra da integridade das informagdes armazenadas. As consequéncias sdo
gravissimas para atividades de pesquisa, ensino e administragao.

e Queda Generalizada da Conectividade: A indisponibilidade da rede impacta
diretamente o0 acesso a internet para toda a comunidade universitaria — alunos,
professores e funcionarios. Além disso, as conexdes essenciais para laboratérios,
bibliotecas e departamentos sdo comprometidas, paralisando atividades académicas e
cientificas.

e Longo Tempo de Retorno dos Sistemas: Mesmo apés a identificacéo e resolugéo da
falha no ar-condicionado, a recuperacdo completa da capacidade operacional de
aplicativos e sistemas pode ser um processo lento e gradual, prolongando os impactos
negativos e a inatividade.

Considerando o regime de operagdo continua (24x7) das salas de telecomunicacédo, €
fundamental garantir a confiabilidade e a plena funcionalidade dos sistemas de climatizacéo,
sendo a manutencao especializada e permanente o principal instrumento de mitigacdo desses
riscos.

2.1.2. Caracteristicas de um sistema de misséo critica em sala de telecomunicacdes:
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O sistema de climatizacdo de uma sala de telecomunicacdes classifica-se como infraestrutura
de misséo critica, uma vez que seu funcionamento ininterrupto é essencial para a estabilidade
operacional dos ativos de tecnologia da informacao, que dependem de condigcbes ambientais
rigorosamente controladas para operar de forma segura e eficiente.

As principais caracteristicas que definem um sistema de climatiza¢éo para ambientes de missédo
critica incluem:

e Alta disponibilidade (High Availability): o sistema deve estar continuamente
disponivel, sem interrup¢des, mesmo durante manuteng8es programadas ou falhas
isoladas de componentes.

e Redundéancia em equipamentos e circuitos: a arquitetura deve contemplar unidades
em configuragdo N+1 ou superior, com alimentagédo elétrica redundante, a fim de
garantir o fornecimento continuo de ar climatizado em caso de falha de uma das
unidades.

e Monitoramento continuo e automatizado: os pardmetros ambientais (temperatura,
umidade, fluxo de ar, presséo diferencial) devem ser monitorados em tempo real, com
geracao de alarmes em caso de desvios operacionais.

e Capacidade de operacdo ininterrupta (24x7): o sistema deve estar apto a operar de
forma continua, sem degradacé@o de desempenho, mesmo sob carga maxima e em
condi¢cdes ambientais adversas.

e Manutencdo sem paralisacéo total: os servicos de manutencdo preventiva devem ser
planejados de modo que cada intervengdo técnica permita, no maximo, a interrupgéo de
uma Unica unidade de ar condicionado por vez e pelo tempo estritamente necessario,
garantindo a continuidade da climatizagao.

Tais caracteristicas sdo indispensaveis para garantir o desempenho seguro e confiavel da sala
de telecomunicacéo, preservando a integridade dos equipamentos e dos dados processados.

Esse objetivo serd implementado com o estabelecimento de um contrato de manutencéo
preventiva e corretiva, no qual a empresa atuara de forma planejada para garantir as condi¢cdes
de operacdo dos equipamentos, visando mitigar as falhas. Caso esse objetivo ndo seja
alcancado, a empresa deverd atuar de maneira agil, eficaz e eficiente para restaurar a
disponibilidade dos equipamentos, contribuindo para a resiliéncia da operacdo como um todo.

2.2. O objeto da contratagcéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme ID
do item no PCA 20089.80 e N° da Demanda 5141.
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3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A presente solugao contempla a contratacdo de servigos técnicos especializados para a
execucdo da manutengéo preventiva e corretiva dos sistemas de climatizacdo que atendem o
ambiente de telecomunicacao institucional, incluindo a inspecao, limpeza, ajuste, substituicao de
componentes e testes operacionais das unidades de ar condicionado.

A solucao foi concebida com foco na continuidade operacional, na preservacao da eficiéncia
energética dos equipamentos e na manutencao das condi¢cdes ambientais ideais para a
operacdo de sistemas de tecnologia da informac&o, considerando que a sala de
telecomunicacgfes opera de forma ininterrupta e com elevados requisitos de disponibilidade.

Ao considerar o ciclo de vida do objeto, a contratacdo abrange as seguintes fases:

e Operacdo continua: manutencdo regular das condigbes de funcionamento dos
equipamentos, garantindo sua operacéo estavel e segura;

e Manutenc¢des preventivas e corretivas: realizadas por equipe técnica capacitada, com
procedimentos planejados e compativeis com a criticidade do ambiente, incluindo
intervencdes que minimizem o tempo de inatividade e preservem a redundancia dos
sistemas;

e Substituicdo de pecas e componentes: quando necessério, observando critérios
técnicos e de compatibilidade, com controle de rastreabilidade e garantia de
desempenho;

e Documentacgdo técnica e rastreamento historico: emissao de relatérios, registros de
inspecao e controle da vida util dos equipamentos;

e Acondicionamento e destinacéo final de residuos: como filtros ou pegas substituidas,
respeitando as normas ambientais e com apoio do setor responséavel pelo gerenciamento
de residuos da Contratante;

e Sustentabilidade e eficiéncia: promovendo a conservagdo dos ativos e a reducéo de
custos operacionais, evitando substituicbes prematuras e prolongando a vida util dos
sistemas instalados.

A solucéo ora descrita alinha-se as melhores préaticas de gestao de ativos de misséo critica,
atende as exigéncias de desempenho, seguranca e eficiéncia, e considera o0s impactos
operacionais, econdmicos e ambientais associados ao ciclo de vida dos equipamentos de
climatizacéo das salas de telecomunicagdes.

TAB1
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Equip Designacao Serial Patriménio Data de Local
Number Inventério | recebimento
1 Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 04129181 | 20/06441 17/11/2014 | TCO09
60FC) - Evaporadora 60012
Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 08129191 | 20/06446
60FC) - Condensadora 60124
2 Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 04129181 | 20/06442 17/11/2014 | TCO09
60FC) - Evaporadora 60013
Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 08129201 | 20/06447
60FC) - Condensadora 60019
3 Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 04129181 | 20/06443 17/11/2014 | TCO09
60FC) - Evaporadora 60191
Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 08129191 | 20/06448
60FC) - Condensadora 60126
4 Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 04129141 | 20/06444 17/11/2014 | TCO09
60FC) - Evaporadora 60103
Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 08129201 | 20/06449
60FC) - Condensadora 60025
5 Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 04129141 | 20/06445 17/11/2014 | TCO09
60FC) - Evaporadora 60030
Split piso teto 1 - Komeco (KOP | 08129191 | 20/06450
60FC) - Condensadora 60175
6 Split piso teto 2 - Eletrolux 24600929 | 20/06240 15/04/2014 | TCO09
(CFI36/CFE36) -
Condensadora
Split piso teto 2 - Eletrolux - 20/06240A
(CFI36/CFE36) - Evaporadora ID:
1208038
7 Split piso teto 2 - Eletrolux 24600886 | 20/06241 15/04/2014 | TCO09
(CFI36/CFE36) -
Condensadora
Split piso teto 2 - Eletrolux - 20/06241A
(CFI36/CFE36) - Evaporadora ID:
1208032
8 Split piso teto 2 - Eletrolux 24600908 | 20/06242 15/04/2014 | TCO4
(CFI36/CFE36) - ID:
Condensadora 1208165
Split piso teto 2 - Eletrolux - 20/06242A
(CFI36/CFE36) - Evaporadora
9 Split piso teto 2 - Eletrolux 24600924 | 20/06243 15/04/2014 | TCO4
(CFI36/CFE36) - ID:
Condensadora 1208166
Split piso teto 2 - Eletrolux - 20/06243A
(CFI36/CFE36) - Evaporadora
3.2 - Caracteristicas dos equipamentos:
Split piso teto 1
6
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E composto por 05 (cinco) unidades ar condicionado Komeco modelo KOP 60FC, tipo “split
piso/teto” com capacidade de 60000BTUs, instaladas na sala de telecomunicagées denominado
TCO09, localizado a Av. Albert Einstein 763 — campus de Bar&o Geraldo. Na parede externa do
mesmo prédio estéo instaladas todas as unidades condensadoras a uma distancia que varia de
7m a 20m das evaporadoras.

Split piso teto 2
E composto por 04 (quatro) unidades ar condicionado Eletrolux modelo CFI36/CFE36,
tipo “split piso/teto” com capacidade de 36000 BTUs, sendo:

e (02) duas unidades instalados na sala de telecomunica¢cées denominado TC04 dentro
do prédio do Centro de Computacéao, localizado a Rua Saturnino de Brito 45 — campus
de Baréo Geraldo;

e (02) duas unidades instaladas na sala de telecomunica¢Bes denominado TCO09,
localizado a Av. Albert Einstein 763 — campus de Bardo Geraldo. Na parede externa do
mesmo prédio estdo instaladas todas as unidades condensadoras a uma distancia que
varia de 7m a 10m das evaporadoras.

3.3 - Manutencdo Preventiva (bimestral):

Consiste de um conjunto de verificagbes rotineiras realizadas nos equipamentos
identificados na TAB1 acima, cujas caracteristicas estdo discriminadas no item 3.2, de modo a
mitigar a ocorréncia de falhas de operacgéo.

A manutengdo preventiva deve ser considerada como forma de manter as condigbes de
pleno funcionamento do Objeto deste contrato. Para isso devera ter minimamente periodicidade
“bimestral” com visitas técnicas realizadas em espagamento de no maximo 75 (setenta e cinco
dias) dias corridos entre uma e outra, salvo solicitacdo de alteracdo no agendamento entre a
equipe técnica comunicada por e-mail. Também devera fornecer escala e cronograma detalhado
para atender os quesitos definidos para as manutencdes preventivas relacionadas abaixo, para
minimamente nos préximos 06 meses. Estas deverdo ser realizadas conforme especificado no
item 3.3.1 — Planejamento de Execucao de Servicos deste anexo.

e Periodicidade bimestral (itens minimos a serem atendidos)

e Verificagdo e limpeza dos elementos filtrante de ar;

e Limpeza da bandeja e drenos;

e Inspecdo de motor dos ventiladores, compressores, valvulas, suporte e rolamentos;

e \Verificagdo/reaperto de parafusos e terminais elétricos;

e |solar, fixar e manter protegido todos os cabos e chicotes elétricos, das vibragbes
mecanicas;

e \Verificagdo das partes/componentes elétricos do sistema;

e Verificagdo de tubulacdes e isolamento das linhas de fluidos entre condensadores e
evaporadores;

e Avaliacao dos indicadores do equipamento e ajustes caso hecessario, junto com a area
técnica da Contratante;

e Medigc&o com registro em relatério de corrente e tenséo dos motores e compressores;

e Medicdo com registro em relatorio das pressfes de alta e baixa das linhas de
refrigeracéo dos equipamentos, completando gas do sistema quando necessario;

e Medigcdo com registro em relatério das temperaturas do ar de insuflamento e retorno
do ambiente controlado;

e Substituicdo de qualquer item necessario identificado durante a preventiva;

e Registro em relatdrio de indicadores passiveis de controle, como condi¢ées em que 0
equipamento foi entregue ao final da manutencao, temperatura e ajustes de carga térmica e gas,
reparos e/ou ajustes feitos para melhor condi¢céo de trabalho de cada equipamento e informacdes
gerais sobre necessidade futuras ou recomendacdes técnicas.
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e Periodicidade quadrimestral

e Limpeza externa de serpentinas com uso de agua a pressdo apropriada e produtos
indicados pelo fabricante;

e Limpeza geral externa dos equipamentos;

3.3.1. Planejamento de Execucéo de Servicos: O servico de manutencdo preventiva
sera realizado no local onde estao instalados os equipamentos, de segunda-feira a sexta-feira
das 8:30 até 16:30 horas, excluindo finais de semana e feriados. A Contratada devera fornecer
a Contratante o cronograma com previsdo dos dias em que ocorrerd a manutencao preventiva.
Alteracdes na agenda deverdo ser informadas antecipadamente por comunicacao prévia de no
minimo 01 semana. O planejamento para Dezembro devera ser executado com maior atengéo,
visando o periodo de recesso da Universidade compreendido entre os periodos de natal e ano
novo, preferencialmente na 12 semana de dezembro.

Observacfes: Os procedimentos e atividades de manutencdo preventiva ndo devem
colocar em risco a operacionalidade dos ambientes suportados.

3.4. Manutengao Corretiva (24x7x365):

Consiste na prevencéo e/ou correcao de falhas detectadas em qualquer dos equipamentos
relacionados no item 3.1 TAB1, observando critérios definidos de acordo com o recomendado
pelo fabricante dos mesmos, de forma a garantir o perfeito funcionamento e operacionalidade
dos equipamentos.

Cada servico de manutencao corretiva sera atendido conforme os chamados realizados
pela Contratante, 24 horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

A Contratada ficara obrigada a realizar as manuten¢des corretivas com tempos de
atendimento e solucéo do problema dentro dos prazos estipulados, salvo casos em que seja
devidamente justificado e solicitado pela Contratante. Os prazos maximos para atendimento e
solucdo do problema, por parte da empresa contratada, serdo contados a partir da abertura do
chamado técnico.

3.4.1. SLA - Manutencao Corretiva

“Tempo de atendimento ao chamado” -
periodo compreendido entre o horério de Multa equivalente a 1% sobre o valor mensal,
comunicacdo do chamado feito pela multiplicado pelo nimero de horas Uteis que
CONTRATANTE e o horario de chegada do excederem o indicador.
técnico ao local: - 24 horas corridas para Obs. Multa apurada com limite maximo de
atendimento 30% do valor mensal do contrato.

8
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“Tempo de solugéo do problema” - periodo

compreendido entre o horario de comunicagéo

do chamado feito pela CONTRATANTE e Multa equivalente a 2% sobre o valor mensal,
horario do término da solugado, deixando o multiplicado pelo nimero de horas Uteis que
equipamento em condi¢des normais de excederem o indicador.

operacgao: Obs. Multa apurada com limite maximo de

- 48 horas corridas para solucéo 30% do valor mensal do contrato.

Observacgédo: ndo sera contabilizado na contagem de tempo para a solugéo do problema o tempo
de aquisic@o da peca, no caso de aquisicdo por fornecedores terceiros que ndo seja a propria
Contratada.

3.4.2. Ao término do atendimento, a Contratada devera:
e demonstrar o perfeito funcionamento do equipamento dentro dos parametros nominais
de funcionamento do equipamento

As corretivas devem ser sem limite de acionamentos e a qualquer momento com atendimento
do tipo 24x7x365.

3.4.3. A Contratada devera apresentar, em suporte digital por e-mail no formato pdf, relatério
semestral contendo indicadores de efetividade de manutengéo corretiva, incluindo mas néo se
limitando: ao MTBF (Tempo Médio entre Falhas), ao MTTR (Tempo Médio de Reparo), a
Disponibilidade do Equipamento, ao Niumero de Quebras/Falhas por Periodo:

- Tempo Médio Entre Falhas (MTBF - Mean Time Between Failures) - O MTBF mede o
tempo médio que um equipamento opera sem falhas entre uma falha e a proxima. E um
forte indicador de confiabilidade do equipamento e, consequentemente, da efetividade
da manuten¢do preventiva em prolongar sua vida Util e evitar paradas inesperadas.
Formula: MTBF = Tempo Total de Operacédo / Nimero de Falhas

- Tempo Médio para Reparo (MTTR - Mean Time To Repair): o MTTR mede o tempo de
reparo de uma falha (corretiva) e € indiretamente influenciado pela manutencéo
preventiva. Uma manutencédo preventiva eficaz pode reduzir a complexidade das falhas
quando elas ocorrem, agilizando o reparo. Férmula: MTTR = Tempo Total de
Manutencgédo Corretiva / NUmero de Reparos Corretivos

- Disponibilidade do Equipamento: Este indicador mostra a porcentagem do tempo em que
0 equipamento esta disponivel para operar, sem paradas planejadas ou ndo planejadas.
Uma alta disponibilidade é um sinal de que as preventivas estdo funcionando bem para
evitar interrupcdes. Formula: Disponibilidade (%) = [MTBF / (MTBF + MTTR)] x 100%

- Numero de Quebras/Falhas por Periodo: Uma das principais metas da manutengdo
preventiva é reduzir o nimero de falhas ndo planejadas. Monitorar este nimero ao longo
do tempo é um indicador direto de efetividade. Formula: Contagem simples de
ocorréncias.

3.4.4 Acionamento
Fornecer e manter atualizado os contatos para qualquer necessidade de comunicacdo. Sendo

obrigatério contato para ocorréncias, como central de atendimento, celular, telefone fixo, e-mail.
Caso haja outro meio que facilite e torne agil, como aplicativos de mensagens instantaneas,
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podera ser adotada. Adicionalmente, sera exigida uma lista detalhada da hierarquia de
acionamento, que inclua os contatos dos responsaveis de nivel superior (supervisores,
coordenadores, gerentes, etc.) para casos de dificuldade na comunicacdo com os contatos
iniciais ou para situac®es de alta criticidade.

3.4.5. Gestédo do fornecimento de pecas

A Contratada devera informar as pecas necessarias para a manutencdo corretiva, quando
aplicavel, de forma que a Contratante possa realizar a aquisicdo das mesmas. O descritivo da
peca a ser substituida deverd conter o nome da peca, descritivo técnico/Datasheet ou
especifica¢des e seu PN (part number), quando aplicavel.

A Contratante mantera, sob sua responsabilidade, um estoque minimo contendo os principais
componentes e pecas nhecessarios a realizagdo de manutencdes corretivas. Na eventual
necessidade de pec¢as ndo disponiveis em estoque, a Contratante providenciara sua aquisicado
em prazo compativel com a criticidade do servico. Alternativamente, mediante comum acordo
entre as partes, a Contratada podera disponibilizar temporariamente a peca necessaria, a titulo
de empréstimo, com o objetivo de agilizar a execucdo do reparo, procedendo-se da seguinte

forma, conforme o caso:

e Peca nova (sem uso), a Contratante compromete-se a adquirir uma nova peca para
devolucéo.

e Peca semi-nova (com uso), a Contratante compromete-se a adquirir uma nova pega e
entrega-la & Contratada para fins de substituicao definitiva no equipamento, devolvendo
a semi-nova para a Contratada.

Na tabela TAB2 é apresentada a lista de pecas fornecidas pela Contratante. Qualquer pega nao
listada deve ser fornecida pela Contratada.

TAB2 - Pecas de fornecimento da Contratante

Item Descricao
1 Compressor 36000 BTUs 220V/60Hz
2 Compressor 60000 BTUs 220V/60Hz
3 Pressostatos de alta
4 Pressostatos de baixa
5 Filtro secador de linha DML 83 rosca
6 Tubo isolante 7/8
7 Tubo isolante 5/8
8 Tubo isolante 3/8
9 Peca conexdo entrada compressor
10 Peca conexao saida compressor
11 Contator tripolar 220Vac, 32A
10
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12 Bloco contatos auxiliares INA+1NF
13 Gas R-22

3.5. Tratamento de produtos e residuos perigosos

Cabera a Contratada realizar o recolhimento e descarte dos filtros usados, e demais residuos
oriundos das manutengdes.

3.6. Garantia de Seguranca e Disponibilidade do Ar condicionado

A Contratada deverd garantir a plena seguranca operacional do sistema de ar condicionado
durante os servicos prestados, assegurando a continuidade do fornecimento de ar refrigerado
aos ambientes que atendem.

Nos procedimentos de manutengcdo preventiva, deve ser executada a manutencdo a um
equipamento por vez, evitando que ocorra o desligamento ou interrupcdo de ar refrigerado em
mais do que um equipamento ao mesmo tempo. E expressamente vedado qualquer
procedimento que possa causar, quedas no fornecimento de ar refrigerado durante a execugéo
dos servigos. Durante a execucao da manutencao, s6 sera permitido desligar 1 equipamento por
vez, mantendo o restante dos equipamentos de climatiza¢cdo em plena operagao, para garantir
uma temperatura estavel.

Caso seja necessaria a interrupcao para manutengao, esta devera ser previamente comunicada
com no minimo 48 horas de antecedéncia, e autorizada pela Contratante, sendo exigida a
execucao em janelas de manutencgéo previamente acordadas.

A Contratada devera adotar todas as providéncias necessarias para garantir a continuidade da
operacdo dos sistemas de ar condicionado, zelando pela disponibilidade e seguranca do
fornecimento de ar refrigerado aos ambientes.

Na ocorréncia de qualquer desligamento ndo planejado do sistema, a Contratada devera agir
prontamente, mobilizando os recursos técnicos e humanos disponiveis, a fim de restabelecer o
fornecimento de ar refrigerado de forma segura, eficaz e no menor tempo possivel, com o objetivo
de minimizar impactos as atividades da Contratante.

A omisséo, negligéncia ou atraso injustificado na adoc¢&o das providéncias mencionadas nesta
clausula podera ensejar a aplicacao das penalidades previstas neste instrumento contratual.

3.7. Disponibilizac&o de Informag¢8es Técnicas e Administrativas

3.7.1. A Contratada devera entregar a Contratante, ao término de cada intervencéo (corretiva
elou preventiva), relatorios técnicos detalhados das manutengbes realizadas e quando
solicitado, qualquer levantamento dos indicadores, contendo:

e Data e horario da intervencao;
e Descricdo dos servi¢os executados;

11
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e Equipamentos atendidos;

e Tipo de falha/ocorréncia;

e Pecas substituidas e fotos anexas (quando aplicavel);

e Medicdes e verificacdes técnicas realizadas;

e Nome completo e identificacdo do(s) técnico(s) responsavel(is).

Além disso, a Contratada devera manter a Contratante informada sobre quaisquer ocorréncias
relevantes relativas a execucao contratual, incluindo assuntos administrativos, como:

e Alteracdes na equipe técnica alocada;

Informar nomes e documentos de identificagdo (RG e CPF) e funcdes técnicas
dos colaboradores envolvidos na manutencéo.

Vencimento de garantias;

Pendéncias operacionais;

Cronogramas de manutencao preventiva e corretiva.

Todos os funcionarios deverao estar com a validade da integracdo e em dia
conforme exigéncia da Seguranca do Trabalho da Unicamp (SegTrab).

O descumprimento dessa obrigacdo podera ensejar sang¢des contratuais, conforme
previsto no instrumento contratual.

3.7.2. Plano de Manutencéo, Operacéo e Controle (PMOC)
3.7.2.1. Obrigatoriedade Legal

A Contratada devera implementar e manter, durante toda a vigéncia contratual, um Plano de
Manutengdo, Operacdo e Controle — PMOC, em conformidade com a Lei n°13.589, de 4 de
janeiro de 2018, que prevé:

“Todos os edificios de uso publico e coletivo que possuem ambientes de ar interior
climatizado artificialmente devem dispor de um Plano de Manutencédo, Operacéo e
Controle ... visando a eliminagdo ou minimizagao de riscos potenciais a saude dos
ocupantes.”

A exigéncia aplica-se também aos ambientes climatizados de uso restrito (laboratoriais,
hospitalares, produtivos etc.).

3.7.2.2. Contelido e Escopo Minimos
O PMOC devera contemplar, no minimo:

a) ldentificacdo dos ambientes climatizados (uso, capacidade, numero de ocupantes);
b) Relacdo completa dos sistemas e equipamentos (marca, modelo, capacidade, local, n° de

série);
¢) Cronograma de manutencédo preventiva e inspecdes (frequéncia minima: mensal, trimestral,
semestral e anual);

d) Procedimentos detalhados de inspec¢éo, limpeza, higienizacéo, lubrificacéo, limpeza/troca de
filtros, medicdo de parédmetros (temperatura, umidade, vazdo, pressao diferenciais etc.);
e) Registro obrigatério de todas as intervencgdes: data, profissional responsavel, condi¢cdes
encontradas e providéncias adotadas;

12
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f) Plano de contingéncia para casos de falhas ou ndo conformidades;
g) Relatdrios semestrais de qualidade do ar interior, conforme parametros da Resolugdo Anvisa
n°®9/2003, Portaria MS n°®3.523/1998 e normas técnicas da ABNT.

3.7.2.3. Responsavel Técnico

O PMOC devera ser elaborado e assinado por profissional habilitado técnico ou engenheiro,
conforme as competéncias previstas pelo CREA/CONFEA. A ART devera ser emitida e
apresentada a Contratante antes do inicio das atividades.

3.7.2.4. Prazos de Apresentacdo e Vigéncia

A Contratada entregara o PMOC inicial completo, com ART, em até 20 (vinte) dias apds a
assinatura do contrato. O PMOC devera ser mantido e atualizado sempre que houver altera¢des
nos sistemas ou na legislacdo, permanecendo vigente por todo o periodo contratual.

3.7.2.5. Disponibilidade e Fiscalizagao

Todos os documentos referentes ao PMOC (relatérios, ART, registros, medicdes etc.) deveréo
estar disponiveis para fiscalizagdo pela Contratante ou por 6rgaos oficiais (Vigilancia Sanitaria,
Anvisa, CREA etc.), durante a execucdo do contrato e pelo periodo minimo de 5 (cinco) anos
apos seu término. A ndo apresentacao injustificada caracteriza infracdo contratual, sujeita as
penalidades previstas no edital.

3.7.2.6. Interac@o com Orgéos Reguladores

A Contratada devera apoiar e participar de eventuais auditorias, vistorias e inspecdes realizadas
por érgdos competentes, fornecendo toda a documentacdo, informacdes e apoio técnico
necessarios.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1. Qualificagao Técnica

4.1.1. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional CREA-SP - Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia de Sao Paulo, em plena validade, considerando que a empresa
devera preencher Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) junto da entidade profissional,
para que conste do seu acervo, comprovacdo de capacidade em manutencdo com
caracteristicas compativeis com tipo de equipamento, poténcia e cuja finalidade se aplica a
“Missao critica”.

4.1.1.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da
apresentacdo, no momento da assinatura do contrato, da solicitacéo de registro perante a
entidade profissional competente no Brasil.

4.1.2. Comprovacdo de capacidade operacional para execucdo de servico similar de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacao, ou
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ao item pertinente, por meio da apresentacao de certiddo(des) ou atestado(s), fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

4.1.2.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deveréo dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) manutencao de sistemas de climatizacdo que possuam caracteristicas técnicas
compativeis com as especificadas no item “3.2 — Caracteristicas dos
Equipamentos”, desde que envolvam equipamentos de ar-condicionado com
capacidade instalada individual igual a 60.000 BTUs, e que tenham sido executados
para 0 mesmo contratante.

4.1.2.2. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentacao
e o0 somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

4.1.2.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

4.1.2.4. O licitante disponibilizara todas as informa¢8es necessarias a comprovagéo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, cdpia do
contrato que deu suporte a contratagéo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

4.2. Indicacdo de marcas ou modelos de bens entregues na execuc¢do do servigo (art.41,
inciso I da Lei n°® 14.133 de 2021)

4.2.1. N&o se aplica a presente contratacao.

4.3. Da vedacédo da utilizacdo de marca ou produto na execuc¢éo do servico

4.3.1. N&o se aplica a presente contratacao.

4.4. Da exigéncia da apresentacdo de documentacdo complementar pela licitante
vencedora

4.4.1. O envio da proposta implicara o pleno e inequivoco entendimento de que a licitante retne
condicdes de apresentar 0os seguintes documentos, caso seja a vencedora da fase de lances:

a) comprovacdo de que empresa contratada possui um profissional qualificado para a
execucdo da manutencao, com formagdo reconhecida pelo MEC, em nivel técnico ou
superior, nas areas de mecanica, eletromecanica, automagéo ou mecatrdnica, apto a atuar
plenamente em qualquer atividade de manutencdo preventiva (bimestral) e/ou corretiva
(24x7x365).

4.4.1.1. A documentacao devera ser enviada para o e-mail csc.licitacao@dga.unicamp.br,
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, podendo ser prorrogado por igual periodo, apés o
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encerramento da sessédo publica, para conferéncia e sua juntada aos autos do processo
da licitagdo antes da homologacao do certame.

4.4.1.2. A documentacéo original ou por cépia autenticada ou simples, juntamente com o
original para cotejo, podera ser solicitada por essa Administragdo, a seu critério, a qual
devera ser entregue no enderec¢o constante no preambulo do edital.

4.4.1.2.1. Documentos autenticados eletronicamente em substituicdo a copia
autenticada ou simples serdo aceitos desde que demonstrada a utilizacdo de
certificacdo ICP-Brasil.

4.4.1.3. Referida documentacdo deverd estar valida no momento de sua apresentacdo e
execucao do instrumento contratual.

4.4.1.3.1. No caso de a validade expirar no decorrer desse periodo, devera ser
providenciada a sua revalidagdo em tempo habil para ndo haver prejuizo na entrega
do objeto. Os documentos revalidados deverdo ter as respectivas cépias
encaminhadas & Divisdo de Contratos da Diretoria Geral da Administracdo da
UNICAMP.

4.4.1.4. A ndo apresentacdo da documentacdo ou a sua entrega em desacordo com o
objeto licitado ensejara a aplicacéo de penalidades previstas neste edital.

4.5. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.5.1. N&o se aplica a presente contratacao.

4.6. Vistoria

4.6.1. N&o héa necessidade de realizagao de avaliacao prévia do local de execucao dos servicos.

4.7. Preposto

4.7.1. N&o se aplica a presente contratacao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condicdes de execucédo

5.1.1. A execucgdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1.1. Prazo de execuc¢éao do objeto:

A execucdo do objeto ocorrera de forma continua, com periodicidade mensal, pelo prazo
de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, conforme demanda da
contratante.
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5.1.1.2. Descricdo detalhada do cronograma, métodos, rotinas, etapas, tecnologias
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execuc¢éo do trabalho:

Para preventiva:
e Horario comercial das 8:30 até 16:30.

e Devera fornecer proposta com agendamento anual apdés o inicio do contrato em até
30 dias Uteis, a contratante ira informar qualquer necessidade de alteragéo.

Para corretiva:
e Conforme SLA independente de final de semana, feriados, ou recessos.

Seré agendada pela Contratante uma reunido inicial em até 15 dias da assinatura do
contrato para tratar do cronograma das manutengdes preventivas e demais assuntos
pertinentes ao objeto do contrato. Os assuntos abordados na reunido incluem, mas néo
se limitam:

Apresentacao das Partes Envolvidas

Escopo dos Servigos

Cronograma de Execugao

Procedimentos Técnicos e Operacionais
Gestéo de Acesso e Seguranca

Documentacgédo e Relatérios

Indicadores de Desempenho e Avaliacédo
Garantias e Responsabilidades

Comunicacéo e Reunifes de Acompanhamento
Assuntos Administrativos

5.2. Local e horério da prestacéo dos servigos

5.2.1. Os servicos serdo prestados no(s) seguinte(s) endereco(s) e horario(s):

Rua Saturnino de Brito, 45 - Cidade Universitaria, Campinas - SP, 13083-889.
e

Avenida Albert Einstein, 763 - Cidade Universitaria, Campinas - SP, 13083-852.

e Parapreventiva:
e Horario comercial das 8:30 até 16:30.
e Paracorretiva:

e Conforme SLA independente de final de semana, feriados, ou recessos.

5.3. Materiais a serem disponibilizados
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5.3.1. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

a) todos 0s insumos, equipamentos, instrumentos, hardware para testes, ferramentas, EPI,
EPC e utensilios necessarios para atender aos servicos descritos neste Termo de
Referéncia. Considera-se insumos como por exemplo: estopa de limpeza, produtos
lustrantes, desincrustantes, desengraxantes, alcool isopropilico, pasta térmica, kit de
solda, gases diversos para testes/ limpeza, valvulas rotalock, gaxeta, conectores elétricos,
orings, conector de gaveta (para pressostato), presilhas tipo cintas, parafusos, porcas, fitas
isolantes, etc.

5.4. Recebimento

5.4.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal do contrato no prazo de 5 (cinco)
dias corridos contados do ato da comunicacdo ou da constatacdo da prestacdo dos servicos
integral ou da parcela executada a que se refere ao objeto, para efeito de verificacdo do
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo especificadas no Termo de
Referéncia, instrumento contratual e proposta da empresa.

5.4.2. Para efeito de recebimento provisério, o fiscal do contrato ird apurar o resultado das
avaliacOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

5.4.2.1. Ser& considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado de recebimento onde conste todas as eventuais pendéncias ou incorregtes
apuradas na execucao do objeto ou da parcela.

5.4.2.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacao
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

5.4.2.3. A fiscalizag@o nao efetuara o recebimento definitivo da ultima e/ou Unica medicao
de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisdrio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

5.4.2.4. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a concluséo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugées exigiveis.

5.4.2.5. Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, na proposta e no
instrumento contratual, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades cabiveis.

5.4.2.6. Sanadas as eventuais incorrecées ou inconsisténcias na execucao do objeto, o
fiscal ou comissdo designada pela autoridade competente verificara a qualidade e a
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quantidade do servico, comunicando a contratada para que emita a Nota Fiscal ou
documento de cobranca equivalente, providenciando o ateste/recebimento definitivo.

5.4.3. O recebimento definitivo integral ou da respectiva parcela executada sera realizado no
prazo de 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitagdo mediante termo detalhado de recebimento e apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente.

5.4.4. No caso de controveérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°®
14.133, de 2021, com a comunicacdo ao contratado para emissdo de Nota Fiscal no que
pertinente a parcela incontroversa, para efeito de liquidacao e pagamento.

5.4.5. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

5.4.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranc¢a do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgdo do
contrato.

5.5. Medic¢éo
5.5.1. A avaliacdo da execucédo do objeto utilizara o disposto neste Item.

5.5.1.1. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados acordados;

b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

c) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.5.2. A utilizacdo do instrumento para afericdo da qualidade especificado no item anterior ndo
impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagcdo dos
Servigos.

5.5.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:
5.5.3.1. que a contratada realizou os servicos de manutengcdo preventiva no prazo

determinado e de acordo com as exigéncias deste Termo de Referéncia;

5.5.3.2. que a contratada realizou os servicos de manutencdo corretiva no prazo
determinado de acordo com as exigéncias deste Termo de Referéncia.

5.6. Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)
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5.6.1. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no
minimo 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento
definitivo do objeto.

A garantia minima sobre os servicos executados sera de 90 (noventa) dias, contados a partir do
recebimento definitivo de cada intervencao técnica realizada.

Durante o prazo de garantia, a Contratada devera, sem 6énus adicional para a Contratante,
corrigir, reparar ou refazer os servicos que apresentem falhas, vicios ou ndo conformidades, no
prazo méximo definido pelo item 3.4.1 (SLA - manutencéo corretiva) apds notificagdo formal.

5.7. Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato

5.7.1. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes
etapas:

5.7.1.1. Ao final do Contrato a empresa devera apresentar relatério final com o resultado
da dltima manutencdo realizada, o conjunto de servigos executados e as pegas
substituidas, caso ocorra, garantindo que 0s equipamentos se encontram em pleno
funcionamento. Este relatério devera ter o aceite da equipe técnica da DETIC.

Campinas, 23 de outubro de 2025.

Roberto Minoru Takami - e-mail: rtakami@unicamp.br

Joao Duarte Vasconcelos Freitas - e-mail: joaod@unicamp.br

Paulo Henrique Cesar - e-mail: phcesar@unicamp.br

Gabriele Carrara - e-mail: gcarrara@unicamp.br
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
ADMINISTRATIVO

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data da
confirmagéo de recebimento de instrumento contratual, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

6.1.1. O servico € enquadrado como continuado, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa.

6.2. O instrumento contratual devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagcdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.4. As comunicagdes entre o 6rgdao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrbnica
para esse fim.

6.5. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.6. Apos a assinatura do instrumento contratual, o érgédo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagbes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagéo, das estratégias para execugéo do objeto, do plano complementar de execugédo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros.

6.7. Antes do inicio da prestagdo dos servicos, a empresa devera entregar a documentagao
necessdaria a emissdo de crachas, assim como a liberacdo pela Seguranga do Trabalho, devera
ocorrer conforme disposto no Manual de Seguranca da Divisdo de Seguranca do Trabalho -
DSTr/DGRH/UNICAMP, disponivel no enderego eletrénico:
https://www.dgrh.unicamp.br/wp-content/uploads/sites/18/2018/01/man_dsso_seguranca.pdf

6.7.1. A Contratada devera atender as exigéncias relativas a seguranca, higiene e saude
do trabalhado, procedimentos internos a Universidade, assim como as regras
estabelecidas pela legislagdo vigente, devendo participar do treinamento denominado
Integracdo de Seguranga do Trabalho, na Divisdo de Seguranca do Trabalho - DSTr,
seguindo as orientagdes contidas no Manual de Seguranga do Trabalho.

6.8. Garantia da Contratacao
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6.8.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

6.9. Fiscalizagao

6.9.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.9.2. O fiscal do contrato acompanhara a sua execugao, para que sejam cumpridas todas as
condigbes estabelecidas no ajuste, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao, consoante as atribui¢cdes previstas no Art. 16 da Resolucdo GR n°® 14/2023.

6.10. Gestor do contrato

6.10.1. O gestor do contrato acompanhara a execugado contratual, com apoio dos fiscais do
contrato, assegurando o controle dos prazos do contrato; a manutencdo das condi¢des de
habilitagdo da contratada; a disponibilidade prévia de empenho, o pagamento, as garantias e
as glosas; a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, bem como as demais atribui¢cdes
necessarias a plena execugao do contrato estabelecidas no Art. 14 da Resolucdo GR n°
14/2023.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Medigao

7.1.1. A medicdo obedecerd as condi¢cdes contidas no Item 5.5 e subitens deste Termo de
Referéncia.

7.2. Liquidagao

7.2.1. Recebido definitivamente o objeto ou a parcela de referéncia, e mediante ateste da Nota
Fiscal ou documento de cobranga equivalente, serdo iniciados os prazos para liquidagéo e
pagamento correspondente, limitando-se este ultimo ao estabelecido no item 7.3 do Termo de
Referéncia.

7.2.2. Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacado da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apdés a comprovagao da
regularizagao da situagéo, sem 6nus ao contratante;

7.3. Prazo de pagamento
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7.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de 20 (vinte) dias corridos contados do
recebimento provisério do objeto, mediante apresentacdo da nota fiscal ou documento de
cobrancga equivalente.

7.3.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado seréo atualizados
monetariamente na forma da legislagdo aplicavel (artigo 2°, inciso lll, do Decreto estadual n°®
67.608, de 2023, c/c o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem como incidirdo
juros moratérios, a razéo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em
relagao ao atraso verificado.

7.4. Forma de pagamento

7.4.1. O pagamento sera efetuado mediante depdsito em conta corrente no Banco do Brasil
S/A sob a titularidade da Contratada, conforme Decreto Estadual n°® 62.867/2017.

7.4.1.1. Constitui condigdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros
em nome do contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Org&os
e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido
da realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta condigdo podera se dar pela
comprovagao, pelo contratado, de que os registros estdo suspensos, nos termos do
artigo 8° da Lei estadual n® 12.799, 2008.

7.4.2. O Contratante, por ocasido do pagamento, efetuara a retengéo de tributos determinada
por normativas vigentes, ainda que ndo haja indicagdo de retencdo no documento fiscal
apresentado. As retengbes nao realizadas no pagamento ao fornecedor tempestivamente
poderao ser objeto de desconto em pagamentos futuros.

7.4.2.1. As retengdes tributarias efetuadas pela contratante, sobre as contratacdes de servigos
prestados, observam as seguintes normativas:

a) Instrugdo Normativa n° 1.234, de 2012 exclusivamente para Imposto sobre a renda (IR).
Devido a auséncia de convénio entre o Estado de S&o Paulo e a Unido, o Contratante nao
efetuara retengdo das contribuicdes para o PIS, COFINS e CSLL, motivo pelo qual o
Contratado nao devera destacar tais contribuicdes nos respectivos documentos fiscais.

b) Lei Complementar Federal n® 116, de 2003, Le do Municipio de Campinas n° 12.392, de
2005, Lei do Municipio de Limeira n® 1.890, de 1983, Lei Complementar do Municipio de
Paulinia n° 88, de 2022 e Lei do Municipio de Piracicaba n° 224, de 2008, em relagado ao
ISSQN.

¢) Instrucdo Normativa 2110, de 2022, em relagéo ao INSS.

7.4.3. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nido sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime, exceto nos casos em que, por forgca da legislagao
vigente, essas retenc¢des sejam devidas.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta
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8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagcédo direta, pelo procedimento de
DISPENSA DE LICITACAO, com fundamento no art. 75, inciso I, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. Regime de Execucgéo
8.2.1. O regime de execucao do contrato sera por empreitada por preco global.
8.3. Exigéncias de habilitagao

8.3.1. Previamente a celebracdo do contrato ou emissdo de Instrumento equivalente
(Autorizagdo de Fornecimento, nota de empenho ou outro), a Administragao verificara o
eventual descumprimento das condi¢cdes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia
de sang¢ao que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria- Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

d) Consulta de SANCOES do Estado de Sao Paulo:
https://lwww.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/ConsultaAdministrativaFornecedor.aspx ;

e) Consulta de Relacdo de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de S&do Paulo
(TCE/SP): https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao-apenados;

8.3.2. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os requisitos descritos nos itens
seguintes, conforme sua natureza juridica.

8.4. Habilitagao juridica

8.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de
lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional,

8.4.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.4.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
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onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.4.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz

8.4.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764,
de 16 de dezembro 1971.

8.4.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragées ou
da consolidagao respectiva.

8.5. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.5.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacio de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.6. Qualificagao Econémico-Financeira

8.6.1. N&o serd exigida qualificagdo econdmico-financeira na presente contratacao.

8.7. Qualificagao Técnica

8.7.1. A qualificacdo técnica obedecera as condi¢des contidas no ltem 4.1 e subitens deste
Termo de Referéncia.

8.8. Outras comprovagoes

8.8.1. Sera admitida a participagédo de pessoas juridicas em consércio, mediante:
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8.8.1.1 Apresentacdo do compromisso publico ou particular de constituigdo do
consércio, subscrito pelos consorciados, o qual devera incluir, pelo menos, os seguintes
elementos:

a) Designacao do consorcio e sua composicao;
b) Finalidade do consércio;

c) Prazo de duragéo do consoércio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de
vigéncia contratual;

d) Endereco do consoércio e o foro competente para dirimir eventuais demandas
entre os consorciados;

e) Definigdo das obrigagbes e responsabilidades de cada consorciado e das
prestacoes especificas;

f) Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos
praticados pelo consércio, tanto na fase de licitacdo quanto na de execucgdo do
contrato, abrangendo também os encargos fiscais, trabalhistas e administrativos
referentes ao objeto da contratacao;

g) Indicacdo da empresa lider do consércio e seu respectivo representante legal,
que devera ter poderes para receber citacao, interpor e desistir de recursos, firmar
a contratacdo e praticar todos os demais atos necessarios a participagdo na
licitagdo e execugao do objeto contratado, sendo responsavel pela representagao
do consércio perante a Administragao;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consorcio ndo tera a sua
composicdo modificada sem a prévia e expressa anuéncia do Contratante até o
integral cumprimento do objeto da contratagédo, observado o prazo de duragéo do
consorcio, definido na alinea “c” desta subdiviséo.

8.8.1.2 O fornecedor vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo da
contratacéo, a constituicdo e o registro do consércio, nos termos de seu compromisso de
constituigao.

8.8.1.3 Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a
habilitagdo juridica e habilitagdo fiscal, social e trabalhista, e a certiddo negativa de
faléncia/insolvéncia. Para efeito de habilitagdo econdmico-financeira e de habilitagcao
técnica, quando exigida, sera observado o disposto no inciso Ill do caput do artigo 15 da
Lein® 14.133, de 2021.

8.8.1.4 A inabilitagdo de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitagdo do
consoércio.

8.8.2. Sera admitida a participacdo de cooperativas, mediante apresentagdo da seguinte
documentacdo complementar, para evidenciar a observancia do disposto no artigo 16 da Lei
federal n® 14.133/2021:

8.8.2.1. A relagao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do,
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respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764,
de 1971;

8.8.2.2. A declaragéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI,
para cada um dos cooperados indicados;

8.8.2.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

8.8.2.4. Edital de convocacgéo e ata da ultima assembleia geral, e registro de presenca
dos cooperados presentes nessa assembleia;

8.8.2.5. Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagao;

8.8.2.6. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria
nao foi exigida pelo érgao fiscalizador

8.8.2.7. Documentagao que seja demonstrativa de atuagdo em regime cooperado, com
reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa circunstancia nao
esteja evidenciada na documentacdo a ser apresentada para atendimento aos subitens
anteriores.

8.8.3. Caso atendidas as condigbes para contratagdo, a habilitagdo do interessado sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.8.4. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do
SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentacao
atualizada.

8.8.5. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagao de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

8.8.6. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.8.7. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo
do recolhimento dessas contribui¢des.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ [...] (por extenso), conforme custos unitarios
apostos na tabela abaixo.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR
DE MEDIDA TOTAL UNITARIO TOTAL

Versdo 09/05/2025

Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.br/verifica
Informar cédigo 1EBO0A23 25CC45C0 BED39BB1 77D20EDO



Minuta aprovada pelo

S"}A TERMO DE REFERENCIA Parecer PG n° 1176,

» de 2025 e Despacho
a¥Y PG n° 2444, de 2025
UNICAMP

SERVIGOS COMUNS - CONTINUOS

1 Ar Condicionado - 2771 Mensal 12 meses

Manutengéao de
Sistemas /

Limpeza

10. ADEQUACAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento da Universidade Estadual de Campinas, conforme
abaixo:

Fonte de Recurso: Tesouro
Funcional Programética Legal (FPL): 12.122.4807.6351

Classificagao Econdmica: 3339.80

Campinas, 8 de outubro de 2026.

Identificagdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel
Michel Augusto Mendes
326803
Arthur Martins Teles Bufon
329402
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Processo: 01-P-43492/2025

Assunto: Dispensa Tradicional —art. 75, inciso Il

Campinas, 23 de outubro de 2026

Ao Centro de Servigos de Compras,

Da compra:

O presente processo trata da contratacdo de servicos de empresa especializada na
prestacdo de servigcos continuos, para manutencao preventiva e corretiva de aparelhos de ar
condicionado tipo split para REIT/GR/DETIC/DIC/ICON INFRAESTRUTURA, a ser formalizada por
dispensa de licitacdo, nos termos do artigo 75, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021, no valor de
R$18000,00 (Dezoito mil reais), instruido de acordo com a Resolucdo GR n2 13/2023, ficando

dispensada a andlise juridica, conforme Portaria Interna PG n2 01/2024.

Nos termos das INs DGA n2 106/2023 e 109/2023, ficam dispensados o ETP e o Mapa de

Riscos.

Da justificativa:

A necessidade da compra estad explicitada na SEC 12053/2025 (documento 01) e no

Termo de Referéncia (doc. 20).

Da pesquisa de pregos:

A pesquisa de precos foi realizada através do pardametro dispostos no inciso IV do Artigo

72 da Instrugdo Normativa DGA 112/2023.

Foram consultados aproximadamente 4500 fornecedores cadastrados no Cadastro de
Fornecedores do Estado de S3do Paulo — CAUFESP, mais especificamente na linha de

fornecimento 4120 - EQUIPAMENTOS DE CONDICIONAMENTO DE AR. Foram contatados
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também fornecedores anteriormente contratados pela Universidade, medida que tem se
mostrado eficaz para identificar aqueles recorrentes e com capacidade de atendimento. 04
empresas responderam com negativas de comercializacdo do item e 06 empresas apresentaram

propostas de preco, conforme doc 15.

Da estratégia de condugao da compra:

Apds ampla pesquisa de mercado (documento 13), verificou-se que a dispensa de
licitacdo é mais vantajosa para a Administragdo, pois o valor estd dentro do limite permitido
pela Lei 14.133/2021. A decisdo também considera os principios de economia, eficiéncia e

agilidade previstos no Artigo 52 da referida Lei.

A contratacdo seguiu de forma nao eletrénica, conforme Artigo 14, da Instrucao

Normativa DGA N2 04, de 22 de Julho de 2024:

Paragrafo Unico. Fica dispensada a forma eletrénica nas contratagdes de
valores inferiores a 1/4 (um quarto) dos limites estabelecidos nos incisos | e Il

do artigo 75 da Lei Federal 14.133/2021.

Do julgamento das propostas e Da habilitagdo

As propostas recebidas foram submetidas a andlise técnica, a fim de se obter propostas
validas, conforme documento 16. Apds tal analise, em que o interessado aprovou o servico
contido em 06 propostas (conforme grade em documento 17 do processo), a empresa OHANA

ASSISTENCIA TECNICA LTDA apresentou o menor preco valido.

Acrescentamos que, apds andlise técnica (doc. 16), o interessado aprovou o servico,

contido na proposta comercial desta empresa.

Foram ainda consultadas as certidées da empresa vencedora OHANA ASSISTENCIA
TECNICA LTDA através do SICAF, Receita Federal, FGTS, CADIN/SP, CEIS, CNEP e Pesquisa de
SancGes por Fornecedor-BEC (Doc. 19), e ndo ha dbice na continuidade da formalizagdo

contratual.

Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.br/verifica
Informar cédigo ESCE88BE BF3C4B37 92359D8A BOEE17FB



(]
\\",’ Universidade Estadual de Campinas
= — 3 ° Diretoria Geral de Administragdo / CSC
W

unicamp  QNOS  w i

Dos documentos anexados ao processo:

e Solicitagdo Eletronica de Compras — SEC n2 12053/2025 (documento 01), que substitui a

formalizacdo da demanda exigida pela lei;

e Reserva de recursos n? 019767/2026-R (documento 21);

e Termo de Referéncia conforme modelo aprovado (documento 20);

e CotacOes (documento 15), grade de precos (documento 17) e andlise técnica

(documento 16);

® Proposta vencedora (documento 18);

e Comprovacdo da regularidade fiscal, trabalhista e auséncia de sancbes da empresa

(documento 19).

Da nomeagao do Agente de Contratagao:

Fica designado o servidor Arthur Martins Teles Bufon — matricula 329402 como Agente

de Contratacdo.

Da formaliza¢dao da compra:

A contratacdo sera feita com a empresa OHANA ASSISTENCIA TECNICA LTDA, CNPJ
48.226.168/0001-46, pelo valor de R$18000,00 (Dezoito mil reais).

Encaminha-se o processo para sua analise, aprovagao e autorizagdo da contratagdo com

base noinciso Il do Art. 75 da Lei n? 14.133/2021.

Do conhecimento da nomeacgao:
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Eu, Arthur Martins Teles Bufon, matricula 329402, estou ciente da minha nomeacao
como Agente de Contratacao e declaro que ndao tenho nenhum conflito de interesse, conforme

o artigo 992, § 12 da Lei Federal 14.133/21.

Atenciosamente,

Michel Augusto Mendes
CSC/ DGA

Arthur Martins Teles Bufon
CSC/DGA

Do Ato
Com base na Portaria 10/2024, autorizo a dispensa de licitagdo, conforme o art. 75,

inciso I, da Lei 14.133/2021.

AUTORIDADE COMPETENTE
CSC/DGA

Documento assinado. Verificar autenticidade em sigad.unicamp.br/verifica
Informar cédigo ESCE88BE BF3C4B37 92359D8A BOEE17FB



Documento assinado eletronicamente por MICHEL AUGUSTO MENDES, TECNICO EM ADMINISTRACAO, em 23/10/2026,
as 11:49 horas, conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugdo GR 54/2017.

Documento assinado eletronicamente por ARTHUR MARTINS TELES BUFON, COORDENADOR DE SERVICO, em
23/10/2026, as 12:13 horas, conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugéo GR 54/2017.

Documento assinado eletronicamente por PATRICIA FERRARI SCHEDENFFELDT, COORDENADOR DE DIVISAO, em
23/10/2026, as 12:24 horas, conforme Art. 10 § 2° da MP 2.200/2001 e Art. 1° da Resolugao GR 54/2017.

R Gl A autenticidade do documento pode ser conferida no site: \‘"
e 3 1,'_."5I- sigad.unicamp.br/verifica, informando o cédigo verificador: ‘.\'
: E5CE88BE BF3C4B37 92359D8A BOEE17FB UNICAMP

SIGAD




