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TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA DE ROUPAS DE SERVIGOS DE SAUDE
COMPRA DIRETA

Para: Secretaria de Administragdo

UNIDADE SOLICITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE BARRA BONITA
1. OBJETO

1.1 - Especificagdo

ContratacGo de prestagcdo de servicos de lavanderia, envolvendo o
processamento de roupas de servico de saiude em geral em todas as suas
etapas desde sua utilizagdo até seu retomo em idedis condicdes de reuso, sob
situagdes  higiénico-sanitdrias adequadas, estar livies de micro-organismos

patogénicos que possam causar doencas.

1.2. Quantidade

1.800 (um mil e oitocentos) Kg/Ano de roupas de servicos de salde.

1.3. Prazo do conirato e possibilidade de prorrogacdo

12 {doze) meses, sem prorogacdo. ﬂ/)
;

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A terceirizacGo da prestagcdo dos servicos de Lavanderia é motivada por
diversos fatores, tais como: redugéo do alto custo com a manutencd@o dos
equipamentos e sua depreciacdo, maior eficiéncia no processo de lavagem:
dispensabilidade da existéncia de espaco fisico adequado nas Unidades para o
abrigo da equipe e maquindrios necessrios ao cumprimento das etapas.
Salientamos que a realizacdo do servico fora das dependéncias das Unidades

contribui para a reducdo do risco de contaminacdo do ambiente das mesmas,
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fator esse que tem embasamento legal no Manual de Processamento de

Roupas de Servigo de Sadde: Prevencdo e Controle de Risco, 2009 da ANVISA.

A contratacdo se justifica pelos seguintes fatores:

v

A prestacao do servico de Lavanderia visando manter o suprimento de
Roupas de servicos de salde em ideais condigcbes de uso bem como
garantir a correta distribuicdo das roupas nas Unidades de Saude
mantidas pela Secretaria Municipal de Saldde. Entende-se por ideais
condi¢oes de uso roupas que tenham passado por todas as etapas do
processo de higienizacdo, conforme padrdo estabelecido pelo Manual
de Processamento de Roupas de Servicos de Sadde: Prevencdo e
Conftrole de Risco da Agéncia Nacional de Vigil@ncia Sanitaria — 2009;

As roupas representam todo e qualguer material de tecido ulilizado
dentro das Unidades de Sadde e que necessitam passar por um processo
de lavagem e secagem para sua reutilizacdo;

Roupas de servicos de salde, por exemplo, incluem lencdis, fronhas,
cobertores, toalhas, colchas, corlinas, compressas, campos cirirgicos,
aventais, panos de chdo, guardanapos, enifre oufros. Com esses
exemplos, pode-se perceber a grande varedade, origem, diferentes
utilizacdes, sujidades e contaminagdo das roupas utilizadas dentro de
hospitais. As roupas diferem daguelas utilizadas em outros tipos de
instituicdes ou residéncias porque alguns itens apresentam-se
contaminados com sangue, secrecdes ou excrecdes de pacientes em
maior quantidade de contaminagdo e volume de roupa, mas ndo ha
disting@o das sujidades encontradas nas roupas da comunidade em
geral;

O processamento das roupas de servicos de sadde abrange todas as
etapas pelas quais as roupas passam, desde sua ufilizac&o até seu retorno
em idedis condigdes de reuso. Estas etapas séo geralmente classificadas
em: coleta no expurgo e transporte da roupa suja utilizada nas Unidades
de Sadde até a lavanderia da Contratada; recebimento e lavagem da

roupa suja na lavanderia; secagem e calandragem da roupa limpa;
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separacdo e transporte da roupa limpa da lavanderia da Contratada
para as Unidades de Saude; e

v A lavanderia tem o objetivo de transformar toda a roupa suja ou
contaminada, ufilizada nas Unidades de Saude, em roupa limpa. Este
processo & extremamente importante para o bom funcionamento das
unidades de sadde em relacdo & assisténcia direta ou indireta prestada
ao paciente. O processamento de roupas dentfro das unidades deve ser
dirigido de forma que a roupa ndo represente um veiculo de infecgGo e
contaminagdo de pacientes e profissionais que laboram nestes

ambientes,

3. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
Além da pesquisa no portal do governo compras.gov.br, realizamos a pesquisa

de precos junto & 03 {irés) fornecedores, a saber:

EMPRESA: ASSOCIACAO DO HOSPITAL E MATERN. SAO JOSE DE BARRA BONITA
CNPJ: 44.745.024/0001-45
Valor da proposta: 1.800 Kg x RS 12,30 = RS 22.140,00

EMPRESA: ANGELA O BETTO LTDA. - MARIA LAVANDERIA JAU
CNPJ: 40.902.212/0001-89
Valor da proposta: 1.800 Kg x RS 29,88 = RS 53.784,00

EMPRESA: FAST SERVICE LAVANDERIA JAU LTDA. m )
CNPJ: 58.002.444/0001-35

Proposta: 1.800 Kg X RS 31,50 = RS 54.700,00

Os pregos variam significativamente, dai a opgdo serd pelo fornecedor que
apresentar o menor preco, além de atender as especificacdes constantes deste

termo.



PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE BARRA BONITA

Prazs fbonho Seiles, 1130 - Centre - Barra Bonlta d?P

4. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
4.1. Separar as roupas de servicos de salde das Unidades de Saude e
acondicionar em embalagens pldsticas, além de identificar com o nome
da referida Unidade de Salde, descricdo das roupas € peso;
4.2. Receber os servicos no praze e condigcdes esiabelecidas na
solicitacdo da compra;
4.3. Proceder com a conferéncia dos itens recebidos e checar se estd de
acordo com o que foi enviado;
4.4. Comunicar & Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou
imegularidades verificadas nos servicos fornecidos, para que seja
substituido, reparado ou comigido;
4.5. Efetuar o pagamento & Contratada no valor correspondente o
fornecimento do objeto, no prazo mdximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de
ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado;
4.6. Elaborar cronograma de execugdo juntamente com

contratada.

5. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
5.1. Atender a todas as exigéncias constantes do Edital e de seus Anexos;
5.2. A Confratada deverd possuir lavanderia propria para processamento
de i{oda roupa suja recebida, dotada de condicdes a plena execucdo
dos servicos de lavagem e desinfecgdo de roupas, acondicionamento e
guarda de todas as pecas processadas de modo que garanta a
qualidade dos servicos prestados;
5.3. Efetuar a entrega dos servigos em perfeitas condicdes, conforme
especificagoes, prazo e local constantes da proposta, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constar@io as indicacdes referentes ao
servico realizado;

5.4. Substituir, reparar ou cormrigir, 4s sugs expensas, o prazo fixado neste

N
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Termo de Referéncia, o servico quando ndo readlizado de acordo com o
contratado;

5.5. Comunicar & Contratante, no prazo minimo de 48 {quarenta e oito}
horas que antecede a data da realizagdo do servigo, 0os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com o devida
comprovagdo;

5.6. Realizar os servicos objetos dessa contratagGo em equipamento e
local a ser disponibilizado pela CONTRATADA, sempre gue requisitado
pela CONTRATANTE;

5.7. Fornecer todos os insumos, matericis € equipamentos necessarios a
execucdo dos servigos;

5.8. Apresentar mensalmente & Secretaria Municipal de Sadde o relatério
quantitativo dos servicos redlizados, devidamente assinado pela
CONTRATADA, que deverd ser acompanhado da respectiva Nota Fiscal
de Prestacdo de Servicos. O relatério serd apresentado sempre ho més
subsequente ao més da prestacdo dos servicos;

5.9. Zelar pala manutencdo dos padices de qualidade dos servicos
prestados, de acordo com as diretrizes iécnicas e operaciondis
aprovaddas pelas normas Municipais, Estaduais, Federais que disciplinam r’f
a execucdo dos mencionados servicos;

5.10. Assegurar ao Municipio de Barra Bonita e 4 Secretaria Municipal de
Saude, as condicdes necess&rias do acompanhamenio, supervisdo,
fiscdlizacdo e avaliacdo da execugdo dos servicos objeto desta
contratagdo;

3.11. Quaisquer danos causados decorrentes do servico serdo de
responsabilidade da CONTRATADA;

5.12. Manter recursos humanos, materiais e equipamentos adeguados e
compativeis & realizacdo dos servicos que se obriga a realizar;

5.13. A CONTRATADA serd responsdvel por todos os encargos fiscais,

previdenciarios e frabalhistas das pessoas subordinadas a ele e
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envolvidas na prestagcdo de servicos, isentando integralmente o©
Municipio;

5.14. Os funciondrios da contratada serdo diretamente subordinados a
ela;

5.15. Fornecer pessoal habilitado para realizacdo dos servicos;

5.16. - Responder, com exclusividade, por eventuais indenizacdes
decorrentes da mdé prestacdo dos servicos objeto deste contrato;

5.17. Recebimento afravés das unidades de Sadde da Confratante no
municipio de Barra Bonita - SP;

5.18. Conferéncia da pesagem, separacéo e classificagdo da roupa suja;
5.19. Lavagem da roupa suja;

5.20. Secagem da roupa limpa;

5.21. Separagdo e embalagem da roupa limpa;

5.22. Devolugdo da roupa limpa da lavanderioa para as Unidades de
Saude nos Unidades de Saude na cidade de Barra Bonita - SP;

5.23. Acompanhar a conferéncia da entrega da roupa limpa.

6. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO
6.1. O pagamento serd realizado no prazo mdximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de
ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado;

6.2. A Nota Fiscal/Fatura liquidada, deverd, obrigatoriamente, conter o
mesmo CNPJ/MF do vencedor da contratacdo e atestada pelo fiscal do
conirato;

6.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no
momento em que o orgdo contratante atestar a execucdo do objeto do
contraic;

6.4, Constatando-se dalguma irregularidade da contratada, serd
providenciada sua nofificacdo, por escrito, para que, no prozo de 5

(cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente
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sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a

critério da contratante.

7. GESTAO E FISCALIZACAO

Responsavel pela Gestdo do contrato: Nilson Antonio Ereno - Secretdric
Municipal de Saude — CPF. 052.750.528-55

Responsdvel pela Fiscalizagdo: Plinio Silvio Julioti — Encarregado de Unidade de
Saude - CPF. 085.582.888-95

8. CRITERIO DE MEDIGAO E PAGAMENTO

O pagamento serd redglizado conforme a entrega dos servicos para
faturamento, de acordo com a pesagem aferida em verificacdo enfre a
CONTRATANTE E A CONTRATADA, juntamente com a Nota Fiscal para a
Secretaria de Salde, que fard a conferencia e laudo para emissdo de

pagamento no Departamento de Finangas do Municipio.

A
9. DA PRESTAGAO DOS SERVICOS PELA CONTRATADA Q//’

Os ftermos pertinentes & lavonderia estdo confidos no Manual de
Processamento de Roupas de Servigo de Salde: Prevencdo e Controle de
Risco, 2009 da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria, que atualiza
o Manual de Lavanderia Hospitalar do Ministério da Salde - 1986, que visam
atender aos seguintes requisitos: a) Confrole das infecgdes; b) Recuperacdo,
conforto e seguranga do paciente; ¢) Facilidade, seguranca e conforto da
equipe de tfrabalho; d) Racionalizagdo de tempo e material; €) Reducdo dos
custos operacionais.

O Manual de Processamento de Roupas de Servico de Sadde Prevencdo e
Conftrole de Risco, 2009 da ANVISA - Agéncia Nacional de VigilGncia Sanitdria,
alterou a denominacdo lavanderia hospitalar para unidade de processamento
de roupas de servicos de satde, tendo em vista que tanto nos hospitais quanto |
os demais servigos que utilizam algum fipo de roupa ou téxtil na assisténcia &

saude necessitam submeté-las as processamento especializado e com
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profissionais capacitados, sendo, portando, normatizado pelo referido
instrumento.

A Prestacdo de Servicos de Lavanderia, objeto desse Termo, dar-se-& na forma
de Prestagdo de Servigos de Lavanderia de roupas de servigos de saude com

Processamento de roupa nas dependéncias da Contratada.

10. FORMA DE CONTRATAGCAO
A Secretaria Municipal de Saltde possui esse servico confratado, sendo que a
prestadora _de servicos optou pela ndo _renovacao do contralo. Dessa forma,

Informamos que estamos sem prestador para lavagem das roupas e solicitamos
a _conhalacdo através de COMPRA DIRETA COM DISPENSA DE LICITACAO,

URGENTE.

11. RECURSOS ORGCAMENTARIOS
Fonte 05, Cédigo de aplicagdo: 3010017, Ficha 1456, Conta Corrente 6240257,

Bloco de Atencdo Basica

Barr Bonits, 29 de maio de 2025.

s

NILSON ANTON
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i de Savde
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