Prefeitura Municipal de Sdo Vicente

Cidade Monumento da Historia Patria
Cellula Mater da Nacionalidade

TERMO DE REFERENCIA n° 009/DAF/SEGES/2026
LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL

1. DO OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada em Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial, para
a Prefeitura Municipal de Sao Vicente.

Os servigos visam a obtencdo de adequadas condi¢cbes de salubridade e
higiene, com disponibilizacdo de mao de obra, saneantes domissanitarios,
materiais e equipamentos necessarios a plena execucao dos servicos,
conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

O presente instrumento foi fundamentado a partir de realizagdo de Estudo
Técnico Preliminar em atendimento ao art. 10, do Decreto Municipal n°
6375/2023.

Este Termo de Referéncia também foi elaborado conforme os paradmetros do
Vol 03 — Limpeza Predial do CadTerc com data-base de Janeiro de 2024.

2. JUSTIFICATIVA

21.

2.2.

2.3.

Conforme Estudo Técnico Preliminar n° 001/DAF/SEGES/2025, essa
contratagao se faz necessaria ja que a prestagdo de servigos de limpeza,
asseio e conservagao predial € essencial para manter a salubridade,
seguranga e organizacdo dos espacos utilizados pela Administragao
Publica. Esses servigos impactam diretamente na qualidade do ambiente de
trabalho dos servidores publicos, no atendimento ao publico e na
preservacgao do patriménio publico.

Um ambiente limpo e bem conservado garante maior produtividade, conforto
e bem-estar para os servidores e para os municipes que frequentam os
prédios administrativos.

Atualmente, a Administracdo enfrenta dificuldades operacionais
relacionadas ao quadro reduzido de funcionarios dedicados a limpeza
predial. Ao todo, ha 11 funcionarios dedicados a limpeza predial (data base
fev/26), sendo que boa parte deste quadro possui readaptagdes funcionais,
idade avancada e problemas de restricbes de mobilidade, ocasionando
dificuldades na realizacdo de trabalhos fisicos exigidos as atividades
corriqueiras de limpeza.
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2.4. Dessa forma, um quantitativo insuficiente pode acarretar a deterioracdo das
instalagdes fisicas, prejudicar as condi¢gdes de salubridade, aumentar os
riscos a saude e afetar a produtividade dos servidores, bem como a
qualidade do atendimento prestado a populacéo.

2.5. Junto a isso, ha problemas recorrentes de falta de insumos essenciais para
a execucgao das atividades de limpeza e manutengao da higienizagéo dos
espagos, como produtos de limpeza, equipamentos adequados, papel
higiénico, sabonete e outros itens fundamentais para a manutengdo da
higiene, especialmente nos banheiros.

2.6. A escassez desses materiais compromete a capacidade de manter os
ambientes adequadamente limpos e organizados, prejudicando tanto o
conforto dos usuarios quanto as condigcdes minimas de saude e bem-estar.

2.7. Atualmente, had sob geréncia desta Secretaria de Gestdo o Contrato n°
183/2023, referente a limpeza, asseio e conservacdo predial do Paco
Municipal. Porém, outros prédios também precisam ser contemplados com
os servigos de limpeza predial, visto a quantidade de funcionarios lotados
nos mesmos e municipes que também circulam pelos locais.

2.8. Sendo assim, essa contratagdo garantira ambientes limpos e seguros,
preservando a saude publica dos servidores e municipes e manutengcdo do
patrimdnio municipal.

29. A contratagdo observa os principios da legalidade, eficiéncia e
planejamento, nos termos da Lei n° 14.133/2021, estando devidamente
fundamentada no Estudo Técnico Preliminar que integra o processo
administrativo.

3. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO

3.1. Constam, abaixo, as especificagbes técnicas dos servicos a serem
adquiridos:
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LOTE 1

OBS: A metragem informada corresponde a soma de todas as dreas dos 7 (sete) prédios
contemplados nesse lote.

Enderecgos dos prédios encontram-se no subitem 3.4 deste Termo de Referéncia.

DESCRIGAO AREA TOTAL
Areas internas
Pisos acarpetados 75,96 m?
Pisos frios 10637,44 m?
Saguéao, hall e salao 2093,85 m?
Sanltarlo_s de uso publico ou coletivo de 416,56 m?
grande circulagao
Almoxarifados/Galpdes 10,7 m?
Areas externas
PISO’S pe}wme.n_tado~s adjacentes / 1150,04 m?
contiguos as edificagdes
Patios e areas verdes — alta frequéncia 720.75 m?
(uma vez por semana)
Patios e areas vAerdes — baixa frequéncia 32.48 m?
(uma vez por més)
Coleta de detArlto_s em patios e areas 0075323 ha
verdes — frequéncia diaria (em hectares)

Valor total mensal estimado:|R$ 152.108,00
Valor total anual estimado:|R$ 1.825.296.00
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LOTE 2

OBS: A metragem informada corresponde a soma de todas as areas dos 5 (cinco) prédios
contemplados nesse lote.

Enderecos dos prédios encontram-se no subitem 3.4 deste Termo de Referéncia.

DESCRICAO AREA TOTAL
Areas internas
Pisos frios 2310,61 m?
Saguéo, hall e saléo 1221,57 m?
Samtanqs de uso publico ou coletivo de 277.82 m?
grande circulagao
Almoxarifados/Galpdes 922,82 m?
Areas externas
Plso§ p\awmgptadgs adjacentes  / 993,16 m?
contiguos as edificacdes
Patios e areas verdes — alta frequéncia 388,52 m?
(uma vez por semana)
Coleta de deAtrlt(.)s em patios e areas 0.038852 ha
verdes — frequéncia diaria (em hectares)

Valor total mensal estimado:|R$ 60.465,36
Valor total anual estimado: |R$ 725.584,32

3.2. O valor total anual estimado da contratacao, considerando ambos os lotes &
de R$ 2.550.877,75.

3.2.1. A estimativa do valor da contratagao foi realizada com fundamento
no art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, mediante pesquisa direta com
fornecedores do ramo pertinente ao objeto.

3.2.2. A escolha dos fornecedores consultados observou critérios
técnicos e objetivos, sendo eles:

3.2.2.1. Atuagdo comprovada na prestacédo de servicos de
limpeza, asseio e conservagao predial;

3.2.2.2. Experiéncia em contratos de porte e complexidade
compativeis com o objeto desta contratagao;
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.2.2.3. Atuacdo na regido da Baixada Santista ou em
municipios limitrofes, garantindo compatibilidade com
os custos locais;

3.2.24. Capacidade operacional compativel com a metragem
total e a dedicagao exclusiva de mao de obra prevista
neste Termo de Referéncia.

O detalhamento referente ao quantitativo médio de funcionarios, apurado
conforme as metodologias e produtividades oficiais do CADTERC,
consideradas as areas totais abrangidas e os respectivos fatores de
periodicidade, encontra-se consignado no Anexo VII, que integra este Termo
de Referéncia.

Estabeleceu-se que os licitantes deverdo adotar o més de janeiro de 2026
como data-base para a formulacdo de suas propostas, por se considerar
mais adequado a atualizagcdo dos custos e a compatibilidade com as
condicdes previstas para a execucao contratual.

A contratacao sera dividida em dois lotes distintos, sendo estes Lote 1 e
Lote 2, com a finalidade de otimizar a execugao dos servigos de limpeza
predial em locais geograficamente distantes.

Os Lotes 1 e 2 serdao compostos por cada um dos imdveis relacionados na
tabela abaixo:
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Prédio
Lote | Administrativo Endereco
Lote 1 PREDIO 1 Rua Frei Gaspar n° 384 — Centro — Sao Vicente/SP
Lote 1 PREDIO 2 Rua Jodo Ramalho n°® 647— Centro — Sao Vicente/SP
Lote 1 PREDIO 3 Rua Martim Afonso n° 37— Centro — Sao Vicente/SP
Lote 1 PREDIO 4 |Rua Padre Anchieta n° 462—Centro— S&o Vicente/SP
Lote 1 PREDIO 5 Praca da Bandeira n® 15— Centro — S&do Vicente/SP
Lote 1 PREDIO 6 Rua Padre Anchieta n® 115—Centro — Sado Vicente/SP
. Rua Nicolau Guirdo Perez n° 75 — Parque Bitaru — Sao
Lote 1 PREDIO 7 Vicente/SP
Lote 2 PREDIO 8A |Av. Capitdo Mor Aguiar n°® 798— Parque Bitaru — Sao
Vicente/SP
Lote 2 PREDIO 8B |Av. Capitdo Mor Aguiar n°® 798— Parque Bitaru — Sao
Vicente/SP
Lote 2 PREDIO 9 Rua Yolanda Conte n° 1701 — Esplanada dos Barreiros —
Sao Vicente/SP
PREDIO 10 |Rua Coronel Silva Teles n° 803 — Parque S3o Vicente —
Lote 2 -\
Sao Vicente
Lote 2 PREDIO 11 Rua Américo Martins dos Santos n°® 724 — Jardim Guassu
— Sao Vicente/SP
3.7. A metragem quadrada por tipo de area de cada um dos imdveis
relacionados no item 3.2, encontra-se detalhada no Anexo | deste
instrumento.
3.8. E de inteira responsabilidade do licitante realizar analise detalhada do Anexo

| deste instrumento, para verificagdo da area total a ser abrangida pelos
Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial.

4. DESCRICAO DOS SERVIGOS

41.

Os servigos de limpeza, asseio e conservagao predial serdo executados de
acordo com as descricdes e periodicidades constantes neste Termo de
Referéncia, atentando para o emprego correto dos materiais, maquinas,
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4.2

4.3.

equipamentos e produtos especificos, ndao eximindo a empresa da
responsabilidade da execucdo de outras atividades atinentes ao objeto
deste instrumento.

Os servicos deverdo ser executados em horarios que nao interfiram nas
atividades normais do Contratante, respeitando jornada de 44 horas
semanais, no periodo diurno, de segunda a sabado, conforme as
necessidades e diretrizes previstas pela Administragao.

Limpeza em pisos acarpetados:

4.3.1. Sa0 consideradas como areas internas — pisos acarpetados
aquelas revestidas de forragao ou carpete.

4.3.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas internas - pisos acarpetados

Frequéncia Etapas e atividades

Diaria = Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os
em local indicado pelo Contratante;

= Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos,
prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
moveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de
incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas
pano umido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a
limpeza dos moveis e eliminar o uso de produtos lustra-
moveis; e

- Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes
manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.

= Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

= Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

= Remover manchas, sempre que possivel, imediatamente
apos a sua formagao, mas nunca as esfregar, sob pena de
aumentar a area afetada. No caso de as manchas serem de
substancias que contenham 6leo ou gordura, recomenda-se
retirar o excesso com um pano umedecido com alcool (sem
esfregar) e, na sequéncia, usar um pano umedecido com
agua e sabao. Em seguida, enxugar com pano seco ou papel

absorvente; e
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= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

» Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

= Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto
adequado;

= Limpar as forracbes de couro ou plastico em assentos e
poltronas com produto adequado;

= Limpar telefones com a utilizagdo do produto adequado,
evitando fazer a limpeza de bocais e outras partes
manuseaveis com produtos alergénicos, usando apenas pano
umido;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras,
valvulas, registros, sifoes e fechaduras com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;

» Retirar o p6 e residuos dos quadros com pano umido; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia semanal.

Semanal

= Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

= Remover o po6 de cortinas e persianas com equipamentos e
Mensal |acessorios adequados; e

= Executar os demais servigos considerados necessarios a
frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas,
aletas e difusores;

= Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados; e

» Executar os demais servigos considerados necessarios a
frequéncia trimestral.

Trimestral

= Efetuar lavagem das areas acarpetadas; e
Anual = Executar os demais servicos considerados necessarios a
frequéncia anual.

4.3.3. A lavagem do carpete devera ser realizada quando realmente for
necessaria ou em fungdo da especificagdo do fabricante,
especialmente nos locais que apresentem alto trafego de pessoas,
tais como: halls, acessos a elevadores, corredores, escadas entre
outros;
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4.3.4. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento
(ou em que se utilizem produtos considerados toxicos) deveréo ser
segregados e ter destinagdo adequada.

4.4. Limpeza em pisos frios:

44.1. Sao consideradas como areas internas — pisos frios aquelas
constituidas ou revestidas de paviflex, marmore, ceramica,
marmorite, plurigoma e madeira, incluindo os sanitarios.

4.4.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas internas - pisos frios

Frequéncia Etapas e atividades

Diaria » Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido e
saneante domissanitario desinfetante, realizando a remocéao
de sujidades e de outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condigbes de higienizagdo durante todo o horario
previsto de uso;

= Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario
desinfetante, mantendo-os em adequadas condicbes de
higienizagcdo durante todo o horario previsto de uso;

= Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel
toalha nos respectivos sanitarios;

= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em
local indicado pelo Contratante;

» Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos,
prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, bem como dos
moveis existentes, incluindo aparelhos elétricos, extintores de
incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas
pano umido, com a finalidade de:

= Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a
limpeza dos moveis e eliminar o uso de produtos lustra-
moveis; e

= Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes
manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.

= Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os
apropriadamente e encaminhando- os para local indicado
pelo Contratante;

* Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
= Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore,
ceramica, marmorite, plurigoma e similares;
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= Limpar os elevadores com produto adequado;

= Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

= Limpar os azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com
saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizagao;

= Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

= Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto
adequado;

» Limpar as forragbes de couro ou plastico em assentos e
poltronas com produto adequado;

= Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas,
registros, sifées, fechaduras etc. com produto adequado,
procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou
atoxicos;

= Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a
limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produto
alergénico, usando apenas pano Uumido;

= Encerar e lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e
similares;

= Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia semanal.

Semanal

= Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

= Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e
Mensal |acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de
lampadas, aletas e difusores com o acompanhamento da
manutencgao;

Trimestral |= Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia trimestral.

44.3. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento
(ou em que se utilizem produtos considerados téxicos) deverao ser
segregados e ter destinagado adequada.
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4.5. Limpeza de areas internas — Almoxarifados/Galpoes

45.1. S&o consideradas como areas internas — almoxarifados e galpdes
as areas utilizadas para depdsito, estoque ou guarda de materiais
diversos

4.5.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas internas - almoxarifados/galpoes

Frequéncia Etapas e atividades

Areas administrativas de almoxarifados

= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os
em local indicado pelo Contratante;

= Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos,
prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
demais moveis existentes, incluindo aparelhos elétricos,
extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel,
utilizar apenas pano umido, com a finalidade de: - Evitar o
uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza
dos moéveis e eliminar o uso de produtos lustra-méveis.

= Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes
manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos;

= Efetuar a reposicao de papel higiénico, sabonete e papel
toalha nos respectivos sanitarios;

= Limpar os espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido
Diaria e saneante domissanitario desinfetante, realizando a
remocgao de sujidade e outros contaminantes, mantendo-os
em adequadas condigdes de higienizagdo durante todo o
horario previsto de uso;

= Lavar bacias, assentos e pias com saneante
domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas
condigbes de higienizagdo durante todo o horario previsto
de uso;

= Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore,
ceramica, marmorite, plurigoma e similares;

= Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os
apropriadamente e encaminhando-os para local indicado
pelo Contratante; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia diaria

Areas Operacionais de Almoxarifados/ Galpdes
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» Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em
local indicado pelo Contratante;
= Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os
Diaria apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo
Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

Areas administrativas de almoxarifados

» Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

= Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto
adequado;

= Limpar as forragbes de couro ou plastico em assentos e
poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras,
valvulas, registros, sifées, fechaduras etc. com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
Semanal |toxidade ou atoxicos;

= Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com
saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizagéo;

= Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a
limpeza de bocais (e outras partes manuseaveis) com
produtos alergénicos, usando apenas pano umido; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia semanal.

Areas Operacionais de Almoxarifados/ Galpdes

Semanal |+ Passar pano umido nos pisos, removendo pé, manchas etc

Areas administrativas de almoxarifados

= Remover o po de prateleiras, bancadas, armarios, bem
como dos demais mdveis existentes;

= Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a
finalidade de evitar uso desnecessario de aditivos e
detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar o uso de
produtos lustra-moveis; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia quinzenal.

Quinzenal

Mensal |= Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

= Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e
acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a
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4.6.

frequéncia mensal.

Trimestral

» Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de
lampadas, aletas e difusores;

= Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e
acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia trimestral.

4.5.3. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento (ou
em que se utilizem produtos considerados toxicos) deverao ser segregados
e ter destinagao adequada.

Limpeza de areas internas com espacos livres - saguao, hall e salao

4.6.1. Sao consideradas como areas internas aquelas com espacos
livres como saguéo, hall e saldo, revestidas com pisos frios ou
acarpetados.

4.6.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas internas com espagos livres - sagudo, hall e saldo

Frequéncia

Etapas e atividades

Diaria

= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em
local indicado pelo Contratante;
= Remover o po dos peitoris e caixilhos das janelas, bem
como de bancos, cadeiras e demais moveis existentes,
incluindo telefones, extintores de incéndio, entre outros.
Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a
finalidade de:
-Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a
limpeza dos moveis e eliminar o uso de produtos lustra-
moveis; e
-Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes
manuseaveis com produtos potencialmente alergénicos.
= Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os
apropriadamente e encaminhando- os para local indicado
pelo Contratante;
= Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
= Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore,
ceramica, marmorite, plurigoma e similares;
» Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e
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4.7.

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

» Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;

= Limpar as forragées de couro ou plastico em assentos e
poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras,
valvulas, registros, sifdées, fechaduras etc. com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atoxicos;

Semanal |= Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a
limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos
alergénicos, usando apenas pano umido;
= Encerar/lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e
similares;
= Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral; e
= Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia semanal.

» Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

= Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e
Mensal |acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a

frequéncia mensal.

*Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de

lampadas, aletas e difusores;

T *Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios

rimestral

adequados; e
*Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia trimestral.

4.6.3. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento
(ou em que se utilizem produtos considerados toxicos) deverao ser
segregados e ter destinacdo adequada.

Limpeza das areas internas — sanitarios de uso publico ou coletivo de
grande circulacao

4.7.1. Sao consideradas as atividades de limpeza e higienizagao
realizadas de forma permanente e efetiva em instalacoes
sanitarias de uso publico ou coletivo de grande circulagdo em
locais de ambito interno.

4.7.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:
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Areas internas - Sanitdrios de uso publico ou coletivo de grande

circulagdo

Frequéncia

Etapas e atividades

Diaria

= Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido e
saneante domissanitario desinfetante, realizando a remocéao
de sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizagdo durante todo o horario
previsto de uso;

» Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario
desinfetante, mantendo-os em adequadas condicbes de
higienizac&o durante todo o horario previsto de uso;

= Efetuar a reposicédo de papel higiénico, sabonete e papel
toalha nos respectivos sanitarios;

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em
local indicado pelo Contratante;

Remover o pdé de mesas, armarios, prateleiras, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como de modveis existentes,
incluindo aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre
outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido,
com a finalidade de:

-Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a
limpeza dos moveis e eliminar o uso de produtos lustra-
moveis; e

-Evitar fazer a limpeza de partes manuseaveis com produtos
potencialmente alergénicos.

= Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os
apropriadamente e encaminhando- os para local indicado
pelo Contratante;

= Remover manchas;

= Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore,
ceramica, marmorite, plurigoma e similares;

= Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

Semanal

= Limpar azulejos, pisos e espelhos dos sanitarios com
saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em
adequadas condigdes de higienizagéo;

» Limpar atras dos moveis e armarios;

» Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto
adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras,
valvulas, registros, sifées, fechaduras etc. com produto
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adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa
toxidade ou atéxicos;
= Encerar/lustrar os pisos paviflex, plurigoma e similares; e
= Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia semanal.
» Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;
= Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e
Mensal |acessorios adequados; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia mensal.
= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, além de
ldampadas, aletas e difusores;
Trimestral |- Limpar pe.r3|anas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia trimestral.

4.7.3. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento
(ou em que se utilizem produtos considerados toxicos) deveréo ser
segregados e ter destinagao adequada.

4.8. Limpeza das areas externas - pisos pavimentados adjacentes/

contiguos as edificagoes

4.8.1. Sao consideradas como areas externas — pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as edificagdes aquelas circundantes aos
prédios administrativos, revestidas de cimento, lajota, ceramica,
etc.

4.8.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:
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Areas externas - Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificagoes

Frequéncia Etapas e atividades

» Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-
os em local indicado pelo Contratante;

» Limpar e remover o p6 de capachos;

= Limpar adequadamente cinzeiros;

= Varrer as areas pavimentadas removendo detritos,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante;

= Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e encaminhando- os para local indicado
Diaria pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental
vigente e a de medicina e seguranga do trabalho, sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em
local ndo autorizado, situado na area circunscrita, de
propriedade do Contratante;

» Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria; e

= Lavar os pisos somente nas areas circunscritas que
apresentem sujidade e manchas, observando as
restricdes do item 5.1.8.2. Utilizacdo da Agua.

- Lavar os pisos, observados os regramentos
estabelecidos pelo item 5.1.8.2. Utilizagcao da Agua; e

Semanal . . . S
= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia semanal.
= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras,
valvulas, registros, sifoes, fechaduras etc. com produto

Mensal adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa

toxidade ou atdxicos; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia mensal.

4.8.3. Utilizacado da agua:

4.8.3.1. A limpeza dos pisos pavimentados somente sera feita
por meio de varredura e recolhimento de detritos ou
por meio da utilizacdo de baldes, panos molhados ou
escovao, sendo expressamente vedada a lavagem
com agua potavel, exceto em casos em que se
confirme a presenga de material contagioso ou outros
que tragam danos a saude.
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4.8.3.2. Sempre que possivel, sera permitida a lavagem com
agua de reuso ou outras fontes (aguas de chuva,
pOCOoSs cuja agua seja certificada de ndo contaminagéao
por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas
e outros).

4.8.4. Os trapos e as estopas contaminados nas atividades de polimento
(ou em que se utilizem produtos considerados téxicos) deverao ser
segregados e ter destinagao adequada.

4.9. Limpeza das areas externas — patios e areas verdes — alta frequéncia
(uma vez por semana)

4.9.1. Sao consideradas como areas externas — patios e areas verdes —
alta frequéncia, aquelas que sao externas presentes nas
dependéncias do Contratante e que necessitam de limpeza
semanal.

4.9.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas externas - pdtios e dreas verdes - alta frequéncia (uma vez
por semana)

Frequéncia Etapas e atividades

» Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

= Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante;

= Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante, observando a
legislacdo ambiental vigente e a de medicina e
seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a
queima dessas matérias em local nao autorizado, situado
na area circunscrita de propriedade do Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia semanal.

4.9.3. Utilizacado da agua

Semanal

4.9.3.1. A limpeza de patios somente sera feita por meio de
varredura e recolhimento de detritos, sendo
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4.10.

expressamente vedada a lavagem com agua potavel,
exceto em casos em que se confirme a presenga de
material contagioso ou outros que tragam danos a
saude;

4.9.3.2. Sempre que possivel, sera permitida a lavagem com

agua de reuso ou outras fontes (aguas de chuva,
pOCOos cuja agua seja certificada de nao contaminacgéao
por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas
e outros).

Limpeza das areas externas — patios e areas verdes — média frequéncia
(uma vez por quinzena)

4.10.1. Sa&o consideradas como areas externas — patios e areas verdes —
alta frequéncia, aquelas que sao externas presentes nas
dependéncias do Contratante e que necessitam de limpeza
semanal.

4.10.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas externas - pdtios e dreas verdes - média frequéncia (uma

vez por quinzena)

Frequéncia

Etapas e atividades

Quinzenal

= Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

= Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante;

» Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante, observando a legislagéo
ambiental vigente e a de medicina e seguranga do trabalho,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias
em local ndo autorizado, situado na area circunscrita, de
propriedade do Contratante; e

= Executar demais servigcos considerados necessarios a
frequéncia quinzenal.

4.10.3. Utilizagdo da agua
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4.11.

4.10.3.1. A limpeza de patios somente sera feita por meio de

varredura e recolhimento de detritos, sendo
expressamente vedada a lavagem com agua potavel,
exceto em casos em que se confirme a presencga de
material contagioso ou outros que tragam danos a
saude;

4.10.3.2. Sempre que possivel, sera permitida a lavagem com

agua de reuso ou outras fontes (aguas de chuva,
pOcos cuja agua seja certificada de nao contaminacgéao
por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas
e outros).

Limpeza das areas externas — patios e areas verdes — baixa frequéncia
(uma vez por més)

4.11.1. Sa&o consideradas como areas externas — patios e areas verdes —
baixa frequéncia, aquelas que s&o externas presentes nas
dependéncias do Contratante e que necessitam de limpeza
mensal.

4.11.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas externas - patios e dreas verdes - baixa frequéncia (uma

vez por més)

Frequéncia

Etapas e atividades

Mensal

» Retirar os detritos dos cestos, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

= Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante;

= Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante, observando a
legislagao ambiental vigente e a de medicina e seguranga do
trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local nado autorizado, situado na area
circunscrita de propriedade do Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia mensal.

4.11.3. Utilizagdo da agua
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4.11.3.1. A limpeza de patios somente sera feita por meio de

varredura e recolhimento de detritos, sendo
expressamente vedada a lavagem com agua potavel,
exceto em casos em que se confirme a presencga de
material contagioso ou outros que tragam danos a
saude;

4.11.3.2. Sempre que possivel, sera permitida a lavagem com

agua de reuso ou outras fontes (aguas de chuva,
pOcos cuja agua seja certificada de nao contaminacgéao
por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas
e outros).

4.12. Limpeza das areas externas — Coleta de detritos em patios e areas
verdes — frequéncia diaria

4.12.1. Sé&o consideradas como areas externas — Coleta de detritos em
patios e areas verdes — frequéncia diaria, aquelas que sao
externas com e sem pavimento, pedregulhos, jardins gramados.

4.12.2. As atividades e suas frequéncias encontram-se relacionadas na
tabela abaixo:

Areas externas - Coleta de detritos em pdtios e areas verdes -

frequéncia diaria

Frequéncia

Etapas e atividades

Diaria

» Retirar os detritos dos cestos de lixo, removendo-os para
local indicado pelo Contratante; e

= Coletar papéis, detritos e folhagens das areas,
acondicionando-os apropriadamente e encaminhando-os
para local indicado pelo Contratante, observando a legislagéo
ambiental vigente e a de medicina e segurancga do trabalho,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias
em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de
propriedade do Contratante.

5. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

5.1. A Contratada, além da disponibilizacdo de mao de obra, saneantes
domissanitarios, materiais, utensilios e equipamentos necessarios a perfeita
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execucao dos servicos de limpeza das areas envolvidas, bem como das
obriga¢des constantes na minuta de termo de contrato, obriga-se a:

5.2. Obrigacbes e Responsabilidades Genéricas

5.2.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos
termos da legislagao vigente.

5.2.2. Designar por escrito, no ato do recebimento da autorizagdo de
servigos, preposto(s) que tenha(m) poderes para resolugédo de
possiveis ocorréncias durante a execugao do contrato.

5.2.3. Observar a legislagédo trabalhista, inclusive quanto a jornada de
trabalho e outras disposi¢cdes previstas em normas coletivas da
categoria profissional.

5.24. Observar as condigbes de uso de sistema de escrituragao digital
de obrigacbes previdenciarias, trabalhistas e fiscais que sejam
estabelecidas por legislagdo federal, atendendo ao disposto no
artigo 16 da Lei Federal n° 13.874/2019.

5.2.5. Disponibilizar o numero necessario de empregados para a
prestacdo dos servicos, devidamente registrados em suas
carteiras de trabalho.

5.2.6. No inicio de cada més, fornecer ao Contratante todo o material de
limpeza (saneantes domissanitarios e produtos quimicos) a ser
utilizado na execucdo do servico de limpeza no periodo, em
quantidade e qualidades adequadas para a aprovagao pela
fiscalizacdo do contrato.

5.2.7. Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado
inadequado pelo Contratante no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas.

5.2.8. Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e
armazenagem dos saneantes domissanitarios e dos produtos
quimicos.

5.2.9. Manter os empregados que executardo o servico devidamente
uniformizados, identificando-os mediante crachas com fotografia
recente e provendo-os dos Equipamentos de Protecédo Individual
(EPIs).
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5.2.10.

5.2.11.

5.2.12.

5.2.13.

5.2.14.

5.2.15.

5.2.16.

5.2.17.

5.2.18.

Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a
execucao dos servigos em perfeitas condicdes de uso, devendo os
danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de
protecao, de modo a evitar danos na rede elétrica.

Identificar todos os equipamentos, ferramentais e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de po, enceradeiras,
mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas,
entre outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade do Contratante.

Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execugdo e a
supervisdo permanente dos servicos de maneira estruturada,
fornecendo durante o horario comercial suporte para dar
atendimento a eventuais necessidades para manutencdo das
areas limpas.

Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missao
de garantir o bom andamento dos trabalhos. Esses encarregados
terdo a obrigacdo de se reportarem, quando houver necessidade,
ao preposto dos servigos do Contratante e tomar as providéncias
pertinentes.

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas
necessarias ao atendimento dos seus profissionais acidentados ou
com mal subito.

Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal e as normas internas de seguranga e medicina do
trabalho.

Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as
orientacdes do Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das
Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, tais
como prevengao de incéndio nas areas do Contratante.

Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados.

Prestar os servicos dentro de parametros e rotinas estabelecidas,
fornecendo todos os saneantes domissanitarios e materiais,
incluindo sacos plasticos para acondicionamento de detritos e
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equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagao.

5.2.19. A Contratada devera distribuir nos sanitarios papel higiénico,
sabonete liquido e papel toalha, de forma a garantir a manutencéao
de seu abastecimento.

5.2.20. Observar conduta adequada na utilizacdo dos saneantes
domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos, objetivando a
correta higienizagcdo dos utensilios e das instalagbes objeto da
prestacao de servigos.

5.2.21. Respeitar a legislagdo vigente e observar as boas praticas técnica
e ambientalmente recomendadas quando da realizacdo de
atividades com produtos quimicos controlados e da aplicacao de
saneantes domissanitarios nas areas de escopo dos trabalhos,
quer seja em qualidade, quantidade ou destinagdo, atividades
essas de inteira responsabilidade da Contratada, que respondera
em seu préprio nome perante os érgaos fiscalizadores.

5.2.22. Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom
andamento da rotina de funcionamento do Contratante.

5.2.23. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar nao
seja mantido nas dependéncias da execucado dos servigos ou em
quaisquer outras instalagcées do Contratante.

5.2.24. Atender de imediato as solicitacbes do Contratante quanto as
substituicdes de profissionais ndo qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestacio dos servigos.

5.2.25. Fornecer obrigatoriamente cesta basica e vale-refeicdo que
estejam previstos na convengao, acordo coletivo de trabalho ou
sentenga normativa, e legislagdo aplicavel aos empregados
envolvidos na prestacédo dos servigos.

5.2.26. Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamento de
beneficios e encargos.

5.2.27. Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados,
cabendo a Contratada otimizar a gestdo de seus recursos — quer
humanos, quer materiais — com vistas a qualidade dos servicos e a
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5.3.

5.2.28.

satisfagcdo do Contratante, obtendo a produtividade adequada aos
varios tipos de trabalho.

A Contratada responsabilizar-se-a integralmente pelos servigos
contratados, cumprindo as disposi¢coes legais que interfiram em
sua execucgao, destacando-se a legislagdo ambiental.

Obrigacdes e Responsabilidades Especificas — Boas Praticas Ambientais

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus
empregados para redugao de consumo de energia elétrica e de
agua, bem como redugdo de produgdo de residuos solidos,
observando as normas ambientais vigentes.

Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formulario de
Ocorréncias para Manutengéo por seu encarregado, disponivel no
Anexo lll deste Termo de Referéncia, que podera ser fornecido
pelo Contratante.

Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao
Contratante o Formulario de Ocorréncias para Manutencgao
devidamente preenchido e assinado.

Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser
apontadas:

53.4.1. Vazamentos na torneira ou no sifdo do lavatorio e em
chuveiros;

5.34.2. Saboneteiras e toalheiros quebrados;

5.3.4.3. Lampadas queimadas ou piscando;

5.34.4. Tomadas e espelhos soltos;

5.3.4.5. Fios desencapados;

5.3.4.6. Janelas, fechaduras ou vidros quebrados; e
5.34.7. Carpete solto.

Uso Racional da Agua

5.3.5.1. A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal
quanto ao uso da agua. Essa capacitacdo podera ser
feita por meio do material oferecido pela Companhia
de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
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5.3.6.

5.3.5.2.

5.3.5.3.

5.3.5.4.

5.3.5.5.

5.3.5.6.

(SABESP) sobre o uso racional da agua, disponivel
em seu site. Os conceitos deverdo ser repassados
para a equipe por meio de multiplicadores.

A Contratada devera adotar medidas para se evitar o
desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto Estadual n® 48.138, de 07 de outubro de
2003.

Colaborar com as medidas de redugao de consumo e
uso racional da agua, devendo os encarregados
atuarem como facilitadores das mudancas de
comportamento de empregados da Contratada.

Sempre que possivel, usar a vassoura € nao a
mangueira para limpar areas externas. Se houver uma
sujeira localizada, usar a técnica do pano umedecido.

Sempre que adequado e necessario, a Contratada
devera utilizar-se de equipamento de limpeza com
jatos de vapor de agua saturada sob pressio. Trata-
se de alternativa de inovagdo tecnoldgica cuja
utilizagdo sera precedida de avaliagdo pelo
Contratante, ponderando as vantagens e as
desvantagens. Em caso de utilizagdo de lavadoras,
adotar as de pressdo com vazao maxima de 360
(trezentos e sessenta) litros/hora.

Manter critérios especiais e privilegiados para
aquisicdo e uso de equipamentos e complementos
que promovam a reducdo do consumo de agua.

Uso Racional de Energia Elétrica

5.3.6.1.

5.3.6.2.

Manter critérios especiais e privilegiados para
aquisicao de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e reducdo de
consumo.

Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender
apenas as luzes das areas que estiverem sendo
ocupadas.
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5.3.6.3. Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com
mau funcionamento ou danificados, tais como
ldmpadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo
em reatores de luminarias e mau funcionamento de
instalagbes energizadas.

5.3.6.4. Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comissao
Interna de Racionalizacdo do Uso de Energia (CIRE)
locais e medidas que tenham a possibilidade de
reducdo do consumo de energia, tais como:
desligamento de sistemas de iluminagao, instalagao
de interruptores, instalagdo de sensores de presencga,
rebaixamento de luminarias, entre outros.

5.3.6.5. Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se
estas nao estdo impedindo a saida do ar-condicionado
ou aparelho equivalente.

5.3.6.6. Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se
estas nao estdo impedindo a saida do ar-condicionado
ou aparelho equivalente.

5.3.6.7. Realizar verificagdes e, se for o caso, manutengdes
periddicas em seus aparelhos elétricos, extensdes,
filtros, recipientes de aspiradores de p6 e nas escovas
das enceradeiras. Evitar a0 maximo o uso de
extensodes elétricas.

5.3.6.8. Repassar a seus empregados todas as orientagdes
referentes a redugdo do consumo de energia
fornecidas pelo Contratante.

5.3.7. Reducao de Produgao de Residuos Sélidos

5.3.7.1. Separar e entregar a Contratante as pilhas e baterias
para descarte que contenham em suas composigdes
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos.
Alternativamente, poderdo ser entregues aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
industrias para repasse aos fabricantes ou
importadores. Assim, estes adotardo, diretamente ou
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por meio de terceiros, o0s procedimentos de
reutilizagao, reciclagem, tratamento ou disposic¢éo final
ambientalmente adequados, em face dos impactos
negativos causados ao meio ambiente pelo descarte
inadequado desses materiais. Essa obrigagao atende
a Resolugcdo CONAMA n° 401, de 05 de novembro de

2008.

5.3.7.2. Tratamento idéntico devera ser dispensado a
ldmpadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em
geral.

5.3.7.3. Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados

ou dispostos inadequadamente aos fabricantes para
destinagdo final e ambientalmente adequada, tendo
em vista que estes constituem passivo ambiental, que
resulta sério risco ao meio ambiente e a saude
publica. Essa obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA
n° 416, de 30 de setembro de 2009, bem como a
Instrucdo Normativa do IBAMA n° 09, de 20 de julho
de 2021.

5.3.7.4. Quando implantado pelo Contratante o Programa de
Coleta Seletiva de Residuos Solidos, colaborar de
forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separacao de residuos solidos
em recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo
Contratante. No Programa de Coleta Seletiva de
Residuos Solidos, a Contratada devera observar as
seguintes regras:

5.3.7.41. Ao remover o pé de cortinas ou
persianas, verificar se estas nao estao
impedindo a saida do ar-condicionado
ou aparelho equivalente.

5.3.7.4.2. Verificar as condigbes de seguranga de
extensdes elétricas utilizadas em
aspiradores de pd, enceradeiras, entre
outros, e se existem vazamentos de
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vapor ou ar nos equipamentos de
limpeza, o sistema de protecao elétrica.

5.3.8. Materiais ndo reciclaveis

5.3.8.1. Materiais denominados “rejeitos”, para os quais ainda
nao sao aplicadas técnicas de reaproveitamento.
Dentre eles: papel higiénico, lengo de papel e outros
como ceramicas, pratos, vidros pirex e similares,
trapos e roupas sujas, toco de cigarro, cinza e ciscos
(que deverao ser segregados e acondicionados
separadamente para destinagdo adequada), acrilico,
ldmpadas  fluorescentes (acondicionadas em
separado), papéis plastificados, metalizados ou
parafinados, papel carbono e fotografias, fitas e
etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel,

espelhos, vidros planos, cristais, pilhas
(acondicionadas em separado e enviadas ao
fabricante).

5.3.9. Materiais Reciclaveis

5.3.9.1. Para os materiais secos reciclaveis, devera ser
seqguida a padronizagdo internacional para a
identificacdo, por cores, nos recipientes coletores
(VERDE para vidro, AMARELO para metal,
VERMELHO para plastico, AZUL para papel e
BRANCO para lixo nao reciclavel).

5.3.9.2. Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a
sua utilizagdo, com vistas a otimizagdo em seu uso,
bem como a redugdo da destinacdo de residuos
sélidos.

5.3.9.3. Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo
fornecimento é de responsabilidade da Contratada,
adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade
e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o seu volume util de acondicionamento,
objetivando a redugdo da destinagdo de residuos
solidos.
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5.3.94.

Observar, quando pertinente, as disposi¢des
normativas municipais relativas a organizagdo de
sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de
residuos sélidos, bem como o recolhimento periédico
dos residuos coletados e o envio destes para locais
adequados que garantam o seu bom aproveitamento,
ou seja, a reciclagem.

Saneantes Domissanitarios

5.3.10.1.

5.3.10.2.

5.3.10.3.

5.3.10.4.

5.3.10.5.

5.3.10.6.

Manter critérios especiais e privilegiados para
aquisicao e uso de produtos biodegradaveis.

Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios,
cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra
basilar de menor toxidade, ser livre de corantes e ter
reducdo drastica de hipoclorito de sdédio.

Manter critérios de qualificagdo de fornecedores,
levando em consideracdo as agdes ambientais por
estes realizadas.

Observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou
manipulacdo de detergentes e seus congéneres, as
prescri¢gdes do artigo 44 da Lei Federal n° 6.360, de 23
de setembro de 1976, do Decreto Federal n® 8.077, de
14 de agosto de 2013, e da Resolugdo RDC no 694,
de 13 de maio de 2022, da ANVISA, sujeitando-se a
fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e do
Contratante.

Fornecer saneantes domissanitarios devidamente
notificados ou registrados no 6rgdo de vigilancia
sanitaria competente do Ministério da Saude, em
conformidade com o Decreto Federal n°® 8.077, de 13
de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal n°
6.360, de 23 de setembro de 1976.

Observar a rotulagem quanto aos produtos
desinfetantes domissanitarios, conforme a Resolugao
RDC n° 682, de 02 de maio de 2022, da ANVISA, e o
artigo 60-A da Lei Federal n® 6.360, de 23 de setembro
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de 1976, incluido pela Lei Federal n® 13.236, de 29 de
dezembro de 2015.

5.3.10.7. Em face da necessidade de ser preservada a
qualidade dos recursos hidricos naturais, de
importancia fundamental para a saude, deve-se aplicar
somente saneantes domissanitarios cujas substancias
tensoativas aniodnicas, utilizadas em sua composigao,
sejam biodegradaveis, conforme disposicbes da
Resolugcdo RDC no 694, de 13 de maio de 2022, da
ANVISA, que dispbe sobre a biodegradabilidade de
tensoativos anibnicos empregados em produtos
saneantes domissanitarios.

5.3.10.8. A determinagdo da biodegradabilidade de tensoativos
anionicos deve observar o disposto na Resolugao
RDC no 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

5.3.10.8.1. O Contratante podera coletar uma vez
por més, e sempre que julgar
necessario, amostras de saneantes
domissanitarios, que deverdo ser
devidamente acondicionadas em
recipientes esterilizados e lacrados, para
analises laboratoriais; e

5.3.10.8.2. Os laudos laboratoriais deverdao ser
elaborados por laboratorios habilitados
pela Secretaria de Vigilancia Sanitaria.
Deverdo constar obrigatoriamente no
laudo laboratorial, além do resultado dos
ensaios de biodegradabilidade,
resultados da analise quimica da
amostra analisada.

5.3.10.9. Quando da aplicacao de alcool, devera ser observada
a Resolugcao RDC no 691, de 13 de maio de 2022, da
ANVISA, que dispbe sobre condicdbes para a
industrializagdo, exposigdo a venda ou entrega ao
consumo do alcool etilico hidratado em todas as
graduagoes e do alcool etilico anidro.
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5.3.10.10. Fica terminantemente proibido, sob qualquer hipotese
na prestacdo de servigos de limpeza e higienizagéo
predial, o fornecimento, a utilizacdo e a aplicacéo de
saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que
contenham ou apresentem em sua composicao:

5.3.10.10.1. Corantes — relacionados no Anexo | da
Portaria n°® 9 MS/SNVS, de 10 de abiril
de 1987;

5.3.10.10.2. Componente nao permitido, componente
que exceda limite estabelecido constante
em regulamento  especifico, ou
componente que apresente efeitos
comprovadamente mutagénicos,
teratogénicos ou carcinogénicos em
mamiferos, observando-se o disposto no
artigo 9° da Resolugdo RDC n° 59, de 17
de dezembro de 2010, da ANVISA;

5.3.10.10.3. Saneantes Domissanitarios fortemente
alcalinos — apresentados sob a forma de
liquido premido (aerossol), ou liquido
para pulverizagao, tais como produtos
desengordurantes, conforme a
Resolugcdo RDC n ° 697, de 13 de maio
de 2022, da ANVISA,;

5.3.10.10.4. Benzeno — conforme a Resolugdo RDC
no 648, de 24 de marco de 2022, da
ANVISA, e recomendacgdes dispostas na
Lei Federal no 6.360, de 23 de setembro
de 1976, no Decreto Federal no 8.077,
de 14 de agosto de 2013, e na Lei
Federal no 8.078, de 11 de setembro de
1990, uma vez que de acordo com
estudos da International  Agency
Research on Cancer (IARC), agéncia de
pesquisa referenciada pela Organizagao
Mundial de Saude (OMS), a substéncia
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5.3.11.

5.3.12.

5.3.13.

5.3.14.

benzeno  foi  categorizada  como
cancerigena para humanos;

5.3.10.10.5. Inseticidas e raticidas — nos termos da
Resolucdo Normativa do Conselho
Nacional de Saude n° 01, de 04 de abril
de 1979.

Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo
com sua classificagdo de risco, composicdo, fabricante e
utilizacao, deverao ter notificagao ou registro deferido pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), do Ministério da Saude,
conforme Resolugdo RDC n° 59, de 22 de dezembro de 2010. A
consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel
na seg¢ao de Consulta ao Banco de Dados, no site da ANVISA
(https://consultas.anvisa.gov.br/).

Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de
baixa concentragao e baixo teor de fosfato.

Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composigao
quimica dos produtos para analise e precaucdes, com possiveis
intercorréncias que possam surgir com profissionais da Contratada
ou com terceiros.

Poluicdo Sonora

5.3.14.1.  Para os equipamentos de limpeza que geram ruido em
seu funcionamento, observar a necessidade de Selo
Ruido como forma de indicagdo do nivel de poténcia
sonora, medido em decibel — dB(A) —, conforme
Resolucdo CONAMA n° 20, de 07 de dezembro de
1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a
saude fisica e mental, afetando particularmente a
audicdo. A utilizagdo de tecnologias adequadas e
conhecidas permite atender as necessidades de
reducao de niveis de ruido.
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6. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE

6.1.
6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados.
Indicar as instalagdes sanitarias.

Destinar local para guarda de saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos.

Efetuar periodicamente a programacao dos servigcos a serem executados
pela Contratada.

Indicar formalmente o gestor e/ou fiscal para acompanhamento da execugao
contratual.

Fornecer a Contratada, se solicitado, o Formulario de Ocorréncias para
Manutencao (Anexo Il deste Termo de Referéncia).

Receber da Contratada as comunicagbes registradas nos Formularios de
Ocorréncias, devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos
setores competentes para as providéncias cabiveis.

Receber os descartes, encontrados pela Contratada durante a execucgao
dos servicos, de pilhas e baterias que contenham em suas composi¢coes
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, responsabilizando-se pela
entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o
tratamento ou destinacao final.

Receber os descartes de lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em
geral, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a
devida destinacao final.

Receber o0s pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos
inadequadamente e encontrados pela Contratada durante a execugao dos
servicos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a
devida destinagao final.

Expedir a Autorizagdo de Servigos com antecedéncia minima de 3 (irés)
dias uteis da data de inicio da execugao deles.

Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacdo de servigos
aprovadas aplicando-se os devidos fatores de desconto, conforme relatério
de avaliagdo da qualidade dos servigos prestados.
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7. DA REPACTUAGAO

7.

7.2.

7.3.

Considerando que o objeto trata de contratagdo de servigos continuos com
regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, serd admitida a
repactuacdo dos preg¢os contratados, nos termos do art. 135 da Lei n°
14.133/2021, com vistas a manutencédo do equilibrio econdmico-financeiro
do contrato.

A repactuacdo podera ser solicitada pela Contratada apdés o interregno
minimo de 12 (doze) meses, contado da data-base dos custos que
fundamentaram a proposta, desde que comprovada a variagcao efetiva dos
custos de mao de obra decorrente, especialmente, de alteragdo em
convengao, acordo coletivo de trabalho, dissidio coletivo ou legislacéo
trabalhista superveniente.

A repactuacéao ficara condicionada a apresentacdo de planilha de custos e
formagéo de precgos atualizada, devidamente instruida com a documentagao
comprobatéria pertinente, e a analise e aprovacdo pela Administragao,
observado o interesse publico e a vantajosidade da contratagao.

8. FISCALIZAGCAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

8.1.

N&do obstante a Contratada ser a unica e exclusiva responsavel pela
execucao de todos os servicos, ao Contratante é reservado o direito de, sem
de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo, para isso:

8.1.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de
profissional da Contratada que estiver sem uniforme ou cracha,
que embaragar ou dificultar sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia
na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

8.1.2. Examinar as carteiras profissionais dos empregados da
Contratada para comprovar o registro de fungao profissional.

8.1.3. Solicitar a Contratada a substituicAo de qualquer saneante
domissanitario, material ou equipamento cujo uso seja
considerado prejudicial a boa conservacdo de seus pertences,
equipamentos ou instalagdes, que ndo atendam as necessidades.
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8.14. Utilizar-se do Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos
Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial (Anexo IV
deste Termo de Referéncia), de pleno conhecimento das partes,
para o acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhos,
medicao dos niveis de qualidade e correcdo de rumos.

8.1.5. Executar mensalmente a medicdo dos servigos efetivamente
prestados, descontando o equivalente aos nao realizados, bem
como aqueles nédo aprovados por inconformidade aos padroes
estabelecidos, desde que por motivos imputaveis a Contratada,
sem prejuizo das sangdes disciplinadas em contrato. A prestacao
dos servigos objeto deste Termo de Referéncia ocorrera de forma
continua, observando o calendario oficial de funcionamento da
Administragcdo Publica Municipal, inclusive eventuais alteragdes
formalmente instituidas. A continuidade dos servigos devera ser
assegurada sem interrupgdes, salvo situagbes excepcionais
devidamente justificadas e autorizadas pelo Contratante.

8.1.6. Encaminhar a Contratada o Relatério Mensal de Qualidade dos
Servigos de Limpeza, para conhecimento da avaliacdo e do fator
de desconto a ser efetuado no valor a ser faturado pelos servigos
prestados.

8.2. Com base no Cadterc, a avaliacao da Contratada na Prestagao de Servicos
de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial sera feita por meio de pontuagcao
em conceitos de Otimo, Bom, Regular e Ruim em cada um dos itens

vistoriados.

8.2.1. Para o conceito OTIMO sera adotado os critérios como:
8.2.1.1. Inexisténcia de poeira;
8.2.1.2. Inexisténcia de sujidade;

8.2.1.3. Vidros limpos;

8.2.1.4. Todos os dispensadores Ilimpos e abastecidos
corretamente;
8.2.1.5. Recipientes para o acondicionamento dos residuos

limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;

8.2.1.6. Empregados devidamente treinados, uniformizados e
utilizando EPIs adequados;

Pagina 36 de 46



Prefeitura Municipal de Sdo Vicente

Cidade Monumento da Histoéria Patria
Cellula Mater da Nacionalidade

TR n° 009/DAF/SEGES/2026
LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVAGAO PREDIAL

\ N
B A
AU
P =N

8.2.1.7. Materiais e produtos padronizados e em quantidade
suficiente.

8.2.2. BOM — Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:

8.2.2.1. Ocorréncia de poeira em local isolado;
8.2.2.2. Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;
8.2.2.3. Ocorréncia isolada no reabastecimento.

8.2.3. REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios,

como:
8.2.3.1. Ocorréncia de poeira em varios locais;
8.2.3.2. Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrao;
8.2.3.3. Ocorréncias por falta de reabastecimento;
8.2.3.4. Piso sujo e molhado.

8.24. RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:

8.2.4.1. Poeira e sujidades em salas, escritorios e demais
dependéncias;

8.24.2. Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

8.2.4.3. N&o reabastecimento de descartaveis, uso incorreto

dos sacos de lixo nos recipientes;

8.244. Lixeiras sujas e transbordando;
8.2.4.5. Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;
8.2.4.6. Nao cumprimento do plano de atividades e do

cronograma de limpeza sem justificativas ou sem
comunicagao com o Contratante;

8.24.7. Empregado com uniforme e EPIs incompletos;
8.2.4.8. Execucao de limpeza sem técnica adequada,;
8.2.4.9. Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou

em quantidade insuficiente;

8.2.4.10. Sanitarios e vestiarios sujos.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Na avaliagdo devem ser atribuidos ao formulario de Controle da Qualidade
dos Servigos (Anexo Il deste Termo de Referéncia) os conceitos “Otimo”,
“‘Bom”, “Regular’ e “Ruim”, equivalentes, respectivamente, aos valores 100,
80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados.

Cabe a cada unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagao do
contrato, com base na relagcdo de itens a serem avaliados no Controle de
Qualidade da Higienizagdo das Areas, efetuar o acompanhamento dos
servigos prestados, conforme periodicidade definida pelo setor, registrando e
arquivando as informag¢des de forma a embasar a avaliagdo mensal da
Contratada.

No final do més de apuracédo, a equipe responsavel pela fiscalizagao do
contrato deve encaminhar, em até 5 (cinco) dias apds o fechamento das
medicdes, os Formularios de Controle da Qualidade dos Servigos (Anexo Il),
gerados no periodo, para o Fiscal Administrativo.

Cabe a cada unidade, por meio do respectivo gestor do contrato,
mensalmente e com base em todos os Formularios de Controle da
Qualidade dos Servigos (Anexo Il) gerados durante este periodo, consolidar
a avaliagdo de desempenho da Contratada frente ao contrato firmado,
utilizando-se do Relatério de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos
Prestados (Anexo V), apurar o percentual de liberagdo da fatura
correspondente e encaminhar uma via para a Contratada.

9. PAGAMENTO

9.1.

9.2.

O faturamento sera realizado mensalmente, encaminhando-se as Notas
Fiscais dos Servigos, em nome da Prefeitura Municipal de Sao Vicente,
CNPJ: 46.177.523.0001-09, de situada a Rua Frei Gaspar, 384 — Centro -
Sao Vicente/SP.

O pagamento sera feito mediante o relatério mensal dos fiscais técnicos
designados, de cada prédio.

9.2.1. Esse relatorio sera anexado junto ao ateste no respectivo
Processo de Pagamento, apds avaliagdo do(s) fiscal(is)
administrativo(s).

9.2.2. O fiscal administrativo sera responsavel pela montagem do
processo de pagamento, conferindo todas as documentagdes
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necessarias conforme o Decreto Municipal n® 5565-A/21, ou outro
dispositivo normativo que vier a substitui-lo.

9.2.3. O gestor do contrato sera responsavel por ordenar os
pagamentos, verificando as informag¢des, dadas pelo Fiscal
Administrativo, contidas no processo de pagamento.

9.24. Finalizando e autorizando o pagamento pela aplicagdo na medigao

correspondente do respectivo percentual de liberagdo da fatura,
que ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a
defesa prévia a Contratada.

10. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

10.1. As despesas decorrentes da contratagcdo do objeto ocorrerdo nas seguintes
dotacgdes orcamentarias conforme tabela abaixo:
~ < FONTE DO
SECRETARIA | FICHA DOTACAO ORCAMENTARIA RECURSO
SEGES 52 02.02.01.04.122.0004.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEP 10 02.01.01.04.122.0002.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEDES 96 02.03.01.08.122.0005.2013.01.510.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SECULT 218 | 02.04.01.13.122.0008.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEDUC 243 | 02.05.01.12.122.0009.2013.01.220.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEL 433 | 02.08.01.15.122.0013.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEJUR 462 | 02.10.01.03.062.0015.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEMAM 493 | 02.11.01.18.542.0016.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEDURB 545 | 02.12.01.15.451.0017.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEMOB 562 | 02.13.01.26.122.0018.2013.01.450.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SETUR 600 | 02.14.01.27.122.0019.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEHAB 620 | 02.15.01.16.122.0020.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SECINP 661 | 02.17.01.23.122.0021.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEBEM 866 | 02.23.01.10.122.0030.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEDOS 890 | 02.24.01.06.122.0031.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEDEC 944 | 02.26.01.04.122.0021.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEAC 1007 | 02.28.01.27.122.0032.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SEICOM 451 | 02.09.01.24.131.0014.2013.01.110.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
SESAU 682 | 02.18.01.10.122.0022.2013.01.310.0000.3.3.90.39.00 | 01 — Tesouro
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11. PRAZO E VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O prazo para inicio da prestacao dos servicos sera de 10 dias corridos apés
a data da publicagao do contrato.

11.2. O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado devera ser de 1 (um) ano, a
contar da sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 10 (dez) anos, a critério da CONTRATANTE, desde
que presentes as condi¢des e pre¢cos mais vantajosos para a administragao,
consoante estabelecido no art. 107 da Lei Federal n® 14.133/21

12. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

12.1. A habilitagdo dos licitantes sera verificada mediante a apresentagdo dos
documentos abaixo relacionados, os quais deverao estar validos na data da
sessao publica, observando-se as disposi¢coes da Lei n® 14.133/2021.

12.2. DA HABILITAGAO JURIDICA

12.2.1. A habilitagéo juridica sera comprovada mediante a apresentagéo
dos seguintes documentos:

12.2.1.1.  Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

12.2.1.2. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal
(SLU) ou EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial competente, acompanhado de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva;

12.2.1.3. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;

12.2.1.4. Sociedade por acodes: estatuto social e ata de eleicédo
dos administradores, devidamente registrados;

12.2.1.5. Empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais: decreto de autorizagdo e ato de registro ou
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autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

12.2.1.6. Documento oficial de identificacdo do(s) sbécio(s)
administrador(es) ou representante(s) legal(is).

12.2.2. Alicitante devera declarar que n&do se encontra impedida de licitar
ou contratar com a Administracdo Publica, nos termos da
legislagao vigente.

12.2.3. A Administragdo realizara consulta aos cadastros de sangdes
administrativas e de empresas declaradas inidoneas, a fim de
verificar eventual impedimento ou suspensao vigente.

12.3. DA QUALIFICACAO TECNICA
12.3.1. A qualificagao técnica sera comprovada mediante:

12.3.1.1. Comprovacdo de capacidade operacional para
execucao satisfatéria de servicos compativeis em
caracteristicas, quantidades e complexidade com o
objeto da presente licitacdo, especialmente servigos
continuos de limpeza predial com dedicagao exclusiva
de mao de obra; por meio da apresentagdo de
certidao(6es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

12.3.1.2. Para fins da comprovacado de que trata este subitem,
os atestados ou certidbes deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

12.3.1.2.1. Comprovagdo de que ja executou
contratos com um minimo de 50%
(cinquenta por cento) da metragem a ser
contratada.

12.3.1.3. Os atestados deverao conter:
12.3.1.3.1. ldentificacdo do contratante;

12.3.1.3.2. Periodo de execugao;
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12.3.1.4.

12.3.1.5.

12.3.1.6.

12.3.1.7.

12.3.1.8.

12.3.1.3.3. Descricdo detalhada dos servigos
executados;

12.3.1.3.4. Quantitativos envolvidos;
12.3.1.3.5.  Assinatura do responsavel pela emissao;

Sera admitida, para fins de comprovagcao de
quantitativo minimo de servigo similar, a apresentacao
e o somatério de diferentes certiddes ou atestados de
servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratagcdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da Instrugao Normativa SEGES/MPDG n. 5/2017,
aplicavel por forca da Instrucido Normativa SEGES/ME
n® 98/2022, c/c o artigo 39, do Decreto Municipal n°
6.375/2023.

Os atestados de capacidade técnica podem ser
apresentados em nome da matriz ou da filial da
licitante.

O licitante disponibilizara todas as informacgdes
necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracédo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados o0s servigcos, entre outros
documentos.

Os atestados deverao referir-se a servicos prestados
no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

Declaracgao formal de que a licitante dispde ou dispora,
no momento da assinatura do contrato, de equipe
operacional e estrutura compativeis com as exigéncias
deste Termo de Referéncia, incluindo mao de obra,
materiais, equipamentos e demais recursos
necessarios a adequada execugao dos servigos.
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12.4. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

12.41. A regularidade fiscal, social e trabalhista sera comprovada
mediante a apresentagao de:

12.4.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ);

12.4.1.2. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal,
mediante apresentagcdo de Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Uniéo;

12.41.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do
domicilio ou sede do licitante;

12.4.1.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do licitante;

12.4.1.5. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS);

12.4.1.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

12.4.1.7. Declaragao de que ndo emprega menor em condigdes
proibidas pela Constituicdo Federal, conforme disposto
no art. 7°, inciso XXXIII;

12.4.1.8. Declaragao de cumprimento das exigéncias relativas a
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
reabilitados da Previdéncia Social, quando aplicavel,

12.4.1.9. Declaragdo de que cumpre as normas relativas a
saude e segurancga do trabalho.

12.5. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.5.1. A qualificagdo econdmico-financeira sera realizada mediante
apresentacao do balango patrimonial e demonstragdes contabeis
do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da
lei mediante:

12.5.1.1. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis dos
dois Ultimos exercicios sociais ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando a boa
situacao financeira da empresa;
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12.5.1.2.

12.5.1.3.

12.5.1.4.

12.5.1.5.

12.5.1.6.

As empresas constituidas no exercicio social vigente
deverao apresentar balanco de abertura;

Certidao negativa de faléncia, recuperagao judicial ou
extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica;

Comprovacgao de indices econ6micos minimos tais
como:

12.5.1.4.1. Liquidez Geral (LG)

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a
Longo Prazo) + (Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante)

Exigéncia: LG = 1,00. ;
Liquidez Corrente (LC)

LC = Ativo Circulante =+
Circulante
Exigéncia: LC = 1,00.

12.5.1.4.2.

Passivo

Caso os indices sejam inferiores aos minimos exigidos
no edital, podera ser admitida a comprovagcdo de
capital social minimo ou patriménio liquido minimo,
limitado a 10% do valor total estimado desta
contratagao.

A exigéncia da documentagao justifica-se por tratar-se
de servigo continuo, possibilitando a CONTRATANTE
avaliar a capacidade de execuc¢do do objeto a longo
prazo, pelos licitantes interessados.

12.6. DAS DISPOSIGOES GERAIS SOBRE A HABILITAGAO

12.6.1.

Os documentos poderado ser apresentados em original, por copia

autenticada ou por meio eletrénico.

12.6.2.

As certiddes que nado consignarem prazo de validade expresso

pelo 6rgdo emissor serdo considerados validos por 90 (noventa)
dias, contados da data de sua emissao;
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12.6.3.

12.6.4.

Sera admitida a regularizagdo fiscal e trabalhista tardia para
microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos da
legislacao especifica;

A Administragdo podera realizar diligéncias para verificagdo da
autenticidade das informagdes apresentadas.

13. DAS VISITAS TECNICAS

13.1.

A avaliagao prévia do local de execug¢ao dos servigos é recomendada para o
conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de
vistoria prévia.

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

As visitas poderao ser realizadas até o penultimo dia que antecede
a data da sessao publica, e deverao ser agendadas com no
minimo dois dias de antecedéncia.

O proponente que optar por nao realizar a visita técnica devera
apresentar declaragao de dispensa de vistoria no ato da proposta,
conforme modelo disponibilizado

O agendamento da vistoria devera ser feito previamente junto a
DIAP/SEGES - Diretoria de Infraestrutura e Administracao Predial,
por meio dos seguintes canais de contato:

13.1.3.1. E-mail: diapseges@saovicente.sp.gov.br

13.1.3.2. Telefone: (13)3579-1314

13.1.3.3. Caso nao seja possivel contato pelo numero acima, o
interessado podera ligar para o PABX Central: (13)
3579-1300 e solicitar comunicagao a DIAP.
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14. DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Fazem parte da presente especificacdo, no que forem aplicaveis, as normas
dos fabricantes, bem como as normas pertinentes da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas — ABNT. Os fornecimentos e servigos associados
deverado ser executados de acordo com a presente especificagdo, sendo
que qualquer solicitagcdo de esclarecimentos devera ser feita de forma
fundamentada, para analise pela contratante.

Documento assinado digitalmente

Documento assinado digitalmente
EVELYN KELLY DA SILVA g b JULIANA RODRIGUES DE MATTOS FERNANDES
g .b Data: 25/03/2026 15:17:13-0300 ¢ \[::[tlaﬂ;:imearﬁzf?tzti:?]‘i‘;'i:;?altnlngov br
verifique em https://validar.iti.gov.br - e
EVELYN KELLY DA SILVA JULIANA RODRIGUES DE MATTOS
DIRETORA FERNANDES
DAF/SEGES DIRETORA
DIAP/SEGES

Documento assinado digitalmente

b ALEXANDRE SERRA MARQUES PEREIRA
g el Data: 25/03/2026 16:25:40-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ALEXANDRE SERRA MARQUES PEREIRA
SECRETARIO ADJUNTO
SECRETARIA DE GESTAO
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ANEXO I - AREA TOTAL DOS IMOVEIS

LOTE 1
ITEM LOCAL SERVICOS AREA TOTAL (m2)
AREAS INTERNAS - PISO ACARPETADO 75,96
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 2406,14
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES — 269.25
SAGUAO /HALL / SALAO ’
1 PREDIO 1 AREAS INTERNAS - SANITARIOS 79,3
AREAS EXTERNAS — PISOS PAVIMENTADOS 393.58
ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES ’
AREAS EXTERNAS — PATIOS E AREAS 750.75
VERDES — ALTA FREQUENCIA ’
TOTAL 3944,98
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 673,08
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES — 575.89
SAGUAO /HALL / SALAO ’
2 PREDIO 2 AREAS INTERNAS - SANITARIOS 24,9
AREAS EXTERNAS — PATIOS E AREAS 32 48
VERDES — BAIXA FREQUENCIA '
TOTAL 1306,35
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 873,56
3 PREDIO 3 AREAS INTERNAS - SANITARIOS 13,4
TOTAL 886,96
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 2692,76
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES — 74308
SAGUAO /HALL / SALAO ’
8 AREAS INTERNAS - SANITARIOS 65,09
4 PREDIO 4
AREAS EXTERNAS — PISOS PAVIMENTADOS 560.18
ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES '
TOTAL 4061,11
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 1602
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES — 266.16
5 PREDIO 5 SAGUAO /HALL / SALAO
AREAS INTERNAS - SANITARIOS 45,68
TOTAL 1913,84




AREAS INTERNAS - PISO FRIO 3192,47
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES — 742 48
SAGUAO / HALL / SALAO ’
6 PREDIO 6 AREAS INTERNAS - SANITARIOS 212,21
AREAS EXTERNAS — PISOS PAVIMENTADpS 24 36
ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES ’
TOTAL 4171,52
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 359,67
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES — 59.52
SAGUAO /HALL / SALAO ’
AREAS INTERNAS - SANITARIOS 26,53
7 PREDIO 7 )
AREAS EXTERNAS — PISOS PAVIMENTADOS 171.94
ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES '
AREAS INTERNAS: ALMOXARIFADOS / 10.70
GALPOES '
TOTAL 628,36
LOTE 2
ITEM LOCAL SERVICOS AREA TOTAL (m2)
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 868,83
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES - 206.21
SAGUAO /HALL / SALAO ’
1 PREDIO 1 AREAS INTERNAS - SANITARIOS 102,59
AREAS EXTERNAS — PATIOS E AREAS 317 24
VERDES — ALTA FREQUENCIA :
TOTAL 1494,87
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 1060,74
AREAS INTERNAS - COM ESPAGCOS LIVRES - 267 32
SAGUAO/HALL / SALAO '
2 PREDIO 2 AREAS INTERNAS - SANITARIOS 70,01
AREAS EXTERNAS — PATIOS E AREAS 71,28

VERDES — ALTA FREQUENCIA

TOTAL

1469,35




AREAS INTERNAS - PISO FRIO

67,17

AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES -

SAGUAO /HALL / SALAO 94,6
AREAS INTERNAS - SANITARIOS 13,94
PREDIO 3 AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS 175.08
ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES '
AREAS INTERNAS: ALMOXARIFADOS /
GALPOES 261,36
TOTAL 613,05
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 215,14
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES - 53185
SAGUAO /HALL / SALAO '
AREAS INTERNAS - SANITARIOS 59,83
PREDIO 4 AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS 532 13
ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES '
AREAS INTERNAS: ALMOXARIFADOS /
GALPOES 515,28
TOTAL 1854,23
AREAS INTERNAS - PISO FRIO 98,73
AREAS INTERNAS - COM ESPACOS LIVRES - 121 59
SAGUAO /HALL / SALAO ’
AREAS INTERNAS - SANITARIOS 31,45
PREDIO 5 AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS 285,05
ADJACENTES / CONTIGUOS AS EDIFICACOES '
AREAS INTERNAS: ALMOXARIFADOS / 10.7
GALPOES '
TOTAL 547,52




ANEXO Il

’;i'/,_ ol
PREFEITURA

MUNICIPAL DE
SAO VICENTE

Cellula Mater da Nacionalidade

CONTROLE DE QUALIDADE DA HIGIENIZACAO DE SANITARIOS

MES/ ANO

ITEM

PERIODICIDADE

DATA
REALIZADA

RESPONSAVEL

OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

NAO SE
APLICA

Abastecimento de material
Higiénico

Azulejos

Cestos de lixo

Dispensadores de papel
toalha

Dispensadores de papel
Higiénico

Divisorias (granito)

Espelhos

Gabinetes

Vasos Sanitarios

Janelas (face interna)

Janelas (face externa)

Parapeito das Janelas




CONTROLE DE QUALIDADE DA HIGIENIZACAO DE SANITARIOS

PREFEITURA
MUNICIPAL DE
SAO VICENTE

Cellula Mater da Nacionalidade

MES/ ANO

ITEM

PERIODICIDADE

DATA

REALIZADA

RESPONSAVEL

OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

NAO SE
APLICA

Portas dos cubiculos
internos

Portas externas

Ralos

Rodapés

Saboneteiras (face
externa)

Espelho das Tomadas e
Interruptores

Torneiras

Teto

Valvulas de descarga

Pisos

Luminarias (e similares)

Pias

VERIFICADO POR:

DATA:

/




PREFEITURA
MUNICIPAL DE
SAO VICENTE

Cellula Mater da Nacionalidade

CONTROLE DE QUALIDADE DA HIGIENIZACAO DE AREAS LIVRES

MES/ ANO / REF.

ITEM

DATA < -
PERIODICIDADE REALIZADA RESPONSAVEL | OTIMO BOM REGULAR | RUIM

NAO SE
APLICA

Elevadores

Escadas

Pisos

Rampas

Corrimaos

Hall de Entrada

Janelas (face interna)

Janela (face externa)

Parapeito das janelas

Bancos

Bebedouros

VERIFICADO POR:

DATA: / /




CONTROLE DE QUALIDADE DA HIGIENIZACAO DAS SALAS

PREFEITURA
MUNICIPAL DE
SAO VICENTE

Cellula Mater da Nacionalidade

MES/ ANO / REF.




ITEM

PERIODICIDADE

DATA

REALIZADA

RESPONSAVEL

OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

NAO SE
APLICA

Armarios (face externa)

Batentes

Filtros e/ou bebedouros

Mesas

Cadeiras

Moéveis em geral

Cortinas e/ou Persianas

Placas Indicativas

Divisorias

Espelhos dos Interruptores

Espelhos das tomadas

Janelas (face externa)

Janelas (face interna)

Prateleiras

Paredes

PREFEITURA
MUNICIPAL DE
SAO VICENTE

Cellula Mater da Nacionalidade

CONTROLE DE QUALIDADE DA HIGIENIZACAO DAS SALAS

MES/ ANO

/

REF.




ITEM

PERIODICIDADE

DATA
REALIZADA

RESPONSAVEL

OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

NAO SE
APLICA

Cestos de Lixo

Pisos

Portas

Extintores de incéndio

Telefones

Vidros (face interna)

Vidros (face externa)

VERIFICADO POR:

DATA:

/

"":,/,’_ = i
PREFEITURA
MUNICIPAL DE

SAO VICENTE

CONTROLE DE QUALIDADE DA HIGIENIZACAO DA COPA/REFEITORIO

MES/ ANO

/

REF.




Cellula Mater da Nacionalidade

ITEM

PERIODICIDADE

DATA
REALIZADA

RESPONSAVEL

OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

NAO SE
APLICA

Geladeira (area externa)

Geladeira (area interna)

Micro — ondas (area externa)

Micro — ondas (area interna)

Pias

Torneiras

Janelas (area interna)

Janelas (area externa)

Parapeito das janelas

Pisos

Cestos de lixo

Mesas

Bancos

VERIFICADO POR:

DATA:

/




ANEXO III

FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO

CONTRATO N° ADMINISTRADOR:
CONTRATADA: ENCARREGADO:
CONTRATANTE: AREA:
DATA__ /|
TIPOS DE OCORRENCIAS
Torneiras Fios e Tomadas
Bebedouros/Purificadores de Agua Equipamentos Eletronicos
Lampadas Acessorios
Utilizacao Indevida (agua/energia) Outros
DESCRITIVO
Vazamentos Ajustes
Substituicoes Outros (Discriminar)

LOCAL:

DATA___ /|

CIENTE DO CONTRATANTE







Anexo IV - Relatério de Avaliagao da Qualidade dos Servigos Prestados

CONTRATO N° UNIDADE PERIODO DATA
CONTRATADA
RESPONSAVEL PELA
FISCALIZAQAO
GESTOR DO CONTRATO
Quantidades de itens vistoriados = X
QUANTIDADE DE ITENS = QUANTIDADE A EQUIVALENCIA | PONTOS OBTIDOS
VISTORIADOS (A) (B) (Y=AXB)
CONCEITO OTIMO X100
CONCEITO BOM X80
CONCEITO REGULAR X50
CONCEITO RUIM X30
TOTAL

A nota (N) sera obtida mediante o resultado do somatério total dos pontos obtidos (Y)
dividido pelo numero de itens vistoriados (X).

RESULTADO FINAL

2Y

N =

X

PERCENTUAL DE LIBERAGAO

NOTA OBTIDA NA AVALIAGAO

LIBERAGAO TOTAL DA FATURA

NOTA MAIOR OU IGUAL A 90 PONTOS

LIBERAGAO DE 90% DA FATURA

NOTA MAIOR OU IGUALA 70 PONTOS E
MENOR QUE 90 PONTOS

LIBERACAO DE 80% DA FATURA

NOTA MAIOR OU IGUAL A60 PONTOS E
MENOR QUE 70 PONTOS

LIBERACAO DE 65% DA FATURA

NOTA MAIOR OU IGUAL A 50 PONTOS E
MENOR QUE 60 PONTOS

LIBERAGAO DE 50% DA FATURA

NOTA MENOR QUE 50 PONTOS




Prefeitura Municipal de Sdo Vicente

Cidade Monumento da Historia Patria
Cellula Mater da Nacionalidade

ANEXO VII
Quantidade média de funcionarios

1. Esta tabela apresenta o quantitativo médio de funcionarios calculado
conforme as metodologias e produtividades oficiais do CADTERC, considerando as areas
totais e a aplicacao de fatores de periodicidade.

. . Area Total | Produtividade . Fator
Item Tipologia (m?) (m?/8h) Periodicidade CADTERC FTE

1 | Pisos 75.96 750 Didria 1,00 0,10
acarpetados

2 Pisos frios 12.948,05 750 Diaria 1,00 17,26

3 | Saguao/ 3.315,42 1.000 Diaria 1,00 3,32
Hall / Saldo
Sanitarios

4 grande 694,38 750 Diaria 1,00 0,93
circulacéo

5  Almoxarifados | g4 59 1.688 Diaria 1,00 0,55
/ Galpobes
Pisos

6 pavimentados 2.143,20 1.500 Diaria 1,00 1,43
gxternos
Areas verdes

7 — alta 1.109,27 1.500 Semanal 0,20 0,15
frequéncia
Areas verdes

8 — baixa 32,48 1.500 Mensal 0,05 0,00
frequéncia

g |Coletade 1.141,75 125.000 Diaria 1,00 0,01
detritos diaria

2. Totais Consolidados

Total geral de areas: 22.394,03 m?
Total FTE CADTERC: 23,75 funcionarios
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ANEXO VII
Quantidade média de funcionarios

3. Composigao Operacional Recomendada para Licitagao

Equipe operacional (FTE CADTERC arredondado) 24
Folguistas (Escala 6x1 — 16,66%) 4
Encarregado 1
Lider operacional 1
Total de funcionarios recomendado para o contrato 30
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