PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CANDIDO MOTA

Estado de Sao Paulo
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

TERMO DE REFERENCIA — REQUISICAO N.* 14/2025
INTRODUCAO
Conforme dispde o “Manual de Licitagdes & Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncias do TCU” —
5* Edigdo, aprovado pela Portaria TCU n.° 202, de 13 de dezembro de 2023, ‘o TERMO DE REFERENCIA é o
documento produzido na fase de planejamento de contratacdes de bens e servicos, a fim de especificar o objeto

escolhido para o atendimento da necessidade da Administracdo. Aplica-se inclusive no caso de contratacoes

diretas”.
O Decreto Municipal n.° 7.077/2024, no caput do artigo 12, estabelece que o TERMO DE
REFERENCIA “deve conter o conjunto de elementos necessdrios e suficientes, com nivel de precisdo adequado,

para_caracterizar _os_servicos _a_serem_contratados ou _os bens a serem fornecidos, capazes de permitir a

Administracdo a _adequada avaliacdo dos custos com a _contratacdo e orientar a _correta_execucdo, gestdo e

fiscalizacdo do contrato”, sendo que o paragrafo 1° do referido dispositivo elenca as informagdes necessarios que
deve possuir.

1. DA DEFINICAO DO OBJETO
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “a” — Dec. Mun. n.° 7.077/24 art. 12° § 1° inc. I:)
Ll ... Natureza do Servico: O servigo a ser contratado ¢ a produgdo e fornecimento continuo de Cartdes
Magnéticos personalizados, destinados ao programa “Candido Mota Acolhe”. Este servico é essencial para
garantir que os beneficiarios tenham acesso seguro e eficiente aos beneficios, contribuindo para a melhoria da
gestdo e distribuigdo dos recursos de alimentagéo.

2. DO FUNDAMENTO DA CONTRATACAO
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “b” — Dec. Mun. n.° 7.077/24 art. 12° § 1° inc. II:)

b2 R A contratacdo da empresa para o fornecimento de Cartdes Magnéticos para o programa “Candido
Mota Acolhe” ¢ fundamentada pela necessidade de modernizar e melhorar a eficiéncia dos processos de
distribui¢do de beneficios, assegurando inclusdo social e otimiza¢do dos recursos publicos. Este fundamento legal
e técnico garante que a contratagdo estd alinhada com os principios da administracdo publica e as melhores
praticas de gestdo.

220 e Referéncia Técnica: A implementagdo de Cartdes Magnéticos para o programa “Candido Mota
Acolhe” representa um avango significativo na gestdo dos beneficios sociais, contribuindo para uma operagdo
mais eficiente e segura. Este Termo de Referéncia define os parametros e critérios técnicos necessarios para a
contratagdo, garantindo que o processo ocorra de forma transparente e eficaz. Com esta medida, esperamos
otimizar a distribuicdo dos beneficios e melhorar a qualidade do servigo prestado a comunidade.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “c” — Dec. Mun. n.° 7.077/24 art. 12° § 1° inc. II1:)

K 70 . A aquisicdo de Cartdes Magnéticos para o programa “Candido Mota Acolhe”, é essencial para
garantir a eficiéncia e a seguranga no processo de distribuicdo dos beneficios a comunidade e garantir a
transferéncia de renda aos Municipes beneficiarios do programa, nos termos da legislagdo vigente. Esta solucdo
proporciona uma forma pratica e moderna de gestdo dos beneficios, atendendo as necessidades dos beneficiarios
de maneira organizada e segura.

3.2 iiinenens Referéncia Técnica: A necessidade de contratacdo deste servico foi avaliada através de uma
analise detalhada, acompanhada de projegdes realistas de crescimento das demandas futuras, considerando tanto o
aumento do ntimero de usuarios. Esta andlise demonstra que a contratagdo ndo apenas atende a uma necessidade
do programa, mas ¢ também uma medida essencial para modernizar e inovar a gestdo dos beneficios sociais da
municipalidade. Com esta solu¢ao, buscamos nao apenas otimizar a distribuicao dos vales, mas também assegurar
que a comunidade seja atendida com seguranca, eficiéncia e transparéncia. Esta iniciativa refor¢a nosso
compromisso com a melhoria continua dos servigos publicos e com a promoc¢ao da inclusdo social.
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4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “d” — Dec. Mun. n.° 7.077/24 art. 12° § 1° inc. IV)
UNID.

ITEM CODIGO DESCRICAO MEDIDA QTDE.
066.013.444 Contrata¢do de Empresa Especializada em Administragao de
1 Cartdoes Magnéticos para prestagdo de Servigos do Programa Un. 12
“Candido Mota Acolhe”
) (R—— Trata-se de contratagdo de empresa especializada no ramo, para administragdo, gerenciamento e

fornecimento de documentos legitimos (cartdes eletrdnicos magnéticos, oriundos de tecnologia adequada), de vale
alimentagdo mensal destinados as familias em situacdo de vulnerabilidade social, devidamente cadastradas na
Secretaria do bem estar social do Municipio de Candido Mota/SP, para aquisi¢do de Géneros alimenticios em
estabelecimentos credenciados e localizados neste Municipio.

Disponibilidade: A disponibilidade da empresa contratada para atender a demanda ¢ um aspecto crucial para o
sucesso do programa “Candido Mota Acolhe”. Este Termo de Referéncia estabelece requisitos claros para
assegurar que a empresa escolhida possua a capacidade técnica, logistica e de suporte necessarias para a produgao
e entrega eficiente dos Cartdes Magnéticos. A contratacdo visa garantir que os beneficiarios recebam seus vales de
forma segura, pratica e dentro dos prazos estabelecidos, promovendo a inclusdo social e a seguranga dos
beneficios, conforme diretrizes da Lei 14.133/2021 que foca em eficiéncia e continuidade dos servigos publicos.

B . Suporte Técnico: A empresa deve disponibilizar canais de suporte técnico para resolver eventuais
problemas relacionados aos cartdes, garantindo atendimento rapido e eficiente aos beneficiarios.

7 A A A empresa deve estar em conformidade com todas as exigéncias legais e regulatorias, apresentando
relatdrios periodicos de acompanhamento do processo de produgdo e entrega dos cartdes.

44 . Garantir a transparéncia ¢ a comunica¢do constante com a municipalidade sobre o andamento do
projeto.

4.5 i A pretendida contratagdo tera um prazo de doze (12) meses, passiveis de prorrogacdo por igual

periodo, maior ou inferior, a critério da Administracdo Municipal, desde que respeitado o limite total estabelecido
pela legislagdo que trata da matéria.

5. DO MODELO DE EXECUCAO E DE GESTAO DO CONTRATO

(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “e” e “f” — Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. V e VI)
51 Acompanhamento: A gestdo do contrato de fornecimento de Cartdes e Recargas para o programa
“Candido Mota Acolhe”, sera fiscalizada pelo responsaveis dos departamento aonde serfo implantados os
servigos. O modelo de gestdo contemplara procedimentos regulares de avaliagdo do desempenho do servigo, que
ajudardo a prefeitura a assegurar que o servigo contratado contribua efetivamente para a melhoria das operagdes
do municipio, e a responsabilidade na gestdo contratual.
52 e Gestor do Contrato: Como Gestora do futuro contrato fica indicado a Secretaria de Assisténcia
Social do Municipio de Candido Mota, Erika de Almeida Caron, cédula de identidade RG n.® 34.512.689-0-
SSP/SP, inscrita no CPF n.° 218.572.498-36, Matricula PMCM n.° 5702-9.
OIS A——— Fiscal do Contrato: Como Fiscal do futuro contrato fica indicado a Chefe de Secdo de Expediente
vinculada a Secretaria de Assisténcia Social, Débora Fabri Quintino Gonzaga, cédula de identidade RG n.°
40.394.424-7-SSP/SP, inscrita no CPF n.® 327.403.558-07, Matricula PMCM n.° 5667-7.

6. DO CRITERIO DE MEDICAO E DISPONIBILIZACAO DO CREDITO
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “g” — Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. VII e XV)
(/3 . Medicdo: A medicao serd baseada em relatorios de utilizagdo da qualidade do servigo fornecido.
6.2 oo, Disponibilizacio do Crédito: As Credenciadas deverao disponibilizar os créditos para cada cartéo,
de acordo com o valor estabelecido pela Administragao, até as 06h00 (seis horas) do 5° (quinto) dia de cada més.

7. DA FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “h” — Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. VIII)
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7/ R O processo de sele¢do do fornecedor sera realizado por meio de “Credenciamento”, que permite a
participagdo de véarias empresas qualificadas, aumentando a competitividade e a diversidade de opcdes
disponiveis para administragdo publica. Isso resulta em melhores condi¢des comerciais e servigos de maior
qualidade para os beneficiarios para o programa “Candido Mota Acolhe”.

720 eeteeriianns Ficara a cargo de cada usuario a escolha do Prestador de servico, de acordo com a relagdo de
prestadores credenciados, sendo que, apos a escolha, o usudrio devera manter vinculo com o mesmo por, no
minimo, 12 (doze) meses, a contar da data da escolha.

VA R As Credenciadas deverdo encaminhar folders, video(s) e materiais andlogos com informagdes dos
estabelecimentos credenciados no municipio de Candido Mota, referentes ao seu cartdo credenciado, visando a
subsidiar os benificidrios na escolha do cartdo que melhor lhe atenda, sendo a todos os materiais enviados
garantida a mesma exposicao/divulgagdo durante o periodo de opgao.

VA R Os cartdes fornecidos pelas Credenciadas deverdo ser aceitos, no minimo, nos seguintes
estabelecimentos:

a) 1 (um) Supermercado;

b) 3 (trés) Mercados/Mercearias/Minimercados/Hortifruti; (sera aceito a somatdria de estabelecimentos do mesmo
grupo. Ex.: 1 Mercearia + 1 Minimercado + 1 Hortifruti).

¢) 2 (duas) Padarias;

d) 2 (dois) Agougues.

74 Leunnennen. Caso seja verificado o descumprimento do subitem 7.4., serd dado o prazo de 30 (trinta) dias para

que a Credenciada regularize a situacio, sob pena de descredenciamento.

YA R Disponibilidade de suporte técnico para resolugdo de problemas e duvidas, com garantia de tempo
de resposta rapido.
A Os cartdes devem ser amplamente aceitos em estabelecimentos comerciais locais ¢ de facil

utilizag@o pelos beneficiarios.

VAV A A empresa deve estar em conformidade com todas as normas e regulamentacdes aplicaveis ao setor
de cartdes vale-alimentagao.

VA F—— A empresa deve apresentar certificagdes relevantes que atestem a qualidade e a seguranca dos
servicos prestados.

A — E imprescindivel que a empresa fornecedora dos cartdes vale-alimentagio ofereca uma ampla rede
de estabelecimentos conveniados, garantindo aos beneficiarios diversas op¢des para utilizagdo do beneficio, como
supermercados, agougues, padarias, mercearias ¢ hortifrutis.

8. DAS ESPECIFICACOES DO PRODUTO E DO SERVICO
(Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. XI)

1. —— Trata-se do fornecimento de quinhentas (500) cartdes de vale-alimentagdo para assegurar a
continuidade e a eficiéncia do programa de beneficios sociais da municipalidade.

8.2 . Os cartdes serdo fabricados em PVC de alta durabilidade, conforme especificagdes da NBR 15949-
1:2012.

8.3 e Os cartdes devem seguir as dimensdes padrao de 85.60 mm x 53.98 mm, conforme a NBR ISO/IEC
7810.

84 s Cada cartdo sera equipado com tarja magnética e, preferencialmente, a op¢do de inser¢do de chip
para maior segurancga e usabilidade.

85w, Impressdo de dados dos beneficiarios e o logo tipo da municipalidade em cada cartdo, conforme
especificagdes técnicas fornecidas pela Secretaria de Assisténcia Social.

8.6. .....uuuu... Os cartdes devem conter recursos de seguranga, como hologramas, marca d’agua e numeragao

sequencial, para evitar fraudes e garantir a autenticidade.

9. DA IMPLANTACAO E CONDICOES DE PAGAMENTO |
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(Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. XII)
L5 F— A Credenciada devera realizar o credenciamento dos estabelecimentos, seguindo as quantidades
minimas estabelecidas no item 7.4., sendo que, a mesma sé sera considera “hapta” a prestagdo dos servigos, apds
apresentacgdo da relagdo de estabelecimentos credenciados, junto ao Fiscal técnico da contratagéo.
9.2 i O pagamento (repasse) a cada Credenciada sera realizado de forma mensal, de acordo com a
quantidade de usuarios credenciados junto a Credenciada, em até 30 (trinta) dias apds a apresentagdo da Nota
Fiscal eletronica, referente aos servicos prestados no més antecessor;
LU A Juntamente com a NFe, como condi¢do de pagamento, a Credenciada devera encaminhar relatério
referente aos usudrios credenciados, onde devera constar, no minimo, as seguintes informac¢des: Nome completo
do usudrio; nimero do CPF e comprovante do valor creditado.

10. DA GARANTIA
(Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. XIII)
10.1.............. Nao sera exigido garantias da proposta ou contratual.

11. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “i” — Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. IX)
11.1.............. O valor mensal da pretendida contratagdo estaria em torno de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais)
mensais, perfazendo um total de R$ 720.000,00 (setecentos e vinte mil reais) pelo periodo de doze (12) meses da
pretendida contratagdo (item 4.5 deste TR).

12. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA E COMPATIBILIDADE
(Lei n.° 14.133/21, art. 6° inc. XXIII alinea “j” — Dec. Mun. n.° 7077/24 art. 12° § 1° inc. X)
12.1.............. Para os custos da presente contratacdo, sera utilizada a ficha orcamentaria n.° 562 — Outros Auxilios
Financeiros a Pessoa Fisica, classifica¢do n.° 3.3.90.48.00.

13. DA SECRETARIA RESPONSAVEL

)2 Area Requisitante:
Secretaria de Assisténcia Social
132 iiinns Responsavel pelo pedido:

Nome: Débora Fabri Quintino Gonzaga;

CPF: 327.403.558-07;

RG: 40.394.424-7-SSP/SP;

Matricula PMCM: 5667-7.

Cargo/Fun¢do: Chefe de Secdo de Expediente.

14. DAS CONSIDERACOES FINAIS
14.1.............. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado em conformidade com o artigo 9° e seguinte do
Decreto Municipal n.° 7.077/2024, combinado com o paragrafo 1° do artigo 18 da Lei Federal n.° 14.133/2021, a
fim de atender ao interesse publico e satisfazer a necessidade administrativa, aos vinte (20) dias do més de janeiro

de 2025.

14.2.............. O Plano de Contratagdo Anual (PCA) foi elaborado para o ano de 2025, com objetivo de garantir a
eficiéncia e a transparéncia nos processos de aquisi¢ao da municipalidade.

14.3.............. Nos termos do pardgrafo 12 do Decreto Municipal n.° 7.077/2024, a pesquisa de prego sera

realizado concomitantemente com a sele¢do da proposta economicamente mais vantajosa, ou seja, os possiveis
fornecedores pesquisados para estimativa de prego participam da seleg@o da proposta, e caso ndo obtida proposta
mais vantajosa apos a publicacdo de que trata o paragrafo 3° do artigo 75 da Lei Federal n.° 14.133/2021, o menor
preco segue para a etapa prevista no item 7 deste Termo de Referéncia.

14.4.............. O presente Termo de Referéncia ¢ digitado em quatro (04) paginas, todas numeradas e digitadas
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| somente em Seu anverso. |

Prefeitura do Municipio de Candido Mota;
Aos 03 dias do més de Fevereiro de 2025.

Débora Fabri Quintino Gonzaga Erika de Almeida Caron
Chefe de Secao de Expediente Secretéria de Assisténcia Social
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