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TERMO DE REFERENCIA

Orgido: PREFEITURA MUNICIPAL DE JAHU

Secretaria/Setor Requisitante: Secretaria de Mobilidade Urbana

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento e implementagdo de solucdo
integrada para gerenciamento de dados, automacdo IoT, rastreamento de veiculos e gestéo de
frotas, incluindo a instalacédo de hardwares de rastreamento, software de gerenciamento de frota
com acesso via web, aplicativos de gestdo do motorista, fornecimento de equipamentos em
comodato, licenga de uso de software, e servigos de instalagdo, manutencso, substituicao,
configuragdo, capacitagdo, treinamento, suporte técnico e garantia de funcionamento para 250
(duzentos e cinquenta) veiculos da frota municipal.

1. FUNDAMENTAGAO DA AQUISICAO

1.1. Necessidade (demanda) a ser atendida: A presente contratacdo tem como objetivo
implementar uma solugédo integrada e online de rastreamento de veiculos, a fim de garantir o
monitoramento continuo e eficaz de 250 (duzentos e cinquenta) veiculos da frota municipal, com
funcionalidades de gestdo de frota, automagdo IoT e controle do desempenho dos motoristas. O
sistema permitira a analise individual de rotas dos veiculos, utilizaggo racional da frota, sistema de
rastreamento servindo como prevengao de roubos e controle de sinistros, contribuindo para
produtividade, eficiéncia e economicidade na gestdo das Secretarias Municipais, garantindo o bom
desempenho dos servigos prestados pelo Municipio.

1.2. Beneficiarios/usuarios/interessados na contratacdo: Os beneficiarios diretos da
contratagao do sistema de rastreamento de veiculos sdo a administracio municipal e os gestores
da frota, que irdo melhorar a gestdo dos veiculos, otimizar custos e aumentar a eficiéncia
operacional. Os usuarios diretos incluem os motoristas da frota, que utilizam o aplicativo mével, e
as equipes de gestdo e monitoramento, que controlam a frota através do software de gestdo.
Além disso, os interessados na contratacdo sdo os cidaddos, que se beneficiam indiretamente da
otimizagao dos recursos publicos proporcionada pela melhoria na gestfio da frota.

1.3. Resultados esperados contratagdo: Os resultados esperados com a implementacao do
sistema de rastreamento de veiculos incluem maior seguranca e controle em tempo real da frota,
com a reducdo de custos operacionais por meio da otimizacdo de rotas e do monitoramento do
comportamento dos motoristas, 0 que resulta em economia de combustivel e menores custos de
manutengdo. Além disso, espera-se uma gestdo mais eficiente e transparente da frota, com
relatorios detalhados e fécil acesso aos dados por meio do software de gerenciamento.

1.4. Existéncia de Estudo Técnico Preliminar
Sim
] Nao
[ Nao se aplica

1.5. Existéncia de Analise de Riscos:
O Sim
O Nao
[m NSo se aplica

1.6. Existéncia de Projeto Basico:
[J Sim
0 Nao
Nao se aplica

1.7. Existéncia de Projeto Executivo:
L Sim
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L] Nao
Nao se aplica

1.7.1. Em caso de substituicio de Projeto Executivo pelo Projeto Basico, justificar: N3o
se aplica.

2. DA DESCRICAO DOS MATERIAIS/ SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

2.1. Detalhamento do Objeto

2.1.1. Objeto: Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento e implementacéo de
uma solugdo integrada de rastreamento e monitoramento online dos 250 (duzentos e cinquenta)
veiculos da Frota Municipal de Jahu, com fornecimento dos equipamentos em comodato, incluindo
dispositivos de rastreamento veicular, software de gerenciamento de frota acessivel via
plataforma web, aplicativo mével para motoristas, licenca de uso de software, instalacao,
manutengao, configuragdo, suporte técnico continuo, treinamento para motoristas e gestores,
garantia de funcionamento durante toda a vigéncia do contrato.

2.1.2. O sistema deve permitir:

» Rastreamento em tempo real via GPS com chip multioperadora:

- O sistema deve garantir localizagdo precisa e continua dos veiculos, com conectividade 4G (ou
superior) para assegurar cobertura em tempo real.

e Monitoramento online 24/7:

- Acesso ao sistema 24 horas por dia, 7 dias por semana pela internet, com visualizacdo dos
dados de localizagdo e status dos veiculos dentro do Municipio de Jahu, no Estado de S0 Paulo e
em todo o Brasil.

e Acesso via dispositivos méveis:

- O sistema de monitoramento deve estar disponivel também em dispositivos méveis (Android e
iOS), permitindo o gerenciamento da frota em qualquer lugar e a qualguer momento.

e Visualizagao de mapas interativos e rotas:

- O sistema deve exibir mapas em tempo real, permitindo que os gestores visualizem a rota
percorrida e o status atual dos veiculos, e a visualizagdo simultanea de toda a frota:

e Emissao de relatorios operacionais detalhados:

- Emissao de relatorios (no minimo: tempo do veiculo parado, tempo em movimento, velocidade
média e maxima, localizagdo);

- Histdrico de posicGes e velocidade para analise posterior;

- Relatdrios gerenciais personalizados (PDF, XLS, Csv).

e Roteirizagdo inteligente:

- Planejamento de trajetos com pontos de parada configurdveis, levando em consideracao
horérios e prioridades.

e Identificagdo de Motorista:

- Sistema de cadastro de motorista com dados pessoais;

- Controle de acesso via iButton ou cartdo magnético RFID.

e Sistema de gestao de frota:

- Cadastro de veiculos;

- Controle de revisdes e manutencoes realizadas;

- Alertas de revisbes e manutengoes.

2.2. Especificagoes dos Hardwares

2.2.1. Rastreador

o O rastreador veicular deve ter as seguintes especificacdes técnicas minimas:

- GPS/GSM/GNSS para localizac@o precisa;
- Manual de API para integracao com outras plataformas externas.

- Comunicagao 4G com chip multioperadora para garantir conexdo estavel e continua: h
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e Recursos de Rastreamento:

- Posigdo de Tracking com transmiss&o continua de dados;

- Modo de economia de energia (Sleep mode) quando o veiculo estiver parado;
- Variagdo de angulo de diregdo para detectar mudanca de direcdo;

- Odémetro interno para monitoramento de distancia percorrida.

e Sensores e Contadores:

- Contador de horimetro (tempo de motor ligado);

- Contador de quilometragem (hoddmetro);

- Acelerdmetro para detectar movimentos bruscos ou dirigibilidade agressiva.
e Seguranca e Controle:

- Buzzer para alertas sonoros.

- Geofencing (cercas eletronicas) configuraveis para monitoramento de areas restritas;

- Controle de velocidade por via, com parametros configuraveis;

- Identificagdo de motoristas via iButton ou cartio magnético RFID para controle de acesso e
monitoramento de desempenho.

o Caracteristicas Fisicas:

- Resisténcia IP65 ou superior;

- Antena interna para melhor desempenho;

- Bateria recarregavel interna para operacdo independente em caso de falha no sistema principal;
- Instalagao simples, sem danos aos veiculos.

2.2.2. Aplicativo Logistico para o Motorista

e O aplicativo mével para motoristas deve ter as seguintes funcionalidades:

- Compatibilidade com Android e iOS;

- Login e senha individuais para cada motorista;

- Identificagdo de motoristas integrada ao sistema.

e Funcionalidades Operacionais:

- Roteirizacdo inteligente por prioridade e geolocalizac3o;

- Regras de eventos, como ocorréncias de trabalho ou disponibilidade.

o Integracoes:

- Integragao com Google Maps para otimizagdo de rotas:

- Integracao via API com o sistema de rastreamento e plataforma de monitoramento.

2.3. SOFTWARE WEB - Sistema de Gerenciamento

2.3.1. Visualizagdo e Monitoramento em Tempo Real

- Mapa interativo Google com posicionamento em tempo real dos veiculos;

- Histdrico de trajeto com localizaco precisa em tempo real;

- Visualizagdo simulténea de toda a frota, para facilitar o gerenciamento.

2.3.2. Relatdrios

o Relatorios operacionais detalhados sobre:

- Posicao dos veiculos;

- Trajeto percorrido;

- Infracdes de velocidade;

- Motor ocioso real (tempo parado com motor ligado);

- Pontos de interesse (coleta de pacientes, entre outros);

- Pontos nao visitados.

e Formatos de exportacdo:

- PDF, Excel, HTML, CSV e XML.

2.3.3. Sistema de Alertas

o Alertas automaticos para situacdes como:

- Velocidade excessiva;

- Ignicao ligada fora do horario programado;

- Saida de cerca eletronica;

- Monitoramento de tempo e distancia fora da cerca; .
- Alertas de revisdes e manutencdes. \
2.3.4. Analise de Conducdo do Motorista
o Analise de comportamentos de conducio:
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- Ajustes na economia de combustivel e seguranca de direc&o.
2.4. Integragao com Software de Gestdo Via API

e A solugdo deve permitir a integragdo dos sequintes dados via API:
o Dados em Tempo Real:

- Posicao atual - latitude e longitude;

- Velocidade atual - km/h;

- Motorista atual — identificagdo;

- Quilometragem atual — hodémetro;

- Horimetro atual - horas de uso.

o Dados de Cerca Eletronica:

- Data e hora, quilometragem e horimetro de saida da cerca;

- Data e hora, quilometragem e horimetro de entrada na cerca.

2.5. Natureza do Objeto da Contratagio/Aquisicdo:
[]Servico nao continuado
[8 servigo continuado
L] Material de consumo
(] Material permanente / equipamento
[] Obra de engenharia
[ Outros

2.5.1. Em se tratando de obra de engenharia, manifestar: N3o se aplica.

2.6. Necessidade de Agrupamento de Itens:
1 Sim
[J Nao
[M] NZo se aplica

2.6.1. Em caso de necessidade de agrupamento de itens, justificar: N3o se aplica.

2.7. Possibilidade de subcontratacao:
[ Sim
0 Nao
[ N3o se aplica

2.7.1. Em permitindo a subcontratacao, especificar as condigdes: Nio se aplica.

3. CONDIGCOES DE HABILITACAO

3.1. Para habilitagdo juridica, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

(x) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acBes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores; ou registro comercial, no caso de empresa individual. ?
(x) Documento de identidade do preposto ou do representante da empresa responsavel pela
execugdo do contrato. "k}
(x) Inscrigdo no cadastro de pessoas fisicas (CPF).

(x) Comprovante de residéncia.

3.2, Para qualificagdo econémico-financeira, a empresa de melhor proposta devera
entregar os seguintes documentos:

(x) Certiddo negativa de faléncia ou concordata com sua expedicdo nunca superior a 90 (noventa)
dias de sua emissao, referente a comarca de domicilio da empresa licitante.

() Balango Patrimonial.

(x) Capital minimo ou de patriménio liquido minimo equivalente até 10% do valor estimado da
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contratagao.

(x) Certiddo negativa expedida pelo Cartério distribuidor do domicilio, demonstrando inexisténcia
de quaisquer agbes de execucdo ou insolvéncia civil.

3.3. Para regularidade fiscal e trabalhista, a empresa de melhor proposta devera
entregar os seguintes documentos:

(x) Comprovante de Inscrigdo e de Situacio Cadastral do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ).

(x) Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta
contratacao.

(x) Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal ou
prova equivalente que comprove, inequivocamente, a regularidade de situagdo.

(x) Certiddo de regularidade para com a fazenda estadual.

(x) Certiddo de regularidade para com a fazenda municipal do domicilio da empresa licitante.

(x) Certidao conjunta de regularidade da receita federal e tributos federais e divida ativa da Unigdo
e INSS.

(x) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

(X) Declaragdo de Empregador de Pessoa Juridica e de Situagdo Regular no Ministério do
Trabalho, conforme inciso VI, art. 68 da Lei 14.133/21

3.4. Para regularidade técnica, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

( ) Apresentacdo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional competente,
detentor de atestado de responsabilidade técnica.

(x) No minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica operacional, podendo ser apresentado
mais de um atestado, em nome da LICITANTE, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, informando que realiza ou realizou fornecimento de objeto com caracteristicas
semelhantes desta licitagdo. Este atestado devera conter a especificacao do objeto fornecido, do
tipo de fornecimento com indicagbes das quantidades e outros dados caracteristicos. Conforme
descrigdo contida no Anexo I. Serd considerado compativel a execugao de no minimo 50% de
objeto semelhante ao licitado, em consonancia com a Stimula n° 24 — TCE-SP

( ) Registro ou inscrigdo na entidade profissional competente.

Nas hipoteses previstas no art. 70, III da Lei 14.133/21 ou caso seja necessario
estabelecer condigdes especificas em relacdo a habilitagdo, descrever aqui: Os
equipamentos devem possuir homologacdo da ANATEL.

4. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

|:| Menor Preco

[0 Melhor Técnica
[0 Melhor Técnica e Menor Preco

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Do Suporte Técnico do Software:

Tempo de resposta: 15 minutos;

Tempo de resolugdo definitiva ou paliativa: até 2 horas;

Tempo de resolugao definitiva: até 48 horas;

Disponibilidade: dias e horarios comerciais;

Ministrar treinamento aos funciondrios responsaveis pela gestdo do software.
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5.2. Do Suporte e Manutencio do Hardware:

Substituido do hardware em até 24 horas;

Manutengao do hardware em até 12 horas;

Os equipamentos devem estar cobertos pela garantia de fabrica:

O servigo de assisténcia técnica deverd ser prestado no local quando dele o Municipio necessitar,
devendo o(s) técnico(s) comparecer(em) no local solicitado em até 03 (trés) horas apos o registro
do chamado.

5.3. Da Instalagao e Capacitagao:

A instalagao do objeto do contrato deverd ser realizada de forma imediata, a partir da assinatura
do contrato, ndo podendo ultrapassar o prazo de 30 (trinta) dias corridos. Caso haja necessidade
de prorrogagdo, devera ser acordada por ambas as partes com justificativa prévia. A execucdo
deverd ser iniciada sem demora, de forma que a entrega do servico ou produto esteja em
conformidade com os prazos e especificagdes contratuais estabelecidos;

A Contratada devera manter rigorosamente o plano de manutenc&o preventiva dos equipamentos
evitando interrupgdes do servico;

Capacitacao realizada na cidade de Jahu, nas dependéncias do Municipio que disponibilizara a
infraestrutura necessaria;

Prazo maximo de 30 (trinta) dias para finalizar a instalagiio dos equipamentos;

Fornecer materiais de apoio suficiente para acompanhamento da capacitac3o;

Ao final da capacitagdo os usudrios deverdo estar aptos a plena utilizacio das fungBes dos
modulos existentes.

5.4. Responsabilidades Gerais:

Caso seja necessario estabelecer obrigagées especificas em relacio ao objeto
contratado, além daquelas previstas na minuta de contrato padrio, descrever aqui:

A instalagao do objeto do contrato devera ser realizada de forma imediata, a partir da assinatura
do contrato, ndo podendo ultrapassar o prazo de 30 (trinta) dias corridos. Caso haja necessidade
de prorrogacao, devera ser acordada por ambas as partes com justificativa prévia. A execucdo
devera ser iniciada sem demora, de forma que a entrega do servico ou produto esteja em
conformidade com os prazos e especificacbes contratuais estabelecidos;

Comunicar a Secretaria requisitante, de imediato, eventuais motivos que impossibilitem o
cumprimento das obrigagdes constantes neste Termo;

Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Contratante ou a Terceiros em
razéo de agdo ou omissdo dolosa ou culposa, sua ou dos propostos, independentemente de
outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

N&o serdo aceitos, em nenhuma hipétese, materiais/servicos que ndo atendam as especificacdes
contidas neste Termo de Referéncia e seus anexos;

Entregar o objeto solicitado nos locais determinados pelos representantes da Administracdo do
Contratante, no prazo maximo determinado;

Substituir qualquer equipamento defeituoso no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas
contadas do recebimento de comunicacdo por escrito;

Manter sigilo das informagdes que por qualquer meio venha a ter acesso referentes ao
Contratante ou a seus servidores;

Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a bens e/ou instalacbes do Contratante ou de
terceiros, independentemente de culpa ou dolo dos profissionais destacados para executar a
entrega e instalagdes dos produtos/servicos;

Providenciar a obtengdo de quaisquer tipos de licengas necessérias junto aos 6rgdos fiscalizadores $
e concessionarios de servigos publicos;

Refazer os servigos considerados inadequados pelo Fiscal e Gestor;

Os equipamentos utilizados devem possuir homologagdo da ANATEL, cujo certificado podera ser
exigido pelo Fiscal e Gestor a qualguer momento;

Responsabilizar-se por qualquer veiculo do Municipio que |he for entregue, para instalacdo do
equipamento que se fizer necessario;

Assumir todas as despesas referentes a deslocamento pessoal, alimentacdo, didrias, encargos
sociais, fiscais, trabalhistas, previdéncia social e de classe, indenizagbes civis; no caso de

kY
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manutengdo do equipamento, objeto do contrato, em velculos que estejam fora do Municipio;
Indenizar Municipio por quaisquer danos causados s suas viaturas, acessorios e equipamentos,
em decorréncia da agdo ou omissdo de seus técnicos e funcionarios. Podendo ser descontado do
valor correspondente aos danos causados nos pagamentos a serem efetuados & licitante
vencedora;

Sempre que solicitado, a licitante vencedora terd 03 (trés) horas, para atender a instalaciio de
novo equipamento ou troca de equipamento em viaturas;

Devera ser ministrado um treinamento aos funcionarios responsaveis pela gestdo do software

A CONTRATADA ndo poderd cobrar taxa de instalacdo e desinstalagao, nem sob qualquer outra
denominagdo, do equipamento em caso de remanejamento para outro veiculo que compde a
frota do Municipio;

Ao final da vigéncia contratual, a retirada dos equipamentos sera obrigatéria e ndo deverd
acarretar custos a contratante;

Em caso de supressao/alienagéo/baixa de veiculos por parte da Contratante, a Contratada devera
fazer a desinstalagdo e instalagdo dos equipamentos, sem qualquer 6nus, em outro veiculo
indicado pela Contratante.

6. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servicos.;

Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos;
Efetuar o pagamento a empresa contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos neste Termo;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente
com as especificagbes constantes do Termo e da proposta, para fins de aceitagao e recebimento
definitivo;

Comunicar a empresa vencedora, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

Rejeitar, no todo ou em parte, o produto que a empresa vencedora entregar fora das
especificacoes;

Fornecer as informag0es relacionadas com o objeto contratado.

7. ENTREGA/PRESTAGAO DO OBJETO

7.1. Forma de entrega/prestacao:
Prestac3o Unica
L1 Prestagoes Sucessivas
] Outras

7.1.1. Em caso de servigos, prestados de sucessivas com cumprimento em etapas,
cronograma ou planilha, informar etapas e prazos de forma individual e seus critérios
de medicao (pode ser documento anexo): N3o se aplica.

7.2. Local de entrega/prestacdo e prazo de entrega:
A instalagdo do objeto do contrato deverd ser realizada de forma imediata, a partir da assinatura |
do contrato, ndo podendo ultrapassar o prazo de 30 (trinta) dias corridos. Caso haja necessidade
de prorrogacao, devera ser acordada por ambas as partes com justificativa prévia. A execucao
devera ser iniciada sem demora, de forma que a entrega do servico ou produto esteja em |
conformidade com os prazos e especificagdes contratuais estabelecidos.
A instalagdo dar-se-a preferencialmente  nas dependéncias da CONTRATANTE, no endereco:
Rodovia Comandante Jodo Ribeiro de Barros, km 180 — Jahu- SP.

7.2.1. Em caso de local especifico de entrega/prestacio, favor indica-lo: Conforme
indicado acima.
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8. PAGAMENTO DO OBJETO

8.1. Condicédo de Pagamento:
[ Parcela Unica
[W] Parcelas Sucessivas

8.1.1. Caso seja em parcelas sucessivas, indicar a periodicidade (mensal, bimestral,
cumprimento de etapas etc.): Mensal.

8.2. Forma de Pagamento:
[M] Padréo (Transferéncia Bancaria)
[1 Especial

8.2.1. Caso seja em forma especial, indica-lo e justifica-lo: Ndo se aplica.

8.3. Prazo de Pagamento:
[W] Padrdo (15 dias)
] Especial

8.3.1. Caso seja em prazo especial, indica-lo e justifica-lo: Ndo se aplica.

9. VIGENCIA DA CONTRATACAO

9.1. Informar periodo de vigéncia: 12 (doze) meses.

10. VALORES ESTIMADOS E INVESTIMENTO

10.1. Os valores estimados serdo conforme cotagdes de pregos realizadas nos termos do Art. 23
da Lei 14.133/2021.

10.2. Sujeicao as normas técnicas
Os equipamentos devem possuir homologagao da ANATEL.
10.3. Especificagdo de garantia/assisténcia técnica

Os equipamentos deverdo possuir garantia contra falhas de funcionamento ou instalagao durante
o periodo contratual.

11. COMPOSICAO DA FROTA

A contratacdo para 250 (duzentos e cinquenta) veiculos da frota municipal de Jahu é justificada
com base na necessidade de rastreamento em tempo real de todos os veiculos ativos da frota,
com o objetivo de aumentar a seguranga, otimizar a gestao, e reduzir custos operacionais.
Importante frisar que a quantidade leva em consideragdo apenas os veiculos ativos e em

operacdo regular, ou seja, aqueles que estdo efetivamente em uso e que demandam
monitoramento continuo.

A ndo consideracdo dos veiculos inativos no processo de contratagao tem como objetivo evitar
gastos desnecessarios com equipamentos que ndo serdo utilizados. A frota municipal, como é de
praxe, pode ter veiculos temporariamente fora de operacdo, seja por manuten¢ao programada

manutencdo corretiva, ou periodos de inatividade devido a outros motivos (como auséncia dé\g
Wy

necessidade operacional).
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12. DO SEGURO DOS VEICULOS

A frota de veiculos da Prefeitura Municipal de Jahu conta com seguro veiculos, atualmente com
varias seguradoras.

13. DO PRAZO DE EXECUGCAO

O contrato tera prazo de execugao de 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do
contrato, com inicio imediato, e ndo podera ultrapassar o prazo de 30 (trinta) dias corridos a
partir dessa data para finalizacéo da instalacao.

Jahu/SP, 30 de janeiro de 2026.

José Valentin Marciotto Sobrinho
Responsavel pelo Termo de Referéncia

i Almeids
SECRETARIO :
MOBHIDADE URBANA
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