PREFEITURA MUNICIPAL DE LENCOIS PAULISTA
Praca das Palmeiras, 55 — Fone (14) 3269-7000
CEP 18682-900 — Lengois Paulista - SP
CNPI: 46.200.846/0001-76
www .lencoispaulista.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos técnicos de locagdo de
equipamentos eletrdnicos e sistemas computacionais para gestdo de transito, hospedados em
Servidor de responsabilidade da CONTRATADA e desenvolvido para plataforma Web, bem como
instalacdio local, armazenamento interno e comunicagdo com o servidor para plataforma Mobile,
onde usudrios autenticados podem acessar simultaneamente os sistemas para executar as
competéneias estabelecidas no Artigo 24, da Lei Federal n® 9.503/1997 — Cédigo de Tréansito
Brasileiro, Resolugdes e Deliberagdes do CONTRAN e Portarias do SENATRAN (DENAT RAN)

1.1.1. As especificagdes técnicas, quantidades, condigdes comerciais ¢ demais informagdes,
encontram-se descritas neste Termo de Referéncia e demais anexos, que fazem parte integrante do
edital, independente de transcrigéo.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagio da empresa especializada para a prestagdo de servigos técnicos de locagdo de
cquipamentos eletronicos e sistemas computacionais para gestdo de trdnsito visa otimizar os
servicos prestados aumentando a eficiéncia na fiscalizagdo do transito e registro das infragdes,
possibilitando maior agilidade e confiabilidade no processo de registro e processamento, além de
reduzir muito a utilizagdo de papel. O servigo sera realizado de forma integrada e automatica quanto
a tramitacdo de informagdes entre os sistemas (softwares), servigos e equipamentos, que sdo
homologados conforme a portaria do SENATRAN n° 997/2022.

3. DA DESCRICAO DOS PRODUTOS, QUANTITATIVOS E ESTIMATIVA

3.1. Equipamento eletrdnico mével de talfo cletrdnico com impressora térmica portatil, papel
térmico (insumos) ¢ sistema com acesso a internet para gerago dos autos de infragGes de transito de
forma eletronica e conexfo com a internet para que as autuagdes sejam enviadas automaticamente
ao software do médulo gerenciador do talonario eletronico integrado no sistema de processamento
de multas de trinsito, sem a necessidade da digitaliza¢@o ou processamento de arquivos.

3.2. ITEM 1 - TALAO ELETRONICO (EQUIPAMENTO E SOFTWARE)

Equipamento eletrdnico mével de taldo eletronico com impressora térmica portatil e papel térmico
(insumos) e sistema (Software Mobile) para geragdo dos autos de infragdo de transito.

3.2.1. SEGURANCA DA INFORMACAO

— Dispor de mecanismo que estabelega a seguranga da informag@o no que tange ao acesso ao
aplicativo, de modo que o usudrio nfo tenha acesso direto as informagdes caso ndo informe os scus
dados de acesso. havendo necessidade de fornecer o codigo do 6rgdo autuador, o codigo do agente ¢
senha;

— O aplicativo deverd dispor de mecanismos que impossibilitem acesso ¢ utilizagao por usudrios que
ndo estejam previamente cadastrados e com acesso autorizado ao médulo gerenciador de Usudrios
integrado ao sistema de processamento de multa, identificando o agente de transito pelo scu
cadastro juntamente com a informagdo do numero da Identificagdo do talondrio eletrénico, que
deseja efetuar login;

— O aplicativo devera dispor de mecanismos que identifiquem o agente de transito ao realizar o
login, impossibilitando-o de visualizar c¢/ou editar informagdes referentes a autos cadastrados de
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competéncia de outro agente, mantendo integridade e seguranga mesmo que mais de um agente de
transito utilize o0 mesmo talonario eletronico;

— O aplicativo devera dispor de mecanismos que armazenem localmente no talonério eletrdnico os
dados registrados do auto de infragfo de transito cadastrado de modo que, caso ndo haja sinal de
conexdo de internet, a autua¢io deve ser armazenada no talondrio eletronico, com identificagdo do
local e transmitido ao software gerenciador do talonario eletronico quando a conexfo de internet
tiver sido restabelecida;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que realize a criptografia dos dados armazenados de
modo que impossibilita a leitura dos dados caso faga a extracdo das informagdes do aplicativo;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que ao enviar as informagdes ao software gerenciador
de talonario eletrénico sejam enviadas utilizando token de autenticagéo para trafego de autorizagéo
ou similar por meio de protocolos seguros (como HTTPS e TLS);

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que impossibilite que o usudrio faca alteragdes dos
dados cadastrais referentes ao auto de infrag@o de transito que aplicou e concluiu a sua finalizagéo;
— O aplicativo devera impossibilitar o acesso e utilizagdo de dispositivos que ndo estejam
previamente cadastrados e liberados no software gerenciador do talonario eletronico;

— O software gerenciador do talonario eletronico devera possibilitar a exclusdo de determinado
talonario eletronico que foi cadastrado;

— O software gerenciador do talondrio eletrénico devera possibilitar o cadastro das informacdes:
Identificacdo, Marca do Aparelho, Numero do controle do MDM, MEI do Aparelho;

— O software gerenciador do talonario eletronico, devera possibilitar a suspensao imediata do acesso
a0s usuarios que nio possuam mais vinculo com o 6rgao de transito;

— O software gerenciador do talondrio eletronico, devera registrar todos os autos de infragdo de
transito cadastrados vinculados ou nao a veiculos, sendo as informacdes visualizadas bem como a
identificag¢@o do usuério que cadastrou a infragéo;

— O aparelho devera possuir recurso onde ao ligar o equipamento o mesmo inicie automaticamente
o sistema de gerenciamento de dispositivos, ndo sendo possivel a saida do programa sem
autorizagdo prévia da gestdo do aparelho;

— O dispositivo devera possuir recursos que permitam ao gestor dos equipamentos adicionar ou
remover aplicativos conforme necessario. Além disso, o gestor devera ter a capacidade de restringir
o acesso a determinados aplicativos para garantir a seguranga ¢ integridade das operagdes;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletronico devera permitir o acesso
remoto ao dispositivo, possibilitando o controle das fun¢des conforme autorizacdo do agente que
estiver com o aparelho;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletronico devera poder enviar sinais
sonoros ao dispositivo em caso de perda, facilitando sua localizagio;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talondrio eletrdnico deverd ter a capacidade de
bloquear o acesso geral, exigindo um desbloqueio em casos de perda ou roubo para prevenir o uso
ndo autorizado;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletrdnico deverd permitir o envio de
mensagens para o dispositivo;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talondrio eletrénico devera fornecer a localizagdo
atual do dispositivo e permitir a visualizacdo do histérico de localizagdo, incluindo os trajetos
percorridos nos ultimos dois dias no minimo;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talondrio eletronico deverd mostrar a tltima vez
que o dispositivo foi sincronizado com o sistema de gerenciamento de dispositivos;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletrdnico devera mostrar quando o
aplicativo sair do modo de manutengéo no software de gerenciamento;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletronico devera mostrar o consumo d
dados por rede movel e Wi-fi, trazendo quais aplicativos estdo consumindo mais internet;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talondrio eletrénico deverd informar quando \«
houver insergdo ou remogdo do chip do dispositivo; "
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— O software de gerenciamento de dispositivos do talondrio eletrénico deverd mostrar todos os
aplicativos instalados no aparelho ¢ a versdo que estd utilizando, possibilitando limpar o
armazenamento interno ou desinstalar de forma remota;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletronico deverd mostrar a
porcentagem de bateria do dispositivo baseado na ultima sincronizagdo realizada;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talondrio eletronico deverd configurar no
dispositivo:

a) Desabilitar ancoragem de dados;

b) Desabilitar leitura de cartdo de midia fisica;

¢) Desativar transferéncia de dados;

d) Desabilitar compartilhamento de dados por NFC;

¢) Desabilitar recursos de depuragio;

f) Forgar a habilitacdo dos dados moveis;

g) Forcar a habilitagdo do Bluetooth;

— O software gerenciador do talonario eletrdnico devera possuir um sistema de auditoria que registre
todas as agdes dos usudrios, incluindo tentativas de login ¢ acessos a informagdes sensiveis,
garantindo a rastreabilidade de todas as operagodes realizadas;

— O software gerenciador do talonério eletrdnico deve incorporar controles de acesso restritivos para
o registro de agentes autuadores e etildmetros. Isso implica garantir que usudrios com privilégios
limitados ndo tenham permissdo para acessar informagdes sensiveis, incluindo relatérios e
configuragdes internas da organizagao.

322. APLICAGAO DE AUTO DE INFRACAO DE TRANSITO VIA TALONARIO
ELETRONICO

— O aplicativo devera dispor de mecanismo de vinculagdo da série alfabética e numeragao inicial e
final sequenciais de autos de infragéo;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que identifique a faixa de numeragéo de taldo cadastrada
no software gerenciador do talonario eletronico, notificando o usuério quando a numeragao estiver
acabando;

— O aplicativo devera estruturar o cadastro do Auto de Infragéo de Transito (AIT) em categorias
distintas, com o objetivo de otimizar a experiéncia do usudrio para o agente de transito, evitando a
concentragio excessiva de informagdes em uma unica tela;

— O aplicativo devera estruturar em segdes distintas o AIT para facilitar a entrada de dados pelo
agente de trnsito na seguinte organizagio proposta:

a) Identifica¢do do Veiculo:

— Placa do veiculo;

— Marca;

— Espécie;

—Pais;

b) Localiza¢iio e Data:

— Data e hora da infragéo;

— Logradouro e nimero;

— Referéncia (Numero, Frente, Oposto, Proximo, Cruzamento, Sem Referéncia);

— Coordenadas do local onde o agente iniciou o cadastro do AIT;

¢) Enquadramento:

— Cddigo da infragdo;

— Descrig¢do da infragdo;

d) Informacdes do Etilometro:

— Etilometro;

— Medigdo Realizada;

— Valor considerado;

— Numero do teste;
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¢) Observacoes:

— Inser¢do de texto de observagdes;

— Selecdo de observagdes pré-definidas;

— Anexar fotos (galeria ou camera do dispositivo);

f) Identificacio do Condutor:

— Numero da CNH;

— Nome do condutor;

— Estado da CNH;

— CPF do condutor;

— Moédulo da Carteira de Habilitagdo (CNH sem Foto, CNH com foto e assinatura, Carteira de
habilitagdo estrangeira ¢ Condutor ndo habilitado);

— QOutros documentos do Condutor;

— Assinatura do Condutor;

g) Medidas Administrativas:

— Informar medidas administrativas tomadas;

h) Finalizacio do AIT:

— Revisdo e confirmagio de todas as informagdes preenchidas;

— O aplicativo devera conceder ao agente de transito a capacidade de revisar e modificar os dados
introduzidos em cada categoria antes de concluir o AIT. Deve ser viabilizado o retorno a categorias
anteriores, assegurando a exatiddo das informagdes inseridas;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que possibilite apresentar informacdo atualizada
referente a codigos de enquadramentos e tipificagdo de infragdes de transito;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo com informagdes referentes ao condutor infrator e scu
documento de habilitagdo, desde que haja essa informagdo previamente cadastrada no software do
modulo gerenciador do talonario eletrdnico integrado no sistema de processamento de multas de
transito;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que possibilite trazer informacdes referentes ao local da
infracdo pela localizag@o atual do usuario, trazendo o campo do local da infragdo preenchido ao
entrar no cadastro de localizagfo;

— O aplicativo devera possibilitar o cadastramento do local da infragdo de forma manual;

- O usudrio podera solicitar a Autoridade de Transito o cancelamento pelo proprio aplicativo de um
auto de infragdo que cadastrou, informando sua justificativa para tal procedimento, independente do
status que esse AIT se encontra;

— O software gerenciador do talonario eletrénico devera dispor do mecanismo no qual a Autoridade
de Transito autorize ou ndo a solicitagdo de cancelamento da infracéo cadastrada;

— O aplicativo devera possibilitar a substitui¢do de uma infragfo apos a solicitagdo de cancelamento
do AIT ou na visualizagdo do AIT que esteja cancelado ou feita a solicitagdo de cancelamento;

— O aplicativo devera possibilitar o cadastramento de uma nova infragdo com as mesmas
informagdes apos a finalizagdo do AIT ou na visualizagéo do AlT;

— O aplicativo devera possibilitar que o agente de transito registre uma infracdo até 168 horas (7
dias) anteriores a data e hora atuais, garantindo que todas as infragcdes observadas sejam
formalmente registradas;

— O aplicativo para enquadramentos de alcoometria devera possibilitar a selecdo dos Etiléometros
cadastrados previamente pelo software gerenciador do talondrio eletronico, trazendo o ntimero de
série e o Numeros do INMETRO, nfo possibilitando cadastrar pelo aplicativo novos etildmetros;

— O aplicativo devera possibilitar que o agente de transito informe no maximo 3 fotos da infragéo,
no sendo obrigado a anexar fotos para o preenchimento do AIT;

— O aplicativo devera disponibilizar o manual do Aplicativo do Talonario Eletrénico;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que possibilite que o agente autuador faga sua assinatura
para ser impressa na segunda via;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que possibilite que o infrator possa fazer sua assinatura
para ser impressa na segunda via;
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— O aplicativo devera possibilitar que o agente autuador escreva uma observagdo pré definida por
enquadramento, aparecendo somente para o acesso dele;

— O aplicativo devera dispor de opgdes (filtros), que possibilitem maior eficdcia na realizacdo do
trabalho de fiscalizagfo de trnsito no que tange a visualizagdo das informagdes, abrangendo:

a) Ordenagio por nimero do Auto de Infragdo de Transito, de forma crescente e decrescente;

b) Ordenagdo por data da infragdo, de forma crescente e decrescente;

¢) Filtro por periodo em que a infragéo foi aplicada;

d) Filtro por situagdo (status) do Auto de Infragdo do Transito;

¢) Busca por numero do AIT, placa ou enquadramento.

— O aplicativo devera oferecer a funcionalidade de pesquisa por veiculos, permitindo que o agente
utilize pelo menos trés caracteres da placa e especifique a cor ou marca/modelo. Em caso de
encontrar um veiculo que corresponda aos critérios de pesquisa, o sistema deve exibir os seguintes
detalhes: Placa, Cor, Ano de Fabricacfo, Chassi, RENAVAM, Espécie, Municipio de Registro,
Marca, Tipo ¢ Ano do Modelo. Quando multiplos veiculos correspondentes forem encontrados, o
aplicativo deve apresentar uma lista contendo as informagdes mencionadas anteriormente para cada
veiculo identificado.

3.2.3. APLICACAO E CANCELAMENTO DE AUTOS DE INFRACAO NAO VINCULADO
A VEICULO VIA TALONARIO ELETRONICO

— O aplicativo devera dispor de opgéo para cadastrar autos de infragdio ndo vinculados a veiculos,
informando Nome, CPF / CNPJ, endereco do infrator, localiza¢do, data ¢ hora da infrago, codigo
de enquadramento, tipificagdo da infragdo, informagdes complementares/observagdes, inclusdo de
fotos ¢ niimero do dispositivo cadastrado;

— O aplicativo devera Armazenar informagdes referentes ao cadastro da infragédo nao vinculada a
veiculo automotor, de modo a possibilitar o envio quando a conexdo de internet se restabelecer,
caso no momento da finaliza¢do da autuagfo nio haja conexdo de internet;

— Opgdo de impressdes do auto de infragdo ndo vinculada a veiculo automotor;

— O aplicativo devera dispor de mecanismo que possibilita consultar informagdes referentes ao local
da infragdo pela geolocalizagdo atual do usudrio ou;

— O aplicativo devera Possibilitar o cadastramento de infragdo em determinado local sem sinal de
conexio de internet, caso ndo sejam disponibilizados os dados de endereco em tentativa de utilizar a
busca por CEP:

— Estando determinado auto de infragdo devidamente cadastrado, devera ser disponibilizado a op¢ao
de solicitagdo de cancelamento 3 Autoridade de Transito, acionando opgio no proprio talonario
eletronico.

32.4. IMPRESSAO DO AUTO DE INFRACAO APLICADO NO TALONARIO
ELETRONICO

— Dispor de mecanismos que possibilitem impressdes do auto de infragdo de transito;

— Dispor de papel térmico em qualidade adequada para propiciar que as informagdes impressas
permanecam legiveis dentro de tempo legal habil conforme estabelece a Portaria SENATRAN n°
997/2022 e posteriores legislagdes de transito pertinentes quando em vigéncia;

— As impressoras térmicas deverdo dispor de conexdo com o Talonario Eletrénico, possibilitando
impressdes dos autos de infragdes de trénsito;

— Na via impressa do auto de infragdo de trénsito cadastrado, deverd constar campo para
preenchimento da assinatura do agente fiscalizador bem como campo para a assinatura do condutor
e/ou responsavel;

— Dispor de mecanismos que possibilitem a impressdo e visualizagdo do auto de infracdo no
software gerenciador do talonario eletrdnico.
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3.2.5. APLICACAO DE BUSCA DE CREDENCIAL DO ORGAO AUTUADOR

— O aplicativo devera dispor de busca pela localizagdo atual, trazendo os dados do 6rgdo no qual o
agente autuador esta presente;

— O aplicativo devera buscar credenciais do 6rgéo cadastradas previamente no software gerenciador
do talonario eletronico;

— O aplicativo devera mostrar o status, tipo de credencial, data de vencimento, nome do beneficiario
e do procurador;

— O aplicativo devera mostrar o histérico de credenciais pesquisadas.

3250 A"PLICACI\O DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DO TALONARIO
ELETRONICO

Disponibilizar sistema computacional WEB de gerenciamento de talonario eletronico hospedado em
servidor(es) de responsabilidade da CONTRATADA, onde usudrios autenticados podem acessar
simultaneamente todos os softwares que devem estar em conformidade com o que estabelece as
Leis de Trénsito em vigéncia, garantindo a perfeita operacionalidade e¢ a integridade dos
procedimentos de intercomunicagdo com os Orgdos Ptiblicos (DETRAN e RENAINF) abrangendo:
— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletrdnico deverd ter opgédo de consulta
dos AIT’s cadastrados pelo talondrio eletrdnico;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talondrio eletronico devera ter op¢do de consulta
dos AIT’s com solicitagdo de cancelamento pelo talonario eletrdnico para que autoridade de transito
confirme ou negue o cancelamento do AIT;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonério eletronico mediante fornecimento do
banco de registro de dados veicular do 6rgdo de trénsito, devera possibilitar a consulta de
identificacdo de determinado veiculo com os seguintes dados:

a) Dados de Busca:

I — Placa;

[1 - RENAVAM,;

IIT — Categoria;

IV — Marca;

V — Espeécie;

VI - Tipo;

VII - Cor;

b) Dados apresentados:

I — Placa;

I1-N°RENAVAM;

IIT — N° Chassi;

IV — Ano de Fabricagao;

V — Ano Modelo;

VI — Municipio;

VII — Placa Anterior;

VIII — Municipio Anterior;

IX — Marca;
X — Espécie;
X1 — Tipo;
X1l —Cor.

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletronico devera disponibilizar a
segunda via do AIT para impressio;

— O software de gerenciamento de dispositivos do talonéario eletronico deverd possibilitar o cadastro
da série e numeracdo inicial e final de taldes e o cadastro da série da multa NIC vinculada a
originaria;
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— O software de gerenciamento de dispositivos do talonario eletrénico devera possibilitar o cadastro
de agente por meio de migragdes por csv ou similar, facilitando a atualiza¢@o dos dados dos agentes
fiscalizadores;

— O software de gestdo de dispositivos do talonario eletrdnico devera fornecer informagdes
detalhadas sobre os prazos de vencimento para a expedigdo das notificagdes de autuagdo (NA);

— O software de gestdo de dispositivos do talonario eletrénico deverd informar quando o prazo para
expedigdo da NA for menor do que 10 dias;

— O software de gestdo de dispositivos do talondrio eletronico deve garantir a atualizagdo constante
da base de dados de veiculos, conforme os dados fornecidos pelo Orgdo Autuador.

3.2.7. RELATORIOS

O software do médulo gerenciador do talondrio eletrdnico integrado no sistema de processamento
de multas de trnsito devera disponibilizar relatorios de:

— Total de infragdes cadastradas por talondrio eletrénico por periodo, trazendo a soma dos valores
totais das Infragdes;

— Infragdes cadastradas pelo talondrio eletrénico por periodo ¢ por tipo de agente, trazendo a
informa¢io de cada infragdo: AIT, Dispositivo, Placa, Data Infragdo, Hora, Logradouro,
Codigo/Nome do Agente, Enquadramento e Tipo Veiculo.

3.2.8. DOS EQUIPAMENTOS

Das especificagdes e exigéncias minimas dos equipamentos eletronicos:

— Smartphone com sistema operacional Android a partir da versdo 11 ou similar, possuir Bluetooth
¢ conectividade Wifi, ter no minimo de 2GB de RAM, cémera com 6 megapixels, bateria
5.000mAh, visor (tela) de 6°°, pelicula, carregador de celular e capa protetora;

— Impressora térmica de 58MM com carregador ¢ capa protetora, Insumos (papel térmico) com no
minimo a durabilidade e legibilidade de 2 (dois) anos, baterias recarregaveis ou pilhas, conexao por
Bluetooth;

— Carregador Portatil Power Bank 10.000mah;

— Carregador veicular.

3.2.9. DISPONIBILIZACAO DE DOCUMENTACAO DO SOFTWARE

A comprovagdo de homologagdo, bem como a documentagdo e o diagrama de fluxo referente ao
aplicativo do talonario eletronico deverd ser disponibilizada conforme exigéncia legal ¢
disponibilizada para o Orgéo de Trénsito e a Junta Administrativa de Recurso de Infracdes (JARI).

3.2.10. HOMOLOGACAQ JUNTO AO SENATRAN (DENATRAN)

O talonario eletronico deve estar homologado e em conformidade com o que estabelece a Portaria
SENATRAN (DENATRAN) n°® 997/2022 e posteriores legislagdes de transito pertinentes quando
em vigéncia.

3.3. Valor Miximo para aquisi¢ao € de:
De acordo com a pesquisa de pregos, o valor total estimado da contratagdo ¢ de:

: < Valor Valor

ITEM | Quantidade DESCRICAO o Axaal
1 06 Taldo Eletronico (Equipamento/Sistema) | R$ 5.220,00 | R$ 62.640,00
VALOR ESTIMADO MENSAL E POR 12 MESES | RS 5.220,00 | RS 62.640,00

4. DO CRITERIO DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

4.1. O critério de julgamento das propostas serd o de menor prego por item.
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5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. O licitante devera apresentar junto com os documentos de habilitagdo, catalogo técnico, com
imagem, comprovando as especificagdes técnicas.

5.2. A empresa licitante, tera o prazo de 05 (cinco) dias tteis a contar da data do recebimento da
notificacdo de solicitagdo para efetuar a demonstragdo pratica do objeto deste certame licitatorio em
local designado pela CONTRATANTE e em caso de recusa ou discrepancia com as caracteristicas
técnicas especificadas neste Termo de Referéncia integrante do Edital, serd desclassificada.

53.E de responsabilidade exclusiva da empresa CONTRATADA, a disponibilizagdo dos
equipamentos eletronicos moéveis de talonario eletrénico com impressoras térmicas portateis com
bobinas de papel térmico (Insumos) nos padrdes especificados pelas leis de trdnsito em vigéncia
para impressdo da segunda via de autuagdo e sistemas com acesso a internet.

5.4. A empresa CONTRATADA devera promover treinamento e assessoria permanente para os
agentes de seguranca para operacionalizar os sistemas.

5.5. Garantir durante a vigéncia do contrato assisténcia técnica aos sistemas ¢ equipamentos
cletronicos disponibilizados com substituigdes e manuten¢des de ordem corretiva, preventiva e
evolutiva.

5.6. A empresa fornecedora (contratada) devera assumir a responsabilidade por todas as
prerrogativas contidas no Termo de Referéncia e no Edital, bem como todas as providéncias e
obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica sobre a qualidade e especificagdo dos
equipamentos que serfo entregues, bem como devera fornecer equipamentos novos, de primeiro
uso, fabricados de acordo com as normas técnicas em vigor, de boa qualidade e aceitagdo no
mercado. Para os critérios de sustentabilidade devem ser considerados os produtos fornecidos em
embalagens de materiais reutilizavel, reciclavel ou biodegradéavel, sempre que possivel.

6. DA EXECUCAO DO OBJETO

6.1. O pedido sera realizado pelo Municipio através da Autorizacdo de Fornecimento — AF, emitida
apos assinatura do Contrato.

6.2. Os produtos e servigos deverdo atender as especificagdes relacionadas ao descritivo do item.

6.3. Os produtos e servigos deverfio atender a legislagdo vigente, bem como ficando a cargo da
empresa Contratada as providéncias para o transporte adequado dos produtos até a sua efetiva
entrega.

6.4. O prazo de entrega dos bens ¢ de até 30 (trinta) dias corridos a partir do envio da Autorizagio
de Fornecimento ao Licitante via e-mail, em remessa Unica e em acordo com o tipo, quantidade e
especificagdes de requisitos descritos, sendo entregues nos locais determinados pela Prefeitura,
sendo o horario de recebimento das 8:00 h as 11:00 h e das 13:30 h as 16:30 h.

6.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta ¢ oito) horas que antecede a data
de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagcao;

6.6. O recebimento ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execugdo do
contrato, ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto, se a qualquer tempo
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, DURANTE TODO O PRAZO DE GARANTIA.

7. DA GARANTIA

7.1. O prazo de garantia contratual dos bens e servigos, complementar a garantia legal, sera de, no
minimo, 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento
definitivo do objeto.

7.2. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
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substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores.

7.3. Uma vez notificada, a Contratada realizard a reparagdo ou substitui¢do dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de
retirada do material das dependéncias da Administra¢do pela Contratada ou pela assisténcia técnica
autorizada.

7.4. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderé ser prorrogado uma tnica
vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita ¢ justificada da Contratada, aceita pelo
Contratante.

7.5.0 custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de
responsabilidade da Contratada.

7.6. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio ¢ desvinculado daquele
fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de
alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

8. DO PAGAMENTO

8.1. As notas fiscais deverdio ser emitidas separadas para cada 6rgdo e fonte de recurso, de acordo
com cada Autorizacdo de Fornecimento (AF) emitida, devendo constar o numero destas nas
respectivas notas fiscais.

8.2. Nio serdo aceitas faturas de fornecimentos ndo efetuados.

8.3. A fatura ndo aprovada pela Prefeitura serd devolvida a empresa contratada para as corregdes
necessarias, com as informagdes que motivaram sua rejeigao.

8.4. A devolugio da fatura ndo aprovada pela Prefeitura em hipdtese alguma servird de pretexto para
que a empresa suspenda quaisquer fornecimentos.

8.5. O pagamento scrd efetuado em 15 (quize) dias apos a entrega dos bens ¢ servigos ¢ da nota
fiscal.

Lengois Paulista, 11 de fevereiro de 2025.
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