Prefeitura da Estancia Turistica de Piraju

TERMO DE REFERENCIA

1-CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO/ AQUISICAO

FUMTUR - Contratacdo de agéncia de marketing digital, especializada em criar, planejar,
executar e gerenciar campanhas de comunicacdo e marketing, responsavel por desenvolver
estratégias publicitarias que visam promover produtos e servigos turisticos, utilizando
diversos meios e canais de internet em redes sociais, entre outros.

ITEM DESCRICAO UNID. | QTDE.
Servico de marketing digital, especializada em criar, planejar,
executar e gerenciar campanhas de comunicagdo e marketing
turistico, utilizando diversos meios e canais de internet,
redes sociais, entre outros.
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2-FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Justifica-se a contratacdo da empresa, tendo em vista a necessidade de maior visibilidade
das belezas naturais da Estancia de Piraju, servicos ofertados, rede hoteleira e
gastrondmica, buscando alcancar os objetivos estratégicos e se destacar no turismo
nacional, visando atender as demandas apontadas na Lei Complementar 184/2024 que
dispde sobre a revisdo do Plano Diretor de Turismo do Municipio da Estancia Turistica de
Piraju.

3-DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

Prestacao de servicos de comunicacdo em marketing digital, pelo periodo de 06 (seis)
meses, visando atender as necessidades do desenvolvimento turistico do municipio. Os
servigos deverdo seguir a seguinte base de planejamento:

e Criagdo de banco audiovisual de alta qualidade produzido com equipamentos
profissionais e que, posteriormente, serd utilizado pela agéncia no servico prestado,
além de obrigatoriamente ser disponibilizado sem qualquer 6nus ao Departamento
de Turismo. O conteido do banco devera, obrigatoriamente, incluir material
audiovisual aéreo (capturas realizadas a partir de drones), quando pertinente
(Eventos, atragdes, promocgdes, etc.), a ser definido pelo Departamento de Turismo.

e Administrar as redes sociais referentes ao Turismo Municipal;

e Criar e administrar perfil no Google, seguindo estratégias e indicagdes do
Departamento de Turismo;

e Publicar contetido de interesse turistico nas redes sociais, atendendo um minimo de
20 postagens ao més (feed), além de no minimo um stories didrio (Nao se
restringindo a essa quantidade em caso de existéncia de mais contetdos relevantes a
serem divulgados). O conteido dessas postagens ndo deve se restringir apenas
promocgdes turisticas, mas também abranger a histéria e cultura do Municipio;

e Impulsionar e promover publicacdes, por meio de trafego pago, com investimento
minimo de R$ 500,00 (quinhentos reais) ao més, apresentando mensalmente
relatério de impulsionamento e prestacdo de contas dos servicos realizados e
feedbacks durante o periodo, ao Departamento de Turismo e COMTUR em reunides
presenciais,

e Manter a rotatividade das péaginas, referenciando-se no site Destinos Inteligentes, e
outras indicadas pelo Departamento Municipal de Turismo;

e A empresa prestadora desse servico deverd estar presente em todos os eventos
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realizados e/ou apoiados pelo Departamento de Turismo para cobertura em eventos
(fotos e videos) promovidos e/ou apoiados pelo Departamento de Turismo ou
quando o mesmo solicitar.

4 - LEVANTAMENTO DO MERCADO

Para fins de orcamentacdo e andlise de vantajosidade da solugdo, foram priorizados os
parametros previstos no inciso IV (pesquisas com fornecedores) do art. 5°. Da IN n ° 73, de
2020. Também foi realizada analise critica dos precos coletados, verificando a razoabilidade
da afericio do preco médio, com a desconsideracio dos precos inexequiveis ou
excessivamente elevados.

Considerando os orcamentos realizados, a metodologia de calculo utilizada para obtencao
do valor de referéncia unitario foi a média aritmética dos valores unitarios apresentados
nos itens relacionados. Realizou-se andlise critica dos precos coletados, verificando a
razoabilidade da afericao do preco médio, com a desconsideracao dos pregos inexequiveis
ou excessivamente elevados.

5-REQUISITOS DA CONTRATACAO

Iniciar os servicos até 15 dias ap6s o envio da autorizacdo de compras.

Atender as solicitagdes nos prazos estipulados.

Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento ora contratado, tais como fretes,
impostos, seguros, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais.

Entregar o material durante o expediente do Departamento Solicitante (08h as 17h).
Reparar ou indenizar, dentro do prazo estipulado pela autoridade competente, todas e
quaisquer avarias ou danos causados aos bens do contratante, ou de terceiros, decorrentes
de acdo ou omissao de seus empregados e fornecedores.

A empresa prestadora desse servigo devera estar presente em todos os eventos realizados
e/ou apoiados pelo Departamento de Turismo.

Cumprir o objeto do contrato estritamente de acordo com as normas que regulamentam o
objeto da contratacao.

Esta contratacado serd considerada o valor global, nao havendo fracionamento de itens. Esta
decisdao foi tomada por objetivo reduzir riscos financeiros e garantia de qualidade de
servigo, ndo havendo atrasos nas prestacdes solicitadas.

6-DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO

Ficar disponivel no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da data da
notificagdo do Departamento de Turismo, para os servicos prestados em eventos.

Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Os servigos serdo prestados combinado junto ao Departamento de Turismo.

Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais e
utensilios necessarios.

A empresa prestadora desse servico devera estar presente em todos os eventos realizados
e/ou apoiados pelo Departamento de Turismo.

7 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Os quantitativos estimados para processo de contratacdo foram baseados em Ata, definido
pelo COMTUR - Conselho Municipal de Turismo, com verba do FUMTUR - Fundo
Municipal de Turismo.

8-DA GESTAO DO AJUSTE

O ajuste deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei Federal n. 14.133/21, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do ajuste, o cronograma de
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execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre a Municipalidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para
esse fim.

A Municipalidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

Ap6s a assinatura do ajuste ou instrumento equivalente, a Municipalidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao do
plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

A execugdo do ajuste deverda ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) ou pelos
respectivos substitutos (Lei Federal n. 14.133/21, art. 117, caput).

O fiscal acompanhard a execugdo, para que sejam cumpridas todas as condic¢Oes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

O fiscal anotard no histérico de gerenciamento todas as ocorréncias relacionadas a
execucgdo, com a descricdo do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei Federal n. 14.133/21, art. 117, §1°)

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitira notificagdes para a
correcdo da execugdo, determinando prazo para a correcao.

O fiscal informaréa ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessdrias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo nas datas aprazadas, o fiscal
comunicard o fato imediatamente ao gestor.

O fiscal verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacao da contratada, acompanhara
o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

O gestor coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento, a exemplo
da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes
para fins de atendimento da finalidade da administracao.

O gestor acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacao da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor acompanhard os registros realizados pelos fiscais, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor emitira documento comprobatoério da avaliagao realizada pelos fiscais quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho
na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
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eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento
de obrigacoes.

O gestor reportara a Autoridade maxima do 6rgao, os documentos comprobatérios das
infracbes administrativas cometidas pela contratada, objetivando a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo das sancdes previstas
no art. 156 da Lei Federal n. 14.133/21.

O gestor devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo.

9-CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto:

Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizagdo, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta EM
ATE 10 DIAS APOS O ENVIO DA AUTORIZACAO DE COMPRAS.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especifica¢des constantes no Termo de Referéncia
e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 03(trés) dias, a contar da notificagdo
da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 07 (dias) dias, a contar do recebimento da
nota fiscal ou instrumento equivalente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n. 14.133/21,
comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento equivalente, verificadas pela Administracao
durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, nao serd computado para os fins do
recebimento definitivo.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao
do ajuste.

Liquidacao:

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidacao, prorrogaveis por igual periodo.

Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como: o prazo de validade; a data da emissao; os dados do ajuste e do
6rgao contratante; o periodo respectivo de execucdo; o valor a pagar; e eventual destaque
do valor de retengoes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
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da regularizacado da situacdo, sem 6nus ao contratante.

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado de declaragao da contratada de que mantém até a data de sua emissao todas
as condi¢cdes de qualificacdo e habilitacdo exigidas no edital da licitacdo que originou sua
contratacgao.

Prazo de pagamento:

O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizacdo da
liquidacao da despesa.

No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPC-FIPE de correcdo monetéria.

Forma de pagamento:

O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributidria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado
d apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Serd realizada retencdo de tributos nos pagamentos efetuados pelos Orgdos da
administracdo pablica para todas as demais empresas.

Desta forma, para todos os documentos fiscais emitidos serd realizada a retencdo do
IMPOSTO DE RENDA (néo serdo feitas retencoes de CSLL, PIS/PASEP ou COFINS).

PARA CONSULTA:
http:/ /normas.receita.fazenda.gov.br/ sijut2consulta/link.action?id Ato=37200

TODOS OS DOCUMENTOS FISCAIS EMITIDOS PARA ESTE ORGAO DEVERAO
CONSTAR O N. DA CONTA BANCARIA PARA DEPOSITO

10-FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Exigéncias de habilitacao:
Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar, nos termos do art. 62 da Lei Federal
n. 14.133/21 os seguintes requisitos:
e Habilitacdo juridica;
e Habilitacdo fiscal, social e trabalhista;
DOCUMENTOS EXIGIDOS
e (Cadastro de CNPJ;
e Comprovar experiéncia na drea através de portifélio de redes sociais gerenciadas
pela empresa;
e Certidao conjunta de débitos relativos a Tributos Federais;
e Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual,
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e Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Municipal;
e Certidao de regularidade débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS);
e Certidao de regularidade débito para com o Instituto Nacional de Seguro Social
(INSS);
e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
e Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata;
e Declaracio de Idoneidade;
e Proposta em papel timbrado, assinada e com CNPJ;
e Prova de Regularidade de Tributos Estaduais Inscritos em Divida Ativa.
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta:
O fornecedor seré selecionado por meio da adogao do critério de julgamento pelo menor

preco.

11-ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

Informado pelo setor de compras ap6s a finalizagdo da cotagdo.

12-ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
informados pelo Departamento Financeiro

A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada ap6s aprovacao da
Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

13-NOME DO FISCAL e GESTOR E CARGOS

Renato Dardes Barberio - Gestor - Diretor de Turismo
Margareth Pilegi Mourdo - Fiscal - Turismoéloga

Estancia Turistica de Piraju, 27 de maio de 2026.

Renato Dardes Barberio
Diretor de Turismo




