MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE PIRAJU/SP

AO

REF.: EDITAL DE CREDENCIAMENTO N. 02/2026

Ilma Comissdo de Licitagdo.

A VR BENEFICIOS E SERVICOS DE PROCESSAMENTO INSTITUICAO DE PAGAMENTO
S.A., devidamente inscrita no CNPJ n2 02.535.864/0001-33, sediada na Avenida dos Bandeirantes, 460,
Brooklin Paulista, CEP: 04553-900, e-mail: licitacao@vr.com.br, vem,

respeitosamente, solicitar ESCLARECIMENTOS, conforme a seguir:

Esclarecimento 1
Diante da publicagdo do Decreto 10.854/21 e da Lei 14.442/2022:
Questionamos:

e Possuem inscricdo no PAT? Se sim, qual CNPJ de inscrigcdo?

e Utilizam os Incentivos Fiscais do PAT?

e Possuem o Regime Tributario calculado sobre o lucro real?

e Possuem em seu quadro funcionarios Celetistas? Ou somente estatutdrios?

e Qual o percentual de desconto que é realizado do trabalhador (limitado a 20%)?
e Ecorreto entender que serd vedada a apresentacéo de taxa negativa?

e E paraefeito de cadastramento da proposta, sera aceito taxa zero?

Esclarecimento 2

No intuito de elaborarmos a melhor proposta para esse i. Orgdo e considerando que tais
informagoes sdo de suma importancia para sua elaboragao, pergunta-se:

e Qualoatualfornecedor e a taxa praticada?

e Caso nédo tenha contrato atual ativo, houve algum prestador do servigo anteriormente? Se
sim, qual? Qual a forma em que os beneficios estdo sendo dispostos atualmente aos
servidores?

e Qualaprevisado de assinatura do novo contrato?

e Qualaprevisdo de inicio davigéncia do novo contrato?
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Qual a previsao do inicio da execugao do novo contrato?

Esclarecimento 3

Considerando a modernizagao natural das relagdes em que novas formas de contratacdo estdo se

destacando neste mercado, questionamos:

A assinatura do contrato, que for enviado por meio digital, assinado digitalmente no prazo de 07
dias Uteis, por certificado ICP/Brasil, pelo respectivo TABELIAO DE NOTAS E DE PROTESTOS DE
LETRAS E TITULOS, nos termos da Medida Proviséria n2 2.200 - 2 de 24 de agosto de 2.001 e
validados sua autenticidade pela CENAD através do enderego
eletronico www.cenad.org/autenticidade, nos termos do Provimento N2. 100, DE 26 DE maio DE

2020, serd recebido e presumido como verdadeiro?

Esta correto este entendimento?

Esclarecimento 4

O processo de envio da NF-e é automatico e enviado diretamente da prefeitura da CONTRATADA, onde o

CONTRATANTE recebera o link da NF-e, desta forma atenderemos as exigéncias contratuais?

Esclarecimento 5

Considerando tratar-se de Chamamento para Credenciamento de empresas, visando maior

economicidade e seguranga quanto a exequibilidade do presente credenciamento, assim como,

seguranga juridica para as empresas que desejam participar do presente credenciamento, questionamos:

1.

E correto entender que os drgdos Credenciadores garantirdo que todos os seus funcionarios
ativos participem da fase de escolhas nas empresas consideradas habilitadas, restando somente
sem escolhas os funcionarios que por algum motivo estdo afastados dos seus postos de trabalho?
Como se dara o convite e divulgacdo para que os empregados manifestem a sua intencdo de
escolha?

Com o intuito de alcangar a finalidade para a qual o processo de credenciamento foi criado, sera
garantido que o percentual minimo de 70% dos trabalhadores dos érgdos Credenciadores faca a
sua escolha? Caso ndo alcance este percentual no primeiro periodo, sera aberto um novo periodo
de votacgdo para que eles possam fazer a sua escolha, a fim de garantir que todos os beneficiarios
participem e selecione a empresa que melhor Ihes atender?

E correto entender que, dentro do periodo para escolha, os érgdos Credenciadores fardo
divulgacdo via e-mail/portal interno do 6rgdo aos seus funciondrios do formulario para votagdo?
Qual a periodicidade com que estes avisos ocorrerao?

As empresas que forem declaradas credenciadas, poderao realizar a divulgacdo dos materiais
diretamente aos empregados? Qual serd o canal de comunicagdo?
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5. Os materiais de marketing enviados pelas empresas que ndo estiverem de acordo com as
Legislacdo, serdo diligenciados e enviados para as empresas corrigi-los e envia-los aos os 6rgaos
Credenciadores?

6. As credenciadas poderdo acompanhar a votagdo e ou escolha dos servidores de forma virtual
através link disponibilizado pelo r. 6rgdo (via Teams, Zoom, Google Meat, entre outros)?

7. Serdo disponibilizados no portal de transparéncia dos 6rgdos Credenciadores, todos os
documentos enviados pelas empresas interessadas (habilitagdo, material de marketing e rede)?

8. Sobre os colaboradores que ndo votarem e ou escolherem no primeiro periodo, sera aberto novo
periodo de votagdo para que eles possam fazer a sua escolha, a fim de garantir que todos os
beneficidrios possam escolher a empresa que melhor lhes atender?

Esclarecimento 6

Considerando a importancia de que os beneficiarios tenham a garantia de acesso as novas tendéncias e
inovagOes tecnoldgicas deste mercado, entendemos que, a cada ano, as Credenciadas poderdo ofertar
novos diferenciais, isto é, novas e diferentes vantagens nao inicialmente ofertadas no ano anterior. Esta
correto o nosso entendimento?

e (Caso sim, é correto entender que as Credenciadas serdo comunicadas e terdo pelo menos, 10
dias Uteis de antecedéncia do inicio do periodo de escolha dos beneficidrios, para o envio do
material de comunicagdo e marketing. Esta correto o nosso entendimento?

Esclarecimento 7

Conforme disp&e o artigo 79, inciso Il da Lei 14.133/2021 a escolha/votacdo sera realizada por parte do
usuario, sendo este o responsavel por escolher a empresa que melhor lhe atendera.

e E correto entender que serd dado um prazo maior de no minimo 20 (vinte) dias para que estes
funciondrios possam se manifestar quanto a vota¢do a fim de manter a isonomia do processo
uma vez que se sabe que nem todos os funcionarios conseguem manifestar a sua inten¢do de
voto?

Esclarecimento 8

Verifica-se que o edital em questdo ndo contempla qualquer previsdo que possibilite as empresas
participantes do presente CREDENCIAMENTO a realizagdo de agdes virtuais com o objetivo de
apresentarem suas propostas aos funciondrios que, conforme estabelecido, serdo os responsaveis pela
escolha da fornecedora dos beneficios de vale alimentacéo e refeigdo.

Nos termos do artigo 52 da Lei n2 14.133/2021, a Administracdo Publica deve observar, entre outros, o
principio daisonomia, que assegura tratamento igualitario a todos os licitantes. Esse principio visa garantir
a legalidade e a regularidade do processo licitatério, impedindo favorecimentos ou discriminagdes
indevidas entre as empresas participantes. Assim, é imprescindivel que todas as etapas do certame sejam
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conduzidas de forma equitativa, transparente e previsivel, assegurando condigcGes justas de participagdo
e competigao.

Segundo Maria Sylvia Zanella Di Pietro, a isonomia nas licitag6es significa que:

“Todos os interessados devem ter a mesma oportunidade de concorrer, sem privilégios ou discriminagdes,
sendo vedado qualquer tipo de favorecimento ou direcionamento do certame.”

O jurista Margal Justen Filho também destaca que:

“A isonomia é o principio estruturante da licitagéo. A finalidade do procedimento licitatdrio é garantir que
todos os potenciais contratantes tenham acesso igualitdrio a disputa, assegurando a selegdo da proposta
mais vantajosa para a Administragdo.”

Dessa forma, a auséncia de previsdo editalicia que permita as empresas habilitadas apresentarem suas
propostas aos servidores responsaveis pela escolha do fornecedor, viola os principios constitucionais
da isonomia, impessoalidade, moralidade previstos no art. 37 da Constituicdo Federal e na Lei 14133/21

Salienta-se que aimpessoalidade é comprometida na medida em que se favorece, ainda que
indiretamente, a atual fornecedora, cuja notoriedade entre os servidores decorre de sua atuagdo anterior.
A moralidade administrativa é violada ao se permitir que a escolha dos servidores seja influenciada por
fatores alheios a anadlise objetiva das propostas.

A adogdo de medidas que assegurem a igualdade de oportunidades entre os credenciados, como a
possibilidade de realizacdo de apresentacgGes virtuais, € ndo apenas legitima, mas necessaria para garantir
a lisura e a transparéncia do certame, conforme exigido pela legislagao.

Tal medida é especialmente relevante na modalidade de Credenciamento que o utilizara a votacdo por

parte dos servidores na empresa que melhor lhe atenderd, portanto, se faz necessario que este servidor

tenha acesso e possam conhecer as empresas participantes.

Ressalte-se que, em diversos certames similares, a Administracdo Publica adotou praticas que permitiram
a apresentac¢do das propostas pelas empresas habilitadas, conforme demonstram os seguintes exemplos:

CREDENCIAMENTO BRDE 2024/000059 — Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul;
e CHAMAMENTO PUBLICO N2 001/2024 — IndUstria de Material Bélico do Brasil — IMBEL.

e CHAMAMENTO PUBLICO N2 110/2024 - Prefeitura Municipal da Estincia Balnedria de
Caraguatatuba

E plenamente justificdvel e juridicamente recomendével que se permita as empresas habilitadas, caso
assim desejem, a realizagdo de agdes virtuais com o objetivo de se apresentarem e divulgarem suas
propostas aos funcionarios, garantindo-se, assim, a observancia ao principio da isonomia e a lisura do
processo de credenciamento.

Considerando a auséncia, no edital, de previsdo expressa quanto a forma e ao momento para essa
apresentacdo por parte das empresas que venham a ser habilitadas, tal omissdo comprometeria o
principio da isonomia previsto no art. 52 da Lei n2 14.133/2021, ao n3o garantir igualdade de condicdes
entre todos os credenciados. Nesse sentido, haveria risco de prejuizos irreparaveis ou de dificil reparagao
as empresas participantes, caso ndo seja oportunizado tratamento equitativo a todos os concorrentes.
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e Diante destas informagdes, é correto entender que todas as empresas interessadas em participar
do processo terdo assegurada a oportunidade de apresentar suas propostas aos servidores
responsaveis pela escolha do fornecedor dos beneficios de vale-alimentagdo?

Esclarecimento 9

Em alguns certames licitatérios tomados na modalidade de Credenciamento fora plenamente aceita a
promocgado de Crédito Adicional por parte das empresas participantes, como foi o caso dos seguintes:

o PREFEITURA MUNICIPAL DE ITATINGA — CREDENCIAMENTO N¢ 03/2024;

. SANASA-SOCIEDADE DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO S/A - CREDENCIAMENTO N2
01/2024;

. MINISTERIO DA FAZENDA - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A — CREDENCIAMENTO N2
90043/2024;

. PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA — CREDENCIAMENTO N¢ 34/2024;

o PETROBRAS - CREDENCIAMENTO N2 7003961473

. CEMIG - CREDENCIAMENTO 500-F20884

U COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO (CESAN) - CREDENCIAMENTO N2 002/2025

. SESC - SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO/RR — CREDENCIAMENTO N2 1/2024;

U PRODESAN-PROGRESSO E DESENVOLVIMENTO DE SANTOS S/A — CREDENCIAMENTO N2 01/2024;
. PREFEITURA DO MUNICIPAL DE BOITUVA - CHAMADA PUBLICA 05/2023

Vale ressaltar ainda que nos termos do art. 175-A do Decreto n? 10.854/2021, é vedada apenas a
concessdo de vantagens como cashback no dmbito do Programa de Alimentagdo do Trabalhador (PAT).
No entanto, é importante destacar que o crédito adicional concedido diretamente no cartdo
alimentagdo/refeicdo ndo configura devolucdo financeira ao trabalhador, tampouco representa
pagamento em espécie ou vantagem pessoal direta. Trata-se de um valor adicional destinado
exclusivamente ao consumo alimentar, sem qualquer possibilidade de saque ou transferéncia, o que
preserva a natureza alimentar do beneficio e nio interfere na remuneracdo do empregado.

Ademais, o crédito adicional ndo se confunde com praticas como “cashback”, “bonifica¢des financeiras”
ou “vantagens patrimoniais”, pois ndo ha desdagio, repasse em conta bancdaria ou qualquer forma de
remuneracdo indireta. O valor permanece vinculado ao uso exclusivo no cartdo, respeitando os principios
da moralidade, impessoalidade e finalidade publica.

Ainterpretagdo restritiva do crédito adicional, compromete o poder de escolha do trabalhador e limita a
possibilidade de acesso a condigdes mais vantajosas, que poderiam contribuir para uma alimentagao mais
digna e adequada, em consonancia com os objetivos do PAT.

No que tange o tema crédito adicional, em decisdo recente publicada em 04 de margo de 2024 o Tribunal
de Contas de S3o Paulo, no processo de n2 022116.989.23-7, trouxe um novo entendimento, como sera
exaurido a seguir.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCE-SP) em situagdo idéntica ja se posicionou
sobre a possibilidade de oferta de crédito extra, sendo vejamos:
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PROCESSO: TC-022116.989.23-7.

REPRESENTANTE: Mega Vale Administradora de CartGes e Servigos Ltda. (Advogado:
Rafael Prudente Carvalho Silva — OAB/SP n2 288.403).

REPRESENTADA: Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Salto — SAAE. RESPONSAVEL:
Alison Henrique Bressiano — Superintendente.

ASSUNTO: Representacdo contra supostas irregularidades cometidas pelo SAAE na
conducdo do procedimento de Chamamento Puablico n? 01/2023, Processo
Administrativo n2 1497/2023, com o objetivo de credenciar empresas para a prestacdo
de servigos de implantagdo, emissdo, gerenciamento e administragdo de cartdo Unico e
multibeneficios com chip de segurancga e tarja magnética para recebimento de créditos
de alimentacdo e refeicdo dos servidores.

INSTRUCAO: UR-09 — Unidade Regional de Sorocaba.

EXTRATO: Pelos fundamentos expostos na sentenca referida, nos termos do que dispde
a Resolucdo n? 03/12 deste Tribunal, julgo IMPROCEDENTE a representagdo formulada
pela empresa Mega Vale Administradora de CartGes e Servicos Ltda. A questdo
envolvida na representagdo estd atrelada a bonificacdo oferecida pela empresa
Verocheque Refei¢cdes Ltda, vez que a representante entende a bonificagdo como
operagao de “cashback”. Nesse caso especifico a credenciada, por meio da “Campanha
de BoasVindas”, ofereceu ao colaborar RS 170,00 (cento e setenta reais) a mais no saldo
nos 62 e 122 més do contrato. A matéria esta disciplinada no pardgrafo Unico do art.
175-A[1] do Decreto n? 11.678/2023, que alterou o Decreto n? 10.854/2021, assim,
considerando a defini¢ao do diploma legal sobre operagao de “cashback”, entendo que
a bonificacdo oferecida ndo se enquadra como programa de recompensa em que o

beneficidrio receba de volta, em dinheiro, parte do valor pago ao adquirir o produto

ou contratar o servico.”

No mesmo sentido, o Tribunal de Contas da Unido, ao analisar caso semelhante (Acérddo n2 5495/2022
—Segunda Camara), também entendeu que ndo ha ofensa ao principio do interesse publico, vejamos:

“[...] Quanto a preocupagdo da representante com os critérios de distribuicio da
demanda, regras para abordagem e captacdo de clientes, também acompanho a
unidade instrutora porque nao vislumbro riscos ao interesse publico. Os requisitos do
edital devem, em principio, objetivar o credenciamento das empresas que atendam as
condigBes necessdrias ao atendimento das necessidades minimas dos beneficiarios, as
quais devem ser levantadas na fase de planejamento da contratacdo. Todavia, apds o
credenciamento, cabe as empresas pensar em formas de captar clientes. Nesse

sentido, o edital sugere que os beneficios podem constar nos préprios sites das
contratadas. Embora a falta de previsibilidade sobre o tamanho efetivo da carteira de
clientes possa assustar e ser motivo de preocupagdo para as empresas neste momento,
em que o modelo esta se iniciando, pode, por outro lado, ser um fator importante de

concorréncia em beneficio dos usuarios. Diante da competicdo entre prestadores, ha

tendéncia de as empresas fornecerem condic6es mais vantajosas para captar clientes.

A que ndo as oferecer provavelmente perderd espaco. Se, por um lado, a
imprevisibilidade impGe maior risco para a empresa, por outro privilegia o usuario e, por
viaindireta, a Administragdo Publica. Além disso, mais importante, ndo constitui ofensa
ao interesse publico. [...]”
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Dessa forma, fica evidente que a concessdo do Crédito Adicional é plenamente valida, permitindo que as
empresas o oferegam aos trabalhadores e utilizem essa possibilidade como um diferencial competitivo
em seus materiais de marketing. Além disso, refor¢a-se que todas as empresas que concedem esse crédito
estdo em conformidade com a legislagao vigente, bem como com o entendimento recente do Tribunal de
Contas de Sdo Paulo, publicado em 4 de margo de 2024, no processo n? 022116.989.23-7.

Assim sendo, é correto entender que a Prefeitura de Piraju/SP quando versa em seu Termo de Referéncia
no item 2.12 quanto a vedagdo ao cashback, permitira a oferta de Crédito Adicional diretamente aos seus
colaboradores adicional concedido diretamente no cartdo alimentagdo/refeicdo, uma vez que tanto ndo
configura devolugdo financeira ao trabalhador, tampouco representa pagamento em espécie ou
vantagem pessoal direta?

Esclarecimento 10

Entendemos que o principal objetivo da modalidade de credenciamento é garantir que os
proprios beneficiarios escolhnam a empresa que melhor |hes atende. Com efeito, o que se
pretende é que seja dada maior autonomia para que os beneficidrios diretos da contratacdo
escolham os melhores prestadores de servicos; e, neste ponto, assim, a administracdo deve
oportunizar e incentivar a participacdo destes protagonistas.

Neste sentindo, o edital ndo prevé como serda o fornecimento de Vale Alimenta¢do dos
funcionarios que ndo votarem e/ ou escolherem.

Com intuito de entender qual o procedimento realizado pelo érgdo para incentivar seus
beneficidrios a votarem e ou escolherem seu fornecedor, visto que uma parcela pequena poderd
definir o fornecimento para uma coletividade.

E de responsabilidade do 6rgdo que opta pela modalidade de credenciamento garantir que
todos os funciondrios que nao estiverem, por alguma razao justificavel, afastados dos seus
postos de trabalho, tenham a oportunidade de exercer a escolha da empresa que melhor lhes
atende.

Sendo assim, questionamos:

1) E correto entender que o Municipio de Piraju/SP garantirad que todos os seus
funciondrios ativos votem nas empresas consideradas habilitadas, restando
somente sem votar os funciondrios que por algum motivo estdo afastados dos
seus postos de trabalho? Como se dard o convite e divulgacdo para que os
empregados manifestem a sua intencdo de escolha?

2) Com o intuito de alcancar a finalidade para a qual o processo de credenciamento
foi criado, sera garantido que o percentual minimo de 70% dos trabalhadores
do Municipio de Piraju/SP faga a sua escolha? Caso n3o alcance este percentual
no primeiro periodo, sera aberto um novo periodo de votagdo para que eles
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3)

4)

5)

6)

7)

possam fazer a sua escolha, a fim de garantir que todos os beneficidrios
participem e selecione a empresa que melhor lhes atender?

E correto entender que, dentro do periodo para votagdo/escolha, o Municipio
de Piraju/SP fard divulgacdo via e-mail/portal interno do 6rgdo aos seus
funciondrios do formuldrio para votacdo? Qual a periodicidade com que estes
avisos ocorrerdo?

As empresas que forem declaradas credenciadas, poderao realizar a divulgacao
dos materiais diretamente aos empregados? Qual serd o canal de comunicag¢do?
Qual o prazo para envio da apresentacdo, uma vez que, ndo consta em edital?

As credenciadas poderdo acompanhar a votacdo dos servidores
presencialmente ou de forma virtual através link disponibilizado pelo r. 6rgao
(via Teams, Zoom, Google Meat, entre outros)?

Serdo disponibilizados no portal de transparéncia do Municipio de Piraju/SP
todos os documentos enviados pelas empresas interessadas (habilitacdo,
material de marketing e rede)?

Sobre os colaboradores que ndo votarem no primeiro periodo, serd aberto novo
periodo de votacdo para que eles possam fazer a sua escolha, a fim de garantir
que todos os beneficidrios possam escolher a empresa que melhor lhes
atender?

Esclarecimento 12

Considerando, a existéncia de mais de 20 empresas neste segmento participando ativamente
de processos licitatérios, e que a modalidade Credenciamento, escolhida para a elaboragdo do
presente certame, permite em suas especificidades a escolha de mais de uma empresa licitante
para prestacao do servigo;

Questiona-se:

e E correto entender que as licitantes que nio gozarem de votos suficientes a permitir a

operacionalizagao do contrato fronte a sua inexequibilidade decorrente de um ndmero
insuficiente de cartdes a serem gerenciados, poderdo ndo seguirem com a assinatura do

contrato, mas se mantendo credenciadas para o préximo ciclo?

Esclarecimento 13
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No edital ndo consta como se dara a distribuicdo dos beneficidrios nos casos de omissao,
afastamento, férias ou abstencdo do servidor, a fim de atendimento principios da isonomia,
legalidade e transparéncia, assim como atendimento ao art. 79, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021,
que estabelece que, nas hipdteses de credenciamento com selecdo a critério de terceiros, a
escolha do prestador deve ser feita diretamente pelo beneficidrio do servico neste caso, o
servidor.

Sugerimos, portanto, que em tais situacdes seja previsto no edital:

e A reabertura de prazo para manifestacao do servidor ausente, ou
e A distribuicdao proporcional e equitativa entre as empresas credenciadas, evitando a
concentracao de escolhas em uma Unica empresa com base em critérios indiretos.

Essa medida visa garantir a exequibilidade do contrato, a seguranca juridica e o respeito ao
direito individual de escolha assegurado pela legislacdo vigente.

Esclarecimento 14

Considerando que os relatérios de extratos dos cartdes de beneficios devem assegurar que os
servicos e produtos fornecidos estdo alinhados as obrigacdes e principios estabelecidos pela
LGPD, em especial para adequar o formato e conteldo dos extratos aos principios da finalidade
(art. 69, 1) e necessidade (art. 62, Ill), resguardando as partes quanto ao fornecimento de
informacdes consideradas desnecessarias e/ou desproporcionais e que possam violar as
liberdades e os direitos individuais dos trabalhadores, é correto entender que o relatério
descrito no 8.15.1 do Termo de Referéncia sera necessdrio apenas nos casos de suspeita de
fraude?

Esclarecimento 15

O edital prevé:

10.4. As empresas credenciadas serdo comunicadas acerca do inicio do periodo de escolha com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis, sendo que no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes
do inicio do periodo de escolha pelos beneficiarios, as empresas CREDENCIADAS deverdo
disponibilizar link de acesso para seu portal eletronico institucional, contendo seu material de
comunicacdo e marketing, com a finalidade de apresentar as vantagens e diferenciais que
possam ser analisadas pelos servidores, para que escolham a empresa gestora do seu beneficio.

Diante disso, questionamos:

e Ecorreto entender que as empresas credenciadas poderdo encaminhar material em PDF
com a finalidade de apresentar as vantagens e diferenciais que possam ser analisadas
pelos servidores, bem como, junto ao PDF, link de acesso para seu portal eletrénico
institucional?
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