Departamento de Assisténcia Social
CNPJ 46.223.764/0001- 47

Rua Francisco Luiz Pereira,481 - Vila Alzira tel.: (014) 3357 1226 —
CEP 18790- 058
E-mail: servicosocial@pmoleo.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA |

o presente termo de referéncia tem por objeto a contratacao de empresa para Licenca
de Uso de “Plataforma de Inteligéncia e Acompanhamento Permanente da Gestdo do
Suas, nos termos a seguir expostos.

I. DEFINICAO DO OBJETO (art. 6, XXIII, a, da Lei 14.133/2021)

1.1. O presente documento tem como objetivo a contratagdao de empresa para
Licenca de Uso de “Plataforma de Inteligéncia e Acompanhamento Permanente da
Gestao do Suas em plataforma web e mobile contemplando informatizagao e conexao
entre profissionais do SUAS”, pelo periodo de 12 meses.

N° ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID QUANT VALOR UNIT VALOR TOTAL

01 IMPLAN | DIAGNOSTICO, MAPEAMENTO DA REDE, 01 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
TACAO CONVERSAO, AJUSTES E IMPORTACAO
DPS DADOS DO CADUNICO.

UNID
02 TREINA | O MUNICIPIO TERA TRINAMENTO UNID R$ - -
MENTO REMOTO E ESTARA ISENTO DE -
PAGAMENTO NO PRIMEIRO ANO DE SO
DA LICENCA
03 LICENC USO DO SOFTWARE POR 12 MESES UNID 12 R$ 1.500,00
A MESES R$ 18.000,00

Valor Total anual= 23.000,00 (Vinte e trés mil reais)
1.2. O objeto se trata de servigo comum.

1.3. Havera parcelamento da contratacdo, pois o objeto sera licitado por valor global,
e se trata de servico continuo.

1.4. Prazo de vigéncia do contrato: o prazo de vigéncia do contrato sera de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado de acordo com o art. 107 da Lei n°
14.133/2021, utilizando-se como base de reajuste o IPCA/IBGE.

1.5. Garantia: De acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor.

II. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGCAO (art. 6, XXIII, b, da Lei
14.133/2021)

O presente Termo de Referéncia tem como base o Estudo Técnico Preliminar (ETP) n°
02/2025, de onde foi retirada a solugao abordada neste instrumento.
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III. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (art. 6, XXIII, c, da Lei
14.133/2021)

Justifica -se a solicitacdao da contratagdo da empresa para Licenga de Uso de
“Implantacdo de Plataforma de Inteligéncia e Acompanhamento Permanente da
Gestao do Suas - GESUAS” em plataforma web e mobile contemplando informatizagao
e conexdo entre profissionais do suas”, a importancia dessa informatizacao se da, por
ser uma ferramenta que ajuda a gerenciar e simplificar os servicos da Assisténcia
Social, como os registros de atendimentos, encaminhamentos, cadastros, podendo
acompanhar os planos, metas e indicadores em tempo real.

IV. REQUISITOS DA CONTRATACAO E DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO (art.
6, XXIII, d, da Lei 14.133/2021)

Apenas serao contratados fornecedores que comprovarem regularidade fiscal, juridica,
social, trabalhista e econémico-financeira.

N3o Havera possibilidade de subcontratacao;

N3o Se exigira garantia contratual;

Devera haver visita técnica.

V. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO (art. 6, XXIII, e, da Lei 14.133/2021)

Sao obrigacdes da CONTRATADA:

a) Cumprir todas as obrigacOes constantes deste instrumento e seus anexos, nas
quantidades, prazos e condigdes pactuadas.

b) Entregar o(s) bem(ns) de acordo com a(s) especificacao(coes) neste termo de
referéncia;

c) Providenciar a imediata correcao das irregularidades apontadas pelo Contratante,
guanto a execucdo do fornecimento.

d) Garantir a boa qualidade do(s) bem(ns) entregue(s).

e) Atender, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, a convocacgao para retirada da(s)
Nota(s) de Empenho.

f) Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigOes exigidas para a habilitagdo na licitacao em
cumprimento ao disposto no Inciso XVI do artigo 92 da Lei n® 14.133, de 2021.

g) Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar ao
Contratante ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou terceiros
a seu servico, ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou o
acompanhamento pelo Contratante.

h) Responsabilizar-se pelos saldrios, encargos sociais, previdencidrios, securitarios,
taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal
necessario a execugao deste contrato.

i) Apresentar sempre que solicitado pelo Contratante, comprovacao de cumprimento
das obrigacoes tributarias e sociais, legalmente exigiveis.

j) Submeter-se as normas e determinacdes do Contratante no que se referem a
execugao deste contrato.

k)
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Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

a) Proporcionar todas as condigOes para que a Contratada possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinagdoes do Contrato, da proposta e, especialmente,
deste Termo de Referéncia;

b) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

c) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

d) Prestar as informagOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
contratada em relagao ao objeto do Contrato;

e) Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, o que ndo fara cessar ou diminuir
a responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das obrigagcoes
estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por
irregularidades constatada;

f) Pagar a Contratada o valor resultante da aquisicao do objeto, na forma do contrato;
g) Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execugao do contrato,
se ndo abordadas no Termo de Referéncia;

h) Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas pela Contratada, todas as condigcdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo de inexigibilidade;

i) Aplicar a contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;

Informacbes necessarias a formulacdo das propostas:

a) Prazo de entrega dos servicos: o inicio dos servicos prestados devera ocorrer
em até 10 dias apds emissdo de ordem de servico;

b) Forma de execugao: de acordo com o contrato;

c) Local de entrega dos produtos: No Departamento de Assisténcia Social, situada
no endereco Rua Francisco Luiz Pereira, n°® 481, Vila Alzira, neste municipio, nos
horarios de 08h as 12h e das 13h as 17h.

VII. GESTAO DO CONTRATO (art. 6, XXIII, f, da Lei 14.133/2021)

O presente processo de licitacdo, tem como gestor e fiscal, os seguintes funcionarios:
Gestor: Thais Salgado Bassetto, lotado no cargo de Diretora do Departamento de
Assisténcia Social, CPF 368.719.708 - 51.

Fiscal: Neila Aparecida de Oliveira Theodoro, lotada no cargo de Coordenadora do
CRAS portadora do CPF: 324.850.198 -78.

onitoramento continuo: Realizacdo de monitoramento continuo do desempenho,
incluindo a analise de relatorios periddicos, a verificagdo da conformidade dos servicos
prestados com os padrdes estabelecidos e a avaliacdo da satisfacdao dos servidores
municipais beneficiarios.

AcOes Corretivas: Implementacdao de agdes corretivas e preventivas em caso de
desvios ou inconformidades identificadas durante o processo de fiscalizagao,
garantindo a rapida solucao de problemas e a melhoria continua dos servicos.
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Comunicagdo e Relacionamento: Manutengdao de uma comunicagao eficaz entre a
Prefeitura Municipal de Oleo e a contratada, facilitando o didlogo e a resolugdao de
questdes operacionais ou contratuais.

VIII. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 6, XXIII, g, da Lei
14.133/2021)

O pagamento sera realizado até 30° dia apds a apresentagdo e aprovagao da nota
fiscal referente, sendo ela mensal.

IX. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/CREDENCIADO (art. 6, XXIII,
h, da Lei 14.133/2021)

A escolha do fornecedor devera ser realizada mediante licitacdo, modalidade
INEXIBILIDADE, (nos termos do inciso II e §3° do art. 75 da Lei n° 14.133/21 ou
da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 67/2021.

O fornecedor devera apresentar comprovacao de regularidade quanto a:

a) Qualificacao Juridica:

b) Qualificacdo Economico-financeira:

c) Qualificacao fiscal, social e trabalhista:

d) Qualificacao Técnica:

- Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em nome da empresa licitante que comprove ter a licitante fornecido,
satisfatoriamente, objeto de natureza e vulto similares e/ou compativeis ao desta
licitacao.

- Outros documentos especificos.

X. ESTIMATIVA DO VALOR (art. 6, XXIII, i, da Lei 14.133/2021)

O custo estimado total da contratacdo é de R$ 23.000,00 (VINTE E TRES MIL
REAIS), conforme custos unitarios dispostos na tabela do item I.

XI. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 6, XXIII, j, da Lei 14.133/2021)
02.00.00 - PODER EXECUTIVO

02.03.00 - FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL

02.03.01 - FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL

12.122.0004.2.008 - MANUTENGCAO DO FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL

3.3.90.30.00 - SERVICOS DE TERCEIROS

FICHA - 053 - Recursos Proprios 25% R

Codigo de Aplicacdo - 1.200.0000 — ASSISTENCIA SOCIAL

Oleo, 24 de janeiro de 2025.

THAIS SALGADO BASSETTO
Diretora do Departamento de Assisténcia Social
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