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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Em atenção ao pedido de esclarecimento apresentado, informamos:

1. Volume estimado do acervo objeto de migração

Para fins de dimensionamento da migração, conforme relatório extraído da plataforma
atualmente utilizada pela Administração em 07/10/2026, o ambiente encontra-se em
operação desde 11/11/2022 e apresenta, na data da consulta, os seguintes quantitativos
aproximados:

• 355 usuários internos no ambiente atual;
• 463.022 registros gerados, compreendendo documentos e
despachos/atualizações;
• 275.997 arquivos anexos;
• 219,17 GB de arquivos armazenados.

O relatório atualmente disponível não apresenta quantitativo consolidado individualizado
exclusivamente por número de processos, razão pela qual a Administração informa os
indicadores efetivamente disponíveis no ambiente atual, sem realizar estimativa não
suportada pelos dados do sistema.

Os quantitativos informados possuem caráter estimativo e correspondem à posição do
ambiente na data da extração, podendo sofrer variação até a realização da migração
definitiva, considerando que a plataforma atualmente utilizada permanece em operação
e recebe continuamente novos documentos, processos, registros e anexos.

A migração deverá abranger os dados e o acervo compreendidos no escopo
estabelecido no Termo de Referência, incluindo documentos, processos, metadados,
históricos, registros de tramitação e demais informações disponíveis. Conforme previsto
no próprio Termo de Referência, durante a implantação deverá ser realizado o
levantamento e mapeamento definitivo das informações a serem migradas, seguido dos
respectivos procedimentos de teste, validação e tratamento de eventuais
inconsistências.



2. Forma de realização da Prova de Conceito – PoC

A Prova de Conceito será realizada de forma remota, mediante videoconferência, em
data e horário previamente comunicados à licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar.

A demonstração ocorrerá em ambiente funcional da solução ofertada, mediante
compartilhamento de tela e utilização dos demais recursos necessários à execução dos
testes e à verificação das evidências pela Comissão ou Equipe Técnica designada pela
Administração, observados integralmente os critérios, requisitos e procedimentos
previstos no Termo de Referência e no Anexo III – Prova de Conceito.

A realização por meio remoto não altera os requisitos técnicos, os critérios de avaliação
ou as condições de aprovação estabelecidas no edital e em seus anexos.
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