SECRETARIA DE FINANCAS
- DEPARTAMENTO DA DESPESA

GUARULHOS Divisdo Técnica de Contabilidade

TERMO DE REFERENCIA_ CONSIDERACOES TECNICAS

1. Certificar se objeto a ser contratado é bem de consumo, e ndao se enquadra

como bem de luxo:

() Os itens de consumo adquiridos para suprir as demandas das estruturas da
Administracdo Publica sdo de qualidade comum, ndo superior a necessidade para

cumprir as finalidades as quais se destinam e se enquadra como bem comum

conforme Decreto Municipal 40915/24.

() Os itens se enquadram como bem de luxo conforme Decreto Municipal

40915/24

(X) Nao se aplica, pois nédo se trata de bem de consumo.

2. Gestor e Fiscal:

Para gestdo e fiscalizagdo do contrato, sugerimos a indicagdo dos servidores

abaixo, sendo que estes deverdo ser devidamente designados pelo Sr(a)

Secretario(a) conforme despacho desta autoridade:

Unidade gestora Departamento da Despesa - Secretaria de Finangas (SFI01)
Gestor: Vanessa Silva Martins CF: 45592
Gestor suplente: Anténio Miguel Rocha de Andrade CF: 46512
Fiscal: Fabio Roberto Pavéo CF: 69586
Fiscal suplente: Marcos Roberto Frigoli CF: 69051

* Esta informagdo NAO substitui o Despacho de Designacdo de Gestor e

Fiscal, que deve ser devidamente formalizado e assinado pelos indicados,

via SEI.

3. Condigodes de contratacao




3.1. Prazos (de entrega, periodicidade de entrega, execugdao e vigéncia; se
prorrogavel):

() Nao continuado, vigéncia de ___ meses/anos, sem prorrogagao

(X) Continuado, vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado a critério da
Administragao (art. 107 da Lei 14.133/21)

(X) Imediata: implementagdo concomitante a assinatura do ajuste, incluindo
analise de dados padronizados capturaveis em ambiente virtual publico.

() Contrato de escopo, com prazo de __ meses/dias

() Outro, especificar:

3.2. Condigoes adicionais para emissédo de ordem de inicio:
(X) Nao se aplica.

() Sim, especificar:

3.3. Local e condi¢des de entrega ou execugéo:

A entrega e execugdo do contrato sera feita por intermédio do software e de
canais digitais interagao. A critério da administragdo, os suportes técnicos e os
treinamentos podem ser realizados presencialmente, em data(s) acordada(s)
junto ao fornecedor, no enderego onde estiver instalada a Secretaria de Finangas.
Enderegco atual: Rua do Rosario, 300 - Vila Camargos, Guarulhos/SP. CEP:
07111-080.

3.4. Prazo e condigbes de garantia:
N&o se aplica.

3.5. Condigbes e forma de pagamento:
Forma de pagamento padréo.

3.6. Reajustamento:

(X) Conforme Decreto Municipal 23124/2005
() Outro, especificar:

3.7. Prazo para substituicdo de produto ou refazimento de servigos (quando
constatada irregularidade):

N&o se aplica.

4. Exigéncia de amostra, certificado de marca ou laudo técnico:
() Sim, devera ser exigida a amostra. Justificar:

Local de entrega da amostra:

Prazo para entrega da amostra:

Critérios para avaliagcdo da amostra:




Responsavel pelo recebimento da amostra:

(X) Nao se aplica

5. Exigéncias de qualificagao técnico-profissional e técnico-operacional:
| - Apresentacao de profissional:
() Nao devera ser exigido

(X) Devera apresentar atestado de responsabilidade técnica por execucado de
obra ou servigo de caracteristicas semelhantes, para fins de contratagdo - CAT,

devendo conter, no minimo:

- Identificagado do 6rgao ou entidade emitente, com assinatura e identificacdo do
responsavel;

- Descrigao dos servigos prestados, compativeis com o objeto desta contratagao;
- Comprovacdo de que os servicos foram executados de forma eficiente,
satisfatéria e sem quaisquer registros de desabonamento por parte do érgéo ou

entidade contratante.

Il - Certid6es ou atestados:
() Nao devera ser exigido
(X) Certidao de Exclusividade regularmente emitida pelo 6rgdo competente.

() Itens de maior relevancia com seus quantitativos respeitadas os critérios da

curva ABC:
() Sem itens de maior relevancia

lll - indicagdo do pessoal técnico, das instalagcbes e do aparelhamento

adequados e disponiveis:

() para a realizacdo do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada

membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos
(X) Nao ha necessidade de solicitar esta declaragao
IV - prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial:

(X) ndo ha nenhum requisito a ser exigido




() Sim, descrever o documento a ser apresentado - AFE, SIF, etc:
V - registro ou inscricao na entidade profissional competente:
(X) ndo se aplica

() Sim, descrever o documento a ser apresentado - CREA, CAU, CREMESP, etc:

6. Balango Patrimonial, indices contabeis e capital social.

(X) Balango Patrimonial, de acordo com a Lei 14133/21 e indices usuais de
mercado;

() Nao se aplica, conforme justificativa abaixo:

() capital social, de acordo com a Lei 14133/21

7. Visita Técnica ou Declaragdao de que é conhecedor das condi¢cdes locais e de
que tomou conhecimento de todas as informag¢des para o cumprimento das obrigagoes
objeto da licitacao.

() Sim

Nome e contato para agendamento da visita:

(X) Nao se aplica

8. Classificagao e disponibilidade orgamentaria:

Orgao: 05 - Secretaria da Fazenda

Unidade: 010 - Secretaria da Fazenda

Func¢ao: 04 - Administracao

Subfuncgao: 129 — Administracao de Receitas

Programa: 0061 — Gestao Orgamentaria, Financeira e Contabil
Atividade: 2180 — Gestao Orcamentaria, Financeira e Contabil
Fonte Recurso: 01 — Tesouro

Aplicagao: 1100000 — Geral

Categoria da Despesa: 3 — Despesas Correntes

Grupo da Despesa: 3 — Outras Despesas Correntes

Modalidade de aplicagao: 90 (Aplicagdes Diretas)




Elemento: 40 (Servicos de Tecnologia da Informagédo e comunicagdo — Pessoa

Juridica)
Subelemento: 16 (Locagdo de Software)
Projeto: 41 (Contratos de Informatica)

Ficha (dotacédo): 1129 (0510.0412900612.180.01.1100000.339040.0000)

9. Obrigagodes das parte:
Obrigacdes da contratada:
1. DA QUALIDADE E RESPONSABILIDADE

» Qualidade e Boa-fé: Prestar servicos conforme os critérios de qualidade exigidos, sendo

vedada qualquer tentativa de ma-fé ou indugao a erro, sob risco de sanc¢des legais.

* Reparagcdao de Danos: Ser integralmente responsavel por reparar quaisquer danos
causados a Contratante ou a terceiros, decorrentes de falhas na prestagdo, execucgao,

operacgao ou suporte das solugdes fornecidas.
2. DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS
A Contratada devera fornecer ou executar, no escopo da prestacao de servigos:

» Diagnéstico Prévio e ldentificacdo de Inconsisténcias: Realizar diagndéstico prévio dos
arquivos (MSC, DCA, RREO, RGF) a serem enviados ao SICONFI para identificar

inconsisténcias.

 Geracdao de Alertas e Relatdrios: Gerar alertas automaticos sobre inconsisténcias

detectadas e emitir relatérios com recomendagdes técnicas para corregao.

» Validagao e Projecao: Realizar validagoes automaticas conforme os critérios do Ranking

SICONFI e fazer projegdes sobre a nota do municipio no Ranking SICONFI.
* Processamento de Arquivos: Importar e processar arquivos nos formatos .xbrl e .csv.

 Captura e Atualizagdo de Dados: Capturar dados diretamente da API publica do SICONFI

e registrar e atualizar mensalmente as declarag¢des transmitidas.
3. DA IMPLANTACAO

» Escopo da Implantacdo: Realizar todos os servigcos necessarios ao funcionamento

imediato da solugdo, incluindo: implantagdo, configuragdo, treinamento, customizacgao,




migragao, conversao e captura de informagdes.

« Migracdo de Dados: Assumir a responsabilidade pela conversdo/migracdo e
aproveitamento de dados cadastrais existentes, mantendo a integridade e segurancga,
devendo realizar a conversado a partir de uma coépia do banco de dados na auséncia de

dicionario/diagrama.

» Adequacéo e Homologagao: Adequar e customizar os programas a legislagéo da entidade
(incluindo relatdrios, cadastros e férmulas de célculo), e submeter as informagdes migradas

e consistidas a homologagao pelo municipio.

+ Sigilo e Responsabilidade por Dados: Manter sigilo absoluto sobre todos os dados e
informagdes, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD), e
ser responsabilizada por perdas, reproducdes indevidas ou adulteragdes de informacdes da

Contratante sob sua responsabilidade.

» Prazos e Presenca Técnica: Iniciar a implantagdo e operacdo de maneira imediata a
validade do contrato. No limiar da operacao, a critério e necessidade da Administracao,
podera disponibilizar técnicos para atendimento presencial, sendo o custo ja previsto na

proposta.

» Garantia e Treinamento: Garantir a qualidade, obrigando-se a refazer o servigo que falhar.
Realizar a capacitagdo e treinamento para usuarios, e fornecer treinamento adicional

durante a vigéncia do contrato, sem custos extras, devido a rotatividade de funcionarios.
4. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

 Objetivos do Suporte: Esclarecer duvidas operacionais, sugerir praticas de uso, e apoiar a
analise e documentagdo de mudangas na legislagao (federal, estadual, municipal) e nas

metodologias de trabalho para implementagao nos sistemas.

* Modalidade e Horario: O suporte técnico operacional deve ser prestado de segunda a
sexta-feira, das 08:00h as 17:00h, podendo ser presencial ou remoto (telefone, e-mail, chat,

aplicativos de mensagens).

* Prazos de Atendimento: O prazo maximo para conclusao do atendimento é de 24 horas

para casos emergenciais e 72 horas para casos nao emergenciais.

» Custos de Suporte: Dispor de central de atendimento telefénico sem custos de ligagbes

para a Contratante. Nao cobrar hora técnica por deslocamentos ou reunides de




planejamento/avaliacdo. Apenas customizagdes ou melhorias solicitadas e autorizadas
poderdao ser cobradas, mediante apresentacdo de orcamento e o devido processo

administrativo.

» Atualizagao Legal: Disponibilizar a atualizagédo de versao de todos os sistemas, sem 6nus
adicionais, para atender a legislagao federal vigente e as normas do Tribunal de Contas do

Estado.
5. OUTRAS OBRIGACOES
» Cumprir as demais obrigag¢des previstas na minuta de contrato padronizada do Municipio.

« Cumprir quaisquer outras obrigagdes legais aplicaveis nao explicitamente mencionadas.

10. Penalidade:

(X) conforme padrao estabelecido pelo Departamento de Licitagdes e Contratos.

() conforme padrao estabelecido pelo Departamento de Licitacbes e Contratos e
ainda:

11. Modelo de gestao e execugao contratual (inciso XVIII, art. 92 da Lei 14.133/21):

A gestéo e fiscalizagao seguira o modelo pré-definido no Decreto Municipal n°.
33912/2017. Sera de competéncia do fiscal verificar se os servigos prestados estéo
em conformidade com o objeto contratado, assegurando o seu exato cumprimento,
assim como, sera de responsabilidade do gestor, assegurar a correta formalizagéo,
o controle e o encerramento do vinculo contratual, organizando o processo
administrativo com toda a documentagdo necessaria e, ao identificar qualquer
inadimplemento, inclusive trabalhista, adotar as providéncias cabiveis e dar inicio

aos procedimentos para a aplicacéo de sanc¢des, se necessario.

12. Identificagdao dos responsaveis pela elaboragao das Consideragées Técnicas

anexas ao Termo de Referéncia (nome, CF, cargo)
Felipe de Campos Matos, CF. 84.986, Contador.

Claudio Roberto Arantes, CF. 69.179, Chefe de Divisdo Técnica (SFI01.02) e contador

responsavel.




E por fim, atesto que para o referido documento, foram observadas as orientacdes da

Portaria 11/25-SF, de 08/04/2025, bem como legislagado e normas de regéncia.
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JEI! fll’ Documento assinado eletronicamente por Felipe de Campos Matos, Contador (a), em 05/11/2025, as

assinatura 13:41, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
eletrénica
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JEI! L‘i’ Documento assinado eletronicamente por Claudio Roberto Arantes, Chefe de Divisdo Técnica, em

Szsinaturs 05/11/2025, as 15:14, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
-

https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?

i~ acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 3097873 ¢ o
=1 codigo CRC FB33270A.



https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

