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Contrato de Prestacao de Servicos

N°. 003701/2026

CONTRATADA: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ORCAMENTO PUBLICO

CODIGO: 64068

PROCESSO: 1120.2025/0006183-6

OBJETO: Capacitagdo com tutoria para a constru¢édo de painéis gerenciais (dashboards) em Business Intelligence (Power Bl).

1. PREAMBULO

1.1 PARTES: MUNICiPIO DE GUARULHOS, com sede & Av. Bom Clima, 91 - Jd. Bom Clima — Guarulhos/SP, inscrito no CNPJ sob n°.
46.319.000/0001-50, a seguir denominado simplesmente CONTRATANTE, representado pelo Secretario de Finangas, Sr. IBRAHIM FAOUZI
EL KADI, e a empresa ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE ORGAMENTO PUBLICO, inscrita no CNPJ n° 00.398.099/0001-21, estabelecida & SCS
Quadra 02, Ed. Palacio do Comércio, 8° andar, Salas 801/805 - Asa Sul - Brasilia/DF - CEP 70318-900, Fone: (61) 3224-2613/2159, e-mail:
abop@abop.org.br / treinamento@abop.org.br / secretaria@abop.org.br, neste ato representada pelo signatario ao final identificado, a seguir
denominada simplesmente CONTRATADA, ficando as partes subordinadas as disposi¢des da Lei Federal 14.133/2021 e alteragdes, e condigdes
constantes deste contrato.

1.2 FUNDAMENTO: Este contrato decorre de autorizagdo de autoridade competente, que se acha juntada ao processo supracitado,
fundamentado na alinea "f", inciso lll, artigo 74 da Lei Federal n® 14.133/21.

2. DESCRIGAO E CONDIGOES

2.1 NATUREZA DO CONTRATO: A CONTRATADA obriga-se a prestar os servigos de capacitagdo com tutoria para a construgdo de painéis
gerenciais (dashboards) em Business Intelligence (Power Bl), conforme quadro abaixo e Termo de Referéncia.

Item Unid. Quant. Descrigao do(s) Servigo(s) Valor Unitario Valor Total

Fundamentos de dashboards e ferramentas

- Participantes: Até 80 pessoas
01 Atividade 1 Carga horéria: 60 horas R$ 60.000,00 R$ 60.000,00

CATSER: 21172

Participantes: Até 80 pessoas
Carga horaria: 82 horas
CATSER: 21172

02 Atividade 1

Diagnéstico informacional, mapeamento e definicdo de padrdes técnicos
R$ 82.000,00 R$ 82.000,00

Participantes: Até 80 pessoas
Carga horaria: 60 horas
CATSER: 21172

03 Atividade 1

Prototipacéo e construgédo do padréo visual de painéis
R$ 60.000,00 R$ 60.000,00

Participantes: Até 80 pessoas
Carga horaria: 80 horas
CATSER: 21172

04 Atividade 1

Construgado dos painéis
R$ 80.000,00 R$ 80.000,00

Participantes: Até 80 pessoas
Carga horaria: 52 horas
CATSER: 21172

05 Atividade 1

Ajustes, otimizacao, reorganizagdo de dados e integragao inicial
R$ 52.000,00 R$ 52.000,00

1 Participantes: Até 80 pessoas
Carga horaria: 65 horas
CATSER: 21172

06 Atividade R$ 65.000,00 R$ 65.000,00

Implantagao, operagao assistida e transferéncia de conhecimento H

2.2 FORMA DE EXECUGAO: Servico com execugdo Unica.

2.3 LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS: os servigos deverdo ser prestados na Secretaria de Finangas, na Rua do Rosario, 300 - Vila
Camargos - Guarulhos/SP - CEP 07111-080, fone (11) 2423-8600, correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas diretas, indiretas,
bem como todos os impostos e tributos que houver.

2.4 GESTAO E FISCALIZAGAO: Nos termos do Artigo 117 da Lei Federal 14.133/21, e em observancia ao regulamentado pelo Decreto
Municipal n°® 33912, de 16 de janeiro de 2017, que estabelece as atividades e os procedimentos a serem observados pelas unidades gestoras e
pelos fiscais de contratos firmados pelos 6rgdos da Administracdo Municipal Direta e Indireta, e com o fim de dar cumprimento ao quanto
disposto no art. 6°, o Titular do Orgdo demandante (Ordenador da Despesa) designou como Gestor e Fiscal deste contrato os servidores da
Secretaria de Finangas. A nomeacao se deu por meio de despacho exarado nos autos do Processo Administrativo em referéncia.

3. PRAZOS
3.1 PRAZO DE VIGENCIA: Este contrato tem vigéncia da data de assinatura até o recebimento definitivo do objeto.

3.2 PRAZO DE EXECUGAO: 12 (doze) meses, a partir da Ordem de Inicio de Servigos.



3.3 MODELO DE GESTAO E DE EXECUGAO DO CONTRATO: os modelos de gestéio e de execucéo séo aqueles consignados no Termo de
Referéncia, de responsabilidade da Unidade Requisitante.

4. VALOR, RECURSOS, CONDIGOES DE PAGAMENTO E REAJUSTES

4.1 VALOR: O valor estimado deste Contrato é de R$ 399.000,00 (trezentos e noventa e nove mil reais).

4.2 RECURSOS: A despesa onerara, inicialmente, a(s) seguinte(s) dotagdo(des):
0510.0412300032.006.01.1100000.339039.0000

4.3 FORMA DE PAGAMENTO: O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo, nos termos da
clausula 5.5 deste contrato, de forma que os pagamentos devidos dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados, observadas
as seguintes condigdes:

a) Anteriomente a emissédo da Nota Fiscal, a CONTRATADA devera apresentar relatério descrevendo os servigos executados no periodo
cobrado para conferéncia da medigao;

b) Aprovada a medigdo, a CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal, que devera ser compativel com o contrato social sob pena de néo
efetuar o pagamento;

c) O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente, preferencialmente no Banco Bradesco S/A, a ser indicada pela
CONTRATADA;

d) O 6rgéo Gestor devera observar as instrugdes normativas contidas na Portaria n°® 03/2017-SF;

e) Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagao da regularizagéo da situacéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

f) Quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, a CONTRATANTE podera
comunicar a CONTRATADA para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133/21;

d) A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da manutengéo de regularidade fiscal;

h) Quando do pagamento, se aplicavel, sera efetuada a retengao tributaria referente ao Imposto de Renda previsto na legislagao aplicavel,
em especial a Instrucdo Normativa RFB n° 1234/12, e alteragdo posterior através da Instrugdo Normativa RFB n° 2145/23, devidamente
regulamentada através do Decreto Municipal 40432/23 e demais regulamentacdes sobre a matéria, exceto aos optantes do Simples
Nacional, na forma da Instru¢do Normativa RFB n° 765, de 02 de agosto de 2007.

i) No caso de atraso, ndo decorrente de falhas no cumprimento das obrigagdes por parte da CONTRATADA, os valores devidos pela
CONTRATANTE serédo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéao,
mediante aplicagdo do indice de corregdo monetaria, de acordo com a meta de inflagéo fixada pela Resolugdo do Banco Central do Brasil
vigente no ano de assinatura deste contrato, mediante aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
| = Indice de compensagcéo financeira:
| = (meta da inflagdo/100)/365
4.4 REAJUSTAMENTO: O contrato podera ser reajustado pelo indice IPCA-IBGE, nos termos do Decreto Municipal n° 23124/05.

4.4.1 O reajuste somente podera ser concedido pela fiscalizagdo a partir de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
adotando-se como data base a data da apresentagéo das propostas, nos termos do art. 25°, § 8° da Lei Federal 14.133/21.

4.4.2 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou por qualquer motivo ndo puder mais ser utilizado, sera adotado
em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacéo entdo em vigor.

4.4.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

4.4.4 O reajuste sera realizado por apostilamento.

5. RESPONSABILIDADES

5.1 S&o obrigagdes da CONTRATANTE:
a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos;
b) Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste contrato e/ou no Termo de Referéncia;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,;

e) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao objeto, no prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente
Contrato, de acordo com a respectiva medigao;

f) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro e/ou de repactuagdo de pregos, feitos pela
CONTRATADA, no prazo maximo de 1 (um) més, contado da data do protocolo devidamente instruido.



g) Cientificar o Orgdo Competente pelas Licitagdes e Contratos para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigagdes pela CONTRATADA, para aplicagdo de san¢des motivadas pela inexecugao parcial ou total do Contrato, nos termos do Decreto
Municipal que regulamenta os procedimentos de aplicacdo de penalidades, se o caso;

h) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugédo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

i) A CONTRATANTE néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

j) Nao praticar atos de ingeréncia na administragéo do contrato, tais como:
a) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
b) fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pela CONTRATADA,;
c) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario da CONTRATADA;
d) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
e) demandar a funcionario da CONTRATADA a execucgéao de tarefas fora do escopo do objeto da contratacéo; e
f) prever exigéncias que constituam intervengéo indevida da Administragéo na gestao interna da CONTRATADA.
5.2 Sao obrigagdes da CONTRATADA:

a) A assungéo integral de responsabilidade pelo pagamento dos encargos fiscais, comerciais, trabalhistas e outros que decorram dos
compromissos assumidos neste contrato, ndo se obrigando a CONTRATANTE a fazer-lhe restituicdes ou reembolso de qualquer valor
despendido com estes pagamentos.

b) O cumprimento de todas as obriga¢des constantes deste Contrato, em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

c) Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo, ou, ainda, de acordo com o objeto, disponivel de outra forma, a ser
analisada pela CONTRATANTE (on-line, por exemplo), a qual deve ser indicada antecipadamente pela CONTRATADA, para representa-lo
na execugao do contrato;

a) A indicagdo ou a manutengdo do preposto da CONTRATADA podera ser recusada pela CONTRATANTE, desde que devidamente
justificada, devendo ser designado outro para o exercicio da atividade.

d) Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagéao
por eles solicitados;

e) Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as
recomendacgdes de boa técnica e a legislacao de regéncia;

f) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo estipulado na clausula 5.4, os
servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

dg) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragdo ou terceiros, devidamente comprovados, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugao contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos, garantido o contraditério e ampla defesa;

h) Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de dirigente da CONTRATANTE, ou de agente publico que desempenhe fungéo na licitacdo ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, § Unico, da Lei Federal 14.133/21;

i) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

j) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos, devendo ser observada a urgéncia da situagao;

k) Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, respeitadas as vedagdes existentes por forga de lei ou regulamentagdes, de acordo com o objeto deste
contrato, bem como aos documentos relativos a execucéo do servico.

1) Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

m) Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugédo do objeto, durante a
vigéncia do contrato.

n) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagbes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina.

o) Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que
fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

p) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigao de aprendiz para os maiores de 14
(quatorze) anos, nem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

q) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para
habilitagdo na licitagéo, ou para qualificagéo, na contratacéo direta;



r) Obrigar-se-a a CONTRATADA a afastar ou substituir, dentro de 24 (vinte e quatro) horas, sem 6nus para a CONTRATANTE, qualquer
funcionario seu que, por solicitagao justificada da Administragdo, ndo deva continuar a participar da execugéo dos servigos.

s) Caso a CONTRATADA deixe de honrar as obrigagdes trabalhistas com seus empregados incorrera em falta grave, estando sujeita, além
das penalidades acima previstas, a rescisdo contratual, sem prejuizo de agao regressiva por parte da Administragdo em caso de
condenagéo a responsabilidade subsidiaria imposta pela Justica do Trabalho, a teor do Enunciado n°. 331 do C. Tribunal Superior do
Trabalho.

t) Incorrera na mesma falta se deixar de atender as normas atinentes a seguranca e medicina do trabalho, bem como néo se verificar o
fornecimento e o uso de Equipamentos de Protecéo Individual (EPI) e uniformes adequados como forma de impedir riscos a salde de seus
empregados, se aplicavel, de acordo com o objeto contratual.

u) Para verificagdo da regularidade da CONTRATADA junto a seus empregados, podera a CONTRATANTE exigir a qualquer tempo
documentos comprobatdrios de tal situagéo, além da fiscalizagéo regular por parte da Administragéo.

v) Deve a CONTRATADA permitir o livre acesso, a qualquer tempo, do Tribunal de Contas do Estado de Sado Paulo a todos os atos e fatos
relacionados direta ou indiretamente com o instrumento a ser pactuado, bem como aos locais de execugdo dos servigos, quando em
missdo de fiscalizagdo ou auditoria, devendo-se inclusive permitir o livre acesso dos 6rgdos ou entidades publicas concedentes ou
contratantes, bem como dos érgéos de controle externo e interno a seus documentos e registros contabeis;

w) A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE nao excluird ou reduzird a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados
diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, devidamente comprovados.

x) Cumeprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei Federal
14.133/21);

y) Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, sendo este, no minimo, de 10
(dez) dias uteis, com a indicagéo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, § Unico, da Lei Federal 14.133/21);

z) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

aa) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, inciso I, alinea
“d”, da Lei Federal 14.133/21.

bb) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE;

cc) Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

dd) Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢gdes adequadas ao cumprimento das normas de saude,
seguranga e bem-estar no trabalho;

ee) Fornecer equipamentos de protegao individual (EPI) e equipamentos de protecéo coletiva (EPC), quando for o caso;

ff) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo;

gg) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades néo abrangidas
pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
fungao.

5.3 Os servicos deverao ser prestados de acordo com as especificagdes constantes neste contrato, no ato convocatério e na forma prevista na
proposta, dentro dos prazos estabelecidos, sob pena de incorrer a CONTRATADA, nas sangdes previstas.

5.4 Constatadas irregularidades na execugao do objeto, a CONTRATANTE podera:

a) Refuta-lo no todo ou em parte, determinando a substituicdo de produto, refazimento dos servigos ou rescindir a contratagéo, sem
prejuizo das sangdes previstas.

b) Na hipétese de substituicdo de produto ou refazimento de servicos, a CONTRATADA devera fazé-lo em conformidade com as condigbes
estabelecidas no instrumento contratual e Termo de Referéncia, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo por
escrito, sem que isto implique em quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.
c) Na impossibilidade de serem substituidos ou refeitos, aplicar-se-ao as sangdes cabiveis.

5.5 Executado o objeto contratual, sera ele recebido em conformidade com as disposigdes contidas no Art. 140 da Lei Federal 14.133/21:

a) provisoriamente, em até 05 (cinco) dias uteis, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, referente a parcela medida;

b) definitivamente, em até 10 (dez) dias do recebimento provisdrio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, referente a parcela medida, com a devida emissdo da
Nota Fiscal.

c) Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execugao
do objeto ou no instrumento de cobranga.

5.6 As responsabilidades das partes na execugao deste Contrato sdo as comuns nele implicitas ou expressas, com base na Lei de Licitagbes, e
aos demais instrumentos legais que regem o assunto.

5.7 Outras responsabilidades sao aquelas relacionadas no Termo de Referéncia.

6. SANGOES E EXTINGAO
6.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal 14.133/21, a CONTRATADA que:



a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagéao exigida para a execugdo do contrato;

e) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

f) apresentar declaragdo ou documentacgéao falsa durante a execugdo do contrato;

g) fraudar a contratagédo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, durante a execugéo do contrato;

i) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacéo;

j) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/13 (Lei Anticorrupgéo), durante a execugéo do contrato.

6.2 Por descumprimento de quaisquer das clausulas deste instrumento e pela inexecugéo parcial ou total do seu objeto, serdo aplicadas ao
responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

6.2.1 ADVERTENCIA, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposigéo de

penalidade mais grave, podendo ser aplicada multa, conforme alinea “a”, “b” e “c” do item 6.2.4;

6.2.2 IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR, com o Municipio de Guarulhos, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

b”, “c”, “d” e “e”, do item 6.1 acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, podendo ser aplicada multa,
conforme alinea “a”, “b” ou “d” do item 6.2.4;

6.2.3 DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR, com a Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “f”, “g”, “h”, “i”’ e “” do item 6.1 acima, bem como nas alineas “b”, “c”, “d” e

e” também do item 6.1, que justifiquem a imposigcdo de penalidade mais grave, podendo ser aplicada multa, conforme alinea “d” do item
6.2.4;

6.2.4 MULTA, aplicada da seguinte forma:

a) Nos casos de atraso na execugao do objeto ou na inexecugao parcial, que se prolongue até o 10° (décimo) dia, contado daquele
imediatamente posterior ao previsto no contrato, sera aplicada multa moratéria de 0,5% ao dia, calculado sobre o valor da parcela
inadimplida;

b) Nos casos de atraso na execugéo do objeto ou inexecugéo parcial, que se prolongue do 11° (décimo primeiro) ao 30° (trigésimo)
dia, contado daquele imediatamente posterior ao previsto no contrato, sera aplicada multa moratéria de 0,7% ao dia, calculado sobre
o valor da parcela inadimplida;

c) Pela recusa da CONTRATADA em corrigir/substituir produto ou servigo eventualmente rejeitado pela CONTRATANTE ou pela
corregao/substituicdo fora do prazo estipulado, aplicar-se-a multa de 10% a 20% sobre o valor da parcela inadimplida, a ser definida
conforme item 6.8;

d) Nos casos de inexecugao total da obrigagao, que se configura com a mora na entrega do objeto por prazo superior a 30 (trinta)
dias, contados do dia imediatamente posterior ao previsto no instrumento contratual ou, ainda, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “f”, “g”, “h”, “i” e “j” do item 6.1 acima, bem como nas alineas “b”, “c”, “d” e “¢” também do item 6.1, que
justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave, incidira multa de 20% a 30% sobre o valor do Contrato, a ser definida conforme
item 6.8.

“an

6.2.5 Para aplicagdo das multas elencadas nas alineas “a” e “b” acima, tdo logo constatado o atraso injustificado, o Gestor deste Contrato
acionara o Orgdo Responsavel pelas Licitagdes e Contratos, para que proceda os tramites necessarios & aplicagdo da penalidade, nos
termos do Decreto Municipal que regulamenta os procedimentos de aplicagcdo de penalidades, onde o valor apurado sera descontado dos
pagamentos devidos pela CONTRATANTE, ainda que inexista relagdo de causa e efeito entre o valor faturado e o fato gerador da multa, ou
descontado de eventual garantia prestada. Ndo havendo pagamentos devidos pela CONTRATANTE ou garantia prestada pela
CONTRATADA, o prazo para pagamento sera de 15 (quinze) dias Uteis a contar da intimagdo da empresa apenada. Nao havendo
pagamento, o valor sera inscrito como divida ativa, sujeitando a devedora a processo executivo.

6.2.6 A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com o Municipio de Guarulhos, pelo prazo de até 03 (trés) anos, sem prejuizo da
aplicagéo das demais sangdes cabiveis a espécie, caso venha a descumprir a avenga, total ou parcialmente, conforme item 6.2.2 acima e
poderd, a critério da Administragdo, ser aplicada em conformidade com os prazos a seguir:

a) 06 (seis) a 12 (doze) meses nos casos em que a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato e/ou deixar de
entregar, em prazo estabelecido, todos os documentos e anexos exigidos, quer por meio eletrénico, de forma provisoria, ou, em
original ou cépia autenticada, de forma definitiva, conforme a forma estipulada para a apresentagdo do documento, ou ainda, em
outras situagdes que, justificadamente, se enquadrem como inexecugdo parcial, a ser definido conforme item 6.8;

b) 13 (treze) a 18 (dezoito) meses nos casos em que a CONTRATADA, der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave
dano a Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, quando ensejar o retardamento da execugao
ou da entrega do objeto do contrato sem motivo justificado, ou ainda, em outras situagdes que, justificadamente, se enquadrem como
inexecugdo parcial que cause grave dano, a ser definido conforme item 6.8;

c) 19 (dezenove) a 36 (trinta e seis) meses nos casos em que a CONTRATADA der causa a inexecugao total do contrato ou deixar
de recolher aos cofres publicos os valores atinentes a penalidade pecuniaria aplicada, ou ainda, em outras situagbes que,
justificadamente, se enquadrem como inexecugéo total, a ser definido conforme item 6.8;

6.2.7 A aplicagdo da penalidade prevista nos itens 6.2.2 e 6.2.3 implicara o imediato descredenciamento da empresa do cadastro de
fornecedores do Municipio de Guarulhos, pelo prazo em que durar o apenamento.

6.2.8 Para o pagamento das multas elencadas nas alineas “c” e “d”, do item 6.2.4 acima, bem como as indenizagdes cabiveis impostas a
CONTRATADA, o valor apurado sera descontado dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE. Caso o valor seja superior aos



pagamentos que a mesma tenha a receber da CONTRATANTE, o saldo remanescente sera descontado de eventual garantia prestada e, se
ainda assim, ndo forem suficientes, restando saldo, o prazo para pagamento sera de 15 (quinze) dias Uteis a contar da intimacdo da
empresa apenada. Nao havendo pagamento, o valor sera inscrito como divida ativa, sujeitando a devedora a processo executivo.

6.3 A Contratada somente deixara de sofrer as penalidades descritas no presente instrumento nas seguintes hipdteses:
a) comprovagao da ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, que tenham tornado impossivel o cumprimento da obrigagéo, e/ou;

b) manifestacao da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis exclusivamente 8 CONTRATANTE.

6.4 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagao integral do dano causado a
CONTRATANTE;

6.5 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, ndo se restringindo as cumulagdes
descritas no item 6.2, podendo ser combinadas de forma distinta, de acordo com os critérios elencados no item 6.8.

6.6 Das decisdes de aplicagédo de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 166 da Lei Federal 14.133/21, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data da intimagao.

6.6.1 Recursos contra decisdes de aplicagdo de penalidade devem ser dirigidos ao Orgéo Responsavel pelas Licitagdes e Contratos por
meio eletrénico, até o ultimo dia util do prazo, ou protocolados diretamente na Rua do Rosario, 300 - Macedo - Guarulhos/SP, das 8h30
as 16h45, respeitado o ultimo dia util do prazo.

6.6.2 Nao serdo conhecidos recursos enviados por meio eletronico que forem recebidos apés as 23h59 do ultimo dia util do prazo
estipulado, sendo considerado o horario de recebimento exibido pelo servidor de e-mail ou sistema eletrénico, ou protocolados
fisicamente apos o horario determinado do ultimo dia util do prazo estipulado, conforme estabelecido no item anterior.

6.6.3 Apds o vencimento do prazo recursal, os valores serdo cobrados nos moldes do subitem 6.2.8.

6.7 Para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, previstas nos incisos Il e
IV do caput do art. 156 da Lei Federal 14.133/21, deve ser observado o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da mesma lei.

6.8 Na aplicagao das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) a implantacado ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgéos de controle.
6.9 O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.
6.10 A extingdo contratual podera ser, ainda, antes de cumpridas as obrigages nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal 14.133/21, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, exceto no caso de descumprimento

decorrente de sua propria conduta, bem como consensualmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

a) Conforme o motivo, podem-se aplicar também as disposigdes dos artigos 138 e 139, sem prejuizo das sangdes enumeradas no artigo
155 do mesmo diploma legal.

6.11 O contrato podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou na
contratagdo direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau.

6.12 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem O6nus para a CONTRATANTE, quando esta ndo dispuser de créditos
orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

6.13 A extingdo nesta hipotese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificacdo da CONTRATADA pela
CONTRATANTE nesse sentido com, pelo menos, 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

6.13.1 Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata o item acima ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de
aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da comunicagéo.

6.14 A alteracdo social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa néo ensejara extingdo se nao restringir sua capacidade de
concluir o contrato.

6.14.1 Se a operacao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.
6.15 A extingdo, sempre que possivel, sera precedida:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizagbes e multas.

7. DISPOSIGOES GERAIS
7.1 CONDIGOES INTEGRANTES: S&o anexos a este instrumento e vinculam esta contratagéo, independentemente de transcriggo:

a) O Termo de Referéncia que embasou a contratagéo;



b) A Autorizagédo de Contratagéo Direta, conforme o fundamento acima;
c) A Proposta da CONTRATADA; e
d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.
7.2 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei Federal 14.133/21.

7.3 ACRESCIMOS OU SUPRESSOES: A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do contrato.

7.3.1 As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% do valor inicial
atualizado do termo de contrato.

7.4 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragédo de termo aditivo, devidamente justificado pela unidade requisitante,
com anuéncia da CONTRATADA, submetido a prévia aprovagédo da Procuradoria do Municipio, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagédo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, devendo esse prazo ser
observado pelos responsaveis pela gestdo do contrato, respeitados, ainda, os prazos estipulados na Sumula 15 da PGM.

7.5 Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo,
na forma do art. 136 da Lei n° 14.133/21, devendo a unidade requisitante encaminhar ao Orgéo responsavel pelas Licitacdes e Contratos as
devidas justificativas e solicitagdo para o apostilamento.

7.6 E vedada a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia no todo ou em parte do objeto contratado.

7.7 E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na
contratagéo ou atue na fiscalizagao ou na gestédo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
afinidade, até o terceiro grau.

7.8 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal 14.133/21 e alteragbes, demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal 8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor —
e normas e principios gerais dos contratos, devendo sua aplicagéo ser precedida da devida analise juridica.

7.9 Os dados presentes neste documento ou coletados para as finalidades aqui previstas serdo utilizados Unica e exclusivamente para cumprir
com a finalidade a que se destinam e em respeito a toda a legislagéo aplicavel sobre seguranga da informacéo, privacidade e protegéo de dados,
inclusive, mas nao se limitando a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n°® 13.709/2018) e ao Decreto Municipal n° 38.145/2021 e
alteragoes.

7.10 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 6° da LGPD.

7.11 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

7.12 A CONTRATANTE devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagéo firmados ou que venham
a ser celebrados pelo CONTRATADO.

7.13 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com excegao das hipéteses do
art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagéo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

7.14 E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

7.15 A CONTRATADA devera exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

7.16 A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a CONTRATADA atender prontamente
eventuais pedidos de comprovagéao formulados, no prazo de até 10 (dez) dias uteis.

7.17 A CONTRATADA devera prestar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

7.18 A CONTRATADA, ao assinar o presente contrato, DECLARA que esta ciente acerca da Politica de Seguranga da Informacéo, instituida pelo
Decreto Municipal n® 39371, de 18 de agosto de 2022, e concorda em cumprir todas as diretrizes e responsabilidades estabelecidas, se aplicavel,
e se compromete a:

a) Proteger as informagdes confidenciais da CONTRATANTE e dos cidaddos do Municipio, acessadas ou gerenciadas no decorrer da
prestagao dos servigos;

b) Utilizar os recursos de tecnologia da informagéo fornecidos pela CONTRATANTE apenas para os fins autorizados e em conformidade
com as politicas estabelecidas;

c) Relatar imediatamente a CONTRATANTE qualquer incidente de seguranga da informagao ou suspeita de violagéo das politicas;

d) Participar de treinamentos e capacitagdes relacionados a seguranga da informagéo quando solicitado pela CONTRATANTE;

e) Colaborar com a equipe de seguranca da informag&o do municipio para implementar e manter as medidas de seguranga adequadas;

f) Dar ciéncia aos seus colaboradores do fiel cumprimento da PSI.
7.19 No ato de assinatura deste instrumento, a CONTRATADA declara que ofertou sua proposta ciente e em concordancia com as disposigoes e
obrigagdes previstas no Aviso de Contratagdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos, bem como que se responsabiliza, sob as

penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informagdes e documentos apresentados durante o processo de contratagdo.

7.20 FORO: As partes elegem, em comum acordo, o Foro desta Comarca de Guarulhos, como seu domicilio legal, para qualquer procedimento
relacionado com o cumprimento deste contrato.



Estando as partes concordes com as clausulas transcritas no presente Contrato, assinam os representantes, digitalmente, mediante acesso com
senha pessoal, conforme normas estabelecidas pela Legislagéo vigente.

Guarulhos, data da ultima assinatura digital (sera considerado o proximo dia Util, caso a ultima assinatura ocorra em dia que ndo haja expediente
no 6rgéo ou entidade competente).

IBRAHIM FAOUZI EL KADI

Secretario de Finangas

ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE ORGAMENTO PUBLICO
Nome: MANOEL GOMES DE LIMA

Cargo: Presidente

Nome: EULIER ROSA LEITE

Cargo: Secretario-executivo
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SECRETARIA DA CASA CIVIL
SECRETARIA EXECUTIVA DA CASA CIVIL

SIoADE OE SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
GUARULHOS  Divisdo Técnica de Planejamento de Programas de Governo

TERMO DE REFERENCIA_CONTRATACAO

1. Fundamento

Considerando que a Administracao PUblica deve aprimorar seus recursos humanos, e assim contar com profissionais qualificados e
capacitados no desenvolvimento de suas funcdes;

Considerando o Estudo Técnico Preliminar 3544526, e Legislacdo e normas contantes na justificativa (item 3 deste termo),

Este Termo de Referéncia visa orientar na contratagdo, por inexigibilidade de licitacdo, de pessoa juridica, para prestar servico de
cursos de capacitacao aos servidores da Prefeitura Municipal de Guarulhos, na Secretaria de Financas.

Estabelece também normas gerais, métodos de trabalho e padres de conduta para os servicos descritos e deve ser considerado
como complementar as demais exigéncias dos documentos contratuais.

2. Objeto:

Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Servicos de Capacitacdo com Tutoria para a Construcdo de Painéis
Gerenciais (dashboards) em Business Intelligence (Power BI).

3. Justificativa da necessidade da contratacao

A presente contratacdo se justifica pela necessidade de capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores da Secretaria de Finangas
que exercem funcdes como: planejamento, execucdo de programas e monitoramento de politicas publicas, gestdo de
procedimentos, controle financeiro, elaboragdo, acompanhamento e execucdo do orcamento do municipio; fungdes e atribuicdes
que exigem conhecimentos especificos para execucao de suas atividades.

Justifica-se porque a qualificagdo e desenvolvimento de competéncias do servidor e da gestdo estratégica de pessoas é
imprescindivel para se atingir os objetivos institucionais, garantindo mais eficiéncia e eficacia nos servicos prestados, neste ponto, a
medida que mais se agrega valor ao capital humano é a capacitagdo.

Justifica-se porque em nosso quadro ndo temos servidores com capacidade técnica para ministrar tal curso, tendo a necessidade de
contratacao. E € objetivo da administracdo garantir contratacdes de servicos de terceirizados seguras, compativeis com as
necessidades de formacgdo, que atendam de forma plenamente satisfatdria e possam promover nos servidores a evolugado intelectual
necessaria ao alcance dos objetivos propostos.

Neste sentido, o programa apresentado pela a Associagdo Brasileira de Orgcamento Publico - ABOP, entidade voltada
fundamentalmente para o ensino, pesquisa e divulgacao de técnicas orcamentarias e de gestdo publica, atende as necessidades da
Secretaria de Financas de forma plenamente satisfatoria.

Fundada em 04 de dezembro de 1974, com 50 anos de atuagéo na area de orgamento publico, com consolidada experiéncia em
capacitagédo de servidores publicos de todos os niveis de governo; com equipe técnica altamente qualificada com curriculos
comprovados; histérico de clientes relevantes (Tribunais de Contas, Forgas Armadas, Ministérios, Prefeituras, etc.); publicagdes
especializadas (Revista ABOP, boletins informativos) e metodologia diferenciada de capacitagdo com tutoria para construgédo
colaborativa de solugdes, pregcos compativeis com o mercado, singularidade e notoriedade, agregando todos os critérios para uma
contratagéo vantajosa para a administragao.

Os cursos ofertados sdo singulares, devido a amplitude do contelido programatico, carga horaria, aliados a metodologia aplicada,
com modernas técnicas didatico-pedagdgicas, contemplando teoria, pratica e abordagem de pontos polémicos.

Neste contexto ha a decisdo do TCU n°® 439/98/DOU 31.07.1998:

Ha "singularidade" de objeto nos cursos da ABOP, de natureza intima, pela impossibilidade de se estabelecerem critérios objetivos
de julgamento (ja que nao se licitam objetos comprovadamente desiguais - relagao de equivaléncia); uma vez que, em se tratando
de objeto de cunho intelectual, cientifico e técnico, inexistem parametros para a afericdo da capacitacdo - (paradigma de
confronto).

Ha "notoriedade" da ABOP, pelo fato de ter como socio institucional o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, existindo
convergéncia do programa de trabalho daquela pasta com sua linha de atuacao. Além disso, tem como objetivos o aperfeicoamento




das técnicas orcamentdrias do setor publico e o aperfeicoamento técnico de recursos humanos. Participa também como
representante do Brasil na Asociacion Internacional de Presupuesto Publico - ASIP, a qual se constitui no principal organismo
internacional de orgamento publico vinculado a Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU, caracteristicas essas que configuram um
carater também singular a entidade. (Portaria/SE-MP n° 573 de 13.08.2013/DOU 21/08/2013).

Quanto ao seu corpo docente, compGe-se de renomados profissionais formadores de opinides nas respectivas areas do ciclo da
execucdo orcamentaria financeira, configurando-se em notorios especialistas com larga experiéncia técnica, além de alguns
possuirem obras publicadas, disponiveis no mercado editorial brasileiro, sem embargos na experiéncia impar de auxiliarem na
formacao legislativa de importantes normativos pertinentes a gestao publica brasileira.

4. Quantidade:

Item | Unid. | Quant. Descricao CATMAT/CATSERV
1 1 1 Programa de Capacitacdo com Tutoria para Construcdo de Painéis Dashboards em |21172
Business Intelligence, 06 mdodulos (399 horas),

5. Especificacdo do objeto

O programa de capacitacao com tutoria sera estruturado em 6 (seis) mddulos tematicos progressivos, com carga horaria total de
399 (trezentos e noventa e nove) horas, distribuidas ao longo de até 18 (dezoito) meses a partir da assinatura do contrato:

MODULO CARGA HORARIA DESCRICAO RESUMIDA

Médulo 1 60h Fundamentos de Dashboards e Ferramentas

Mddulo 2 82h Diagndstico Informacional, Mapeamento e Padrdes Técnicos
Mddulo 3 60h Prototipacao e Construcao do Padrao Visual de Painéis

Modulo 4 80h Construcdo dos Painéis Principais

Moddulo 5 52h Ajustes, Otimizacdo, Reorganizagao de Dados e Integracdo Inicial
Mddulo 6 65h Implantacdo, Operacdo Assistida e Transferéncia de Conhecimento

Estrutura Padrao de Cada Médulo

Componente Descricao Carga Horaria

Encontro Teérico Aula de 8 horas, com explicagbes conceituais e | 8 horas
praticas, demonstragoes e construcao colaborativa

Tutoria e Atividades | Acompanhamento técnico do desenvolvimento de | Variavel
em Campo atividades pelos servidores (trabalhos praticos,
estudos de caso, construcao colaborativa de painéis,
preparacao, testes e documentacgao).

Relatorio Técnico | Documento consolidado contendo analise, sugestoes | Incluido
do Maddulo e validagao dos trabalhos desenvolvidos.

Total do Médulo Encontro + Tutoria + Relatdrio Conforme cronograma

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
O Valor total orcado para a presente contratacao é de R$ 399.000,00 (Trezentos e noventa e nove reais).
Cada modulo compreende:

e Encontro Tedrico Presencial de 8 horas: Aula com explicagdes conceituais e praticas, demonstra¢des e construcdo colaborativa




e Tutoria e Atividades em Campo: Acompanhamento técnico continuo para desenvolvimento de atividades préaticas pelos
servidores (trabalhos praticos, estudos de caso, construcdo de painéis, preparacdo de materiais, testes e documentagao)

e Relatério Técnico do Médulo: Documento consolidado contendo analise, sugestdes e validagdo dos trabalhos desenvolvidos

O custo representa todas as despesas, tais como: elaboracdo e revisao do material didatico (apostilas), elaboracdo e revisdo de
exercicios de trabalhos praticos, passagens aéreas, frete, seguro, ajuda de custo/professor, apostilas, pastas, canetas, blocos,
certificados, reprografia, acompanhamento e coordenagao das turmas, custo hora/aula, encargos sociais e remuneracao da ABOP.

6. Projeto Basico das Obras e Servicos de Engenharia:

() Sim, conforme ANEXO.

(x) Nao se aplica

7. Regimes de Prestacao de Servicos de Obras e Engenharia

() Empreitada por preco global

() Empreitada por preco unitario

() Tarefa

() Empreitada integral

() Contratacdo integrada

() Contratacdo semi-integrada

() Fornecimento e prestacdo de servico associado

(x) Nao se aplica

8. Classificacdao do objeto:




() bens e servigos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacdes usuais de mercado

() bens e servicos especiais: aqueles que, por sua alta heterogeneidade ou complexidade, ndo podem ser descritos na forma de
bens e servicos comuns, exigida justificativa prévia do contratante;

() servico comum de engenharia: todo servico de engenharia que tem por objeto agdes, objetivamente padronizaveis em termos
de desempenho e qualidade, de manutencao, de adequacédo e de adaptacdo de bens moveis e imdveis, com preservacdo das
caracteristicas originais dos bens;

() servico especial de engenharia: aquele que, por sua alta heterogeneidade ou complexidade, ndo pode se enquadrar na
definicdo de servico comum.

() servicos e fornecimentos continuos: servicos contratados e compras realizadas pela Administragcdo Publica para a manutencdo
da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas

() servigos continuos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra

() servicos ndo continuos ou contratados por escopo: aqueles que impdem ao contratado o dever de realizar a prestacdo de um
servico especifico em periodo predeterminado, podendo ser prorrogado, desde que justificadamente, pelo prazo necessério a
conclusdo do objeto;

() servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual

(x ) notdria especializacao: qualidade de profissional ou de empresa cujo conceito, no campo de sua especialidade, decorrente de
desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicacdes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permite inferir que o seu trabalho é essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfagdo
do objeto do contrato;

() outros (especificar)

9. Participacao de Consoércios e/ou Cooperativas:

() Permitida

() Vedada. Justificar:

10. Identificacdo do responsavel pela elaboracao do TR (nome, CF, cargo)

Guilherme Costa Moreira

Diretor do Departamento - SFI03

De acordo,

Ibrahim El Kadi

Secretario de Finangas

E por fim, atesto que para o referido documento, foram observadas as orientacdes da Portaria 11/25-SF, de 08/04/2025, bem como
legislacdo e normas de regéncia.

Documento assinado eletronicamente por Marcia Amelia Ascendino Barbosa Silva, Chefe de Secio Administrativa, em 23/12/2025, as
15:58, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 3544990 e o codigo CRC EBC1ADSE.



https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

ool SECRETARIA DA CASA CIVIL
& SECRETARIA EXECUTIVA DA CASA CIVIL

CToADE DE SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
GUARULHOS  Divisdo Técnica de Planejamento de Programas de Governo

TERMO DE REFERENCIA_CONSIDERACOES TECNICAS

1. Certificar se objeto a ser contratado é bem de consumo, e ndo se enquadra como bem de luxo:

() Os itens de consumo adquiridos para suprir as demandas das estruturas da Administragcdo Publica sdo de
qualidade comum, néo superior a necessidade para cumprir as finalidades as quais se destinam e se enquadra

como bem comum conforme Decreto Municipal 40915/24.
() Os itens se enquadram como bem de luxo conforme Decreto Municipal 40915/24

(x) Nao se aplica, pois ndo se trata de bem de consumo.

2. Gestor e Fiscal:

Para gestéo e fiscalizagdo do contrato, sugerimos a indicagdo dos servidores abaixo, sendo que estes deveréo

ser devidamente designados pelo Sr(a) Secretario(a) conforme despacho desta autoridade:

Unidade gestora Departamento de Gestdo Orgamentaria

Gestor: Guilherme Costa Moreira CF: 55579
Gestor suplente: Camila Emy Hatada Rodini CF: 68988
Fiscal: Paula Akemi Chino CF: 69187
Fiscal suplente: Roberto dos Santos Araujo CF: 60316

* Esta informagao NAO substitui o Despacho de Designagio de Gestor e Fiscal, que deve ser devidamente

formalizado e assinado pelos indicados, via SEI.

3. Condigoes de contratagiao

3.1. Prazos (de entrega, periodicidade de entrega, execugao e vigéncia; se prorrogavel):

(x) Nao continuado, vigéncia de 12 meses
() Continuado, vigéncia de __ meses/anos, podendo ser prorrogado a critério da Administracdo (art. 107 da Lei

14.133/21)
() Imediata: aquela com prazo de entrega de até 30 (trinta) dias da assinatura do ajuste
() Contrato de escopo, com prazo de ____ meses/dias

() Outro, especificar: ___

3.2. Condigdes adicionais para emissdo de ordem de inicio:

() Nao se aplica.

(x) Sim, especificar:

3.3. Local e condi¢des de entrega ou execugao: Laboratério de Informatica
3.4. Prazo e condig¢des de garantia:
3.5. Condicdes e forma de pagamento (se diferente do padrao — 30 dias ou condi¢des adicionais):

3.6. Reajustamento:




( x) Conforme Decreto Municipal 23124/05
() Outro, especificar:

3.7. Prazo para substituicdo de produto ou refazimento de servigos (quando constatada irregularidade):

4. Exigéncia de amostra, certificado de marca ou laudo técnico:
() Sim, devera ser exigida a amostra. Justificar:

Local de entrega da amostra:

Prazo para entrega da amostra:

Critérios para avaliagdo da amostra:

Responsavel pelo recebimento da amostra:

(x ) N&o se aplica

5. Exigéncias de qualificagao técnico-profissional e técnico-operacional:
| - Apresentacao de profissional:
(x) Nao devera ser exigido

() Profissional devidamente registrado no conselho profissional competente, quando for o caso, detentor de
atestado de responsabilidade técnica por execugéo de obra ou servigo de caracteristicas semelhantes, para fins

de contratagdo - CAT
Il - Certid6es ou atestados:
(x) Nao devera ser exigido

() regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for o caso, que demonstrem capacidade
operacional na execucdo de servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou

superior, sendo as parcelas de maior relevancia ou valor significativo:

() Itens de maior relevancia com seus quantitativos respeitadas os critérios da curva ABC:

() Sem itens de maior relevancia
lll - indicagdo do pessoal técnico, das instalagées e do aparelhamento adequados e disponiveis:

() para a realizagédo do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada membro da equipe técnica que se

responsabilizara pelos trabalhos

() Nao ha necessidade de solicitar esta declaragao

IV - prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial:
(x) ndo ha nenhum requisito a ser exigido

() Sim, descrever o documento a ser apresentado - AFE, SIF, etc:

V - registro ou inscrigdo na entidade profissional competente:

(x) ndo se aplica

() Sim, descrever o documento a ser apresentado - CREA, CAU, CREMESP, etc:

6. Balango Patrimonial, indices contabeis e capital social.




(x) Balango Patrimonial, de acordo com a Lei 14133/21 e indices usuais de mercado;

() Nao se aplica, conforme justificativa abaixo:

() capital social, de acordo com a Lei 14133/21

7. Visita Técnica ou Declaragdao de que é conhecedor das condigbes locais e de que tomou conhecimento de
todas as informagoes para o cumprimento das obrigacoes objeto da licitagao.

() Sim

Nome e contato para agendamento da visita:

(x) Nao se aplica

8. Classificagao e disponibilidade orgamentaria:

0510.0412300032.006.01.1100000.009039.0000

9. Obrigagoes das parte:

OBRIGAGOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS
e Fornecer instalagdes adequadas e equipamentos para a realizagao das atividades programadas.
e Manter profissional de apoio para orientar e esclarecer eventuais duvidas dos alunos.
e Controlar a freqliéncia dos participantes e recolher as avaliagdes no final do curso.
¢ Fornecer a contratada todas as informagdes necessarias ao perfeito cumprimento das obriga¢des assumidas.
* Promover o empenhamento do valor dos cursos, objeto desta proposta.
o Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato, bem como atestar na nota fiscal/fatura a efetiva prestagéo de servigo.
¢ Recusar com a devida justificativa, qualquer servigo prestado fora das especificagdes constantes no Termo de Referéncia.
o Efetuar o pagamento correspondente as faturas emitidas.

¢ Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades constatadas, solicitando a regularizagdo das mesmas.
OBRIGAGOES DA CONTRATADA

e Executar o servigo conforme especificacdes e demais condi¢des contidas neste Termo de Referéncia e na proposta apresentada;

¢ Fornecer os materiais didaticos impressos, bem como os materiais de apoio;

¢ Adaptar o conteudo programatico, no que couber, a realidade municipal;

e Combinar com a contratante o melhor periodo para ministrar os cursos;

e Manter durante a execugao do contrato, todas as condigdes da habilitagdo e da proposta;

e Preparar os certificados que serdo entregues aos participantes com freqliéncia minima de 90% da carga horaria estabelecida para o
Ccurso;

e Responsabilizar-se por todas as obrigagbes e encargos trabalhistas, bem como por todas as despesas decorrentes de
tributos de qualquer natureza que incidam ou venham a incidir sobre a prestagdo dos servigos prestados;

¢ Providenciar alimentagéo, hospedagens, deslocamentos para os professores indicados para ministrar os cursos;

Refazer, sem nenhum acréscimo ao valor contratado, os servigos ndo realizados a contento.

10. Penalidade:

(x) conforme padrao estabelecido pelo Departamento de Licitagdes e Contratos.

() conforme padréo estabelecido pelo Departamento de Licitagdes e Contratos e ainda:

11. Modelo de gestao e execugao contratual (inciso XVIII, art. 92 da Lei 14.133/21):

1. Objetivo do Plano




Estabelecer diretrizes claras para a execugao, gestdo e fiscalizagdo do contrato decorrente da contratagcdo de
empresa especializada para prestagao de servicos de capacitagdo in company com tutoria para elaboragao
e construgdo de painéis gerenciais (dashboards) em Business Intelligence (Power BI), assegurando o
cumprimento do DFD e do Termo de Referéncia, a entrega dos produtos previstos, o alcance dos resultados
institucionais esperados e a mitigagédo de riscos técnicos, administrativos e legais.

2. Escopo do Contrato

e Objeto: Programa de Capacitagdo com Tutoria para Construgdo de Painéis Gerenciais (Dashboards) em
Business Intelligence (Power Bl), estruturado em 6 modulos progressivos, com carga horaria total de 399
horas.

¢ Modalidade: In company, com encontros presenciais, tutoria técnica continua e atividades praticas aplicadas
a realidade da Prefeitura de Guarulhos.

e Vigéncia: 12 (doze) meses, conforme Termo de Referéncia.
e Valor total: R$ 399.000,00.
¢ Unidade demandante: Departamento de Gestdo Orgamentaria — SFI103.

e Contratada: Associagéo Brasileira de Orgcamento Publico — ABOP.

3. Governancga e Papéis
Governanga e Papéis

1. Estrutura de Governanga

¢ Gestor do Contrato: responsavel pela gestdo global, comunicagdo com a contratada, aditivos, sangbes e
relatérios.

¢ Fiscal Técnico: acompanha a execugao técnica, valida entregas e conformidade com especificagdes.

¢ Ordenador de Despesa: autoriza pagamentos e decisdes estratégicas.

2. Matriz de Responsabilidades (RACI — resumo)

¢ Planejamento e mobilizagédo: Gestor (R), Fiscal Téc. (A), Contratada (R)
¢ Execucéo e entregas: Contratada (R), Fiscal Téc. (A)

» Medigbes/aceites: Fiscal Téc. (R), Gestor (A)

e Pagamentos: Fiscal Téc. (R), Ordenador (A)

¢ Riscos e sanc¢des: Gestor (R), Juridico/Controle (A)

4. Processos ao Longo do Ciclo de Vida
1. Mobilizagéo Inicial

¢ Emissao da Nota de Empenho e ciéncia formal da contratada.
¢ Reuniao de abertura (kick-off) entre Gestor do Contrato, fiscais e equipe técnica da ABOP.
¢ Apresentacao do cronograma macro dos 6 médulos e definicao do calendario preliminar.

¢ Definigao dos canais formais de comunicagéo e dos responsaveis por cada frente.

2. Execugdo e Acompanhamento Técnico

¢ Realizacdo dos encontros tedricos presenciais.
¢ Execugéo das atividades praticas com tutoria técnica continuada.

e Acompanhamento sistematico da evolugdo dos trabalhos praticos (painéis, diagnosticos, prototipos e
integracoes).

e Registro de ocorréncias, ajustes necessarios e alinhamentos técnicos em atas e relatorios de
acompanhamento.

3. Medicéo, Aceite e Pagamento

e A medigao sera realizada por médulo concluido, considerando:




¢ Realizacao do encontro tedrico;
¢ Execugédo da carga horaria de tutoria;
¢ Entrega e validagédo do Relatério Técnico do Modulo.
e Emissao do atesto de conformidade, condicdo para o pagamento.

e Pagamento em até 30 dias apods o atesto da Nota Fiscal.
4. Gestao de Ajustes e Nao Conformidades

¢ Registro formal de eventuais ndo conformidades.
¢ Solicitagao de corregao sem énus adicional, conforme TR.
e Acompanhamento da reapresentacao dos produtos ajustados.

¢ San¢des quando o caso
5. Encerramento do Contrato

e Verificagdo da conclusédo dos 6 modulos e da carga horaria total.
e Validagédo da implantacéo, operacéo assistida e transferéncia de conhecimento.

¢ Relatério final de execugéo contratual e avaliagdo de desempenho da contratada.

5. Ferramentas de Gestao e Fiscalizagao

e Documentais: TR, contrato, aditivos, atas, relatérios, checklists
e Comunicagao: e-mail institucional, reunies registradas

¢ Controle: Listas de presenga, planilhas de cronograma e medicdes

6. Indicadores e Métricas (KPIs)

e Cumprimento do cronograma: % de modulos concluidos dentro do prazo pactuado.
¢ Qualidade técnica: nimero de ndo conformidades identificadas por médulo.

¢ Aderéncia ao TR: grau de conformidade dos relatérios técnicos e painéis entregues.
¢ Participagao dos servidores: frequéncia média nos encontros e atividades praticas.

¢ Efetividade: Numero de servidores capacitados ao final do contrato.
7. Gestao de Riscos
Gestao de Riscos

1. Principais Riscos

¢ Atrasos na execugao
¢ Entregas fora da especificagao
¢ Descontinuidade do fornecedor

¢ Riscos legais/administrativos
2. Mitigacbes

e Marcos intermediarios
¢ Multas e sang¢des contratuais
¢ Plano de contingéncia

e Fiscalizacao continua

8. Comunicagéo e Relatérios

¢ Periodicidade dos relatérios
e Contetldo minimo

e Destinatarios




9. Conformidade Legal e Normativa

e Lein® 14.133/2021
¢ Normas internas do 6rgéo

e TReDF

12. Identificagdo do responsavel pela elaboragdo das Consideragdes Técnicas anexas ao Termo de Referéncia

(nome, CF, cargo)

Camila Emy Hatada Rodini, CF: 68988, Chefe de Divisdo Técnica

E por fim, atesto que para o referido documento, foram observadas as orientagdes da Portaria 11/25-SF, de 08/04/2025,

bem como legislacdo e normas de regéncia.

Documento assinado eletronicamente por Marcia Amelia Ascendino Barbosa Silva, Chefe de Se¢io Administrativa, em 23/12/2025, as
15:58, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 3536962 e o codigo CRC 476D6771.
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