PREFEITURA

-~ Plna FAZENDO O QUE PRECISA SER FEITO
—

PIRACICABA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
MONITORAMENTO ELETRONICO, ATRAVES DE EQUIPAMENTOS DE CONTROLE DE VELOCIDADE,
RESTRICAO VEICULAR COM CLASSIFICAGAO DE VEICULOS E DE VIDEO CAPTURA E O PROCESSAMENTO
DAS INFRAGOES DE TRANSITO, PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES.

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Global — Lote Unico.

MODO DE DISPUTA: Aberto

MODALIDADE: Pregao Presencial

REGIMENTO: Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021 e demais normas legais em vigor.

PRAZO DE CONTRATACAO: 12 (doze) meses, podendo ser renovado por iguais periodos nas formas do
Capitulo V, artigo 107, da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

JUSTIFICATIVAS

INTRODUGAO

A Secretaria Municipal de Seguranga Publica, Transito e Transportes de Piracicaba, com base na Lei
Municipal n2 462/2025 no Cédigo de Transito Brasileiro — CTB, legislagdes complementares, resolugdes do
Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, e portarias da Secretaria Nacional de Transito — SENATRAN tem
o dever de criar mecanismos de uma melhor seguranga no transito com foco no aprimoramento e inovagdo

do sistema de controle e monitoramento das vias ja existentes no Municipio de Piracicaba.

Posto isto, faz-se de rigor contextualizar que a cidade de Piracicaba possui uma das maiores malha viaria da
regidao, integrada tanto por vias publicas internas, do municipio, quanto pelo entroncamento de diversas

rodovias importantes do Estado, tais como:

= SP-304 (Rodovia Anhanguera): liga Piracicaba a capital paulista.

= SP-132 (Rodovia do Agucar): liga Piracicaba a cidade de Campinas.
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= SP-261 (Rodovia Piracicaba-Limeira): liga Piracicaba a cidade de Limeira.

= SP-360 (Rodovia dos indios): liga Piracicaba a cidade de Araras.

Nota-se assim, a Prefeitura de Piracicaba enfrenta importantes desafios no que tange ao controle e
fiscalizacdo do transito, especialmente diante do grande fluxo de veiculos, e, nesse sentido, é fato que a

contratacao dos servicos e equipamentos com tecnologia de ponta se mostra primordial importancia.

Sendo que neste cendrio de inovagdo e aprimoramento, concluimos que o objeto a ser contrato por meio
do respectivo certame, visa a locagdo de equipamentos e servicos relativos a administracdo e fiscalizacdo
do transito, através do fornecimento, implantacdo e operagdo de equipamentos, materiais, mao de obra e
apoio técnico, na busca do controle de velocidade de veiculos, avanco de sinal vermelho, circulagdo de
caminhGes e o processamento de infracbes de transito, com atividades de lavratura, notificacdes,
processos administrativos, bem como com a implementacdo de um programa de governanca de
privacidade de dados voltadas a rotinas operacionais, tecnoldgicas e juridicas que visem a protecdo dos
dados pessoais dos titulares (Infratores), em consonancia com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD, Lei

n2 13.709/18).

Assim, a busca por solugBes para as problemdticas inerentes ao transito é fundamental em diversos
aspectos, especialmente no que diz respeito a seguranca, ao meio ambiente, a mobilidade, a eficiéncia na

fiscalizagdo e a redugao da perda de vidas.

Ao buscar solugdes para melhorar a seguranga vidria, como a implementag¢do de infraestrutura adequada,
regulamenta¢Ges mais rigorosas e a conscientizagdo dos condutores sobre a importancia de seguir as
normas de transito, se torna vidvel para reduzir o nimero de acidentes e garantir um ambiente mais seguro

para todos os municipes.

Neste norte, a eficiéncia na fiscalizacdo se torna um ponto crucial para que se garanta que as leis de
transito sejam cumpridas de forma efetiva é essencial, para que se promova a seguranga e a ordem no

transito de Piracicaba.

Dessa forma, a busca por solu¢Ges para os desafios inerentes a gestdo do sistema de transito do municipio

de Piracicaba, tem como objetivo primordial a redu¢ao da perda de vidas.
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A responsabilidade dessa Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes para a gestdo e
fiscalizagdo com aplicacdo de penalidades (multas) de transito, sdo fundamentais para a garantia da
seguranca viaria, a ordem nas vias publicas e a eficiéncia do sistema de transporte de Piracicaba. Essa
responsabilidade é fundamentada em uma série de aspectos legais que estabelecem as bases para a
atuacdo nessa area, sendo a principal legislagdo o Cédigo de Transito Brasileiro (CTB), instituido pela Lei n?
9.503/1997. O CTB estabelece as normas gerais de circulacdo e conduta, os direitos e deveres dos usuarios

das vias terrestres e as competéncias dos 6rgdos e entidades responsaveis pela gestdo do transito.

A reducdo da velocidade maxima regulamentada de uma via é feita quando se deseja melhorar as
condicBes de seguranca do transito. Ao analisar o fenémeno observa-se que, na maioria dos acidentes de
transito, a menor velocidade do veiculo poderia ter evitado o acidente ou abrandado os danos fisicos e

materiais causados por ele.

Neste norte, o emprego da fiscalizacdo eletrénica de velocidade tem apresentado bons resultados em
termos de reducdo no numero de mortes e de acidentes graves, de acordo com os dados estatisticos

elaborados por diversos municipios.

Sendo assim, a Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes por meio de sua equipe
técnica que buscou analisar com estudos que para uma efetiva seguranca no transito é de sobremaneira

importante o controle do excesso de velocidade, além do que se concluindo o seguinte:

* A utilizagcdo de medidores de velocidade é a forma mais direta e efetiva de controle sobre o abuso

da velocidade;

e E fundamental a melhora continuada da gestdo do sistema de autuacdes e aplicacdo de

penalidades;

« E vital a adogdo de um plano de comunicacdo, com base em apelos sociais, visando melhorar o

comportamento da sociedade por meio da educacgdo para o transito.

Ou seja, a fiscalizacdo eletronica de velocidade desempenha um papel crucial na promocdo da seguranca
no transito, a presenca de radares e sistemas de fiscalizacdo eletrénica desencoraja o comportamento de
alta velocidade, conscientiza os condutores sobre a importdncia de respeitar os limites estabelecidos e

contribui para a reducdo de acidentes e lesdes graves.
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O plano e esbogos técnicos preliminares visam garantir e assegurar que as solugdes esperadas, sejam ageis

e unificadas, com a finalidade de suprir as necessidades reais do Municipio de Piracicaba.

Os equipamentos e solugbes descritas neste termo buscam a atualizacdo tecnoldgica para gestdo e

fiscalizagdo com o monitoramento do transito no Municipio de Piracicaba.

A Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes busca a unificacdo das informacdes a
serem coletadas, ou seja, todos os equipamentos deverdao possuir ferramentas de controle e intercambio,
para controle das informacdes coletadas permitindo maior acdo e seguranca no tratamento das

informacdes.

O objeto da contratacdo a ser alcancada se faz necessaria em funcdo das situacdes problematicas presentes

no dia-a-dia do Municipio de Piracicaba.

e Alto indice de acidentes com vitimas a ébitos em acidentes de transito;

e Alto indice de acidentes com vitimas gravemente feridas em acidentes de transito;
e Alto indice de acidentes de transito causando danos materiais (sem vitimas);

e Controle de circulagao de veiculos de carga, ou de locais restritos;

e Deficiéncia de integracao e padronizagdo nos dados do transito;

Logo com a implantacdo e operacdo de todas as solugdes para a fiscalizacdo e o monitoramento do
transito em Piracicaba, serd condicionada ao municipio, maior seguranga no transito, trazendo consigo os

seguintes beneficios:

e Reeducagdo quanto seguranga no transito;

e Modernizag¢do tecnoldgica;

e Integracdo, padronizacdo e melhor disponibilizacdo das informacgdes coletadas;
e Disponibilizacdo de informacdes através do site do Municipio de Piracicaba;

e Melhora continua na seguranca publica;

e Transparéncia das informacdes;

e Postura punitiva justa e incontestavel, documentada através da infracdo;
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e Garantia da privacidade dos titulares de dados envoltos nos processos de negdcio tratados durante
a execucao dos servicos;

e Adequacdo dos servigos a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD);

e Monitoramento e fiscalizacdo continua;

e Reducdo no numero de agbes contra aos préprios publicos municipais: escolas, hospitais e etc.;

e Reducdo no numero de acidentes, que por consequéncia, reduz os gastos publicos com reparos em

pista, hospitalizacdo de vitimas, etc.

A concepcado de modo geral mira o emprego de equipamentos para o monitoramento de velocidade dentro
dos ditames da Lei, captura de imagens em ruas e avenidas, categorizacdo e cOmputo volumétrico, dados
estatisticos, com transmissdo online de imagens, processamento e informacées dos equipamentos para a

central de monitoramento do Municipio.

Ressaltando que a operacdo deve ser realizada em total e irrestrita compatibilidade com a Lei Geral de

Protecdo de Dados (LGPD — Lei n? 13.709/18).

A solucdo devera no que concerne aos equipamentos atender as certificacGes do Instituo Nacional de

Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO.

Tais equipamentos oferecidos e entregues poderdo ter utilizacdo anterior a este certame, desde que ndo

impactem na qualidade, comportamento ou operacao dos servicos.

O presente Termo de Referéncia mira abastecer dados para a contratacao de empresa para a presta¢do de
servicos técnicos especializados de controle de transito, através de equipamentos eletrénicos para
monitoramento, registro de infracdes e demais informacgdes voltadas a seguranga, condi¢des de seguranca
das vias municipais e processamento de imagens e dados, bem como a elaborag¢do dos estudos técnicos
para instalacdo de instrumentos ou equipamentos medidores de velocidade, com base na Portaria n2
492/2021, Portaria n® 158/2022, Resolu¢do n? 798/2020, de 02 de Setembro de 2020 do CONTRAN, e suas

alteracgdes subsequentes.
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A fiscalizagdo sobre o comportamento dos condutores é um instrumento imprescindivel para a busca dos
niveis desejados de seguranca vidria, e os equipamentos eletrénicos de fiscalizagdao sobre o desrespeito as
regras de transito tornaram-se importantes ferramentas tecnoldgicas de apoio aos agentes da autoridade

de transito.

Sendo assim, a presente contratacdo, possibilitara um significativo conhecimento do sistema vidrio,

proporcionando o controle e caracterizacdo das condi¢cdes operacionais das vias municipais.

A adequacao da estrutura operacional do municipio a nova legislacdo de transito, acompanhada de dotacao
de recursos tecnolégicos deteccdo de infracdo, sdo importantes para viabilizacdo do poder municipal no

transito.

Fard parte deste projeto, a protecdo das infraestruturas fisicas, através da implantacdo de defensas
metalicas e terminais absorvedores de impacto, trazendo maior seguranca nos pontos monitorados, para

motoristas e pedestres.

Sendo que a energizacdo dos pontos que receberdo os equipamentos aqui requeridos serd de inteira

responsabilidade da Prefeitura Municipal de Municipio de Piracicaba.

As solugbes aqui descritas apontam a prestagdo de servicos de monitoramento eletrénico veicular, por
meio de equipamentos para controle de velocidade, restrigao veicular com classificagcdo de veiculos e de

video captura, no Municipio de Piracicaba.

A integra dos manuais de cada equipamento envolvido devera ser fornecida no ato da instalagdo dos

mesmos.

Neste termo de referéncia, estdo implicitas todas as alteracGes e regulamentacGes em vigor, independente
de expressa citacdo, quando da indicacdo do texto legal, em estrita conformidade com os entendimentos e
julgamentos anteriores do TCESP que alicercaram este, dos quais citamos: TC-00000800/989/13-9, TC-
00000822/989/13-8, TC-002547/989/14-5, TC-565/989/13-4, TC-572/989/13-5, TC-18307/989/16-0, TC-
011283/989/21-8, TC-011438/989/21-2, TC n2 012109.989.24-4 e n2 012225.989.24-3.
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TERMO DE REFERENCIA DOS EQUIPAMENTOS E DEMAIS SOLUGOES

RADAR DE SEMAFORO VERMELHO COM VELOCIDADE COM OCR/LAP

O equipamento devera ser composto por dispositivos de deteccdo que registrem a invasdao da faixa de
retencdo, desrespeito a fase vermelha do semaforo e a velocidade maxima permitida para o local, bem

como os dados referentes a infracdo cometida (local, data, hora, faixa de rolamento, velocidade, etc).
O equipamento devera utilizar sensores pelo método intrusivo.

Os equipamentos/sistema na funcdo relativa a deteccdo e registro de imagens de veiculos que
desrespeitam a fase vermelha do semaforo, deverao possuir Laudo Geral de Comprovacao e Confiabilidade,
emitido por empresa credenciada pelo INMETRO ou instituicdo de pesquisa reconhecida publicamente.
Nenhum dos equipamentos podera entrar em operacdo nesta funcdo, sem que o referido Laudo seja

entregue e aceito pela Fiscalizagdo do Contrato.

O equipamento devera detectar e registrar a imagem dos veiculos que desrespeitem efetivamente a fase

vermelha do semaforo.

Considera-se desrespeito efetivo a fase vermelha do semaforo a passagem do veiculo ocorrida apds o inicio

da referida fase e do respectivo tempo de seguranca denominado “tempo de retardo”.

Tempo de retardo

E o tempo apds o inicio da fase vermelha do seméforo, ajustavel, no minimo, entre 0 (zero) e 05 (cinco)
segundos, em passos de 01 (um) segundo, durante o qual o equipamento permanecerad inibido ao registro

de imagem.

A critério da fiscalizagdo do contrato, podera também ser determinada uma velocidade minima na qual a

passagem do veiculo durante a fase vermelha do semaforo seja ignorada.
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Os equipamentos na funcdo relativa a detecgdo e registro de imagem de veiculo que desrespeitem a
velocidade maxima permitida para o local deverdo atender ao disposto nas Resolu¢gdes do CONTRAN.
Nenhum dos equipamentos poderd entrar em operag¢do nesta fungdo, sem que seja comprovado o

atendimento as referidas exigéncias.

O equipamento/sistema devera detectar e registrar a imagem dos veiculos que desrespeitam efetivamente

a velocidade mdaxima permitida para o local.

Considera-se desrespeito efetivo a velocidade mdaxima permitida para o local a passagem do veiculo em

velocidade acima da tolerada, fixada pela Municipalidade.

O enquadramento das infragdes a velocidade devera ser feito conforme disposi¢cdes legais vigentes no

Cédigo de Transito Brasileiro.

O funcionamento do equipamento devera possibilitar sua utilizagdo nos periodos diurnos e noturnos,

obedecendo ao plano de operacgdo pré-estabelecido pela Prefeitura de Municipio de Piracicaba.

Para o registro de imagens no periodo noturno, ndo podera ser utilizada a iluminacdo artificial permanente

visivel, bem como dispositivos que provoquem ofuscamento a qualquer motorista.

O equipamento deverd permitir a detecgdo e registro das imagens de qualquer tipo de veiculo, ou seja,

automoveis, 6nibus, caminhdes e motocicletas, utilizando-se de sensores intrusivos ao pavimento.

O equipamento devera possibilitar a detecgdo e registro de imagens de no minimo 01 (uma) infragdo a cada

1 (um) segundo.

O equipamento devera registrar a imagem pela parte traseira ou dianteira dos veiculos a critério da

Prefeitura.

A critério da Prefeitura, poderd ser solicitado o registro de imagens pela traseira ou pela dianteira dos

veiculos.
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Em cada uma das aproximagdes fiscalizadas, o sistema deverd armazenar de forma continua pelo periodo

de 24 horas, o volume veicular total, com os seguintes dados:

e horario;
e dia, més e ano;
e velocidade (nas faixas de rolamento fiscalizadas).

Imagens

A imagem registrada pelo equipamento referido deverd permitir a perfeita identificagcdo visual da marca,

modelo e placa do veiculo infrator.

Além das caracteristicas descritas nos subitens anteriores, a imagem registrada deverd conter também a
visdo panordamica da aproximacdo fiscalizada, bem como do foco vermelho correspondente (principal,
repetidor ou ambos), a faixa pedestres (podera ser parcial), e na falta desta, a linha de retencdo utilizada

como referéncia.

Ndo serdo aceitos qualquer tipo de edicdo nas imagens registradas originalmente e suas cdpias, exceto a
insercdo de dados e obliteracdo. A Contratada devera dispor de sistemas de seguranca que garantam a

integridade e confiabilidade das imagens originais capturadas por meio digital.

Deverd ainda conter em campos apropriados, no minimo, as seguintes informacdes relativas a infracdo

registrada:

e Local;

e Data (de forma a possibilitar a identificar do dia, més e ano);

e Hora, minutos e segundos;

e Codificagdo da imagem para efeitos de identificagao;

e Codificacdo do equipamento/sistema utilizado;

e Faixa de rolamento na qual foi registrada a infracdo;

e Velocidade medida e velocidade regulamentada, quando for o caso.

e Qutros dados que permitam a correta identificacdo do veiculo no momento da infracdo e da
imagem registrada.
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Os dispositivos de registro das imagens (discos magnéticos, discos dpticos, etc.) deverdo possuir um
controle inviolavel (lacre) para melhor identificacdo e administracdo dos mesmos. No caso de extravio ou
perda dos referidos dispositivos, devera ser comunicado por escrito para a Prefeitura de Piracicaba no

prazo maximo de 24 horas apds o ocorrido.

RADAR DE VELOCIDADE FIXO COM OCR/LAP

O sistema automadtico de registro de infracdes por excesso de velocidade deve efetuar o registro de
veiculos que eventualmente estejam acima da velocidade permitida para via. O sistema deve ser composto
por conjunto de sustentacdo do controlador (suporte do poste em aco galvanizado, base regulavel para

camara e tampa hermética), sensor intrusivo de deteccdo por faixa de rolamento e controlador.
O equipamento devera utilizar sensores pelo método intrusivo.

Este equipamento deverda ser capaz de armazenar todas as imagens capturadas dos veiculos que
apresentarem irregularidades de acordo com o banco de dados fornecido pelo DETRAN, além de permitir

sua operacgao diurna e noturna.

O equipamento deverd operar monitorando a frota circulante em diversos locais onde se tenha trafego de

veiculos, conforme orientagdo da Prefeitura de Piracicaba.
CARACTERISTICAS OPERACIONAIS MiNIMAS:

. Operar na faixa de 10 a 200 km/h.

° Possuir um erro maximo de mais ou menos 3 km/h para velocidades de até 100 km/h, e de
mais ou menos 3% para velocidades maiores que 100 km/h, conformidade com as
disposicdes vigentes.

. Medir a velocidade do veiculo, comparando-a com o valor pré-definido para a via, de forma
que sendo superior ao valor programado, registra o veiculo infrator.

. Disponibilizar selecdo de um ou dois disparos da cdmera por comando programavel de
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forma direta ou imediata, sem necessidade de montagem ou desmontagem de partes e
pegas.
. Permitir programacdo do tempo através de acesso direto, entre disparos da camera caso

seja selecionado dois disparos.

. Possuir sistema de auto diagndstico para medicao da velocidade.

. Possuir indicagdao do nimero de imagens registradas.

. Possuir contador de infraces que indicara o total de eventos.

° Informar média diaria de veiculos da aproximacdo para avaliages estatisticas.

° Permitir a programacdo do periodo para registro das infragGes, sem prejuizo da contagem

de veiculos infratores.
° Garantir os dados armazenados e a operacao do sistema no retorno de uma eventual falta

de energia elétrica.

° Permitir operagdes noturnas.
° Possuir alarme de abertura do compartimento de controle.
. Possuir tensdo de alimentagdo 110/220V.

BARREIRA ELETRONICA (LOMBADA ELETRf)NICA) COM OCR/LAP
A Barreira Eletrénica devera atender aos tipos de pistas de trafego abaixo:

e Vias de m3o Unica com uma ou mais faixas de rolamento;

e Vias de mdo dupla, dotadas, cada uma, de uma ou mais faixas de rolamento para cada sentido, sem
canteiro central;

e Vias de mdo dupla, dotadas, cada uma, de uma ou mais faixas de rolamento para cada sentido, com

canteiro central.

A Barreira Eletronica para fiscalizar ostensivamente a velocidade de veiculos devera atender no minimo aos

seguintes requisitos técnicos:
e Estrutura rigida fixa, resistente a vandalismo e intempéries, principalmente a ferrugem, e com os
acessarios necessarios para ser afixado no local de sua sorte;
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e O equipamento deverd utilizar sensores pelo método intrusivo;

e Providos de circuito de controle protegido contra intempéries e interferéncias eletrostaticas de
toda sorte;

e Controle eletrénico através de microprocessador;

e Funcionar com alimentacdo elétrica de corrente alternada, 60Hz, e tensdo de entrada de 110/220
Volts, com variacdo para mais ou para menos de 10% (dez por cento);

e Possuir dispositivo de protecdo contra sobre carga de tensdo ou corrente na sua alimentacdo
elétrica;

e Possibilitar a volta a operacdo normal automaticamente no retorno de alimentacdo de energia
elétrica quando ocorrer o desarme por interrup¢do da mesma;

e Dispor de recursos que possibilitem a deteccdo de velocidade e identificacdo dos veiculos que
transitarem no ponto da via da qual estejam instalados;

e Abranger todas as faixas de rolamento a serem controladas;

e Manutencdo de reldgio, captacdo de dados e imagens, deverdo ser armazenados deforma a nao
serem afetados por eventuais falhas de energia elétrica na rede de alimentac¢do dos equipamentos,
mesmo que estas falhas perdurem por periodos prolongados;

e Registrar imagens dos veiculos que ultrapassem a velocidade pontual programada pelo
equipamento;

e Possibilitar o registro da imagem do veiculo pela frente ou traseira, a critério da Prefeitura
Municipal de Piracicaba;

e Possibilitar sempre que desejado, a entrada em funcionamento em horarios programados;

e Possibilitar uso continuo para fins de registro de imagens, durante as 24horas do dia e se utilizar
flash para operagao noturna, este devera ser do tipo antiofuscante;

e Possuir caracteristicas fisicas que possibilitem ser facilmente identificdvel a distancia minima de
100m, a partir do ponto em que estiver instalado;

e Possuir dispositivo luminoso piscante amarelo no topo do equipamento indicando sua presenca;

e Possuir dispositivo luminoso verde que seja acionado automaticamente detectando veiculo
trafegando dentro do limite de velocidade programada;

e Possuir dispositivo luminoso alaranjado que seja acionado automaticamente, quando for detectado
veiculo trafegando acima da velocidade programada;

e Possuir mostrador localizado no alto do equipamento e que seja visivel a qualquer hora e sob
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quaisquer condi¢cdes climaticas pelos condutores e pedestres, de acionamento eletronico
automatico, registrando a velocidade dos veiculos captados pelos sensores de velocidade em todos
os sentidos das vias controladas;

e Quando nado ativado, o equipamento deverd continuar coletando os dados de volume e velocidade
dos veiculos que trafegam pelas vias onde estiverem instalados;

e Utilizar sensor intrusivo de detec¢ao por faixa de rolamento;

e Possibilitar a captacdo de imagens digitais, que permita a identificacdo dos veiculos para fins de
autuacgdo por excesso de velocidade em todas as faixas de trafego controladas;

e Possibilitar a deteccdo de passagem dos veiculos, quantificado e armazenado em meio magnético
ou o6tico, o numero de veiculos que passarem com os dados relativos ao horario e velocidade dos
mesmos, bem como apresentar nas imagens transferidas para a tela do computador os seguintes
dados:

. Data (dia/més/ano)

° Horario (hora/minuto)

° Local (cédigo identificador do local)

. Velocidade do veiculo detectado (Km/h)
. Numero de ordem da imagem

. Velocidade definida para o local (km/h)

e A base de dados do sistema de processamento deverd possuir a informagdo referente ao nimero
de ordem de cada uma das imagens colhidas, de maneira a possibilitar a transferéncia destes dados
para os Autos de Infracdo/Notificacdo a serem emitidos;

e Possibilitar a coleta de dados estatisticos, mesmo quando nao estiver em horario programado para

registrar infragdes.
SISTEMA DE CONTROLE DE TRAFEGO DE VEICULOS EM LOCAIS RESTRITOS

O Sistema de Controle de Trafego de Veiculos em locais restritos devera monitorar todas as faixas de
rolamento que compdem as vias, capturando as imagens dos veiculos de categoria comercial através de
cameras estrategicamente posicionadas, utilizando-se de sensores do tipo piezo elétrico. O sistema devera

possuir uma camera de captura de imagens por faixa de rolamento, além de uma camera para captura da
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imagem de forma panordmica do local, caracterizando o veiculo infrator. O sistema devera gerar todas as
informacgdes necessarias para a realizacdo dos autos de infragdo (AIT).

O sistema de forma automatica devera:

e Compor a categoria dos veiculos que trafegam pela faixa de rolamento;

e |dentificar a quantidade de eixos que o veiculo possui;

e (Capturar a imagem da placa do veiculo de categoria comercial (frontal ou traseira, dependendo do
posicionamento do dispositivo);

e Capturar a imagem do veiculo através de imagem panoramica;

e Gerar relatdrios estatisticos do fluxo veicular por faixa de rolamento.
O sistema deverd ser composto basicamente por:

e Processador de via

e Camera de captura de imagem
e Detector de Eixos

e Detector de Rodagem Dupla

e Detector de Veiculo

Processador de Via: Equipamento destinado responsavel pela leitura dos sensores, composi¢cdo das
categorias, captura das imagens, relatérios estatisticos, armazenamento e descarga (através de dispositivo

apropriado) dos dados coletados.

Camera de captura de imagem: Camera destinada a captura a imagem da placa do veiculo. Esta camera
devera possuir definicdo de imagem suficiente para a perfeita visualizagdo da placa do veiculo infrator em

periodo diurno e noturno.

Detector de eixos: Composto por placa interface e por dois sensores do tipo piezo-elétrico, instalados
paralelamente entre si, na faixa de rolamento da via, de forma a realizar a contagem de eixos que passam

pela via, bem como seu sentido de diregdo (se eixo a frente ou eixo a ré).
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Detector de rodagem dupla: Composto por placa interface e por dois sensores do tipo piezo-elétrico,
instalados paralelamente entre si a um angulo de 452 da guia, na faixa de rolamento da via, de forma a
realizar a existéncia de rodagens duplas dos veiculos que trafegam pela faixa de rolamento.

Detector de Veiculos: Composto por placa interface e lago detector em forma de losango com dimensdes

de 1,80m x 1,80m, instalados estrategicamente na faixa de rolamento da via.

A combinacdo do acionamento dos sensores deverd informar a categoria dos veiculos que trafegam por

cada faixa de rolamento da Via.

Na época da instalacdo, a empresa vencedora fornecerd os desenhos e projetos para aplicacdo dos
sensores nas faixas de rolamento. Demonstrando claramente seu posicionamento, bem como as distancias

necessarias entre si.

Tabela de Composi¢ao das Categorias

" QUANTIDADE | EXISTENCIA DE | MASSA

CATEGORIAS DESCRICAO DE EIXOS RODAGEM DUPLA METALICA
CAT1 Veiculos de Passeio 2 Nao Sim
CAT 2 inbus e Caminhdo de dois 5 Sim Sim

eixos
CAT 3 OnIbLAJS (.trlbus) e caminhdo 3 Sim Sim

de trés eixos
CAT4 Caminhdo de quatro eixos |4 Sim Sim

. Caminhado de cinco eixos ou . . .

CAT 5 ou superior mais 5 ou mais Sim Sim

O sistema devera permitir a programacdo do tipo de Categoria que podera circular pelas vias restritas, bem

como a faixa de horario e os dias da semana.
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EQUIPE TECNICA

A equipe técnica serd responsavel por toda a instalacao, regulagens, retiradas, recuperacdo e manutengoes
dos dispositivos que compdem o sistema de monitoramento e outros equipamentos congéneres, além de

efetuar programacao e reprogramacao de sistemas, auxiliando os agentes municipais.
Composi¢ao da Equipe

e (01 Motorista.

e 01 Encarregado com experiéncia em instalacbes elétricas e/ou eletrbnicas, de nivel técnico com
experiéncia minima de 01 ano.

e 03 Auxiliares eletrotécnicos com experiéncia em instala¢des elétricas e eletrénicas com experiéncia

minima de 01 ano.

O motorista além da responsabilidade basica de dirigir e cuidar do veiculo devera sempre que necessario
auxiliar o eletricista nos servigos de utilizagdo com escada, assim como ajudar nos servigos de testes sendo

responsavel, também pela operacdo de radio intercomunicador.

O Encarregado é o responsavel pela colocagdo/auxilio em condi¢gdes de operacionais dos equipamentos,
capacitado a interpretar projetos, ter conhecimento para permitir desempenhar a contento e devera

executar a fungdo de manutencdo quando necessaria.
Veiculo
01 (um) veiculo (modelo popular), em perfeito estado de conservagdo, com equipamento de sinalizacdo

visual giratdrio, instalado adequadamente, para sinalizagao de seguranga, trazendo ainda em suas portas o

distico identificativo e nome da empresa Contratada.
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RODIzIO DE RADARES ELETRONICOS

Estdo previstas estruturas completas para rodizio de equipamentos do tipo radar fixo, semaforo vermelho
ou sistema de controle de trafego de veiculos em locais restritos (Piezo Elétrico), para que anualmente haja
a rotatividade dos equipamentos. Os pontos previstos deverao estar preparados com toda infraestrutura e

em conformidade afim de permitir as devidas aferi¢gdes junto ao INMETRO.

GEORREFERENCIAMENTO

O georreferenciamento de vias utilizara rastreadores de satélite GPS de alta precisdo, com uso de estac¢des
mdveis instaladas em veiculos, quando deverdo ser identificados e anotados os pontos notaveis nas vias
publicas do Municipio de Piracicaba. As informacdes levantadas deverdo alimentar o sistema dentro da

modelagem e especificacdo estabelecida para o Sistema.

Faz parte do escopo dos servicos de levantamento de campo e mapeamento georreferenciado, a utilizagdo
equipamentos de GPS em veiculos automotores e processamento das informacgdes obtidas.

A empresa deverd dispor de veiculo automotor terrestre adaptado para os servicos de levantamento,
coleta de dados, mapeamento e filmagem de vias publicas. Esse veiculo deverd possuir cameras de alta
precisao e utilizard a rede de cameras e dispositivos adicionais para coletar informagdes atualizadas sobre

as condigdes das vias.

Estes dispositivos deverdo estar conectados a uma rede de computadores a fim de permitir o

armazenamento de dados e informagdes de localizagdo em tempo real.

As cameras deverdo obter imagens e fotos conforme definicdo, formando videos em alta resolu¢do das

condicBes e das caracteristicas da via, e podem ser feitos ajustes de forma dindmica, conforme necessario.

As cameras digitais deverao ser coloridas, fornecendo uma visdo panoramica da via enquanto o veiculo sob
condicBes normais de conducdo. Estas cameras capturam em video os ativos das vias, tais como: locais

atuais e/ou novos dos pontos de monitoramento eletronico (radares), sinalizagcdes existentes: horizontais e
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verticais, acessos lindeiros, entroncamentos, etc. Ou seja, todas as informacgdes visiveis, interferéncias e

ocorréncias das vias.

Deverd ser possuir sistema para visualizar o video capturado e posicionar os pontos selecionados pelo
usudrio em conforme coordenadas referenciadas geograficamente, bem como, sistema de gravacdo de
video controla a coleta de dados, afim de permitir a criacdo de um mapa referenciado, que podera ter

camadas superpostas com varios dados de infraestrutura.

As informagdes levantadas serdo posteriormente conferidas dentro do mesmo ambiente, utilizado na
coleta de dados e imagens. Cada ponto e informacdo levantada deverd ser revista e garantindo a

confiabilidade das informacgdes levantadas.

O sistema devera ser capaz de gerar relatérios com integracdo as imagens geradas nos levantamentos,
produzindo saidas em formato Excel, Word, etc. Desta forma sera possivel organizar os eventos de forma

documental e sistematica com o registro histérico dos levantamentos realizados.
METODOLOGIA APLICADA
As etapas de trabalho a serem percorridas sdo as seguintes:

e Georreferenciamento das vias;

e Fotos através de sistema fotografico de video digital;

e Pds-processamento e analise do video;

e Pds-processamento e analise do video das cameras frontais e traseira;
e Levantamento Visual Detalhado;

e Levantamento da sinalizagdo viaria e mobilidade urbana;

e Levantamento das condig¢Bes das vias;

e Levantamento dos locais de instalagdo dos equipamentos de monitoramento (Radares).

Dados a serem coletados
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Levantamento das ocorréncias definidas nas vias com registro in loco e no sistema fotografico de video
registro. Levantamento do tracado da via em sistema de informacOes geograficas e em sincronia com as

cameras digitais.

As cameras que compdem a solucdo deverdo ser do tipo digital, colorida (1280x960) com frequéncia de
15FPS.

Esse sistema deverd permitir, ainda:

e Veralocalizagdo do veiculo em tempo real de coleta de dados em mapa digital;

e Obter, a partir do GPS das coordenadas a localizacdo do veiculo e dos pontos levantados;

e Determinar a frequéncia de obtencdo das imagens de acordo com parametros de distancia. A
conexdao com o instrumento de medicdo de distancias permite controlar a frequéncia das
fotografias, a serem executadas em cada uma das cameras, através da definicdo da distancia de
espacamento selecionada;

e Registrar tempo e localizacdo das imagens de gravacdo (coordenadas e distancia) na base de dados;

e Armazenar fotos no formato .JPG;

e Visualizar em tempo real na tela, as imagens coletadas no sistema;

e Controlar os parametros de qualidade das imagens durante o registro;

e Verificar as imagens ja coletadas destinadas ao controle de qualidade dos dados (fotos, pontos de

GPS, distancia - em execucdo);
Operacao do GPS
No veiculo de coleta deverd estar incluso, um GPS conectado em rede com precisdo submétrica.

O levantamento sera feito, por GPS, com o veiculo percorrendo toda a extensao das vias com antena no

teto, coletando as coordenadas a cada 5 metros, tanto em segmentos retos quanto em curvas.
Envio de dados

A base de dado a ser apresentada no formato exigido incluem:
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e Todas as informacdes apresentadas para acompanhar a verificacdo do local de teste.
e levantamento Visual Detalhado: Este Levantamento sera efetuado através das imagens

georreferenciadas captadas.

Entende-se como LVD a situacdo da faixa de dominio, acostamento e sinalizacao da via, e serdo cadastrados

0s seguintes itens:

e Inventdrio de: Sinalizacdo Horizontal, Vertical e Aérea, Placas compostas de regulamentacdo e
adverténcia;

e Inventario de pontos de monitoramento eletrénico existentes e/ou futuros;

e Levantamento detalhado da localizacdo das ruas e avenidas, tipo, dimensdes, extensdo, largura,
numero de faixas, etc. com referéncia geografica. Os resultados e dados deverdo ser apresentados

em tabelas.

Ap0ds o levantamento dos dados e seu processamento, as informag¢des deverdo ser organizadas em banco

de dados com total compatibilidade.
Campos minimos que deverao existir no banco:

e Descrigao

e (ddigo davia

e larguradavia

e largura da calgada

e Superficie da via (exemplo: Pavimentada, terra e outros)
e Sentido do levantamento

e Extensdo total

e Extensdo dentro do municipio

e Sinalizacao Vertical existente

e Sinalizacdo Horizontal existente

e Pontos monitorados por equipamentos eletrénicos (radares).
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Definig¢do do inicio do levantamento da via:
A definicdo do ponto inicial de cada via sera feita em comum acordo com a Prefeitura, caso a caso.

O georreferenciamento permite mapear toda a sinalizagdo vertical, horizontal e condi¢des de conservagao
das vias publicas nos pontos/locais previstos para implantacdo dos equipamentos eletrdonicos medidores de
velocidade. Trata-se de uma solucdao capaz de localizar, identificar e georreferenciar, automaticamente,
placas de sinalizagdo de transito, bem como localizar e identificar irregularidades no estado de conservagao
das vias, permitindo a geracdo automatica de registros georreferenciados, através da captacdo da imagem

digital, gerando um cadastro técnico digital.

Além de registrar eletronicamente todos os trechos monitorados, todos os levantamentos, inclusive os de
fotos/imagens deverdo ser apresentados em forma de relatérios gerencias contendo todas as informacgdes

coletadas das vias do Municipio de Piracicaba.

DETECTOR VOLUMETRICO DE TRAFEGO COM TECNOLOGIA BASEADA
EM LACO DETECTOR VIRTUAL

O equipamento ou sistema de deteccado de fluxo e controle de trafego “detector volumétrico de trafego”,
com tecnologia baseada em lago detector virtual, também chamado de video detecgdo é uma técnica de
detectar veiculos através da interpretacdo de imagens dos veiculos captadas por cameras em um
computador. Com o auxilio de um mouse, desenham-se retangulos na tela do computador que mostra o
campo visual de uma camera. Estes retangulos funcionardo como se fossem lagos detectores virtuais.
Quando a imagem de um veiculo adentrar num lago virtual, ele sera reconhecido pelo computador, através

da analise da mudanca dos tons dos pixels.

O sistema devera permitir a deteccdo de veiculos numa ampla variedade de condi¢Bes climaticas. O
software deve ser aplicado prescindindo da utilizacdo de pesados sistemas operacionais e de computadores

de suporte.
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LACOS VIRTUAIS

Sao definidas as dreas de interesse dentro do campo de visdo da camera, onde se quer efetuar a detecgdo e
ali desenhados os lagos virtuais. O processamento das imagens serd executado somente nas areas
delimitadas pelos lagos desenhados. Para cada laco virtual poderdo ser associados alguns atributos, tais
como tipo de laco (presenca, pulso ou contagem), canal de saida do detector e outras fungdes indiretas tais
como alarmes de ocupacdo e de velocidade e notificacdo de veiculo na contramdo. O lago virtual podera

ser configurado para realizar as mesmas func¢des de um laco detector real.

APLICACOES

Através da utilizacdo do sistema de videodeteccdo para detectar a presenca e movimento dos veiculos, os
engenheiros de trafego podem, de forma eficiente e confidvel, monitorar, controlar e gerenciar a operagao
e coordenagcdo dos semaforos da cidade, eliminando ociosidade nos tempos de verdes e

consequentemente diminuindo o tempo de viajem.

Levantar dados estatisticos de trafego, através da contagem de veiculo, composi¢des de categorias e etc.

SISTEMA DE PROCESSAMENTO

SISTEMAS DE ADMINISTRAGAO E PROCESSAMENTO DE INFRAGOES DE TRANSITO

A empresa contratada devera adequar o sistema conforme a necessidade da contratante.
A empresa contratada deverd fornecer, sob a forma de locacdo, 01 (uma) licenca de uso, sem limite de
usudrio do software para gerenciamento e processamento de infracdes de transito, com a seguinte

configuragdo minima:

Manutengao e Cadastramentos
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No cadastro do agente de transito devera permitir a vinculagdo de informacgGes a respeito do agente de
transito aos equipamentos portateis, que o mesmo tera permissao de uso;
A solucdo proposta deverd proporcionar ao Orgdo de Transito a realizagdo do cadastramento das

informacdes basicas do sistema, proporcionando sua rapida utilizagdo nas demais rotinas do software;

O software deverd possibilitar o cadastramento e controle referente a numeracao utilizada nos servicos dos
correios (AR), sendo possivel o armazenamento de no minimo os seguintes dados: tipo do servico, faixa a
ser utilizada, data do cadastramento, valor do servico, pardmetro para determinar se o sistema devera ou
ndo gerar o cddigo de barras padrdo dos correios além da possibilidade de inclusdo da imagem da chancela

com as informacdes do contrato entre o 6rgao de transito e os correios;

A imagem da chancela devera ser armazenada em banco de dados, sendo possivel a vinculacdo de nova

chancela em cada nova faixa de correios utilizada;

O software devera possibilitar o cadastramento das séries utilizadas na numeragao dos autos de infracao,
possuindo funcionalidades que garantam que somente registros com identificacdo de série e quantidade de

digitos previamente cadastrados possam ser inseridos no sistema;

O software devera possuir rotina de cadastramento dos dados bancdrios referente as contas bancarias
utilizadas para repasse dos recursos pagos pelos contribuintes. A rotina deverd contar com os seguintes
dados minimos: numero de Identificagdo do banco e seu digito, numero de identificagdo da agéncia com
digito, nimero da conta corrente com digito, nome do banco, nome de identificagdo da conta, tipo do
servico bancario, carteira, cédigo do cedente, nimero do convénio, valores minimos e maximos da tarifa
bancdria a ser cobrada, além das instru¢des contidas no boleto bancario, nome de identificagdo do

proprietdrio do veiculo. O software devera apresentar em tela todas as contas bancdrias cadastradas;

O software devera possuir rotina que possibilite o cadastramento dos agentes fiscalizadores, sendo
informado seu numero de matricula, nome completo, o tipo do convénio, data em que o mesmo foi
descredenciado além de senha de acesso ao sistema de talonario eletrénico, quando for o caso. O software
devera impedir o lancamento de autos de infracdo para agentes descredenciados no lancamento da

notificacao;
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O software devera possuir e manter cadastro de regidoes geograficas do municipio, sendo possivel pesquisa
pelos nomes das regides ja cadastradas;
O software devera possuir e manter cadastro de bairros do municipio, sendo possivel vincular a informacao

de qual regido o bairro pertence;

O software deverd possuir e manter cadastro de logradouros e demais locais de referéncia do municipio,

sendo possivel vincular a informacado de qual o bairro predominante pertence o logradouro;

O software deverd possuir cadastramento de medidas administrativas, possibilitando o cadastro das

medidas administrativas a serem aplicadas para cada enquadramento infracional existente no CTB;

O software devera possuir cadastramento dos membros da JARI, sendo possivel informar seu CPF, nome

completo, funcdo (membro, presidente ou suplente), indicacdo e data de sua saida, quando for o caso;

O software deverda possuir ferramenta que possibilite o cadastro de modelos de pareceres dos resultados
de processos, a serem utilizados durante o julgamento sendo possivel todo tipo de formatacdo
(alinhamento, negrito, italico, etc.), servindo este como base onde demais informa¢des podem ser

acrescentadas, alteradas ou suprimidas de acordo com a necessidade do processo;

O software devera possuir e manter cadastros com motivos padrdes utilizados no software, sendo possivel
o cadastramento dos motivos para os seguintes itens: Motivo de Cancelamento, Motivo de Deferimento e
Indeferimento de Recursos, Motivo de Deferimento e Indeferimento de Solicitagdo de Conversao de Multa

em Adverténcia;

O software devera possuir ferramenta para homologacdo de resultado de processos (DEFESA, JARI,
CETRAN), sendo que um operador da JARI cadastrara o resultado, Deferido ou Indeferido, e outro finalizara

o julgamento. Sendo que todo o passo devera emitir relatérios, pendente de finalizacdo e finalizados;

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA, TRANSITO E TRANSPRRTES
Rua Anténio Corréa Barbosa, 2233 - 6° Andar - Centro - Piracicaba/SP - (19) 3403-1383



PREFEITURA

-~ Plna FAZENDO O QUE PRECISA SER FEITO
—

PIRACICABA

O software devera possibilitar o acesso e julgamento dos membros da JARI, sendo possivel ao membro o
relato do parecer, data de julgamento além de permitir ao membro visualizar todas as informagdes do auto

e da notificagao;

O software devera possibilitar o cadastramento e manutencdo de restricdo quanto a infracdo aplicada e o
tipo do veiculo autuado, possuindo também funcionalidades que validem estes dados no momento do
langcamento/inclusdo de uma nova notificacdo, sendo apresentado ao operador do sistema mensagem

previamente informada no cadastro;

O software devera possuir cadastramento e controle de feriados, utilizados nas demais rotinas do sistema
para impedir que prazos gerados do sistema sejam atribuidos para feriados ou finais de semana. O software
deverd possuir funcionalidade que cadastre mediante Unica solicitacdo do usuario todos os feriados

nacional e municipal fixos e méveis do ano solicitado;

O software devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos de fiscalizacdo eletronica,
sendo informados no minimo os seguintes dados: numero do INMETRO, marca do equipamento, modelo
do equipamento, série do equipamento, tipo do equipamento de fiscalizacdo, além da informacdo se o
mesmo esta ou ndo em utilizagdo no momento;

O software devera possibilitar a vinculagao das autuagbes dos equipamentos eletrnicos as séries utilizadas
na numeragao dos autos de infragao, sendo possivel a utilizagao de séries diferentes para equipamentos de

tipo ou de empresas diferentes, facilitando desta forma o controle das Autuagdes;

O software deverd possibilitar o cadastramento dos dados referentes a aferigdo para cada equipamento de
fiscalizagao eletronica previamente cadastrado, sendo possivel efetuar o langamento dos seguintes dados:
Numero do Certificado de Aferigao, Numero do Lacre, Data da Afericdo, Data de Vencimento da Afericdo,
Empresa Responsdvel pela afericdo, local da afericdo além de permitir a inclusdo e armazenamento em

banco de dados de imagem do laudo de aferigdo;

O software devera apresentar em tela ao operador, todas as afericdes cadastradas para o equipamento de
fiscalizacdo selecionado, sendo apresentado além de todos os seus dados o status (Ativa, Vencida ou Ainda

ndo em vigor) da aferi¢do.

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA, TRANSITO E TRANSPRIRTES
Rua Anténio Corréa Barbosa, 2233 - 6° Andar - Centro - Piracicaba/SP - (19) 3403-1383



PREFEITURA

-~ Plna FAZENDO O QUE PRECISA SER FEITO
—

PIRACICABA

O software devera dispor de mddulo para o cadastramento de solicitagcGes de autoriza¢do para circulagao
de veiculos e caminhGes com 3 ou mais eixos, em areas restritas, gerando sistemicamente, a permissao
para que tais veiculos trafeguem pelas areas integrantes de zona de restri¢cao veicular, sem a aplicagao de

multas por rodagem irregular.
Controle e Langamento da Autuag¢ao

O software devera possuir dispositivo de consulta para controle do uso do taldo de autuagdes evitando que
os taloes deixem de ser apresentados a autoridade de transito, por qualquer motivo (erro, falha, rasura e

extravio);

O software devera possuir dispositivo de atrelamento entre Ais substituidos e seus substitutos de forma a
exibir, quando consultado, mensagem da sua substituicdo apresentando identificagdo do AIT substituto ao

operador com a possibilidade de impressao.

O software devera permitir a importagdo das imagens dos autos de infragdes digitalizados, provenientes de
talondrio de papel ou talondrio eletronico, gerando uma remessa para arquivamento dos mesmos, sendo

permitido ao operador do sistema informar qual a numeragdo da caixa que a remessa serd armazenada;

O software devera dispor de consulta permitindo ao operador do sistema a visualizagdo das remessas de
autos ja importadas, sendo apresentado o nimero da remessa, seu tipo (talondrio de papel ou talonario

eletrénico), a data de importacgdo e o status atual da remessa (ja validada ou aguardando validagdo);

O software devera dispor de rotina que permita a indexagdo dos autos de infragdo, provenientes de
talondrio manual ou talondrio eletrénico importado. A rotina devera possuir filtro permitindo a indexacdo
de todos os autos ainda ndo indexados ou somente referente a remessa selecionada. Para executar a
indexacdo o operador do sistema devera visualizar o auto de infracdo em tela e informar o seu numero
além da data de infracdo. O software devera permitir que somente autos de infracdo com a numeracdo
valida (através do controle de série) e entregues aos agentes autuadores (através do controle de entrega

do taldo) sejam lancados;
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O software devera permitir a visualizacdo e impressdo do auto de infracdo indexado para facilitar possiveis

verificacGes de consisténcia;

Em caso de indexacdo de uma numeracdo de auto de infragdo ja indexado anteriormente o sistema devera
mostrar em tela a imagens dos dois autos de infracdo, o atual e o jd cadastrado anteriormente, permitindo
ao operador do sistema a substituicio da imagem anterior pela atual ou a exclusdo (quando de uma

imagem repetida) da atual;

O software devera fornecer o recurso de desfazer a ultima indexacdo realizada pelo operador do sistema,

permitindo assim a recuperacdo dos dados em caso de validacdo acidental;

O software devera dispor de rotina que permita o recebimento por parte do érgdo de transito do auto de
infracdo, sendo possivel informar sua identificacdo, a data de recebimento e os dados do veiculo (placa,
municipio, marca/modelo, espécie, RENAVAM e chassi). Durante o lancamento de recebimento do auto e
de acordo com os pardmetros utilizados pelo Orgdo de Transito, o software deverda fornecer o recurso de
visualizar a imagem do auto de infracdo durante o lancamento, sendo mostrado na imagem o campo
correspondente ao campo a ser langado pelo operador do sistema. Para tanto, antes o sistema deverd
possuir recurso para mapeamento na imagem do(s) auto(s) de Infragdo utilizado no municipio permitindo a

identificacdo de cada um dos campos utilizados nos langamentos do sistema;

O software devera possuir rotina que permita o langamento da devolugdo dos taldes de papel utilizado
pelos agentes autuadores. Ao informar o taldo a ser devolvido, o sistema deverd apresentar em tela ao
operador do sistema, quais os autos de infragdo foram entregues ao departamento e quais ainda se
encontram em poder do agente autuador. O software devera possuir consisténcia permitindo que somente
taldes, em que todos os autos de infracdo foram entregues ao Orgdo de Transito sejam permitida a sua
devolucdo. Para estes casos o operador do sistema devera informar a data de devolucdo e caso necessdrio

alguma observacgao sobre a mesma;

O software deverd possuir a inclusdo de uma pendéncia para um registro de auto de infracdo langado. Este

recurso permite que um auto de infracdo fique em ‘stand by’, ndo sendo possivel a emissdo da Notificacdo
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de Autuacdo, enquanto a pendéncia lancada ndo for tratada. Através desta ferramenta é possivel a
verificacdo ou ndo de inconsisténcia ou a realizacdo de diligéncia por parte da autoridade de transito, com
relacdo a um auto de infracdo ja lancado. Para inclusdo de uma pendéncia o sistema devera registrar no
minimo as seguintes informacgdes: NUmero de Identificacdo da Pendéncia, Auto de Infragdo, Data e Hora da
Inclusdo da Pendéncia, Data Limite para sua resolucdo, descricdo do motivo/justificativa da pendéncia,

além das acdes possiveis a serem executadas para sua resolugao;

O software deverd possuir controle onde o operador do sistema possa visualizar os dados de todas as
pendéncias lancadas e ainda ndo resolvidas, também sendo possivel a visualizacdo da imagem do auto de
infracdo ou foto, quando multa gerada por fiscalizacdo eletronica. O software devera possibilitar ao
operador do sistema proceder com a resolucao da pendéncia sendo informado pelo mesmo a acdo a ser
tomada bem como a resolucdo adotada. Depois de confirmada a resolucdo da pendéncia, o sistema deverd
proceder com os procedimentos para processamento do registro normalmente;

O software devera dispor de rotina que permita o langamento do auto de infragdo manual.

O operador do sistema devera confrontar os dados do veiculo fornecido no recebimento do auto, com os
dados informados pelo DETRAN/PRODESP, sendo que em caso de qualquer divergéncia o sistema deverd
apresentda-la e o operador da contratada devera informar Autoridade de Transito para que a mesma defina
como proceder. O software também deverd possibilitar na mesma tela a imagem do auto de infragdo

digitalizado e indexado anteriormente pelo operador do sistema;

A solugdo proposta deverd proporcionar ao Orgdo de Transito uma série de controles referentes aos
procedimentos de controle, digitaliza¢do, indexagao, digitacdo e validagGes inerentes ao processamento

das infragGes de transito, tais como:

O software devera gerenciar o controle de talGes manuais, permitindo o registro da entrega dos taldes aos
agentes autuadores, sendo armazenado o agente responsavel pelo talondrio, o tipo do taldo municipal, o
numero de identificacdo do mesmo, sendo calculado através do parametro o nimero do ultimo auto, além

da data de entrega ao Agente;
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Com base nos parametros fornecidos apds o langamento do taldo, o sistema deverd gerar um registro para
cada auto de infragdao pertencente ao taldo, sendo realizado o controle quanto a qual auto de infragao ja foi

entregue ao 6rgao de transito e qual ainda se encontra em poder do agente autuador;

O software deverd possuir rotina que permita a importacdo dos autos provenientes de equipamento
eletrénico. O operador do sistema deverd selecionar o layout a ser utilizado, este que ja deve estar
previamente cadastrado. A rotina devera permitir a importacdo de arquivos TXT referentes a todos os

layouts previamente cadastrados;

O software deverd possuir funcionalidade que apresente em tela todos os lotes de autos de infracdo
provenientes de equipamentos eletronicos ainda ndo importados, possibilitando a sua selecdo e

importacao;

A rotina de importacdo devera registrar em Banco de Dados todas as imagens referentes aos registros dos
autos provenientes de equipamento eletronico, sendo possivel sua recuperagdo para consulta a qualquer
tempo e garantindo que mesmo em caso de exclusdo dos arquivos de imagem no disco, o sistema ainda

tenha condicdo da utilizacdo da mesma;

O software deverd estar preparado para recebimento de todos os registros referentes aos autos de
infragdo provenientes de equipamento eletrénico e manual, sendo recepcionadas tanto as autuagdes
validas, quanto as invdlidas, neste ultimo caso devendo ser informado o cdédigo da
invalidacdo/cancelamento no arquivo enviado pela empresa responsavel pela fiscalizagdo eletronica e

manual;

Apds a importacdo do arquivo contendo os registros provenientes de equipamento eletrénico o sistema
devera emitir relatdrio com o status de importacdo de cada registro sendo informado ao operador do
sistema a importagdo com sucesso ou o motivo da ndo importacdo do registro, possibilitando o seu
tratamento e reimportacdo quando for o caso. O software devera possibilitar a impressdo de 22 Via do

relatério em questdo a qualquer tempo, sem a necessidade de reimportac¢do do arquivo;
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Apds a importacdo do arquivo contendo os registros provenientes de equipamento eletronico o sistema
devera gerar arquivo TXT de retorno para as empresas fornecedoras de equipamentos eletronicos,
contendo o resumo da importacdo com todos os registros importados bem como o seu status de
importacdo (importado ou ndo importado), sendo informado o cddigo e descri¢do da inconsisténcia quando

for o caso;

O software devera possibilitar o lancamento de todos os dados do auto de infracdo, tais como: Local da
infracdo, data e hora da infracdo, informacdes do condutor, enquadramento, agente, observacgao, etc.
sendo que o software devera fornecer o recurso de visualizar a imagem do auto de infracdo durante o
lancamento, sendo mostrado na imagem o campo correspondente ao campo a ser lancado pelo operador
do sistema. Para tanto, antes o sistema deverda possuir recurso para mapeamento na imagem do(s) auto(s)
de Infracdo utilizado no municipio permitindo a identificacdo de cada um dos campos utilizados nos

langamentos do sistema;

O software devera apresentar ao operador do sistema consulta com todos os autos de infracdo que estdo
aguardando o langamento, sendo possivel realizar o filtro pelo agente autuador ou pela data de entrega do
auto. Em tela deverdo ser apresentados os dados pertinentes ao langcamento, tais como: Identificacdo do
Auto de Infracdo, Data do Recebimento do mesmo, Placa, Marca e o status informando se o mesmo esta
apto para langcamento ou se estd aguardando as informacgdes do veiculo do DETRAN/PRODESP. Também

devera ser possivel proceder com a impressao da relagdao dos autos que estao aguardando langamento;

O software devera permitir a reimportac¢do do arquivo contendo os registros provenientes de equipamento
eletronico, sempre que necessario, informando o operador do sistema que se trata de uma reimportagdo e
solicitando a confirmagdo por sua parte. No processo de reimportagdo todos os registros ainda ndo
validados pelo operador do sistema deverdo ser atualizados com as informagées do arquivo, nos casos do

registro ja possuir validacdo este ndo podera sofrer alteragoes;

O software devera possuir rotina que permita a validacdo dos autos de infracdo provenientes de
equipamento eletronico, onde o operador do sistema devera confrontar os dados do veiculo fornecidos
pelo DETRAN/PRODESP com a imagem da autuacdo sendo possivel a validacdo, cancelamento pelos

motivos previamente cadastrados ou ainda a alteracdo da placa para nova conferéncia. Nesta rotina
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também deverdo ser fornecidas as demais informacdes do auto de infracdo para verificacdo dos dados

junto a tarjeta da imagem da autuacdo;

O software deverd possuir rotina que permita os usuarios da contratante ter acesso ao histérico de

arquivos de envio e retorno (indica¢do de condutor/penalidade) enviados para DETRAN/PRODESP;

O software deverd possuir rotina que permita os usudrios da contratante ter acesso ao histérico de

arquivos envio e retorno (pagamento das penalidades) enviados para DETRAN/PRODESP;

O software devera possuir rotina que permita os usudrios da contratante ter acesso a todos histérico de

arquivos envio e retorno enviados para DETRAN/PRODESP

O software devera possuir rotina que permita o registro do cancelamento dos autos de infragdo, sendo que
uma Unica rotina deverd permitir que o operador do sistema efetuasse o cancelamento dos autos
provenientes de talondrio de papel, talonario eletronico, infracdes provenientes de equipamentos
eletronicos, as quais somente serdo executadas se autorizadas pela autoridade de transito por escrito
(oficio numerado e assinado). A Rotina deverd permitir o lancamento de um auto de infracdo ainda ndo
langado, sendo obrigatdrio o preenchimento das informagdes minimas contidas no auto de infracdo,
(Veiculo, Infragdo Enquadramento), Local, Data e Hora, Agente Autuador) além das informacgbes de
cancelamento: Motivo previamente cadastrado, data do cancelamento e observagao do cancelamento.
Quando do cancelamento de um auto de infragdo ja lancado o sistema deverd buscar automaticamente

seus dados devendo o operador do sistema informar somente os dados de cancelamento;

A rotina de validagdo dos autos de infragdo provenientes de equipamento eletrénico deverd possibilitar o
filtro dos registros a serem validados, pelos seguintes indices: Lote (Arquivo) de Importagdo Intervala de

data da Infracdo e pelo tipo da Infragdo Eletronica (Metroldgica ou Ndao Metroldgica);

Para os casos de cancelamento de autos sem as informagGes minimas preenchidas o sistema devera dispor
de rotina de cancelamento de autos ndo aplicados, neste caso sendo possivel efetuar o cancelamento com
somente o numero do auto de infracdo além das informagGes de cancelamento, observando que todo e

qgualquer lancamento devera conter a autorizagdo da autoridade de transito por escrito;
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O Sistema devera possuir rotina que permita o procedimento da homologacdo da Notificagcdo de Autuagdo
antes de sua emissao, nos casos definidos em parametro. A rotina devera apresentar em tela ao operador
do sistema todos os registros aptos a emissdo da notificagdio de Autuacdo que ainda ndo foram
homologados. O operador do sistema podera selecionar e visualizar os dados da autuac¢do, a imagem do
auto de infracdo, a foto da autuacdo ou ainda o certificado de afericdo do equipamento (no caso de
autuacdo por equipamento eletrénico) sendo possivel a realizacdo de quaisquer conferéncias que se facam
necessarias, possibilitando maior consisténcia no processo e a diminuicdo significativa dos erros no

processamento das multas;

A rotina de validacdo dos autos de infracdo provenientes de equipamento eletrénico e manual devera
possibilitar a visualizacdo do status dos autos de infracdo a serem validos, sendo definidos como Pronto

para Validar ou Aguardando dados do Veiculo;

A ferramenta de homologacdo devera possuir funcionalidade onde seja possivel a visualizacdo e impressao
de relagdo dos autos aptos a serem homologados, sendo informado no minimo as seguintes informacgdes:
Nuimero do Auto de Infragdo, Infracdo, Placa, Local, Data e Hora além dos dados de identificagdo do
condutor (quando houver), possuindo também campo para assinatura do operador da empresa contratada

responsavel pela homologac¢ao das autuagdes.

O Sistema devera possuir rotina para tratamento e processamento das autua¢bes da zona azul, incluindo o

tratamento das imagens sua devida andlise.

As multas provenientes da Zona Azul deverdo ser recebidas via webservice entre a atual empresa
prestadora dos servigos de zona azul e a empresa contratada para operagdo e processamento de multas
oriundas dos equipamentos de fiscalizagdo eletrénica veicular.

A Contratada deverd processar o arquivo contendo os autos e enviar/receber a transacdo RENAINF 411.

Disponibilizar as informac&es no sistema de processamento para valida¢do do Orgdo Autuador.
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Apds validagao, enviar as demais transagdes RENAINF pertinentes.

Além disso, a Contratada devera tratar as imagens associadas as infracdes da Zona Azul, realizando a
obliteragdo (borramento) das placas dos veiculos que ndo sejam o veiculo autuado e dos rostos de pessoas

gue possam aparecer, garantindo a preservacao da privacidade e conformidade legal.
Seguranga e acesso ao sistema

A solucdo a ser implantada deverd possibilitar que os funciondrios da Secretaria Municipal de Seguranca
Publica, Transito e Transportes tenham acesso a todos os recursos utilizados pela empresa durante o
processamento e administracdo das infracdes de transito, sendo possivel o acompanhamento de todas as
operacOes realizadas. Este acesso devera ser realizado através de VPN garantindo a seguranca das

informacodes;

Somente estacOes de trabalho onde o sistema for instalado poderdo ter acesso as informacdes e recursos
do sistema;

O servidor e o banco de dados devem ficar instalados fisicamente na sede da empresa contratante, sendo
replicado de forma ONLINE na sede da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes

(JARI) da Prefeitura de Piracicaba;

O software deve ser multiusuario permitindo que mais de um operador possa usa-lo ao mesmo tempo,

inclusive na mesma atividade;
O software devera dispor de rotina que permita a troca de usudrios de seus grupos;

O software devera dispor de rotina que permita ao usuario administrador (contratante) ter acesso geral ao

sistema, o qual administrara o acesso dos demais usuadrios, podendo incluir e excluir.

O software devera permitir a possibilidade de visualizacdo de todos os usudrios conectados ao sistema.
Também devera ser possivel desconectar o usuario desejado, facilitando assim possiveis manutencdes que

necessitam de acesso exclusivo a base de dados;
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O software deve registrar em LOG todas as transagdes (inclusdo, alteragao, exclusdao, consulta e impressao),
identificando no minimo o operador responsavel, o computador, a data/hora da transacdo, a agdo

executada, a identificacdo do registro e os dados complementares da ac3do realizada, quando necessdrio;

O software devera possuir rotina de consulta onde seja possivel executar a busca de todos os registros de
LOG gravados, pelos seguintes campos de busca: Data de Inicio e Final, Usudrio, Acdo realizada,
Identificacdo do computador, identificacdo do registro e dados complementares. Deverd ser possivel a

impressao do resultado de todos os dados da busca realizada;

O software deverd dispor de mecanismo para cadastramento e manutencdo de grupos de usudrios com
suas respectivas permissdes de acesso as rotinas, além de permissdes nas principais operacdes do sistema
(inclusdo, alteracdo e exclusdo). Deverd ser possivel a atribuicdo de permissdo ou ndo permissdo a todas as

rotinas (menus) do sistema;

Todo o controle de acesso as rotinas do sistema deverd ser realizado por grupos, permitindo ao
administrador (contratante) do sistema a definicdo dos perfis de acesso, possibilitando o agrupamento de

usuarios que executam a mesma fungdo;

O software devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutenc¢do de usuario e senha de acesso,
sendo o mesmo vinculado a um grupo de usudrio. O software devera controlar horario de acesso ao

sistema, além de permitir o bloqueio de usuarios;

Todas as imagens referentes aos autos de infragdo manuais e eletronicos deverdo ser armazenadas de

forma criptografada em banco de dados garantindo a seguranga no acesso as informagdes;

Para todos os arquivos de comunicacdo gerados pelo sistema, o mesmo devera armazenar em seu banco
de dados cépia criptografada, com a senha que a contratante administrara, dos arquivos, possuindo funcdo

que possibilite sua recuperagao, mesmo no caso de exclusao do arquivo original.
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Gestao de NotificagGes e Impressoes

A solugdo proposta devera conter rotinas que realizem o controle na emissao das notificacdes de Autuacao,
Penalidade e Penalidade NIC, além de procedimentos que auxiliem o Org3o de Transito na gest3o de lotes

de Impressao, tais como:

O software devera possuir mecanismo que permita a emissao da notificacdo de autuacao e de aplicacdo de
penalidade com o Cepnet conforme estabelecido pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - EBCT;

De modo a permitir uma melhor organizacdo na expedicao das Notificacdes de Autuacdo, o sistema deverd
possuir controle que permita a identificacdo das Notificacdes por lotes, existindo rotina que realize a
liberacdo do lote contendo todos os registros de notificacdes aptos para serem expedidos. A rotina devera
apresentar em tela qual o tipo de postagem escolhida pelo 6rgdo de transito em sua
configuragdo/parametro, as datas previstas para prazo maximo para protocolo de recurso de Defesa da
Autuacdo e Indicacdo de Condutor Infrator, a identificacdo do lote, a data de sua gera¢do além do total de

registro a ser liberado;

O software deverd possuir importante controle que possibilite ao operador do sistema a visualizagcdo de
todos os registros de autuacdo cuja Notificacdo de Autuacdo ainda ndo tenha sido expedida. A rotina
devera mostrar em tela ao operador do sistema no minimo os seguintes campos: Numero do Auto de
Infracdo, Placa, se ja possui os dados do veiculo/proprietario, a data da infragdo, o limite do prazo legal
para emissdo da notificagdo (30 dias da data de infragdo), o limite para expedi¢do definido pelo d6rgdo de
transito através dos parametros, a data que o registro foi validado (quando for o caso), se possui ou ndo
alguma pendéncia a ser tratada, a data que o registro da autuagdo foi homologado (quando for o caso), se
o registro ja estd apto para ser impresso bem como a quantidade total de registros ndo impressos. A rotina
devera também possibilitar a impressdo de listagem como todos os registros de autuagdes cuja Notificagdo
de Autuacdo ainda ndo tenha sido expedida. Com a utilizacdo desta ferramenta o érgdo de Transito podera
garantir o acompanhamento dos registros de auto de infracdo do seu recebimento (Indexacdo, Importacao,

etc.) até a efetiva geracdo da notificacdo de Autuacdo em prazo habil;

A rotina de liberagdo do lote de notificagdo de autuacdo devera armazenar para cada registro liberado além

das informac¢Oes de prazo maximo para protocolo de recurso de Defesa da Autuacdo e Indicacdo de
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Condutor Infrator, o numero dos correios e um numero sequencial de controle dentro do lote. Apds a

geragdo o sistema devera emitir um relatério com o resumo dos dados da liberagao;

O sistema devera possuir funcionalidade capaz de efetuar a liberagdo das notificacdes de autuacdes dos
veiculos de propriedade da Prefeitura Municipal de Piracicaba, agrupadas em Lote separado, para que
estes sejam entregues diretamente na prefeitura sem a necessidade da utilizacdo dos servicos dos correios;
O software devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificacdo de Autuacdo gerados, a
guantidade total de Notificacdes dentro do lote o status de impressdo do mesmo (Impresso ou Ndo

Impresso) bem como a data em que o lote foi postado;

O software deverd possuir rotina que permita a impressado dos lotes das Notificacdes de Autuacdo, onde o
operador do sistema podera realizar a impressao total do lote informando apenas seu numero ou a

impressao parcial, informando além do lote o nimero sequencial inicial e final das notifica¢des;

Junto a geracdo das Notificacbes de Autuacdo deverd ser gerada guia com relagdo das postagens para
conferéncia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informagdes: numero de identificacdo dos

correios, tipo do servigo utilizado, nimero do auto de infracdo, endereco, municipio e CEP do destinatario;

O software deverd possuir rotina que permita a impressao de segunda via da Notificagdo de Autuagdo de
forma individual bastando o operador informar qual o nimero do auto de infragdo que deseja realizar a

impressao;

O software devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de Notificagdo de
Autuacdo foi efetivamente postado junto a EBCT. O software deverd apresentar ao operador do sistema

relacdo dos lotes que ainda nao possuem informacdo sobre a data de sua postagem;

De modo a permitir uma melhor organizacdo na expedicdo das NotificacGes de Penalidade o sistema
devera possuir controle que permita a identificacdo das Notificagdes por lotes, existindo rotina que realize
a liberacdo do lote contendo todos os registros de notificagcGes de penalidade aptos para serem expedidos.
A rotina deverd apresentar em tela qual o tipo de postagem escolhida pelo érgdo de transito em sua

configuragdo/parametro a data de vencimento (pagamento com desconto) dos boletos, sendo que apds o
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vencimento serd pago somente no banco utilizado pela Prefeitura Municipal de Piracicaba, a conta bancaria

utilizada conforme definicdo nos parametros, a data de sua gerac¢do além do total de registro a ser liberado;

A denominagdo dos lotes de notificacdes deverd ser formada por letra e nimero de forma que,
visualmente, seja facilmente identificado cada tipo de notificacdo a que se refere (Notificacdo de Autuacao,
Penalidade de Multa, Multa NIC, Resultado de Processo).

O sistema devera possuir funcionalidade capaz de efetuar a liberacdo das notificacdes de penalidade dos
veiculos de propriedade da Prefeitura Municipal de Piracicaba em Lote separado, para que estes sejam

entregues diretamente na prefeitura sem a necessidade da utilizacdo dos servicos dos correios;

A rotina de liberacdo do lote de notificacdo de penalidade deverd armazenar para cada registro liberado
além das informacdes de vencimento (pagamento com desconto), o nimero dos correios, nimero de
identificacdo do boleto (nosso nimero) e um numero sequencial de controle dentro do lote. Apds a
geragdo o sistema devera emitir um relatério com o resumo dos dados da liberacdo;

O software devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificacdo de Penalidade gerados, a
guantidade total de Notificacbes dentro do lote, o status de impressdo do mesmo (impresso ou Nao

Impresso), bem como a data em que o lote foi postado;

O software devera possuir rotina que permita a impressao dos lotes das Notificagdes de Penalidade, onde o
operador do sistema podera realizar a impressao total do lote informando apenas seu nimero ou a

impressao parcial, informando além do lote o niumero sequencial inicial e final das notificagdes;

Junto a geracgdo das Notificagbes de Penalidade deverd ser gerada guia com relagdao das postagens para
conferéncia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informagdes: numero de identificacao dos

correios, tipo do servigo utilizado, nimero do auto de infragdo, endereco, municipio e CEP do destinatario;

A impressdo da notificacdo de Autuacdo deverd seguir todos os requisitos da legislagdo vigente, bem como
possuir todas as instrucdes definidas pelo 6rgdo de transito nos parametros do sistema, sendo possivel a

alteracdo de forma répida e facil sem a necessidade de atualizacdo da versdo corrente do sistema;
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O software deverd permitir que o proprietadrio do veiculo autuado exerga seu direito de indicar o infrator,
previsto no paragrafo 72 do Art. 257 do CTB, através de formuldrio que devera fazer parte da Notificacdo de

Autuacdo emitida;

A impressdo da notificacdo de penalidade deverd seguir todos os requisitos da legislagdo vigente, bem
como possuir todas as instru¢des definidas pelo érgdao de transito nos parametros do sistema, sendo
possivel a alteracdo de forma rdpida e facil sem a necessidade de atualizacdo da versdo corrente do

sistema;

O software deverd emitir o boleto bancario na parte inferior da notificacdo de penalidade, conforme

padrdes e instrucdes definidos pelo banco arrecadador conveniado com a Prefeitura;

O software deverd possuir rotina que permita a impressao de segunda via da Notificacdo de Autuacdo,
Notificacdo de Penalidade, Notificacdo de Penalidade (NIC), de forma individual bastando o operador
informar qual o nimero do auto de infragdo que deseja realizar a impressao;

O software devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de Notificacdo de
Penalidade foi efetivamente postado junto EBCT. O software devera apresentar ao operador do sistema

relacdo dos lotes que ainda ndo possuem informacgdo sobre a data de sua postagem;

O sistema devera possuir a capacidade de registrar e manter o histérico dos proprietarios do veiculo, sendo
gue durante a atualizacao dos registros do proprietdrio os dados ndo sejam sobrescritos. As autuagdes
deverdo ser relacionadas sempre ao proprietdrio ao qual foi emitida a notificagdo de autuacgao,

permanecendo vinculada ao mesmo proprietdrio durante todo o ciclo;

O software deverda possuir funcionalidade que permita a emissdao da notificacdo de penalidade do artigo
257, § 82 do CTB e a resolucdo n? 710 de 2017 do CONTRAN que trata da Multa NIC (Multa por ndo
Indicacdo de Condutor) sendo o proprietario do veiculo pessoa juridica. A Notificacdo podera ser gerada no
mesmo momento da emissdo da Notificacio de Penalidade da multa Origem ou somente depois de
esgotados todos os prazos para recurso da multa origem, conforme pardmetros definidos pelo Orgdo de

Transito;
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O software devera possuir consulta onde seja possivel a visualizacdo de todos os registros de multas NIC a
serem gerados, sendo apresentados os dados da multa origem (NUmero do Auto de Infracdo, Placa, Data
de Infracdo, Valor da Multa, Local da Infragdo, Infracdo) os dados do proprietario (CNPJ, Razdo Social,
Endereco) bem como todos os registros de autuacdes anteriores que compdem o fator multiplicador
(Ndmero do Auto, Data e Local da Infragdo), quando for o caso;

O software devera possibilitar a visualizacdo e geracao de relacdo de impressao dos registros de multas NIC

a serem gerados;

De modo a permitir uma melhor organizacdo na expedicdo das Notificacdes de Penalidade referentes a NIC
(Multa por ndo Indicacdo de Condutor) o sistema devera possuir controle que permita a identificagcdo das
Notificacdes por lotes, existindo rotina que realize a liberacdo do lote contendo todos os registros de
notificacdes de penalidade aptos para serem expedidos. A rotina deverd apresentar em tela qual o tipo de
postagem escolhida pelo 6rgdo de transito em sua configuracdo/pardmetro a data de vencimento
(pagamento com desconto) dos boletos, a conta bancdria utilizada conforme definicdo nos parametros, a

data de sua geracdo além do total de registro a ser liberado;

A rotina de liberagdo do lote de Penalidades de multas NIC, deverd armazenar para cada registro liberado
além das informacgbes de vencimento (pagamento com desconto), o nimero dos correios, nimero de
identificacdo do boleto (nosso nimero) e um numero sequencial de controle dentro do lote. Apds a

geragdo o sistema devera emitir um relatério com o resumo dos dados da liberagao;

O software devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificagdo de Penalidade NIC gerados, a
quantidade total de NotificacGes dentro do lote, o status de impressdo do mesmo (impresso ou N&o

Impresso) bem como a data em que o lote foi postado;

O software devera possuir rotina que permita a impressao dos lotes das Notificacdes de Penalidade NIC,
onde o operador do sistema podera realizar a impressao total do lote informando apenas seu nimero ou a
impressdo parcial, informando além do lote o nimero sequencial inicial e final das notifica¢ses;

Junto a geracdo das Notificagdes de Penalidade NIC devera ser gerada guia com relacdo das postagens para
conferencia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informacgdes: nimero de identificacdo dos

correios, tipo do servigo utilizado, nimero do auto de infracdo, endereco, municipio e CEP do destinatario;
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A impressdo da notificagdo de penalidade NIC devera seguir todos os requisitos da legislagao vigente, bem

como identificar o registro de auto de infracdo que originou a sua emissao (Multa Origem);

O software devera emitir o boleto bancdrio na parte inferior da notificacdo de penalidade NIC, conforme

padrdes e instrucdes definidos pelo banco arrecadador conveniado com o Orgao de transito;

O software devera possuir rotina que permita a impressao de segunda via da Notificacdo de Penalidade NIC
de forma individual bastando o operador informar qual o nimero do auto de infracdo que deseja realizar a

impressao;

O software deverd possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de Notificacdo de
Penalidade NIC foi efetivamente postado junto a EBCT. O software devera apresentar ao operador do

sistema relacdo dos lotes que ainda ndo possuem informacgdo sobre a data de sua postagem;

O software deverd possuir rotina onde seja possivel acompanhar toda fase das multas manuais e
eletronicas, constando data do envio, data da homologacdo, data do envio e retorno da PRODESP, data do

processamento (autuacdo, penalidade e NIC), data da postagem nos correios, data dos pagamentos.
Consultas e Protocolos

A solugdo proposta deverd conter rotinas que permitam ao Orgdo Publico a executar todos os tipos de
atendimento ao publico, inerentes ao servigo de gestdo e administracdo das infragdes de transito, tais

como:

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de Indicagdo de condutor Infrator,
fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado, possa

fornecer as informagdes do condutor que cometeu a infracdo;

O software devera disponibilizar a impressdo do protocolo de indicagdo de Condutor Infrator em duas vias

dispostas numa unica folha A4 para organizacdo e armazenamento dos documentos apresentados. O

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA, TRANSITO E TRANSPORTES
Rua Anténio Corréa Barbosa, 2233 - 6° Andar - Centro - Piracicaba/SP - (19) 3403-1383



PREFEITURA

-~ Plna FAZENDO O QUE PRECISA SER FEITO
—

PIRACICABA

Protocolo devera conter os seguintes dados minimos: Identificagdo do Procedimento (NuUmero de
Protocolo), Numero do Auto de Infragdo, Placa do Veiculo, Nome do Proprietdrio, Nome do Infrator

Indicado, Data e Hora do Protocolo, usuario do sistema que efetuou o lancamento.

O software devera possuir consisténcia informando ao operador do sistema quando para o auto de infragao
informado j& existir condutor abordado no momento da autuacdo ou ja registrada indicacao

anteriormente;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de identificacdo de condutor
infrator ja cadastrados, fornecendo como pardmetro um dos seguintes dados: Niumero do Protocolo / ano,

Numero do Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de indicacdo de Condutor Infrator

poderdo ser impressos a qualquer tempo através de rotina de segunda via;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo dos recursos de Defesa da Autuagao,
fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado possa

fornecer as informacdes do recorrente e do processo;

O software deverd possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de Defesa da Autuacgdo ja
cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Niumero do Protocolo / ano, Nimero

do Auto de Infragdo, Placa ou Nome do Recorrente;

Apds confirmado o langamento do protocolo de recurso de Defesa da Autuagdao o sistema deverd
possibilitar a impressdao de protocolo de entrega ao recorrente, contendo os seguintes dados minimos:
Identificacdo do Processo (Numero de Protocolo), Numero do Auto de Infracdo, Placa do Veiculo, Nome do
Recorrente, Nome do proprietario do veiculo, Nome do Condutor Indicado, Data e Hora do Protocolo, Data
maxima prevista para protocolo de Defesa da Autuacdo, e a situacdo quando ha tempestividade ou

intempestividade;
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O software devera disponibilizar também, quando definido pelo parametro, capa do processo de Defesa da
Autuacdo, para organizacdo e armazenamento dos demais documentos. A Capa deverd conter os seguintes
dados minimos: identificacdo do processo (numero de protocolo), nimero do auto de infragdo, placa do
veiculo, nome do recorrente, nome do proprietario, nome do condutor indicado, data e hora do protocolo,
data maxima prevista para protocolo de defesa, situacdo quanto a tempestividade ou intempestividade,
numero de identificacdo dos correios, usudrio do sistema que efetuou o lancamento e a data maxima

prevista para julgamento (quando definido por pardmetro);

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de Defesa da Autuacdo, poderdo ser

impressos a qualquer tempo através de rotina de segunda via;

Apds confirmado o langamento do protocolo de recurso de Primeira Instancia o sistema devera possibilitar
a impressao de protocolo de entrega ao recorrente, contendo os seguintes dados minimos: Identificacdo do
Processo (NUumero de Protocolo), Nimero do Auto de Infracdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente,
Nome do proprietdrio, nome do condutor infrator, Data e Hora do Protocolo, Data de Vencimento (Prazo
para Pagamento com Desconto), data maxima prevista para julgamento (quando definido por parametro),

e a situacdo quando ha tempestividade ou intempestividade;

O software devera disponibilizar também, quando definido pelo parametro, capa do processo do recurso
de Primeira Instancia, para organizagdo e armazenamento dos demais documentos. A Capa devera conter
os seguintes dados minimos: |dentificacdo do Processo (Numero de Protocolo), NUumero do Auto de
Infragdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente, Nome do Proprietario do Veiculo, Nome do Condutor
Indicado, Data e Hora do Protocolo, Data de Vencimento (Prazo para Pagamento com Desconto), situagdo
guando ha tempestividade ou intempestividade, Numero de Identificagdao dos Correios, Data de Pagamento
(quando existir), campo para observacdo do processo, data prevista para julgamento (quando definido por

parametro), usuario do sistema que efetuou o lancamento, e o membro da JARI relator do processo;

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de Primeira Instancia, poderdo ser

impressos a qualquer tempo através de rotina de segunda via;
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O software deverd possuir rotina que permita o lancamento de resultado para os Protocolos de Recurso de
Defesa da Autuacgdo, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o niumero do protocolo, o
sistema deverd trazer em tela as informagOes principais do processo para conferéncia. O operador do
sistema devera registrar a sessdo de julgamento, a data de julgamento, o resultado do recurso, o motivo do
resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato da autoridade de transito. O
operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel, entretanto

todo o tipo de alteracdo que se faca necessario;

O sistema deverd possuir rotina para homologacdo dos resultados de Protocolos de Recurso de Defesa da
Autuacdo. A rotina deverd apresentar todos os processos ainda ndo homologados. Somente apds a
homologacdo o sistema deverd dar seguimento as acles inerentes a conclusdo do processo, tais como:

liberacdo da notificacdo de penalidade e envio da informacao de resultado para RENAINF;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo dos recursos de Primeira Instancia a
serem encaminhados a JARI, fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de
infracdo desejado possa fornecer as informacgdes do recorrente e do processo. O software devera realizar a
atribuicdo do membro relator conforme informagdes dos relatores previamente cadastrados e formato de

selecdo definidos em parametro;

No caso de o mesmo recorrente protocolar dois ou mais Processos de Primeira Instancia no mesmo
atendimento o sistema devera possuir funcionalidade que atribua a todos os processos citados o mesmo

relator;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de Primeira Instancia ja
cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Nimero do Protocolo/ano, Nimero do

Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente; Nome do Proprietario;

O software devera possuir rotina que permita o lancamento de resultado para os Protocolos de Recurso de
Primeira Instancia, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o numero do protocolo o
sistema deverd trazer em tela as informagdes principais do processo para conferéncia. O operador do

sistema devera registrar a sessdo de julgamento, a data de julgamento, o resultado do recurso o motivo do
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resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato do membro da JARI. O operador
podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel, entretanto todo o tipo de

alteracdo que se faca necessario;

O sistema deverd possuir funcionalidade que realize a impressdo da ata da sessdo da JARI, sendo impresso
além do cabecalho padrao da divisdo de transito, os dados da sessdo (data e hora, membros participantes e

secretaria) os processos julgados e campo para conter a assinatura dos membros participantes;

O software deverd possuir rotina que permita o registro e protocolo dos recursos de Segunda Instancia a
serem encaminhados ao CETRAN, fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o

auto de infracdo desejado possa fornecer as informacdes do recorrente e do processo;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de Segunda Instancia ja
cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Niumero do Protocolo/ano, Nimero do

Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a continuidade do NUmero de Processo DEFESA, JARI
e CETRAN diferenciando apenas pelo primeiro numeral, com sequencial de nimeros e ano, sendo que o

sistema deve zerar o contador e dar inicio a uma nova sequéncia sempre que mudar o ano letivo.

Apds confirmado o langamento do protocolo de recurso de Segunda Instancia o sistema devera possibilitar
a impressao de protocolo de entrega ao recorrente, contendo os seguintes dados minimos: Identificagdo do
Processo (Numero de Protocolo), Numero do Auto de Infragdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente,
Nome do Proprietario do Veiculo, Nome do Condutor Indicado Data e Hora do Protocolo, Data de
Vencimento (Prazo para Pagamento com Desconto) além da identificacdo e data de julgamento do

processo em Primeira Instancia;

O software devera disponibilizar também, quando definido pelo parametro, capa do processo do recurso
de Segunda Instancia, para organiza¢do e armazenamento dos demais documentos. A Capa devera conter
os seguintes dados minimos: Identificagdo do Processo (Numero de Protocolo), Numero do Auto de

Infracdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente, Data e Hora do Protocolo, Data de Vencimento (Prazo
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para Pagamento com Desconto), usudrio do sistema que efetuou o langamento, além das informagées do

processo em Primeira Instancia (NUmero, data do processo, data de julgamento e resultado);

Tanto o protocolo de entrega ao recorrente como a capa do processo de Segunda Instancia, poderdo ser

impressos a qualquer tempo através de rotina de segunda via;

O software devera possuir rotina que permita o lancamento de resultado para os Protocolos de Recurso de
Segunda Instancia, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o nimero do protocolo, o
sistema devera trazer em tela as informacgdes principais do processo para conferéncia. O operador do
sistema devera registrar a data de julgamento, o resultado do recurso o motivo do resultado (previamente
cadastrado) bem como o parecer com o relato do membro julgador do CETRAN. O operador podera utilizar
os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel, entretanto todo o tipo de alteracdo que

se faga necessario;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de solicitacdo de Restituicdo de
Pagamento, fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infragdo
desejado possa fornecer as informacdes do recorrente e do processo. O software deverd fornecer ao
operador as informacdes de todos os registros de pagamentos e protocolos registrados para o auto de

infracdo informado;

O software devera solicitar o motivo da restituicdao, sendo os seguintes motivos possiveis: restituicdo por
duplicidade de pagamento, restituicdo por processo deferido, restituicdo por pagamento a maior. Com
base no motivo informado o sistema devera validar as informagdes e permitir ao operador do sistema
acolher ou ndo a solicitagdo e registrar em caso de acolhimento qual(is) o(s) pagamento(s) que devera(ado)
ser restituido a data do resultado, a quantidade de pagamentos a restituir o valor total a ser restituido e a

observacdo/motivo da restituicdo;

O software devera solicitar o motivo da restituicdo, campo para identificacdo do processo administrativo

protocolado na Prefeitura Municipal de Piracicaba, solicitando a restituicdo;
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O sistema devera possibilitar a inclusdo e manutencao dos processos digitalizados em arquivo Unico no

formato PDF, sendo possivel a recuperag¢do do processo a qualquer tempo;

Apds o langamento do resultado da solicitacdo de restituicdo o sistema deverd gerar protocolo de
ressarcimento a ser encaminhado para a tesouraria do municipio, contendo os seguintes dados minimos:
Identificacdo do Processo (Nimero de Protocolo), Numero do Auto de Infracdo, Placa do Veiculo, Nome do
Recorrente, Dados dos Pagamentos Cadastrados para o Auto de Infracdo (Tipo, Data e Valor), campo de
assinatura, contendo o nome da Autoridade de Transito, resultado da solicitacdo (acolhido ou ndo

acolhido), informacdes do deferimento do processo (quando for o caso) além do valor total a ser restituido;

O software deverd possuir rotina que permita o registro e protocolo de solicitacdo de Aplicacdo de
Penalidade em Adverténcia a serem encaminhados a autoridade de transito, fornecendo ferramenta para
gue o operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado possa fornecer as informacgées do

recorrente e do processo,

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de solicitacdo de Conversao de
Penalidade em Adverténcia ja cadastrados, fornecendo como pardmetro um dos seguintes dados: Numero

do Protocolo/ano, Numero do Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;

O software devera possuir rotina que permita o langamento de resultado para os Protocolos de solicitagdao
de Conversdo de Penalidade em Adverténcia, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o
numero do protocolo o sistema devera trazer em tela as informagdes principais do processo para
conferéncia. O operador do sistema devera registrar a data de julgamento, o resultado do recurso o motivo
do resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato da autoridade de transito. O
operador poderd utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel, entretanto

todo o tipo de alteragdo que se faga necessario;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de solicitacdo de Efeito Suspensivo,
fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado possa

fornecer as informacgdes do recorrente e do processo;
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O software deverd possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de solicitacdo de Efeito
Suspensivo ja cadastrados, fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Numero do

Protocolo/ano, Nimero do Auto de Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;

O software devera possuir rotina que centralize a geracdo de Notificagdes de Resultado de recursos, sendo
possivel a impressdo de notificacdo de resultado para os processos de Defesa da Autuacdo, Primeira
Instancia, Segunda Instancia e Solicitacdo de Conversdao de Penalidade em Adverténcia. A solucdo devera
permitir que operador do sistema selecione os processos pela sessdo de julgamento, pela data de
julgamento, pelo nimero do processo/ano ou ainda selecione todos os protocolos sem envio de notificacdo
de resultado. Apdés a opcao de selecdo o sistema deverd apresentar em tela todos os registros
correspondentes aos parametros informados permitindo ao usuario realizar a impressao da notificacao dos

registros que desejar;

A impressdo de Notificacdes de Resultado de recursos gerada devera conter na pagina de frente os dados
de identificagdo do Orgdo de Transito bem como a guia de postagem dos correios, conforme opcdo definida
nos parametros. Na pagina interna deverdo ser impressos os seguintes dados minimos: identificacdo do
processo, data do protocolo, informac¢des do recorrente, data do julgamento, resultado do processo, além

das informacGes do auto de infracdo;

Junto a geragdo das Notificagdes de Resultado de recursos deverda ser gerada guia com relagdo das
postagens para conferéncia e assinatura dos correios, contendo as seguintes informag¢des: numero de
identificagcdo dos correios, tipo do servigo utilizado, nimero do auto de infragdo, enderego, municipio e CEP

do destinatario;

O software devera possuir rotina que permita o registro e protocolo das diligéncias, fornecendo ferramenta
para que o operador do sistema informe o destinatario, o motivo, a justificativa, o local da diligéncia e

guando for o caso o auto de infragdo;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros das Diligéncias ja cadastrados,
fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Numero do Protocolo/ano, Nimero do Auto de

Infracdo, Motivo ou Local;
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Apds confirmado o langamento da diligéncia o sistema devera possibilitar a impressdo do requerimento a
ser enviado. Requerimento deverd conter além do cabecalho padrao da secretaria, o motivo, a justificativa,

o local da diligéncia e quando for o caso o auto de infragao;

O software deverd possuir rotina que permita o registro e a emissdo do termo de comparecimento,
registrando e documentando a presenca do requerente nas sessdes da JARI no municipio de Piracicaba.
Para emissdo do termo o operador do sistema devera informar o protocolo, o requerente e um campo para

relato da observacdo do requerente;

O software devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros dos termos de
comparecimento emitidos, fornecendo como pardmetro um dos seguintes dados: Numero do

Protocolo/ano, Nimero do Processo de Primeira Instdncia ou nome do requerente;

Apds confirmado o registro, o sistema deverd possibilitar a impressdao do termo de comparecimento. O
Termo devera conter além do cabecalho padrdo da secretaria, o processo de primeira instancia, o

requerente além do conteldo do campo observacdo;
Integracao

A solucdo proposta devera dispor de interface de comunicagdo entre todos os agentes envolvidos na

sistematica para gestao e administragao das infragdes de transito, tais como:

O software devera possibilitar a importagdo dos arquivos dos cadastros de Marca/Modelo, Espécie, Tipo,
Categoria, Cor, Combustivel, Municipios e outros fornecidos e atualizados periodicamente pelo
DETRAN/PRODESP e por arquivos de atualizaces do RENAINF (INFRN, 414 BAUT e Arquivos de Envio e
Retorno do RENAINF 2.0);

O software deverd importar atualizar, enviar, receber os arquivos digitais, fornecidos e atualizados

periodicamente pelo DETRAN/PRODESP e arquivos RENAINF;
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O software devera atualizar enviar, receber os arquivos digitais de inclusdo e baixa de multas do Sistema

RENAINF;

O software devera possuir rotina de tratamento de registros rejeitos pelo sistema do DETRAN/PRODESP,
onde serdo apresentados todos os registros com retorno ndo esperado, referentes aos envios de bloqueio,
pontuacdo, enderecamento e demais arquivos, onde serdo informados os dados pertinentes ao auto de

infracdo e a ocorréncia, bem como as op¢des de tratamento possiveis;

O software deverd possuir rotina de tratamento de registros rejeitos pelo sistema do RENAINF, onde serdo
apresentados todos os registros com retorno nio esperado, referentes aos envios de Validagdo (411),
Autuacdo (412), Penalidade (413), Cancelamento (420) e demais arquivos, onde serdo informados os dados

pertinentes ao auto de infracdo e a ocorréncia, bem como as op¢des de tratamento possiveis;

Apds a conclusdo da importacdo bancaria o sistema devera apresentar relatério, contendo todos os
registros importados, informando no minimo os seguintes dados: nimero do auto de infracdo pago, data
do pagamento, valor pago, observacdo/divergéncia encontrada, além de um resumo com a quantidade de
registros importados com e sem divergéncia e o valor total arrecadado. O software deverd permitir a
impressdo de segunda via deste relatério a qualquer tempo. Toda e qualquer divergéncia encontrada
devera ser apresentada no relatério tais como: pagamento a menor, pagamento a maior, registro de

pagamento ndo encontrada e duplicidade de pagamento;

O software devera possuir rotina que permita o langamento de pagamento via francesa (borderd) onde
deverdo ser registrados os dados de identificagdo da Francesa, dos registros de pagamentos contidos na

mesma e ainda permitindo a vinculagao da imagem digitalizada da francesa;
O software deverd importar / atualizar / enviar / receber os arquivos de efeito suspensivo;
O sistema devera possuir mecanismos que possibilitem a emissdo de notificacdes de Notificagdes de

cobranca amigavel para multas vencidas e ndo pagas, conforme critérios e periodos determinados pela

CONTRATANTE. Nas NotificagGes devera constar boleto para pagamento da divida.
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O sistema devera disponibilizar mecanismo que possibilite a geracdo de informagdes de multas vencidas e
ndo pagas para registro e integracdo ao sistema de Divida Ativa do Municipio de Piracicaba, utilizando-se de

layout estabelecido pela CONTRANTE;

O sistema devera disponibilizar mecanismo que possibilite o registro de multas vencidas e ndo pagas em

Divida Ativa utilizando-se de dados do real proprietdrio do veiculo na data da autuacao;

O sistema devera controlar, ndo permitindo que para os registros da multa em divida ativa sejam emitidos

22 via da Notificacdo de Penalidade;

O sistema devera possibilitar a recepcao de quitacdo provenientes do sistema de Divida Ativa possibilitando

a sincronizacdo de processos de cobranca gerados na Divida Ativa;

O software devera possuir ferramenta que permita a contratante realizar a homologacdo das Autuacoes,
sendo que a contratada podera visualizar todo processo de qualquer lugar com acesso a internet quando
julgar necessdrio, devendo para isto solicitar acesso através de usuario e senha. A rotina devera apresentar
em tela ao operador do sistema todos os registros aptos a emissdo da notificacdo de Autuacdo que ainda
ndo foram homologados. O operador do sistema poderd selecionar e visualizar os dados da autuacdo, a
imagem do auto de infragdo, a foto da autuagdo ou ainda o certificado de afericdo do equipamento (no
caso de autuagdo por equipamento eletronico) sendo possivel a realizagdo de quaisquer conferéncias que
se fagam necessario, possibilitando maior consisténcia no processo e a diminuigao significativa dos erros no

processamento das multas;

A ferramenta de homologac¢do devera possuir funcionalidade onde seja possivel a visualizagdo e impressao
de relagdo dos autos aptos a serem homologados, sendo informado no minimo as seguintes informacgdes:
Numero do Auto de Infragdo, Infracdo, Placa, Local, Data e Hora além dos dados de identificagdo do
condutor (quando houver), possuindo também campo para assinatura do operador responsavel pela

homologacao das autuacgdes;

A solucdo devera permitir a critério da contratada a utilizacdo da ferramenta para protocolo e julgamento

de recursos de defesa de autuagdo, primeira instancia, segunda instancia e indicacdo de condutor
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possibilitando que mesmo em caso de alteracdo do local do setor de atendimento ao publico os servicos

possam ser realizados normalmente;

Consultas

O software deverd dispor de consulta de registros de autuacdo de um ou mais veiculos, considerando, se
necessario, data inicial e data final da aplicacdo da autuacdo estipuladas pelo operador, permitindo a busca
pelos seguintes campos: nimero do auto de infragdo, nimero de registro no DETRAN/PRODESP, Placa ou
RENAVAM do veiculo, CNPJ/CPF. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem dos
registros bdsicos encontrados (placa, enquadramento, data da infracdo, etapa do processamento, nome do

condutor indicado e pago/nao pago) com possibilidade de impressao.

Para cada registro de autuacdo encontrado na consulta de registros de autuacdo, o sistema devera
apresentar os dados referentes a autuagdo, equipamento de fiscalizagdo, status da multa, cancelamento,
todas as informacdes referentes a expedicdo das notificacdes de autuacdo e penalidade, os dados do
veiculo e seu proprietdrio, inclusive os proprietdrios anteriores e posteriores do veiculo, nome do real
condutor, todos os protocolos que existirem para o auto de infragao, todos os pagamentos registros para o
auto além das informag6es da multa NIC quando for o caso. O software deverd também possuir opgdo para

impressao de todos os dados informados na consulta em um extrato detalhado;

O software devera dispor de Declaracdo Negativa de Multas de Transito Municipais, caso ndo haja nenhum

registro de autuacdo para o veiculo pesquisado de acordo com layout apresentado pela Contratante.

O software devera dispor de consulta de veiculos, permitindo a busca pelos seguintes campos: Placa,
RENAVAM, Chassi, CPF/CNPJ ou Nome do Proprietério. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar

em tela a listagem dos registros de veiculos encontrados possibilitando sua impressao;

Para cada registro encontrado na consulta de veiculos, o sistema deverd apresentar os dados referentes as
caracteristicas do veiculo, histdrico com as informag&es do proprietdrio bem como o histérico das infragdes
registradas para o veiculo. O software devera também possuir opgdo para impressao de todos os dados

informados na consulta em um extrato detalhado;
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O software devera possuir uma consulta de Notificacdes de Penalidade prontas para liberacdao, onde serdo
apresentados no minimo as seguintes informacgées: nimero do auto de infracdo, enquadramento, data e
hora da infracdo, tipo do auto (estadual ou RENAINF), competéncia da infracdo e nome do proprietario. O
software devera apresentar o total de registro da consulta além de possibilitar a visualizacdo e impressao

de relagdo com todas as informacgdes da consulta;

O software devera possuir uma consulta de Notificacdes de Penalidade NIC prontas para liberacdo, onde
serdo apresentados no minimo as seguintes informacgdes: nimero do auto de infracdo, enquadramento,
data e hora da infracdo, tipo do auto (estadual ou RENAINF), competéncia da infracdo e nome do
proprietario. O software devera apresentar o total de registro da consulta além de possibilitar a
visualizacdo e impressao de relacdo com todas as informacdes da consulta;

O software devera possuir consulta dos enquadramentos do CTB, permitindo a busca pela descricdao do

enquadramento ou pelo artigo;
O software devera possuir consulta dos artigos do CTB;

O software devera possuir consulta dos agentes autuadores cadastrados, sendo possivel a busca por parte

do nome ou pelo seu cédigo (matricula);
O software devera possuir consulta das medidas administrativas previstas no CTB;

O software devera possuir a consulta e a impressdao dos autos de infragcdo, permitindo a busca pelos
seguintes campos: nimero do auto, nimero do registro no DETRAN/PRODESP, Placa e RENAVAM. Ao
realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros encontrados, permitindo
ao usuario selecionar quais os autos de infracdo que ele deseja a emissdo da cdpia. Para os autos de
infracdo provenientes de talonario manual deverdo ser impressos a copia digitalizada do mesmo, ja para os
autos de infragdo provenientes de sistema eletrénico de fiscalizacdo devera ser gerado o auto de infracdo

eletronico contendo a imagem da autuacdo;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuagdes

aplicadas de acordo com o tipo de auto de infragdo (Manual, Talonario Eletrénico, Fiscalizacdo Eletronico
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sendo visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo, bem como o

percentual que cada tipo representa do total de atuac¢des aplicadas no més);

Relatdrios e Graficos

O software deverd possuir flexibilidade gerar para novos relatérios, conforme a necessidade da

contratante;

O software devera possuir relatdrio gerencial que permita o acompanhamento da produtividade dos

operadores do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuagdes
aplicadas de acordo com o tipo de auto de infracdo, podera ser emitido para todos os agentes autuadores
ou somente para um tipo de agente autuador selecionado. O operador do sistema podera determinar qual

intervalo de data que o relatério deve considerar;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuagdes
aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito,
etc.), sendo visualizada a quantidade de multas vélidas, invélidas e aplicadas para cada tipo, bem como o
percentual que cada tipo representa do total de atuagdes aplicadas no més. O operador do sistema poderd

determinar qual intervalo de data que o relatério deve considerar;

O software devera possuir relatdrio gerencial que permita o acompanhamento da frota municipal de

veiculos;
O software devera possuir relatério gerencial que permita o histérico da frota municipal de veiculos;
O software deverd possuir relatdrios de autuagdes aplicadas por agente autuador, sendo mostrada a

guantidade de multas validas, invalidas, e o total de autuag¢des aplicadas no periodo definido pelo operador

do sistema. O operador do sistema podera definir o periodo (data de infragdo) que o relatério deve
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considerar, também podera definir o status dos registros de autuagdo optando por considerar todos os

autos aplicados, somente os autos validos ou somente os autos invalidos;

O operador do sistema poderd emitir relatério de autuac¢des aplicadas de acordo com o tipo de agente
autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc.), sendo mostrada a quantidade de
multas vdlidas, invélidas, e o total de autuag¢des aplicadas no periodo definido pelo operador do sistema de

todos os agentes do tipo definido;

O software devera possuir relatdrios de autuagbes aplicadas por agente autuador e enquadramento, sendo
apresentados os totais e percentual de autos aplicados por agente autuador para cada enquadramento. O
operador do sistema podera definir o periodo (data de infracdo) que o relatério deve considerar, também
poderd definir o status dos registros de autuacdo optando por considerar todos os autos aplicados,

somente os autos validos ou somente os autos invalidos;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuagdes
aplicadas por equipamento de fiscalizacdo eletronica (radares), sendo visualizada a quantidade de multas
validas, invalidas e aplicadas para cada tipo de equipamento (Ex: Radar Fixo, Médvel, etc.), bem como o
percentual que cada grupo de informacdo representa do total de atuag¢des aplicadas pelos equipamentos

eletrénicos (radares) em periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal das autuagdes
aplicadas por equipamento de fiscalizagdo eletronica (radares) em faixa de horario definido pelo operador
do sistema, sendo visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo de

equipamento (Ex: Radar Fixo, Movel, etc.);

O software deverad possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento dos desempenhos
operacionais dos equipamentos de fiscalizacdo eletrénica (radares), sendo apresentada em tela, a
guantidade de multas validas, invalidas por motivo técnico (falha do equipamento) e invalidos por motivo
nado técnico além do total de multas aplicadas pelo equipamento no periodo definido pelo operador do

sistema. Com base nos dados informados o sistema deverd apresentar em tela o desempenho operacional
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de cada equipamento (radar), permitindo a administracdo publica o correto acompanhamento da

qualidade da operag¢do dos equipamentos.

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento detalhado do desempenho
operacional dos equipamentos de fiscalizacdo eletrénica (radares). Para tanto o operador do sistema
devera selecionar o tipo do equipamento (ex.: fixo, semaforo, outros) e a empresa fornecedora dos
equipamentos, sendo apresentado em tela para cada equipamento listagem com os motivos de invalidacao
e quantidade total de cada motivo e o total de autuacdes validas emitidas pelo equipamento em periodo e

faixa de horario a ser definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento detalhado do desempenho
operacional dos equipamentos de fiscalizacdo eletrdnica (radares) em cada ponto de operagio/fiscalizacdo.
Para tanto o operador do sistema devera selecionar o tipo do equipamento (fixo, semaforo, outros) e a
empresa fornecedora dos equipamentos, sendo apresentado em tela, para cada ponto, os equipamentos
gue realizaram autua¢do no ponto, listagem com os motivos de invalidacdo e quantidade total de cada
motivo e o total de autuacGes vélidas emitidas pelo equipamento em periodo e faixa de horario a ser

definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuagGes aplicadas por
Enquadramento, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo enquadramento para cada tipo
de agente autuador além do total geral de autuagdes aplicadas para o enquadramento e o percentual que

este total representa sobre o total de autuagGes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuagGes aplicadas por
desdobramento, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo desdobramento para cada tipo
de agente autuador além do total geral de autuagGes aplicadas para o enquadramento e o percentual que

este total representa sobre o total de autuagées aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacGes aplicadas por

Artigo, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo Artigo para cada érgao autuador além do
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total geral de autuac¢Oes aplicadas para o Artigo e o percentual que este total representa sobre o total de

autuacgoes aplicada no periodo;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuagGes aplicadas por
Gravidade, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pela Gravidade para cada 6rgdo autuador
além do total geral de autuacdes aplicadas para a Gravidade e o percentual que este total representa sobre

o total de autuacdes aplicada no periodo;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacdes aplicadas por
competéncia, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pela competéncia para cada tipo de
agente autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para a competéncia e o percentual que este

total representa sobre o total de autuacgées aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacGes aplicadas por
tipo de infrator (Condutor, proprietario, transportador, etc.), sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas para o tipo de infrator para cada tipo de agente autuador além do total geral de autuacdes
aplicadas para o infrator e o percentual que este total representa sobre o total de autuagdes aplicada no

periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuagGes aplicadas por
dia do més, sendo visualizada a quantidade de autuagdes validas e invalidas de cada tipo de autuagdo
(Manuais, Eletronicas/Radares, etc.), além do total de autuac¢des aplicada no dia do més em periodo

definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autua¢Ges aplicadas por
dia da semana, sendo visualizada a quantidade de autuacGes validas e invélidas de cada tipo de autuacdo
(Manuais, Eletrénicas/Radares, etc.), além do total de autuag¢des aplicada no dia da semana em periodo

definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacdes aplicadas por

faixa de hora, sendo visualizada a quantidade de autuacgées validas e invalidas de cada tipo de autuagdo
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(Manuais, Eletronicas/Radares, etc.), além do total de autuac¢des aplicada na faixa de horario em periodo

definido pelo operador do sistema. O sistema deverd definir os intervalos em 01 hora;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuagGes aplicadas por
tipo de veiculo, sendo apresentada a quantidade de autuagBes de cada tipo de autuacdo (Manuais,
Eletronicas/Radares) além do total de multas aplicadas para cada tipo de veiculo (conforme tabela do

DENATRAN) em periodo definido pelo operador do sistema;

O software deverd possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuacdes canceladas,
sendo possivel o operador do sistema, informar o tipo de autuacdo (Manuais, Eletronicas/Radares) ou o
tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc.), sendo apresentadas as
quantidades de autuacdes canceladas por cada motivo além do percentual que cada motivo representa

sobre o total de cancelamento;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento do total de autuagdes
aplicadas de cada agente autuador, sendo possivel o operador do sistema, informar o tipo de autuacdo
(Manuais, Eletrénicas/Radares, ou o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de
Transito, etc.), sendo além do total de multas aplicadas a quantidade de autuacdes vdlidas, substituidas e

canceladas para cada agente autuador em periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das autuagGes aplicadas por
logradouro, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas em cada logradouro, para cada tipo de
autuacdo (Manuais, Eletrénicas/Radares, etc.), e por enquadramento, atendendo a lei federal 10.098/2000
e Decreto n?5.296/2004, além do total geral de autuagdes aplicadas no logradouro e o percentual que este

total representa sobre o total de autuagGes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

O software deverd possuir relatério gerencial, em que ao definir o tipo de agente autuador (Guarda
municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc.) o sistema permita o acompanhamento das autuacdes
aplicadas por logradouro para o tipo de agente definido, sendo apresentada a quantidade de multas

aplicadas em cada logradouro no periodo definido pelo operador do sistema;
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O software deverd possuir relatdrio gerencial mensal de protocolos efetuados durante periodo definido
pelo operador do sistema, deverdo ser apresentados em cada més o total de recursos de defesa da
autuacdo, primeira instancia, segunda instancia, indicacdo de condutor, efeito suspensivo e demais
protocolos efetuados no periodo. Para os tipos de protocolos que possuem resultado o sistema deverd

mostrar também os totais deferidos, indeferidos e sem julgamento;

O sistema deverd permitir ao operador do sistema que informe o tipo de autuagdo (Manuais,
Eletronicas/Radares, etc.), demonstrando o sistema em tela relatério mensal de protocolos efetuados para

o tipo de autuacao informada, durante periodo definido pelo operador do sistema;

O software devera possuir relatdrio operacional que permita a emissdo de listagem de protocolos, em data
a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela no minimo os seguintes dados: NUmero
do Protocolo, Data, Nome do Solicitante e quando existirem deverdo ser apresentados os dados de
julgamento (data e resultado). O sistema devera permitir a emissdo da listagem para qualquer tipo de

protocolo;

O software deverd possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento mensal das
autuacgOes pagas de acordo com o tipo da autuagdo (Manuais, Eletronicas/Radares, etc.), sendo visualizada
a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de autuagdo, além da

guantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

O software deverd possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento mensal das
autuagOes pagas de acordo com o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito,
etc.), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de
autuador, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do

sistema;

O software deverd possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento mensal das
autuagdes pagas de acordo com o tipo de pagamento (Boleto, Licenciamento Eletronico, RENAINF, etc.),
sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de pagamento,

além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;
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Caso a prefeitura venha a utilizar mais de uma conta bancdria para recebimento dos recursos oriundos das
cobrangas das multas de transito, o software deverad possuir relatdrio gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autua¢des em cada uma das contas bancdrias utilizadas pela prefeitura,
sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido em cada conta, além da

guantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

O software deverd possuir relatério operacional que permita a emissdo de listagem de pagamentos de
multas recebidos em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela no minimo os
seguintes dados: Auto de Infracdo, Tipo do Pagamento (Boleto Bancario, Licenciamento Eletrénico, etc.),
origem do pagamento, data do pagamento, data do crédito, valor da multa e valor pago. O sistema devera
permitir a emissao da listagem para qualquer tipo de pagamento ou qualquer conta bancaria, permitindo a

conciliacdo bancaria;

O software devera possuir relatdrio gerencial mensal que permita o acompanhamento mensal e prestacao
de contas ao FUNSET, sendo visualizada planilha com os dados exigidos pelo DENATRAN, como: Dados do
orgdo de transito do municipio de Piracicaba, e para cada més apresentar a quantidade de multas pagas, o
tipo de infragdo, o valor total arrecadado, o nimero de recursos julgados deferidos com pagamento ja
realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas considerada para pagamento, o valor total
considerado para pagamento, o valor total do FUNSET. O sistema devera apresentar de forma clara o valor

ja retido para o FUNSET e o valor a ser recolhido ao FUNSET;

De forma a facilitar o planejamento financeiro do érgdao municipal de transito o sistema devera possuir
relatdrio gerencial que informa a quantidade de penalidades vencidas e ndo pagas por ano para cada final
de placa, sendo apresentados: o total de autuag¢Ges e o valor total das autuagdes a receber via
licenciamento eletronico, para tanto o sistema devera considerar o més de licenciamento para cada tipo de

veiculo;

O sistema deverd permitir a geracdo de extrato mensal de repasse ao FUNSET, sendo apresentada em
formato de extrato a relacdo de todos os meses informada pelo operador do sistema, contendo a

guantidade de multas pagas, o valor total arrecadado, o nimero de recursos julgados deferidos com
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pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas consideradas para pagamento, o

valor total considerado para pagamento, o valor total do FUNSET;

O sistema devera permitir a Exportacdo e Controle de Geragdo do Arquivo M, por referéncia, conforme a
Portaria do DENATRAN 95 de 2015 e a geracdo de extrato mensal de repasse ao FUNSET, sendo
apresentada em formato de extrato a relacdo de todos os meses informada pelo operador do sistema,
contendo a quantidade de multas pagas, o valor total arrecadado, o nimero de recursos julgados deferidos
com pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas consideradas para

pagamento, o valor total considerado para pagamento, o valor total do FUNSET;

O software devera possuir relatério operacional que permita a emissao de listagem das autuacdes lancadas
em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela, no minimo os seguintes dados:
Auto de Infragdo, placa, data e hora da infragdo, enquadramento, valor da multa e Status (Em aberto, paga,
invalida, etc.). O sistema devera permitir a emissdo da listagem para qualquer tipo de autuacao;

O software devera dispor de relatério de infragdes quadrimestral sendo apresentadas as quantidades de
autos de infracdo por enquadramento bem como o valor total das multas de cada enquadramento para
atendimento a lei do municipio que dispGe sobre a obrigatoriedade de fornecimento ao Legislativo, de
relatério quadrimestral contendo o motivo das multas de transito e o valor total, efetuadas e registradas no

municipio;

O software devera dispor de relatdrios quer permitam o correto acompanhamento das despesas mensais
geradas pelos correios, com a emissdao das NotificacGes, e junto a PRODESP, relativo aos custos dos

blogueios dos veiculos;

O software devera dispor de relatdrio financeiro que permita o acompanhamento dos valores recebidos e a

receber referente aos repasses RENAINF;

O software devera dispor de relatério financeiro que permita o acompanhamento das quantidades de

processos/solicitacdes protocoladas, por usuario do sistema de gest3o;
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O sistema devera possuir grafico que permita o acompanhamento mensal das autuagbes aplicadas de
acordo com o tipo de auto de infracdo (Manuais, Eletronicas/Radares, etc.), podera ser emitido para todos
os agentes autuadores ou somente para um tipo de agente autuador selecionado. O operador do sistema
podera determinar qual o intervalo de data que o relatério deve considerar. O sistema deverd permitir

também que junto ao grafico seja emitida a tabela com os valores correspondentes;

O software devera possuir grafico que permita o acompanhamento das autuacgées aplicadas, em periodo de
data definido pelo operador do sistema, de acordo com o agente autuador, sendo apresentado em tela a
quantidade de multas aplicadas pelos quinze agentes que mais autuaram. O sistema deverd permitir

também que junto ao grafico seja emitida a tabela com os valores correspondentes;

O software devera possuir grafico que permita o acompanhamento mensal das autuacdes aplicadas, de
acordo com a gravidade da infracdo, sendo apresentada em tela a quantidade mensal de multas aplicadas
por gravidade (Leve, Média, Grave, Gravissima). O sistema devera permitir também que junto ao gréfico

seja emitida a tabela com os valores correspondentes as multas vélidas e invalidas de cada gravidade;

O software devera possuir grafico que permita o acompanhamento mensal dos protocolos efetuados,
deverdo ser apresentados em cada més o total de recursos de defesa da autuagdo, primeira instancia,
indicacao de condutor e demais protocolos efetuados no periodo. O sistema deverd permitir ao operador
que ao informar o tipo de autuacdo (Manuais, Eletronicas/Radares, etc.), o mesmo demonstre em tela
grafico mensal de protocolos efetuados para o tipo de autuagao informada, durante periodo definido pelo
operador do sistema. Deverda permitir também que junto ao grafico seja emitida a tabela com as

qguantidades de cada tipo de processo;

O software devera possuir grafico que permita o acompanhamento mensal das autuag¢des pagas de acordo
com o tipo da autuacdo (Manuais, EletrGnicas/Radares, Administrativas, etc.), sendo visualizada a
guantidade total de multas pagas para cada tipo de autuacdo no més, em periodo a ser definido pelo
operador do sistema. Deverd permitir também que junto ao grafico seja emitida a tabela com as

guantidades e valores mensais recebidos para cada tipo de autuacao;
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O software deverd possuir grafico que permita o acompanhamento das autuagdes aplicadas por faixa de
hora, sendo visualizada a quantidade de autuagdes aplicadas em cada intervalo de horario (1 hora). Deverd
permitir também que junto ao grafico seja emitida a tabela com as quantidades de autuac¢des vdlidas e

invalidas para cada faixa de horario;

Moédulo para Atendimento web ao Publico

A empresa contratada devera fornecer médulo web para consulta de informagbes ao publico, onde o
municipe possa acessar com CPF/CNPJ do proprietario e nimero do RENAVAN para resolver seus
problemas ou parte deles, sem a interferéncia e uso de um funciondrio da Prefeitura. O software devera ser
capaz de atender no minimo cem conexdes simultaneas, possuindo os seguintes recursos minimos: O
mddulo deverad permitir a geragdo de segunda via de documento habil (boleto bancario/notificacdo de
autuacdo/NIC) de multas em aberto;

O médulo devera permitir a geracao de segunda via de documento AIT- Auto de Infracdo de Transito;

O mddulo devera possuir acesso a consulta do andamento dos processos de recursos interpostos de

DEFESA DE AUTUACAO, JARI E CETRAN;

O modulo deverd possuir consulta para verificar a existéncia de multas de transito no municipio

(processadas ou em processamento);

0 médulo deverd disponibilizar formulario de recurso nos padrdes do Orgdo de Transito;

O médulo devera possuir possibilidade de consulta de pontuac¢do das infragGes registradas no municipio;
O médulo devera possuir recurso que permita a emissdo de segunda via de auto de infragdo de transito;

O mddulo devera dispor de Declaragdo Negativa de Multas de Transito Municipais, caso ndo haja nenhum

registro de autuacdo para o veiculo pesquisado de acordo com layout apresentado pela Contratante.
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O médulo devera ter um link para acesso a multas no DETRAN-SP;

O médulo devera ter um link para acesso a pontuacgdes no site do DETRAN-SP;

O médulo devera ter um link de acesso ao site da Prefeitura Municipal de Piracicaba.
Solugdo de autoatendimento ao publico

Deverd ser fornecido um equipamento (Totem) com licenca de uso, de solucdo que permita que o
municipe/usuario, tenha acesso ao sistema e suas facilidades sem necessitar de atendimento pessoal. O
equipamento ficard em local determinado pela prefeitura e funcionard sob o regime de autoatendimento
para que os municipes possam usufruir das facilidades dos sistemas. A unidade mével de atendimento ao

publico (Totem) devera atender os seguintes requisitos:

O sistema embarcado no Totem devera possuir seu funcionamento para este fim, sendo de facil operacao,
dispensando a utilizacdo de mouse. Ndo serdo aceitos link para website que ndo forem desenvolvidos para

este fim, dificultando o uso pelo municipe;

O Totem deverd possuir estrutura fabricada em a¢o carbono com tratamento anticorrosivo e pintura

eletrostatica;

O Totem devera possuir monitor principal de no minimo 32’ Touchscreen, com resolugdao minima de 1920 x

1080;

O Totem devera possuir impressora Laser A 4 Monocromatico, com resolugdo minima de 1200 x 1200dpi,
duplex — Impressdo frente e verso, velocidade minima de 20 PPM em A4, com ciclo de trabalho de 5.000

paginas/més;

O Totem deverd possuir computador com processador de no minimo de 1.4 GHZ, 2 GB de memdria RAM,

500 Gb de HD;
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O mddulo deverd ter seu sistema integrado com sistema de gerenciamento e processamento de multas de
transito, disponibilizando aos municipes as seguintes funcionalidades: Consulta de notificacdo de autuacdo
e notificacdo de imposicdo de penalidade; Consulta de pontuagées; Consulta de Recursos em todas as

instancias; Visualizar imagens geradas por equipamentos de fiscalizagcdo de velocidade (Radar);
O mddulo devera ter permitir a Impressao de Notificacdo de Imposicdo de Penalidade atualizada;

O mddulo devera permitir a Impressao de Formuldrio de Recursos;

TALONARIO ELETRONICO DE MULTAS

A empresa contratada deverd fornecer, sob a forma de locacdo com licencas de uso, do sistema de
Talonario Eletronico devidamente homologado junto a entidade credenciada pelo DENATRAN, contendo as

seguintes caracteristicas minimas:

A solucdo devera possuir recurso onde ao ligar o PDA o mesmo inicialize automaticamente o sistema de
talondrio de infragdes de transito, ndo sendo possivel a saida do programa pelo agente de transito. Devera
ser bloqueado o acesso a configuracdo do PDA e aos demais aplicativos, mesmo através de teclas/botdes
de atalho;

O software deve permitir a entrada de dados via tela de toque; O software devera dispor de mecanismos
de consulta de infragbes de transito, sendo permitida a filtragem das informag¢bes, no minimo por

enquadramento, artigo ou descrigao;

O software devera seguir padrées de seguranca da informagao, que permitam a identificacdo do agente de
transito responsavel pela lavratura do Auto de Infracdo, por meio de sua matricula e senha de acesso. As
tabelas referentes ao controle de acesso ao sistema deverdo ser instaladas no equipamento, permitindo

acesso off-line quando em areas de sombra;
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O software deverd ser homologado possuindo portaria do DENATRAN referente ao software Talonario
Eletronico devidamente homologado, conforme disposto na Resolugdo 619/2016 do COTRAN e Portaria

99/2017 do DENATRAN;

O software deverd receber de forma automdtica, sem interferéncia externa, numeragao sequencial de
autos de infracdo, estabelecida previamente pelo operador do Sistema de Gerenciamento de Transito. Essa
numeracdo deverd ser pré-carregada no PDA, para permitir o registro do Auto de Infracdo, quando for

necessario o preenchimento off-line;

O software devera permitir a consulta de veiculos através da informacdo da placa ou chassi do veiculo. Esta
consulta podera ser realizada pelo agente de transito de forma off-line, de acordo com a base de dados de
veiculos instalada no proéprio dispositivo mével, ou, on-line, sendo realizada através de consulta via
conexdo GPRS ou similar a base de dados do Sistema de Gestdo de Talondrio Eletronico. O software devera
permitir que o agente de transito defina se deseja realizar a consulta ONLINE ou OFFLINE para cada

operacao a ser realizada;

O software/PDA devera permitir a inser¢cdo e manuten¢do de no minimo 300.000 de registros de veiculos

para consulta off-line no PDA,;

O software devera dispor de controle de numeragdo de autos de infragdo por agente de transito,
permitindo que mais de um agente utilize 0o mesmo equipamento portatil, gerenciando os taldes virtuais de
infracdo, de acordo com o agente de transito logado no sistema, onde cada agente possua uma faixa (taldo

virtual) correspondente a sua matricula;

O software devera apresentar ao agente de transito, quando encontrado o registro referente ao veiculo
consultado, no minimo, as seguintes informacgdes: placa, chassi, pais, municipio, cor, marca, categoria,
modelo, espécie, ano de fabricacdo e ano do modelo do veiculo. No caso do veiculo consultado possuir

restricGes, as mesmas deverdo ser apresentadas ao agente de transito;

O software devera dispor de mecanismos que gerenciem e controlem a numerag¢do dos autos de infracdo

atribuida aos agentes municipais, disponibilizando, automaticamente, um novo taldo quando o que estiver
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sendo usado, entrar na faixa critica estipulada pelo operador do sistema no Sistema de Gestdo de Talondario

Eletronico;

O software devera permitir ao administrador do sistema, através do Sistema de Gestdo de Talonario
Eletrénico, configurar a emissdo de alertas a serem emitidos ao agente de transito, no momento da
consulta aos dados do veiculo, para determinadas restricdes. Os textos das mensagens poderdo ser

definidos pelo operador do Sistema de Gestdo de Talonario Eletronico;

O software deverd possuir interface com o usudrio amigavel e de facil aprendizado, dispondo de acesso a

todas as rotinas do sistema através de toque na tela;

O software deverd permitir ao agente de transito registrar informacoes complementares sobre o local da

infracdo;

O software deverd possuir tempo de resposta rapido, permitindo agilidade no langamento de um auto de

infracdo, levando em média o tempo de, no maximo, 90 segundos;

O software devera dispor de consulta de informacGes complementares, permitindo ao agente de transito
no momento da autuagado obter maiores informagdes sobre o enquadramento da infragdo a ser aplicado,
tais como: natureza da infracdo, medidas administrativas aplicaveis, infrator, competéncia, pontuagao,
procedimento para constatac¢do, obrigatoriedade de sinalizagdo, procedimentos para a autuagdo, de modo
ao orgdo de transito, padronizar os procedimentos a serem adotados na fiscalizacdo e orientagao do

transito;

O software devera permitir que o agente de transito durante a lavratura do auto de infragao, caso o veiculo
consultado ndo seja encontrado na base de dados do equipamento mdvel, e tampouco na base de dados
do Sistema de Gestdo de Talonario Eletronico, ou, ndo sendo possivel a consulta, on-line, por falta de sinal
informar os dados do veiculo necessarios a autuacdo. Ndo serd permitida a lavratura do auto de infracdo
sem que haja o preenchimento dos campos obrigatdrios previstos no artigo 280 da Lei 9.503/97, Portaria

59/2007 do DENATRAN e regulamentacg&es posteriores do CONTRAN ou DENATRAN;
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O software devera permitir que o agente de transito informe o condutor infrator no momento da autuacao.
Deverd possibilitar o lancamento no minimo as seguintes informacg&es: nome, Identificagdo da Habilitacdo
do condutor, UF da habilitagao, tipo do documento de identificacdo pessoal do condutor, tais como: CPF,
RG, Funcional, Passaporte, ou qualquer outro documento pertinente, além da identificacdo do documento

referente ao tipo informado;

O software deverd apresentar ao agente de transito, através da utilizacdo do recurso GPS, o nome do
logradouro e demais dados de localizacdo de sua posicdao atual no momento do lancamento da autuacao,
permitindo que o mesmo a considere, quando julgar necessario, como referéncia para descrever o local da

infragao;

O software deverd permitir, através do software de gerenciamento, a identificacdo da localizacdo da
infracdo através da latitude e longitude informada pela antena de GPS do dispositivo mével, sempre que

houver sinal GPS disponivel;

O software devera permitir a consulta online, através de conexdao GPRS ou similar, do prontuario do
condutor, para averiguacdo irregularidades, sendo possivel a consulta pelo n2 da CNH, CPF ou RG do

condutor;

O software deverd permitir que o agente no momento da identificagdo do condutor infrator consulte as
restricbes, conforme anexo XV da resolugdo CONTRAN n? 425 de 2012, alterada pela Resolugdo 474 de
2014, permitindo ao agente identificar facilmente a(s) letra(s) contidas na CNH do condutor e seu

significado;

O software devera dispor de consulta de logradouros cadastrados, permitindo a busca por parte da
descricdo. Também devera fornecer recurso que possibilite listar os logradouros com maior incidéncia de

autuacodes, no respectivo equipamento portatil durante o processo de autuagao;

O software devera permitir que o agente, no momento da identificacdo do condutor infrator, consiga obter
uma imagem referente ao documento de identificacdo do condutor (CNH, CPF, RG, etc.), este recurso

podera ser utilizado em caso de duvida referente a veracidade ou conformidade da documentacdo
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apresentada. A imagem obtida ficard vinculada a autuacdo, porém ndo deverd ser considerada como
foto/registro no auto de infracdo. O registro fotografico deverd ser enviado ao sistema de gestdo de

talonadrio eletronico, ficando disponivel para consulta e averiguagdes;

O software devera registrar o auto de infracdo, apds consultado os dados do veiculo, e confirmada a
autuacao pelo agente de transito, ndo podendo o mesmo desistir do lancamento sem justificativa. O
software deve registrar os dados do auto de infracdo, permitindo que mesmo em caso de falta de bateria,
ou retirada da mesma, este registro seja enviado ao Sistema de Gestdo de Talondrio Eletrénico, para

apuracao da ocorréncia por parte do operador do sistema;

O software devera possibilitar ao agente de transito relatar observacées sobre o condutor, inclusive,
selecionando observacdes pré-cadastradas pelo operador do sistema, no Sistema de Gestdao de Talonario

Eletronico;

O software devera ser dotado de elementos de seguranca, que garantam a fidelidade e integridade dos

dados registrados, e impegam sua alteracdo apds o término da lavratura do Auto de Infracado;

O software devera possibilitar, ao agente de transito, cadastrar um novo logradouro que ainda ndo consta
na base de dados do PDA, sempre que necessario para a lavratura do auto de infragdo. O mesmo devera ser
transmitido ao Sistema de Gestdao de Talonario Eletronico, e, apds validado o auto de infragdo, possibilitar
ao operador do Sistema de Gestdo de Talondrio Eletronico, atualizar para os demais equipamentos

portateis, quando da sincroniza¢do da base de dados dos PDA’s;

O software devera possuir recurso que permite ao agente de transito visualizar e realizar o envio das

autuagoes ndo enviadas a qualquer tempo via conexdo GPRS ou similar;

O software devera possuir rotina que permita a consulta das autuacdes aplicadas pelo agente de transito.
As informag0es consultadas deverdo identificar quais registros foram transmitidos ao Sistema de Gestdo de

Talonario Eletronico e quais ainda ndo foram enviados;
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O software deverd, durante o processo de autuacgao, listar as infrages que mais incidiram no processo de

fiscalizagdo, no respectivo equipamento portatil;

O software devera permitir, que somente agentes de transito cadastrados para determinados
equipamentos portateis, tenham permissdo de acesso ao sistema. Um agente de transito poderd possuir
acesso em mais de um equipamento portatil, desde que devidamente cadastrado e de acordo com as

permissdes atribuidas pelo operador do sistema no Sistema de Gestdo de Talonario Eletrénico;

O software devera permitir o registro de infracdes aplicadas para transportador/embarcador, validando o

CNPJ informado, evitando falha no preenchimento do Auto de Infracdo;

O software deverad realizar a impressao dos dados do Auto de Infracdo em tempo real, por meio de conexao
Bluetooth ou Wireless, utilizando-se de impressora portatil fornecida, contendo o Auto de Infracdo

impresso, campo para a assinatura do infrator e do agente de transito;

O Auto de Infragdo lavrado devera permanecer armazenado no equipamento, durante o dia em que foi
registrada a infracdo, a fim de permitir a impressao, pelo equipamento, em momento posterior a autuacao;
O software devera permitir, apds a finalizacdo do preenchimento do auto de infracdo, a vinculacdo da
medida administrativa adotada, sendo apresentadas ao agente de transito, somente as medidas
relacionadas ao enquadramento da infragdo aplicada. Em caso de infragdes que ndo possuam medida

administrativa aplicdveis, a inexisténcia devera ser informada ao agente;

O software deverd, apds o langamento do auto da infragdo, permitir que o agente de transito informe se o

auto de infragdo foi entregue e assinado pelo condutor infrator;

O software devera permitir o envio do registro da autuacdo aplicada, inclusive seus anexos, fotografias e
videos, se houver, através de conexdo GPRS ou similar. Assim como, registrar os dados no préprio
equipamento portatil, para envio posterior. Em caso de falta de sinal (drea de sombra) o sistema devera

gravar o registro enviando no momento da transmissao de uma nova autuacao;
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O software deverd permitir a comunicacdo via rede wireless a ser instalada e mantida na base de
operacgdes, permitindo o envio e recebimento das informagdes mesmo em caso de falha na comunicagdo

da rede da operadora;

O software devera permitir que o agente de transito efetue o registro de ocorréncias relativas a
infraestrutura de transito, sendo transmitido através de conexdao GPRS ou similar, ao software de

gerenciamento de infracdes as informacdes referentes a ocorréncia;

O software devera possibilitar a consulta de informacdes referentes as credenciais emitidas para vagas de
estacionamento publico a idosos e deficientes fisicos, permitindo a consulta através do numero da
credencial, CPF ou da placa do veiculo, sendo informado ao agente de transito a autenticidade da
credencial, os dados do beneficidrio além da data de vencimento da credencial quando for o caso;

O software deverd possuir recurso de transmissdao de dados através da rede de dados celular 3G (no
minimo), permitindo a comunicacdo entre os equipamentos portateis (PDA) e o Sistema de Gestdo de
Talondrio Eletrénico, sendo todos os custos com os pacotes de dados utilizados nos equipamentos

portateis (PDA) serdo de responsabilidade da contratada;

O software devera vincular a marca do veiculo infrator, informada pelo agente de transito, os modelos
pertinentes, quando o sistema estiver trabalhando off-line, ou, quando o veiculo ndo for encontrado na
base de dados do equipamento mdvel, e tampouco, na base de dados do Sistema de Gestdo de Talonario
Eletrénico, disponibilizados pelo DETRAN, objetivando diminuir a possibilidade de erros, quando do

preenchimento dos dados de identificagdo do veiculo;

O software devera permitir, apds finalizado o preenchimento, a impressao do Auto de Infragdao, em duas
vias na presenca do infrator. O software podera imprimir o nimero de vias (uma ou duas) de acordo com o

gue for necessario, nas demais situagdes;

O software devera permitir que o agente de transito, a qualquer momento, solicite o cancelamento do auto
de infragdo. Sendo obrigatério informar o motivo do cancelamento, previamente cadastrado pelo operador
do sistema, no Sistema de Gestdo de Talonario Eletronico, podendo também informar uma observacdo

sobre o cancelamento;
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O software devera manter todos os dados langados para o auto de infracdo cancelado para fins de consulta

e controle operacional;

O software devera dispor de rotina que possibilite o cancelamento do auto de infragdo solicitado somente
apos emissdo de auto de infracdo substituto com indicacdo do nimero do auto anterior. Esta operacao

deverd manter vinculo entre os autos substituido e substituto para efeito de controle de talonarios.

O software deverd possibilitar a aplicacdo de uma nova infracdo para o mesmo veiculo, sendo mantidos os
dados da autuacdo anterior, permitindo ao agente de transito proceder com o lancamento alterando as

informacgdes que Ihe forem necessarias;

O software devera permitir ao agente de transito a visualizacdo de todas as imagens obtidas para o auto de

infracdo, permitindo que o mesmo exclua as imagens existentes e obtenha novas imagens;

O software deverd permitir que os agentes de transito visualizem toda e qualquer legislagcdo (portarias,
resolucbes, deliberagGes, leis municipais) pertinente a suas atividades, devendo para tanto realizar

previamente o cadastro das mesmas no sistema de gestdo de talonario eletrénico;

O software deverd possuir rotina para registro de infracdo com fotografia(s) integrada a cdamera do PDA,
permitindo o registro de ilimitadas fotografias, além de possuir recurso para envio ONLINE das imagens
registradas. As imagens poderdo ser obtidas a qualquer momento durante o preenchimento do auto de

infragdo ou na finalizagdo do processo, de acordo com a necessidade do agente de transito;

O software devera possibilitar como ultima etapa do langamento, a visualizagdo completa, uma Unica tela,
de todos os dados do auto de infracdo lavrado, permitindo ao agente de transito a confirmacdo das

informacdes lancadas, antes da finalizacdo do lancamento do auto de infracdo;

O software devera possuir rotina para registro de infragdo com video(s) e audio integrado ao PDA,

permitindo o registro de ilimitados videos, além de possuir recurso para envio ONLINE dos videos
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registrados. Os videos poderdo ser obtidos em qualquer momento durante o preenchimento do auto de

infracdo ou na finalizacdo do processo, de acordo com a necessidade do agente de transito;

O software deverd exigir que o agente de transito informe a finalizagdo do preenchimento do Auto de
Infracdo, para que um novo Auto de Infracdo possa ser preenchido, ndo podendo ser de forma automdtica

ao final do preenchimento;

O software deverd permitir atualizacdo on-line dos PDA’s com os dados referentes aos logradouros,
observacoes, informagdes complementares, agentes de transito, etc.

Ao iniciar o sistema, caso existam registros de infracdo ainda ndo enviados, o sistema devera informar ao
usuario, sendo solicitada autorizacdo para envio dos registros, evitando que registros de autuacdes

realizadas fiqguem sem a devida transmissdo ao sistema de gestao;

O software devera permitir o envio dos registros de imagens/videos registrados para as autua¢des através

de opcdo de envio exclusivo destas informacées;

O software devera possuir controle onde somente a impressora portatil vinculada ao PDA no sistema de

gestdo, possa realizar a impressao do auto de infracdo;

O software deverd permitir que seja realizado a qualquer tempo, teste de impressdo, evitando que o

agente de transito saia a campo com uma impressora portatil ndo cadastrada para o PDA correspondente;

O software deverda possuir funcionalidade que permita o registro de imagens de infragdes de um ou mais
veiculos, possibilitando que posteriormente o agente selecione as imagens referentes a infragdo e realize o
langamento do auto de infragdo. O software deverd possuir o recurso de OCR para leitura e
reconhecimento da placa do veiculo com base na foto registrada, porém poderd o agente de transito

alterar o conteldo da placa quando a leitura automatica estiver incorreta;

O software devera possibilitar ao agente de transito selecionar observacdo sobre a autuacgdo de acordo
com o enquadramento da infracdo, pré-cadastradas pelo operador do sistema no Sistema de Gestdo de

Talondrio Eletronico, sendo possivel selecionar apenas uma observacdo especifica da infracdo. Apds
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selecionar o agente de transito poderd alterar o conteddo da observacdo de acordo com a situagdo

presenciada;

O software ndo deverd permitir a alteracdo, em hipétese alguma, das informagdes registradas, apds a

conclusdo do processo de lancamento da autuacao;

Sempre que houver uma atualizacdo no processo de autuagdo, como uma impressao de 22 via ou a
aplicagdo de uma medida administrativa, esta nova informacgdo devera ser enviada/reenviada ao sistema
de gestdo de talonario eletrénico ficando disponivel para consulta. Nos casos em que o registro ja tenha

sido enviado anteriormente, deverd ocorrer a atualizagdo do mesmo com a nova informacao;

O software devera possibilitar ao agente de transito selecionar observacbes gerais sobre a autuacao, sendo
estas pré-cadastradas pelo operador do sistema no Sistema de Gestdo de Talondrio Eletrénico, sendo
possivel selecionar diversas observacOes gerais para cada auto de infracdo. As observacgdes gerais deverdo
ser apresentadas para todos os enquadramentos infracionais. Apds selecionar o agente de transito podera

alterar o conteldo das observac¢des de acordo com a situacdo presenciada;

Em toda e qualquer comunicacdo (consulta, envio de Informacdo, sincronizagdo, etc.) realizada pelo
sistema de talondrio eletrénico ao sistema de gestdo, deverdao ser enviadas as informagbes de qual o
agente de transito logado, qual a operagdo realizada, qual a localizagdo GPS do equipamento além da data

e hora de registro da operagao;

Além da selecdo de observagdes pré-cadastradas o sistema devera permitir que o agente de transito,

descreva qualquer situagdo que deseje descrever no campo observac¢do do auto de infragao;
SISTEMA ATENDIMENTO AO PUBLICO E PROTOCOLOS ONLINE

A empresa contratada deverd fornecer uma licenca de uso (sem limites de usuarios), que permita o
atendimento via WEB onde o municipe/usuario possa protocolizar, sem a interferéncia e uso de um
funcionario da CONTRATANTE, recursos de Defesa da Autuacdo, recurso de primeira e segunda instancia e

indicacdo de condutor, possuindo os seguintes recursos minimos:
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O Sistema devera possuir recursos que permitam o protocolo ONLINE referente a realizacdo de indicagdo
de condutor infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da Autuacdo e Recurso em Primeira Instancia. O
sistema devera ser totalmente integrado com o sistema de processamento e gerenciamento das multas de

transito;

O Sistema de protocolos ONLINE deverd possuir recurso que permita o cadastro prévio do cidadao para
permitir acesso aos protocolos ONLINE. O cadastro devera exigir no minimo os seguintes dados: Nome,
CPF/CNPJ, Endereco completo, telefone, e-mail além de permitir a insercdo de senha de acesso. Apds o
cadastro o sistema deverd enviar e-mail de confirmacdo, sendo considerado ativo apenas os cadastros apds

a confirmacado através do link enviado no e-mail;

O Sistema de protocolos ONLINE devera apresentar em tela ao usudrio logado quais as op¢Ges de protocolo
ONLINE permitidas. Apds a selecdo por parte do usuario o sistema devera apresentar os registros em
condicbes de apresentacdo dos protocolos de indicacdo de condutor infrator, recurso de Adverténcia,
Defesa da Autuacdo e Recurso em Primeira Instancia, ndo sendo permitido/apresentado para autos de

infracdo que nao estdo dentro do respectivo prazo legal permitido;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o protocolo de indicagdo
de condutor. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de infragdao que estdo aptos
para indica¢dao de condutor referente aos veiculos do usudrio logado no sistema. Apds o usudrio selecionar
o auto de infragdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registros dos dados do condutor infrator
responsavel pelo cometimento da infragdo. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera
permitir a impressao do formulario de indicagdo de condutor onde deve constar os campos para assinatura

do Proprietario do Veiculo e do condutor;

Para o protocolo de indicagdo ONLINE devera possuir recurso para o envio (upload) dos arquivos referentes
ao formulario de indicagdo impresso com as devidas assinaturas, CNH do condutor que cometeu a infracdo

além do documento de identificacdo do proprietario do veiculo.
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Para o protocolo de indicagdo ONLINE realizado para veiculos cujos proprietarios sdo pessoas juridicas o
sistema devera permitir também o envio de documento que comprove os poderes para assinatura pela

referida empresa (Ato constitutivo, estatuto ou contrato social contrato social etc.);

Apds finalizado o protocolo de indicagcdo ONLINE o sistema deverd gerar em tela o protocolo da solicitagao,

além de encaminhar a confirmacao do protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de indicacdo de condutor ONLINE registrado o usudrio deverd receber
notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis divergéncias

gue necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funciondrios do 6rgao de
transito possam realizar o recebimento e validacdo dos protocolos de indicacdo de condutor recebidos. A
cada registro recebido o sistema devera realizar validacGes e informar ao usuario do 6rgdo de transito
possiveis problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de indicagdo com imagem
adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastrado da
ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados
obrigatérios para langcamento da solicitagdo; validacdo do cddigo de barras do requerimento gerado com o

documento recebido.

Para cada protocolo de indicagdo de condutor recebido o funciondrio do érgao de transito responsavel pela
validagdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade ou
divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o

mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de indicacdo de condutor ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da pontuacdo fique em suspenso até a
finalizacdo da validagdo/triagem por parte do funcionario do érgio de transito. Apds finalizado o processo
de validacdo em sendo aceito o protocolo de indicagdo de condutor ONLINE o sistema devera possibilitar
a0 usudrio a impressdao do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de

processamento de infragGes de transito;
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O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o protocolo de Defesa da
Autuacdo. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de infragdo que estdo aptos para
Defesa da Autuacdo referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apds o usudrio selecionar o auto
de infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do recorrente bem como suas
alegacoes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a impressdo do requerimento

onde deve constar os campos para assinatura do requerente.

O protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE deverd possuir recurso para o envio (upload) dos arquivos
referentes ao requerimento impresso com a devida assinatura do requerente, CNH ou outro documento do
requerente, documento do veiculo além de documentos que possam ajudar na comprovacao da alegacdo

do recurso;

Ap0s finalizado o protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE o sistema devera gerar tem tela o protocolo da

solicitacdo, além de encaminhar a confirmacdo do protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE registrado o usuario devera receber
notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis divergéncias

gue necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma drea administrativa, onde os funciondrios do érgdo de
transito possam realizar o recebimento e validagao dos protocolos de recebidos. A cada registro recebido o
sistema devera realizar validagbes e informar ao usuario do érgao de transito possiveis problemas nos
registros recebidos, tais como: protocolo de Defesa da Autuacdo com imagem adulterada/modificada;
validagdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastrado da ferramenta com os dados
obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados obrigatérios para lancamento da

solicitacdo; validagdo do cddigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido;

Para cada protocolo de Defesa de Autuacdo recebido o funciondrio do érgdo de transito responsavel pela

validacdo/triagem deverd analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade ou
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divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o

mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;

Ao receber os registros de protocolos de Defesa da Autuacdo ONLINE o mesmo deverd ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da autuacgdo fiqgue em suspenso até a
finalizacdo da validagdo/triagem por parte do funcionario do érgio de transito. Apds finalizado o processo
de validacdo em sendo aceito o protocolo ONLINE o sistema devera possibilitar ao usuario a impressao do
processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infracées de

transito;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o protocolo de Recurso em
12 Instancia. O sistema deverd apresentar em tela todos os registros de auto de infracdo que estdo aptos
para recurso em primeira instancia referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apds o usuario
selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do
recorrente bem como suas alegacdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a
impressdo do requerimento de Recurso em 12 Instancia onde deve constar os campos para assinatura do

requerente;

O protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE deverd possuir recurso para o envio dos arquivos
referentes ao requerimento de Recurso em 12 Instancia impresso com a devida assinatura do requerente,
CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de documentos que possam ajudar

na comprovacao da alegagao do recurso;

Apos finalizado o protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o sistema devera gerar tem tela o protocolo
da solicitagdo, além de encaminhar a confirmag¢do do protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE registrado o usuario devera receber
notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis divergéncias

que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funciondrios do érgao de

transito realizaram o recebimento e validacdo dos protocolos de Recurso em 12 Instancia recebidos. A cada
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registro recebido o sistema devera realizar valida¢ées e informar ao usudrio do 6rgdo de transito possiveis
problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 12 Instdncia com imagem
adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastrado da
ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados
obrigatdrios para langcamento da solicitagdo; validagdo do cddigo de barras do requerimento gerado com o

documento recebido;

Para cada protocolo de Recurso em 12 Instancia recebido o funciondrio do érgdo de transito responsavel
pela validagdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade ou
divergéncia. Em caso de divergéncia o usudrio deverd ser informado via e-mail, sendo possivel que o

mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de Recurso em 12 Instancia ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apds finalizado o processo de validacdo em sendo
aceito o protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o sistema devera possibilitar ao usudrio a impressao
do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infragdes de

transito;

O Sistema devera possuir capacidade para alteragbes na sua estrutura ldgica de programacao,
possibilitando acréscimos de fun¢des/mddulos como novas opg¢des de relatérios, funcdes, desde que
tenham associagdo com alguma informagdo existente no banco de dados. Tais modificagbes deverao ser
justificadas pela CONTRATANTE e ndo haverd custo adicional no contrato, ficando as custas da

CONTRATADA;

O Sistema de protocolos ONLINE deverd possuir recurso para que seja realizado o protocolo de Recurso em
22 Instancia. O sistema devera apresentar em tela todos os registros de auto de infragcdo que estdo aptos
para recurso em segunda instancia referente aos veiculos do usudrio logado no sistema. Apds o usuario
selecionar o auto de infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do
recorrente bem como suas alegacdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a
impressdo do requerimento de Recurso em 22 Instancia onde deve constar os campos para assinatura do

requerente;
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O protocolo de Recurso em 22 Instdncia ONLINE deverd possuir recurso para o envio dos arquivos
referentes ao requerimento de Recurso em 22 Instancia impresso com a devida assinatura do requerente,
CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de documentos que possam ajudar

na comprovacao da alegacdo do recurso;

Apds finalizado o protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE o sistema deverd gerar tem tela o protocolo

da solicitacdo, além de encaminhar a confirmacdo do protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE registrado o usuario deverd receber
notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem como possiveis divergéncias

gue necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os funciondrios do érgao de
transito realizaram o recebimento e validacdo dos protocolos de Recurso em 22 Instancia recebidos. A cada
registro recebido o sistema devera realizar validagées e informar ao usudrio do 6rgdo de transito possiveis
problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 22 Instdncia com imagem
adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastrado da
ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validagdo do preenchimento de todos os dados
obrigatdrios para langamento da solicitagdo; validagdo do cddigo de barras do requerimento gerado com o

documento recebido;

Para cada protocolo de Recurso em 22 Instancia recebido o funciondrio do 6rgdo de transito responsavel
pela validagdo/triagem deverd analisar todos os documentos enviados, informando sobre conformidade ou
divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via e-mail, sendo possivel que o

mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de Recurso em 22 Instancia ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apds finalizado o processo de validacdo em sendo

aceito o protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE o sistema devera possibilitar ao usudrio a impressao
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do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infragGes de

transito;
Software para apresentac¢ao dos resultados em tempo real (dashboard)

Devera ser fornecida uma licenca de uso, sem limites de usuarios, de software para fornecimento de dados
integrados para acompanhamento de informacgles referentes as atividades executadas pela Secretaria

Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes, contendo as seguintes caracteristicas minimas:

O sistema de informacdes integradas deverd fornecer acesso aos principais dados dos sistemas de
informacdo que compdem os servicos da solucdo a ser contratada. O software devera proporcionar
informacdes para acompanhamento dos principais indicadores das atividades exercidas pela Secretaria
Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes. O sistema devera ser integrado as demais solugdes

de modo a apresentar aos gestores informacdes estratégicas para a correta tomada de decisdo;

O sistema de informacGes integradas devera possuir interface que permita a obtencdo de dados através de
integragcdes com os demais sistemas que compde a solucdo bem como permitir a integracdo com outros
sistemas da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes, centralizando assim dados

importantes aos gestores;

O sistema de informagdes integradas deve ser fornecido com caracteristica que permitam a utilizagdo em
diversas plataformas e equipamentos como TV, computador pessoal, tablet e celular, sendo responsivo e se

adequando ao dispositivo utilizado;

O sistema de informagdes integradas deve ser dividido em painéis (Dashboard) agrupando indicadores,
fornecendo visualiza¢des simplificadas de dados e facilitando a tomada de decisGes rapidas e assertivas por

parte dos gestores da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes;

O sistema de informacgdes integradas devera fornecer de maneira simples e efetiva informagées em tempo
real de dados criticos das atividades exercidas pela Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e

Transportes. Cada painel devera conter um conjunto de indicadores (graficos, tabelas, mapas, indicadores,
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etc.) que deverdo ser organizados em temas, de modo a permitir a visualizacdo consolidada por parte do
usudrio, bem como a execucado de filtros gerais, que deverdo ser executados em todos os indicadores do

painel. Ndo sera considerada valida a apresentacao das informacdes de forma individual;

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes a frota no municipio, sendo apresentados através de graficos e
informativos, no minimo os seguintes dados: quantidade de veiculos da frota atual, quantidade de agentes
municipais para cada veiculo, idade média da frota, percentual de veiculos inadimplentes, distribuicdo da
frota por tipo de veiculo, bem como evolucdo anual da distribuicao da frota por tipo de veiculo, distribuicao
da frota pela idade do veiculo, evolucdo anual dos veiculos inadimplentes, distribuicdo dos veiculos da frota

municipal quanto a quantidade de autuag¢des nos ultimos doze meses;

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as autuac¢des aplicadas pelo municipio, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de autuacdes,
evolucdo mensal da taxa de cancelamento das autuacgdes, evolugdo mensal da taxa de substituicdo das
autuagoes, evolugdo mensal das autua¢des de acordo com cada tipo de autos (Manual, Talonario
Eletrénico, Radares, Rotativo), evolucdo mensal das autuacdes de acordo com cada tipo de agente
autuador (Agente Municipal, Guarda Municipal e Policia Militar). Devera possuir mapa georreferenciado
com os pontos e totais de todas as autuagbes nos ultimos doze meses ou em periodo a ser definido pelo

usudrio;

O Dashboard para acompanhamento dos indicadores referentes as autuagbes aplicadas pelo municipio
devera apresentar ainda tabela que permita o acompanhamento mensal das autuagdes aplicadas de acordo
com o tipo de agente autuador (Agente Municipal, Guarda Municipal, Policia Militar, etc.), sendo

visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo;

O sistema de informacGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes a gravidade das autuagdes aplicadas pelo municipio, sendo apresentados
através de gréficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugcdo mensal da quantidade de

autuagdes de acordo com a gravidade (Gravissima, Grave, Média e Leve), evolugdo mensal das autuacdes
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de acordo com a infracdo aplicada, evolugdo mensal das autuacdes de acordo com o artigo infracional
aplicado, indicador com a quantidade de infragdes por gravidade para cada tipo de veiculo, indicador com a
guantidade de infra¢des por gravidade para cada tipo de autuagdo (Manual, Talondrio Eletrénico, Radares,

Rotativo);

O sistema de informacGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as autuacdes aplicadas pelos agentes autuadores, sendo apresentados
através de gréficos e informativos, no minimo os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de
agentes que aplicaram autuac¢des no més, evolucdao mensal das autuacdes aplicadas por agente autuador,

sendo mostrada a quantidade de multas validas, invalidas, e o total de autuacdes aplicadas;

O sistema de informacGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes a utilizacdo dos equipamentos do tipo talondrio eletronico de multas,
sendo apresentados através de gréficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugdo mensal da
guantidade de equipamentos que geraram autuacdo, a evolugdo mensal do desempenho operacional dos
equipamentos permitindo o desempenho operacionais de cada equipamento de talonario eletrénico,
sendo apresentada a quantidade de multas validas e invdlidas para cada equipamento, a evolu¢cdo mensal

das autuacOes aplicadas pelos agentes autuadores utilizando talonario eletrénico de multas;

O sistema de informagGes integradas deve possuir recurso que permita ao usuario ocultar ou excluir

qualquer indicadores (graficos, tabelas, mapas, indicadores, etc.) de acordo com sua necessidade;

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados: devera apresentar mapa do municipio com todos os
registros de acidentes de transito dos Ultimos doze meses ou em periodo definido pelo usudrio, os registros
deverdo ser agrupados sendo apresentada a quantidade de ocorréncias em cada local, objetivando a
identificacdo dos pontos criticos da cidade e as causas dos acidentes de maneira a fornecer subsidios para

projetos para reducao de acidentes;
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O sistema devera possuir o mecanismo que permita a importacao dos dados de acidentes fornecidos pelo

estado;

O Dashboard para acompanhamento dos indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito
devera apresentar ainda: evolugdo mensal das ocorréncias por natureza do acidente (Ex: choque, colisdo,
atropelamento), evolucdo mensal das ocorréncias apresentando os totais de condutores envolvidos em
ocorréncias por sua faixa etaria (Ex: De 0 a 17, de 18 a 29, mais de 60 anos), permitindo ao Orgdo de

Transito planejar ac6es de educacdo especificas de acordo com a idade dos condutores;

O sistema de informacGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolucdo mensal das ocorréncias apresentando os
totais de ocorréncias por tipo de pista. (Ex: Asfalto, Concreto, Cascalho), evolucdo mensal das ocorréncias
apresentando os totais de ocorréncias com base na sinalizacdo semafdrica. (Ex: Existente, Ndo existe, Com
defeito), evolugdo mensal das ocorréncias apresentando os totais de ocorréncias com base nas condicdes.

(Ex: Chuva, Neblina, Sol);

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugao mensal das ocorréncias com o total de
acidentes por logradouro, apresentar as ocorréncias registradas em cada logradouro permitindo estudo
detalhado dos tipos de acidentes que ocorrem na via publica em questdo, permitindo a criagdo de agbes de

educacao e fiscalizagao especificas para o local;

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugdo mensal das ocorréncias com o total de
acidentes com base no ano informado pelo usuario, que apresente os totais de ocorréncias por tipo de
veiculo. (Ex: Automdvel, Camioneta, Motociclo), evolugdo mensal das ocorréncias com o total de acidentes
apresentando os totais de vitimas envolvidas em ocorréncias de transito de acordo com a condicdo da

vitima. (Ex: Pedestre, Motorista, Ciclista), evolugdo mensal das ocorréncias com o total de acidentes pelo
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tempo de habilitacdo (Ex: menos de um ano, entre 1 e 2 anos, inabilitado), evolucdo mensal das
ocorréncias com o total de acidentes por horario, permitindo ao Orgdo de Transito planejar acdes de

educacao e fiscalizagdo, especificas para os hordrios com maior ocorréncia de acidentes;

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos o cruzamento dos quantitativos de ocorréncias de acidentes registrados e a
quantidade de autuacdes aplicadas, sendo possivel a andlise e a tomada de decisGes relacionadas aos

resultados das fiscalizacGes efetuadas;

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de transito, sendo apresentados através de
graficos e informativos o cruzamento dos quantitativos de ocorréncias de acidentes registrados e a
guantidade de veiculos no municipio, sendo possivel a analise sobre os impactos que o crescimento da
frota resulta nos acidentes de transito. Também deverd apresentar mapa de calor e pontos onde seja

possivel o cruzamento de informac&es de acidentes com areas fiscalizadas, visto as autuacgdes do local.

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento dos
dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operacgao e fiscalizagdao, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes dados: O sistema deverd
apresentar mapa com a posicao atual de todos os dispositivos méveis sendo possivel a sele¢do do
equipamento e visualizagdo de no minimo a identificagdo do equipamento, se existe agente logado no
momento e quando existir a identificagdo do mesmo, a data e hora do envio da ultima posicdo e se o
equipamento esta ONLINE no momento, sendo considerados ONLINE equipamentos com envio de posi¢ao
em até cinco minutos da hora atual. Também devera ser apresentado mapa de calor considerando todas as
areas percorridas pelos agentes no dia atual ou em periodo definido pelo usuario. Ainda no painel deverao
ser apresentados alertas indicando os equipamentos fora do setor determinado para o mesmo através do

sistema de gestdo, além de relacdo de equipamentos que ndo enviaram posi¢ées no dia atual;

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das

operacbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operagdo e
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fiscalizagdo, sendo apresentada tabela com os totais de operagdes executadas por cada dispositivo mével
no dia atual ou em data definida pelo usudrio. Os registros da tabela deverdo conter no minimo a
identificacdo do equipamento, identificacdo do(s) agente(s) que utilizarem o mesmo no periodo, a
guantidade de AutuacgGes, a quantidade de abordagens realizadas, a quantidade de boletins de ocorréncia
registrados, a quantidade de ocorréncias de infraestrutura registradas, a quantidade de remocgdes de
veiculos registrada, a quantidade de recolhimento de documentos registrada. O sistema devera apresentar
também, totalizadores informando o total de autuacdes aplicadas por todos os dispositivos moveis, o total
de operacdes realizadas por todos os dispositivos moveis, além da média de autuacdes aplicadas por
equipamento e por hora. Todos os totalizadores deverdao apresentar comparativo com o dia atual e os

ultimos cinco dias;

O sistema de informacGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operacbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operagdo e
fiscalizacdo, sendo apresentada tabela com o detalhamento de cada acdo executada pelos dispositivos
moveis no dia atual ou em data definida pelo usuario. O detalhamento da operacdo devera conter no
minimo a identificacdo do equipamento, identificacdo do agente responsdvel pela operacdo, a data e hora

da operacdo o tipo da acdo e identificacdo da mesma e o nivel de bateria do equipamento;

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operagbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operagdo e
fiscalizagao, sendo apresentado grafico com a quantidade de autuagdes aplicadas na data atual ou em data

definida pelo usudrio para os dez enquadramentos mais aplicados no periodo;

O sistema de informagOes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operagbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operagdo e
fiscalizacdo, sendo apresentado em mapa do municipio informagdes em tempo real quanto a quantidade

de autuacdes aplicadas;

O sistema de informacgGes integradas deve possuir painel (Dashboard) para acompanhamento das
operacbes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades de operacgdo e

fiscalizacdo, sendo listagem de equipamentos que possuem pendéncias tais como: autos de infracdo com
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imagens pendentes, autos de impressao impressos e assinados pelos condutores sem digitalizacdo e
equipamentos com baixo nivel de bateria. O sistema deverda fornecer opg¢do para o usudrio obter

informacdes detalhadas sobre quais os autos de infragdao possuem imagem pendentes;

O sistema de informacgGes integradas deve possuir recurso que permita a configuracio de modo
apresentacdo, onde os painéis sdo apresentados continuamente sem a necessidade de interacdo com os
usuarios. Para tanto os gestores poderdo configurar quais os painéis, graficos e informacdes que desejam
gue sejam no modo apresentacdao, bem como o tempo que o mesmo permanecerd em tela até que o

proximo painel seja apresentado;

O sistema de informacgdes integradas deve possuir recurso que permita ao usudrio do sistema efetuar a
impressao de qualquer gréfico, tabela, mapa ou informativo de qualquer painel de informacdo. A impressao
devera ser realizada com os dados apresentados em tela, em modo relatério, sem cortes e além dos dados
em tela deve conter, a descricdo e detalhamento explicativo do elemento (grafico, tabela, mapa,
informativo) os filtros utilizados pelo usuario, além da data, hora e usuario responsavel pela impressao. Em
caso de graficos também devera ser impressa a tabela com os dados utilizados para construcao do grafico;
DOS SERVICOS

A contratante sera responsdvel pela execugao dos seguintes servigos:

Efetuar escaneamento das multas manuais de talonarios fisicos e, através de canal de internet,

providenciar o envio do arquivo digital a contratada, para inicio da administracdo/processamento.
Encaminhar a contratada, via web, as imagens de radar metroldgico agrupadas em lotes.

Proceder e arcar com os custos da postagem das Notificacdes de AutuacBes/Multas e pareceres dos

resultados de processos aos destinatarios finais junto aos Correios.

Protocolar e/ou registrar: “Indicacdo de Condutor” (em casos sem abordagem do Agente de Transito);
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Processos de Defesa Prévia; Processos de Primeira e Segunda Instancias: a Segunda Instancia é de
responsabilidade da contratante, sendo a Defesa Prévia e Primeira Instancia, bem como o lancamento e a

convalidagdo, responsabilidades da contratada.
A contratada sera responsdvel pela execugao dos seguintes servigos:

E responsabilidade da contratada a impressdo e envelopamento das notificacdes de Autuacdo, Notificacdes
de Penalidades e Notificacdes de Resultado de Recurso, em branco/preto, em papel no formato A4, com
serrilhas laterais para facilitar a abertura, com inser¢cdo das fotografias quando relativas a autos gerados
por equipamentos eletrénicos fotograficos. Esta impressao, por seguranca, devera ser feita na sede da

contratada, sendo vedada a terceirizacdo deste servico por conter informacdes reservadas a Prefeitura;

E responsabilidade da contratada o servico de processamento das autuacdes de transito, devendo ser
disponibilizadas ferramentas que permitam a administracdo publica a realizar o correto acompanhamento

de todas as autuagGes em todas as etapas do processamento;

Deverd disponibilizar também relatério que facilite o acompanhamento de Autuacdes que foram enviadas
para processamento de Penalidade. A quantidade total de multas que se encontram em cada um dos
passos até a emissdo da Notificagdo de Penalidade, apresentando no minimo os seguintes status:
Aguardando Indexag¢do, aguardando recebimento do auto, aguardando os dados do proprietdrio,
aguardando valida¢do de notificagdes, aguardando homologagao da notificagdo de Autuagao, aguardando
impressao da notificagdo de Autuagdo, aguardando impressdo da notificagdo de penalidade. O sistema
devera possuir também a opg¢do de listar os autos de infragdo que se encontram em cada um dos status
sendo apresentada no minimo os seguintes dados: Numero do Auto, placa e previsdo para emissdo da

penalidade (quando for o caso);

E responsabilidade da contratada, realizar a migracdo dos dados fornecidos pela empresa anterior. Sendo
gue todos os sistemas envolvidos deverdo estar em pleno funcionamento no prazo maximo de trinta dias,
contados a partir da data de recebimento completo dos dados. Durante este periodo a contratada sera
responsavel pela continuagdo dos servigos basicos para processamento dos novos autos de infracdo, bem

como dar prosseguimento a etapa posterior a realizada pela empresa contratada anteriormente. Ex.: se a
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empresa anterior emitiu e enviou a Notificacdo de Autuacdo, a empresa atual serd responsdavel pelo
processo de indicacdo de condutor e etapas posteriores; para tanto, a migracdo de dados se dard em

ordem cronoldgica regressiva a partir da data atual.

A futura contratada devera ministrar, as suas expensas, treinamento com carga hordria de no minimo
guarenta horas para que os agentes de transito, operadores dos Sistemas e demais envolvidos, dominem

todas as funcGes e operacdes dos respectivos sistemas;

A licitante deverd disponibilizar, em sua base, durante todo o periodo do contrato, um profissional treinado
para executar todo o trabalho de supervisdao do servico de processamento das autuacdes e demais servicos,

buscando perfeito funcionamento operacional dos sistemas ofertados;

As manutencées que se fizerem necessarias ao sistema de multas, por problemas identificados, deverdo ser
realizadas no prazo de até 24 horas a partir do chamado quando ndo implicarem em altera¢do da estrutura

fisica do banco de dados e, em até 48 horas, quando implicarem em alteracgao;

A contratada sera responsavel pelos procedimentos necessarios para a replicacdo dos dados de todos os
sistemas envolvidos em Storage/Servidor mantida na sede da Secretaria Municipal de Seguranca Publica,
Transito e Transportes. Os procedimentos deverdo garantir a redundancia das informag¢des e arquivos
(DigitalizagGes, fotos, etc.) de forma ONLINE, sendo que mesmo em caso de falha no servidor da empresa
os dados do municipio de Piracicaba sejam mantidos e os sistemas permanegam operantes mesmo sem

acesso a internet;

A replicacdo de dados em Storage/Servidor ndo exime a contratada da obrigacdo de manter back-up do
banco dados, juntamente com seu layout, em CDs, DVDs, HDs, SSDs ou qualquer outro dispositivo que

garanta sua integridade, os quais serdo entregues a Prefeitura Municipal de Piracicaba ao final do contrato.

A contratada devera fornecer link de internet para a correta utilizacdo de todos os sistemas e servigos
envolvidos. A contratada devera implantar e manter VPN (Virtual Private Network) de modo a garantir a

seguranga na comunicagdo entre a prefeitura e a empresa;
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A licitante vencedora devera implementar um conjunto de procedimentos automatizados que garantam,
em caso de falhas, a recuperacdo diaria de todos os dados contidos no banco de dados do sistema dos

sistemas fornecidos em nuvem;

A licitante vencedora sera responsavel pelo fornecimento dos suprimentos de impressdo (toners/cartuchos
de tintas (preta e colorida) e bobinas para talonario eletrénico) e demais materiais de escritério envoltos no

ao processamento de multas durante toda a vigéncia do contrato;

A licitante vencedora serd responsavel por fornecer e manter o sistema de Talondrio Eletrénico de Multas

de Transito homologado junto a entidade credenciada pelo DENATRAN;

A licitante vencedora deverad, as suas expensas, realizar a manutencdo / substituicdo de equipamentos e/ou
pecas dos equipamentos em caso de problemas técnicos em até 5 (cinco) dias Uteis apds a abertura do

chamado.

A presente contratacdo estd em consonancia com o disposto no art. 24 e seus incisos, da Lei 9.503/97 -
Cédigo de Transito Brasileiro sua regulamentacdo e atualizagdes. Em caso de qualquer legislacdo obsoleta

deve ser considerado a legislagdo vigente para atendimento do requisito.
INFRAESTRUTURA OPERACIONAL E EQUIPAMENTOS

A contratada devera fornecer infraestrutura operacional minima para execugao dos servigos, contendo os

seguintes itens:

e 01 (uma) impressora com as seguintes especificagdes minimas: Impressdo a Laser monocromatica,
impressdao frente e verso, qualidade de impressdo minima 1200x1200dpi, Velocidade do
processador de 500 MHz, Velocidade de Impressdo de 40ppm, porta de rede padrdo Gigabit
Ethernet, Compativel com o sistema operacional Windows;

e 01 (uma) impressora com as seguintes especificagdes minimas: Impressao colorida, resolucdo de
Impressdo de 5760 x 1440, velocidade de Impressdo em Cores de 15pag/min, Capacidade de Folhas

100 folhas, compativel com sistema Operacional Windows;
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e 02 (dois) equipamentos de digitalizacdo (scanners) com as seguintes especificacdes minimas:
Resolucdo Otica 600dpi, Resolucdo de Hardware 600 x 600dpi, velocidade de digitalizacdo minima
25 ppm/50 (200 dpi, modo Preto e Branco, A4), Volume Diario minimo de 3000 paginas, capacidade
de alimentacdo automatica de documentos de 50 folhas (A4 padrdo);

e (03 (trés) computadores a serem utilizados como estacdo de trabalho, com as seguintes
especificacdes minimas: processador Intel core i5 ou similar, memadria de 8 GB, HD de 1 TB, placa
de rede ethernet 10/100/1000 Mbps, monitor de video LED 18.5", teclado padrdo ABNT2, mouse
com 3 botdes, estabilizador 300va, sistema operacional Windows 8 ou superior;

e 01 (um) Storage/servidor possuindo a seguinte configuragdo minima: Processador 2.66 GHz, 4MB,
Meméria RAM de 8GB, Disco rigido (HD) com 2 TB, Monitor de video LED 19”, Teclado padrdo
ABNT; Mouse com 2 botdes dptico, Placa de rede padrio Ethernet de 10/100/1000 Mbps;

e Nobreak com poténcia de 1.300 VA; estabilizador, licenca do Windows SERVER 2008 R2 ou similar;

e PDA’s com no minimo as seguintes caracteristicas: Tela colorida de no minimo 5 polegadas com o
recurso Touch screen, Sistema de posicionamento global (GPS), Bluetooth, Wireless, indice de
protecdo minimo IP64 e suportar multiplas quedas de 1,2 metros (Especificacdo devera vir do
fabricante do equipamento, ndo sendo considerado uso de capas de protecdo), processador com
velocidade minima de 1.5 GHz ou similar, 16GB de memdria Flash interna no equipamento, 2GB de
memoria RAM (ndo sendo considerado cartdo de memodria externo), Camera fotografica colorida
com resolucdo minima de 10 Megapixels, GPRS, bateria recarregavel de lon Litio (ou similar) de no
minimo 4.000 mAh, a bateria devera ser removivel permitindo sua substituicdo de forma rapida e
facil, o peso maximo do equipamento completo devera ser inferior a 300g;

e Os equipamentos do tipo PDA deverdo possuir as caracteristicas de robustez de fabrica, de acordo
com as especificagdes do fabricante, ndo sendo permitido o fornecimento de equipamentos que
ndo atendam as devidas especificages. Serdo considerados inadequados equipamentos que nao
possuiram tais condicbes de fabrica, ndo sendo aceitas medidas paliativas como utilizacdo de
capas/peliculas que ndo possuirem a devida comprovacdo fornecida pelo fabricante dos
equipamentos (PDA);

e Deverdo ser fornecidos para todos os equipamentos, CHIP de dados com pacote que permitam o

desempenho de todas as atividades inerentes ao projeto;
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e Por se tratarem de equipamentos robustos, com resisténcia a queda e agua, toda a manutencao
dos equipamentos serd de responsabilidade da empresa contratada, ndo sendo considerado mau
uso situacdes de queda ou chuva;

e Fornecer equipamentos do tipo PDA, novos de primeira qualidade, sem uso, de fabricacdo recente
e com acabamento apropriado e com suporte técnico comprovadamente em territério nacional;

e Deverdo ser fornecidas baterias reservas para todos os equipamentos do tipo PDA ofertados pela
contratada, permitindo a utilizagcdo ininterrupta do equipamento. A licitante devera fornecer
também carregadores de bateria original do fabricante de quatro ou mais posicGes onde seja
possivel o carregamento das baterias reservas sem necessidade do equipamento PDA;

e Disponibilizacdo de impressoras térmicas portateis para todos os PDA’s com as seguintes
caracteristicas minimas: largura de impressdo - 70 mm, método de impressao térmica, memdria
Flash de 1 Mega bit, estrutura de pontos minimo 550 pontos por linha, Densidade de pontos de 8
pontos/mm (203 ppp), Velocidade de impressdo de 60mm/s, Bateria Recarregavel de no minimo

1900 mah, Peso maximo 470 gramas impressora completa;

SISTEMA GOVERNANCA DE PRIVACIDADE DA GESTAO DE MULTAS EM ADEQUACAO A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS (LGPD)

Deverad ser fornecida uma licenga de uso, sem limites de usuarios, de software web para implementagao e
operagdo do Sistema de Governanga de Privacidade e Protec¢do de Dados (SGPD) associado ao escopo do
projeto, completamente integrado as demais solugdes fornecidas e contendo as seguintes caracteristicas

minimas:

1. Trata-se da disponibilizacdo, em modalidade Software as a Service (SaaS) de uma plataforma
completa que permita a realiza¢do das atividades de governanca e operacionalizagdo do Sistema de
Gerenciamento de Protecdo de Dados (SGPD) e do Programa de Integridade e Compliance
implementado pelo periodo de execuc¢do do projeto.

2. Essa plataforma deve ser totalmente web, acessivel de qualquer navegador (browser) e deve ser
disponibilizada para um numero ilimitado de usudrios da contratante que deverdo ter suas

credenciais individuais gerenciadas por um completo controle de acesso executado por papéis.
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3. A plataforma deve entregar médulos e funcionalidades que atendam, no minimo, dos requisitos
funcionais detalhados a seguir.

4. Requisitos Gerais:

a) Ser fornecida modalidade Software as a Service — SaaS$ e disponibilizada via web;

b) Estar hospedada em um ambiente de nuvem seguro, que possua padrdes de qualidade
comprovados nos quesitos de seguranca da informacdo, gerenciamento de servico de Tl e
privacidade;

c) Ter um acordo de nivel de servigco que garanta disponibilidade de, no minimo, 98%;

d) Possuir workflow de aprovacdes e avaliacbes com a opcao de envio de e-mail e
notificacOes;

e) Possuir a capacidade de ser customizada em ambiente amigdvel, sem a necessidade de
codificagdo complexas ou até mesmo sem a necessidade de codificacdo alguma;

f) Possuir a capacidade de exportar dados através de planilhas em formato .XLSX,
Documentos nos formatos .DOC e .PDF, e demais arquivos nos formatos .XML, .JSON, .CSV e
.RTF, sem a necessidade de codificagdo adicional;

g) Ser integrada com solucBes de envio de e-mails;

h) Conter log de auditoria de acessos e operagoes realizadas na solu¢do de todos os usuarios
cadastrados;

i) Conter funcionalidade de segurancga de acesso, permitindo a gestao de acessos em todos os
moddulos utilizados na solugdo, permitindo a criagdo de usudrios, gestdao de acessos a nivel de
aplicagdo com indicagdo de permissdo de inserir, alterar, excluir e exportar dados;

i) Suas telas de consultas contendo listas devem ter filtros para busca de determinadas

informagdes, possibilidade de criacdo de quebras/agrupamentos e geracdo de quadros resumo.
5. Requisitos de estrutura funcional

a) Login pessoal com controle de acesso por funcionalidade e fungéo;
b) Segregacdo de dados e informacdes por controlador/CNPJ;
c) Gestdo da estrutura organizacional da contratante contemplando: ao menos 3 (trés) niveis

de um organograma estrutural, gestdo de times/pessoas e de comités;
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d) Cadastro de etapas de adequacdo a LGPD distintas com indicativo de uma pessoa
responsavel pela etapa (previamente cadastrada), data de inicio e fim da etapa e indicativo se a
etapa estd em andamento;

e) Parametrizacdo de lotacGes através do cadastro da estrutura organizacional. Permitir

visualizar quais pessoas estdo lotadas em uma determinada lotacao.
6. Requisitos do mddulo de governanca de privacidade e compliance

a) Cadastro de pessoas envolvidas no projeto incluindo minimamente, nome, e-mail e
telefone. No cadastro, deve-se disponibilizar a relacdo das responsabilidades e atividades
atreladas a esta pessoa;

b) Cadastro de processos de negdcio, com possibilidade de cadastro de modelagem BPMN
navegavel grafica (em formato .HTML) para cada processo e associacdo do processo com cada
area de negdcio da contratante que esteja associada ao escopo e abrangéncia do projeto, em
especial a gestdo de multas, através do upload de arquivos .HTML;

c) Fluxo de aprovagdo do processo cadastrado por e-mail, mantendo o histérico das etapas de
aprovacgao e status do processo;

d) No cadastro de processos conter uma gestdao de motor de estado do processo,
possibilitando alterar o estado, neste caso gerando todo o histérico de mudanca de estado;

e) Cadastro de ativos da informacgao utilizados em processos previamente cadastrados, com
diferenciagao para ativos eletronicos e fisicos, indicando a pessoa responsdvel pelo ativo;

f) Cadastro de analise de confiabilidade da informagdo de cada ativo da informagdo,
permitindo cadastro independente de caracteristicas de Confidencialidade, Integridade e
Disponibilidade das informagdes tratadas pelo ativo e possibilidade de categorizagdao automatica
do nivel de confiabilidade do ativo de acordo com a classificagdo de cada item da CID de
informacdo do ativo;

g) Cadastro de medidas técnicas associadas a cada ativo da informacdo previamente
cadastrado, permitindo o detalhamento do uso da medida técnica para cada ativo associado;

h) Cadastro de artefatos tratados por cada ativo da informacgdo cadastrado, com diferenciacdo

do tipo de titular de dados que tem seus dados pessoais tratados no Ativo (municipe,
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fornecedor/operador, colaborador do controlador), conter a op¢do de informar se o artefato é do
tipo fisico ou eletrénico;

i) Cadastro de metadado pessoal, tratado em cada artefato previamente cadastrado e
possibilidade de classificacdo do metadado pessoal compativel com o Decreto Federal n®
10.046/19;

i) Possibilidade de visualizar a lista de associacdes onde o metadado ¢é utilizado (Metadado >
Tratamento > Ativo > Artefato);

k) A solucdo deve entregar uma listagem analitica de todas as associa¢des realizadas nos
cadastros anteriores, contendo: (Processos > Ativos > Artefato > Metadado);

) Cadastro de tratamentos de dados pessoais com possibilidade de indicacdo da base
lega/hipdtese de tratamento da LGPD (Arts. 72 e 112 da LGPD) associada e possibilidade de
indicacdo de fundamentacdo legal associada a finalidade (Lei ou Decreto). Permitir a associa¢do
entre ativos, artefatos e metadados utilizados no tratamento com base no processo de negdcio
no qual ele é executado. Identificar a utilizacdo de dados sensiveis no tratamento, validando
dessa forma se a hipdtese de tratamento indicada é a apropriada;

m)  Possibilidade de se associar um artefato e seus metadados pessoais a cada tratamento de
dados pessoais, com indicagdo se essa associacdo atende ou ndo ao principio da Necessidade do
tratamento de Dados (inciso Ill do Art. 62 da LGPD);

n) Cadastro de fundamento legal (Lei ou Decreto) para associagdo com o tratamento de dados
pessoais;

o) Cadastro de medidas administrativas de segurancga (politicas) com possibilidade de se
anexar documentos e realizar uma analise qualitativa automatica dos principais parametros de
cada medida administrativa cadastrada;

p) Cadastro de contratos com titulares e operadores com possibilidade de se anexar
documentos e realizar uma anadlise qualitativa automdtica dos principais parametros de cada
contrato cadastrado;

q) Associacdo de tratamentos de dados pessoais que indiguem o uso de Operadores com
contratos de operadores, indicando quais finalidades de tratamento sdo cobertas por quais
contratos;

r) Cadastro e gestao de riscos e impactos de privacidade e protecdo de dados, com

possibilidade de associa¢do de cada risco a processos de negdcio, ativos, tratamento de dados
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previamente cadastrados, Entidades e terceiros previamente cadastrados, e definicdo de uma
pessoa responsavel por tratar o risco;

s) Possibilidade de definicdo da criticidade do risco a partir do cruzamento de informacgdes
entre o impacto e a probabilidade de cada risco;

t) Célculo do risco residual a partir do fator de controle x probabilidade x impacto do risco
gerador;

u) Fluxo automatizado de aviso para tratamento de riscos cadastrados/disparados;

v) Emissdo automatica de Relatério de Impacto de Protecdo de Dados (RIPD) de acordo com
filtros funcionais;

w)  Emissdo automatica de Relatério de Analise do Legitimo Interesse (LIA) de acordo com
filtros funcionais;

X) Cadastro de terceiros contendo minimamente os dados basicos de identificagdo e contatos;
y) Permitir enviar formuldrios de avaliagdo para terceiros previamente cadastrados. Os
formularios deverdo ser personalizdveis e que seja permitido a criagdo de varios tipos de
questionarios. O processo de avaliacdo deve conter um workflow contemplando a configuracdo
das dreas e pessoas que analisam as respostas e gestdo do resultado da avaliacdo. O Terceiro
deve ser notificado do envio da avaliacdo e deve haver um local para acesso ao questionario pelo
terceiro;

2) No cadastro de terceiros deve-se permitir o langamento de ocorréncias, contendo
minimamente dados para identificagdo do fato ocorrido, data e impacto ou grau de severidade
gerado;

aa) Nos cadastros de processos, ativos, artefatos, metadados e finalidades de tratamento, seja
possivel visualizar as associa¢gdes graficamente em tela, através de diagrama ou mapa mental ou
algum tipo de outro grafico;

bb) Cadastro de obrigacGes legais, contendo minimamente o tipo de obriga¢do , drea e pessoa
responsavel, periodicidade e status. A agenda da obrigacdo deve ser gerada de forma automatica
no ato do cadastro;

cc) Gestdo de pilares/mecanismos de compliance;

dd) Gestdo de componentes e subdivisGes dos pilares de compliance;

ee) Gestdo de questionarios e acdes associadas a cada componente e pilar do compliance;

ff)  Configuracdo de pesos, medidas e indicadores de adequacgdo a temas de compliance;
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gg) Aplicagdo eletrénica de questiondrios de auditoria de compliance por nivel de estrutura
organizacional;

hh)  Gerenciar acolhimento de respostas de auditoria interna permitindo a pessoa envolvida no
ciclo de auditoria de receber uma notificacdo solicitando responder aos questionarios enviados,
além de conter um local onde a pessoa tenha acesso aos questiondrios para inser¢dao das
respostas;

ii) Garantir o anonimato das pessoas consultadas em ciclos de auditorias internas;

i Verificagdo e gestdo de niveis de adequagdo por pilar de compliance de acordo com a
configuragdo de pesos, medidas e indicadores previamente realizada e o resultado do
levantamento eletrénico via questionario realizado pelas auditorias;

kk) Cadastro de atividades de adequacéo incluindo data de inicio/fim, pessoa responsavel pela
atividade, status e indicadores que possibilitam identificar o tipo da atividade;

) Fluxo automatizado de aviso para atividades de adequacao cadastradas;

mm) Gestdo de status de atividades por painel kanban;

nn) Conter funcionalidade de gestdo de ciclos para melhoria continua, indicando ciclos de
revisdes para os cadastros de Processo, Riscos, Contratos, Politicas e Medidas Técnicas. Gerenciar
o agendamento de treinamentos dentro do ciclo de melhoria;

o0) Conter um catalogo de treinamentos. Permitir a criacdo de agendas de treinamentos

informando quais membros da equipe participarao.

7. Requisitos do mddulo de Gestdo de Direito dos Titulares de Dados para uso dos Titulares de Dados
(internos e externos) da contratante

a) Acesso externo (web, via portal HTML a ser publicado no website da contratante) a
Titulares de Dados para solicitagdo de informa¢des ao Encarregado de Prote¢do de Dados da
contratante e da contratada sobre a LGPD, sem limite de usuarios;
b) Cadastro com validacdo de autenticidade do Titular através do uso de fotos de rosto e fotos
de documentos e gestdo eletrénica do fluxo de aprovacgdo do cadastro;
c) Cadastro de nova solicitagdo ao controlador, dividida por tipo de solicitagao;
d) Consulta de solicitacOes anteriores e seus status e tratativas;
e) Recebimento de e-mail automatico quando houve resposta a cada uma de suas

solicitacdes.
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8. Requisitos do mddulo de Gestdo de Direito dos Titulares de Dados para uso do Encarregado de
Protecdo de Dados (DPO) da contratante e da contratada

a) Acesso via browser;

b) Fluxo de aprovacao de cadastros de Titulares de Dados;

c) Cadastro de tipos de solicitagdes de Titular de Dados com definicdo de SLA maximo para
cada tipo de solicitacdo e definicdo de, no minimo, 2 (dois) responsaveis para cada tipo de
solicitagdo (nivel 1 e nivel 2);

d) Recebimento de solicitacGes criadas no Portal web para uso do Titular de Dados;

e) Recebimento de alertas para novas solicitacdes;

f) Possibilidade de responder, em campo texto e com anexo de documentos adicionais, as
solicitacdes dos Titulares de Dados;

g) Possibilidade de encerramento de solicitaces (controle de status).

9. Requisitos do médulo de Gestdo de Incidentes e NotificacGes de privacidade e protecao de dados

a) Cadastro de Incidentes de seguranca com possibilidade de se associar risco ou ativo
previamente cadastrado a cada incidente;

b) Possibilidade de indicagdo se o incidente inclui ou ndo violacdo de dados pessoais;

c) Possibilidade de se indicar uma pessoa responsavel previamente cadastrada como
responsavel pelo incidente;

d) Possibilidade de visualizar os Ativos, Processos e Titulares de dados envolvidos no
incidente;

e) Permitir o registro de respostas ao incidente;

f) Permitir o registro de notificagdes do incidente;

g) Possibilidade de se indicar uma pessoa responsdvel previamente cadastrada como
responsavel pela notificagao;

h) Possibilidade de se indicar se a notificagdo tem como objetivo informar a ANPD, Titulares
de Dados ou ambos;

i) Possibilidade de indicagdo de justificativa no caso de demora para geragao da notificagao;

i) Geragdo automatica do documento de notificagdo (em formato .PDF);

k) Envio de e-mail da notificagao a Titulares de Dados.

10. Requisitos para o médulo de Gestdo de Consentimentos para o tratamento de dados pessoais

a) Geracao de Termo de Consentimento via e-mail;

b) Possibilidade de se selecionar tratamentos de dados pessoais, previamente cadastrados,
que utilizem como hipétese de tratamento/base legal o consentimento do Titular;

c) Identificacdo da lista de titulares que irdo receber o pedido de consentimento;

d) Possibilidade de se indicar um prazo maximo do consentimento;

e) Envio do Termo de Consentimento por e-mail, contendo as seguintes informacdes:
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o Tratamento de dados pessoais associados ao consentimento;

. Indicacdo se o tratamento realiza o compartilhamento dos dados com terceiros;

o Indicacdo dos detalhes do compartilhamento dos dados com terceiros, se esse for o caso;

o Lista de metadados pessoais associados ao tratamento selecionado;

f) Fluxo automatizado de envio do Termo de Consentimento aos Titulares de Dados

informados, por e-mail, para aceitacdo ou rejeicao do termo;

g) Captura automatica da resposta dos Titulares de Dados sobre a aceitagdo ou rejeicdo do
termo e a data de resposta, para controle de expiracdo do consentimento;

h) Possibilidade de se consultar consentimentos ja obtidos por finalidade e/ou Titular de
Dados e se obter o prazo de validade de cada consentimento;

i) Possibilidade de se indicar a revogacdo do consentimento a partir de uma solicitacdo formal
do Titular (integragdo com Portal do Titular).

11. Requisitos do mddulo de analise situacional automatizada de adequacdo a LGPD

a) A partir das informacgGes jd cadastradas e associadas na solucdo, realizar diagndsticos
automatizados das informacBes e, a partir dessa andlise, gerar riscos e/ou atividades de
adequacao, considerando as seguintes regras:

o Ativos da informacéao

o Para cada ativo com a nivel de confiabilidade baixa, gerar atividade solicitando a
verificacdo da confiabilidade do ativo e gerar um risco relacionando o ativo.

o Riscos

o Para cada risco com criticidade alta, gerar atividade de acompanhamento do risco.

. Finalidades de Tratamento

o Para cada finalidade de tratamento que ndo conter metadados associados, gerar
uma atividade para verificar esta associagdo na finalidade de tratamento.

. Politicas

o Para cada politica que estd com a vigéncia expirada gerar uma atividade e um risco

para verificagdo da politica.
12. Requisitos do mdédulo de indicadores de negdcio

a) Possuir dashboards e indicadores eletrénicos que cruzem os dados gerenciado pela
solugdo;

b) Permitir a aplicacdo de filtro e selecdo de métricas e dimensdes em graficos gerados pela
solugdo;

c) Possibilidade de visualizagdo grafica dos cadastros que contenham associagGes, através de
diagramas ou mapas mentais;

d) Exportacdo das listas disponibilizadas na solugdo para formatos com .XLS, .DOC, .PDF, XML,
JSON, CSV e RTF.
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SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO DA MOBILIDADE URBANA

A CONTRATADA devera disponibilizar, instalar e manter durante todo o contrato software/sistema com
tecnologia capaz de receber, tratar e analisar os dados gerados pelos diversos equipamentos/sistemas de
monitoramento do municipio, incluindo, mas nao restrito a: cdAmeras, controladores semafdricos, painéis
de mensagens variaveis, sistemas de comunicacgao, sistemas de fiscalizacdao automatica de transito e outros
de interesse da Administracdo que possam ser integrados via API/Webservice. A CONTRATADA deverd
envidar seus esforcos para integra-los, com a participacdo da CONTRATANTE, a uma central Unica que

funcionara 24 horas por dia, gerando informacdes sobre o transito em tempo real.

Os dados, a que se refere o item anterior, deverdo ser recebidos pela CONTRATADA através do seu
barramento de integracdo de dados (Barramento de Servicos), utilizando-se de Webservices ou APIs de
Integragdo. Esses dados serdo armazenados em banco de dados préprio, que devera ser desenvolvido pela
CONTRATADA com a finalidade de dar sustentacdo a integracdo de todos os sistemas, incluindo recepcao,
analise e tratamento dos dados. A arquitetura deste modelo de integracdo sera definida em reunides entre
CONTRATADA e CONTRATANTE apds o processo de assinatura do contrato e prévio a entrega da primeira
Ordem de Servico. Em até 30 dias apds a assinatura do contrato a documentacdo deste Webservice de

integracdo de dados devera estar concluida.

Deverd possuir funcionalidade geoespacial, ndo como um sistema ou interface externa, mas como uma
plataforma integrada, a ser utilizado para monitorar, controlar e responder a alarmes (falhas ou alertas de
trafego parametrizaveis) e eventos, advindos dos diversos sensores e equipamentos instalados nas vias
publicas. A critério da CONTRATANTE este software também podera ser utilizado para enviar informagdes a

PMVs (Painéis de Mensagens Varidveis), desde que a CONTRATANTE disponha do mesmo.

A solucdo deverad integrar os dados recebidos através do Barramento de Servicos, em uma plataforma Unica
na qual sera possivel a centralizagdo das informacdes, tratamento dos dados, fornecendo a CONTRATANTE

uma visdo situacional e insumos para o planejamento do transito no municipio.

Visto a grande quantidade de informacGes que o barramento recebera e fornecerd a esta plataforma

integradora, a solugdo devera dispor de capacidade de processar e analisar grandes quantidades de dados,
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além de permitir compartilhamento, armazenamento, transferéncia e visualizagdo dos dados de forma
estruturada que possa levar a tomada de decisGes com maior eficiéncia operacional para a CONTRATANTE

e que sera descrito neste Termo de Referéncia.

O Software/Sistema Integrado de Gestdo da Mobilidade Urbana deve ser composto pelos seguintes

modulos:

e Moddulo de Gerenciamento de Informacgdes Fisicas.

e Moddulo de Gestdao de Dados Analiticos e Processamento com uso de aprendizagem de maquina,
inteligéncia artificial e inteligéncia de negdcio.

e Moddulo de Analise de Dados Gerenciais e Desempenho.

e Barramento de Servigos / Integragao.

A modularidade com que cada fabricante/fornecedor desenvolveu o seu sistema poderd ser diferente da

exposta no subitem anterior, desde que cumpram todas as exigéncias descritas neste Termo de Referéncia.
Requisitos Funcionais do Software Integrado de Gestdao da Mobilidade Urbana

Devera ser dimensionado para ser acessado por no minimo 8 (oito) esta¢des de trabalho simultaneamente,

ndo havendo limitagGes para o numero de dispositivos integrados ao sistema.
O acesso ao sistema deve permitir realizar no minimo as seguintes fungoes:

a) Monitoramento dos dados de trafego e de outros sensores recebidos, tratados e analisados pelo
sistema.

b) Execucdo dos procedimentos operacionais padrao.

c) Acompanhamento do despacho de viatura/equipe, quando necessario, para atendimento as
ocorréncias geradas pela analise dos dados recebidos.

d) Acompanhamento do atendimento até o seu fechamento.

e) Emissdo de relatérios estatisticos e gerenciais das operagdes e para fins de planejamento do

transito.
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f) Outras atividades suportadas pelo software e que vierem a ser definidas.

O Sistema de Andlise de Dados Gerenciais e Desempenho deverd ser licenciado de forma que nao haja

limitacGes para o numero de acessos simultaneos ao sistema.

A Plataforma de integracdo devera ser dimensionada para se integrar a uma quantidade ilimitada de
sistemas e interfaces, sem a necessidade de incorporac¢do de licencgas adicionais ou complementos (add-

ins).

A solucdo deve incorporar as tecnologias atuais e componentes de sistemas abertos que estdo disponiveis
comercialmente para software e hardware. Devera usar a sistema de gerenciamento de banco de dados
relacional (SGDBR) Oracle ou Microsoft SQL Server, ou similares, desde que atendam aos requisitos

funcionais deste termo.

Deverd basear-se em produtos de aplicagbes comerciais (COTS). Ndo serdo admitidas propostas de
desenvolvimento de softwares ou solugdes parciais. A solucdo ofertada deverd ser capaz trabalhar por tras

de um ou mais firewalls e subredes na estrutura de rede existente na CONTRATANTE.

Devera ser uma plataforma multijurisdicional que fornega apoio as operagdes multidepartamentais (por
exemplo, diretorias, geréncias e departamentos de transito, etc.), incluindo a capacidade para troca de

dados com os sistemas de sites externos, utilizando as normas adequadas.

Deverd permitir maior eficiéncia nas operagdes com a eliminag¢do da necessidade de reinserir dados em
mais de um sistema ou aplicagdo. Os mddulos que compdem o sistema deverdo interagir entre si,

transportando informagdes entre eles.

Devera possuir capacidade de acessar os multiplos médulos da solugdo, caso existam, através de uma Unica

estacao de trabalho.

Deverd possibilitar o envio automatico de dados para fontes externas, através de padrdes definidos de

estrutura de dados.
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A solucdo devera permitir a realizacdo de pesquisas em bases de dados internas e externas, com os

resultados exibidos nas interfaces da solugdo de monitoramento.

Deverd permitir o compartilhamento automatico de informag¢des de um sistema, subsistema ou mddulo
para todos os outros sistemas, subsistemas, ou mddulos que compdem a solugdo integrada. Dados

compartilhados e sistemas envolvidos devem poder ser alterados/configurados entre as interfaces.

Deverd permitir a atualizagdo automatica de informagdes de transito, através do barramento de servigos,
utilizando os dados de trafego, de pesagem e outros alarmes gerados e recebidos pelo barramento, cuja

arquitetura é mostrada abaixo.

Dados e imagens

Equipamento /
Sistema A

Equipamento / [|€ Armazenamento
Sistema B

Barramento de Servicos
®
Equipamento
quip / "
Sistema N e

Modulo de Gerenciamento
de Informacdes Fisicas
o
Ve
Médu’lf.:: de Gestdo de Dados Modulo de Anslise de
Analiticos, Processamento, -
N P < > Dados Gerenciais e
Aprendizagem de Maquina e
LA L Desempenho

Arquitetura Integragdo

Informagdes detalhadas para a integragdo com os dados provenientes dos Equipamentos de Fiscalizagdo
Automatica de Transito, bem como toda documentacdo e diciondrio de dados serdo publicadas até a
assinatura do Contrato. Quaisquer ajustes ou corre¢des necessdrias nestes componentes, para o perfeito
funcionamento da solu¢do fornecida pela CONTRATADA, serao discutidos e implementados em comum

acordo entre CONTRATANTE e CONTRATADA.
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O software da CONTRATADA devera se integrar, via barramento de integracado de sua solugdo, com as bases
de dados de trafego, de pesagem e de alarmes, fornecendo aos médulos de Sistema de Gerenciamento de
Informacgdes Fisicas e de Sistema de Andlise de Dados Gerenciais e Desempenho os dados necessarios para

seu funcionamento.
Devera ser provido pela CONTRATADA um link de comunicagao exclusivo para esta integracao.

A comunicac¢do entre a Central de Operagdes ou outro local a critério CONTRATANTE e o(s) local(ais) de
armazenamento dos dados devera ser feita utilizando tunel criptografado baseado na topologia VPN Site-

to-Site.

O(s) link(s) entre Central de OperacgGes ou outro local por ela definido e o(s) banco(s) de dado(s) legado(s)

deverado ser dedicados e usados exclusivamente para a troca de informacgGes entre os centros.

A apresentacdo de dados e informagOes para os usuarios deve ser feita através de uma interface limpa e

facil de usar que aumente a eficiéncia dos operadores dos sistemas.

A solucdo deve possuir um formato de troca de dados padronizada que permita a importagdo e exportacdo
de dados entre os sistemas da prépria solugdo e para sistemas relacionados, através do seu barramento de

integragodes.

Deverd permitir amplo acesso aos registros, as informagdes capturadas, estatisticas e outros dados dos

sistemas que compdem a solugdo, para analises e relatdrios.

Deverd possuir capacidade de gerar relatérios ad-hoc e de dados em formato especificado pelo usudrio e

com os parametros selecionados pelo usuario.

Deverd permitir aos administradores da solucdo personalizar e modificar as interfaces de usuario e

workflows de operacdo de usudrios para se adequar aos procedimentos operacionais padrao.
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A solugdo devera suportar a operacdo em arquitetura de sites redundantes (centro principal e centro de

backup) para recuperagao de desastres.
A solucdo de monitoramento devera ser modular e flexivel, capaz de suportar expansoes futuras.

A solugdo devera operar na rede LAN existente, sem afetar o desempenho da rede. Em alternativa, o
sistema podera operar em uma subrede separada, com acesso aos hardwares e softwares de terceiros

necessarios.

A solucdo devera prover um kit de desenvolvimento (SDK) ou APl que permita a sistemas externos

integrarem-se.

A solucdo devera estar apta para a integracdo com bases de mapa online e APIs de geocodificacao, transito
e eventos reportados por usuarios. Os acordos e eventuais licencas para o fornecimento destes servigos

serd de responsabilidade da CONTRATANTE.

A solucdo devera possuir um alto grau de adaptabilidade e flexibilidade, na forma como os sistemas
refletem as atividades, condig¢des, politicas e necessidades da CONTRATANTE, e na forma que as interfaces

de usuario disponiveis podem ser configuradas.

O sistema deve garantir disponibilidade de ao menos 99%. Este nivel de disponibilidade e confiabilidade

deve ser garantido através de redundancia e/ou tolerancia a falhas.

A solucdo deverd fornecer acesso em camadas, com base em senhas, privilégios de acesso de usudrio e
outras praticas de autentica¢cdo. Deve proporcionar niveis discretos de acesso baseados em individuos,
grupos, departamentos, fontes de informacao, por tipo e outros parametros, conforme determinado pela

CONTRATANTE.

Todos os acessos aos sistemas que compdem a solu¢do deverdo ocorrer através da entrada e validagdo do
codigo de usuario e senha. Os sistemas devem permitir que os operadores possam alterar suas senhas. Os

administradores da solucao devem possuir controle de regras de complexidade de senhas.
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A solugdo deverda monitorar e rastrear todos os login e logoffs dos sistemas, acesso a arquivos e todas as
tentativas de violagdo de seguranca.

A solugdo devera possuir seguranga do usuario que controla o acesso as fungdes dos sistemas.
Todas as senhas dos sistemas que compdem a solucdo deverdo ser armazenadas de forma criptografada.
A solucdo devera permitir que o administrador defina o cédigo de usudrio e senha inicial de cada operador.

A solugdo deverd permitir que o administrador crie, altere e cancele cédigos de usudrios, senhas e

permissdes de acesso ao sistema.
A solugdo devera solicitar o login do usuario antes de permitir o acesso a qualquer funcionalidade.

A solucdo devera permitir ao administrador controlar a frequéncia minima que os usuarios devem alterar

suas senhas.

A solucdo devera prover logs de auditoria sobre todos os registros de criacdo, atualizacdo e exclusdo,
incluindo logs de cada pessoa que se conecte e desconecte do sistema, com seu home de usudrio, data e
hora. O sistema deve prover logs de auditoria de mudangas de cédigos de usudrios, senhas e privilégios de

acesso.

Requisitos do Mddulo de Gerenciamento de Informagdes Fisicas

O Modulo deve:

Ser robusto, facil de usar, segura e eficiente para a facilitacdo da gestdo operacional dos dados,
monitoramento de alarmes e eventos recebidos de todos os equipamentos/sistemas legados do interesse

da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes, bem como permitir melhor resposta

a incidentes e a comunicagdes de campo.
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Ser otimizado para gerenciar recursos, apoiar a tomada de decisdo, para extrair informagdes a partir de

uma variedade de fontes e relatar informagGes para um usuario designado ou conjunto de destinatarios.

Permitir a interface com os sistemas de gestdao de video e de alarmes, enviando e recebendo dados em

tempo real, sincronizando dados de todos os elementos comuns.

Permitir o acesso a multiplos sistemas, pacotes de software e funcdes a partir de uma Unica estacdo de
trabalho, incluindo acesso aos softwares e sistemas pertencentes ao escopo da solugdo (Sistema de Analise

de Dados Gerenciais, Barramento de IntegragOes, etc.).

Possuir capacidade de suportar a comunicacdo em duas vias com sistemas de alarmes genéricos,
configurados para criar e localizar dispositivos de alarme automaticamente, receber e atualizar informagdes

de acionamento dos alarmes.

Dispositivos, equipamentos e sistemas devem estar representados automaticamente no mapa
georreferenciado, refletindo os estados dos equipamentos. O mapa georreferenciado deverd também
permitir o controle dos equipamentos diretamente através dos seus icones representativos, exibindo
comandos de manipulacdo através de menus de contexto, através de APIs de integracdo, cuja

responsabilidade serd da CONTRATANTE.

A interface de alarme devera suportar o reconhecimento do alarme e outros comandos suportados pela

APl do sistema de gestdo de alarmes.

Possuir capacidades de controle, incluindo reconhecimento, cancelamento dos alarmes e criagdo de

eventos associados ao alarme em sistemas de operacdo, a critério da CONTRATANTE.

Permitir o monitoramento de alarmes tanto na interface tabular quanto na interface de mapa

georreferenciado.

Selecionar automaticamente o alarme na interface tabular quando for feita a selecdo do simbolo do alarme

no mapa georreferenciado.
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Os icones representativos dos dispositivos alarmados deverdo ser exibidos no mapa georreferenciado

indicando a condigdo do equipamento e o estado de execucdo.

A interface entre o sistema e os equipamentos/sistemas devem ser bidirecionais. Quando um alarme é
recebido, o sistema deve criar um registro Unico deste alarme e localizar as gravacdes de video disponiveis,
para o local, caso existam. Se necessdrio, um evento devera ser enviado ao responsavel para o tratamento
no local e, quando todas as acGes forem concluidas, o alarme deve ser concluido tanto no sistema quanto
nos equipamentos/sistemas. Esta funcionalidade podera ser implementada, a critério da CONTRATANTE e

apos reunides entre as partes envolvidas.

Os alarmes devem possuir prioridade e informacdes sobre o local e hora do alerta, além da prioridade de

acao.

O mapa georreferenciado integrado devera permitir a visualizacdo de todos os equipamentos/sistemas dos

locais monitorados.

Inserir automaticamente no mapa georreferenciado um simbolo indicativo do alarme acionado.

Exibir no mapa georreferenciado icones indicativos dos equipamentos monitorados.

Permitir a selegao de equipamentos a partir do icone representativo no mapa georreferenciado, exibindo
um menu de contexto dinamico conforme o tipo de equipamento, exibindo opgdes de comando disponiveis
de cada tipo.

O mddulo devera permitir o cadastro de cameras associadas a cada dispositivo monitorado, de forma que

guando este dispositivo emita um alarme, as imagens ao vivo e o registro pré-alarme sejam exibidos ao

operador na visualizacao do alarme.
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O mddulo deve permitir a selecdo de uma camera através do clique na interface tabular ou no icone da
camera no mapa georreferenciado. Tanto a sele¢do tabular quanto no mapa georreferenciado deve exibir

um menu de contexto dindmico exibindo as funcionalidades habilitadas para a cdmera selecionada.

O mddulo deve permitir a visualizagdo de pelo menos 12 cdmeras simultaneas, mas ndo limitado a este
numero, no terminal de operacao.
O modulo deverd permitir a criacdo de Procedimentos Operacionais Padrdao sem desenvolvimento de

cédigo, a partir de uma interface de criacdao de fluxos.

A ferramenta que ilustra os passos do Procedimento Operacional Padrdao deverd indicar o percentual de

execucdo dos passos do Procedimento Operacional Padrao.

Deverd ser possivel fechar a janela de execug¢do dos Procedimentos Operacionais Padrdao e abri-las na

sequéncia, mantendo o histdrico de opg¢Ges, passos e comentarios incluidos no atendimento.

Deverad ser possivel abrir um resumo de um Procedimento Operacional Padrdo concluido para visualizar os

dados e informacgdes adicionados em cada passo, bem como informacdes de data e hora do registro.

Deverd ser fornecida uma ferramenta especifica para extracdo de relatérios de alarmes gerados pelo
mddulo e passos de execugdo dos Procedimentos Operacionais Padrdo. Esta ferramenta devera possuir ao

menos as seguintes funcionalidades:
Interface de busca com filtros de relatérios com as opg¢des de:

e Ultimas 12 horas;

e Ultimas 24 horas;

e Ultima semana;

e Intervalo de tempo definido por data/hora inicial e final;
e Prioridade do alarme;

e Arearesponsavel.
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Interface de registros com:

e Quantidades de Alarmes gerados;

e Mapa com a localizacdo dos alarmes;

e Data e Hora de registro de evento;

e Data e Hora em que o operador tomou ciéncia;

e Data e hora de finalizagdo.

O sistema deve exibir detalhes e estado de todos os alertas recebidos. Quando o alerta for selecionado, o

sistema deve replicar na interface de alarmes todos os detalhes exibidos no painel do alarme.

Requisitos do Mddulo de Gestao de Dados Analiticos e Processamento com uso de aprendizagem de

maquina, inteligéncia artificial e inteligéncia de negdcio

O médulo deve ser do tipo Data Mesh corporativo, sem servidor, econ6mico e que funcione em nuvens e
possa ser escalonada de acordo com seus dados.

Deve permitir o uso de ML (Aprendizado de maquina) / IA (Inteligéncia Artificial) e Bl (Inteligéncia de
Negdcios) integrados para insights eficientes de dados para grande escala e volume de armazenamento,

processamento e visualizacdo.

Devera ser oferecido ferramentas de Big Data com disponibilidade mensal de 99%, permitindo analises de

dados eficientes e confidveis para tomada de decisdes pela CONTRATANTE.

Deve ser capaz de processar e transformar os dados em larga escala, aplicando filtros, agregagdes, joins e
outras operacBes necessarias. Isso pode envolver o uso de técnicas como processamento distribuido,

paralelizacdo de tarefas e algoritmos eficientes.

Deve ser interoperdvel permitindo que dados de outras plataformas e sistemas sejam utilizados nela e os

dados da plataforma utilizados nela sejam acessados por meio de APIs por outras aplica¢ses.
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Deve ser fornecida uma aplicacdo Serverless com a disponibilidade mensal de 99%, assegurando um
ambiente de desenvolvimento e implantacdo estdvel e confidvel para as aplicagbes web e servicos do

projeto.

O Mddulo deve ser capaz de se conectar a base de dados transacionais e operacionais, como SQL Server,
Oracle e MySQL da plataforma central de transito existente que contenha as bases de dados de trafego, de
pesagem e de alarmes, configurar o Change Data Capture (CDC) nas tabelas relevantes e capturar as
alteracdes de dados em tempo real; Ingestdo e Processamento de todos os tipos de dados como:

estruturados, semiestruturados e ndo estruturados.

Para efeito de elaboracdo de proposta técnica deve ser considerada a implementacdo e a sustentacao de
pelo menos 1 (uma) conexdo, ingestdo e processamento durante a vigéncia do contrato para as

funcionalidades descritas abaixo sobre fonte de dado existente:

Deverd permitir o rastreamento e acompanhamento em tempo real das rotas especificas de interesse
para avaliar a fluidez do trafego.

Deverad ser capaz de exibir os periodos de maior congestionamento durante o dia.

Deverd detectar trechos com trafego mais lento que o normal.

Deve identificar trechos ou vias com congestionamentos significativos.

Deve exibir informag¢des de um congestionamento com trafego completamente parado.

Deverd fornecer notificagdes em tempo real sobre eventos, acidentes e condi¢gdes adversas nas vias.
Deve informar a velocidade média de vias ou trechos agregados por dia e hora.

Deve permitir a comparagdo entre velocidade média de fluxo livre e velocidade média com
irregularidades (ou transito incomum).

Deve contar com indicadores métricos para realizar comparativos de média de lentiddo atual com as
médias dos mesmos dias da semana nos ultimos 90 dias.

Deve analisar padrdes de trafego para gerar relatérios que permitam insights visando otimizar os
planos de configuracdo semaférica que possam melhorar o fluxo do trafego.

Deve exibir anomalias no trafego, indicando ao operador quando situagdes ndo usuais ocorrem. Isso
inclui alteragGes na capacidade da via devido a incidentes como veiculos parados, acidentes ou

buracos.
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Deve identificar as causas das anomalias, distinguindo entre alteragcdes na capacidade da via e
alterag¢Ges na demanda na via.

Deverad exibir os registros de falhas em semaforos ou outros equipamentos que podem ser reportados
pela ferramenta préprio do equipamento ou por aplicativo de uso do cidadao.

Deverd gerar relatérios detalhados sobre acidentes recentes, incluindo informacgdes de localizagdo e
gravidade e outros dados adicionais quando disponiveis.

Deve permitir o uso de algoritmos de aprendizado de maquina para prever locais de potenciais
acidentes com base em padrdes historicos e condicdes atuais de trafego.

Deve conter informacgdes sobre trechos de vias bloqueadas devido a obras, eventos, incidentes ou
outros.

Deve monitorar e exibir informa¢des em tempo real e histéricas sobre veiculos parados na via, veiculos
parados no acostamento, presenca de objetos e buracos nas vias e quando possivel, indicando
situacOes de emergéncia ou incidentes.

Deve fornecer relatério com mapa de calor de dreas mais afetadas com buracos na via ao longo do
tempo.

Deve demonstrar a evolugdo de buracos nas vias ao longo dos ultimos cinco anos.

Deve apresentar uma distribuicdo por tipo de incidente, incluindo riscos climaticos, perigos na via e no
acostamento.

Deve apresentar informagdes meteoroldgicas das condigdes climaticas do municipio.

Deve alertar sobre a presenca ou atropelamentos de animais em vias ou trechos.

Deve permitir a edicdo de mapas sobre fechamento de uma via ou trecho devido a atividades de
construgao.

Deve permitir adicionar novas ou editar informagdes sobre vias existentes, como nomes, sentidos,
tipos de vias e velocidades permitidas.

Deve permitir adicionar ou editar pontos de interesse (POls): adicionar novos locais de interesse, como
restaurantes, postos de gasolina, lojas e outros estabelecimentos comerciais, bem como editar
informacdes existentes.

Deve permitir a corre¢do de informagdes de endereco incorretos ou ausentes no mapa.

Deve permitir categorizar vias com base em sua funcionalidade, como rodovias, ruas locais, vias

residenciais, etc.
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Deve definir regras de trafego, como restricdes de conversdo, proibicdes de giro e outras regras de
direcdo.

Deve permitir adicionar informagdes sobre segmentos de via, como sentidos proibidos, condi¢gdes de
trafego e restri¢cdes especificas.

Deve permitir ajustar a forma geométrica das vias no mapa para refletir suas caracteristicas atuais.
Devera oferecer recursos avancados de andlise e visualizacdo de dados, permitindo a identificacao de
padrdes, tendéncias e insights relevantes. Isso pode incluir a utilizacdo de ferramentas de visualizacdo
interativas, graficos, dashboards e técnicas de mineracao de dados.

Deve possuir suporte nativo para analise geoespacial, como pontos arbitrarios, linhas, poligonos e
multi poligonos em formatos comuns de dados geoespaciais.

Deve permitir definir limites de velocidade nas vias.

Deve permitir adicionar informacdes sobre sinalizagdes de transito, como semaforos, placas de parada
e outras sinalizaces de transito.

Outras integracdes e funcionalidades que o Mddulo devera permitir:

Deverd permitir estabelecer uma comunicagao bidirecional entre sistemas existentes, como sistemas
de monitoramento de trafego e a central semafédrica inteligente.

Deverd permitir a obtencdo de relatérios de contagens volumétricas e classificatérias de trafego que
foram registrados por equipamento por meio do reconhecimento da placa ou similar.

Devera permitir a medi¢do da quantidade de veiculos em uma determinada area ou trecho da cidade,
ajudando a identificar areas de congestionamento.

Deverd permitir a analise do fluxo de veiculos ao longo do dia, incluindo horarios de pico e variagdes
diarias, auxiliando no planejamento de politicas de mobilidade.

Deverd permitir que as funcionalidades de monitoramento em tempo real sejam incluidas para
acompanhar o desempenho dos semaforos e outros dispositivos e identificar possiveis problemas.
Deverd permitir a geracdo de relatdrios periddicos para avaliar a eficacia do sistema, permitindo
ajustes conforme necessario.

Deverd permitir a integracdo baseada em protocolos de comunicagdo padrdo RESTful APIs, para criar
uma conexao segura e confiavel entre o mddulo e outras estruturas de dados.

Deverd permitir implementar algoritmos de coordenacdo para otimizar a sincronizacdo dos semaforos

ao longo de rotas pré-definidas. Isso é feito levando em consideracdo as condi¢cbes de trafego em
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tempo real, com ajustes dindmicos dos tempos de sinal baseados em dados histéricos e em tempo real
para melhorar o fluxo do trafego.

Deverd permitir a configuracdo de interface para receber informagGes em tempo real sobre os
horarios, fluxo de passageiros, diagndstico de falhas, eventos geolocalizados (informagdes sobre onde
e quando os eventos ocorreram), monitoramento de itens de desempenho, economia e outros quando
disponiveis.

Devera permitir que seja necessario implementar um mddulo de gestdao de emergéncias para lidar com
situacbes de emergéncia, como evacuacdes ou eventos especiais. Comunicacdes diretas sao
estabelecidas com as autoridades locais e servicos de emergéncia para coordenar a passagem segura
de veiculos de emergéncia.

Devera permitir uma arquitetura de integracdo concebida para criar uma plataforma adaptdvel e
inteligente que otimize o controle do trafego, aprimorando, assim, a seguranca e eficiéncia nas
intersegGes urbanas.

Deverd permitir a colaboragcdo continua entre as partes envolvidas, essencial para garantir a eficacia e
confiabilidade continuas do sistema integrado.

Deverd permitir que sejam utilizados protocolos HTTP ou HTTPS para a comunicacdo com a API de
outras tecnologias. A autenticagdo serd realizada por meio de chaves de APl para garantir a segurancga
e a integridade dos dados durante as transmissdes.

Deverd permitir a integragdo que permitird a obten¢do de dados em tempo real, incluindo informagdes
sobre horarios de Onibus, rotas, localizagGes e atrasos. Os dados serdo recuperados periodicamente e
armazenados em um banco de dados local para posterior processamento e analise.

Devera permitir que os dados obtidos de APIs diversas sejam armazenados em um banco de dados
relacional. A estrutura do banco de dados serd projetada para acomodar informagdes detalhadas
sobre rotas, paradas, horarios e atualizagdes em tempo real.

Deverd permitir a implementac¢do de uma légica de processamento para analisar os dados obtidos das
APIs. Isso incluird a identificacdo de padrdes, detecgdo de atrasos, previsdes de chegada e calculos de
rotas eficientes com base nas informagOes fornecidas pelos equipamentos de cada tecnologia
envolvida na integracao.

Deverd permitir o uso de um mecanismo de atualizagdo automatica que serad configurado para

recuperar periodicamente dados atualizados das APIs. As atualizacdes automaticas garantirdo que as
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informacgdes utilizadas pela plataforma integrada estejam sempre sincronizadas com os dados mais
recentes disponiveis.

Deverd permitir que sejam implementadas funcionalidades de monitoramento em tempo real para
acompanhar o desempenho da integracdo. Alertas automaticos serdo configurados para notificar os
administradores em caso de falhas na integracdo ou interrupg¢des no servico das APIs.

Devera permitir que todas as transmissdes de dados sejam protegidas por criptografia para garantir a
seguranca durante a comunicacdo com as APIs. A integracdo serd realizada em conformidade com as
politicas de privacidade e seguranca de dados, garantindo o uso adequado das informacdes obtidas.
Devera permitir o desenvolvimento de uma interface que permita a conexdo entre diferentes modelos
de cameras de vigilancia e a plataforma de fiscalizacdo eletronica de integracdo de cameras.

Devera permitir a utilizacdo de protocolos padronizados como RTSP e ONVIF para garantir a
compatibilidade.

Deverd permitir a integracdo com sistema para gerenciar alertas gerados pelas andlises das cameras.
Estes alertas devem ser categorizados com base na gravidade da infragdo, facilitando uma resposta
adequada da equipe de fiscalizacdo.

Devera permitir o estabelecimento de um sistema de armazenamento seguro para as imagens e dados
analiticos capturados pelas cameras. Utilizacdo de técnicas de criptografia e protocolos seguros para
garantir a integridade e confidencialidade dos dados.

Deverd permitir a implementagdao de controles de acesso para garantir que apenas usuarios
autorizados possam acessar as imagens e dados provenientes das cameras com autenticagao forte e
politicas de senha robustas sdo essenciais para a seguranga do sistema.

O Mddulo deve permitir a criagdo de ambiente de alta disponibilidade de dados de pelo menos 99%
para dados de uso frequente, dados altamente durdveis e de uso menos frequente, trazendo
conformidade tanto na salvaguarda das informag¢des quanto na disponibilizagdo delas, caso sejam
solicitadas.

Deve permitir aumentar a viabilidade para os servicos de nuvem, garantindo o armazenamento dos
dados produzidos na nuvem.

Deve permitir politicas de backup de dados com agendamento automdtico do backup, permitindo

escolher a frequéncia do backup e suas retengdes.
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Deve contar com armazenamento em nuvem e disponibilidade mensal acima de 99% para dados
regionais (multi zonas), proporcionando uma experiéncia de armazenamento confidvel e estavel para
suas necessidades de dados.

Deve garantir a seguranca e a privacidade dos dados manipulados, cumprindo as regulamentagdes e
padrdes de seguranca aplicaveis.

Deve implementar mecanismos de autenticacdo, criptografia, controle de acesso e outras praticas
recomendadas para proteger os dados sensiveis.

Deve implementar seguranga no nivel da linha e permitir filtrar dados e acessar linhas especificas em
uma tabela, com base nas condicdes de qualificacdo do usuario, utilizar politicas para ocultar ou exibir
determinadas linhas de dados, dependendo se um usudrio ou um grupo estd em uma lista de
permissoes.

Deve possuir servico de descoberta automatizada de dados confidenciais sendo capaz de identificar
automaticamente informacdes confidenciais, aplicar técnicas para classificar, mascarar, tokenizar e
transformar dados confidenciais encontrados e gerar relatérios detalhados sobre as varreduras
realizadas.

Deve prover mecanismos para criptografar os dados automaticamente antes de serem gravados no
disco e devem ser descriptografados automaticamente quando um usudrio autorizado os |é. Para
proteger os dados no trafego pela Internet durante as operacgdes de leitura e gravacdo devem fazer
uso da segurancga do protocolo Transport Layer Security (TLS).

Deve oferecer recursos avangados de andlise e visualizagdao de dados, permitindo a identificagdo de
padrdes, tendéncias e insights relevantes. Isso pode incluir a utilizagcdo de ferramentas de visualizagdo
interativas, graficos, dashboards e técnicas de mineragdo de dados.

Deve possuir suporte nativo para analise geoespacial, como pontos arbitrarios, linhas, poligonos e
multi poligonos em formatos comuns de dados geoespaciais.

O Mddulo deve permitir a integracao de inimeras bases de dados de sistemas internos e se apresentar
como uma plataforma analitica Unica integrada e interoperavel aos usuarios, visando a gestdo do
trafego.

O Mddulo devera ser atualizado durante a vigéncia do contrato.

A CONTRATADA deve corrigir erros e defeitos da camada ldgica que compde o mddulo fornecido,
sempre que forem identificados erros ou defeitos de programacdo prejudiciais ao seu perfeito uso,

funcionamento e administracdo.
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A CONTRATADA deve identificar e implementar as corre¢des necessarias para a solucdo de problemas
gerados pelos erros e defeitos diagnosticados.

Estdo excluidos da obrigacdo contida no subitem anterior a pane, falha ou ndo conformidade técnica
provocada por funciondrio ou preposto da CONTRATANTE em razdo do inadequado uso do médulo.

O Médulo, toda a comunica¢do e o suporte devem ser em Portugués Brasileiro (Pt-Br) como idioma
principal.

Os servicos deverdo ser prestados em regime integral, 24 horas por dia, 7 dias por semana, sem
interrupgdo fora do hordario comercial ou em finais de semana e feriados.

Deve ser mantida documentacdo detalhada e atualizada de todo o médulo, com todos os servicos,
chamados, manutencdes, correcdes, ordens de servico, solicitacdo, projetos de implantacdo,
licenciamento e outras atividades necessdrias a sua implantacao.

Deve ser mantida a documentacdo completa e precisa, indicando eventuais problemas, a
implementacdo de melhorias e a resposta a qualquer problema que possa surgir durante a operacgao
cotidiana. Além disso, servird como base sélida para a renovagdo futura do médulo, fornecendo

insights valiosos sobre o histdrico de desempenho, atualizaces e manutencdes realizadas.
Requisitos do Mddulo de Anadlise de Dados Gerenciais e Desempenho

O Moédulo de Anadlise deverd ser uma plataforma Web, devendo se integrar a todos os Mddulos que
compdem o software integrado de forma a permitir a geragao de andlises estaticas e dinamicas, graficos de
indicadores de desempenho e mapas tematicos e termais em tempo real (on-line) de acordo com a entrada
de novos eventos e/ou alarmes.

As caracteristicas do Médulo devem permitir, pelo menos, a geragdo, através dos dados de trafego dos
equipamentos/sistemas e integrado ao Mddulo de Gestdo de Dados Analiticos e Processamento com uso

de aprendizagem de maquina, inteligéncia artificial e inteligéncia de negdcio:

e Tempo de percurso e velocidade média entre dois pontos.

e Matriz de origem e destino dos principais corredores, a critério da CONTRATANTE.

e Fluxo de veiculos por minuto, hora, dia ou qualquer outra agregacao, a critério da CONTRATANTE.

e Fluxo classificado de veiculos por minuto, hora, dia ou qualquer outra agregacdo, a critério da

CONTRATANTE.
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e Média das velocidades instantaneas nos pontos de fiscalizagdo por minuto, hora, dia ou qualquer
outra agregacao, a critério da CONTRATANTE.

e Densidade (veiculos por quilémetro) da via por minuto, hora, dia ou qualquer outra agregacao, a
critério da CONTRATANTE.

e Comparacdo de fluxo e velocidades com um histérico acumulado no mesmo dia, semana ou més
com possibilidade de disparo automatico de informa¢bes de congestionamento nas vias

monitoradas, a critério da CONTRATANTE.

Deve ser possivel mostrar as informacGes do item anterior, dispostas a critério da CONTRATANTE, de um ou

mais pontos monitorados, através de um Dashboard atualizado em tempo real.

Além das informacdes citadas neste Termo, a solucdo deve permitir geracdao de outras informacdes através
da andlise dos dados de trafego, de pesagem e de alarmes, a critério da CONTRATANTE, a medida que o

sistema for evoluindo operacionalmente.

O software deve ser acessivel pelas aplicagdes/navegadores de internet: Google Chrome, Mozilla, Microsoft

Edge ou outros similares.
Efetuar a autenticagcdo de usuario ao acessar o ambiente.

Permitir ao usudrio efetuar a troca de sua senha.
Ter interface de administracdo para criacdo de perfis de acesso, usudrios, grupos e regras de acesso ao

portal.
Utilizar grupos de usuarios com permissoes especificas de tarefas dentro do ambiente.

Possuir na interface de mapa online uma listagem lateral dos eventos pendentes, com informag¢ées de data
e hora de criacdo, unidade de campo empenhada (se houver) e status ao vivo para acompanhamento da

supervisao.

Permitir a inclusdo de, no minimo os seguintes servicos Web geograficos:
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e WMS;
e WFS;
e Map Tile Service.
Possibilitar a consulta sobre as bases de dados de eventos para a geracao de relatérios tabulares a partir

dos seguintes critérios minimos:
e Intervalo definido a partir de data inicial e final;
e Natureza / Tipificacdo cadastrada (eventos, alarmes);
e Area/regido.

Possuir relatérios pré-configurados de operagdo com no minimo os seguintes modelos:

e Quantidade de eventos registrados por area/regido por periodo informado;

e Quantidade de eventos mais relevantes para as operagées por periodo informado e area/regido.

Permitir a geracdo de relatdrios tabulares e graficos utilizando os campos registrados pelos médulos de

entrada de dados.

Permitir a geragdo de relatérios utilizando o recurso de arrastar e soltar nos objetos que irdo compor os

relatdrios.
Permitir gravar os relatdrios no formato Microsoft Excel ou PDF.
Possuir uma janela de mapa online com camadas georreferenciadas minimas:
e Mapa base do Municipio de Piracicaba;
e {cone de eventos geolocalizados nas latitudes e longitudes registradas pelo médulo de entrada de

dados.

Analise Estatica:
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e Deve permitir a criacdo de relatérios estaticos, ou seja, consultas pré-definidas e que nao
dependam de configuragdes de usuario final.

e As consultas devem possuir parametros de entrada a serem determinados pelo usuario que filtrem
os resultados retornados.

e O administrador do sistema devera permitir a criagdo ilimitada de novos relatérios e disponibiliza-
los para consulta.

e As consultas estaticas devem retornar resultados tabulares e/ou graficos, dependendo de sua
configuracao especifica.

e Deverd permitir a exportacdo dos resultados das consultas para arquivos do tipo PDF, XLS, DOC e

CSV.
Analise Dinamica:

e Deverd permitir a criacdo de relatdrios dindmicos, ou seja, através de disponibilizacdo de tabelas
dinamicas provenientes do banco de dados.

e Deverdo ser disponibilizados universos referentes as informacdes de dados de trafego e de
pesagem, alarmes, manutencdes e performance de atendimento que ja deverdo estar estruturados
para consulta do usuario final através da utilizacdo de tabelas dindmicas.

e Deverda possibilitar a utilizacdo pelo usudrio de pelo menos os seguintes agregadores: Maximo,
Minimo, Média, Soma, Quantidade.

e O administrador do sistema devera permitir a criagao ilimitada de novos universos e respectivas

dimensdes e disponibiliza-los para consulta.
Graficos de Indicadores de Desempenho (Dashboard):
O Sistema devera:

Permitir a exibicdo de graficos de indicadores de desempenho através dos seguintes tipos: grafico de barra,

grafico de pizza, grafico de linha, e Gauge (velocimetro).
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Possuir uma interface de painéis com graficos e indicadores analiticos de operacdo, refletindo os seguintes

periodos pré-fixados:

e Ultima hora;

e Ultimas 24 horas;

e Hoje (a partir das 00:00 até o presente momento — Ao vivo);

e Esta Semana (a partir das 00:00 do ultimo domingo até o presente momento — Ao vivo);

e Este més (a partir das 00:00 do primeiro dia do més vigente até o presente momento — ao vivo).

e Qualquer outro, a critério da CONTRATANTE.

Permitir que o usuadrio final selecione quais graficos deseja visualizar em seu painel (Dashboard) assim

como a disposicdo dos mesmos.

Armazenar a configuragdo da visualizagcdo de cada usuario de forma que toda vez que entrar no sistema a

ultima configuracdo seja automaticamente mostrada.

Deverd permitir ao administrador a criagao ilimitada de novos graficos de indicadores de desempenho

(Dashboard) e disponibiliza-los para visualizagdo.

Os graficos de indicadores de desempenho (Dashboard) deverdo ter seus dados atualizados de forma
automatica sem necessidade de atualizacdo manual da pagina pelo usudrio. O tempo de atualizagdo dos
graficos deve ser parametrizavel na aplicacao.

Anadlises espaciais:

O Sistema devera:

Permitir a criagdo e visualizacdo de relatérios espaciais (relatorios em mapa digital georreferenciado) com

dados de trafego, de pesagem, alarmes, eventos, entre outros.
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Permitir que o operador especifique parametros de entrada dos relatdrios espaciais, que filtrem os

resultados retornados.

Utilizar nos relatérios espaciais bases cartograficas proéprias, inclusive utilizando bases de diferentes origens

ao mesmo tempo.

Possibilitar o acesso a bases cartograficas que estejam em dados vetoriais padrdo OGC (Open Geospatial

Consortium).

Permitir o consumo de mapas de servicos online de bases cartograficas (Ex.: Google Maps; Bing Maps;

Open Streetmaps; etc.) juntamente ou no lugar das bases cartograficas proprias.

Permitir que o administrador do sistema possa incluir ou excluir bases cartograficas (ou visualizacdo de

servicos online de bases cartograficas) para visualizagdo dos usudrios.

Possibilitar que, ao selecionar um ponto pesquisado no mapa, seja possivel visualizar as respectivas
informacbes deste ponto. O administrador do sistema deve ter a possibilidade de determinar quais

informacdes serdo exibidas ao criar uma nova analise espacial.

Ter interface de consulta a base histérica com saida para mapa que permita fazer analises espaco

temporais dindmicas sobre o mapa, com saidas graficas em:

e Mapas de calor, em fungdo da concentracdo espacial de ocorréncias;
e Mapas tematicos por areas de atuagao;

e Mapas de pontos agrupados por clusters.

Devera conter widgets dindmicos (graficos dindmicos) integrados a interface de mapa para filtragem das
informacgdes que reflitam dinamicamente nos resultados das consultas sem a necessidade de refazer a
consulta, permitindo por exemplo, avaliar a alteragdo do mapa de calor em fung¢dao do tempo, apenas

utilizando widget de linha de tempo.
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Deverdo ser disponibilizados no minimo os seguintes widgets sobre a interface de consulta histérica sobre

mapa:

e Distribuicdo dos eventos em Linha do tempo;

e (Quantidade de eventos por Tipo de evento;

e Quantidade de eventos por Area operacional;

e Quantidade de eventos por dia da semana;

e Matriz de concentracdo de eventos com eixo X refletindo horas do dia, e eixo Y refletindo dias da

semana.

Deve permitir a criacdo de graficos tematicos em diversos tipos de areas, pelo usudrio diretamente na

interface WEB.
O administrador do sistema deve permitir a criacdo ilimitada de novos relatdrios espaciais e disponibiliza-
los para visualizagdo.

Administracdo do Sistema de Analise de Dados Gerenciais e Desempenho

Deve ser permitido ao administrador do sistema:

Criar, editar e excluir usudrios que possuirdo acesso a este modulo.

Definir quais relatérios e funcionalidades estarao disponiveis para cada usuario.

Definir a permissdo de acesso a dados de areas operacionais que cada usuario tera.

Desabilitar temporariamente um usuario, restringindo o acesso ao sistema para o mesmo.
Estas funcionalidades de administracdo deverdo estar disponiveis no mesmo componente Web.

Requisitos do Barramento de Servigos
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O Software Integrado de Gestdo da Mobilidade Urbana deverd incluir um Barramento de Servigos /
Integracdo de forma a acoplar todos os equipamentos/sistemas da CONTRATADA e legados da Contratante,
bem como os dados recebidos destes, em uma Unica via de integragao.

Este Barramento devera apresentar funcionalidades nativas de um processador de eventos em tempo real,
conectando diversos dispositivos, sistemas e redes através de codificacdo/decodificacdo de protocolos e

transformacao de dados, incluindo ao menos os seguintes métodos de comunicacao:

e TCP/IP;
e UDP;

o F[TP;

e Serial;
o HTTP;
e SNMP;
o WMI;

o Message Queue;

e E-mail;

o Web Services;

e Leitura/escrita em bancos de dados;

e Implementacdo de APIs de Terceiros.

O Barramento devera permitir a integracdo de aplicagcdes de forma robusta, incorporando Web Services,
gestores de faltas, relatérios e integracdo com servicos externos compativeis com Arquitetura Orientada a

Servico (SOA).

Deverd permitir a conexao com sistemas e dispositivos externos compativeis com a arquitetura SOA de
uma forma simples, sem necessidade de instalagdo de interfaces extras ou desenvolvimento de
customiza¢Oes, apenas necessitando de configuragbes de parametros no préprio barramento de

integragao.

Deverd possuir um gerenciador de fluxo de dados, que intercepte a informacdo provida pelo Software

Integrado de Gestao da Mobilidade Urbana, ou outro sistema integrado, e redirecione para o sistema
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especifico da solugdo. Este gerenciador deverd permitir a conversdao dos dados recebidos para o formato

esperado pelo médulo indicado, de forma automatica e direta.

Deverd ser configurada de forma que sua légica interna consiga interpretar a origem de cada dado e
redirecionar para o local correto, realizando as conversdes de padrdes e dados necessarios para o correto

recebimento no mddulo destino.

Devera disponibilizar um processador de politicas para configuracdes de acdes e eventos baseados em

politicas, habilitando seu processamento distribuido através da infraestrutura de rede.

Devera ser capaz de distribuir dados como pacotes de rede, arquivos (como texto, XML, binarios, etc.) e
alimentar bancos de dados (como Microsoft SQL Server, Oracle, MySQL, etc.) para uso conjunto com

sistemas corporativos e criar interfaces com outras plataformas.

Todos os dados de trafego, pesagem e alarmes dos equipamentos/sistemas de fiscalizacdo de transito
instalados no municipio, os quais serdo integrados aos conectores do barramento de servicos / integracdo
do software, estardo disponiveis para a CONTRATADA e a forma de acesso sera disponibilizada pela

CONTRATANTE, logo apds a assinatura do contrato.
Os conectores deverdo:

e Ter a capacidade de comunica¢do de forma transparente as plataformas gerenciadas, fornecendo
acesso aos principais recursos e possibilitando a exposicdo dos dados para a solugdo de integracao.

e Poder ser implementados sem a necessidade de codificagdo para os ambientes gerenciados por
eles.

e Comunicar-se com os ambientes gerenciados de forma bidirecional, podendo exportar e receber
dados.

e Estar prontos para os bancos de dados relacionais e nao relacionais: DB2, Oracle, SQL Server e
MySQL, sem a necessidade de desenvolvimento.

e Quando utilizarem MSMQ deverdao suportar os seguintes algoritmos de hash: SHA, MD2, MD4,
MD5 e MAC.
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A solugdo devera:

e Oferecer suporte nativo aos principais padrdes de Web Services, incluindo neste contexto: SOAP,
WSDL, WSIL e UDDI.

e Suportar conectividade — TCP, FTP, JDBC, ODBC, OLEDB, ADO.NET.

e Permitir a integracdo com sistemas legados em diversas plataformas através do uso de conectores
prontos ou desenvolvidos, utilizando um SDK fornecido com a prdépria solucdo. Esta funcionalidade
podera ser utilizada a critério da Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes.

e Possuir conectores para o protocolo LDAP prontos para utilizacdo.

e Possuir componentes de e-mail prontos para a utilizacado.

e Fornecer mecanismos para compartilhamento de dados com ambientes externos, como Bancos de
Dados Relacionais e Aplicagbes.

e Permitir a leitura de dados de séries oriundos de formatos de arquivos comuns como Texto, XML,
Microsoft Excel e Textos Separados por Virgulas (CSV).

e  Permitir a interagdao com Sistemas em arquitetura SOA, através de métodos de Injection e Publish
em servigos web (web services).

e Permitir o envio e o recebimento de pacotes TCP e UDP em uma LAN (Local Area Network) ou WAN
(Wide Area Network), seja ela cabeada ou wireless.

e Permitir o envio e o recebimento de dados para uma porta serial fisica ou virtual configurada no
servidor do Barramento de Servigos.

e Permitir a execugdo e a recepgdo de requisicdes HTTP (Hypertext munTransfer Protocol) para e da
WWW (World Wide Web) ou para e de recursos baseados em IP.

o Permitir a definicdo de fontes virtuais a partir das quais um componente Servidor HTTP ira prover
dados.

e Permitir a disponibilizacdo de queries do tipo WMI (Windows Management Instrumentation) e
captura de eventos WMI.

e Permitir o acesso e gestdo de rede e atributos de dispositivos, assim como modificar tais atributos.

e Permitir o envio e recebimento de arquivos entre um Sistema e um Servidor FTP.

e Permitir que Clientes FTP remotos possam receber e enviar arquivos para um Sistema.
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e Permitir o envio de e-mails através do protocolo SMTP e recebimento de mensagens através dos

protocolos POP3 e IMAP.

Os componentes da solucao que utilizarem UDP Sockets, clientes TCP e servidores TCP deverdao suportar

criptografia DES, TripleDES e AES.
SERVICOS DE POSTAGEM

Todas as postagens das notificagdes, avisos, e infracbes geradas pelos equipamentos eletronicos correrdo

por conta da Prefeitura Municipal de Piracicaba, inclusive as infracdes oriundas da Divida Ativa.
DISPOSITIVOS DE SEGURANCA PARA PROTECAO LOCAL DOS EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

DEFENSA SEMI MALEAVEL

A Defensa semi-maledvel para sinalizagao viaria, deve ser em metal, semi-maleavel. constituidas por pegas
metdlicas, que devem seguir recomendag¢des da NBR 6970, NBR 6971 e NBR 14282, com guias de
deslizamento ou amina, sendo um perfil "W" com medidas padronizadas pela NBR 6971, com poste tipo
perfil "C" cravado ao solo, no qual é fixada a guia de deslizamento, devendo ter um espacador, ou seja,
peca intermediaria entre a guia de deslizamento e o post de sustentacdo, mantendo afastamento entre
ambas as pecas, possuindo um calgo que servird como peca de apoio do perfil constituinte da guia de
deslizamento na sua juncdo com o espacador, sera fixada por parafusos, porcas e arruelas com tratamento

anticorrosivo e, incluir terminal de ancoragem.

Garantia de 2 anos contra defeito de fabricagdo/descoloracdo
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TERMINAL ABSORVEDOR DE ENERGIA/IMPACTO

Terminais absorvedor de energia, em caso de impacto frontal, absorvem a energia cinética do veiculo
impactante, conduzindo-o a uma parada segura. Quando o impacto ocorre na lateral de terminais de
abertura, apds o inicio do comprimento necessario, o terminal, por meio de sua ancoragem, permite
desenvolver tensdo e redirecionar o veiculo. Para terminais de ndo abertura, o redirecionamento ocorre

desde o inicio do sistema, ou seja, desde o cabecal de impacto.

A contratada deverd ser responsdvel pelo fornecimento, transporte, montagem e instalacdo, conforme

norma EN 13174P4 e NBR ABNT 15.486.

OBSERVACOES:

1- Os servigos de sinalizagdo e dispositivos de seguranga poderdo ser subempreitados parcialmente ou
totalmente pela contratada, sendo de sua responsabilidade a execu¢do dos mesmos.
2- Todos os equipamentos acima descritos deverdao ser acompanhados de mao de obra especializada,

ferramentas e veiculos, conforme o caso.

CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO

Poderao participar do certame as empresas que:

a) Atendam a todas as exigéncias do edital, inclusive quanto a documentagdo constante do
instrumento e seus respectivos anexos;

b) Tenham objeto social pertinente e compativel com o objeto licitado.
N3ao poderao participar as empresas interessadas que:

a) Encontrem-se sob o regime falimentar ou de recuperacao judicial ou extrajudicial;
b) Sob processo de recuperacdo de crédito ou insolvéncia civil;

c) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
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d) Reunidas em consdrcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;
e) Empresas que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracao
Pdblica ou que estejam cumprindo sang¢do da suspensdo do direito de licitar e contratar com a

Prefeitura Municipal de Piracicaba.

A vedacdo de participacdo de consdrcios de empresas nao é restritiva, haja vista que o mercado, como esta
organizado atualmente, possui inUmeras empresas que possuem capacidade técnica e operacional de
realizarem sozinhas, todo o objeto da licitacdo. Ndo hd, portanto, limitacdo no mercado que indique a

necessidade de consorciamento de empresas.

A realizacdo de consdrcio de empresas diminuiria o niUmero de participantes e, consequentemente, a
competitividade do certame, ja que as empresas consorciadas deixariam de competir entre si. O porte e a
complexidade técnica dos servicos, o prazo de sua execucdo e o mercado de empresas atuantes no
segmento permitem afirmar que a presta¢do do servico ora licitado podera ser realizada por apenas uma

empresa, sem prejuizo de sua a qualidade ou seguranca.

Tal afirmativa é reforcada tendo em vista a plena apresentac¢do de precos apds pesquisa de mercado, por

diversas empresas, de portes diferenciados no setor para instrucao processual.
DA SUBCONTRATAGAO

Durante a execu¢do do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o contratado
podera subcontratar partes do servigo ou do fornecimento até o limite de 20% (vinte e cinco por cento) da

contratagao.

Ndo poderdo ser subcontratadas as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do objeto da
licitagdo, assim consideradas as que tenham valor individual igual ou superior a 4% (quatro por cento) do
valor total estimado da contratacgdo, sendo que sera levado em consideragdo o valor total estimado do lote

a que se referir aquele contrato.
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DA EXECUCAO

A contratada tera o prazo de 30 (trinta) dias, contados da emissdao da Ordem de Servicos, para a instalacdo
dos sistemas e equipamentos de fiscalizacdo eletronica, podendo ser prorrogado a critério da
administragdo. Oportuno mencionar que, todos os equipamentos metroldgicos, somente entrardo em
operacdo apos a realizacdo das afericdes e emissdao dos laudos comprobatdrios pelo INMETRO, e serdo
pagos através de medicOes mensais atestadas pela Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e

Transportes.

Nenhum servico deverd ser executado, ou sistemas implantados, sem a devida emissdo de Ordem de

Servigos.

Durante o periodo de instalacdo dos equipamentos metrolégicos, ndo havera pagamento de valores
referentes aos servigos contratados, podendo assim ser feito somente pds afericdo. Porém, sistemas de
processamento de multas, talonarios eletrénicos, e outros equipamentos ndao metrolégicos, serdo
remunerados a partir do inicio de funcionamento, com medi¢cGes mensais atestadas pela Secretaria
Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes.

A contratada devera ainda, atentar para os Parametros de Nivel de Servigo (SLA), conforme segue:

e Garantir disponibilidade minima mensal de 95%, desconsideradas as manutengdes previamente
programadas.

e Tempo de Atendimento Nivel Critico: até 12 horas (situagdes de indisponibilidade total do servico).

e Tempo de Reparo - Nivel Critico: até 36 horas (situacbes de indisponibilidade total do servico).

e Tempo de Atendimento parcialmente). Nivel Severo: até 24 horas (servico operando Tempo de
Reparo - Nivel Severo: até 48 horas (servico operando parcialmente).

e Tempo de Atendimento - Nivel Médio: até 36 horas (servico operando com degradac¢do da
qualidade).

e Tempo de Reparo - Nivel Médio: até 60 horas (servico operando com degradacdo da qualidade).

e Tempo de Atendimento - Nivel Informativo: até 72 horas (problemas que ndo impactam o

funcionamento do servico).
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e Tempo de Reparo - Nivel Informativo: até 84 horas (problemas que ndo impactam o funcionamento

do servico).

A contratada devera assegurar a prestacao de servicos de manutencdo para o sistema de comunicacao e
equipamentos, com atendimento disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante os 365 dias do
ano, com o objetivo de garantir o cumprimento dos niveis de SLA supracitados, sujeitando-se a eventual

glosa nos pagamentos, conforme definido acima.

DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

O prazo previsto para execugdo dos servicos sera 12 (doze) meses, a contar do recebimento da Ordem de
Servigos emitida pela Secretaria interessada, podendo ser prorrogado nas formas do Capitulo V, artigo 107,

da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

DAS MEDICOES E PAGAMENTOS

A contratada s recebera os pagamentos correspondentes aos servigos prestados ou sistemas implantados,

apos a devida emissdo de Ordem de Servigos, a ser exarada pela Secretaria requisitante.

Os pagamentos serdo efetuados mediante a apresentagdo da nota fiscal, ndo sendo admitida a emissdo de
carta fatura, acompanhada do atestado de recebimento emitido pela Unidade Requisitante e serdo

depositados em banco e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

Conforme o protocolo ICMS 42/09, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, modelo 55, em
substituicdo a Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, a partir de 12 de dezembro de 2010, os contribuintes que,
independentemente da atividade econémica exercida, realizem opera¢des destinadas a Administracdo

Publica direta ou indireta.

A Nota fiscal eletrénica devera ser encaminhada para: notafiscal@piracicaba.sp.gov.br

Com a Nota Fiscal, devera obrigatoriamente ser comprovada pela CONTRATADA a persisténcia das

condigdes licitatérias da habilitagdo e qualificacdo a que alude o inciso XVI do artigo 92 da Lei Federal n?
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14.133/21e alteragGes, que consistird na apresentacdo das Certidoes de Regularidade perante as Fazendas
Federal (incluindo INSS), Estadual, Municipal, Certiddo de Regularidade do FGTS e Certiddo Trabalhista,
todas dentro dos prazos de validades nelas assinalados, as quais serdo aferidas pela Unidade Gestora do

contrato.

Com a Nota Fiscal, a CONTRATADA, deverd reapresentar, ainda, relacdo contendo os nomes dos
empregados que trabalharam na execug¢do do contrato, inclusive os demitidos e os novos contratados com
copia do registro dos mesmos junto a empresa, devidamente anotado na Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social — CTPS.

Os pagamentos somente serdo efetuados, apdés a CONTRATADA apresentar os comprovantes de
pagamentos dos saldrios dos funcionarios, cdpias e originais dos comprovantes de recolhimentos das
ContribuicGes Previdenciarias e as de Terceiros e do FGTS dos empregados, bem como apresentar também,

a guia de recolhimento do Imposto Sobre Servigo (ISS).

Caso nao tenha decorrido o prazo legal para o recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios, até a
data da apresentacdo da Nota Fiscal Fatura, cumpre a CONTRATADA apresentar a documentacdo devida
quando do vencimento do prazo legal, sob pena de ndo ser efetuado o respectivo pagamento e/ou os

seguintes.

As cdpias serdao conferidas com os seus originais e autenticadas por servidor designado, que apds sua

conferéncia as anexara no processo licitatério.

Quando do pagamento devido, se os servigos contratados se enquadrarem no disposto na Lei Federal n?
9.711, de 20/11/98 e Ordem de Servigo n2 203 de 29/01/99, a Prefeitura Municipal retera 11% (onze por

cento) do valor bruto da nota fiscal ou fatura de prestacdo de servicos, relativo a Seguridade Social.

Caso o dia do pagamento coincida aos sabados, domingos, feriados ou pontos facultativos, o mesmo sera

efetuado no primeiro dia util subsequente sem qualquer incidéncia de corre¢do monetaria.

Os equipamentos de fiscalizagdo eletronica (metroldgicos e ndo metroldgicos), descritos nos itens 1.1, 1.2,
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1.3, 1.4, 1.5 e 1.7, serdao remunerados por hora em funcionamento, independente do nuimero de

equipamentos ou faixas monitoradas.

Caso a municipalidade, eventualmente, atrase os pagamentos, estes deverao ser corrigidos com base no

INPC/IBGE, conforme legislacdo pertinente.

Anteriormente a realizacdao de pagamentos, a Unidade Requisitante realizard consulta, junto a Secretaria
Municipal de Finangas sobre a existéncia de débitos exigiveis da CONTRATADA com o Municipio de

Piracicaba e caso existam, podera ser realizada a compensacao de valores.

O reajuste, se houver, sera efetuado nos temos da Lei Federal n2 9.069, de 29/06/95, de acordo com a

variacdo do indice INPC/IBGE.

QUALIFICACAO TECNICA
Registro ou Inscricdo da proponente e de seu(s) Responsavel(is) Técnico(s) no CREA ou CAU.

Atestado(s) de capacidade(s) técnica(s), emitido(s) em nome da empresa licitante fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, acompanhado(s) do respectivo registro no 6rgao
competente, comprovando ter executado servigos compativeis com o objeto licitado, considerando as

parcelas de maior relevancia técnica ou de valor significativo, sendo:

e Execucdo de servicos de implantacdo e manutencdo de equipamentos de controle e
Fiscalizagdo Eletronica de Transito, do tipo: Radar de Velocidade Fixo, Radar de
Semaforo Vermelho com Velocidade, Detector de Eixos, Massa Metdlica, Rodagem
Dupla (Piezo Elétrico);

e Execucdo de Servicos de operagdo de equipamento composto de cameras de video
captura com sistema de video captura e coordenadas referenciadas geograficamente;

e Execucdo de servicos de processamento e emissdo de registros de infragdes de transito
através de software especifico;

e Implanta¢do de Lago Virtual;

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA, TRANSITO E TRANSRORTES
Rua Anténio Corréa Barbosa, 2233 - 6° Andar - Centro - Piracicaba/SP - (19) 3403-1383



PREFEITURA

-~ Plna FAZENDO O QUE PRECISA SER FEITO
—

PIRACICABA

e Implantagdo de Defensa Metalica;

e Implantacdo de Terminal Absorvedor de Impacto;

Comprovacdo de capacidade técnico-profissional, mediante a apresentacdo de Certificados de Acervo
Técnico CAT, comprovando experiéncia anterior em servicos compativeis com o objeto licitado, nos termos

da Stiimula n2 23 do Tribunal de Contas do Estado de S3do Paulo, limitada as seguintes parcelas:

e Execucdo de servicos de implantacdo e manutencdo de equipamentos de controle e
Fiscalizacdo Eletronica de Transito, do tipo: Radar de Velocidade Fixo, Radar de
Semaforo Vermelho com Velocidade, Detector de Eixos, Massa Metdlica, Rodagem
Dupla (Piezo Elétrico);

e Execucdo de Servicos de operacdo de equipamento composto de cameras de video
captura com sistema de video captura e coordenadas referenciadas geograficamente;

e Execucdo de servicos de processamento e emissao de registros de infragcdes de transito
através de software especifico;

e Implanta¢do de Lago Virtual;

e Implantagdo de Defensa Metalica;

e Implantagdo de Terminal Absorvedor de Impacto;

O(s) profissional(is) devera(ao) fazer parte do quadro permanente da empresa licitante até a data de
apresentacdo dos documentos de habilitacdo e proposta, na condicdo de empregado, prestador de
servicos, diretor ou sécio, obrigatoriamente comprovado através de documentacgdo pertinente a condicdo,

nos termos da Sumula n2 25 do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

Indicacdo do pessoal técnico adequado e disponivel para a realizacdo dos servigos ora licitados, bem como

a qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica responsaveis pelos trabalhos.
Da Amostra/ Prova de Conceito do Sistema

Declaragdo de que caso sagre-se vencedora do certame, apresentard no prazo maximo de 05 (cinco) dias

Uteis a contar da solicitacdo do Pregoeiro, 01 (uma) amostra de cada equipamento abaixo exigido, os quais
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serdo submetidos a analise pela equipe técnica da Prefeitura Municipal de Piracicaba. Juntamente com as
amostras deverdo ser apresentadas todas as especificagOes técnicas, sob pena de desclassificagdo por fato

superveniente.

Amostras dos seguintes equipamentos:

Registrador de controle de trafego de veiculos em locais restritos (Piezo Elétrico);

e Emissor Eletronico de Multas (Talonario Eletronico) com impressora mobile;

e Equipamento composto de cdmera e notebook com software de lago virtual;

e Equipamento composto de cameras de video captura e notebook com software de
video captura de sistema de coordenadas referenciadas geograficamente;

e Equipamento contendo todas as ferramentas, dispositivos e sistemas de
processamento;

e Notebook contendo o Software Integrado de Gestdao da Mobilidade Urbana, bem como
todos os periféricos necessarios para comunicagao e operacao;

e Notebook contendo Sistema de Governancga e de Privacidade da gestdo de multas em

adequacdo a lei geral de protec¢do de dados (LGPD);

e Solugao de Auto Atendimento ao publico: Toten de Auto Atendimento;

As amostras serdo examinadas pela equipe técnica designada, e apds este exame a mesma aprovara ou ndo

as amostras.

A licitante deverd apresentar as amostras estrita observancia as disposicdes do Termo de Referéncia e

edital.

As amostras requeridas deverao ser apresentadas SOMENTE PELA EMPRESA DECLARADA VENCEDORA DO
CERTAME. A licitante declarada vencedora do certame que nao apresentar as amostras requeridas, ou
apresenta-las em desconformidade com o estabelecido neste Termo de Referéncia e respectivo edital,

estara automaticamente desclassificada.
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VISITA TECNICA

A visita técnica é facultativa e possui o conddo de garantir que as empresas licitantes coletem todas as
informagBes e elementos técnicos necessarios para a execuc¢do dos servicos e elaboracdo de suas
propostas. No ato do procedimento serdo apresentadas informagdes importantes como as quantidades de
faixas a serem monitoradas, locais de implantacao, tipos de equipamentos a serem implantados nas vias,
etc. Para tanto, as visitas deverdo ser realizadas em até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data de
apresentacdo das propostas, sendo necessdrio prévio agendamento através do telefone:

D,9,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,9,0,0,0,9,0,0,0,0,¢,0,0,¢

Uma mesma pessoa ndo podera efetuar visita técnica para mais de uma empresa.

Poderd participar da visita técnica, representante designado com credencial assinada pelo responsavel da
empresa (Diretor, Gerente ou Procurador), conferindo-lhe poderes para visitar as localidades onde serdo

executados os servigos objeto deste Edital.

Imediatamente apds a realizacdo da visita técnica, serd emitido pela Secretaria Municipal de Seguranca
Plblica, Transito e Transportes, Atestado de Visita, comprovando que o licitante visitou e tomou
conhecimento dos locai e condi¢cbes em que os servigos serdo executados, devendo tal atestado constar do

rol de documentos de habilitagdo.

Caso a empresa opte pela ndo realizagdo da visita, deverd apresentar juntamente com os documentos de
habilitagcdo, sob pena de inabilitacdo, declaragdao informando que possui conhecimento de todas as
dificuldades para a realizagdo do contrato e que possiveis dificuldades ja estdo previstas nos pregos

propostos.
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PONTOS PREVISTOS PARA IMPLANTAGCAO DOS EQUIPAMENTOS

Os enderecos abaixo relacionados representam a previsdo inicial apds estudos e levantamentos pela

Secretaria

Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transportes de Piracicaba, para implantacdo dos

equipamentos eletronicos medidores de velocidade:

e Av.
e Av.
e Av.
e Av.
e Av.
e Av.
e Av.
e Av.
o Av.
e Av.
o Av.
o Av.
e Av.
o Av.
e Av.
e Av.

o Av.

Padua Dias( B/C), préximo a Rua Santos Dumont (60km)

Centenario, 900 (Shopping/B) (50km)

Corcovado, 915 (C/B) (50km)

Corcovado (B/C) oposto n2 915 (50km)

Dr. Paulo de Moraes (C/B), préximo a Rua Prof. Silvio A. de Souza (50km)
31 de Margo (C/B), préximo ao n2 780 (50km)

Vollet Sachs (B/C), préoximo Rua Eca de Queirdz (50km)

Antonio Fazanaro (B/C), 165 metros apds Avenida Rio das Pedras (50km)
31 de Margo 1001 B/C (50km)

Rio das Pedras 518 C/B (50km)

Rio das Pedras 611 B/C (50km)

Independéncia,1524 C/B (50km)

Armando Salles Oliveira , 924 (50km)

Alberto V. Sachs, préx. 2200 TPI C/B (50km)

Cassio Paschoal Padovani, 215 B/C (50km)

Brasilia 1078 — 2 SENTIDOS (50km)

Centenario, oposto num. 900(B/ Shopping) (50km)

e Rua Gioconda Fiorim Oriani, proximo Avenida Rui Barbosa — 50 km/h

e Viaduto Francisco Jesuino Avanzi, (SP 304 / Rio Claro) — 40 km/h

e Viaduto Jodo Carmignani (Babico), (Avenida 12 De Agosto P/ Avenida Limeira) — 40 km/h

e Avenida Independéncia (B/C) x Rua Cristiano Cleopath (50km)

e Avenida Armando de Salles Oliveira (B/C) X Rua XV Novembro (50km)

e Rua Benjamin Constant x Avenida Dr. Paulo Moraes (C/B) (50km)

e Avenida Dona Francisca x Avenida Bardo de Serra Negra (50km)
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e Avenida Prof. Alberto Vollet Sachs (C/B) x Avenida Rio das Pedras (B/C) (50km)
e Avenida Independéncia (B/C) préoximo ao n2 1273, rotatdria com Av Com. Luciano Guidotti (50km)
e Avenida Limeira,901 (rodovia/B) (50km)

e Avenida Limeira,722 (B/rodovia) (50km)

e Avenida Rio das Pedras (B/C) X Rua Bruno Ferraiioli (50km)

e Avenida Armando de Salles Oliveira (B/C) X Avenida Torquato da Silva Leitdo (50km)
e Av. Armando de Salles Oliveira x R. Regente Feijé C/B (50km)

e R.Dom Pedro |, 1145 C/B (Antes Av. José Micheletti) (50km)

e Av. Dr. Paulo de Moraes x R. Da Gléria C/B (50km)

e Av. Raposo Tavares x R. Iguatemi B/C (50km)

e Av.Independéncia x R. Saldanha Marinho C/B (50km)

e Av. 31 de Marco x Av. Independéncia B/C (50km)

e Avenida Armando Dedini (C/B), em frente ao Shopping Piracicaba

e Avenida Armando Dedini (B/C), em frente ao Shopping Piracicaba

e Avenida Independéncia (B/C), proximo Rua Bardo do Piracicamirim

e Avenida 12 de Agosto (BC), préximo n2 343

e Avenida Fioravante Cenedesi (Artemis) — antes da ponte

e PIR 330 sentido Santana SP 308 e sentido SP 308- Santana

e Avenida Dr. Paulo de Moraes, 374 (B/C)

e Av. Com. Luciano Guidotti, 2933 B/C

e Av.S3o Paulo, 1883 B/C

e Av. Monsenhor Martinho Salgot, 761 B/C

e Av. Limeira, préx. 901 B/C

e Av. Prof. Alberto Vollet Sachs (Ponte “Saul Trindade de Avila”)B/C

e Av. Padua Dias B/C préximo Av. Comendador Pedro Morganti

e Av. Cassio Paschoal Padovani, oposto ao 1520 B/C

Durante a vigéncia contratual novos pontos poderdo ser estudados e implantados, mediante estudo

técnico prévio.
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ANEXO |

TESTES E DEMONSTRAGAO DOS EQUIPAMENTOS

A execucdo da analise e testes das amostras apresentadas pela empresa declarada vencedora, garantem ao

Municipio a possibilidade de comprovar suas funcionalidades e eficiéncia técnica.

Desta forma, serdo realizados testes em escala real com o monitoramento da funcionalidade,

operacionalidade e resultado das simulagdes nas vias do municipio.

Os testes serdo realizados apds a andlise dos documentos de habilitacdo, a licitante declarada habilitada em
primeiro lugar, apds o término do prazo determinado das amostras de 05 dias Uteis, terd um prazo de 01
(um) dia dtil que para a prova de conceito que serd realizada a partir das 09h as 17h, para a completa
execucdo dos testes da prova de conceito, devendo prestar apoio e esclarecimentos necessarios durante a
apresentacdo e execucdo do teste, dando subsidios para que a Comissdo técnica da Prefeitura possa

homologar todos os sistemas e seus requisitos.

Caso a empresa licitante habilitada em primeiro lugar ndo atenda os prazos ou ndo compareca no dia e
horario agendado para a realizacdo da prova, sera considerada que as ferramentas ndo estardo em
conformidade com as especificagdes técnicas presentes no Termo de Referéncia, e a mesma sera

considerada desclassificada;

A Prefeitura reserva-se o direito de adiar a realizagdo dos procedimentos de testes, sendo neste caso

divulgado uma nova data.

A licitante convocada deverd prover, integralmente as suas custas, toda a infraestrutura necessdria para a
completa execucdo dos testes, sendo que apenas estara disponivel ponto de energia elétrica para a

instalacdao dos equipamentos, sistemas e recursos a serem avaliados.
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A licitante serd responsavel por todo o ambiente necessario para realizacdao da demonstracao, sendo sua
responsabilidade a preparacdo do ambiente para simulagdo do atendimento a todos os requisitos do edital,
para tanto poderd simular dados, integra¢des, arquivos (quando ndo fornecidos) e outros elementos que

possibilitem a demonstragao do atendimento ao requisito.

A licitante serd responsdvel por todo o ambiente necessdrio para realizacdo da demonstracdo e dos testes,
incluindo equipamentos, suprimentos para impressdo do auto de infracdo, estacdo de trabalho
(microcomputador ou notebook), escaner, acesso a internet aos dispositivos moveis para estacdo de

trabalho, etc. Para demonstracao podera utilizar o sistema de gestdao hospedado em seus servidores.
1. Para avaliagdo dos equipamentos, a empresa vencedora devera fornecer os seguintes itens:

e Registrador de controle de trafego de veiculos em locais restritos (Piezo Elétrico);

e Emissor Eletrénico de Multas (Talonario Eletrénico) com impressora mobile;

e Equipamento composto de cAmera e notebook com software de laco virtual;

e Equipamento composto de cameras de video captura e notebook com software de video
captura de sistema de coordenadas referenciadas geograficamente;

e Equipamento contendo todas as ferramentas, dispositivos e sistemas de processamento;

o Notebook contendo o Software Integrado de Gestdao da Mobilidade Urbana, bem como todos
os periféricos necessarios para comunicagao e operagao;

e Notebook contendo Sistema de Governanga e de Privacidade da gestdo de multas em
adequacdo a lei geral de prote¢do de dados (LGPD);

e Solugdo de Auto Atendimento ao publico: Toten de Auto Atendimento;
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2. Procedimentos adotados para a realizagao dos testes:

Registrador de controle de trafego de veiculos em locais restritos (Piezo Elétrico)

Os procedimentos que deverdo ser adotados nos testes sdo os seguintes:

. O Sistema de Controle de Trafego de Veiculos em locais restritos deverd monitorar uma faixa de
rolamento que compdem a via, capturando as imagens dos veiculos de categoria comercial através de
cameras estrategicamente posicionadas.

. O sistema devera possuir uma camera de captura de imagens na faixa de rolamento, além de uma

camera para captura da imagem de forma panoramica do local, caracterizando o veiculo infrator.

. O sistema deverd gerar todas as informacbes necessdrias para a realizacdo dos autos de infracdo
(AIT).
. O sistema de forma automatica devera:

- Compor a categoria dos veiculos que trafegam pela faixa de rolamento;

- Identificar a quantidade de eixos que o veiculo possui;

- Capturar a imagem placa do veiculo de categoria comercial (frontal ou traseira, dependendo do
posicionamento do dispositivo);

- Capturar a imagem do veiculo através de imagem panoramica;

- Gerar relatdrios estatisticos do fluxo veicular por faixa de rolamento.
° O sistema deverd ser composto por:

- Processador de via;

- Camera de captura de imagem;
- Detector de Eixos;

- Detector de Rodagem Dupla;

- Detector de Veiculo;

Sendo:
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Processador de Via: Equipamento responsavel pela leitura dos sensores, composicdo das categorias,
captura das imagens, relatérios estatisticos, armazenamento e descarga (através de dispositivo apropriado)
dos dados coletados.

Camera de captura de imagem da placa do veiculo: Esta camera deverd possuir definicdio de imagem
suficiente para a perfeita visualizacdo da chapa do veiculo infrator.

Camera de captura de imagem panoramica: Esta cdmera deverd possuir definicio de imagem suficiente
para a perfeita visualizacdo da imagem panoramica.

Detector de eixos: Composto por placa interface e por dois sensores do tipo piezo-elétrico, instalados
paralelamente entre si, na faixa de rolamento da via, de forma a realizar a contagem de eixos que passam
pela via, bem como seu sentido de direcdo (se eixo a frente ou eixo a ré).

Detector de rodagem dupla: Composto por placa interface e por dois sensores do tipo piezo-elétrico,
instalados paralelamente entre si a um angulo de 452 da guia, na faixa de rolamento da via, de forma a
realizar a existéncia de rodagens duplas dos veiculos que trafegam pela faixa de rolamento.

Detector de Veiculos: Composto por placa interface e laco detector em forma de losango com dimensdes

de 1,80m x 1,80m, instalados estrategicamente na faixa de rolamento da via.

A combinac¢do do acionamento dos sensores devera informar a categoria dos veiculos que trafegam por

cada faixa de rolamento da Via.

Tabela de Composi¢do das Categorias

Quantidade de | Existéncia de | Massa
Categoria | Descrigao
Eixos Rodagem Dupla | Metalica
CAT1 Veiculos Passeio 2 N3do Sim
Onibus e Caminh3o
CAT 2 2 Sim Sim
de dois eixos
Onibus  (tribus) e
Sim
CAT3 caminhdo de trés|3 Sim
eixos
Caminhdao de quatro
CAT 4 4 Sim Sim
eixos
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CAT 5 ou|Caminhdo de cinco
5 ou mais Sim Sim
superior | eixos ou mais

O sistema devera permitir a programacao do tipo de Categoria que podera circular pelas vias restritas, bem

como a faixa de horario e os dias da semana.
Emissor Eletronico de Multas (Talonario Eletronico) com impressora mobile

Os testes serdo realizados mediante apresentacdo de Emissor Eletronico de Multas (Talonario Eletronico)

com impressora e sistemas para simulacao de todas as funcionalidades descritas no Termo de Referéncia.
Equipamento composto de cdmera e notebook com software de lago virtual

Os testes serdo realizados mediante apresentacdo de notebook com software de laco virtual, devendo ser
instalada cAmera em um cruzamento semaforizado, onde podera ser visualizado a operacionalidade on-line
do sistema, demonstrando os quantitativos e a classificagdo dos veiculos analisados, levando em

consideracdo as seguintes caracteristicas:

. O sistema de detec¢dao de fluxo e controle de trafego “detector volumétrico de trafego”, com
tecnologia baseada em lago detector virtual, também chamado de video detec¢do é uma técnica de
detectar veiculos através da interpretacdo de imagens dos veiculos captadas por cameras em um
computador. Com o auxilio de um mouse, desenham-se retangulos na tela do computador que mostra o
campo visual de uma camera. Estes retangulos funcionardo como se fossem lacos detectores virtuais.
Quando a imagem de um veiculo adentrar num lago virtual, ele sera reconhecido pelo computador, através
da analise da mudanca dos tons dos pixels.

. Serdo definidas as areas de interesse dentro do campo de visdo da camera, onde se quer efetuar a
deteccdo e ali desenhados os lagos virtuais. O processamento das imagens sera executado somente nas
areas delimitadas pelos lacos desenhados. Para cada laco virtual poderdo ser associados alguns atributos,
tais como tipo de lago (presenca, pulso ou contagem), canal de saida do detector e outras fungdes
indiretas.

. Assim através da utilizagdo do sistema de videodeteccdo para detectar a presenga e movimento dos
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veiculos, os engenheiros de trafego podem, de forma eficiente e confidvel, monitorar, controlar e gerenciar
a operacdo e coordenacdo dos semaforos da cidade, eliminando ociosidade nos tempos de verdes e
consequentemente diminuindo o tempo de viajem. Levantar dados estatisticos de trafego, através da

contagem de veiculo, composicOes de categorias e etc.

Equipamento composto de cameras de video captura e notebook com software de video captura de
sistema de coordenadas referenciadas geograficamente

Os testes serdo realizados mediante veiculo com sistema de georreferenciamento, com software de video
captura e sistema de coordenadas referenciadas geograficamente, para simulacdo de suas funcionalidades,
apresentando relatdrios das vias urbanas capturadas em distancia minima de 1 Km, identificando os
seguintes dados:

a) Base de dados das imagens constando: data, hordrio, local com base no GPS, bem como, a distancia
de cada uma das imagens/fotos;

b) Cadastramento das condic¢Ges de superficie indicando:

- Defeitos nos pavimentos;

- Sinalizagdo existente;

- Todas as caracteristicas das vias, calgadas e imoveis:

- Todos os pontos previstos ou existentes que possuem os equipamentos de monitoramento eletrénico

(radares).

Equipamento contendo todas as ferramentas, dispositivos e sistemas de processamento
A licitante deverd comprovar sua capacidade de atendimento ao objeto licitado, demonstrando por
completo e com os sistemas em funcionamento todas as funcionalidades dos Softwares, em estrita

observancia as disposi¢des do Termo de Referéncia.

Notebook contendo o Software Integrado de Gestio da Mobilidade Urbana, bem como todos os

periféricos necessarios para comunicagdo e operagao

Os mddulos e software deverdo atender a todas as especificacdes do Termo de Referéncia.
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A melhor colocada deverd disponibilizar um acesso ao sistema de controle e realizar todo o cadastramento

e configuracdo necessaria para realizar a analise dos fatores de avaliacdo deste sistema.

ITENS DE VERIFICACAO RESULTADO
Apresentou aplicativo para que 0s
usuarios/motoristas possam relatar 18 tipos de () Sim () Nao

indicadores na via?

Através do software foi possivel coletar 5 anos de
dados/informacBes geradas pelos motoristas e () Sim () N3o
transforma-los em dados historico?

Através do software foi possivel analisar 5 anos de
histérico do indicador acidentes na via? ()Sim () Nao

Através do software foi possivel analisar 5 anos de
histérico do indicador buracos na via?

()Sim () Nao
Através do software foi possivel analisar 5 anos de
histérico do indicador de alagamento na via? () Sim () Nao
Através do software foi possivel analisar os
principais problemas nas vias do municipio? ()Sim () Nao
Através do software foi possivel ter o relatério com
mapa de calor de areas mais afetadas com buracos () Sim () Nao
na via ao longo do tempo
Através do software foi possivel analisar os
principais problemas nas vias durante periodos ()Sim () Nao
chuvosos?
Através do software foi possivel analisar a exibi¢do
de anomalias no trafego, indicando ao operador
guando situagdes nao usuais ocorrem. Isso inclui . -
() Sim () Nao

alteragbes na capacidade do arco devido a
incidentes como veiculos parados, acidentes ou
buracos?
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Foi possivel a definicdo de regras de trafego, como
restricdes de conversao, proibicdes de giro e outras
regras de dire¢do?

()Sim () Nao

Através do software foi possivel o rastreamento e
acompanhamento em tempo real das rotas
especificas de interesse para avaliar a fluidez do
trafego?

()Sim () Nao

Através do software foi possivel a exibicdo dos
periodos de maior congestionamento durante o
dia?

() Sim () Nao

Foi possivel a permissdo para adicionar ou editar
pontos de interesse (POls): adicionar novos locais
de interesse, como restaurantes, postos de
gasolina, lojas e outros estabelecimentos
comerciais, bem como editar informacgGes
existentes?

()Sim () Nao

Através do software foi possivel o relatério com
mapa de calor de dreas mais afetadas com buracos
na via ao longo do tempo?

() Sim () Nao

Através do software foi possivel analisar as vias
mais congestionadas e numero de usuarios ativos
no aplicativo dos motoristas em tempo real?

()Sim () Nao

Através do software foi possivel analisar o transito
do dia atual em comparagdo com o transito dos
ultimos 90 dias?

()Sim () Nao

Através do Software, foi possivel analisar o nimero
de alertas de usudrios do waze comparados com os
numeros dos ultimos 7 e ultimos 30 dias?

()Sim () Nao

Comparagdo entre velocidade média de fluxo livre e
velocidade média com irregularidades (ou transito
incomum)

() Sim () Nao

Através do Software foi possivel o rastreamento e
acompanhamento em tempo real das rotas
especificas envolvendo mais de uma via de
interesse para avaliar a fluidez do trafego?

() Sim () Nao

Através do Software foi possivel definir novas rotas
especificas envolvendo mais de uma via para a
obtencdo de dados de transito desta rota?

() Sim () Nao
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Através do Software foi possivel definir o indice de
lentiddo do municipio por dia, comparando um dia () Sim () Nao
com outro, da escolha do operador?

Através do Software foi possivel definir o indice de
lentiddo do municipio por més, comparando um ) .
o . . . () Sim () Nao
més com o outro, inclusive de diferentes anos, da

escolha do operador?

Através do Software foi possivel definir o indice de
lentiddo do municipio por ano, comparando um ano ) .
()Sim () Nao
com o outro, da escolha do operador em um

histérico de no minimo 5 anos?

Através do Software foi possivel criar modelos de
relatérios editaveis dos diferentes alertas de
usuarios Waze, bem como indices de lentiddo, tudo ] .
, . S . ()Sim () Nao
em tempo real, além da disponibilizacdo de link
para o Municipio tornd-lo publico dentro de sua

pagina web?

Através do Software foi possivel identificar a central
semaférica do municipio georreferenciada, além de
ter acesso em tempo real do seu status e () Sim () Nao
configuragdo, com o nimero do controlador, grupos
focais e ultimas mensagens?

Através do Software foi possivel identificar
semaforos/radares inoperantes ou sem sinal de () Sim () Nao
internet?

Através do Software foi possivel a analise de todos
os controladores semafdricos/radares quanto ao () sim () N
) im do
seu tempo regular, em alerta ou sem sinal de

internet, bem como sua localizagdo por bairro?

Através do Software foi possivel entender o tempo
médio no més em que os controladores () sim () N
) ) ] im do
semafdricos/radares ficaram offline, regular ou

online?

Através do Software foi possivel identificar as vias
mais congestionadas no més correlacionando o seu
congestionamento com os eventos de alerta () Sim () Nao
(inoperante) nos semaforos/radares além de
eventos de sem sinal?
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Através do Software foi possivel medir
mensalmente a média do tempo de reparo (MTTR)
dos semaforos com o numero de controladores ()Sim () Nao
e/ou radares em falha versus o tempo médio de
recuperacao da falha?

Através do Software foi possivel medir a
distribuicdo mensal do tempo médio entre falhas

(MTBF) sabendo assim o tempo para duas falhas () Sim () Nao
consecutivas?

Através do Software foi possivel medir o tempo

médio mensal dos controladores/radares em status () Sim () Nao

regular?

Devera ainda, ser apresentado em conjunto com a demonstracao:

e (Carta de solidariedade emitida pelo empresa/fabricante do (software) mddulo de leitura e
interacdo com aplicativos de navegacao utilizados em larga escala no territdrio nacional, que
assegure a execucdo do contrato a ser firmado no caso de se sagrar vencedora do certame, bem
como documentagdo que comprove que o modulo possui autorizagdo ou é empresa reconhecida
pela proprietaria dos dados do aplicativo de navegagdo utilizada em larga escala, tais como Google
Maps, Waze, Microsoft, Tomtom, Google Cloud ou outra.

e Manuais técnicos das solucdes ofertadas, referentes aos controladores e software da central de
transito para que possa verificar a sua compatibilidade com as exigéncias descritas no Termo de
Referéncia;

e (Caso a licitante ndo for o responsavel pela fabricacdo dos controladores, devera possuir carta de
solidariedade do fabricante, garantindo o fornecimento de pecas e partes durante o periodo
contratual

e C(Certiddo da ABES — Associa¢do Brasileira das Empresas de Software ou outra, identificando a
empresa/fabricante desenvolvedora da plataforma de dados analiticos de aplicativo de navegacdo
utilizados em larga escala no territério nacional a ser demonstrada, bem como carta de
solidariedade emitida pelo empresa/fabricante, que assegure a execucdo do contrato a ser firmado
com a Contratada no caso de se sagrar vencedora do certame.

e (Caso o corpo técnico da Contratante, julgue necessdrio, poderd encaminhar as amostras para

avaliacdo em laboratdrios credenciados no INMETRO, ou associados na ABIPT.
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Notebook contendo Sistema de Governanca e de Privacidade da gestdo de multas em adequagdo a lei

geral de prote¢ao de dados (LGPD)

A empresa devera efetuar demonstracdo por completo de todo o funcionamento do sistema de
Governanca e de Privacidade da gestdo de multas, suas ferramentas e mddulos que o integram, sempre

observando as disposicdes do Termo de Referéncia.

Os testes visam permitir a verificacdo e a comprovacao de que as caracteristicas principais do sistema em
funcionamento proposto pela empresa licitante habilitada em primeiro lugar atendam ou ndo, aos
requisitos minimos do sistema de processamento e governanca de privacidade de dados na gestdo das
multas estabelecidas nas especificagcdes técnicas do Termo de Referéncia. A licitante devera comprovar sua
capacidade de atendimento ao objeto licitado, demonstrando por completo e com o sistema em

funcionamento todas as funcionalidades dos Softwares para a comissdo técnica nomeada pela prefeitura;
Solugdo de Auto Atendimento ao publico: Toten de Auto Atendimento

A empresa devera efetuar demonstra¢gdo do Toten de Auto Atendimento, apresentando o dispositivo e
seus sistemas para a Secretaria que requisitard a demonstracdo de funcionamento do sistema por
completo, suas ferramentas e médulos que o integram, sempre observando as disposi¢des do Termo de

Referéncia.
CERTIFICAGAO

ApOs a realizacdo de todo os testes, a Comissdo responsavel pela analise dos equipamentos emitird um

Certificado indicando que a licitante realizou testes e obteve aprovacdo dos equipamentos e sistemas.
IMPORTANTE

O ndo atendimento a qualquer um dos testes desclassificara a proposta da licitante.
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Ao final da realizacdo dos testes os equipamentos serdo devolvidos a licitante e a comissdo técnica emitira

parecer com o resultado dos testes;

Durante a demonstracdo ou na realizagdo dos testes técnicos, caso a licitante ndo atenda os requisitos do
edital, apresentando caracteristicas inveridicas ou em desconformidade com o informado em sua proposta
a mesma sera desclassificada, respondendo as san¢des administrativas cabiveis. Neste caso serd convocada

a licitante classificada em 29 lugar, e assim sucessivamente;

N3o serd permitida a substituicdo de qualquer Técnico de Acompanhamento da licitante participante sem a

autorizacdo da comissao técnica da Prefeitura;
Qualquer comunicacdo ou questionamento deve ser dirigido unicamente a Comissdo Técnica da Prefeitura.

A ndo observancia dessa regra de comunicagdo podera causar o descredenciamento da equipe técnica da

licitante participante.

A conformidade com as especificagcdes técnicas e comprovagdo da execucdo da solugdo, de acordo com os
testes, ensejard a habilitacdo da licitante no certame. Do contrario, a reprovacdo da solucdo ofertada
implicara na desclassificagdo da licitante. Caso a licitante seja desclassificada nas amostras/ prova de
conceito ou em qualquer dos documentos de habilitagao, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e
assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a sele¢do da proposta que melhor atenda as

exigéncias do Edital.

A habilitagdo definitiva da empresa participante do certame se dara apds a emissao de um relatdrio da
Comissdo técnica nomeada pela Prefeitura aprovando as amostras e os testes de prova de conceito do

sistema realizados pela licitante.
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ANEXO Il

PLANILHA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES

ITEM DESCRICAO QrD DE UNID QT?-lgnlg)\(S"\Ig? >
EQUIPAMENTOS FUNCIONAMENTO
1 LOCAGAO, IMPLANTAGCAO, OPERAGCAO E MANUTENGCAO DE EQUIPAMENTOS PARA
) FISCALIZACAO DE TRANSITO
Radar de Velocidade Fixo com OCR/LAP, de
1.1. |acordo com o Termo de Referéncia. (23 23 Hora 201.480
Equipamentos x 24H x 365 dias)
Radar de Semaforo Vermelho com
12, Velocidade com PCB/LAP, de aFordo como 17 Hora 148.920
Termo de Referéncia. (17 Equipamentos x
24H x 365 dias)
Barreira Eletronica (Lombada Eletronica)
com OCR/LAP, de acordo com o Termo de
13. Referéncia. (04 Equipamentos x 24H x 365 4 Hora 35.040
dias)
Sistema de Controle de Trafego de veiculos
em locais restritos (Piezo Elétrico)
composto de: Detector de Eixos, Detector
1.4. |de Massa Metalica, Detector de Rodagem 14 Hora 122.640
Dupla e Processador de Vias, de acordo
com o Termo de Referéncia. (14 Conjunto x
24H x 365 dias)
Equipe Técnica (manutencdo preventiva e .
1.5. |corretiva), de acordo com o Termo de 1 Equlf)e X 12
A Més
Referéncia
2. EQUIPAMENTOS PARA APOIO DA IMPLANTACAO E OPERACAO DOS RADARES ELETRONICOS
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2.1

Equipamento composto de cameras de
video captura e notebook com sistema de
georreferenciamento com software de
video captura e sistema de coordenadas
referenciadas geograficamente, de acordo
com o Termo de Referéncia. (01
Equipamento x 08 km/més x 12 Meses)

Km x
Més

12

2.2.

Equipamento composto de camera com
software de Laco Detector Virtual, de
acordo com o Termo de Referéncia. (01
Equipamento x 12 Meses)

VB x Més

12

2.3.

Emissor Eletrénico de Multas (Talondrio
Eletronico), de acordo com o Termo de
Referéncia. (30 Equipamentos x 12 Meses)

30

VB x Més

12

2.4.

Rodizio de Radares Eletronicos: Radar fixo,
Semaforo Vermelho ou Sistema de
Controle de Trafego de Veiculos em Locais
Restritos (Piezo Elétrico), de acordo com o
Termo de Referéncia. (08 Estruturas x 12
Meses)

VB x Més

12

2.5.

Servico de Processamento de Infracbes, de
acordo com o Termo de Referéncia.

VB x Més

12

2.6.

Servico de Impressdao de AlTs - Autos de
Infragdes, de acordo com o Termo de
Referéncia.

VB x Més

12

2.7.

Software Integrado de Gestdo da
Mobilidade Urbana, de acordo com o
Termo de Referéncia.

VB x Més

12

2.8.

Sistema de Governanca de privacidade dos
dados pessoais tratados pelos servicos em
conformidade com a LGPD, de acordo com
o Termo de Referéncia.

Hora
técnica x
Ano

3.000

2.9.

Fornecimento de Equipamentos e
Materiais de suprimento para o
processamento de infragcdes, de acordo
com o Termo de Referéncia.

VB x Més

12

2.10.

Equipe de suporte presencial composta
por: 02 atendentes e 02 digitadores

VB x Més

12

DISPOSITIVOS DE SEGURANGA PARA PROTEGAO LOCAL DOS EQUIPAMENTOS ELETRONICOS
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Fornecimento e implantacdo de Defensa
3.1. semi-maleavel completa, de acordo com o 150 ML 150
Termo de Referéncia

Fornecimento e implantacdao de Terminal
Absorvedor de Energia (impacto) nao
direcionavel, de acordo com o Termo de
Referéncia.

3.2 12 c 12

Paulo Sérgio Ferreira da Silva
Secretario Executivo
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