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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Os processos referentes aos contratos de financiamento habitacional dos 15
empreendimentos do municipio sdo oriundos da Empresa Municipal de Desenvolvimento
Habitacional de Piracicaba — EMDHAP, empresa publica extinta em dezembro de 2022. Atualmente
todos os processos estdo armazenados fisicamente na Secretaria Municipal de Habitagdo e
Regularizagdo Fundiaria, criada pela Lei Complementar n® 462/2025, em janeiro do ano de 2025,
secretaria esta, responsavel pelo legado habitacional da empresa extinta. Os referidos processos
nao estao autuados com numeros de protocolo como é o padrao da Prefeitura de Piracicaba, o que
impossibilita a tramitacdo para providéncias entre setores e secretarias, além de ser um agravante
que dificulta o acesso aos dados contratuais de forma rapida, segura e assertiva por meio dos

sistemas ja utilizados pelo municipio.

A busca manual por documentos demanda tempo significativo, com muita morosidade,
além do risco iminente de deterioracdo de informagdes valiosas no decorrer dos anos com o
processo de armazenamento fisico. A utilizacdo de documentos digitais pode proporcionar, além da
agilidade dos processos e aumento de produtividade, uma maior seguranga e confiabilidade das
informacdes, bem como a liberagao de espaco fisico e reducao de gastos com aquisicao de papel

e itens relativos ao manuseio e transporte.

Sendo assim, é importante que ocorra a transformagao desses processos fisicos em
digitais de forma segura, conforme determinagdes legais, garantindo a sua integridade e autuagéo
em processo com numero protocolar, uma vez que possuem vida util de longo prazo por se tratar
de financiamento imobiliario em curso, os quais recebem aditamentos ao longo do tempo por
inimeros motivos, podendo culminar em cobrangas administrativas e judiciais nos casos de

inadimpléncia, intervengdes que demandam tramitacdes entre setores competentes.

Outro ponto relevante que reforca a necessidade premente da digitalizagcdo dos processos
habitacionais é a utilizagdo do software “SEM PAPEL” na Prefeitura de Piracicaba desde o ano de
2023, quando a abertura dos processos se deu pelo meio digital, sendo os documentos
incorporados ao mundo eletronico e tramitados através da plataforma da Prefeitura de Piracicaba,

sendo mais um motivador para a digitalizagdo de todos os processos.

A efetivacdo deste processo permitira o cumprimento das atribui¢cdes institucionais da
Secretaria Municipal de Habitagao e Regularizagdo Fundiaria, promovendo seguranga juridica aos

processos referentes aos contratos dos imdveis alienados pela Prefeitura Municipal de Piracicaba.
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Este foi 0o escopo que motivou o presente Estudo Técnico Preliminar.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PCA

O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratacdo Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:

identificagdo do PCA no PNCP: 7.741
data de publicagdo no PNCP:
identificagao do item no PCA: 27278
Classe/grupo: 168

WP

3. REQUISITOS DE CONTRATAGAO

Para o problema indicado acima a ser solucionado, entende-se necessario que a

contratagéo atenda todos os requisitos de:

» Retirada e Devolucéo dos processos com fornecimento de caixas: A devolugao ocorrera no

mesmo local da retirada.

* Preparagdo para Digitalizacdo: Preparagdo do acervo a ser digitalizado, com
aproximadamente 6.000 (seis mil) processos com 160 (cento e sessenta) paginas cada, o
que equivale a uma média de 1.000 (um mil) caixas, com 1.000 (um mil) paginas cada. Essa
€ a fase onde os documentos sdo preparados para o trabalho de digitalizacdo e sao
realizadas tarefas como: desmontar o processo, separar os documentos a serem
digitalizados, retirar clipes, grampos, elasticos, verificar partes dobradas, amassadas e
rasgadas, agrupar documentos (criar lotes), arquivar novamente nos respectivos processos,

sem grampear, na mesma sequéncia que foi digitalizada.

» Digitalizacao: Atividade de digitalizacdo de documentos, com resolu¢gdo minima de 300 dpi,
totalizando aproximadamente 1.000.000 (um milhdo) de paginas, equivalentes a 1.000 (um

mil) caixas, nos tamanhos até A4 em escala de cinza.

» Indexacado de Documentos: consiste na identificagcdo da imagem para consulta posterior. O
procedimento considera o documento independentemente da quantidade de paginas que o
compoe. Para esse projeto sao sugeridos ao menos cinco indices, como CPF dos titulares,

nome dos titulares, nome do empreendimento, quadra e lote do imével.

» Solugdo com OCR e Certificacdo Digital: Disponibilizar todos os documentos digitalizados

com OCR e certificacao digital.

» Disponibilizagdo das imagens dos documentos digitalizados no sistema “Sem Papel”’ da
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Prefeitura de Piracicaba ou outro que vier a substitui-lo com numero de processo

protocolado.

Além disso, serao solicitadas amostras para averiguar a qualidade dos servigos.

4. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES (Art. 18, § 1°, IV)

Para estimar a quantidade de paginas a serem digitalizadas, foram considerados os
quantitativos de processos armazenados nos armarios da Secretaria Municipal de Habitagao e
Regularizagao Fundiaria, levando em consideragdo um quantitativo médio estimado de paginas por
processo.

Entende-se necessaria a contratagdo dos seguintes itens e quantitativos:

minima de 300 dpi, incluindo as atividades de retirada e devolugdo com
fornecimento de caixas, transporte, preparacgdo, digitalizacdo, indexacgao,
aplicagdo de OCR (Optical Character Recognition), certificagdo digital e
disponibilizagdo das imagens dos documentos no sistema “Sem Papel” da
Prefeitura ou outro que vier a substitui-lo com nimero de processo protocolado.

Item Servigo Quantitativo
01 Prestacao de servico sob demanda, para processamento digital de processos 1.000.000
habitacionais fisicos, em tamanho A4, em escala de cinza, com resolugao paginas A4

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado acabou restrito ao tipo especifico de prestagcao de servigo para
digitalizagédo de processos fisicos através de orgamento direto com empresas do ramo.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 1°, VI)

Para dimensionamento do valor estimado para a contratagdo, a metodologia aplicada fora a
pesquisa de precos direta com 03 (trés) fornecedores mediante a solicitacdo formal de cotagao por
e-mail, as empresas da area, o que resultou em um valor meédio a ser utilizado como base para a
licitacdo. A seguir os valores estimados:

digitalizacao, indexagdo, aplicagdo de OCR (Optical
Character Recognition), certificacao digital e
disponibilizagao das imagens dos documentos no sistema

Item Servigo Quantitativo | Pre¢o Médio
Prestagao de servigo sob demanda, para processamento
digital de processos habitacionais fisicos, em tamanho A4,
em escala de cinza, com resolu¢do minima de 300 dpi, 1.000.000

01 incluindo as atividades de retirada e devolugdo com (um milhdo) 0,22
fornecimento de caixas, transporte, preparagdo, paginas Ad
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“Sem Papel” da Prefeitura ou outro que vier a substitui-lo
com numero de processo protocolado.

Total Estimado: 220.000,00

E importante frisar que os quantitativos projetados acima sdo de grande valia para a
definicdo da forma de contratacao e da previsao do impacto econdmico da solugao.

O custo estimado da contratagdo levando em consideragéo o preco médio global é de R$
220.000,00 (duzentos e vinte mil reais) e encontra-se pormenorizado em planilha demonstrativa
de precos unitarios e totais conforme acima apresentado e acostado aos autos do processo.

Considerando a complexidade dos servigos envolvidos, bem como a regulamentacao federal
por meio do Decreto n° 10.278 de 18 de margo de 2020 que estabeleceu técnicas e requisitos para
a transformacdo digital de documentos publicos a fim de garantir a eficacia dos processos
documentais por meio da digitalizacdo, optou-se por realizar pesquisas diretamente com
fornecedores especificos a fim de verificar se a prestacido de servicos oferecida seguem os
requisitos indispensaveis exigidos pela legislagdo pertinente como: assinatura digital eletrénica,
rastreabilidade, auditabilidade, entre outros requisitos obrigatorios para que os documentos
digitalizados estejam dentro dos padrdes que os tornem validos juridicamente.

Sendo assim, a escolha dos fornecedores consultados para a pesquisa de precos é
justificada pela capacitacdo e histérico de servigcos executados por estes, de forma que os
orcamentos obtidos sdo representativos dos valores de mercado praticados por empresas
qualificadas e capacitadas para a execucao do tipo de servigo descrito.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Diante das alternativas apresentadas pelo mercado, optou-se por realizar a contratagao
por meio de processo licitatério na modalidade Pregao Eletrénico. Essa modalidade garante maior
amplitude de competitividade, celeridade processual e ampla participacdo de empresas aptas, em
conformidade com os principios da economicidade, isonomia e eficiéncia.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Optou-se por nao realizar o parcelamento da solugao visto que a prestacao de servigos por
empresa Unica especializada garantird a seguranga do transporte dos processos para retirada e
entrega, bem como de todo o processo de digitalizacdo e armazenamento dos arquivos em
plataforma digital da Prefeitura.

Essa estruturacao atende ao interesse publico por permitir melhor controle, gestao e
correcdo de eventuais desvios ao longo da execucado contratual, promovendo a eficiéncia e a
economicidade prevista na legislagao.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Art. 18, § 1°, IX)

Com a contratacdo dos servicos para a transformacdo digital dos processos fisicos
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referentes aos contratos de financiamento habitacional, espera-se alcangar os seguintes resultados:

« Digitalizacdo de documentos, totalizando aproximadamente 1.000.000 (um milhdo) de
paginas, equivalentes a 1.000 (um mil) caixas, nos tamanhos até A4 em escala de cinza
com resolugdo minima de 300 dpi.

« Identificagdo da imagem para consulta posterior.
« Disponibilizar todos os documentos digitalizados com OCR e certificagao digital.

¢ Inclusdo de todos os contratos na plataforma “Sem Papel” da Prefeitura de Piracicaba
com numero de processo individual protocolado.

10. PROVIDENCIAS PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO (Art. 18, § 1°, X)

Previamente a celebracao do contrato, sera necessario avaliar a documentacao apresentada
pela licitante vencedora para a assinatura do contrato..

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (Art. 18, § 1°, XI)

Nao se verificam contratagées correlatas nem interdependentes para a viabilidade e
contratacdo desta demanda.

12. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGATORIAS (Art. 18, § 1°, XII)

Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se verificam impactos ambientais
relevantes, sendo necessario tdo somente que a licitante atenda aos critérios dos 6érgéaos
fiscalizadores e a politica de sustentabilidade ambiental, bem como legislagdo ambiental aplicavel.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (Art. 18, § 1°, XIII)
a) Declaragéao de Viabilidade:

Esta equipe declara viavel a contratagdo com base nesse Estudo Técnico Preliminar.
b) Justificativa de viabilidade

Apos a realizacao do estudo foi verificada a viabilidade da contratacao, levando-se em conta
as questbes orgamentarias e de disponibilidade de empresas consolidadas no ramo, visando a
garantia da prestagéo de servigos.

14. ANALISE DE RISCOS

a) Visando a identificagdo e o entendimento dos possiveis riscos que possam comprometer o
sucesso da licitacdo e a boa execugao contratual, foi realizada a analise de risco para levantamento
dos principais riscos referentes a contratacdo de empresa para Prestacdo de Servigos de
digitalizagé&o dos contratos de financiamento Habitacional, conforme tabela anexa:
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Risco Identificado Probabilidade| Impacto Estratégia de Mitigacao

Exigir planilha detalhada de formacéo
Média Alta de precos e critérios objetivos de
exequibilidade

Apresentacéo de proposta
inexequivel por licitantes

Exigir plano de logistica segura;
rastreabilidade dos lotes; termo de
responsabilidade; seguro de transporte
e armazenagem.

Perda, extravio ou dano fisico
de documentos durante o Média Alta
manuseio ou transporte.

Divulgacéo indevida ou
incidente que comprometa a Baixo Alto
imagem institucional.

Garantir confidencialidade contratual e
mecanismos de controle de acesso.

Piracicaba, 01 dezembro de 2025.

Carolina Xavier Stenico
Assessor de Ampla Assisténcia l
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