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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. INFORMACOES BASICAS
a) Numero da Requisicdo: 2.306/2025.
2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

a) Descricdo da necessidade:
Considerando a necessidade de assegurar o pleno funcionamento dos equipamentos de refrigeracdo —

geladeiras, freezers e camaras de vacina — instalados nas Unidades de Saude do Municipio de Piracicaba, no
ambito da Secretaria Municipal de Salde, com vistas a preservacdo adequada de vacinas, medicamentos,
insumos e alimentos, torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa especializada para a realizagdo de
servicos de manutencgédo corretiva, com fornecimento de pecas, conforme demanda. Tal medida visa garantir a
continuidade das atividades assistenciais e administrativas desenvolvidas nas unidades de saude, assegurando
condic¢des técnicas adequadas de armazenamento e conservacao de produtos termossensiveis, cuja integridade
depende diretamente do controle de temperatura e do funcionamento eficiente dos equipamentos de refrigeragéo.

A manutencdo corretiva compreende a identificacdo e reparacdo de falhas, substituicAo de componentes,
execucao de ajustes técnicos e restabelecimento da funcionalidade plena dos equipamentos, de modo a evitar
perdas de vacinas, medicamentos e alimentos, bem como prejuizos operacionais e financeiros a Administragao
Puablica. A importancia deste servigo é especialmente evidente nas cdmaras de vacina, onde a manutencéo da
cadeia de frio € condicdo indispenséavel para garantir a eficacia dos imunobiol6gicos e, consequentemente, a
seguranca e protecdo da saude publica.

A contratacéo, a ser realizada por meio de Pregéo Eletrdnico, assegurara agilidade no atendimento as demandas
emergenciais e recorrentes, promovendo a eficiéncia e a continuidade dos servi¢os publicos de salde, em
conformidade com os principios da economicidade, qualidade e interesse publico, que norteiam a gestdo da
Secretaria Municipal de Saude de Piracicaba.

3. AREA REQUISITANTE

a) Area Requisitante: Secretaria Municipal de Salde — Setor de Manutenco.
b) Responsavel: Mauricio José Brancalion.

4. PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

a) O objeto, que se trata da manutencdo corretiva em geladeiras, freezers e cadmaras de vacina, com
fornecimento de pecas, nas Unidades de Saude da Secretaria Municipal de Saude encontra-se previsto no PCA
2025 (Plano de Contratacdes Anuais), sob o item de cédigo PNCP 2.964 (para o servico) e 5.622 (para as pecas).
Os demais cddigos dos itens estéo presentes na tabela abaixo (item 06), para consulta.

5. REQUISITOS DE CONTRATAGAO

A prestagdo de servicos de manutengdo corretiva em geladeiras, freezers e camaras de vacina, com
fornecimento de pecas, nas Unidades de Saude da Secretaria Municipal de Sadde de Piracicaba deve seguir as
orientacdes e especificacbes descritas abaixo:

b) Descritivo Técnico:

Manutengéo Corretiva em geladeiras e freezers. conforme marcas e modelos descritas em anexo, nas
Unidades de Saude, por 12 meses.

Pecas (anual) nara manutencao das aeladeiras e freezers.

Manutencéo Corretiva em camaras de vacina. conforme marcas e modelos descritas em anexo, nas
Unidades de Saude, por 12 meses.

Pecas (anual) para manutencéo das camaras de vacina.

1. Execucdo dos servicos:
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1.1 A contratada devera atender ao chamado para manutencéo corretiva no prazo maximo de 2 (duas)
horas a partir do chamado emitido pelo Setor de Manutenc¢&o da Secretaria de Saude.

1.2 O prazo maximo para execuc¢do dos servicos de manutencdo dos equipamentos no local onde esta
instalado devera ser de 04 (quatro) horas a partir do chamado emitido pelo Setor de Manutencéo da
Secretaria de Saude, respeitando os horarios de funcionamento de cada unidade.

1.3 Quando se verificar que ha necessidade de troca de pecas o orcamento devera ser emitido pela
contratada no prazo maximo de 24 horas a partir da solicitagdo de manutengéo corretiva.

1.4 Quando houver necessidade da retirada dos equipamentos pela contratada da Unidade Requisitante,
0 prazo maximo para execucao do servico devera ser de até 48 horas a partir do chamado emitido
pelo Setor de Manutencgédo da Secretaria de Salde. Caso haja necessidade de substituicdo de pecas
0 prazo de 48 (quarenta e oito) horas devera ser contado a partir da aprovacao do or¢gamento.

1.5 Os servigos serdo executados somente apos a aprovacdo do orcamento das pecas pela Secretaria
Municipal de Saude através do Setor de Manutencéo, que emitira a respectiva Ordem de Servico.

1.6 A substituicdo das pecgas e acessorios serdo preferencialmente originais, bem como os materiais que
se fizerem necessarios para a referida prestacéo de servico, inclusive os controladores de geladeira
com fungdes termdmetro e termostato com leitura de maxima, minima e momento, modelo MT512.
A excecdo se faz as pegas que forem previamente autorizadas pelo Setor de Manutencéo.

1.7 Os equipamentos deverao ser consertados sempre que possivel na propria UNIDADE, no caso de
retirada do equipamento a empresa contratada se responsabiliza pelos mesmos.

1.8 As manutences corretivas deverao ser efetuados sempre que solicitas pelo Setor de Manutencéo,
no qual deverdo constar minuciosamente 0s servicos a serem executados e as pecas a serem
substituidas, prazo de execucdo bem como garantia minima de 90 dias.

1.9 A empresa contratada devera garantir os servigos executados nos equipamentos pelo prazo minimo
de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da concluséo do servico e aceite pela Administracéo.
Durante o periodo de garantia, toda e qualquer falha, vicio ou reincidéncia do mesmo defeito
constatado no equipamento devera ser corrigido pela contratada sem qualquer 6nus adicional a
Administracdo, incluindo mao de obra, deslocamento e eventuais pecas substituidas. Fica
expressamente vedada a cobranca de valores referentes a mao de obra ou quaisquer outros
custos em intervencdes realizadas em equipamentos que tenham sido objeto de conserto pela
contratada nos ultimos 90 (noventa) dias, ainda que em decorréncia de nova solicitacdo de
servico.

1.10 A contratada do servigco devera atender os chamados de urgéncia da Secretaria Municipal de
Saude, mesmo fora do periodo comercial inclusive aos sadbados, domingos, feriados e pontos
facultativos, uma vez que temos unidades que funcionam de segunda a segunda, ou seja, 24 horas
ininterruptamente. Para tanto deverd disponibilizar um numero de telefone e técnico para
chamadas de emergéncias, comprometendo-se a responder e adotar as providéncias cabiveis
de forma imediata, sempre que acionada pela Administracéo, inclusive fora do horario comercial,
em finais de semana e feriados.

1.11 A Prefeitura podera a qualquer momento, solicitar a comprovacao da habilitacdo do técnico
designado para realizacao dos servi¢os.

1.12 A execugdo dos servi¢os deverd ser com técnicos devidamente qualificados e credenciados,
com ferramentas recomendadas pelo fabricante;

1.13 Os equipamentos usados que venham a compor o patriménio da Secretaria Municipal de Saude,
desde que, previamente revisados e colocados em funcionamento pela contratada, passaréo a fazer
parte integrante do contrato, dentro dos limites permitidos pela Lei Federal n°® 14.133/2021.
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1.14 Os novos equipamentos que venham a compor o patrimdnio da Secretaria Municipal de Saude,
ressalvados os prazos de garantia, e que estejam em pleno funcionamento, passarao a fazer parte
integrante do contrato, dentro dos limites permitidos pela Lei Federal n® 14.133/2021.

1.15 O remanejamento de pecas e equipamentos quando autorizados e/ou solicitados pela
Secretaria de Salde através do Setor de Manutencdo serd de responsabilidade da empresa
contratada.

1.16 Fica estabelecido que o transporte de equipamentos ou materiais que, apds avaliacdo
técnica, forem devidamente laudados como inserviveis, sera de responsabilidade exclusiva
da empresa contratada. A contratada devera realizar o recolhimento e o transporte desses
materiais de forma segura e adequada, sem 6nus adicional para a Administracao, observando as
normas e seguranca e integridade fisica dos bens durante o manuseio e deslocamento. Os
equipamentos inserviveis deverdo ser encaminhados ao local previamente definido pelo gestor
do contrato, em data e horario por ele determinados, mediante comprovacao de entrega e registro
formal da destinacéo.

1.17 A empresa contratada devera apresentar documento de RETIRADA e DEVOLUCAO no caso
de remanejamento de equipamentos onde constem 0s acessorios retirados de forma conjunta com
0 equipamento assim como qual defeito apresentado, descritivo completo, nimero de série, nimero
de patrimdnio e quais fungBes estdo em funcionamento. Sendo que o relatério devera estar assinado
pela responsavel técnica presente na unidade e ser entregue uma via para ela. Apos o final do
atendimento devera ser reportado a retirada/devolucdo para o Setor de Manutengao com o envio de
uma coOpia do documento.

1.18 Fica proibida qualquer alteracdo nos equipamentos que venham mudar as caracteristicas
originais dos mesmos, a ndo ser em casos especiais, quando devera haver autorizacdo prévia por
escrito do responsavel pelo Setor de Manutencéo da Secretaria de Municipal de Saude.

1.19 A empresa contratada serd obrigada a emitir laudo técnico detalhado sempre que, apés
andlise ou tentativa de manutencao, for constatada a impossibilidade de reparo do equipamento.
O referido laudo deveréa conter descri¢do minuciosa das condi¢cées do equipamento, informando
de forma clara e fundamentada os motivos técnicos que inviabilizam o conserto, tais como:
auséncia de pecas de reposigdo, comprometimento estrutural, obsolescéncia tecnoldgica ou custo
de reparo superior ao valor de reposicdo. O documento devera ser assinado pelo responsavel
técnico devidamente habilitado, com respectiva Anotacdo ou Termo de Responsabilidade
Técnica (ART/TRT), e devera ser encaminhado ao Setor de Manutencdo da Secretaria de Saude
para analise e providéncias administrativas quanto a destinacdo do bem.

1.20 Sera empenhado mensalmente um valor a mais que o valor final da méo de obra contratada na
licitagdo para efeito de ressarcir as pe¢as adquiridas pela contratada para manutencao corretiva. O
valor devera ser gasto com todas as pecas e acessOrios necessarios para que o equipamento
tenha seu pleno funcionamento. O valor gasto com o item que foi adquirido em local indicado pela
Secretaria de Saude, serd faturado juntamente com o servigo, em nota somente de servigo, sendo
anexada copia da nota fiscal do item. O valor especificado sera utilizado apenas em caso de
necessidade;

1.21 Para a aquisicao de pecas utilizando o saldo disponivel no valor do empenho, a empresa
contratada devera apresentar orcamento detalhado contendo a descricdo e o valor unitario da(s)
peca(s) necessaria(s).O orcamento apresentado sera analisado e aprovado pela Secretaria de Satde,
por intermédio do Setor de Manutencdo, apés a realizacao de pesquisa de mercado destinada a
verificacdo da compatibilidade dos precos praticados. Concluida a andlise, o Setor de Manutencdo
indicara a contratada o local onde deverao ser adquiridas as pecas, observando-se 0s principios da
economicidade e da eficiéncia na utilizagdo dos recursos publicos, devendo a contratada apresentar
cOpia da nota fiscal do material adquirido.

1.22 Os equipamentos poderdo ser consertados nas Unidades de Saude, desde que a responsavel
pela Unidade autorize, de forma que ndo atrapalhe o atendimento dos usuarios ou na oficina da
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contratada, mediante documento de retirada, sendo de sua exclusiva responsabilidade, o transporte e o
equipamento retirado.

1.23 A manutencdo sera executada sempre na presenca de um funcionario da Unidade, a ser
previamente designado.

1.24 A CONTRATADA é responsavel por quaisquer danos que possa Vvir a causar durante a
execucdo do servigco, arcando com a totalidade dos custos de reparagdo, devendo utilizar materiais
compativeis em tamanho, cor, tipo e demais caracteristicas, com os existentes.

1.25 A Prefeitura Municipal de Piracicaba podera, a qualquer momento solicitar a substituicdo de
funcionarios da CONTRATADA que estejam prestando servi¢os para o presente contrato.

1.26 E de responsabilidade da empresa CONTRATADA possuir no seu quadro de funcionarios ao
menos um profissional com conhecimentos elétricos de nivel técnico para executar a avaliacdo de
possiveis problemas elétricos que possam ocasionar as falhas nos equipamentos. Caso seja constatado
gue o problema é na rede elétrica a empresa CONTRATADA devera apontar qual é a falha que esta
impedindo o pleno funcionamento da maquina para que o reparo possa ser providenciado.

1.27 Todo material de consumo utilizado para a plena execucdo dos servicos, tais como parafusos,
fita isolante, ferramentas, cola, ferro de solda, material de limpeza e todo e qualquer material com
descricdo ou funcionalidade semelhante devera ser considerado para fins de calculo como parte
integrante do custo cobrado pela méo de obra para prestacéo dos servigos.

1.28 E de responsabilidade da empresa CONTRATADA o remanejamento de qualquer outro material
gue esteja impedindo a plena execucao dos servigos, devendo ser feita a recoloca¢cdo no mesmo local
apos a execucao plena dos servicos.

1.29 A Contratada € responsavel por providenciar a remocdo continua de entulhos e detritos
acumulados no local onde tenha sido prestado o servico em razdo dos servigcos executados e até a sua
finalizacéo.

1.30 A empresa CONTRATADA devera manter, durante a execucdo dos servigos, pessoal
qualificado e com os Equipamentos de Protecédo — EPI's e EPC's obrigatérios, sendo de responsabilidade
da CONTRATADA os custos para aquisicdo de todo material;

1.31 Os profissionais designados para os servigos deverdo manter disciplina e conduta compativeis
nos locais de prestacao dos servicos.

1.32 A empresa CONTRATADA devera arcar com as despesas referentes aos encargos sociais,
fiscais e trabalhistas, transporte, alimentagéo e seguro de vida dos funcionarios.

1.33 A empresa CONTRATADA devera assumir todas as despesas relativas ao pessoal no servico,
ndo permitindo a existéncia de qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados e a Secretaria de
Salde.

1.34 A empresa CONTRATADA devera assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas
necessarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito.

1.35 A empresa CONTRATADA devera atender prontamente os esclarecimentos que forem
solicitados pela Secretaria de Salde através do seu Setor de Manutencdo da Secretaria de Saude.

1.36 A empresa CONTRATADA devera seguir normas, politicas e procedimentos das Unidades de
Pronto Atendimento, no que concerne a execuc¢ao do objeto, de forma a néo interferir no bom andamento
da rotina de funcionamento das operac¢des das Unidades de Pronto Atendimento, inclusive observando
normas e regulamentos referentes a seguranca, higiene e medicina do trabalho.
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1.37 A empresa CONTRATADA deverd comunicar ao Setor de Manutencdo por escrito, qualquer
anormalidade durante a execucdo dos servicos, prestando todos os esclarecimentos que se forem
solicitados e quando necessarios.

1.38 A empresa CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos danos causados diretamente as
Unidades de Pronto Atendimento ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo dos seus empregados,
guando da prestacdo dos servicos.

1.39 A empresa CONTRATADA devera responsabilizar-se pela qualidade e quantidade dos materiais
empregados, fornecendo todo o material de acordo com as Especificagdes Técnicas e assumindo as
despesas referentes a transporte, carga descarga e movimentacdo de materiais.

1.40 A empresa CONTRATADA devera responsabilizar-se pela guarda de seus equipamentos e
materiais, mesmo na dependéncia da Unidade.

1.41 A instalacdo de novos equipamentos que venham a ser adquiridos pela Secretaria de Salude do
Municipio de Piracicaba, com objetivo de substituir equipamentos j& existentes, sera de responsabilidade
da empresa CONTRATADA incluindo toda a méo de obra necessaria para concluséo do servico.

1.42 A empresa CONTRATADA devera designar um preposto administrativo para gerenciar
operacionalmente os demais funcionarios, bem como receber as comunicacBes por parte do
CONTRATANTE das falhas porventura constatadas na prestacdo dos servicos.

1.43 A CONTRATADA devera acatar imediatamente as instru¢des e observacdes que emanem do
Setor de Manutengédo da Secretaria de Saude, refazendo qualquer trabalho nao aceito, no prazo méaximo
de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da comunica¢éo da Fiscalizagéo.

1.44 Serd de inteira responsabilidade da empresa contratada a execucdo e a emissdo de
certificados de calibracao dos equipamentos objeto deste contrato, sempre que tais procedimentos se
fizerem necessérios para garantir o correto funcionamento, a precisédo e a conformidade técnica dos
mesmos. Os servigcos de calibragdo deverdo ser realizados por empresa ou laboratério devidamente
acreditado junto ao INMETRO ou a 6rgao competente, observando-se as normas técnicas vigentes
aplicaveis a cada tipo de equipamento. A emissédo dos certificados de calibragdo, bem como quaisquer
custos decorrentes da execucdo desses servicos — incluindo transporte, mdo de obra, materiais e
eventuais ensaios complementares — ocorrerdo sem qualquer 6nus para a Municipalidade,
constituindo-se obrigacdo contratual da empresa.

2. Locais a serem executados os servicos:

1.0s locais onde deverao ser prestados 0s servicos estdo no Anexo | deste Termo de Referéncia.

3. Quantitativo e Descricdo dos Equipamentos:

1. A listagem dos equipamentos que serdo contemplados com 0s servicos de manutencdo corretiva

consta no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

Sustentabilidade

a) Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos
0S seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:
a.l) responsabilizacdo de descarte de materiais de acordo com Legislacdo Nacional, Estadual e Municipal
vigentes e com as normativas técnicas especificadas pelo fabricante dos equipamentos e dos materiais.

Subcontratacao

a) Nao é admitida a subcontratacéo do objeto contratual, conforme previsto no Art. 122, 82. da Lei 14.133/2021.

Garantia da contratacdo

a) A garantia devera ser de no minimo 90 (noventa) dias contados da data de recebimento.
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b) Durante a vigéncia da garantia, o contratante deverd refazer, sem nenhum 6nus adicional, pegas e
servigos defeituosos ou com desgaste anormal

c) Durante a vigéncia da garantia, o contratante devera substituir, sem nenhum 6nus adicional, produtos
defeituosos ou com desgaste anormal

d) Os prazos maximos para execucédo dos servicos em GARANTIA relativos a substituicdo dos equipamentos
danificados ou fora do padrédo contratado no local onde foi entregue devera ser de 24 (vinte e quatro) horas,
a contar do chamado emitido pela Secretaria Municipal de Saude/Setor de Manutencao.

6. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE

Lote | Item Quar:etldad Unid Descritivo Classe | PNCP | PCA Dotacao
Manuten_gao Corretiva em 10.122.0011.2497
geladeiras e freezers, 0000 -
conforme marcas e modelos Maﬁuten 50 e
SER descritas em anexo, nas 8715 2.964 3506 ¢
1 1 150 - ; Infraestrutura de
V. Unidades de Saude, por 12 ;
Unidades de
meses. p
Saude;
10.122.0011.2497
.0000 -
UNID Pecas (anual) para Manutencgéo e
1 2 01 manutencdo das geladeiras e 9999 | 5.622 | 455294 | Infraestrutura de
) freezers Unidades de
Saude;
~ . 10.122.0011.2497
Manutencédo Corretiva em 0000 -
SER camaras de vacina, conforme Maﬁuten 50 e
1 3 50 marcas e modelos descritas 8715 2.964 3506 ¢
V. . Infraestrutura de
em anexo, nas Unidades de ;
. Unidades de
Saude, por 12 meses. o
Saude;
10.122.0011.2497
UNID Pegas (anual) para Marﬂ?fr? s0e
1 4 01 manutencéo das camaras de | 9999 5.622 | 455294 &
. . Infraestrutura de
vacina ;
Unidades de
Saude;

7. JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DO TIPO DE SOLUGAO E LEVANTAMENTO DE
MERCADO
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Informamos que o levantamento de mercado referente ao objeto da contratagcéo foi realizado por meio
da solicitagdo de orgamentos junto a empresas do ramo, devidamente especializadas na prestagéo dos servicos
em questdo. A escolha por consultar fornecedores com expertise comprovada visa assegurar a compatibilidade
técnica das propostas com as necessidades operacionais dos setores beneficiados, bem como garantir a
qualidade dos servigos a serem prestados. Nesse processo, buscou-se identificar a proposta mais vantajosa
para a municipalidade, considerando ndo apenas o critério de menor pre¢co, mas também a economicidade em
sentido amplo, aliada a agilidade na execucao dos servicos — aspectos fundamentais para a continuidade e
eficiéncia das atividades desempenhadas pelas Unidades. A terceirizacao dos servigos, neste caso, apresenta-
se como a alternativa mais adequada diante da inexisténcia de estrutura interna capaz de atender a demanda
com a mesma celeridade e especializacéo técnica, o que refor¢a a justificativa pela contratagdo externa.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa do valor da contratacédo foi estipulada com base em cotacdes obtidas junto a fornecedores
do ramo, especializados na prestacdo do servi¢co, com o objetivo de identificar a média dos valores praticados
no mercado. As cotagbes foram formalmente solicitadas por meio de envio de e-mails institucionais, a fim de
compatibilizar as necessidades especificas da Secretaria Municipal de Salde com as condi¢des ofertadas pelo
mercado. A opcao por empresas com expertise comprovada na area visa assegurar que 0s servicos estejam de
acordo com as exigéncias técnicas para a manutencdo dos itens em Unidades de Saude, contribuindo
diretamente para a qualidade da prestacdo dos servi¢cos e a continuidade das atividades nas Unidades atendidas.
Posteriormente, procedeu-se a analise das documentacfes recebidas, com o intuito de verificar a pertinéncia,
veracidade e boa-fé das propostas apresentadas, em conformidade com o que estabelece o Decreto Municipal
n® 19.671, de 2023, o que fundamenta a composicao do valor estimado.

Com base no levantamento de chamados de manutencao corretiva, realizados nos ultimos 12 meses,
foi identificada uma média mensal de 13 atendimentos para geladeiras e 4 atendimentos para camaras de
vacinas.

Dessa forma, estima-se a necessidade anual de:
- 150 (cento e cinquenta) servicos de manutencdo em geladeiras;
- 50 (cinquenta) servicos de manutencao em camaras de vacinas.

O quantitativo proposto considera a média histérica de ocorréncias, acrescida de uma margem de
seguranca para absorver eventuais aumentos na demanda, seja por ampliacdo da rede de unidades de saude,
substituicdo de equipamentos antigos ou intensificagdo do uso durante campanhas de vacinacao.

Para garantir a plena execucao dos servigos e a continuidade das atividades das unidades de saude,
faz-se necessaria a previsdo de saldo orcamentdario anual destinado ao fornecimento de pecas de reposicao,
conforme segue:

- R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) anuais para reposicao de pecas de geladeiras;

- R$ 40.000,00 (quarenta mil reais) anuais para reposi¢éo de pegas de camaras de vacinas.

Os valores foram definidos com base em histérico de manutengdes anteriores, considerando a
variedade de marcas, modelos e idades dos equipamentos, bem como o custo médio das pecas de reposicao,
que incluem compressores, termostatos, controladores de temperatura, sensores e outros componentes de uso
recorrente. Tal previsdo € essencial para garantir a celeridade na substituicdo das pecas danificadas, evitando
prejuizos na conservacdo das vacinas e outros insumos que exigem controle rigoroso de temperatura.

Segue anexo o0 Mapa de Cotacéo.
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9. DESCRIGAO DA SOLUGCAO E EXIGENCIAS RELACIONADAS A MANUTENGAO E ASSISTENCIA

O servigo a ser contratado tem como objetivo assegurar o pleno funcionamento das geladeiras, freezers
e camaras de vacina instalados nas Unidades de Salde do Municipio de Piracicaba, por meio da realiza¢éo de
manutenc¢do corretiva com fornecimento de pecas, conforme demanda. Essa medida visa garantir a conservacao
adequada de vacinas, medicamentos, insumos e alimentos, assegurando o armazenamento sob condi¢cfes de
temperatura ideais, conforme as normas sanitérias e orientacbes técnicas do Ministério da Saude. Os
equipamentos de refrigeracdo sdo essenciais para o funcionamento regular das unidades de saude,
especialmente em ambientes criticos como camaras de vacina, farmacias, almoxarifados de medicamentos e
areas de preparo de insumos, nos quais a manutencao da cadeia de frio é indispensével para preservar a eficacia
dos imunobiol6gicos e a qualidade dos produtos armazenados. A manutencéo corretiva abrange servigos de
diagndstico de falhas, reparos técnicos, substituicdo de componentes, ajustes e testes de funcionamento, com o
intuito de restabelecer as condi¢des operacionais e a eficiéncia dos equipamentos de forma segura e conforme
as recomendag0es técnicas dos fabricantes.
A execucao desses servi¢cos tem ainda como finalidade prevenir perdas de vacinas, medicamentos e alimentos,
reduzir riscos de interrupgdo no atendimento a populagao, evitar prejuizos financeiros a Administracédo Puablica e
garantir a continuidade e a qualidade dos servigcos prestados pelos profissionais de salde. A prestacdo dos
servigos ficard sob responsabilidade da empresa contratada, a partir da emissao da respectiva ordem de servigo,
devendo ser rigorosamente observados os padrdes técnicos da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), bem como as regulamenta¢Bes especificas da Vigilancia Sanitaria, do Ministério da Saude e das normas
de seguranca do trabalho. A contratacdo sera realizada por meio de Pregdo Eletrdnico, o que proporcionara
maior agilidade, economicidade e eficiéncia na execucéo dos servicos sempre que necessario, assegurando que
as unidades de salde mantenham condi¢ces adequadas de conservacao de insumos e medicamentos, em
consonancia com os principios da eficiéncia administrativa, da continuidade do servigo publico e da prote¢éo a
salde coletiva.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

O parcelamento da solucdo ndo é viavel, devendo optar-se pela via alternativa, considerando a
necessidade de acompanhamento da eficiéncia técnica, haja vista que assim o gerenciamento dos servi¢os
permanecera sempre a cargo de um Unico contratado, resultando num maior nivel de controle das licitagcdes por
parte da administracdo, concentrando a responsabilidade e a garantia dos resultados numa Unica pessoa juridica.

11. ANALISE DE RISCOS

Visando identificar e entender os possiveis riscos que possam comprometer o sucesso da licitacdo e da
boa execucao contratual, foi realizada a andlise de risco para levantamento dos principais riscos referentes a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencdo corretiva em geladeiras,
freezers e camaras de vacina, com fornecimento de pecas, nas Unidades de Saude da Rede Municipal:

Risco Descricdo do risco Probabilidade | Impacto Acéao preventiva
Falhas de elaboracdo do
objeto solicitado, Discutir com a equipe sobre as
Falhas ou erros na : o .

. causando possivel atraso . caracteristicas  técnicas do
elaboracéo técnica do S Baixa Alto : .
objeto no processo licitatorio e objeto a ser elaborado e realizar

nova elaboracéo do a correcdo de possiveis erros
objeto
Atraso ou suspensao ~ .
... |Atraso no processo Elaboragcdo de planejamento
no processo licitatério | . . " . : : - " -
em face de licitatdrio ocasionado por Baixa Médio |consultando solucfes similares
) ~ impugnacdes em outros 6rgéos
impugnacdes
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podendo causar danos a
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X abaixo dos estimados Média Médio |a partir da realizacdo da
estimados para a ~ .
~ para contratagao pesquisa de mercado
contratagao
Licitacdo deserta ou |Licitacdo deserta ou . Planejamento da contratacdo
Baixa Alto ~ .
fracassada fracassada consultando solugdes similares
Autoridades superiores
. . néo aprovarem o Termo Analise para possiveis
N&o aprovacao do a . o
~_ . |de Referéncia causando a Baixa Alto |adequacBes no Termo de
Termo de Referéncia | s .
nao realizagdo da Referéncia
licitacdo
o Contrato iniciado apés a Elaboracédo do cronograma com
Atraso no inicio do . . L
data prevista, causando Baixa Alto |prazos adequados par o inicio
processo X
atraso nos demais prazos do contrato
. Empresa contratada néo
Descumprimento das . - .
- .~ |cumpre o fornecimento oy Descricdo das clausulas de
cldusulas contratuais . Média Alto -
conforme as clausulas forma clara e objetiva
pela contratada .
contratuais
Empresa contratada néo x .
O nado cumprimento da Ordem
~ . atende a demanda em ; .
N&o cumprimento da : de Servico no prazo estipulado
: prazo estipulado podendo - N e x
Ordem de Servi¢o no Média Alto |ensejard notificacéo da
. causar problemas no
prazo estipulado . L empresa Contratada pelo Setor
atendimento ao usuério .
. de Manutencao
da rede de saude
Nao apresentacdo de |Relatorios ndo ~
ap & O Setor de Manutengdo
relatérios por parte da |apresentados ou e
. . . notificara a contratada para que
contratada, ou sua incompletos de maneira Baixa Alto . . .
x ~ : o relatorio seja reportado em até
apresentacéo gue ndo possa ser aferido .
. . 48 horas da notificagcéo.
incompleta o trabalho realizado
Apresentacéo de ~ .
,p . ~9 - O Setor de Manutencéo devera
técnico nao Os técnicos devem ser : )
o o ser comunicado pela Unidade
qualificado ou qualificados e o , ~ . )
: : Média Alto |de Saude e ndo serd aceita a
credenciado paraa |credenciados para a ~ :
~ . ~ prestacdo do servico pela
prestacdo do servico |execucéo das demandas
Contratante
contratado
O néo uso dos EPI's e EPC’s
pelos técnicos devera ser
imediatamente reportado ao
= Setor de Manutencdo pelo
N&o uso de EPI's ou 3 & P
, responsavel da Unidade de
EPC'’s por parte dos = , P
. N&o uso de EPI's ou Salude que acompanha a
técnicos que , e . ~
o EPC'’s exigidos para a Baixo Alto |manutencéo.
realizardo a ~ ~
~ execucdo do contratado O Setor de Manutencgdo
manutengéo dos .
. notificara a contratada para que
equipamentos . R
esta exija de seus funcionarios o
correto uso de EPI's e EPC's,
sob pena de  processo
administrativo.
Dano ocasionado Falha de execucao por ~
ela contratada arte da contratada Acompanhamento da execugao
P P ' Média Alto |pelo profissional da Unidade de

Saude
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O mau funcionamento dos

. ) A contratada devera substituir
Mau funcionamento |aparelhos instalados ou

0s itens que estejam causando

dos aparelhos consertados pela : )
. Baixa Alto |defeito ou prestar nova
instalados ou contratada podem causar N ,
. manutencdo para seu perfeito
consertados danos em equipamentos .
o funcionamento.
ou estruturas municipais
. Contratada fornecer A empresa contratada sera
Servigos ofertados ~ . o
~ prestacao de servico de notificada pelo Setor de
fora do padrao . . - ~ .
- baixa qualidade ou fora Média Alto  |Manutencéo a refazer o servigo
requisitado no ~ - : . R
S do padréo exigido em considerado inadequado as
Processo Licitatorio LY : :
Processo Licitatorio necessidades estipuladas.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS E MELHOR APROVEITAMENTO DE
RECURSOS

Os resultados pretendidos com a contratagdo do objeto acima descrito sdo de assegurar o pleno
funcionamento e a eficiéncia dos equipamentos de refrigeracdo — geladeiras, freezers e camaras de vacina —
instalados nas Unidades de Saude do Municipio de Piracicaba, por meio da prestacdo de servicos de
manutencdo corretiva com fornecimento de pegas. Tal medida garantira a conservacdo adequada de vacinas,
medicamentos, insumos e alimentos, preservando as condi¢cfes ideais de temperatura exigidas para cada tipo
de material, além de evitar perdas de produtos essenciais ao atendimento da populacdo. A realizacdo das
manutenc¢Bes possibilitard o restabelecimento da funcionalidade plena dos equipamentos de refrigeracao,
imprescindiveis ao armazenamento seguro de imunobioldgicos, medicamentos termossensiveis e insumos
hospitalares. Além disso, a manutencéo adequada desses equipamentos contribuira diretamente para a protecao
da saude publica, assegurando a eficacia das vacinas e a qualidade dos medicamentos distribuidos a rede
municipal de saide, bem como a conservacéo dos alimentos utilizados pelos profissionais de salde, garantindo
padrdes de segurancga, higiene e eficiéncia operacional. A disponibilidade continua e confidvel dos sistemas de
refrigeracdo otimizara o funcionamento das unidades de salde, evitando interrup¢cbes nas campanhas de
imunizacg&o, prejuizos materiais e comprometimento do atendimento aos usuarios do Sistema Unico de Salde
(SUS). A adocéo de soluges técnicas adequadas e a substituicdo de componentes defeituosos garantirdo maior
durabilidade aos equipamentos, reduzindo a necessidade de substituicdes frequentes e, consequentemente, 0s
custos com novos investimentos. Dessa forma, a contratacdo contribuira de maneira direta para a continuidade
e a qualidade dos servicos publicos de saude, assegurando a preservagdo dos insumos e medicamentos,
protegendo o patrimbnio publico e promovendo a eficiéncia, a economicidade e a seguranca sanitaria nas
Unidades de Saude do Municipio de Piracicaba.

13. PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRACAO DO CONTRATO PARA FISCALIZAGCAO E GESTAO
CONTRATUAL

N&o se fazem necessarias providéncias prévias a execucdo da presente contratacdo, uma vez que todos
0s servigos serdo integralmente executados pela empresa contratada, in loco, conforme condi¢des previamente
estabelecidas. Tais atividades estdo compreendidas no escopo contratual e serdo desempenhadas
exclusivamente durante a vigéncia do contrato, ndo exigindo a¢bes preparatdrias por parte da Administracéo. A
capacitacao técnica necessdria a execuc¢do do objeto encontra-se contemplada de forma indireta, considerando
que a atividade a ser contratada possui natureza especializada, exigindo conhecimentos técnicos especificos. A
empresa contratada devera dispor de equipe qualificada e estrutura organizacional compativel com as exigéncias
do servigo, garantindo a execucdo conforme os padrdes técnicos e legais aplicaveis. A fiscalizagdo e a gestdo
do contrato serdo exercidas de forma articulada pela Unidade Requisitante, com 0 objetivo de assegurar o
acompanhamento continuo das etapas de execucado, a conformidade com as especificacdes estabelecidas no
termo de referéncia e o pleno atendimento as demandas da Secretaria Municipal de Saude.

14. DAS CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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Nao se aplica a presente contratagdo a necessidade de articulagdo com outros contratos ou aquisi¢ées,
uma vez que se trata da prestacdo de servicos especificos, destinados exclusivamente a demanda ora
apresentada, sem previsdo de reaproveitamento ou utilizacdo em outros contextos operacionais. Eventuais
materiais ou insumos necessarios a execucao ja estdo contemplados no escopo do servi¢o, estando sua
utilizagdo vinculada a prépria méo de obra especializada fornecida pela contratada. Assim, ndo se verifica a
necessidade de contratagcdes complementares ou interdependentes para o atendimento pleno da demanda.
Dessa forma, a contratacéo ora proposta é autbnoma, suficiente em si mesma e abrange todos os elementos
necessarios a execucao integral do objeto, garantindo a efetividade da prestacdo sem prejuizos a continuidade
ou a qualidade dos servicos.

15. DESCRIGAO DOS POSSIVEIS IMPACTOS E MEDIDAS MITIGADORAS

Os eventuais impactos ambientais decorrentes da presente contratacéo restringem-se, principalmente,
ao descarte adequado dos materiais que venham a ser utilizados ou substituidos durante a execucéo dos
servigos de manutencao. Tal descarte devera ocorrer em estrita conformidade com a legislagdo ambiental vigente,
bem como com as normas técnicas aplicaveis e as orientacdes dos fabricantes dos respectivos materiais. A
responsabilidade pelo descarte correto e ambientalmente seguro sera integralmente da empresa contratada, a
gual devera adotar praticas compativeis com a preservagdo ambiental durante toda a prestacéo dos servigos. O
processo sera objeto de acompanhamento e fiscaliza¢éo por parte da Unidade Requisitante, a fim de assegurar
0 cumprimento rigoroso dos critérios estabelecidos. As acdes mitigadoras cabiveis, tais como a reciclagem ou a
destinacdo ambientalmente apropriada dos itens, também serdo de responsabilidade da contratada, nao
competindo a Unidade Requisitante a definicdo do destino final dos materiais descartados. Dessa forma, busca-
se garantir que todos os procedimentos ocorram de maneira sustentavel e em conformidade com os principios
da responsabilidade socioambiental da Administracéo Publica.

16. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

a) Declaracao de Viabilidade:
Esta equipe declara viavel a contratacdo com base nesse Estudo Técnico Preliminar.

b) Justificativa de Viabilidade:
O presente Estudo Técnico Preliminar demonstra-se viavel em razdo da necessidade de assegurar o pleno

funcionamento das geladeiras, freezers e cAmaras de vacina instalados nas Unidades de Saude do Municipio de
Piracicaba, no ambito da Secretaria Municipal de Saude.

Tais equipamentos séo essenciais para 0 armazenamento e a conservacado adequada de vacinas, medicamentos,
insumos termossensiveis e alimentos, os quais demandam controle rigoroso de temperatura para manter sua
eficacia, qualidade e seguranca de uso. A manutencdo corretiva com fornecimento de pecas &, portanto,
indispensavel para garantir que os equipamentos operem de forma continua e eficiente, evitando perdas de

materiais e interrupcfes nos servicos de saude.

Destaca-se que falhas no funcionamento desses equipamentos podem resultar em grandes prejuizos a
Administracéo Publica, com perda de vacinas e medicamentos, comprometendo as campanhas de imunizacgéo,
o tratamento de pacientes e a segurang¢a alimentar nas unidades. Além disso, a inoperancia desses sistemas
afeta diretamente a rotina dos profissionais de salde e o atendimento aos usuarios do Sistema Unico de Salde
(SUS).

A manutengdo da cadeia de frio, especialmente nas camaras de vacina, é fator critico para garantir a eficacia
dos imunobioldgicos e a protecdo da saude publica, sendo exigéncia técnica e sanitaria prevista nas normas do
Ministério da Saude.

Dessa forma, a contratagdo de empresa especializada para execucao dos servigos de manutencgdo corretiva e
fornecimento de pegas mostra-se plenamente justificada e viavel, pois assegura a continuidade e a qualidade
dos servigos publicos de salde, previne prejuizos operacionais e financeiros, e esta em consonancia com 0s
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principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico e protecdo a saude coletiva,
preservando o interesse publico e garantindo condiges adequadas de atendimento & populagéo.

Piracicaba, 27 de outubro de 2025.

Giuliane da Gama
Auxiliar Administrativo
Setor de Manutencao

Secretaria Municipal de Saude
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