PREFEITURA MUNICIPAL DE BROTAS
Secretaria Municipal de Planejamento, Administracao e Financas

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa para locacdo de software estruturador de
informacéo, inteligéncia e integracdo de dados para constituicdo do cadastro técnico
multifinalitario, com organizacdo das bases de dados dos contribuintes, com
organizacao dos dados dos cidaddos em atendimento a Lei n° 13.709/18 - Lei Geral
de Protecdo de Dados, com disponibilizacdo de aplicativos de servi¢os eletrénicos
em atendimento a Lei n°® 14.129/21 - Lei do Governo Digital, através do
licenciamento de uso de solugdes tecnoldgicas para a gestdo municipal, pelo periodo
de 12 (doze) meses, no qual engloba licenca de uso do software, servicos de
implantacao, treinamento, atualizacdo, customizacéo e suporte técnico.

2. JUSTIFICATIVA:

Sem o apoio da informatica ndo e mais possivel alcancar o eficaz
desempenho, a busca permanente pela economicidade, efetividade e transparéncia.
Com o auxilio da tecnologia da informacdo, principalmente com a utilizacdo da
internet, e possivel estar conectado (em tempo real) com quase tudo que acontece
numa administragdo publica e além de suas fronteiras, obtendo importantes
subsidios para combater o desvio e o desperdicio de recursos materiais, e para a
melhoria dos servi¢os publicos essenciais a populacgéo.

A ideia de governo eletrénico, com o fornecimento de servigos digitais a
populacdo, é uma das metas da Prefeitura Municipal de Brotas, construindo assim
pontes para o alcance da democracia e do bem-estar social de toda a populacéo.

Entre os objetivos propostos esta a efetiva implementacdo de uma
administracdo publica gerencial, utilizando-se da tecnologia para a tomada de
decisbes. A unificacdo das informacbes de toda a populacdo ira auxiliar a
Administracdo a compreender melhor as questdes sociais e a heterogeneidade de
toda a sociedade. Podera através disto estabelecer programas de governo e
organizar os dados cadastrais dos cidaddos em conformidade com a Lei n°
13.709/18.

E objetivo também modernizar a Prefeitura Municipal, que carece de
ferramentas de gestdo e controle e, consequentemente, ampliar o alcance das a¢des
governamentais, com foco na inclusdo social e na participacdo popular nas decisoes
de interesse coletivo. Para isto, 0s servicos propostos contribuirdo para a criacdo de



um governo eletrénico, cujo objetivo e ser um instrumento para melhorar os servicos
publicos e o relacionamento com a sociedade, mediante a utilizacdo das tecnologias
da informag&o e comunicacao.

O governo eletrbnico de Brotas constituirA uma vasta quantidade de
informacdes acessiveis através de interface virtual eletrénica cujo objetivo principal e
aproximar cidadaos e os departamentos da Prefeitura, contribuindo na construcao de
uma sociedade justa e participativa pautada numa gestdo mais transparente que
proporcione otimizar os gastos publicos, reduzir custos, exercer a cidadania, opinar
nas decisbes de interesse coletivo, disseminar o controle social, entre outros
beneficios.

Por esta razao, contempla-se entre os sistemas, um aplicativo destinado para
smartphones no qual o cidaddo podera interagir com a Administracdo Municipal,
solicitar servicos, receber comunicados, realizar reclamacdes, denuncias, agendar
consultas médicas, ter acesso aos seus dados pessoais e a seus dados pessoais
sensiveis, em conformidade com a Lei n°® 13.709/18. Eficiéncia, transparéncia e
economicidade através do acesso aos servicos publicos e as informacdes publicas
pelo cidadao diretamente do seu celular.

O cadastro unificado proposto tem também por objetivo conhecer melhor o
cidaddo e entregar a este o melhor servico publico possivel. E um esforco da
Prefeitura em unir todas as informac¢des de seus cidaddos em um Unico cadastro,
sendo que o individuo atendido na unidade basica de saude € o mesmo que
frequenta um centro esportivo, que utiliza servicos da Educac&o Municipal, da
Saulde, da Cultura e do Esporte, de Protocolo, A¢cdo Social, entre outras areas da
administragdo publica municipal de Brotas.

Assim, a atualizacdo da base cadastral do municipe passa a ser um passo
primordial para que o Iintuito seja alcancado, dando-lhe, inclusive, um registro
municipal que garante a posse de seu identificador. De fato, ao identificar, por
exemplo, de forma correta e Unica um cidaddo, o Municipio estara validando
cadastros aplicaveis a multiplos sistemas atualmente em uso pela Prefeitura
Municipal. Estes sistemas permitirdo, entdo, a Prefeitura de Brotas, aumentar a
oferta de servicos corretos e melhorar a sua qualidade, eficicia e eficiéncia, além de
proporcionar incremento de receitas publicas com revisdo dos cadastros técnicos
imobiliarios.

Desta forma, e em quadro geral, os resultados a serem alcancados com estes
sistemas também sao:

Destinados ao cidadédo: oferecer informagdes e servicos aos cidadaos com
gualidade e agilidade, permitir maior participacdo do cidaddo, com vistas ao
fortalecimento da cidadania, oferecer servigos diversos diretamente pela internet e
pelo celular, fornecer uma enorme e variada quantidade de informagdes de interesse
da sociedade, desburocratizar, facilitar e expandir as formas de comunica¢cdo com os
cidadaos, a sociedade em geral, 6rgdos publicos e governos, com vistas a melhorar
a governanca.

Destinados a eficiéncia interna: aumentar a eficiéncia administrativa, com



reducdo simultanea de custos, melhorar a eficacia e os resultados da gestao publica,
aumentar a transparéncia das acbes governamentais, promover o accountability
governamental.

Destinados a gestdo do conhecimento: gerar e manter um banco de dados
atualizado dos conhecimentos do Governo e de sua Populagdo, para servir como
fonte de informacédo e inovacdo a gerar melhorias nos programas, acoes e projetos
em geral.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Conforme consta Estudo Técnico Preliminar a Contratacdo de empresa para locacao
de software estruturador de informagéo, inteligéncia e integracdo de dados para
constituicdo do cadastro técnico multifinalitario, com organizacdo das bases de
dados dos contribuintes, com organizacdo dos dados dos cidaddos em atendimento
a Lei n° 13.709/18 - Lei Geral de Protecdo de Dados, com disponibilizacdo de
aplicativos de servigos eletronicos em atendimento a Lei n°® 14.129/21 — Lei do
Governo Digital, através do licenciamento de uso de solugdes tecnolédgicas para a
gestdo municipal, pelo periodo de 12 (doze) meses, no qual engloba licenca de uso
do software, servicos de implantacdo, treinamento, atualizacdo, customizacéo e
suporte técnico, é necessaria e totalmente viavel.

3. DESCRIGCAO DO SERVIGO A SER CONTRATADO:

DO QUANTITATIVO:

Item Quant Unid Descricao
01 01 Servigo | Servicos de implantacao: instalacao, levantamento,
migracao
02 12 Meses

Servicos locacado/manutencdo preventiva e corretiva
mensal do sistema, licenca de uso, treinamento e
suporte técnico aos usuarios

Caracteristicas Gerais: Todos os modulos e funcionalidades dos sistemas deverao
ser integrados, ou seja, todas as informacdes deverdo ser atualizadas em tempo real,
no momento de sua insergao.

Os sistemas devem garantir que todos os dados ou parametros utilizados no
processo de autenticacdo de usuario serdo armazenados de forma protegida. Por
exemplo, armazenar o codigo hash da senha do usuério ao invés dela propria, além
disso, o local de armazenamento desse cédigo hash deve possuir restricdes de
acesso. A geracdo do codigo hash deve utilizar algoritmos de geracao
reconhecidamente seguros.

A empresa Contratada mantera alocados equipamentos e dispositivos de alta
performance que fornecam toda infraestrutura necessaria para implantacao,
manutencao preventiva e corretiva, bem como fornece garantias de seguranca para



as transacdes via WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, com
conexbes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informacgdes - HTTPS.

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacdo por parte desta
Administracdo, a empresa fornecedora do sistema devera garantir copia de todo
banco de dados de modo a facilitar a migracdo das informagdes para um futuro
sistema.

Contratada devera garantir a manutencdo do sistema ofertado visando manté-lo
em conformidade com a legislacdo, sem nenhum 6nus adicional para o municipio de
Brotas.

Os sistemas devem ser compativeis com os principais navegadores de internet,
tais como Google Chrome e Mozilla Firefox, em suas versdes atuais.

Os sistemas devem ser construidos em linguagem para acesso via Web, ndo sera
permitida utilizacdo de recurso tecnolégico como runtimes e plugins para uso da
aplicacdo, tendo como exce¢dao, quando houver necessidade de software
intermediario para acesso a outros dispositivos como impressoras.

Os sistemas deverdo ser disponibilizados em sua totalidade em idioma portugués
brasileiro e conter recursos necessarios para que a Administragdo obtenha a gestao
completa dos processos administrativos, operacionais e estratégicos inerentes ao
objeto.

Sobre a Etapa de Implantacdao do Sistema: Compdem a etapa de implantacédo do
sistema, cujo prazo maximo é de 30 dias, sua instalacéo, levantamento de processos,
parametrizacdo, migracdo de dados, conforme as definicbes a seguir:

Instalacéo:

Etapa onde a contratada devera realizar instalacdo das aplicagdes e banco de dados
no datacenter de sua responsabilidade.

Para que a etapa de implantacdo se efetive, a Contratada devera dispor de
equipamentos e dispositivos necessarios para disponibilizar os sistemas e seus
respectivos modulos em ambiente WEB, permitindo as condi¢cdes necessarias de
infraestrutura tecnoldgica para implantacdo, manutencdo, bem como fornecer as
garantias de seguranca para as transagbes via WEB das solugbes, durante a
vigéncia do contrato. Sera permitida a subcontratacdo dos servicos de datacenter,
descritos nesta etapa de implantacdo. Esses servicos deverdo atender
obrigatoriamente aos seguintes requisitos:

- Ambiente de homologacdo nas mesmas condigcbes do ambiente de produgéo,
sistemas para certificacdo de customizagbes, implementacdes e testes, que se facam
necessarios.

- Sistemas gerenciadores de banco de dados e de copias de seguranca (backups).

- Sistemas para seguranc¢a da informacédo que garantam o sigilo e a protecdo contra
“roubo de informacdes”.

- Sistemas para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, prevenindo situacbes eventuais de instabilidade,
proporcionando qualidade e seguranca para o ambiente disponibilizado.

- Sistemas de antivirus/spywares e Firewall.

- Conexbes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informacgdes - HTTPS.

- Links de comunicacédo de alto desempenho com banda compativel com a demanda
e com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB



aos usuarios do sistema.

- Ambiente de disponibilidade (DataCenter) com alta performance, balanceamento de
carga - 7/24, com certificacdo reconhecida para todos os critérios de seguranca:
(fogo, falta de energia, antifurto, anti-hackers).

- Os servidores de aplicacdo devem ser escalondveis e possuir, no minimo, seis
nacleos de processamento de 3.5Ghz, com 64 GB de memdria RAM. Os servidores
de dados devem ter processador com o minimo de quatro nucleos de processamento
de 2.8Ghz e minimo de 32 GB de meméria RAM. Deve-se prever, no minimo, a
capacidade de armazenamento 2 terabytes em disco rigido. Deve prover
conectividade redundante do servidor com a internet e prover fornecimento de
energia elétrica com equipamentos de redundéancia de energia.

- O ciclo das copias de seguranca (backup) dos arquivos de sistema e usuarios e
banco de dados deve ocorrer 2 (duas) vezes ao dia em 2 (dois) servidores
geograficamente distribuidos e dedicados para tal finalidade. O prazo de guarda das
copias de seguranca e reciclagem deve ser de, no minimo, 12 (doze) meses. Deve-
se compreender, para efeitos de estimativa, 2,5 terabytes de dados mensais em
backups. E de responsabilidade da Contratada as despesas com licencas de uso e
atualizagbes de todos os softwares e ferramentas utilizadas ao pleno funcionamento
dos servidores.

Levantamento de processos:

Etapa onde a contratada deverad levantar e documentar 0s processos das
secretarias, unidades e setores da Prefeitura, a fim de conhecer os fluxos de
atividades e de dados, norteadores para as parametrizagdes, capacitacao e
implantacdo de padronizacdo dos processos.

Parametrizacéo:

Etapa onde a contratada devera realizar configuracdes no sistema, norteado pelo
levantamento de processos, considerando as regras de negaocios, legislacdo vigente,
layout de relatérios, bem como demais configuracdes identificadas e documentadas
no levantamento de processo.

Migracdo de Dados:

Etapa onde a contratada deverd realizar a migracdo de dados cadastrais dos
cidadaos juntamente ao cadastro técnico imobiliario, compreendendo a migracao de
aproximadamente 10 mil cadastros técnicos imobiliarios, 40.000 cadastros do cartdo
SUS, 5.000 cadastro SED/Prodesp.

Sobre a Etapa de Manutencdo e Suporte Técnico do Sistema: Compreende
como manutencdo e suporte técnico do sistema, os servigos de licenciamento de
uso, manutencdo assistida presencial e remota, suporte técnico, customizacao,
manutencdo dos servidores de acesso, controle de seguranca da informacéao,
backups, disponibilizacdo de novas versdes e melhorias continuadas dos sistemas,
adaptacdes determinadas por normas municipais, estaduais ou federais e
treinamentos dos usuarios e de eventuais novos usuarios, procedimentos que
compdem, portanto, esta etapa de manutencao dos sistemas e servigos.

Para efeitos de pleno uso dos recursos contratados, fixa o prazo maximo de
120 dias, a partir da emisséo da ordem de servigo, para que a Contratada realize o
processo de treinamento e capacitacdo do corpo de servidores publicos de tal modo
gue os sistemas atinjam plena capacidade de operacéao.



Estima-se o treinamento de aproximadamente 450 (quatrocentos e cinquenta)
usuarios para os sistemas contratados, devendo a empresa vencedora estabelecer
junto aos Gestores do Contrato um planejamento de treinamento a partir da
assinatura do contrato para que todos estejam aptos a utilizacdo dos sistemas.

A Contratada devera promover treinamentos continuos com o intuito de
inclusdo de novos usuarios aos sistemas e requalificacdo dos demais usuarios com o
objetivo de promover o pleno uso das tecnologias em beneficio da Administracéo
Publica sem qualquer custo adicional.

Esta etapa se inicia imediatamente apos a assinatura do contrato sendo ela
concomitante ao processo de implantacdo do sistema. Esta etapa podera ser
renovada conforme o limite legal.

A Contratada ndo podera limitar a quantidade de licencas de uso ou a
guantidade de usuarios, devendo implantar e treinar para 0 uso e 0 acesso aos
recursos requeridos usuarios de quaisquer departamentos da Prefeitura, sendo sua
a responsabilidade de manter a infraestrutura de servidores dos sistemas em
condicBes de operacao e acesso de todos 0s usuarios aos sistemas.

A Administracdo elaborara os atos normativos que se fizerem necessarios
para a consecucao do objeto contratado com apoio da Contratada.

Deverao ser realizadas todas as customizagcdes e parametrizagdes por toda a
vigéncia do contrato a fim de adequar o sistema aos dispositivos legais e processos
de trabalho.

Durante esta etapa, a Contratada devera promover a garantia ampla e
irrestrita de utilizagdo continua e ininterrupta dos sistemas e servicos contratados
conforme os mdédulos determinados neste objeto técnico.

Durante esta fase, a Contratada devera garantir a atualizacdo legal dos
sistemas, implementando novas fun¢gdes ou adequacdes para pleno atendimento as
legislagbes municipal, estadual ou federal.

A Contratada devera também disponibilizar novas versées de seus sistemas
contratados, nas quais foram agregadas melhorias ou implementadas novas fungcdes
decorrentes da evolugdo técnica e em atendimento de atributos desejaveis que néo
estdo contemplados na versao inicial em uso sem qualquer custo adicional ao
Municipio.

A Contratada devera disponibilizar uma central de atendimento com o0s
seguintes canais para a abertura de chamados e suporte técnico: telefone, e-mail,
chat ou qualquer outra ferramenta de comunicacéao instantanea.

A Contratada devera dispor de recursos para suporte via Internet, permitindo
aos usuarios da Administracéo abrir chamados via correio eletrénico (e-mail), sistema
web Help-Desk (através do sistema da Contratada) ou via software de comunicagao
instantanea.

Sera também de responsabilidade da Contratada o suporte técnico aos
cidaddos quanto a atualizagdo de dados cadastrais, emissdao de cartdo de



identificacdo e uso de aplicativo, devendo manter, para iSso, recursos para suporte
via internet, e-mail e WhatsApp.

A Contratada devera dispor de suporte para atendimento aos chamados, de
segunda a sexta-feira, das 8 horas as 17 horas. Estes chamados deverdo ser
recebidos pela equipe técnica de suporte da Contratada que realiza a primeira
avaliacdo, identificando o problema, o nivel de prioridade deste e a especialidade,
data e hora da solicitacdo. Caso o problema nédo seja resolvido no momento da
abertura do chamado pela equipe de suporte, 0 mesmo devera ser encaminhado aos
técnicos responsaveis de cada area de atuacéo.

A Contratada devera prover ambiente de servidores para o0 pleno
funcionamento das func¢des do sistema incluindo a camada de banco de dados,
aplicacao e webservices.

A Contratada deverda manter rotina de monitoramento de qualidade dos
servicos de hospedagem, seguranca de dados e manutencéo dos servidores.

Serd de responsabilidade da Contratada, as despesas de licenca e
atualizacdo de todos os softwares utilizados no servidor onde 0s sistemas serao
hospedados.

Os sistemas seréo fornecidos pela Contratada como forma de locagao, sendo que,
ao final do contrato e ndo havendo interesse em renovacdo por parte desta
Administracéo, os sistemas serdo desativados. Entretanto, a empresa fornecedora do
sistema devera garantir & Administragédo o banco de dados dos sistemas em sua total
integridade, sendo o mesmo de propriedade Unica e exclusiva da Prefeitura
Municipal de Brotas.

Das caracteristicas exigidas ao sistema a ser contratado: Os modulos dos
sistemas informatizados e todas suas funcionalidades devem possuir interface 100%
WEB, tendo uso e acesso em ambiente WEB, via “browser” (Mozilla Firefox e/ou
Google Chrome em suas ultimas versbes) e/ou navegadores mais recentes do
mercado, utilizando “SSL” (protocolo de seguranca que criptografa todos os dados
trafegados entre o computador do usuario e 0 da solucéo a ser utilizada) através da
Internet, com o objetivo de acesso as informacfes de forma segura por todos seus
usuarios, garantindo total integridade dos dados, respeitando os perfis de acesso

com suas respectivas regras de permissao/restricao.

Quando o usuério entrar na pagina de acesso do sistema via navegador de
internet, o sistema deverd oferecer um protocolo com encriptacdo segura padrao
HTTPS.

No caso dos aplicativos de dispositivos moveis, eles devem ser compativeis
com as plataformas Android e iOS, além disso devem ser aptos para instalacéo
através das respectivas lojas oficiais. O registo dos aplicativos a serem
disponibilizados nas lojas oficiais ocorrer4 pela Prefeitura Municipal de Brotas
devendo a Contratada dar suporte e orientacdo durante o processo de homologacéo;

Todas as informacfes técnicas, bem como as oriundas dos cadastros e



dados organizados pelos sistemas a serem implantados pela Contratada, doravante
designada apenas como “informac¢des”, deverdo ser tratadas em carater de estrita
confidencialidade e protegidas, sendo vetada a sua reproducdo e divulgacdo, a
gualquer tempo, garantindo a protecédo das informacdes, respeitando a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), e dispositivos legais do Municipio.

Os sistemas serao fornecidos pela Contratada como forma de locagéo, sendo
gue, ao final do contrato e ndo havendo interesse em renovagao por parte desta
Administracéo, os sistemas serdo desativados. Entretanto, a empresa fornecedora do
sistema devera entregar em midia magnética os arquivos no formato CSV (caractere
separado por virgula) contendo todas as informacdes cadastradas referentes aos
cidadaos, bem como seus respectivos atendimentos, de forma que possam ser lidos
sem a necessidade do sistema da Contratada.

Indicadores - Brotas SP

Populacdo Estimada IBGE 2022 23.898
Estimativa de Servidores Publicos a serem qualificados para uso dos 450
sistemas

DEPARTAMENTOS A SEREM CONTEMPLADOS PELO USO DO SISTEMA

Secretaria de Agricultura

Secretaria de Desenvolvimengto Social

Secretaria de Educacéo

Secretaria de Saude

Secretaria de Planejamento, Administracdo e Financas

Secretaria de Turismo

Secretaria de Esportes

Secretaria de Obras e Servigos

Secretaria de Meio Ambiente

Secretaria de Cultura

Protocolo Geral

Vigilancia Sanitaria e Epidemiolégica

Farmacia Municipal

Cac - Centro de Atendimento a Crianca

Centro de Saude Il

PSF Campos Eliseos

CAPS | - Centro de Atencao Psicossocial

Pré Mulher

Atendimento Odontologico (Pré Mulher)

UBS Taquaral

PAS Patrimbnio




E.M.

Edna Soares de Moura Barreto

E.M.

Francisca Ribeiro dos Reis

E.M.

Vera Lucia Surian Checco |l

E.M.

Vera Lucia Surian Checco |

E.M.

Dante Martinelli

E.M.

Antonio Américo Zancolli Sobrinho

E.M.

Alvaro Callado

CEIl Maria José Marrega Mello

CEIl Ana Janete Henriqueta Urbano

CEl zilda Francine Pinheiro

CEl Vera Helena de Santis

CEIl Maura Lopes de Castro

CEIl Luiza Benedetti Degrande

CEl Luis Cassaro

CEl José Lucente

E.M. Runer Baltazar

4. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

Conforme consta do Estudo Técnico Preliminar o valor estimado para a contratacao
corresponde a R$ 1.945.000,00 (um milhdo e novecentos e quarenta e cinco mil
reais), conforme a planilha abaixo:

preventiva e corretiva
mensal do sistema,
licenca de uso,
treinamento e suporte
técnico aos usuarios

Valor Mediano M\(:::erio
Item | Quant Unid Descricao Un_itério Total
Estimado Estimado
01 01 Servigo | Servigos de
implantacéo: instalagdo, | R$145.000,00 | R$145.000,00
levantamento, migracao
02 12 Meses
Servicos
locacdo/manutencéo R$150.000,00 | R$1.800.000,00

Valor Mediano Global Estimado:

R$1.945.000,00

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO E CRITERIOS DE SELECAO DO
FORNECEDOR/EXECUTANTE:




5.1. A contratacdo se dard por meio de licitacdo na modalidade Pregao Eletronico,
critério de julgamento menor preco global.

5.2. O regime de execucao dos servicos serd na modalidade de EMPREITADA POR
PRECO UNITARIO (artigo 6°, inciso XXVIIl da Lei n° 14.133/21).

5.3. Além dos requisitos previstos no Estudo Técnico Preliminar e no presente Termo
de Referéncia, por ocasido da contratacdo, a empresa proponente devera apresentar
os documentos abaixo relacionados:

| — HABILITACAO JURIDICA:

a) registro comercial, para empresa individual,

b) ato constitutivo, em vigor, devidamente registrado, para as sociedades comerciais,
e, no caso de sociedades por a¢cfes, acompanhado dos documentos comprobatorios
de eleicdo de seus administradores, caso ndo seja entregue por ocasidao de
credenciamento;

c) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

d) Documentos de eleicdo ou designacao dos atuais administradores, tratandose de
sociedade empresaria;

Il — REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério
da Fazenda — CNPJ/MF;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativa a sede
ou ao domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto do certame;

c) Prova de regularidade com as Fazendas Federal e Municipal todas do
domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei, com
prazo de validade em vigor;

c.1) Prova de regularidade para com a Fazenda FEDERAL relativa aos
Tributos Federais e a débitos inscritos em Divida Ativa da Unido, Certidao
conjunta de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da uniao
expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — Secretaria da
Receita Federal do Brasil, emitida atraveés de sistema eletrénico, ficando sua
aceitacdo condicionada a verificacao da veracidade via Internet;

c.2)Prova de regularidade para com a Fazenda MUNICIPAL, relativo aos
Tributos Municipais inscritos em Divida Ativa, (Certiddo Negativa de débitos
referentes a Tributos Mobiliarios), expedida pelo Municipio da sede ou
domicilio do proponente;

d) Prova de regularidade para com o FGTS — Fundo de Garantia de Tempo
de Servico (Lei n° 9.012, de 30/03/95), através da apresentacdo do
Certificado de Regularidade de Situacdo do FGTS(CRF), emitido pela Caixa
Econdbmica Federal, ou do documento denominado “Situacdo de
Regularidade do Empregador”;

e) Prova de regularidade Trabalhista, mediante a apresentacdo da CNDT —
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas ou da CPDT — Certiddo Positiva
de Débitos Trabalhistas com efeitos de negativa.




Il — QUALIFICACAO TECNICA

a) Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e similar em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, por meio da
apresentacao de atestado(s), em nome da licitante, expedido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado que ratifigue a inocorréncia de fato que desqualifique o
bom desenvolvimento técnico durante o prazo de execucdo dos servi¢cos prestados.
a.l) O(s) Atestado(s) podera(do) ser objeto(s) de diligéncia, a critério desta
Prefeitura, para verificacdo de autenticidade de seu(s) conteado(s).

a.2) Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em
eventual diligéncia, inclusive validacdo do contrato de prestacdo de servicos entre o
emissor do atestado e a licitante, fica sujeita a licitante as penalidades cabiveis.

a.3) O(s) Atestado(s) dever (do) ser apresentados em papel timbrado, assinados por
autoridade ou representante de quem os expediu, com a devida identificacdo e
cargo, constando que tenha prestado, satisfatoriamente, servigos compativeis com o
objeto.

IV — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
a) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

V — DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR:

a) declaracao unificada (conforme modelo).

b) declaracdo de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte
assinada por representante legal da licitante ou por procurador, munido de
procuracdo habil, nos termos da Lei, caso o(a) proponente pretenda usufruir do
tratamento diferenciado concedido pela Lei Complementar 123 de 14 de dezembro
de 2006, alterada pela Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014.

b.1) A microempresa ou empresa de pequeno porte devera comprovar tal
enquadramento mediante a apresentacdo de certiddo atualizada expedida pela Junta
Comercial, nos termos do art. 8° da Instrucdo Normativa n° 103/07 do
DEPARTAMENTO DE REGISTRO EMPRESARIAL E INTEGRACAO — DREI ou
outro documento oficial idoneo.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO

6.1. Adescricdo da solugdo como um todo, abrange a contratacdo de empresa para
locacdo de software estruturador de informacéo, inteligéncia e integragéo de dados
para constituicdo do cadastro técnico multifinalitario, com organizacdo das bases de
dados dos contribuintes, com organizacdo dos dados dos cidadaos em atendimento
a Lei n°® 13.709/18 - Lei Geral de Protecdo de Dados, com disponibilizacdo de
aplicativos de servicos eletronicos em atendimento a Lei n° 14.129/21 — Lei do
Governo Digital, através do licenciamento de uso de solucbes tecnoldgicas para a
gestdo municipal, pelo periodo de 12 (doze) meses, no qual engloba licenca de uso
do software, servicos de implantacdo, treinamento, atualizacdo, customizacédo e
suporte técnico.

6.2. Os servicos a serem contratados serdo entregues pela CONTRATADA
abrangendo as exigéncias de qualidade, regularidade, eficiéncia e racionalizacdo do
uso de substancias potencialmente toxicopoluentes.

6.3. Nas licitacbes e demais formas de contratacdo, deve ser observada a



preferéncia por produtos de baixo impacto ambiental. As contratacdes publicas
sustentaveis representam a adequacao da contratacdo ao que se chama consumo
sustentavel. Significa pensar a “proposta mais vantajosa para a administracdo”
levando-se em conta ndo apenas 0 menor preco, mas O custo como um todo,
considerando a manutencao da vida no planeta e o bem estar social. Vale lembrar
que 0s recursos naturais do pais e sua biodiversidade sado recursos publicos e como
tal devem ser preservados.

6.4. De acordo com o Guia de Compras Publicas Sustentaveis da Fundacédo Getulio
Vargas, “Licitacdo Sustentavel é uma solucdo para integrar consideracdes
ambientais e sociais em todos 0s estagios do processo da compra e contratacdo dos
agentes publicos (de governo) com objetivo de reduzir impactos a saide humana, ao
meio ambiente e aos direitos humanos".

6.5. O objetivo das licitagcbes €, por forca legal, assegurar a livre concorréncia e obter
o melhor produto /servico com a proposta mais vantajosa. Quando se considera os
trés pilares da sustentabilidade o processo torna-se mais complexo, uma vez que,
além da preocupacdo com a economia dos recursos financeiros, é preciso considerar
também os impactos que as contratacdes podem causar ao meio ambiente e a
sociedade. Nesse sentido, os recursos publicos precisam ser considerados de forma
ampla e responsavel.

6.6. Afigura-se, assim, enorme a responsabilidade do gestor publico ao estabelecer
0s parametros para realizacdo da licitacdo, para assegurar, além da livre
concorréncia, 0 menor custo financeiro, social e ambiental, de modo a garantir que a
“proposta mais vantajosa” seja realmente mais vantajosa para o conjunto da
sociedade, que, em ultima instancia, é a detentora do bem publico.

6.7. A Lei N° 14.133, no caput do art. 5°, utiliza a expressao "desenvolvimento
nacional sustentavel’, o que leva a constatacdo de que a licitacdo sustentavel se
imp&e como um caminho inexoravel. Os desafios sdo muitos e vao além de garantir a
seguranca juridica, que jA conta com consideraveis avancos, porquanto visa a
alcancar, especialmente, a esfera das especificagcdes na preparacao da licitacao.

6.8. A aquisicao leva em conta observar os requisitos ambientais.

6.9. Cumpre fazer as seguintes explanacoes :

6.9.1. Importancia da Informatica na Administracdo Publica:

6.9.1.1. Atecnologia é crucial para alcancar eficiéncia, economicidade, efetividade e
transparéncia na gestdo publica. A conexdo em tempo real com informacdes
relevantes permite combater desvios e desperdicios.

6.9.2. Governo Eletrénico em Brotas:

6.9.2.1A Prefeitura Municipal de Brotas busca implementar servicos digitais que
conectem a populacdo a administracdo publica, promovendo a democracia e o bem-
estar social.

6.9.3.0bjetivos da Gestéo Publica Gerencial:

6.9.3.1.Uso da tecnologia para tomar decisdes informadas.

6.9.3.2.Unificacdo dos dados dos cidadaos para entender melhor as questbes
sociais.

6.9.3.3. Implementacédo de programas e organizacao de dados conforme a legislacéao.



6.9.4. Modernizacéo da Prefeitura:
6.9.4.1A proposta inclui melhorar a gestdo e ampliar a inclusdo social, além de
fomentar a participagao popular nas decisdes coletivas.

6.9.5. Aplicativo para Interacao Cidada:

6.9.5.1. A criacao de um aplicativo para smartphones permitird que os cidadaos
interajam diretamente com a administracao, realizem solicitacées e tenham acesso as
suas informagdes pessoais.

6.9.6. Cadastro Unificado:

6.9.6.1Um cadastro centralizado € fundamental para conhecer melhor os cidadaos e
oferecer servigcos de qualidade. Isso inclui a validacdo de informacdes e a melhoria
da oferta de servicos com base em dados precisos.

6.9.7. Resultados Esperados:

6.9.7.1 Cidadao: Acesso rapido e de qualidade a informacfes e servicos, maior
participacéo e desburocratizagdo nas comunicacgoes.

6.9.7.2. Eficiéncia Interna: Reducao de custos, aumento da transparéncia e melhoria
dos resultados da gestao publica.

6.9.7.3. Gestdo do Conhecimento: Criagcdo de um banco de dados que atue como
fonte de informacéo e inovacao para a melhoria continua dos programas e acdes da
administracéo publica.

6.10. A implementacdo de um governo eletrénico, como proposto, representa um
passo significativo para a modernizacdo da administracdo publica. Ao integrar
tecnologia e gestdo, ha um potencial claro para ndo apenas melhorar a eficiéncia do
governo, mas também para fortalecer o papel do cidaddo na governanca. A
promocao da transparéncia e a facilitacdo do acesso a servicos sdo medidas
essenciais para fomentar a confianca da populacdo nas instituicbes publicas. A
atualizagéo dos cadastros e a gestédo da informacéo sao fundamentais para garantir
gue os servicos atendam realmente as necessidades da comunidade, fazendo com
gue a administracdo publica se torne mais responsiva e participativa.

7. MODELO DA EXECUGAO DO OBJETO:

7.1. A CONTRATADA iniciara a execugcdo dos servicos contados a partir da
expedicdo da Ordem de inicio dos Servicos emitida pelo servidor publico designado
pelo Fiscal do contrato.

7.2. Os servigos deverdo ser executados conforme o previsto no item n°® 4 do Estudo
Técnico Preliminar.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

8.1. Serdo designados representantes da Administracdo para gerir e fiscalizar a
execucao dos servicos.

8.1.1. O fiscal do contrato realizard o acompanhamento dos servi¢os, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucédo e determinando o



gue for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados e informando,
sempre que necessario, ao gestor do contrato as determinacdes ndo atendidas para
o gestor do contrato adotar as medidas cabiveis.

8.1.2. O gestor do contrato sera o responsavel por realizar as eventuais notificacdes
de descumprimento contratual para a contratada e, quando for o caso, proceder a
abertura de processo administrativo visando a aplicacdo das sancdes e rescisao
contratual, conforme o caso.

8.2. Afiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em responsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

8.3. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos funcionéarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessério a regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos ao gestor do contrato para as providéncias cabiveis.

8.4. O acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos em questdo ficardo sob a
responsabilidade do fiscal e gestor do contrato.

8.5. O objeto deste contrato sera recebido nos termos, prazos e condicdes
estabelecidas nos artigos 140 da Lei Federal n® 14.133/21.

8.6. O recebimento provisério seré realizado pelo responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizagdo dos servicos, mediante termo detalhado, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.7. O recebimento definitivo sera realizado pelo gestor do contrato e fica
condicionado a expedicdo termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais.

8.8. O recebimento pelo CONTRATANTE, provisorio ou definitivo do objeto, ndo
exclui ou isenta a CONTRATADA da responsabilidade civil prevista no Codigo Civil
Brasileiro, no Cédigo de Defesa do Consumidor e demais legislacdes correlatas, que
perdurara pelo prazo e nas condic¢des fixadas na lei.

8.9. A recusa do objeto no processo de fiscalizagdo, interrompe o prazo de
pagamento, voltando a correr, em sua totalidade, a partir da data em que o mesmo
for substituido ou tiver sido aprovado pelos testes realizados, ocorrendo tal
interrupcbes tantas vezes quantas forem recusado o objeto no recebimento
provisorio e houver a necessidade de sua substituigao.

8.10. O CONTRATANTE se reserva o direito de proibir, rejeitar, vedar e adotar
outras providéncias para perfeita execucdo do Contrato, arcando a CONTRATADA
com todos os 6nus decorrentes da atividade fiscalizadora do CONTRATANTE.

7.11. O recebimento definitivo ndo implica na falta de responsabilizacdo da
CONTRATADA pelos prejuizos que o objeto fornecido venha causar ao
CONTRATANTE.

7.12. O recebimento, provisorio ou definitivo do objeto, pelo CONTRATANTE néo
exclui ou isenta a CONTRATADA da responsabilidade civil prevista no Codigo Civil
Brasileiro, no Cédigo de Defesa do Consumidor e demais legislacdes correlatas, que
perdurara pelo prazo e nas condic¢des fixadas na lei.

9. CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO:

9.1. O CONTRATANTE pagara o preco contratado, ja inclusos nos precos 0s



tributos, taxas ou despesas, a(s) empresa(s) contratada(s) da seguinte forma:

9.1.1 O pagamento referente aos servicos de implantacéo: instalacéo, levantamento,
migracdo , serdo pagos em 01 (uma) parcela, mediante a apresentacdo dos
documentos fiscais legalmente exigiveis, devendo ser pago até o 10° (décimo) util,
contados da dia apés a apresentacdo da nota fiscal.

9.1.2. Os pagamentos referentes aos Servicos locacdo/manutencdo preventiva e
corretiva mensal do sistema, licenca de uso, treinamento e suporte técnico aos
usuarios, serdo pagos em 12 (doze) parcelas, mediante a apresentacdo dos
documentos fiscais legalmente exigiveis.

9.1.2.1 A nota fiscal relativa ao servigo locacdo/manutencao preventiva e corretiva
mensal do sistema, licenca de uso, treinamento e suporte técnico aos usuarios
devera ser emitida a partir do 30° (trigésimo) dia subsequente a execucao do servico,
contados a partir da conclusdo dos servicos de implantagcdo: instalacao,
levantamento, migracao.

9.1.3. Anota fiscal/fatura apresentada devera destacar no corpo do documento fiscal
ou em campo apropriado a aliquota aplicada ao fornecimento do bem ou a prestacao
dos servicos e o valor da retencdo do Imposto sobre a Renda na Fonte, em
cumprimento as regras dispostas na Instru¢cdo Normativa da RFN n° 1.234/2012 e em
suas posteriores alteracoes.

9.1.4. A pessoa juridica fornecedora do bem ou prestadora do servico amparada por
isencdo, ndo incidéncia ou aliquota zero, nos termos da Instru¢cdo Normativa da RFN
n® 1.234/2012, deveréa informar e comprovar o enquadramento legal do beneficio no
respectivo documento fiscal, sob pena de a retencé&o do Imposto sobre a Renda (IR)
ser efetuada sobre o valor total do documento fiscal, no percentual correspondente a
natureza do bem ou do servigo.

9.1.5. Caso o documento fiscal seja apresentado sem o devido destague da retencao
do Imposto sobre a Renda (aliquota e valor), a Administracdo Publica Municipal
procedera a retencdo do tributo na forma prevista nas Instru¢cdes Normativas da
RFB, uma vez que as normas constantes nestas instru¢cdes sao de aplicacao
imediata pelo Municipio (Tema de Repercusséo Geral n. 1.130 do Supremo Tribunal
Federal).

9.1.6. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a
CONTRATADA para substituico.

9.1.7. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela CONTRATADA e entregue no
Departamento Financeiro do CONTRATANTE, para que sejam providenciados os
documentos necessarios para o devido pagamento na data aprazada
contratualmente.

9.1.8. O pagamento sera feito mediante crédito em conta corrente em nome da
CONTRATADA.

9.1.9. Os valores serao custeados pela CONTRATANTE devendo a CONTRATADA
direcionar as respectivas Notas Fiscais de Prestagcdo dos Servicos para o
CONTRATANTE, o qual efetuara os pagamentos e, conforme Nota Técnica n.
19/2021 da Confederacdo Nacional dos Municipios, efetuard a contabilizacédo
seguindo as diretrizes nela estabelecidas para fins do rateio das despesas do
presente contrato.

9.1.10. Havendo atraso nos pagamentos ndo decorrente de falhas no cumprimento
das obrigacdes contratuais principais ou acessorias por parte da CONTRATADA,
incidira correcdo monetaria sobre o valor devido na forma da legislacdo aplicavel,
bem como juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados



“pro-rata tempore”, em relagdo ao atraso verificado.

9.1.11 - Nao serdo concedidas antecipa¢des no pagamento dos créditos
relativos a este certame, ainda que a requerimento da empresa licitante
vencedora.

4. PRAZO DE ENTREGA/EXECUGAO:

4.1. Vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitando a vigéncia maxima decenal.

4.2. A execucdo se dard de imediato, a partir emissdo da ordem de servico
proveniente do instrumento contratual, tudo em conformidade dos arts. 89 a 95 da
Lei Federal n°® 14.133/21.

5. LOCAL DE ENTREGA/EXECUCAO:
Na Secretaria de Planejamento. Administracao e Financas

6. GARANTIA/VALIDADE:
6.1. ACONTRATADA ficar4 obrigada a realizar todos os implantacdo dos servicos e
seu licenciamento de uso conforme especificacdes constantes do objeto.

7. RECURSO/DOTAGCAO ORCAMENTARIA:

7.1. Adespesa decorrente correra por conta da Dotacdo Orgcamentaria do Elemento,
relativo ao exercicio de 2025, sendo:

261-02.03.07-04.126.0204-2.005-3.3.90.40.( )-01-
110

64-02.02.05-13.392.0602-2.019-3.3.90.40.( )-01-110

160-02.03.01-04.123.0203-2.004-3.3.90.40.( )-01-
110

271-02.04.01-15.451.0301-2.008-3.3.90.40.( )-01-
110

355-02.05.01-12.361.0401-2.010-3.3.90.40.( )-01-
220

614-02.06.01-10.301.0501-2.016-3.3.90.40.( )-01-
301

818-02.07.02-27.812.0601-2.018-3.3.90.40.( )-01-
110

851-02.08.02-08.244.0701-2.020-3.3.90.40.( )-01-
510

997-02.09.01-23.695.0881-2.061-3.3.90.40.( )-01-




110

1038-02.10.01-18.541.0901-2.023-3.3.90.40.( )-01-
110

1118-02.11.01-20.605.1001-2.031-3.3.90.40.( )-01-
110

7.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo doscréditos correspondentes.

8. VINCULA(;AO DE INSTRUMENTO:
8.1. Contrato, conforme arts. 89 a 95 da NLLC 14.133/21
10. JUSTIFICATIVA DA PESQUISA DE PRECOS:

10.1. A pesquisa de precos para o referido objeto acima foi realizada de forma direta
com empresas do ramo de atuacado, nos termos do artigo 23, § 1°, da Lei Federal
14.133/21.

11. GESTORI/FISCAL DO CONTRATO:

11.1. Ciente que o gestor e fiscal irdo exercer atividades para controlar, acompanhar
e monitorar o cumprimento das obrigacdes contratuais para assegurar a qualidade
da execucédo do objeto contratado em respeito as clausulas pactuadas e seus anexos
durante toda vigéncia, que desde ja assinam o presente termo, a saber:

11.1.1. Gestor: Francisco Beretta - Secretario de Planejamento, Administracdo e
Financas

11.1.2.Fiscal: Paulo César Lima — Diretor Administrativo

Brotas, na data da assinatura digital.

Francisco Beretta
Secretario de Planejamento, Administracao e Financas
Gestor

Paulo César Lima
Diretor Administrativo
Fiscal



ANEXO |

Dos requisitos e funcionalidades obrigatérios ao sistema: Segue, abaixo, a
estrutura minima e obrigatéria dos requisitos funcionais em que o sistema de gestao
informatizado deve apresentar. As nomenclaturas utilizadas nas macro
funcionalidades e suas respectivas subfuncionalidades solicitadas constituem-se
num mero processo de classificagdo e organizacdo da informacdo pretendida e
necessaria por este projeto, ndo representando qualquer restricdo sistémica quanto

ao sistema que sera ofertado.

Tipo Aderente
Descricao e Identificacao das Funcionalidades do Sistema
Nao Sim Nao
e Roteiro da Prova de Conceito Obrig.
Obrig.

Dos Recursos me GIS - Sistema de Gestao de informag¢6es Geograficas
Dewera ter recurso de geréncia de usuario, que permita ou restrinja 0 acesso ao
GIS X
Dewera ter recurso de geréncia de camadas georreferenciadas X
Devera ter recuso de visualizac&do das camadas georreferenciadas X
Devera possibilitar insercao de camada vetorial via painel administrativo X
Devera possibilitar exclusdo de camada vetorial via painel administrativo X
Devera possibilitar exportar camada vetorial via painel administrativo X
Devera possibilitar listar, minimamente, as camadas wetoriais, classificando-as
com: nome, tipo de geometria eSistema de Referéncia de Coordenadas (SRC) §
Devera possibilitar a personalizagéo visual, individual, das camadas vetoriais X
Devera possibilitar, minimamente, agrupamento das camadas vetoriais por
temas: imobiliario, saude, educagéo, meio ambiente e equipamento publico X
Devera possibilitar a exibi¢cdo ou inibi¢éo individual dos atributos conferidos as
feicBes no recurso de visualizagédo de camadas X
Devera possibilitar insercdo de camada raster via painel administrativo X
Devera possibilitar exclusdo de camadas raster via painel administrativo X
Devera possibilitar exportar camadas raster via painel administrativo X
Devera possibilitar listar, minimamente, as camadas raster, classificando-as
com: nome eSistema de Referéncia de Coordenadas (SRC) §
Devera possibilitar, no recurso de visualizagdo de camadas, identificar escala do
mapa §
Dewvera possuir, no recurso de visualizag8o de camadas, ferramenta de
tracejamento de pontos, poligonos, linhas e circulos X
Dewera possibilitar, no recurso de visualizagdo de camadas, identificar
comprimento, area e perimetro dos tracejamentos realizados X
Devera possibilitar imprimir areas do mapa X

Do Aplicativo BROTAS DIGITAL nas lojas Google Play e Apple Store




Devera possuir aplicativo para liberagéo de senigos eletronicos aos cidadaos,

sendo a aplicacao desenwlhida para dispositivos méweis

Devera apresentar aplicativo a ser disponibilizado para as plataformas Android e

iOS, disponibilizando a aplicagéo nas lojas oficiais 'Google Play' e '‘Apple Store

Devera possuir link de acesso ao suporte ao cidaddo, que serd realizado por

WhatsApp ou outro meio de chat instantaneo

Devera possibilitar visualizar cartéo digital, de identificagéo do cidadédo, com a

identidade visual do municipio

O cartdo digital devera ter em seu layout: 'Foto de perfil', 'CPF', 'Nome Completo'

e 'Data de nascimento'

Devera possuir senigos digitais destinados aos eventos cadastrados do

municipio via aplicativo

Devera possibilitar visualizar os eventos programados para ocorrer no municipio

Devera possibilitar visualizar os eventos ja ocorridos no municipio

Devera possibilitar visualizar informagdes do evento, tais como: 'Data do evento,

'Hora do ewvento', 'Informacgdes do evento' e 'Endereco do evento'

Devera possibilitar avalicdo positiva sobre o evento

Devera possibilitar avalicdo negativa sobre o evento

Devera possibilitar demonstrar pretensdo em presenca no evento

Devera possibilitar inserir comentarios e visualizar os comentarios ja realizados

Devera possibilitar visualizar o endereco em mapa georreferenciado

Devera possibilitar visualizar as respostas ao comentério realizado

Devera possuir senigos digitais destinados as campanhas de utilidade publica

via aplicativo

Devera possibilitar visualizar as notificagdes 'Push Natification' de campanhas

realizadas para o cidadao

Deweréa possibilitar que o usuério decida se vai receber ou ndo notificagcdes

Dewera possibilitar gerenciar as campanhas ja recebidas por lista em ordem

decrescente de data

Devera possuir senicos digitais destinados ao turismo via aplicativo

Dewera possibilitar visualizar pontos turisticos do municipio cadastrados

Devera possibilitar visualizar informagdes do ponto turistico, tais como: 'Nome',

'Descri¢do’, 'Localizacao, e 'Links'

Devera possibilitar visualizar a localizagdo por meio de mapa georreferenciado

Devera possibilitar visualizar imagens cadastras de pontos turisticos

Devera possuir senigo digital de acesso aos mapas municipais via aplicativo

Devera possibilitar o download de mapas da 'Planta’ do municipio

Devera possibilitar o download de mapas de 'Setores' do municipio

Devera possibilitar o download de mapas de 'Zoneamento' do municipio

Devera possibilitar acessar a legislagao vigente sobre os mapas (Plano diretor)

Devera possuir senigos digitais destinados a solicitagdes de senigos via

aplicativo

Devera possibilitar solicitagdo seni¢os publicos (Protocolo) cadastrados e

liberados para aplicativo




Devera possibilitar solicitagdo senigos de ouvidoria minimos, tais como: 'Elogio’,

'‘Sugestéo' e 'Reclamacéao’

Devera possibilitar acompanhar solicitagGes de senico (Protocolo) vinculadas ao

'CPF' do cidadao

Dewera possibilitar acompanhar solicitagdes de ouvidoria vinculadas ao 'CPF' do

cidadao

Devera possibilitar visualizar informagdes da solicitagéo, tais como: 'Status',

'Data’ e 'Descri¢do’

Devera possibilitar visualizar informacdes de ouvidoria, tais como: 'Status’, 'Data’

e 'Descri¢ao’

Devera possibilitar encontrar senicos com base agrupadas e subgrupadas

Devera possibilitar a coleta de imagens por meio de camera do dispositivo

Devera possibilitar a coleta de imagens por meio upload de arquivo do dispositivo

Devera possibilitar visualizar as instrug8es de solicitagdo e carta de senigos

cadastrada

Devera possuir seni¢os digitais destinados a salde via aplicativo

Dever4 possibilitar visualizar o cartdo SUS do cidaddo com os: 'Numero', 'Nome',

'‘Data de nascimento' e 'Sexo’

Dewera possibilitar o acompanhamento do status das consultas agendadas

Dewera possibilitar visualizar o histérico das consultas passadas

Devera possibilitar que o cidadédo realize agendamento de consulta médica

conforme disponibilidade

Devera possibilitar o cancelamento de um agendamento de consulta em data

anterior a consulta

Devera possibilitar visualizar o histérico de atendimentos

Devera possibilitar visualizar os horarios das consultas online da UPA

Dewera possibilitar visualizar as informagdes registradas do ultimo atendimento,
tais como: 'Pressdo méaxima/minima’, 'Peso’, '‘Altura’, 'IMC', 'Glicemia capilar, 'Se

é alérgico’

Devera possibilitar visualizar as solicitagGes de exames médicos

Dewera possibilitar a busca de medicamentos no estoque

Devera possibilitar visualizar disponibilidade do medicamento no estoque das

farméacias

Devera possibilitar visualizar historico de retirada de medicamentos vinculada ao

CPF do cidadao

Devera possibilitar ver os dados cadastrados no sistema de salde, tais como:
‘Nome', 'Unidade vinculada', 'Numero CNS', Telefone', 'Celular' e 'Endereco

domiciliar'

Dewera possibilitar atualizar o 'Enderego domiciliar'

Devera possibilitar visualizar as informag¢des de vacinas pendentes, conforme

registro em sistema

Devera possibilitar visualizar historico de vacinas tomadas, conforme registro em

sistema

Devera possuir senigos digitais destinados a educacgéao via aplicativo




Devera possibilitar que o aluno possa acessar suas informacées escolares

Devera possibilitar que responsavel possa acessar informagdes escolares de um

ou mais alunos vinculados

Devera possibilitar visualizar 'Notas' das disciplinas de um aluno vinculado

Devera possibilitar visualizar quantidade e percentual de 'Faltas' das disciplinas

de um aluno vinculado

Devera possibilitar visualizar o desempenho escolar, dado por notas e faltas,

pelos parametros: 'Ano letivo' e 'Bimestre'

Dewera possibilitar visualizar o nome do professor responsavel pela disciplina

Devera possibilitar o download do boletim escolar do aluno vinculado

Devera possibilitar o download do histérico escolar do aluno vinculado

Devera possibilitar que o cardapio tenha informagdes de merenda diaria, semana

e mensal

Devera possibilitar que o cardapio tenha informagdes, como: 'Ingrediente’,

'Calorias' e 'Nutricionista responsavel’

Devera possibilitar que o aluno ou responsavel, faca solicitagdo de transporte

escolar

Deweréa possibilitar, a cada solicitagcao de transporte, informar as informagdes:
'‘Nome completo', 'Registro de matricula (RA)', 'Data de nascimento' e Escola

onde estuda’ do aluno

Devera possibilitar informar o endereco domiciliar a solicitagdo de transporte

Devera possibilitar que seja anexado comprovante de endereco a solicitacdo de

transporte

Devera possibilitar que o aluno ou responsavel possa acompanhar as

solicitagdes registradas

Devera possibilitar que o aluno ou responsavel, faca solicitagdo de transferéncia

de escola

Quanto aos meios de Cadastro do Cidadao

Dewera possibilitar que o cidadao realize o pré-cadastro de dados pessoais e

sensiwveis por meio de pagina web segura

Devera possibilitar o acesso a pagina web por meio de navegador desktop e

navegador mobile

Devera haver parametrizagdo sistémica que permita que a coleta de dados seja

minima (dados basicos) ou estendida (dados complementares)

Devera permitir a personalizagédo da pagina com o banner e/ou logo da cidade

Deweré solicitar, primeiramente, o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) para pré-

cadastro do cidadao

Devera validar se o CPF é valido, por meio de algoritmo de validacao de digito

verificador

Devera validar situagéo cadastral do CPF, por meio de consulta na base da

Receita Federal

Caso o pré-cadastro ja tenha sido realizado anteriormente, devera informar a

situacdo do cadastro

Caso o pré-cadastro ndo tenha sido realizado anteriormente, devera solicitar os




dados para o pré-cadastro

Devera solicitar 'e-mail' e/ou 'numero de celular' para confirmacao de contato

informado

Devera fazer confirmacgao de contato, por meio de envio de codigo Unico de

validacdo por SMS, e-mail e/ou whatsapp

Deveré solicitar os dados minimos e obrigatérios para o pré-cadastro: 'CPF',
‘Numero de celular', 'Nome civil', 'Data de nascimento', 'E-mail’, 'Endereco

domiciliar' e imagem de 'Foto de perfil'

Devera possibilitar inserir 'Nome civil' acrescido de 'Nome afetivo' (Lei Estadual

SP 16.785 de 03/07/2018)

Devera possibilitar inserir 'Nome civil' acrescido de 'Nome social' (Decreto 8.727

de 08/04/2016)

Devera solicitar preenchimento de 'Endere¢o domiciliar', contendo: 'Cadigo de

Enderecamento Postal (CEP)', 'Logradouro’, 'Numero', '‘Complemento' e '‘Bairro’

Devera preencher automaticamente o 'Endereco domiciliar' conforme o CEP

preenchido

Devera possibilitar ajuste manual de geolocalizag&o do domicilio em mapa

Caso pré-cadastro parametrizado com estendido, a coleta de dados dewvera ser a
mesma da minima, acrescida de: 'Nome do mae', 'Estado civil', 'Sexo',
'Escolaridade’, 'Profisséo’, 'Nacionalidade', 'Naturalidade', 'Religido’ e 'Se é

responsawel familiar'

Caso pré-cadastro parametrizado com estendido, devera ser coletada imagem

de comprovante de 'Endereco domiciliar'

Caso pré-cadastro parametrizado como estendido, devera ser coletada imagem
de documento: ‘Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH)", ‘Registro Geral (RG)’,
‘Carteira de Identidade Nacional (CIN)' e/ou ‘Certiddo de Nascimento’ para

validagdo do cadastro

Caso o comprovante de 'Endereco domiciliar' ndo esteja em nome do

cadastrante, devera permitir informar o vinculo com o titular do comprovante

Devera possibilitar o cadastro de multiplos cidaddos no mesmo enderego,
gerando assim relacao familiar ou de convivencia, devendo haver possibilidade

registro desta relagéo

Dewera possibilitar a coleta de imagens por meio de camera do dispositivo

Dewera possibilitar a coleta de imagens por meio upload de arquivo do dispositivo

Devera realizar o cadastro de senha segura para posterior utilizagdo em acesso

em aplicagéo

Devera possuir area para realizacao de reset de senha, fazendo confirmagao por

'CPF' juntamente com 'numero de celular' e/ou 'e-mail’

Gestao de Base de Dados da Populacao

Devera possibilitar que o cidadao realize o pré-cadastro de dados pessoais e

sensiveis por meio presencial em ponto de atendimento

Deweréa possibilitar busca por cidaddos pré-cadastrados e cadastrado

Dewera possibilitar buscar o cadastro, minimamente, pelos seguintes

parametros: 'CPF', 'Nome', 'Data de Nascimento' e 'Nome da mée'




Devera possibilitar criar cadastros sendo informado minimamente: 'CPF', 'Nome
civil', 'Data de nascimento’, 'e-mail’, 'Numero de celular, 'Endereco domiciliar' e

imagem de 'Foto de perfil'

Devera validar se o CPF € valido, por meio de algoritmo de valida¢do de digito

verificador

Devera validar situagcéo cadastral do CPF, por meio de consulta na base da

Receita Federal

Devera possibilitar inserir 'Nome civil' acrescido de 'Nome afetivo' (Lei Estadual

SP 16.785 de 03/07/2018)

Devera possibilitar inserir 'Nome civil' acrescido de 'Nome social' (Decreto 8.727

de 08/04/2016)

Devera possibilitar inserir o 'Endereco domiciliar', contendo: 'CEP’, 'Logradouro’,

‘Numero', 'Complemento’ e 'Bairro'

Dewera preencher automaticamente o 'Endereco domiciliar' conforme o CEP

preenchido

Devera possibilitar ajuste manual de geolocalizag&o do domicilio em mapa

Dewera possibilitar o cadastro dos dados estendidos: ‘Nome da mée', 'Estado
civil', 'Sexo', 'Escolaridade’, 'Profissao’, 'Nacionalidade', 'Naturalidade','Religiao’ e

'Se é responsawel familiar'

Devera possibilitar inserir a imagem de comprovante de 'Endere¢o domiciliar'

Devera possibilitar inserir imagem de documento com foto: 'Carteira Nacional de

Habilitacdo (CNH)' e/ou 'Registro Geral (RG)' para valida¢ao de cadastro

Dewera possibilitar inserir informacéo e imagem de outros documentos: ‘Certidao
de Nascimento’, ‘Certiddo de Casamento’, ‘CNH’, ‘RG’, ‘CIN’, ‘Titulo de Eleitor’,
‘Cartdo SUS’, ‘Carteira de Trabalho’, ‘PIS’ e ‘Resenvista’

Dewera possibilitar inserir imagem de qualquer outro documento néo listado

anteriormente

Devera possibilitar inserir as imagens por meio de camera do dispositivo

Devera possibilitar inserir as imagens por meio upload de arquivo do dispositivo

Devera possibilitar marcar/identificar cidaddos com deficiéncia fisica/intelectual

Devera possibilitar marcar/identificar cidadaos considerados 'ldoso 60+'

Devera possibilitar marcar/identificar a origem do pré-cadastro, identificando se

foi feito 'Pessoalmente’, 'Online’ ou 'Importado’

Dewera possibilitar inserir dados biométricos (digitais) dos cidadaos, sendo

identificado individualmente os dedos digitalizados

Caso o comprovante de 'Endereco domiciliar' ndo esteja em nome do

cadastrante, devera permitir informar o vinculo com o titular do comprovante

Devera possibilitar o cadastro de multiplos cidaddos no mesmo endereco,
gerando assim relacao familiar ou de convivéncia, devendo haver possibilidade

registro desta relagcéo

Devera possibilitar o cadastro de informag8es socioeconémicas do municipe,
sendo elas: 'Exerce atividade remunerada’, 'Local de trabalho', '‘Cargo’,

'Classificagcdo econémica’, 'Renda familiar' e 'Se recebe Bolsa Familia'

Deweréa possibilitar cadastrar informagdes de atividades econdmicas, sendo elas:




‘Inscricdo municipal', 'Situagéo cadastral', 'Tipo de pessoa’, 'Nome / raz&o social’,
'‘Nome fantasia', 'CPF / CNPJ', 'Tipo de atividade', 'Natureza juridica’, 'Inscrigdo

estadual', 'Endereco de atividade' e 'Sécios';

Dewera possibilitar cadastrar informagdes educacionais do municipe, sendo elas:

'‘Numero do Registro Académico (RA)', 'Escola, 'Classe’, 'Curso’, 'Série'

Dewera possibilitar cadastrar informagdes da saude do cidadéo e do histérico de

saude para complemento da ficha de cadastro individual da Ateng&o primaria;

Devera possibilitar visualizar o histérico de alteragcéo da ficha do cidadao,

contendo: 'Data’, 'Variawel', 'De/Para’ e 'Usuéario’

Devera possibilitar visualizar o histérico de visualizacao da ficha do cidadéo,

contendo: 'Data’ e 'Usuério’

Devera possibilitar que seja realizado o cadastro imobiliario do municipe

Devera possibilitar busca por cadastro imobiliario

Dewera possibilitar buscar o cadastro, minimamente, pelos seguintes
pardmetros: 'Cédigo Setor/Quadra/Lote (SQL)', ‘Nome do proprietario', 'Nome do

coproprietario’' e 'CPF ou CNPJ'

Devera possibilitar no cadastro a diferenciagéo de 'Pessoa fisica' ou 'Pessoa

Juridica' para proprietarios e coproprietarios

Devera possibilitar inserir dados de identificacdo de propriedade, tais como:
'Nome', 'CPF ou CNPJ', 'Telefone fixo ou mével', 'e-mail' e 'Enderego de entrega

de IPTU'

Devera possibilitar inserir dados de endere¢o do imoéwel, tais como: 'CEP",

'logradouro’, ‘Numero' e '‘Bairro'

Dewera possibilitar inserir dados de identificagdo do imo6wel, tais como: 'Numero
do cadastro', 'Setor', 'Quadra’, 'Lote', 'Sublote', 'Utilizag&o', 'Classificagéo’, 'Tipo' e

'Rua Testada’

Devera possibilitar inserir dados da construgéo, tais como: 'Estrutura’, 'Vedagao',

‘Cobertura’, '‘Conservagao’

Devera possibilitar inserir dados da senicos publicos e terceiros prestados, tais
como: 'Pavimentagao, 'Rede de energia elétrica’, 'Rede de Agua!, 'Esgoto),

'Coleta de Lixo', 'Limpeza publica', 'Telefone fixo' e 'Internet’

Devera possibilitar inserir dados da metragem do iméwel, tais como: 'Area do
terreno’, ‘Area da construg&o', 'Valor venal terreno', 'Valor venal construgéo' e

Testada'

Validacdo de Pré-Cadastros

Devera possibilitar que o pré-cadastro realizado, de forma online e/ou presencial,

sejam validados, garantindo uma base de dados verossimil

Devera possibilitar busca por pré-cadastrados pendentes de aprovagao

Devera possibilitar buscar o pré-cadastro, minimamente, pelos seguintes

pardmetros: 'Status', 'CPF', 'Nome', 'Data de Nascimento' e 'Nome da méae'

Devera possuir tela de validagéo do pré-cadastro com dados minimos,

estendidos e imagens inseridas no pré-cadastro

Devera permitir identificacéo do status de valida¢do do pré-cadastro, podendo

identificar os cadastros deferidos, indeferidos e pendentes




Devera permitir o direcionamento da validag&o para outros setores, caso dados

preenchidos sejam insatisfatorios ou incompletos

Devera permitir inserir justificativa para o status de validagao do pré-cadastro

Devera possibilitar visualizar o histérico de alteragédo dos status do cadastro,

contendo: 'Data’, 'Status', 'Motivo', Obsernvac¢ao' e 'Usuario’

Devera possibilitar envio automatizado de e-mail e/ou Short Message Senice
(SMS) para o cidadao, quando houver alteracéo de status de validag&o do

cadastro, informando sobre ativagéo ou pendencias

Devera possibilitar parametrizar texto do SMS conforme o status de validag&o

Devera possibilitar parametrizar o assunto e corpo do e-mail conforme o status

de validacao: deferimento, indeferimento ou redirecionamento do pré-cadastro

Devera possibilitar que o corpo do e-mail, com informagdes sobre status do pré-
cadastro, permita minimamente: alterar tamanho da fonte, negrito, italico,

alinhamento do texto, insercdo de imagem e insercéo de links

Deweréa possibilitar a individualizagéo do texto do e-mail e/ou SMS, permitindo o

uso do nome do cidaddo na mensagem

Dewera possibilitar o envio de SMS duplo, permitindo assim, textos mais longos

e especificos para o cidadao

Devera possuir contador de envio de SMS, permitindo o controle de envio por

més

Da Impressdo do Cartdao Minha Brotas

Devera possibilitar gerenciamento de impressao, envio e entrega de cartdes

cidadao

Dewera possibilitar a criagao de arquivo de impressao do cartdo cidaddo com a

identidade visual do municipio

Dewera possibilitar gerenciamento do status dos cartdes, sendo minimamente:

'‘Nao emitido’, 'Emitido’, 'Enviado’ e 'Entregue’

Devera possibilitar a busca de cartdo por: 'Status’, 'Nome' e/ou 'CPF'

Devera possibilitar pré visualizar a imagem do cartdo antes da criacao do arquivo

de impresséo

Devera possibilitar a impresséo do cartdo individualmente

Devera possibilitar a impresséo do cartdo em lote

O cartéo devera ter em seu layout: 'Foto de perfil', 'CPF', 'Nome Completo' e

'Data de nascimento'

Deweréa possibilitar a criagao de etiqueta com o endere¢co domiciliar do cidadéo,

para envio do cartdo por correspondéncia

Dewera possibilitar a impresséo e gerencia de comprovante de entrega do cartéo

Dewera possibilitar envio automatizado de e-mail e/ou SMS para o cidadéo,
quando houwver alteragdo de status de impresséo do cartdo, informando sobre

sua impresséo

Devera possibilitar parametrizar texto do SMS conforme o status da impressao

Devera possibilitar parametrizar o assunto e corpo do e-mail conforme o status

da impresséo do cartdo: 'Emitido’, 'Enviado’ e 'Entregue’

Devera possibilitar que o corpo do e-mail, com informag¢des sobre status de




impressdo, permita minimamente: alterar tamanho da fonte, negrito, italico,

alinhamento do texto, insercdo de imagem e inserc&o de links

Devera possibilitar a individualizagao do texto do e-mail e/ou SMS, permitindo o

uso do nome do cidaddo na mensagem

Deweréa possibilitar o envio de SMS duplo, permitindo assim, textos mais longos

e especificos para o cidadao

Recursos de Comunicacao

Devera possibilitar criag@o e gerenciamento de campanhas de comunicagéo a

populagédo cadastrada

Devera possibilitar realizagcdo de campanhas Unicas, agendas ou recorrentes

Devera possibilitar criagdo de mailing de publico-alvo tendo como base de dados

a populacdo cadastrada

Devera possibilitar refinar o mailing, minimamente sobre os critérios:
‘Aniversariantes’, 'Faixa etaria', 'Bairro de domicilio', 'Escolaridade’, 'Sexo',

‘Estado civil', 'Profisséo’ e/ou 'Cor/Raca’

Dever4 possibilitar o uso dos critérios, citados acima, isoladamente ou

concomitantemente

Dewera informar a quantidade de cidadaos atingidos pela campanha conforme os

critérios informados

Devera possibilitar a criagdo de campanha que tenha o mailing de publico-alvo
definida por base externa de dado, devendo possibilitar a importagdo de arquivo

‘Comma-Separated Values' (CSV)

Dewera possibilitar incrementar mailing pela inser¢do manual de cidad@os

cadastrados ou contatos de auditoria da campanha

Dewera possibilitar o envio de comunicagéo por: 'E-mail’, 'SMS' e/ou 'Push

Notification no aplicativo'

Devera possibilitar cadastrar notificagcdes por e-mail, configurando a mensagem,
personalizando com o nome do cidadao destinatario, bem como devera
possibilitar formatac&o de texto, inclus@o de imagens, links e anexo de arquivos

no formato PDF, PNG ou JPEG;

Dewera possibilitar cadastrar notificagcdes por Push Naotification, configurando a
mensagem, personalizando com o nome do cidad&@o destinatario, incluindo titulo,
possibilitando formatag&o de texto, inclusdo de imagens e links na mensagem

para exibi¢do no aplicativo;

Devera possibilitar cadastrar notificacdes por SMS configurando a mensagem e

personalizando com o nome do cidaddo destinatario;

Devera possibilitar acompanhar a quantidade de caracteres da mensagem para

evitar envio de SMS duplo;

Devera possibilitar gerar relatério PDF com dados dos destinatarios que foram

alcangados pela campanha;

Dever4 possibilitar visualizar o total de créditos SMS utilizados na campanha

Dewera possibilitar visualizar a quantidade de créditos SMS disponiweis para

campanhas;

Devera possibilitar visualizar o horario de envio de cada campanha




Devera possibilitar visualizar e gerenciar informagfes das quantidades de
mensagens SMS, de e-mail, e de notificacfes de aplicativo para celulares (Push
Notification) que estdo programadas para serem enviadas e que ja foram

enviadas;

Dever4 reportar da eventual ocorréncia de erro no envio da campanha

programada

Recursos de avaliacdo dos Servicos Publicos (Lei Federal 13.460/17)

Devera possibilitar cadastro e gerenciamento de pesquisar e/ou enquetes sobre

0s senicos publicos prestados

Devera possibilitar buscar pesquisar e/ou enquetes ja realizadas

Devera possibilitar o cadastro de pesquisa e/ou enquetes com no minimo as

informagdes: 'Nome', 'Categoria’, 'Senigo' e 'Objetivo’

Devera possibilitar o cadastro de 'Perguntas’ e 'Respostas’, de: 'Perguntas de

resposta Unica (RU)", 'Mdltipla escolha' e 'Dicotémica’

Deweréa possibilitar o cadastro de 'Perguntas' e 'Respostas’, de: 'Matriz' e

'‘Ranking'

Dewera possibilitar o cadastro de 'Perguntas' e 'Respostas’, de 'Respostas

abertas'

Devera possibilitar a sinalizagdo de que 'Perguntas’ e 'Respostas’ € 'Obrigatorio’

ou '‘Opcional’

Devera possibilitar criagdo de mailing para a pesquisa e/ou enquete, tendo como

base de dados a popula¢gédo cadastrada

Dewera possibilitar refinar o mailing, minimamente sobre os critérios: 'Faixa
etaria', 'Bairro de domicilio', 'Escolaridade’, 'Sexo', 'Estado civl', 'Profisséo’,
'Cor/Raga, 'Senico Utilizado', 'Data de solicitacdo de senico' e/ou 'Data de

finalizag&o do senigo'

Devera possibilitar o uso dos critérios, citados acima, isoladamente ou

concomitantemente

Devera informar a quantidade de cidadaos atingidos pela pesquisa e/ou enquete

conforme os critérios informados

Dewera possibilitar a criagcao de pesquisa e/ou enquete que tenha o mailing de
publico-alvo definida por base externa de dado, devendo possibilitar a importagao

de arquivo 'Comma-Separated Values' (CSV)

Dewera possibilitar que a pesquisa e/ou enquete seja pulada, informado os

motivos de ndo participacéo

Devera possibilitar a contabilizagdo do tempo despendido na pesquisa e/ou

enguete

Devera permitir a inclusao de perguntas com as possiweis respostas, sendo que

as respostas serdo consideradas respostas default

Dewera possibilitar a criagcao de relatdrios analiticos e sintéticos das pesquisa

e/ou enquetes realizados

Dewera possibilitar geragdo em PDF de relatérios, assim como sua impressao do

relatério

Recursos de Clipping de Noticias




Devera possibilitar catalogar e gerenciamento de noticias de interesse publico e

relacionadas ao municipio

Devera possibilitar buscar por noticias, minimamente, pelos seguintes
pardmetros: 'Assunto’, 'Meio de comunicac¢ao', 'Data da Publicagc&o', 'Impacto’ e

Titulo'

Dewera possibilitar catalogadas as seguintes informagdes da noticia: 'Data’,

'‘Midia', 'Assunto’, 'Resumo’, 'Links externo' e 'Anexos com a noticia’

Devera possibilitar a inser¢éo de anexos nos formatos de audio, video e imagem

Devera possibilitar a inser¢éo de anexos no formato 'Portable Document Format

(PDFY

Devera possibilitar o posterior download dos arquivos anexados a noticia

Devera possibilitar classificar por impacto da noticia na gestao publica

Devera possibilitar a edicao e excluséo de noticias ja catalogadas

Devera possibilitar o vinculo da noticia com bairros do municipio

Devera possuir tela com as Ultimas noticias catalogadas, com as informacgoes:

‘Nome do \eiculo', 'Data de publicagao' e 'Resumo’

Recursos de Eventos, Turismo e Urbano

Dewera possibilitar cadastro e gerenciamento de eventos, de \visualizagdo no

sistema e no aplicativo do cidaddo

Dewera possibilitar cadastrar evento contendo minimamente: Titulo do evento’;

'Data de inicio', 'Data de término', 'Descri¢éo do evento' e 'Setor responsavel’

Devera possibilitar que a descri¢cao do evento permita minimamente: alterar
tamanho da fonte, negrito, italico, alinhamento do texto, inser¢cdo de imagem e

insercdo de links

Devera possibilitar definir o local em mapa georreferenciado

Devera possibilitar interagir com 0s usuérios por meio de respostas aos

comentarios ou comentarios awlsos no evento

Dewera possibilitar registro da quantidade de pessoas que se manifestando

positivamente na agenda do evento

Devera possibilitar registro da quantidade de pessoas que se manifestando

negativamente na agenda do evento

Devera possibilitar visualizar as pessoas com pretensao de presenga no evento

Devera possibilitar gerenciar os interessados por grafico de sexo e idade e por

listagem com nome dos interessados

Devera possibilitar gerenciar comentérios feitos por usuarios

Deweréa possibilitar cadastro e gerenciamento de mdltiplos pontos turisticos do

municipio

Dewera possibilitar cadastrar pontos turisticos contendo minimamente: ‘Nome do

local', 'Links externos', 'Descri¢éo’, 'Endereco’ e 'Fotos do ponto turistico’

Devera possibilitar o ajuste manual de geolocaliza¢do do ponto turistico em

mapa

Devera possibilitar o cadastro de multiplas fotos do local turistico com

possibilidade de redimensionamento da imagem no momento do upload

Devera possibilitar cadastro e gerenciamento de mapas pertinentes do municipio




Devera possibilitar cadastrar mapas, contendo minimamente: 'Nome do mapa’' e

‘Anexo com o mapa’ §
Devera possibilitar cadastro da legislagao vigente (Plano diretor)
Devera possibilitar a insergéo de anexos nos formatos imagem X
Devera possibilitar a insergéo de anexos no formato PDF X
Dewera possibilitar a insercéo de anexos no formato georreferenciado (SHP,
KM2)

Recursos do Cadastro Técnico Multifinalitario a Saude
Permitir adicionar o paciente no prontudrio eletrdnico para ser atendido
Pesquisar o paciente por nimero de CPF ou Cartdo SUS para ser atendido
Possibilitar selecionar o tipo de seni¢o ou especialidade que o paciente sera
atendido e indicar o profissional que fara o atendimento X
Marcar se o paciente possui alguma necessidade especial
Exibir os pacientes que estdo aguardando atendimento X
Organizar por data/hora o paciente que aguarda atendimento X
Visualizar os pacientes que finalizaram a triagem X
Visualizar os pacientes que ja tiveram o atendimento finalizado X
Permitir que o profissional filtre seus atendimentos X
Permitir que o profissional realize a triagem informando presséo arterial,
temperatura, saturacdo, peso de altura e glicemia §
Permitir que o profissional descreva o relatério de enfermagem X
Permitir informar se o paciente possui doenga preexistente
Permitir informar se o paciente faz uso de medicacéo X
Informar se o paciente possui alguma restricado em alguns medicamentos X
Permitir adicionar procedimentos realizados na triagem X
Permitir realizar a classificagdo de risco do paciente X
Permitir fazer a finalizagao da triagem X
Ser possivel realizar o atendimento do paciente X
Permitir ativar o CIAP para que fique vinculado ao paciente em todos os
atendimentos X
Possibilitar a exclusdo do CIAP do atendimento X
Permitir que o profissional fagca a descrigdo do atendimento e diagndéstico X
Permitir informar se o paciente esta gestante X
Permitir pesquisar o CID do atendimento X
Permitir adicionar procedimentos realizados na consulta X
Permitir ao profissional solicitar exames de forma individual, por grupo e ndo
padronizados X
Permitir descrever justificativa e inserir CID na solicitagdo de exames X
Permitir solicitar exame de alto custo com a impresséo do laudo para solicitagédo X
Permitir anexar documentos quando registrar resultado do exame X
Formatar o texto na descri¢édo do resultado de exame X
Permitir excluir exames solicitados X
Permitir inserir a conduta e desfecho na ficha de atendimento X




Permitir visualizar histérico das solicitagfes dos exames X

Permitir replicar um exame ja solicitado X
Permitir inserir a conduta e desfecho na ficha de atendimento X
Permitir receitar medicamentos padronizados (Remume) e ndo padronizados; X
Permitir informar a frequéncia de uso do medicamento, quantidade de doses,

turno e duragéo do tratamento §
Identificar os medicamentos que sdo de controle especial e realizar a impresséo

da receita X
Excluir ou editar um item do receituario que foi adicionado X
Consultar o histérico de receita do paciente X
Replicar receita que ja foi solicitada ao paciente X
Permitir fazer encaminhamentos para outras especialidades X
Permitir definir a prioridade do encaminhamento X
Permitir descrever o motivo do encaminhamento, inserir observacéo e indicar o

CID §
Permitir inserir orientagdes para o paciente X
Permitir anotar informacao sigilosa do paciente X
Consultar o histérico do e-SUS

Visualizar o histérico do paciente atendido na unidade de saude X
Disponibilizar atestado para o paciente apresentar como justificativa ou

afastamento no trabalho X
Disponibilizar atestado de licenga maternidade X
Permitir editar ou excluir um atestado adicionado X
Consultar o histérico dos atestados entregue ao paciente X

Finalizar o atendimento do paciente

Recursos do Cadastro Técnico Multifinalitario a Saude

Adicionar o paciente para ser atendido no pronto atendimento

Permitir realizar a busca por nome ou CPF

Atribuir a especialidade que o paciente sera atendido X

Identificar se o paciente possui alguma necessidade especial

Identificar a sala que o profissional far4 o atendimento X

Possibilitar que o profissional realize a triagem do paciente

Permitir que o profissional chame o paciente até a sala do atendimento X
Inserir a presséo arterial, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria,

temperatura, saturacéo e peso §
Classificar a dor do paciente pela escala verbal numérica da dor X
Descrever a queixa do paciente X
Inserir se o paciente possui alguma alergia ou se faz uso de alguma medicagao X
Adicionar os procedimentos feitos na triagem X
Registrar a classificagao de risco do paciente X
Permitir finalizar a triagem realizada no paciente X
Permitir que o profissional realize o atendimento do paciente X

Relatar o atendimento e inserir o diagnéstico X




Pesquisar e inserir o CID na consulta

Prescrever o medicamento que o paciente fara uso, exibindo os medicamentos

disponiveis no estoque da UPA

Consultar o histérico do paciente atendido no pronto-socorro ou em alguma

unidade de saude

Editar ou excluir a receita adicionada

Consultar o histérico de receitas do paciente

Solicitar exames disponibilizados pelo pronto-socorro

Inserir CID e obsernvacdo do exame solicitado

Consultar histérico dos exames solicitados ao paciente

Disponibilizar relatério médico para o profissional relatar informagdes essenciais

para o paciente

Permitir descrever orientagdes para o paciente

Permitir adicionar atestado para o paciente

Adicionar chamada via telemedicina para o profissional atender no prontuario

eletrbnico

Configurar a especialidade que tera acesso a telemedicina

Avisar por mensagem ou e-mail que o atendimento ir4 acontecer para que o

paciente possa se preparar para consulta em telemedicina

Enviar o link da chamada da telemedicina por e-mail e telefone

Permitir que o paciente acesse a chamada de telemedicina

Permitir que o paciente envie anexos de imagens e documentos de telemedicina

Permitir que o profissional da salude acesse os documentos anexados pelo

paciente de telemedicina

Permitir que o paciente valide seus dados (CPF e Data de Nascimento) para

iniciar a chamada de telemedicina

Permitir assinar digitalmente, por certificado ICP Brasil, o envio de arquivos dos

médicos aos pacientes como receita e atestado médico de telemedicina

Permitir que o profissional finalize o atendimento \ia telemedicina

Disponibilizar o histérico dos atendimentos realizados por telemedicina

Permitir enviar os documentos assinados para o paciente de telemedicina

Disponibilizar o link para o paciente baixar o documento assinado pelo médico

de telemedicina

Exibir o QR CODE no documento para \erificar a integridade da assinatura de

telemedicina

Permitir que o paciente baixe o documento enviado de telemedicina

Agendamentos: Configurar agenda do profissional para atender na unidade de

salde

Agendamentos: Escolher os dias da semana que o profissional ir4 atender

Agendamentos: Informar o tempo de atendimento do profissional

Agendamentos: Definir a quantidade de consultas e encaixes por profissional

Agendamentos: Classificar os tipos de consultas

Agendamentos: Disponibilizar agendamento de consulta por aplicativo

Agendamentos: Bloquear agenda para um determinado profissional




Agendamentos: Bloguear agenda por feriados e pontos facultativos do municipio X
Agendamentos: Mostrar na agenda os feriados e pontos facultativos cadastrados X
Agendamentos: Visualizar as agendas geradas por nome de profissional X
Agendamentos: Pesquisar o paciente por nome, data de nascimento e CPF para
realizar o agendamento
Agendamentos: Selecionar o profissional e a especialidade para agendar o
paciente
Agendamentos: Escolher a data disponivel no calendario para agendar consulta; X
Agendamentos: Realizar agendamento por sessdes X
Agendamentos: Agendar consulta de retorno X
Agendamentos: Confirmar o agendamento do paciente X
Agendamentos: Realizar o reagendamento da consulta do paciente; X
Agendamentos: Cancelar a consulta do paciente quando ndo comparecer X
Agendamentos: Bloguear o horério do profissional na agenda; X
Agendamentos: Emitir o comprovante de agendamento; X
Agendamentos: Consultar os Ultimos agendamentos do paciente X
Agendamentos: Realizar encaixe com a senha do supenisor conforme a agenda
do profissional §
Agendamentos: Visualizar na agenda do profissional a quantidade de vagas
disponiveis e quantidade de vagas agendadas; X
Agendamentos: Configurar para inserir falta automaticamente ao paciente X
Agendamentos: Permitir imprimir a listagem dos agendamentos no dia

Recursos do Cadastro Técnico Multifinalitario a Educacao
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir acesso ao Diario de Classe Digital por
identificacéo do CPF e senha;
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir busca pelo diario de classe;
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que cada professor tenha acesso
apenas as escolas e as classes em que leciona; §
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que seja inserido automaticamente no
diario de classe eletrénico um aluno ao ser matriculado pela secretaria da escola
na classe, possibilitando ao professor controlar seu desenwolvimento e X
frequéncia a partir da data de matricula;
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que no diario conste aberto para
preenchimento somente os dias em que o professor tem aula seguindo o quadro X
de horéarios da classe e o calendario anual de aulas da escola;
Lista de Frequéncia e Avaliag@o: Permitir registrar que a aula foi realizada; X
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar o conteddo que foi ou que
sera aplicado em aula; X
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar observagdes referentes a aula; X
Permitir registrar as auséncias dos alunos por falta aula ou falta dia; X
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir visualizar remanejamento,
transferéncias, abandonos e outros status de matricula; X
Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir a visualizagdo de avisos no diario de
classe eletronico para os professores, referentes aos alunos que estao de X




atestado e que foram registrados pela secretaria da escola;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Possibilitar a visualiza¢do das justificativas de

auséncia dos alunos que foram registrados pela secretaria da escola;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Possibilitar a visualizagcdo de quantidade de

auséncias dos alunos no ano e na fase;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir visualizar a porcentagem de frequencia

do aluno durante a fase e no ano;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: O sistema devera remover as faltas dadas caso

seja cancelado o registro de aula dada;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar a compensacao de

auséncias;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir visualizar as auséncias compensadas

no diario de classe;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que o professor possa alterar e editar o

conteudo antes do fechamento do bimestre/trimestre/semestre;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que o professor feche a lista de

frequéncia no fechamento da fase;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir estornar o fechamento da lista de

frequencia caso o professor necessite realizar alguma alteragao;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que o coordenador acompanhe o

preenchimento do professor no diario de classe;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Possibilitar a visualizacdo de relatério com os

registros do conteudo e aulas dadas pelo professor;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que o professor tenha acesso somente
a lista de avaliagdo dos componentes curriculares que 0 mesmo possui

atribuicao;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar atitudes referentes as

condutas e normas para cada aluno;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar orientagdes aos pais para

cada aluno;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar a classificacdo das

habilidades e competéncias do aluno;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que cada professor da classe registre

observacdes sobre o aluno na fase;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que o professor registre as atividades

avaliativas numéricas de cada componente curricular;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir calcular e exibir as médias aritméticas

das atividades avaliativas numéricas;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que o professor registre atividades de

recuperacao numérica de cada componente curricular;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar as notas das atividades

avaliativas e de recuperacdo dos alunos;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: O sistema dewvera calcular e exibir a média final

apos a ultima fase ter sido fechada para os diarios de avaliagdo com conceito




final numérico;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar conceito global numérico e

conceitual a cada final de fase de cada componente curricular;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir registrar o conceito global final de cada

componente curricular ao término do ano letivo;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir editar e excluir as atividades de

avaliacéo e de recuperagéo que foram langadas;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir editar e excluir notas dos alunos que

foram langadas;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Bloquear langcamento de notas para alunos que
foram transferidos / remanejados apés a quantidade de dias do periodo de

travamento de notas;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir alterar as notas do conceito global final

do aluno na fase quando estiver fechado o diario de avaliagéo da disciplina;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir que o professor registre o conceito final

em cada bimestre, trimestre ou semestre;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir fechar diério de avaliagéo;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Permitir estornar o fechamento da lista de

avaliacdo, caso o professor necessite realizar alguma alteragéo;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Bloquear o
registro de atitudes referentes as condutas e normas quando o diario de

avaliagéo estiver fechado;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Bloquear o registro de orientacdo aos pais

quando o diario de avaliagdo estiver fechado;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Bloquear o registro de observacdes quando o

diério de avaliagéo estiver fechado;

Lista de Frequéncia e Avaliagdo: Bloquear langcamentos de notas das atividades,

dos conceitos global e/ou final quando o diario de avaliagdo estiver fechado;

Conselho de Classe: Permitir consultar as classes da escola que o usuario tem

permissado de acesso para abrir conselho de classe;

Conselho de Classe: Permitir a visualiza¢do da listagem de alunos da classe e

exibir as informac¢@es do conselho de classe do aluno selecionado;

Conselho de Classe: Permitir a realizagdo do conselho de classe em ambiente
online especifico, onde redna as notas atribuidas pelos professores e o total de

frequéncia do aluno;

Conselho de Classe: Permitir a visualizagao do conceito global e final do aluno

preenchido pelo professor no diario de classe;

Conselho de Classe: Permitir visualizag&o na tela do conselho as orientagdes a

serem dadas aos pais e atitudes do aluno;

Conselho de Classe: Permitir visualizag&o na tela do conselho as observagdes

feitas pelos professores sobre o aluno;

Conselho de Classe: Permitir a visualizag&o na tela do conselho o conceito

global do aluno em fases anteriores correspondente ao ano;

Conselho de Classe: Permitir a visualiza¢do das aulas compensadas do aluno;




Conselho de Classe: Permitir a visualizac&o do total de faltas e porcentagem de

auséncia do aluno;

Conselho de Classe: Permitir que o conselho werifique os dados de

desenwolvimento de aluno a aluno e possa alterar nota

Conselho de Classe: Permitir que no conselho seja possivel incluir e editar as

obsenvacdes sobre 0 aluno;

Conselho de Classe: Permitir que no conselho seja possivel incluir e editar as

atitudes do aluno;

Conselho de Classe: Permitir que no conselho seja possivel incluir e editar as

orienta¢des aos pais do aluno;

Conselho de Classe: Permitir que o conselho atribua uma situagéo final para

cada aluno;

Conselho de Classe: Possibilitar aprovacao de alunos por Conselho de Classe;

Conselho de Classe: Permitir fechar o conselho de classe;

Conselho de Classe: Permitir estornar o conselho de classe caso o coordenador

necessite realizar alguma alteracao;

Conselho de Classe: Permitir gerar relatério para impresséao da ficha de
desenwvolvimento de cada aluno e com todos os dados apresentados no conselho

de classe;

Conselho de Classe: Permitir a impresséo de Ata do Conselho, onde deve
constar os alunos com frequéncia abaixo de 75%, alunos com desenwolvimento
abaixo do conceito, alunos indicados para recuperacao, alunos indicados para

tratamento médico e obsenagdes;

Conselho de Classe: Permitir a visualizag&o de relatério com Grafico com a
média das notas de cada disciplina de todas as classes de uma determinada

série, permitindo comparar o desempenho das classes;

Conselho de Classe: Permitir a visualizacao de relatorio dos alunos
encaminhados pelo conselho para Atendimento Educacional Especializado,
Psicdlogo, Neurologista, Fonoaudiélogo, Recuperacdo de Matematica e

Recuperacgéo de Lingua Portuguesa;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir que o gestor responsavel

configure 0 mapa de processos de aprendizagem para uso dos professores;

Mapa de processos de aprendizagem: O sistema devera ter um configurador de
mapa de processos de aprendizagem a qual o gestor possa inserir a descri¢cao
do mapa, status, nivel de ensino e ano, disciplinas que sera feita a avaliacao,

fases e niveis com indicacgado de cores;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir inativar o configurador do mapa

de processos de aprendizagem;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir que o professor faca cadastro de
mapas de processos de aprendizagem a partir do ano e do configurador

designado para a série e nivel de ensino;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir que o professor realize o
cadastro dos mapas de processos de aprendizagem somente para as classes

que 0 mesmo possui atribui¢ao;




Mapa de processos de aprendizagem: Permitir a criacdo de mapas de
processos de aprendizagem por ano letivo, tipo de ensino, ciclo de ensino

regimental, séries e disciplinas;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir criar niveis de aprendizagem,

com nome, sigla, cor que sera representada nos mapas e relatérios;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir que o professor gerencie

informagdes de mapas de sondagem;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir que o professor fagca sondagens
de variados processos de aprendizagem, das classes que leciona, apontando

em que fase cada aluno se encontra;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir a visualizacdo dos mapas de

processos de aprendizagem em desenwolvimento;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir a visualizac&o de relatérios para

acompanhamento dos mapas de processos de aprendizagem;

Mapa de processos de aprendizagem: Permitir a visualizag&o de graficos para

acompanhamento dos mapas de processos de aprendizagem;

Relatdrios Pedagogicos: Permitir a impresséo de boletim escolar, podendo ser

impresso por aluno ou classe;

Relatérios Pedagogicos: Permitir a visualizagdo de relatério com Gréfico

mostrando a quantidade de alunos com cada nota, por disciplina;

Relatérios Pedagdgicos: Permitir que a diregédo da escola e coordenacao
pedagdgica tenha acesso a tela para consulta e impresséo dos alunos com
determinada porcentagem de frequéncia e entre uma determinada porcentagem

de frequéncia informada;

Atividades online: Permitir autenticacao de usuério na plataforma a partir de CPF

e senha;

Atividades online: Permitir o envio de atividades pedagdgicas aos alunos por

meio de plataforma de ensino remoto;

Atividades online: Permitir que o professor crie atividade para os alunos de suas

respectivas classes;

Atividades online: Permitir que o professor tenha a opgéo de langar atividades

para varias classes de uma so vez;

Atividades online: Permitir pesquisar, editar e excluir atividades;

Atividades online: Permitir que o professor agende o langamento das atividades

para os alunos;

Atividades online: Permitir que o professor faca upload de arquivos do Google

Drive;

Atividades online: Permitir que o professor visualize as atividades enviadas de

seus alunos;

Atividades online: Permitir que o professor visualize o histérico dos arquivos

enviados pelo aluno;

Atividades online: Permitir que o professor faga a corre¢ao e dewlva a atividade

para o aluno;

Atividades online: Permitir que o professor visualize o proprio anexo e videos da




atividade langada na plataforma;

Atividades online: Permitir que o professor defina o prazo de entrega dos alunos

para enviar suas atividades;

Atividades online: Permitir que o professor blogqueie a entrega de atividades fora

do prazo;

Permitir que o professor envie mensagens para o aluno referente a uma

atividade;

Atividades online: O sistema dewvera enviar notificagéo para o painel do professor

guando o aluno enviar uma mensagem para o professor;

Atividades online: Permitir cadastrar uma atividade extra;

Atividades online: Permitir consultar as atividades extras langadas no sistema;

Atividades online: Permitir editar uma atividade extra langada no sistema;

Atividades online: Permitir que o gestor visualize a correcéo de atividade do

professor;

Atividades online: Permitir que o gestor consulte as atividades recebidas pelo

professor;

Atividades online: Permitir que o gestor Vvisualize as atividades envidas pelo

professor aos alunos;

Atividades online: Permitir a realiza¢do de aula por videoconferéncia;

Atividades online: Permitir que as aulas por videoconferéncia sejam cadastradas

pelo gestor;

Atividades online: Permitir que as aulas por videoconferéncia acontegam dentro
da plataforma de ensino remoto sem que os professores tenham que acessar

outras ferramentas;

Atividades online: Permitir que o gestor crie aulas por videoconferéncia para mais

de um professor e ou mais de uma classe;

Atividades online: Permitir que o gestor agende os dias e horarios que

acontecera a videoconferéncia;

Atividades online: Permitir que o gestor visualize as aulas por videoconferéncia

que foram cadastradas;

Atividades online: Permitir ao gestor acompanhar as aulas por videoconferéncia;

Atividades online: Permitir que somente os professores vinculados as

videoconferéncias tenham acesso a aula;

Atividades online: Permitir que o professor habilite e desabilite os microfones

durante a aula por videoconferéncia;

Atividades online: Permitir que o professor desconecte um ou mais alunos

durante a aula por videoconferéncia;

Atividades online: Permitir ao professor que, ao finalizar a aula por
videoconferéncia, todas as pessoas que estiverem na sala sejam

desconectadas;

Atividades online: Permitir que sejam realizadas reuniGes on line com pais e ou

alunos;

Atividades online: Permitir agendar reunido on line considerando data, horario,

escola, aluno e /ou responsawel e funcionério participante;




Atividades online: Permitir agendar reunido on line considerando data, horario,

escola e funcionario participante;

Atividades online: Permitir selecionar 1 ou mais funcionarios para participar da

reuniao on line

Atividades online: Permitir selecionar 1 ou mais alunos para participar da reunido

on line

Plano Educacional Individualizado: Permitir o cadastro de informag¢6es de alunos

com necessidades educacionais especiais;

Plano Educacional Individualizado: Permitir o cadastro de nowvo projeto para

Plano Educacional Individualizado (PEI);

Plano Educacional Individualizado: Permitir cadastrar o motivo do
encaminhamento para o atendimento educacional especializado (dificuldades

apresentadas pelo aluno);

Permitir que ao cadastrar um now PEI, o sistema apresente as informacfes do
aluno que foram cadastradas previamente no cadastro de aluno contendo, no
minimo, as seguintes informagdes : Nome, data de nascimento, idade, CEP,

endereco, filiacdo 1 e filiac&o 2;

Plano Educacional Individualizado: Permitir vincular um professor especialista da

area da educacao especial para que 0 mesmo seja autor do projeto;

Plano Educacional Individualizado: Permitir anexar o plano de metas do PEI do

aluno;

Plano Educacional Individualizado: Possibilitar que o professor insira
informacdes relevantes ao histérico escolar (comum) e antecedentes relevantes

ao histérico (especial);

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor insira as informagdes
sobre a avaliagao geral contendo, no minimo, as seguintes informacoes:
caracteristicas do ambiente familiar, convivio familiar, condicdes do ambiente
familiar para a aprendizagem escolar, organiza¢do da escola, recursos humanos

e professor da sala regular, e aprendizagem na sala regular;

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor insira informacfes da
avaliacéo diagnostica do aluno, podendo informar o diagnostico do aluno, anexar
laudo, identificar se o aluno possui algum problema de saude, se faz uso de
medicamentos controlados, se possui alguma recomendagédo da area de saude,
sistema linguistico utilizado pelo aluno na sua comunicagao, tipo de recurso
e/ou equipamento que utiliza e/ou precisa ser providenciado para o aluno,
implicagdes da necessidade educacional especial do aluno para a acessibilidade

curricular e outras informagdes relevantes;

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor vinculado insira
informagdes referentes ao desenvolvimento do aluno contendo, no minimo, as
seguintes informacdes: fungéo cognitiva (percepgéo, atengcdo, memoria,
linguagem e raciocinio l6gico). fungdo motora (desenvolvimento e capacidade

motora) e fungdo pessoal/social (rea emocional — afetiva - social);

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor insira as informacgdes

sobre a¢cdes necessarias para o aluno com necessidades especiais contendo,




no minimo, as seguintes informagdes: ambito escolar, ambito da sala de aula,

ambito familia e ambito saude os responsaweis em aplica-las;

Plano Educacional Individualizado: Permitir informar o tipo de atendimento que o
aluno recebe, como sala de recursos multifuncionais, interprete na sala regular,

acompanhante, professor de libras, braile entre outros;

Plano Educacional Individualizado: Permitir informar o tempo e a composi¢ao de
atendimento (individual, em grupo, na sala de aula regular) que este aluno

recebe;

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor informe quais os

demais profissionais enwlvidos no atendimento do aluno;

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor vinculado ao projeto
faca orientac6es ao professor de sala de aula, professor de educacéo fisica,
colegas de turma, diretor da escola, coordenador pedagégico, familia do aluno,

funcionérios da escola e outras orientagdes que ele achar necessario;

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor insira os objetivos a
serem trabalhadas em cada area, as atividades que pretende desenwolver, a
metodologia de trabalho e os critérios de avaliagcdo a serem utilizados na sala de

recursos multifuncionais;

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor vinculado ao projeto
insira informagdes das areas que serao trabalhadas na sala de recursos

multifuncionais: area cognitiva, area motora e area social;

Plano Educacional Individualizado: Permitir que o professor informe a data fim do

acompanhamento e a conclusdo do PEI do aluno;

Permitir que seja informado da paralisacdo do acompanhamento do aluno;

Plano Educacional Individualizado: Permitir gerar relatério do PEI;

Avaliagcdo Digital: Permitir que sejam aplicadas avaliagbes para uma classe,
escola ou toda a rede de educa¢&o municipal por meio de plataforma

tecnoldgica;

Avaliacdo Digital: Permitir que o professor possa aplicar avaliagédo digital para

uma ou mais salas de acordo com a sua atribui¢éo;

Avaliagao Digital: Permitir que o gestor (coordenador, diretor ou secretario

municipal) possa aplicar uma avaliagao digital;

Avaliacdo Digital: Permitir que tanto o professor quanto o gestor possam
acompanhar, em tempo real, por meio de graficos, a ewlucédo da prova que esta

sendo aplicada;

Avaliacao Digital: Permitir que o professor e/ou gestor possa acessar o histoérico

de avaliagcdes;

Avaliacéo Digital: Permitir que o gestor homologue, podendo aprovar ou reprovar,

a aplicacao de uma avaliagao digital;

Avaliacao Digital: Permitir que seja feito 0 comparativo entre duas avaliagdes

para observacao de desempenho dos alunos;

Avaliacéo Digital: Permitir que na estrutura da avaliacdo que esta sendo criada

sejam incluidos “objetos de aprendizagem”, conforme diretrizes da BNCC;

Avaliacao Digital: Permitir que na estrutura da avaliagdo que esta sendo criada




sejam incluidas Habilidades e Competéncias, conforme diretrizes da BNCC;

Avaliacdo Digital: Permitir salvar a estrutura de uma avaliagdo para reaplicar

mais de uma vez, se necessario;

Avaliagdo Digital: Permitir que possa ser feita uma apresenta¢do aos alunos

sobre a avaliagdo que esta sendo aplicada;

Avaliacéo Digital: Permitir definir se a avaliagéo digital ter4 o formato de

respostas alternativas ou dissertativas;

Avaliacéo Digital: Permitir definir tempo para concluséo da avaliagao digital;

Avaliacéo Digital: Permitir criar uma pergunta ou importar a pergunta de um

aceno existente;

Avaliacao Digital: Permitir escolher, de forma randémica, uma prova para ser

aplicada, independente do ano ou componente curricular;

Avaliacdo Digital: Permitir visualizar, editar ou excluir perguntas do aceno de

questdes;

Avaliagdo Digital: Permitir visualizar a média de acertos da sala;

Avaliacdo Digital: Permitir visualizar as questdes com mais acertos e as com

menos acertos por meio de relatérios de desempenho;

Avaliacéo Digital: Permitir comparar a média de um aluno em relagéo & média da

sala;

Avaliacdo Digital: Permitir que a avaliagdo fique disponivel para o aluno por meio

de uma plataforma propria;

Avaliacéo Digital: Permitir que no decorrer da prova o aluno possa pular ou rever

as suas respostas;

Avaliagdo Digital: Permitir que o aluno possa finalizar a prova mesmo néo tendo

respondido todas as questdes;

Avaliagcéo Digital: Permitir que o aluno consiga Visualizar o tempo que resta para

concluir a avaliagdo, quando for definido tempo para a realiza¢édo da prova;

Avaliacéo Digital: Permitir que o aluno possa \visualizar, na propria plataforma, a

correcao das respostas e a quantidade de acertos e erros;

Avaliagcéo Digital: Permitir que as notas da avaliagéo digital, quando forem

aplicadas pelo professor, sejam integradas ao diario de classe digital.

Portal do Aluno e da Educac&o: Permitir que o aluno entre em um ambiente
préprio do sistema para acompanhar atividades disponibilizadas pelos

professores;

Portal do Aluno e da Educagé&o: Permitir que o aluno acesse o portal com o seu

RA e senha;

Portal do Aluno e da Educac&o: Permitir que o aluno redefina a sua senha;

Portal do Aluno e da Educag&o: Permitir, por meio da plataforma, que os alunos

visualizem as atividades que foram disponibilizadas pelos professores;

Portal do Aluno e da Educacgéo: O sistema devera exibir o nimero de atividades

disponiveis em cada disciplina;

Portal do Aluno e da Educagéo: Permitir que o aluno tenha um acesso rapido as

Ultimas atividades disponiveis;

Portal do Aluno e da Educacgé&o: Permitir que o aluno envie as atividades




realizadas aos professores;

Portal do Aluno e da Educag&o: Permitir que o aluno envie mensagens para o

professor referente a uma atividade;

Portal do Aluno e da Educac&o: Permitir que o aluno visualize as atividades que

foram enviadas ao professor(es)

Portal do Aluno e da Educacéo: O sistema deverd enviar notificacéo para o portal

do aluno quando o professor disponibilizar uma atividade;

Portal do Aluno e da Educag&o: Permitir ao aluno visualizar o histérico de

ultimos arquivos enviados e de anexos de retorno da atividade;

Portal do Aluno e da Educacé&o: Permitir que o aluno visualize o retorno do

professor sobre a atividade;

Portal do Aluno e da Educac&o: Permitir que o aluno anexe imagens ou arquivos

nas atividades que estdo aguardando corre¢ao;

Portal do Aluno e da Educagéo: O sistema devera notificar os alunos quando

uma nova atividade extra estiver disponivel;

Portal do Aluno e da Educacéo: O sistema devera notificar os alunos quando

uma atividade for atualizada;

Portal do Aluno e da Educagéo: Permitir incorporar video do Drive no Portal do

Aluno;

Portal do Aluno e da Educac&o: Permitir que o aluno assista as aulas por

videoconferéncia;

Portal do Aluno e da Educac&o: Permitir que as aulas por videoconferéncia
acontecam dentro da plataforma de ensino remoto sem que os alunos tenham

que acessar outras ferramentas;

Portal do Aluno e da Educacé&o: Permitir que a aula por videoconferéncia s6

permita o acesso do aluno quando o professor estiver na sala virtual;

Portal do Aluno e da Educacg&o: Disponibilizar acesso ao boletim eletrdnico e em

formato PDF para impresséo;

Portal do Aluno e da Educacg&o: Disponibilizar acesso a frequéncia diaria, por

aula;

Portal do Aluno e da Educac&o: Disponibilizar acesso as Atitudes Relativas a

Valores e Normas do aluno por bimestre e ano letivo;

Portal do Aluno e da Educacéo: Disponibilizar acesso as Orientagfes aos pais

por bimestre e ano letivo;

Portal do Aluno e da Educagéo: Disponibilizar acesso ao Quadro de horério da

Classe que o aluno frequenta e em formato PDF para impressao;

Portal do Aluno e da Educag&o: Fornecer Grafico comparativo das notas obtidas

pelo aluno com a média da classe, por disciplina e geral;

Portal do Aluno e da Educac&o: Fornecer grafico de ewlugéo das notas do aluno

por disciplina e geral;

Portal do Aluno e da Educacé&o: Disponibilizar portal institucional da Secretaria

da Educacao;

Portal do Aluno e da Educacgé&o: Permitir que os usuarios, professores e

gestores, possam acessar o sistema pelo Portal da Educacao;




Portal do Aluno e da Educacg&o: Disponibilizar area para apresentagéo da
Secretaria de Educagéo Municipal, seus conselhos e as Metodologias

Pedagégicas adotadas;

Portal do Aluno e da Educacé&o: Disponibilizar area para apresentagéo da
Educacdo Infantil, Fundamental e Jovens e Adultos, projetos desenvolvidos e

depoimentos;

Portal do Aluno e da Educag&o: Disponibilizar area para apresentagéo da

Educacéo Especial, Centros de Atendimentos, projetos;

Portal do Aluno e da Educagéo: Permitir Publicacédo de naoticias;

Possibilitar que cada escola tenha sua propria pagina dentro do portal da

educacao;

Portal do Aluno e da Educac&o: Disponibilizar rea para a apresentacao da

escola;

Portal do Aluno e da Educacé&o: Disponibilizar area de fotos e ewventos;

Portal do Aluno e da Educacé&o: Disponibilizar area de gerenciamento para que a

propria escola possa publicar e alterar as informagdes no seu site;

Portal do Aluno e da Educac&o: Disponibilizar area para informagdes sobre a

merenda escolar e cardapio diario/semanal ou mensal;

Portal do Aluno e da Educacg&o: Disponibilizar acesso aos pais, responsaweis e

alunos ao Portal do Aluno

APP do Professor: Permitir o uso do aplicativo de registro de auséncias para

celulares ou tablets, podendo ser utilizado nas plataformas Android e 10S;

APP do Professor: Permitir que o professor acesse o aplicativo com 0 mesmo

login cadastrado no sistema de Diario de Classe;

APP do Professor: Permitir que o aplicativo disponibilize calendario sendo

possivel visualizar: dia atual e dia selecionado para langamento de auséncia;

APP do Professor: Permitir selecionar a unidade escolar, classe, disciplina, fase

e a data da aula, para o langamento de falta;

APP do Professor: Permitir que o professor tenha acesso somente aos dias que
tem aula na sala selecionada, levando em considerag&o sua atribuicdo, quadro

de horarios e calendario escolar;

APP do Professor: Permitir que o professor utilize o mesmo calendério e

informagdes do langamento de auséncia para lancar o contetdo do dia;

APP do Professor: Permitir que o professor recupere sua senha por SMS ou

whataspp informados no cadastro de usuario;

APP do Professor: Permitir que o professor autorize a sincronizagéo do APP

com o diario de classe;

APP do Professor: Permitir que o professor tenha acesso a relatérios pertinentes

a rotina escolar;

APP do Professor: Permitir que o professor receba comunicados da gestéo por

meio do aplicativo

APP do Professor: Permitir que o usuario possa aumentar a fonte do aplicativo a

fim de se adaptar melhor a sua necessidade visual;

APP do Professor: Permitir que o usuario tenha um acesso facil ao suporte




dentro do aplicativo;

APP do Professor: Permitir o registro de auséncia e contelido sem conexao com

a internet (off-line);

APP do Professor: Permitir que caso os registros sejam feitos offline, ao se
conectar com a internet, os dados sejam enviados para a base de dados do

aplicativo;

Organizagé&o Escolar: Permitir cadastrar os cargos que fazem parte da rotina

administrativa dos departamentos da Educacéo;

Organizagédo Escolar: Permitir cadastrar as unidades de Educacao levando em
conta as seguintes informacfes: enderego, georreferenciamento das unidades,
razao social, nome fantasia, CNPJ, cddigo INEP, tipos de atendimento da

escola, endereco de e-mail e codigo CIE;

Organizagéo Escolar: Permitir o cadastro de cursos levando em consideracéo

tipo de ensino, modalidade de ensino, nivel de ensino, tipo de regime;

Organizacéo Escolar: Permitir o cadastro de salas com identificacéo da escola,

tipo de sala, descrigéo, area total em m?, capacidade, localizag&o;

Organizacédo Escolar: Permitir o cadastro de séries dos cursos com informacéo

de nivel da série e etapa de ensino;

Organizagdo Escolar: Permitir cadastrar, editar e excluir classe;

Organizacdo Escolar: Permitir, por meio de integragdo com a Prodesp, importar

as classes que foram criadas na SED;

Organizacg&o Escolar: Permitir administrar classes e vagas com informacoes
contendo escola, ano, nimero Prodesp; capacidade fisica, total de vagas,

alunos matriculados, reserva de vagas e vagas disponiweis;

Organizagé&o Escolar: Permitir inserir no sistema o Calendéario Escolar com
referéncias a dias letivos, reunido de pais e mestres, sabado, adaptacao, reunido
pedagdgica e conselho de classe; e dias ndo letivos, férias, recesso, feriado,
domingo, planejamento, reunido pedagdgica, atividade comunitaria, ponto

facultativo;

Organizagé&o Escolar: Permitir a diferenciag@o de Calendarios Escolares por ano,

escola, etapa, nivel de ensino e tipo de ensino;

Organizacao Escolar: Permitir a visualizagédo do Calendario Escolar para todas

as escolas;

Organizagédo Escolar: Permitir criar sistema de avaliagdo com registro numérico,
parecer ou conceito, em periodicidade bimestral, trimestral, semestral ou anual e

controle de frequéncia diaria ou por disciplina;

Organizagdo Escolar: Permitir a configuragdo do sistema de avaliagcdo definindo
frequéncia minima para aprova¢do, média minima para aprovagéo, sintese do
sistema de avaliagcéo, progresséo parcial com definicdo do nUmero maximo de

disciplinas em dependéncia;

Organizagédo Escolar: Permitir a configuragcdo do sistema de avaliagdo com
recuperacao por periodo, recuperagéo final (permitindo recuperagdo substitutiva)

e média minima para aprovacdo apds a recuperacao;

Organizagédo Escolar: Permitir cadastrar matrizes curriculares, por curso, série,




carga horéria, total de aulas diarias total de semanas letivas, total de dias

letivos;

Organizagdo Escolar: Permitir copiar as matrizes curriculares de um ano para

outro;

Organizacgéo Escolar: Permitir selecionar as disciplinas com as quais a matriz
escolar ir4 contar especificando carga horaria, nivel de ensino, tipo de ensino,

curso e carga horéria;

Organizacgédo Escolar: Permitir o cadastro de periodos letivos com informacdes
de anos, data de inicio e término, Lei de Diretrizes, situagao vinculando as
unidades de ensino com matrizes curriculares, sistemas de avaliagdo e matrizes

complementares;

Organizacg&o Escolar: Permitir a criagdo de classes definindo descri¢do, curso,

série, turno, periodo letivo, nimero de vagas e disciplinas;

Organizacéo Escolar: Permitir a criagdo de classes de Atividade Complementar;

Organizacdo Escolar: Permitir a geracao de numeragdo automatica para alunos

de uma mesma classe;

Organizagédo Escolar: Permitir a copia de classes e configuragdo de periodos

letivos para o ano seguinte de forma automatizada;

Organizagédo Escolar: Permitir o fechamento dos periodos letivos abertos,
realizando a consisténcia de todas as informag®8es incorretas nas matriculas

efetuadas;

Organizagé&o Escolar: Permitir a emissé&o do registro detalhado de classe
contendo ndamero do aluno na chamada, nome do aluno, situag&o do aluno, e

data de matricula;

Organizagédo Escolar: Permitir o cadastro de alunos contendo, no minimo, as
seguintes informa¢des: nome completo, data de nascimento, sexo,
nacionalidade, naturalidade, nome social, nome afetivo, telefone para contato,
responsawel legal, endereco residencial, Registro Geral, certiddes, tipos de

educacao especial;

Organizagé&o Escolar: a vinculagéo de foto ao cadastro de aluno;

Organizacéo Escolar: Permitir tirar foto com camera integrada;

Organizagé&o Escolar: Permitir o registro completo de informag®es referentes a

Saude do Aluno;

Organizagédo Escolar: Permitir a realizagdo de matricula dos alunos definindo
forma de ingresso, tipo de matricula, utilizacdo de transporte escolar, se faz

parte de programas sociais, caracterizagéo e acompanhamento de matricula.

Organizac&o Escolar: Permitir o gerenciamento de encaminhamentos de alunos

para a Classe de Atendimento Educacional Especializado;

Organizagéo Escolar: Possibilitar que sejam realizadas matriculas

individualmente;

Organizagé&o Escolar: Possibilitar fazer o registro de abandono do aluno,
discriminando a data da ultima frequéncia do aluno e a data do cadastro no

sistema do abandono das aulas;

Organizagédo Escolar: Permitir fazer a exclusao de uma matricula a partir da




integracdo ao sistema SED (Secretaria Escolar Digital) ;

Organizacdo Escolar: Permitir fazer o registro da reclassificacédo de aluno,

integrado ao sistema SED (Secretaria Escolar Digital);

Organizacéo Escolar: Permitir fazer a transferéncia de alunos, justificando o

motivo, integrado ao sistema SED (Secretaria Escolar Digital);

Organizagé&o Escolar: Permitir organizar numericamente os alunos e o
fechamento da lista, para que a mesma esteja igual a registrada no sistema

SED (Secretaria Escolar Digital);

Organizagédo Escolar: Permitir fazer o registro do ndo comparecimento do aluno,

integrado ao sistema SED (Secretaria Escolar Digital);

Organizacdo Escolar: Permitir fazer o remanejamento de alunos entre classes,

justificando o motivo, integrado ao sistema SED (Secretaria Escolar Digital);

Organizagé&o Escolar: Permitir o registro de ocorréncias disciplinares e registro

de ocorréncias pedagogicas;

Gestéo de Demanda: Permitir o cadastro de espera de vagas para o ano letivo
vigente com as seguintes informagdes: dados pessoais do estudante, curso
desejado, série desejada, turno desejado, 6rgdos solicitantes, endereco, contato

dos responsaweis;

Gestéo de Demanda: Permitir o Encaminhamento de Alunos em Espera de

Vagas para as Unidades de Ensino;

Gestéo de Demanda: Permitir a emissao da lista de espera de vagas;

Gestéo de Demanda: Permitir fazer reserva de vaga para uma inscri¢ao;

Gestéo de Demanda: Permitir fazer o cancelamento da inscri¢ao;

Gestao de Demanda: Permitir fazer o levantamento da demanda de vagas para o
préximo ano letivo, de alunos em continuidade de estudos, realizando preé-

matricula de alunos de uma classe e série;

Gestao de Demanda: Permitir apenas uma inscrig&o por crianga, por tipo de

ensino;

Gestao de Demanda: Possibilitar a emisséo de relatério para publicacao da lista
de alunos aguardando atendimento de vagas em creche, por regido, tipo de
ensino, data de inscricdo, niUmero de inscricdo, data de nascimento e iniciais do

nome.

Gestéo de Demanda: Possibilitar que seja gerado um numero de protocolo de

inscricao na rede;

Gestao de Demanda: Possibilitar o gerenciamento das inscri¢des de solicitagdo

de vagas determinando a escola que atendera a inscri¢ao;

Gestéo de Demanda: Permitir registrar mais de uma opg¢éo de escola pelos

responsaweis da crianga;

Gestao de Demanda: Permitir a impresséo e visualizagdo de grafico com nimero

de inscri¢cbes de vaga em cada série/ano por escola;

Gestéo de Demanda: Permitir a impresséao e visualiza¢do de grafico com nimero

de inscricbes de vaga em cada série/ano por regiao;

Gestao de Demanda: Permitir fazer o registro de desisténcia de pedido de vaga;

Gestao de Demanda: Permitir a impresséo de relatério de criangas que foram




matriculadas pelo sistema de vagas;

Gestao de Demanda: Permitir a impresséo de relatério de inscricfes que foram

canceladas;

Gestéo de Demanda: Permitir a emisséo de relatério de alunos atendidos por

regido, tipo de ensino e periodo;

Gestéo de Demanda: Permitir que a escola registre os contatos que fizer com o

responsawel;

Gestéo de Demanda: Permitir que a ordem da lista de espera por data e a hora
de inscricdo no sistema e com base nas regras estabelecidas pela secretaria de

Educacéo;

Gestao de Demanda: Permitir a impresséo de relatério com a ordem das

inscri¢cdes de solicitagdo de vaga, baseado nas informagdes mencionadas;

Gestdo de Demanda: Permitir o registro de mais de uma opcéo de escola para o
aluno em continuidade de estudos, apontadas por pesquisa com o responsawel e
registrada pela escola, no levantamento de demanda de vagas para o préximo

ano letivo;

Gestao de Demanda: Permitir a identificacdo de irm&o e irm&o gémeo no

momento da inscri¢ao.

Gestao de Matricula: Permitir o cadastro dos responsaweis pelo aluno;

Gestao de Matricula: Permitir a emisséo da ficha de cadastro do aluno;

Gestao de Matricula: Permitir registrar as autorizagdes que 0s pais ou
responsaweis fizerem a escola: autorizagdo de atendimento médico emergencial,

autorizagéo de uso de imagem, autorizagdo de passeios;

Gestédo de Matricula: Permitir a emissédo de documentos tais como: Atestado de

Frequéncia, Declaragéo de Matricula e Boletim Escolar do Aluno;

Gestédo de Matricula: Permitir a emissao da carteirinha do aluno em formato

DOC e ISSO ID-1 (85.60 x 53.98 mm);

Gestao de Matricula: Permitir a emissao de relatério dos alunos que possuem

restricdo de guarda por escola e classe;

Gestado de Matricula: Permitir a emissao de relatérios com grafico da ewvolugao

de matriculas por curso;

Gestao de Matricula: Permitir a emisséo de relatdrio agrupado por periodo letivo
do rendimento final por curso, dos alunos aprovados, reprovados, evadidos e total

de alunos;

Gestéao de Matricula: Permitir a emisséo de relatério dos alunos que recebem

beneficio social do Governo Federal;

Gestao de Matricula: Permitir a visualizacéo de grafico para comparagao entre
as escolas da rede municipal do nimero de alunos que recebem o beneficio

social do Gowerno Federal;

Gestao de Matricula: Permitir a impresséo de relatério com o percentual de

alunos da educacao especial por curso e série;

Gestéao de Matricula: Permitir a importagéo de cadastro do aluno encontrado na

SED (Secretaria Escolar Digital) para o municipio;

Gestédo de Matricula: Permitir a consulta do cadastro de aluno na SED




(Secretaria Escolar Digital) por nome completo e RA;

Gestao de Matricula: Permitir comparar o cadastro de aluno da rede municipal
com o cadastro de aluno na SED (Secretaria Escolar Digital), apresentar dados
incompativeis, permitir compatibilizag&o entre os cadastros escolhendo o mais

atualizado como padrao correto;

Gestéo de Matricula: Permitir consultar se a crianga ja tem matricula ativa na

rede municipal;

Gestao de Matricula: Possibilitar a inscrigdo de solicitagéo de vagas de alunos
que estao fora da rede municipal de ensino, que ja possuam Registro de Aluno
(RA) no sistema, seguindo as normas estabelecidas pela Secretaria Municipal

da Educacao;

Gestédo de Matricula: Possibilitar a matricula dos alunos inscritos, dando baixa
na inscricdo de solicitagdo de vagas integrado ao sistema SED (Secretaria

Escolar Digital);

Gestédo de Matricula: Possibilitar a matricula dos alunos inscritos, dando baixa

na inscri¢cdo de solicitagdo de vagas;

Gestao de Matricula: Possibilitar a identificacdo dos alunos que estao

matriculados e que necessitem estar no sistema de vagas para transferéncia;

Gestao de Matricula: Possibilitar o cadastro basico do aluno: nome do aluno,
nome dos pais, data de nascimento da crianga, enderecgo e certiddo de

nascimento;

Gestéo de Matricula: Possibilitar que seja feito a inscricdo de solicitagao de
vagas de alunos que ndo possuam RA, seguindo as normas estabelecidas pela

Secretaria Municipal da Educacao;

Gestao de Matricula: Possibilitar impressao e visualizacao de grafico com

namero de inscricées de vaga em cada série/ano na rede municipal;

Gestao de Matricula: Possibilitar a impressao do relatério de levantamento de

pré-matricula criado e enviado para homologacao;

Gestéo de Matricula: Permitir que seja feito a matricula dos inscritos, dando

baixa na inscricéo de solicitacao de vagas integrado ao sistema SED;

Histérico Escolar: Permitir o Registro do Histérico Escolar e sua emissao

conforme os padrdes estabelecidos pelo Sistema Municipal de Ensino;

Histoérico Escolar: Possibilitar o registro de histéricos para Ensino Fundamental

e Educacéo de Jovens e Adultos;

Historico Escolar: Permitir o registro do histérico geral do aluno;

Historico Escolar: Permitir o registro de carga horaria de cada série/ano que o

aluno estudou no Histoérico Escolar;

Histérico Escolar: Possibilitar imprimir o Histérico Escolar para transferéncia

durante o ano letivo;

Histérico Escolar: Possibilitar editar informac8es do histérico escolar;

Histérico Escolar: Possibilitar editar disciplinas do Histérico Escolar;

Historico Escolar: Possibilitar editar nivel de ensino.

Requerimentos e Declarag6es: Permitir abrir um requerimento de solicitagédo de

transferéncia;




Requerimentos e Declaragdes: Permitir inserir uma ou mais escolas que o0s

responsaweis desejam realizar a transferéncia do aluno;

Requerimentos e Declara¢des: Permitir anexar arquivos na solicitagdo de

transferéncia;

Requerimentos e Declara¢6es: Permitir inserir observagfes sobre a solicitagao;

Requerimentos e Declara¢des: Permitir que o gestor realize o controle das

solicitagdes de transferéncias tendo a op¢ao de deferir ou indeferir a solicitagcao;

Requerimentos e Declara¢des: Permitir gerar documento de aprovagéo da

transferéncia;

RH da Educacéao: Permitir realizar o cadastro de funcionério, contendo, no
minimo, as seguintes informag8es: CPF, nome completo, data de nascimento,
filiacao, estado civil, naturalidade, grau de escolaridade, enderego e nimero de

telefone;

Permitir que o professor faga a sua inscrigdo, via sistema, para o processo de

remocgao

Permitir que o professor faca a sua indicacéo, via sistema, das escolas para as

quais deseja se removwer.

RH da Educacéao: Permitir cadastrar local de trabalho;

RH da Educacéao: Permitir anexar foto do funcionério via arquivo ou camera

integrada;

RH da Educacé&o: Permitir fazer o cadastro de cursos de formagédo académica

do funcionério;

RH da Educacé&o: Permitir cadastrar dados funcionais como nimero de matricula

na Prefeitura Municipal e as datas de inicio e fim do vinculo contratual;

RH da Educacéo: Permitir fazer a classificag@o de vinculos contratuais entre

efetivos, comissionados e contratados;

RH da Educacéo: Permitir fazer a configuracao anual da jornada dos professores
por local de trabalho, quantidade de aulas por turno, carga suplementar,
ampliagdo e cargo, histérico de fungBes exercidas pelo funcionario por periodo e

local de trabalho;

RH da Educacéao: Permitir cadastro de readaptagGes do funcionario, por periodo;

RH da Educacédo: Permitir cadastro e historico de fungbes exercidas pelos

funcionérios;

RH da Educacéo: Permitir o registro de fungdes designadas, diferentes do cargo

contratual efetivo, registrando o periodo e local de trabalho;

RH da Educacéao: Permitir vincular funcionario ao organograma de func¢des da

Secretaria Municipal de Educacéo;

RH da Educacéao: Permitir registrar local de trabalho do funcionario por periodo,

registrar jornada de aulas dos funcionarios docentes por periodo;

RH da Educacéao: Permitir o gerenciamento de cargos vinculados a Secretaria

Municipal de Educacdao, classificando-os entre docentes e néo docentes;

RH da Educacédo: Permitir classificar cargos docentes entre especialistas e

pedagogos;

RH da Educac¢éo: Permitir configurar os motivos de homologagé&o de justificativas




de auséncia de acordo com o estatuto do funcionario publico;

RH da Educacéao: Permitir registro das auséncias dos funcionarios docentes;

RH da Educacéao: Permitir registro de auséncias dos funcionarios ndo-docentes;

RH da Educacéao: Permitir registro das justificativas de auséncia dos
funcionarios, indicando o periodo da justificativa, a matricula do funcionario e o

tipo da justificativa;

RH da Educac¢éo: Permitir anexar arquivos de fotos ou documentos ao cadastro

de justificativa de auséncia;

RH da Educacéo: Permitir alteragBes nas informac8es de justificativa de

auséncia;

RH da Educacé&o: Permitir que os gestores da Secretaria da Educagao
consultem as auséncias e justificativas de qualquer funcionario da rede

municipal de ensino;

RH da Educacé&o: Permitir configurar os motivos de homologacé&o de justificativas

de auséncia de acordo com o estatuto do funcionario publico;

RH da Educacéo: Permitir que o diretor da escola homologue as justificativas de
auséncia registradas para sua escola, classificando-as entre abonadas,

justificadas ou justificadas e abonadas;

RH da Educacéao: Permitir a visualizagdo de relatério geral de frequéncia de

docentes informando situa¢cdo da homologacgao da justificativa apresentada;

RH da Educacéao: Permitir a visualizagdo de relatério geral de frequéncia de
funcionarios ndo-docentes, informando: matricula do funcionario, nome do
funcionéario, local de trabalho que registrou a falta, sede do funcionario, tipo de
vinculo do funcionéario com a Prefeitura, cargo e motivo apresentado na

justificativa;

RH da Educacéao: Permitir a configuragdo de processo de remogéo

automatizado, com a insercéo dos critérios para classificacdo de senidores;

RH da Educacao: Permitir a configuracao das variaveis de célculo de tempo de

Senigo;

RH da Educacéao: Permitir a publicacdo a configuragdo dos titulos para

langcamento de pontuagao dos professores;

RH da Educacéo: Permitir a visualizagéo de listas de classificagcdo da pontuacéo

dos professores inscritos para remog&o conforme critérios definidos;

RH da Educacéo: Permitir a andlise dos documentos comprobatérios de todos
os senidores inscritos deferindo ou ndo o documento para a pontuagéo do

senidor pela secretaria de educacao;

RH da Educacéao: Permitir a configuracao de critérios de desempate no processo

classificatério anual de remogé&o;

RH da Educacédo: Permitir fazer o cadastramento das vagas potenciais e vagas

liwes para a indicacao dos professores;

RH da Educacéo: Permitir a emisséo da ficha de cadastro do senidor;

RH da Educacéo: Permitir a configuracao do processo classificatério anual para

remogao;

RH da Educacéao: Permitir a configuracdo de data inicio e fim das inscri¢cdes




para remocao;

RH da Educacé&o: Permitir que as sedes administrativas inscrevam os

professores no processo classificatério de remogao; §
RH da Educacéao: Permitir a visualizagdo de relatério geral de inscritos no

processo classificatério anual; X
RH da Educac¢éo: Permitir que as sedes administrativas informem as indicagfes

de escolas para remoc¢ao dos docentes inscritos na modalidade remocao do X
processo classificatério anual;

RH da Educacéao: Permitir a configuragdo de processo de remogéo

automatizado, com a insercéo dos critérios para classificacdo de senidores; §
RH da Educacé&o: Permitir salvar a ordem de classificacdo no processo

classificatério anual; X
RH da Educacéao: Permitir a visualizagdo de relatério da geragédo automatica do

resultado da remocgé&o informando a situacao inicial de vagas livres; X
RH da Educacé&o: Permitir atribuir aulas por matricula do funcionéario; X
RH da Educac¢éo: Permitir atribuir aulas em caréater de substituic&o; X
RH da Educacéo: Permitir suspender atribuicdo do professor; X
RH da Educacéo: Permitir cessar atribuigcdo do professor; X
RH da Educac¢éo: Permitir a visualizag&o de relatério geral de atribui¢cdes; X
RH da Educacéo: Permitir a configuracéo do padréo de horario de escolas; X
RH da Educacéao: Permitir o cadastro de horario das escolas com base no

padréo determinado pela Secretaria da Educacéo. §
RH da Educacéao: Permitir cadastrar o quadro de horario de cada classe

informando o professor e a disciplina; X
RH da Educacéao: Permitir a impresséo do horario da classe, com as disciplinas

e professores por aula; X
Transporte Escolar: Permitir que as escolas municipais realizem solicitagédo de

transporte escolar para os alunos; X
Transporte Escolar: Permitir o cadastro da frota de veiculos envolvidos no

transporte de alunos no municipio contendo tipo de veiculo, marca, modelo, ano X
de fabricagdo, placa, GPS, capacidade, tipo de frota e tipo de combustivel;

Transporte Escolar: Permitir anexar no cadastro do weiculo o Certificado de

Registro do Veiculo (CRV); X
Transporte Escolar: Permitir informar as datas e descricdo da \istoria realizada; X
Transporte Escolar: Permitir o controle de rotas de transporte que atendam a

qualquer unidade de ensino do municipio; X
Transporte Escolar: Permitir que somente funcionario indicado pela Secretaria de
Educacéo aprove as solicitagdes de transporte escolar apresentando a distancia

entre a casa do aluno e a escola atraves do georreferenciamento, e exibindo as X
informagBes em mapa online;

Transporte Escolar: Permitir o cadastro de rotas com, no minimo, as seguintes
informac®es: bairro inicial, bairro final, escolas atendidas, descri¢do, tipo de frota X

e distancia percorrida;

Transporte Escolar: Permitir a emissao de declaragcfes e autoriza¢des de

s




transporte escolar; a

Transporte Escolar: Permitir a geragdo e emisséo da carteirinha do transporte

escolar no formato DOC e ISSO ID-1 (85.60 x 53.98 mm); X

Transporte Escolar: Permitir informar a quantidades de passageiros; X

Transporte Escolar: Permitir informar se o aluno possui algum tipo de

necessidade especial; X

Transporte Escolar: Permitir cadastrar informag¢des dos pontos de parada para

definicdo de logistica de transporte; X

Transporte Escolar: Permitir a importacao de rotas feitas por GPS; X

Transporte Escolar: Permitir a visualizagdo em mapa online do percurso feito

pelos weiculos; X

Transporte Escolar: Permitir a criagdo do percurso em mapa online;

Transporte Escolar: Permitir a edicdo do percurso feito por GPS;

Transporte Escolar: Permitir fazer a comparagéo das rotas cadastradas;

Transporte Escolar: Permitir a emissao de relatério de alunos com solicitagédo de

transporte; X

Transporte Escolar: Permitir a visualiza¢ao dos alunos georreferenciados em

mapa online; X

Transporte Escolar: Permitir a visualizagao das escolas cadastradas no sistema

em mapa online; X

Transporte Escolar: Permitir fazer o cadastro de empresas de transporte; X

Transporte Escolar: Permitir anexar Certificado de Registro do Veiculo (CRV) no

cadastro do weiculo X

Transporte Escolar: Permitir anexar o documento referente a vistoria do wveiculo;

Transporte Escolar: Permitir fazer o cadastro do perfil das viagens;

Transporte Escolar: Permitir fazer o cadastro da viagem;

Transporte Escolar: Permitir vincular uma rota & empresa de transporte

cadastrada no sistema; X

Transporte Escolar: Permitir gerar a aprovacao do passe escolar com no minimo

as seguintes informagdes: Periodo de referéncia, quantidade de passes, escola X

e data;

Transporte Escolar: Permitir fazer o cancelamento do passe escolar; X

Transporte Escolar: Permitir a impresséo da autorizagdo do passe escolar; X
Recursos do Cadastro Técnico Multifinalitario: Business Intelligence (Bl)

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: O sistema dewe estar preparado para

a geragao de dados geridos em uma plataforma visual e interativa no formato de X

BI;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir processar dados singulares

e produzir estes dados em um conjunto de indicadores de gestao; X

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir analise dindmica das

informacoes; X

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir a ordenacdo automatica e

filtro dos dados das colunas da tabela pelo usuario; X

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir acesso aos diversos .




dashboards da solugéo, através de estrutura de Menus;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir a criagcdo de Dashboards
com diferentes visualiza¢6es de dados, incluindo tabulacdes, gréaficos, relatérios

e mapas interativos;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir acompanhar a demanda néo
atendida de vagas em creche podendo especificar por regido, status de

atendimento, por série e sexo;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir a comparagéo entre vagas

ocupadas e disponiveis nas unidades de ensino destinadas a Educagéo Infantil;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir a indicagao de percentual

de vagas ocupadas e disponiveis nas unidades de Educacgéo Infantil;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir a indicagéo de numero total

de matriculas, quantidade de classes e o niUmero de matriculas por classe;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir a indicagdo de quantidade

de matriculas por série e unidades de ensino;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir a indicacdo em
porcentagem por classe, disciplina e unidade de ensino de alunos que estejam

acima do limite permitido de faltas;

Bl em Dados Multifinalitarios Educacionais: Permitir avaliagdo do nivel de escrita

por série, por unidade de ensino e em toda a rede de educagéo.

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: O sistema deve estar preparado para a
geracdo de dados geridos em uma plataforma visual e interativa no formato de

BI;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Permitir processar dados singulares e

produzir estes dados em um conjunto de indicadores de gestao;

Bl em Dados Multifinalitarios em Salde: Nas unidades de Pronto Atendimento
apresentar em tempo real o quantitativo do status do acesso das estacdes de

trabalho e o tempo de espera;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Demonstrar em tempo real o

quantitativo de classificagéo de risco por faixa de risco definida;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Descrever e quantificar em tempo real a

origem do paciente por territério;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Apresentar em tempo real a listagem de

CID dos atendimentos realizados;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Nas unidades de pronto atendimento,
apresentar a série histérica quantitativa de atendimento com opg¢éo de definicdo
de intervalo de tempo, unidade de saude, especialidade, classificacdo de risco
avaliada, listagem de CID, georreferenciamento do paciente para indicar
tendéncias da movimentacéao, localizagcédo das morbidades, endemias e sua

geolocalizagao;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Nas unidades de atencdo primaria
trazer os menus com escolha de unidades, especialidade e intervalo de tempo e
a descrigcéo do perfil de agenda com capacidade instalada, perdas primaria e

secundaria, distribuicdo da agenda por dia da semana e hora, distribuicéo da




agenda por especialidade, a quantidade produzida e quantidade que néo

conseguiu ser ocupada;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saudde: Nas unidades de atencédo especializada
trazer os menus com escolha de unidades, especialidade e intervalo de tempo e
a descrigcao do perfil de agenda com capacidade instalada, perdas primaria e
secundaria, distribuicdo da agenda por dia da semana e hora, distribuigcéo da
agenda por especialidade, a quantidade produzida e quantidade que néo
conseguiu ser ocupada. Trazer ainda o ranking de encaminhamentos por
profissional e CID de encaminhamento e destacar as prioridades. Comparar do

quantitativo de atendimento qual o percentual de encaminhamentos realizados;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Do perfil geral da unidade trazer a
piramide etaria, o perfil do territério de acordo com o inquérito de cadastro
domiciliar que versa sobre destino do lixo, esgoto, abastecimento e tratamento
de agua, estrutura do domicilio e nimero de pessoas no domicilio. Indicar nivel
de escolaridade e frequéncia escolar das idades em periodo escolar, chefia do
domicilio, raga/cor, o perfil de morbidade autorreferida e a prevaléncia encontrada

e a geolocalizagao para efeito de busca ativa;

Bl em Dados Multifinalitrios em Saude: Dos indicadores Previne Brasil trazer os
menus com escolha de unidades, especialidade e intervalo de tempo, a
geolocalizagéo para efeito de busca ativa, a descrigdo das gestantes no
quantitativo de gestantes ativas, por tipo de captacéo precoce ou tardia, perfil
etario das gestantes, nimero de consultas realizadas e distribuidas no tempo,
nimero de gestantes que estdo dentro e fora dos critérios de quantitativo de
consultas, nimero de gestantes que estédo dentro e fora dos critérios de

quantitativo de exames;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Dos indicadores de desfecho da
gestacdo trazer a data provavel do parto e sua distribuicdo més a més, o

desfecho dos partos realizados com respectiva indicag&o do tipo de concluséo;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Dos indicadores Previne Brasil trazer os
menus com escolha de unidades, especialidade e intervalo de tempo, a
descri¢do do quantitativo de mulheres eletivas para o Papanicolau, a produgao
de Papanicolau e a respectiva cobertura. A geolocaliza¢ao para efeito de busca

ativa;

Bl em Dados Multifinalitarios em Saude: Dos indicadores Previne Brasil trazer os
menus com escolha de unidades, especialidade e intervalo de tempo, o
guantitativo de criangas na faixa etaria vacinal com as respectivas vacinas
esperadas e a cobertura. Trazer o cenario geral de cobertura vacinal e a

geolocalizag¢ao para efeito de busca ativa;

Bl em Dados Multifinalitrios em Saude: Dos indicadores Previne Brasil trazer os
menus com escolha de unidades, especialidade e intervalo de tempo, a
descricdo dos hipertensos autorreferidos, hipertensos acompanhados, diabéticos
autorreferidos e diabéticos acompanhados com as respectivas afericdes de
presséo, consulta e avaliagdo da hemoglobina glicada conforme preconizado. A

geolocalizacao para efeito de busca ativa.
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sel ﬁ em 20/02/2025, as 11:24, conforme horario oficial de Brasilia,
assinatura g cOm fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril
de 2023 e Decreto Municipal de regulamentacdo do processo
eletrénico.

Documento assinado eletronicamente por Paulo Cesar Lima,
seil a DIRETOR ADMINISTRATIVO, em 20/02/2025, as 11:26,
. conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
vednss ®®  Eotadual n° 67,641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal
de regulamentacdo do processo eletrdnico.

(g iy
E-E;.-
o]

O

-J:f#}. el A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

L 2y R e

_.L;f;:_.%#? £ https://cidades.sei.sp.gov.br/campinas/sei/controlador_externo.php?
s Y

i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando

Referéncia: Processo n°
3507902.405.00000687/2025-66

SEIn° 0089737


https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
file:///fonte/sei/temp/

https://cidades.sei.sp.gov.br/campinas/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	Termo de Referência (0089737)

