DOCUMENTO DE SOLICITACAO DE DEMANDA

Orgéo: Departamento Regional de Satde — DRS XI| - Registro

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): NAPAC

Responsavel pela Demanda: Helio Rosa Junior

Telefone: (13) 3828-2953
E-mail: drs12-napac@saude.sp.gov.br

1. Objeto:

Contratacdo de empresa especializada em locagdo de impressoras, incluindo
fornecimento dos equipamentos, servicos de manutengao preventiva e corretiva,
reposicao de pegas e de todo o material de consumo necessario ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, exceto papel, para atender os Setores do
Departamento Regional de Satde — DRS X|| — Registro.

2. Justificativa da necessidade da contratagao

Atualmente o DRS XII possui um contrato de locac@o de impressoras que venceu em
01/02/2024, devido a mudanca da lei de licitacdes, a implantagao do portal Compras
Gov e da liberacao do orcamento anual nao houve tempo habil para contratagéo
antes do encerramento do contrato.

Face a imprescindibilidade dos servicos de reproducéo e impresséo de documentos,
necessarios a realizagéo das atividades do DRS XIl, faz-se necessaria a realizacao
de um novo processo licitatorio para contratacdo de empresa de locacdo de
impressora. No novo contrato seré necessario aumentar o nimero de equipamentos
disponiveis.

3. Descrigcoes e quantidades

SETOR QTDE QUANTIDADE DE DESCRICAO
IMPRESSAO MENSAL

Gabinete 1 1 .000 Multifuncional colorida A4
CGA 1 4.500 Multifuncional monocromatica A4
CCPMIS 1 4.500 Multifuncional monocromatica A4
Regulacao 1 4.500 Multifuncional monocromatica A4
CPA 1 2.000 Impressora Monocromatica A4
Farmacia 1 1.500 Impressora Monocromatica A4




4. Observagodes gerais

4.1. Prazo de Entrega/ Execugdo: 30 (trinta) meses, sendo prorrogavel até 60
(sessenta) meses.

4.2. Local de Execugao: Departamento Regional de Saude — DRS Xl — Registro, sito
a Rodovia Empei Hiraide, Km 2,4, Registro/SP, CEP: 11.900-000.

4.3. Unidade e servidor responsavel para esclarecimentos: NAPAC ou CGA

4.4. Prazo para pagamento: 30 (trinta) dias

Registro, 08 de fevereiro de 2024.
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Em conformidade com a Ieglslagao °dfhé *ema encaminhe-se a autoridade
competente para analise de conveniéncia e oportunidade para a contratacdo e
demais providéncias cabiveis.

OBSERVAGOES:




Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Estado da Saude
Centro de Gerenciamento Administrativo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

N° do Processo: 024.00021993/2024-51

Interessado: Departamento Regional de Saude - DRS XII -
Registro

Assunto: Contratacdo de empresa especializada em locagcao
de impressoras

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (art. 18, § 1°, | e
§ 2° da Lei 14.133/2021)

Contratacdo de empresa especializada em locacao de impressoras, incluindo
fornecimento dos equipamentos, servicos de manutencao preventiva e
corretiva, reposicao de pecas e de todo o material de consumo necessario
ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto papel, para atender os
Setores do Departamento Regional de Saude — DRS XII - Registro, que sao
indispensaveis para execucao das acdes e servicos conforme
especificacdes, quantidades estimadas e exigéncias estabelecidas.

Atualmente o DRS XII possui um contrato de locacao de impressoras que
venceu em 01/02/2024, devido a mudanca da lei de licitacGes, a implantacao
do portal Compras Gov e da liberacao do orcamento anual ndo houve tempo
habil para contratacdo antes do encerramento do contrato.

Face a imprescindibilidade dos servicos de reproducéo e impressao de
documentos, necessarios a realizacao das atividades do DRS XIl, faz-se
necessaria a realizacdo de um novo processo licitatorio para contratacéo de
empresa de locacdo de impressora com aumento no nimero de
equipamentos disponiveis.



1.1 - PRAZO DE CONTRATACAO

O contrato devera duracao de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado
por até 60 (sessenta) meses.

2 - PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL, SEMPRE QUE ELABORADO (art. 18, § 1°, Il e § 2° da Lei
14.133/2021)

Prejudicado. Nao ha Plano de Contratac6es Anual até o presente momento.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO E DESCRICAO DA SOLUCAO
COMO UM TODO (art. 18, § 1°, lll e VIl e § 2° da Lei 14.133/2021)

Sem prejuizo dos critérios de habilitacdo, a contratada devera cumprir com
0S seguintes requisitos da contratacéo, além de outros descritos em edital e
contrato:

3.1. REQUISITOS DE NEGOCIO:

3.1.1. Com a contratacdo relacionada a este processo, espera-se com a
solucéo a ser adquirida, a disponibilizagao ininterrupta do servico de
impressao e digitalizacdo, bem como qualidade dos materiais a serem
utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os usuarios do DRS
XII. O processo prevé também a atualizacédo, substituicdo e melhoria de todo
parque tecnoldgico, fornecido para o objeto em questao, junto ao
fornecimento de equipamentos novos para atender as necessidades do DRS.

3.2. REQUISITOS LEGAIS:

3.2.1. Lei Federal n° 14.133/2021;

3.2.2. Lei Federal n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos;
3.2.3. ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2.

3.3. REQUISITOS ESPECIFICOS:

3.3.1. Seguem os requisitos especificos da contratacdo de outsourcing de
impressao:

3.3.1.1. Fornecimento de equipamentos de impressao do tipo multifuncionais,
scanners e softwares em linha de comercializacao;

3.3.1.2. Instalacao, configuracao e assisténcia técnica dos equipamentos,
com manutencao preventiva e corretiva, e reposicao de pecas;



3.3.1.3. Fornecimento de todos 0s suprimentos e consumiveis novos, nao
remanufaturados, originais necessarios para a operacao do Servico;

3.3.1.4. Fornecimento de softwares para gestao e contabilizacéo de
producéo, de acordo com as especificacdes deste estudo; e

3.3.1.5. Transferéncia de conhecimento para a area de Tl do DRS,
abrangendo as questdes relacionadas a operacao do servi¢o, que consiste
de treinamento, orientacdes e manuais de operacao dos equipamentos e
software responsavel pela gestdo e contabilizacdo da producédo das
impressoras e seus recursos.

3.4. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTACAO:

3.4.1. As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos
locais de instalacdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias,
seguro ou quaisquer outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da
Contratada.

3.4.2. Os servigos deverao ser prestados e 0s equipamentos entregues e
instalados em area a serem definidas nas dependéncias do Departamento
Regional de Saude — DRS XIlI.

3.4.3. O horario para recebimento e instalacdo sera das 08h00 as 16h00, em
dias uteis, sendo os mesmos recebidos pelo fiscal do contrato juntamente
com o responsavel pela TI.

3.4.4. Ao final do contrato, a Contratada, as suas expensas, responsabilizar-
se-a pela retirada dos equipamentos instalados.

3.5. REQUISITOS DE IMPLANTACAO:

3.5.1 O inicio da prestacao dos servicos desta proposicao ocorrera em até
10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

3.5.2. Dentro desse mesmo prazo, também, deverao estar em operacao a
implementacao das seguintes solugoes:

3.5.2.1. Customizacao das configuracdes dos equipamentos;
3.5.2.2. Identificacdo dos equipamentos; e

3.5.2.3. Implantacao do software de gestéo e contabilizacao de producéo,
além de disponibilizacdo de manual de instalacao.



3.5.2.4. Treinamento de equipe de Tl do DRS para manipulacéo do
"ambiente (servidores, contabilizador de producé&o e servicos associados)" e
operacionalizar os equipamentos. Também todas os setores do DRS XI|
contempladas pelo objeto deveréa ser alvo de treinamento durante a
instalacao do equipamento e sempre que solicitados pela administracao.

3.6.REQUISITOS TEMPORAIS:

3.6.1. Apos a implantacéo da solugdo, a Contratada devera prestar por meio
das assisténcias técnicas credenciadas e autorizadas, servico continuo de
manutencao corretiva, reinstalacdo de equipamentos e/ou substituicdo apos
deteccdo e comunicagcao de problema por parte do 6rgdo ou
preventivamente pelo técnico da Contratada.

3.6.2. O chamado efetuado pela Contratante devera conter no minimo os
seguintes dados: nome e telefone do requisitante, endereco do requisitante,
tipo do equipamento, identificacdo do equipamento (n° do patrimdnio ou/ e n°
de serie) e defeito reclamado.

3.6.3. A Contratante ira considerar a manutencao efetivamente concluida
guando sua equipe técnica receber a confirmacgao pelo usuario da concluséo
do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto quantas vezes
forem necessarias, ndo cabendo 6nus pelos reclamados. Os prazos sao
definidos em relac&o ao instante da comunicac&o do problema.

3.6.4. A Contratada devera substituir, de acordo com os niveis de servico, o
equipamento utilizado na solugéo, ja instalado, por um novo, igual ou superior
em caracteristicas técnicas, sem onus para o 0rgao, quando comprovados
defeitos de fabricacdo do proprio ou de seus componentes, que
comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

3.6.5. Sera de responsabilidade da Contratante o custeio de avarias ou
danos causados aos equipamentos por mau uso ou por condi¢coes
iInadequadas da instalagao/estrutura predial.

3.6.6. A Contratada assumira responsabilidade integral e exclusiva pelos
servicos contratados, bem como, respondera por todas as atividades
decorrentes da prestacao de servicos, objeto do Contrato, nos termos do
Cadigo Civil Brasileiro.

3.6.7. A Contratada, por razdes operacionais, devera estar sediada no
Estado de Sdo Paulo ou comprovar através do contrato social que possui
filial neste Estado.

3.6.8. Compete a Contratada a responsabilidade pela troca do toner de



todas as impressoras tipo multifuncionais ofertadas na prestacéo de
servigos, sempre que necessario. A Contratada podera solicitar que a troca
de toner seja realizada por técnicos (servidores, técnicos de outras
empresas ou colaboradores) da Contratante.

Entretanto, nesta situacao, a Contratada deve fornecer treinamento e assinar
Termo de Ciéncia informando que qualquer dano provocado durante a troca
do suprimento, mesmo que provocado por imprudéncia, impericia e/ou
negligéncia, sera de responsabilidade da Contratada, ndo podendo ser
transferida aos técnicos da Contratante.

3.6.9. Atentando para as normas de seguranca nas dependéncias da
Contratante, devera, a Contratada, apresentar uma listagem com o nome e
nimero do documento de identidade de cada funcionario que se apresentar
para prestar servicos de entrega de suprimento e/ou manutencgao/conserto
dos equipamentos. Essa listagem deverda ser atualizada sempre que houver
mudanca no quadro de funcionarios que atenderdo o DRS XII e seus
técnicos deverao se apresentar devidamente identificados por meio de
crachas e/ou uniformizados.

3.7. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO:

3.7.1. A Contratada devera executar a manutencao preventiva e corretiva
necessaria nos equipamentos locados, a fim de manté-los em perfeitas
condicOes de uso e funcionamento ininterruptos, o que devera abranger
cobertura total, inclusive substituicdo de pecas e/ou componentes por
desgaste natural, limpeza geral do equipamento, remoc¢ao dos residuos de
toner, fragmentos de papel e pd, sempre que solicitado pelo Contratante;

3.7.2. A Contratada devera efetuar semestralmente a limpeza dos
equipamentos (interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da
area do cartucho, do vidro de digitalizacéo e similares) e a coleta dos
cartuchos e toners utilizados para adequada destinacdo Ambiental.

3.7.3. A Contratada devera disponibilizar no minimo um kit de suprimentos,
por equipamento, para situagcdes emergenciais.

3.7.4. A Contratada devera disponibilizar canais de comunicacao para
abertura de Chamado Técnico, durante a vigéncia do contrato, por meio de
indicagéo de nimero de telefone local, endereco de e-mail, website ou chat
da empresa autorizada, com atendimento de segunda a sexta-feira (dias
uteis) das 08h00 as 17h00. Nos chamados abertos apds as 17h00 teréo
seus prazos contabilizados a partir das 8h00 do proximo dia util.

3.7.5. A Contratada devera efetuar o atendimento aos chamados técnicos



para manutencao corretiva no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a
partir da abertura do chamado. No caso de ndo haver uma solucéo imediata,
0 equipamento devera ser substituido, em até 72 (setenta e duas) horas
apos o atendimento, sem qualquer énus para a Administracao.

3.7.6. O prazo para que se inicie o atendimento técnico sera de 3 (trés)
horas contadas a partir do momento em que for realizado o chamado
técnico, devidamente, formalizado.

3.7.7. E de responsabilidade da Contratada a busca de informacées
complementares para a correta definicdo do defeito/falha e do servico a ser
realizado, bem como das pecas e componentes necessarios para 0 conserto
do equipamento, ndo cabendo qualquer alegacédo de nao atendimento aos
prazos definidos, em face de imprecisao no chamado efetuado pela
Contratante.

3.7.8. Sera efetuada, sem 6nus para a Contratante, a troca de todas e
quaisquer partes, pecas e equipamentos que se revelarem defeituosos,
independentemente de causa, ou do tipo de defeito, exceto nos casos
comprovados de mau uso, impericia ou negligéncia, durante o periodo de
Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica.

3.7.9. O tempo maximo de paralisacao toleravel do equipamento sera de 3
(dias) dias uteis, a partir do inicio do atendimento técnico. Caso haja 03
(trés) chamadas, para problemas da mesma natureza, no periodo de 3 (trés)
meses, a Contratada devera substituir o equipamento no prazo de 10 (dez)
dias Uteis, as suas expensas.

3.7.10. Caso a Contratada nao termine o reparo do equipamento no prazo
estabelecido de 5 (cinco) dias Uteis e, a critério da Contratante, a utilizacao
do equipamento tornar-se inviavel, a Contratada devera substitui-lo no prazo
de 72 (setenta e duas) horas por outro, com caracteristicas e capacidades
iguais ou superiores ao substituido.

3.7.11. No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas
as despesas relativas ao transporte e embalagens correrdao por conta da
Contratada.

3.7.12. ApOs a realizacdo dos servicos de manutencéo, a Contratada devera
apresentar um Relatério de Atendimento Técnico (RAT), contendo
identificacdo do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora
do inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito, técnico
responsavel pela solucdo, as providéncias adotadas e outras informacoes
pertinentes. Este relatério devera ser homologado pela equipe de
fiscalizacdo do respectivo contrato.



3.7.13. A Contratada devera manter continuamente uma base de dados com
todas as informacdes de processos, atividades e tarefas referentes aos
servigcos, ocorréncias de problemas, suas resolucdes e licbes aprendidas,
tempo de resposta e resolucéo do problema. Esta base de dados deve estar
acessivel aos técnicos e gestores da Contratante.

4 - ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO (art. 18,
§1° IV e § 2° da Lei 14.133/2021)

QUANTIDADE DE

SETOR QUANTIDADE IMPRESSAO DESCRICAO
MENSAL
Gabinete 1 1.000 Multifuncional colorida A4

CGA 1 4.500 Multifuncional monocromatica

A4
CCPMIS 1 4.500 'IXI AlfJItifuncional monocromatica
Regulacdo 1 4.500 'IXI Atjltifuncional monocromatica
CPA 1 2.000 Impressora Monocromatica A4
Farmacia 1 1.500 Impressora Monocromatica A4

5 — LEVANTAMENTO DE MERCADO PARA A CONTRATACAO (art. 18, §
1°, V e § 2° da Lei 14.133/2021)

O valor do contrato atual € uma média de R$ 530,00 (quinhentos e trinta
Reais) mensais. A variacao ocorre em razao do nimero de copias impressas
no mes.

De acordo com o CadTerc uma impressora multifuncional Policromatica A4

para até 30.000 cépias tem um custo mensal de R$ 99,02 mais R$ 13,84 a
cada 100 impressdes; uma impressora multifuncional Policromatica A4 para
até 10.000 copias tem um custo mensal de R$ 94,61 mais R$ 46,36 a cada
100 impressodes e; impressora monocromatica A4 para até 10.000 copias



tem um custo mensal de R$ 68,83 mais R$ 46,54 a cada 100 impressoes.

6 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 18, § 1°, Vl e § 2°
da Lei 14.133/2021)

6.1. Baseado no CadTerc estima-se o custo fixo total da contratacéo sera de
R$ 520,51 (quinhentos e vinte Reais e cinguenta e um centavos). Ja o custo
variavel ficara entre R$ 246,05 (duzentos e quarenta e seis Reais e cinco
centavos) a R$ 8.025,90 (oito mil e vinte e cinco Reais e noventa centavos).

7 - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO (art. 18, § 1°, VIll e § 2° da Lei 14.133/2021)

7.1. O servigo possui hatureza continuada, pois trata-se de atividade a ser
desenvolvida diariamente, diretamente ligada com os fins institucionais e
normativos da Instituicao.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18, § 1°,
IX e § 2° da Lei 14.133/2021)

8.1. Espera-se que a contratacao assegure a disponibilizacdo do servigo de
iImpressao compreendendo todos os itens relacionados a atividade de
impressao ou digitalizacao de documentos, junto ao fornecimento de todos
0S materiais de consumo, reposicao de pecas quando necessario,
atendimento técnico, suporte técnico e tempo maximo de reparo ou
substituicdo do equipamento. Desta forma entende-se que o valor pago
corresponde a disponibilidade mensal dos equipamentos junto a franquia
determinada por equipamento.

9 — PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO (art.
18, § 1°, X e § 2° da Lei 14.133/2021)

9.1. No momento néo se identifica providéncias a serem adotadas.
10 - IMPACTOS AMBIENTAIS (art. 18, § 1°, Xll e § 2° da Lei 14.133/2021)

10.1. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de
Sustentabilidade Ambiental.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (art.
18, § 1°, Xlil e § 2° da Lei 14.133/2021)

Nao ha previsdo/necessidade de contratacdes correlatas e/ou
interdependentes.

12 — ANALISE DE RISCOS



12.1 — Identificar os possiveis riscos e causas relacionados a contratacao do
objeto, bem como acdes Preventivas e de Contingéncia para mitigar os
danos.

Probabilidade: () Baixa ( x) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( x) Média () Alta
ID Dano

1. Deficiéncias na definicdo da demanda.
POSSIVEIS CAUSAS

1. Desconhecimento do mercado;
2. Falta de conhecimento e apoio técnico;

3. Informacgdes incompletas.

ID Acao Preventiva

1. Verificar com os setores do DRS a necessidade
de cada um;

2. Criar cenarios para as possiveis formas de
contratacdo, com apresentacao de calculos que
refletem a realidade da unidade frente as
possibilidades do mercado e impacto financeiro.

ID Acado de Contingéncia

1. Criar rotinas na instituicao para melhor
acompanhamento do servico;

2. Inteirar todos o0s atores com as alternativas que o

Responsavel

1. CGA

2. NUFISGEC

Responsavel

1 nrea



L. LOA

mercado apresenta, sendo, objetivamente,
identificada a que melhor se adapta a realidade.

Probabilidade: () Baixa ( x) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( x) Alta

ID Dano

1. Estimativas incorretas de quantidades.
POSSIVEIS CAUSAS

1. Falta de um histérico rigido sobre a quantidade de coépias / impressdes
realizadas;

2. Falta de planejamento na distribuicdo / localizacéo das impressoras
visando a otimizacao do uso destas.

ID Acao Preventiva Responsavel

1. Criar rotinas para o controle de copias /
impressoes;

2. Documentar o histérico de copias / impressoes; 1. CGA

3. Realizar levantamento da logistica da distribuicao
das impressoras.

ID Acado de Contingéncia Responsavel

1. Destinar tempo para o fiscal / gestor de contrato
organizar o levantamento de dados e registra-los; 1. Gestor /

Ficral de



1 IVl TN

Contrato;

2. Capacitar / orientar os agentes envolvidos com o
fim de utilizarem técnicas de levantamento de
dados e manipulacéo das informagdes para
produzirem resultados Uteis a administracao.

Probabilidade: () Baixa ( x) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x) Alta
ID Dano

1. Falta de recursos para a contratacao.
POSSIVEIS CAUSAS

1. Contingenciamento de despesas;

2. Copias / Impressoes realizadas além do previsto.

ID Acao Preventiva Responsavel
1. Inibir impressdes de interesse particular 1. Gestor/
(outsourcing); Fiscal de
contrato.
2. Mapear os principais setores / servidores que
imprimem. 2. CGA
ID Acéao de Contingéncia Responsavel
1. Ajustar o escopo das impressoes realizadas; L. G_estor /
Fiscal de
2. Conscientizar os servidores da necessidade da Contrato;
racionalizacdo do nimero de impressoes. > CGA



Probabilidade: () Baixa () Média ( x) Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x) Alta
ID Dano

Precos Inexequiveis.

POSSIVEIS CAUSAS

1. Falhas na pesquisa de precos;

2. Orgcamentista ndo se familiarizou suficiente com a particularidade do
objeto;

3. O preco nao reflete a realidade do mercado.

ID Acao Preventiva Responsavel

1. Intermediar com as empresas durante a etapa da

: L 1. Requerente.
pesquisa de precos esclarecendo o objeto;

2. Agentes de

2. Observar 0s orcamentos recebidos, excluindo ~
& contratacao

agueles com indicios de falhas;

ID Acado de Contingéncia Responsavel

1. Revisar os itens descritos; 1. Requerente.

2. Revisar os orcamentos recebidos; 2. Agentes de

3. Observar precos de outras licitagdes. contratagao



_( ) Baixa ( x) Média () Alta

() Baixa () Média (x) Alta

Inobservancia de termos da contratacao.

1. Falta de tempo e preparo dos servidores.

1. Capacitar os servidores. 1. CGA

1. Estabelecer rotinas de controle 1. Gestor e fiscal
do contrato

() Baixa ( x) Média () Alta

() Baixa () Média ( x) Alta

Inércia frente a descumprimento de obrigacdes contratuais.

1. Falta de comunicacao entre gestor e fiscais contrato; falta de tempo e
preparo dos servidores.
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ID Acao Preventiva Responsavel

1. Capacitar gestor e fiscais de contrato. 1. CGA

ID Acéao de Contingéncia Responsavel

1. Reunido entre gestor e fiscais do contrato com o _
objetivo identificar e corrigir as falhas de 1. Gestor e fiscal
comunicagao. do contrato

Probabilidade: () Baixa ( x) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( x) Alta

ID Dano

1. Falha ou omisséo no registro dos atos e fatos do contrato.

POSSIVEIS CAUSAS

1. Incompreenséo da importancia das atividades.

ID Acao Preventiva Responsavel

1. Capacitar os fiscais 1. CGA

ID Acéao de Contingéncia Responsavel

1. Estabelecer modelos e rotinas de 1. Gestor e fiscal
acompanhamento contratual. do contrato

Registro, 09 de fevereiro de 2024.
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Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Estado da Saude
Centro de Gerenciamento Administrativo

TERMO DE REFERENCIA

N° do Processo: 024.00021993/2024-51

Interessado: Departamento Regional de Saude - DRS XII -
Registro

Assunto: Contratacdo de empresa especializada em locagcao
de impressoras

Contratacao de empresa especializada em locacao de impressoras,
incluindo fornecimento dos equipamentos, servicos de manutencao
preventiva e corretiva, reposicao de pecas e de todo o material de
consumo necessario ao perfeito funcionamento dos equipamentos,
exceto papel, para atender os Setores do Departamento Regional de
Saude - DRS XIl - Registro

1. OBJETO

1.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia, a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos de Impressao Corporativa por
Meio de Outsourcing, na modalidade de locac&o de equipamentos
(impressoras), sem o fornecimento de papel.

1.2. LOCAL DE INSTALACAO

Os equipamentos serao instalados na Sede do Departamento Regional de
Saude — DRS XlI — Registro, sito a Rodovia Empei Hiraide, Km 2,4,
Registro/SP, CEP: 11.900-000.



QUANTIDADE DE

SETOR QUANTIDADE IMPRESSAO DESCRIQAO
MENSAL

Gabinete 1 1.000 Multifuncional colorida A4

CGA 1 4.500 Multlfuncmr)ql
monocromatica A4

CCPMIS 1 4.500 Multifuncional
monocromatica A4

~ Multifuncional

Regulacdo 1 4.500 monocromatica A4

CPA 1 2 000 Impressora Monocromatica
A4

Farmacia 1 1.500 Impressora Monocromatica

A4

1.3. PRAZO DE CONTRATACAO

O contrato devera duracao de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado
por até 60 (sessenta) meses.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O presente Termo foi elaborado conforme disposto na Lei. n°.
14.133/2021, englobando o conjunto de elementos necessarios e suficientes
para caracterizar o objeto.

3. JUSTIFICATIVA

Atualmente o DRS XII possui um contrato de locacao de impressoras que
venceu em 01/02/2024, devido a mudanca da lei de licitacGes, a implantacao
do portal Compras Gov e da liberacao do orcamento anual ndo houve tempo
habil para contratacdo antes do encerramento do contrato.

Face a imprescindibilidade dos servicos de reproducéo e impressao de
documentos, necessarios a realizacado das atividades do DRS Xll, faz-se



necessaria a realizacdo de um novo processo licitatorio para contratacéo de
empresa de locacao de impressora. No novo contrato sera necessario
aumentar o niumero de equipamentos disponiveis.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E MODELO DE
EXECUCAO DO OBJETO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘c’ e ‘e’ da Lei n°
14.133/2021)

4.1. Os equipamentos disponibilizados devem possuir:

« Compatibilidade com a utilizacdo de papel reciclado (papel novo, ndo papel
reutilizado) para a producéo de copias;

 Impressao frente e verso automatica (funcao duplex);
» Base de dados compativel com o padrédo do Contratante;
* Interfaces em portugués e/ou inglés;

Os equipamentos que ser&o utilizados na prestacédo dos servicos deverao
estar de acordo com os regulamentos para avaliacao da conformidade e de
homologacé&o de produtos para telecomunicacfes, anexo a Resolucéo n°
715, de 23 de outubro de 2019, da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(ANATEL).

4.2. Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos locados,
sem custo adicional em relac&o ao preco contratado.

4.3. Todos os equipamentos locados deveréo receber a adequada e devida
manutencao preventiva e/ou corretiva.

4.3. A Contratada devera providenciar a imediata reposicao de equipamentos
que estejam indisponiveis, seja por manutencao preventiva, seja por
manutencao corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas;

4.5.A Contratada devera arcar com as despesas relativas a troca e
destinacao final de toner, de revelador, de cilindro e demais suprimentos,
exceto papel e estabilizador, necessarios ao fiel cumprimento do objeto
contratado. Assim, a Contratada ficara responsavel pelo devido recolhimento
dos suprimentos utilizados, bem como dos residuos dos processos de
manutencao e limpeza dos equipamentos, que deverao ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislacdo ambiental.

4.6. MANUTENCAO CORRETIVA



4.6.1. A Contratada é a Unica e exclusiva responsavel pela manutencéo
preventiva dos equipamentos objeto desta contratacdo. A manutencao deve
obedecer as recomendactes do Manual de Operacao de cada equipamento,
porém, sem se limitar a elas e aos servicos abaixo descritos.

4.6.2. Fazer a revisao do equipamento por ocasiao da troca de suprimentos.

4.6.3.Verificar o estado geral de conservacao dos equipamentos e
providenciar substituicdo dos mesmos sempre que for necessario.

4.6.2. Providenciar revisao geral de todos os itens previstos no Manual de
Operacoes, de acordo com a recomendacéao do fabricante.

4.6.3. Efetuar as revisGes periodicas, observando as recomendac¢des do
fabricante.

4.6.4. A Contratada devera realizar as manutengdes preventivas para
garantir o pleno funcionamento dos equipamentos e a qualidade dos
materiais produzidos.

4.7.MANUTENCAO CORRETIVA

4.7.1. A manutencao corretiva devera ocorrer sempre que a substituicao de
um componente do equipamento for necessaria por motivo de desgaste ou
guebra, assim como quando surgirem falhas ou defeitos na impressao (riscos
nas copias, areas brancas, entre outros) que nao seja ocasionado por mau
uso do equipamento.

4.7.2. A Contratada devera arcar com todos os custos decorrentes de
acidentes e avarias, exceto os decorrentes do mau uso do equipamento por
parte do Contratante. Nesses casos, sera de responsabilidade do
Contratante arcar com os custos de reparo do equipamento.

4.7..3. A Contratada devera assumir integral e absoluta responsabilidade
pelos equipamentos locados, desobrigando o Contratante de quaisquer onus,
encargos, deveres e responsabilidade por defeitos, vicios aparentes ou
ocultos ou funcionamento insatisfatério dos aludidos bens e acidentes.

4.8. SUPERVISAO

4.8.1. A Contratada devera indicar 1 (um) preposto, que sera o responsavel
por todas as acOes administrativas da prestacao de servico, tais como
controle de manutencédo e limpeza dos equipamentos, emissao de relatérios
gerenciais, entre outros.5. REQUISITOS DA CONTRATACAO E MODELO DE GESTAO
DO CONTRATO (art. 6° inciso XXIII, alinea ‘d’ E “'f da Lei n° 14.133/2021)



5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

5.2. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a CONTRATADA devem
ser realizadas por escrito sempre que 0 ato exigir tal formalidade, admitindo-
se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.3. A Administrac&o podera convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5.4. A execucéao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um
representante da Administracéo especialmente designado.

5.5. A empresa contratada deve possuir infraestrutura e pessoal técnico
especializado compativeis com o objetivo da contratacdo e os beneficios
pretendidos em termos de sua eficacia, eficiéncia, economicidade e
efetividade;

5.6. Padréo técnico minimo aceitavel para os critérios de prazo, suporte de
servi¢cos, qualidade, padronizacdo, compatibilidade e especificacao de
desempenho;

5.7. Possuir os requisitos funcionais obrigatorios, e quando for necessario,
capacitacao e experiéncia, qualidade técnica, compreendendo organizacao,
tecnologias e recursos materiais a serem utilizados nos servigos prestados;
5.9. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

6. CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘g’
da Lei n® 14.133/2021)

6.1. Recebimento do Servico

6.1.1. O recebimento e a aceitacao do objeto deverao ser efetuados por
servidor designado pelo DRS XlI, com o objetivo de verificar sua
conformidade com as especificacbes pactuadas neste contrato e seus
anexos e sera realizado:

6.1.2. A fiscalizacdo comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota
Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizac&o.

6.1.3. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucao do contrato.

6.2.Liquidac&o e pagamento

6.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente,
correra o prazo de 30 (trinta) dias Uteis para fins de liquidacdo e pagamento.
6.2.2. A nota fiscal devera ser emitida sem rasuras, com a descricao clara



do objeto do contrato.

6.2.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia
que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos
a comprovacgao da regularizagao da situacédo, sem 6nus a contratante

6.2.4.Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

- 0 prazo de validade;

- a data da emissao;

- 0s dados do contrato e do 6rgao contratante;

- 0 periodo respectivo de execucao do contrato;

- 0 valor a pagar; e

- eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

6.2.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada
da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘'
da Lei n° 14.133/2021)

7.1. As exigéncias de habilitacéo juridica, regularidade fiscal e trabalhista sdo
as usuais para a generalidade do objeto, conforme disciplinado no edital.
7.2. As exigéncias de habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista sdo
as usuais para a generalidade do objeto, conforme disciplinado no edital;

7.3. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo
fornecedor serao os previstos no edital;

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e 0os termos de sua
proposta;

8.2. Basear-se em planejamento prévio para a definicdo do escopo do edital
e, assim, mitigar os riscos ao erario de se efetuar nova contratacao
decorrente de aferigdes imprecisas, com respeito as quantidades de copias
Impressas por més, por caracterizacao (colorida e/ou preto e branco), bem
como as especificacdes técnicas dos equipamentos a serem contratados;



8.3. Indicar os locais de prestacao dos servicos e condicOes 4.10.Fornecer
papel em quantidade suficiente, de forma a garantir a continuidade da
prestacao dos servicos.

8.4.Efetuar pagamentos de acordo com o estabelecido em contrato.

8.4.1. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada, no que couber;

8.5.Disponibilizar local para o armazenamento dos suprimentos.

8.6.Disponibilizar pontos de rede e de conexao para 0s equipamentos e
estabilizadores na voltagem correta.

8.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigcos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nhome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando 0s apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

8.8. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucéo
dos servicos, fixando prazo para a sua correcéo, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.9. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA,
tais como:

8.9.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigcos de recep¢ao e apoio ao usuario;

8.9.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

8.9.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacéo,
especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

8.10. Fornecer por escrito as informagcdes necessarias para o
desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

0. OBRIGAC;OES DA CONTRATADA
9.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de



Referéncia e de sua proposta, com a alocacado dos empregados necessarios
ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar
0S materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, os servigcos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugao ou
dos materiais empregados;

9.2.1. Arcar com todas as despesas relativas ao toner, a troca de cilindro e
revelador e aos demais suprimentos (exceto papel e estabilizadores)
necessarios ao fiel cumprimento do objeto sob contrato. Em nome da
gualidade, os suprimentos devem ser de primeiro uso.

9.2.2. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicao dos
suprimentos necessarios a producao mensal de copias (toner, revelador,
cilindro ou belt), tendo como base a

sua durabilidade e a quantidade de copias dos modelos dos equipamentos.

9.2.3. Atender a chamados de reposicao extra de suprimentos no prazo
maximo de 12 (doze) horas a contar da data da solicitacdo do Contratante.

9.2.4. Realizar manutencédo preventiva na periodicidade recomendada pela
boa técnica e de acordo com as especificacdes do fabricante, mantendo os
equipamentos em perfeitas condicbes de operacionalidade, seguranca,
limpeza e higiene.

9.2.4. Executar as manutenc0es preventiva e corretiva dos equipamentos,
incluindo os servigos de troca de pecas, de lubrificacdo, bem como a
substituicdo de pecas desgastadas.

9.2.5. Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas
caracteristicas originais para que sejam minimizados os niveis de falhas.
Dessa forma, intenciona-se contribuir com o atendimento aos programas de
reducdo de desperdicio de papel. A constatacédo de inadimplemento dessas
exigéncias ensejara a substituicao imediata do equipamento, sob pena de
sancdes ou resciséo contratual.

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao DRS XII, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, ou dos pagamentos



devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.4. Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do
Contratante responsavel pela operacdo do mesmo. O treinamento deve ser
ministrado no proprio local

da instalacéo, ficando as despesas as expensas da Contratada.

9.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacoes em
vigor;

9.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar
ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS; e
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.7. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela
CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do empreendimento;

9.8. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas e
tudo o que for necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do
contrato;

9.10. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigcos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

9.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao



pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigcdes de seguranca,
higiene e disciplina;

9.12.Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e
aprovacgao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificacoes;

9.13.Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condi¢céo de aprendiz para os maiores de quatorze anos,
nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

9.14.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacao;

9.15 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislacao, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015;

9.16.Guardar sigilo sobre todas as informac6es obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.17. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como 0s
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do 8 1° do art. 57 da Lei n° 8.666,
de 1993.

9.18.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;

919.Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacoes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

9.20. Responsabilizar-se pela padronizacao, pela compatibilidade, pelo
gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratacao.



9.20.1. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, com boa postura comportamental, asseio e
demais cuidados que visam manter um bom padrao de higiene;

9.20.2. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal
dos empregados que adentrardo o 0rgao para a execucao do servico;

9.20.3. A CONTRATADA devera manter registros pessoais de todos os
empregados designados para atuar nos eventos organizados pelo
CONTRATANTE, remetendo as informacdes (nome completo, RG, CPF e
endereco) sempre que for solicitado pelo CONTRATANTE;

9.20.4. Disponibilizar, e manter atualizado, enderecos comercial, eletronico e
nuimeros de telefones fixo e movel, que permitam contato imediato entre a
CONTRATANTE e o preposto da CONTRATADA antes, durante e depois da
realizacao do evento;

9.20.5. Verificada a incapacidade ou a inconveniéncia de qualquer
profissional para atuar no evento, a CONTRATADA devera proceder a sua
substituicdo no prazo de até 2 (duas) horas.

9.20.6. Caso a substituicdo ndo ocorra no prazo consignado, sera
descontado do pagamento o periodo excedente ao prazo consignado, sem
prejuizo das demais penalidades previstas no instrumento convocatorio;

9.20.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administracdo da CONTRATANTE;

9.20.8. A jornada de trabalho a ser realizada pelos profissionais contratados
devera atender a legislacao vigente, cabendo a CONTRATADA providenciar
a contratacao de pessoas em quantidade suficiente para atender as
necessidades do evento;

9.20.9. Dispor de instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacao;

9.20.10. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de
Sustentabilidade Ambiental;

9.20.11. Indicar preposto a CONTRATANTE para representa-la na execucéo
do contrato;

9.20.12. O representante devera atender com agilidade as demandas
apresentadas e ter capacidade gerencial para tratar de todos os assuntos
previstos no contrato, de acordo com a Lei no 14.133/2021;



8.20.13. A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

10. DA SUBCONTRATACAO
10.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO E ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art.
6°, XXIII, “i” E “|" da Lei n°® 14.133/2021)

11.1. Baseado no CadTerc estima-se o custo fixo total da contratacéo sera
de R$ 520,51 (quinhentos e vinte Reais e cinquenta e um centavos). Ja o
custo variavel ficara entre R$ 246,05 (duzentos e quarenta e seis Reais e
cinco centavos) a R$ 8.025,90 (oito mil e vinte e cinco Reais e noventa
centavos).

Registro, 09 de fevereiro de 2024.

HELEN FABIANI PONTES AGUIAR MUNIZ
Diretor Técnico Il - CGA

1 Documento assinado eletronicamente por Helen Fabiani Pontes

SGI_ a De Aguiar Muniz, Diretor Técnico Il, em 09/02/2024, as 07:50,

assinatura g0 cONforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.

=
o = https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Estado da Saude ] ]
Departamento Regional de Satde de Registro-Diretoria

DESPACHO

N° do Processo: 024.00021993/2024-51

Interessado: Departamento Regional de Saude - DRS XII -
Registro

Assunto: Contratacdo de empresa especializada em locagcao
de impressoras

Assunto: Analise do Estudo Preliminar elaborado por HELEN FABIANI
PONTES AGUIAR MUNIZ - Diretor Técnico Il

Objeto: Contratacéo de empresa especializada em locacédo de impressoras,
incluindo fornecimento dos equipamentos, servicos de manutencao preventiva
e corretiva, reposicao de pecas e de todo o material de consumo necessario
ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto papel, para atender os
Setores do Departamento Regional de Saude — DRS XII - Registro, que sao
indispensaveis para execucao das acdes e servicos conforme
especificacdes, quantidades estimadas e exigéncias estabelecidas.

( X) Declaro estar CIENTE e de ACORDO com o Estudo Preliminar
apresentado.

Registro, 09 de fevereiro de 2024.

ROSANI BONADIA GUTERRES



Diretora Técnica lll

DRS XlI — Registro

Documento assinado eletronicamente por Rosani Bonadia

SGiI ﬁ Guterres, Diretor Técnico de Saude Ill, em 09/02/2024, as
07:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

=
o = https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Estado da Saude
Centro de Gerenciamento Administrativo

INFORMACAO

N° do Processo: 024.00021993/2024-51

Interessado: Departamento Regional de Saude - DRS XII -
Registro

Assunto: Contratacdo de empresa especializada em locagcao
de impressoras

Trata 0 presente de contratacdo de empresa especializada
em locac&o de impressora.

Tendo em vista a dificuldade em realizar o pregdo por meio
do sistema Compras Gov e a urgéncia em realizar a contratacéo
de empresa especializada em locacdo de impressora, sera realizada
alteracdo no termo de referéncia para contratacdo de empresa por
dispensa de licitacdo pelo prazo maximo de 1 (um) ano. Caso seja
realizado o pregao antes desse prazo o contrato sera rescindido e sera
formalizado o contrato com a empresa vencedora do pregéao.

encaminhe-se a Diretoria Técnica para avaliacdo do novo
termo de referéncia.

Registro, 12 de marco de 2024.

e Documento assinado eletronicamente por Helen Fabiani Pontes



SEII i1  De Aguiar Muniz, Diretor Técnico I, em 12/03/2024, as 07:48,
ra e  conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641. de 10 de abril de 2023.
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Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Estado da Saude
Centro de Gerenciamento Administrativo

TERMO DE REFERENCIA

N° do Processo: 024.00021993/2024-51

Interessado: Departamento Regional de Saude - DRS XII -
Registro

Assunto: Contratacdo de empresa especializada em locagcao
de impressoras

TERMO DE REFERENCIA

Contratacao de empresa especializada em locacao de impressoras,
incluindo fornecimento dos equipamentos, servicos de manutencao
preventiva e corretiva, reposicao de pecas e de todo o material de
consumo necessario ao perfeito funcionamento dos equipamentos,
exceto papel, para atender os Setores do Departamento Regional de
Saude - DRS XII - Registro

1. OBJETO

1.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia, a contratacdo de empresa
especializada para prestacéo de servicos de Impressao Corporativa por
Meio de Outsourcing, na modalidade de locac&o de equipamentos
(impressoras), sem o fornecimento de papel.



1.2. LOCAL DE INSTALACAO

Os equipamentos serao instalados na Sede do Departamento Regional de
Saude — DRS XII — Registro, sito a Rodovia Empei Hiraide, Km 2,4,
Registro/SP, CEP: 11.900-000.

Gabinete 1

CGA 1

CCPMIS 1

Regulacéo 1

CPA 1

Farmacia 1

1.3. PRAZO DE CONTRATACAO

QUANTIDADE DE
SETOR QUANTIDADE IMPRESSAO
MENSAL

1.000

4.500

4.500

4.500

2.000

1.500

DESCRICAO

Multifuncional colorida A4

Multifuncional
monocromatica A4

Multifuncional
monocromatica A4

Multifuncional
monocromatica A4

Impressora Monocromatica
A4

Impressora Monocromatica
A4

O contrato devera duracdo maxima de 12 (doze) meses, podendo ser
rescindindo antes de prazo, caso o pregao seja finalizado.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O presente Termo foi elaborado conforme disposto na Lei. n°.



14.133/2021, englobando o conjunto de elementos necessarios e suficientes
para caracterizar o objeto.

3. JUSTIFICATIVA

Atualmente o DRS XII possui um contrato de locacao de impressoras que
venceu em 01/02/2024, devido a mudanca da lei de licitacOes, a implantacao
do portal Compras Gov e da liberacao do orgcamento anual ndo houve tempo
habil para contratacdo antes do encerramento do contrato.

Face a imprescindibilidade dos servicos de reproducéo e impressao de
documentos necessarios a realizacao das atividades do DRS Xll e as
dificuldades encontras com o sistema Compras Gov, faz-se necessaria a
realizacdo de uma contratacao por dispensa de licitacdo pelo prazo maximo
de 12(doze) meses até que se conclua o pregdo. No novo contrato sera
necessario aumentar o nimero de equipamentos disponiveis.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E MODELO DE
EXECUCAO DO OBJETO (art. 6°, inciso XXIlI, alinea ‘c’ e ‘e’ da Lei n°
14.133/2021)

4.1. Os equipamentos disponibilizados devem possuir:

« Compatibilidade com a utilizacao de papel reciclado (papel novo, ndo papel
reutilizado) para a producédo de copias;

* Impressao frente e verso automatica (funcao duplex);
» Base de dados compativel com o padrédo do Contratante;
* Interfaces em portugués e/ou inglés;

Os equipamentos que serdo utilizados na prestacéo dos servicos deveréao
estar de acordo com os regulamentos para avaliacao da conformidade e de
homologacéo de produtos para telecomunicacfes, anexo a Resolucéao n°
715, de 23 de outubro de 2019, da Agéncia Nacional de TelecomunicacOes
(ANATEL).

4.2. Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos locados,
sem custo adicional em relac&o ao preco contratado.

4.3. Todos os equipamentos locados deveréo receber a adequada e devida



manutencao preventiva e/ou corretiva.

4.3. A Contratada devera providenciar a imediata reposicao de equipamentos
que estejam indisponiveis, seja por manutencao preventiva, seja por
manutencao corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas;

4.5.A Contratada devera arcar com as despesas relativas a troca e
destinacao final de toner, de revelador, de cilindro e demais suprimentos,
exceto papel e estabilizador, necessarios ao fiel cumprimento do objeto
contratado. Assim, a Contratada ficara responsavel pelo devido recolhimento
dos suprimentos utilizados, bem como dos residuos dos processos de
manutencao e limpeza dos equipamentos, que deveréo ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislacdo ambiental.

4.6. MANUTENCAO CORRETIVA

4.6.1. A Contratada € a Unica e exclusiva responsavel pela manutencéo
preventiva dos equipamentos objeto desta contratacdo. A manutencao deve
obedecer as recomendacbes do Manual de Operacao de cada equipamento,
porém, sem se limitar a elas e aos servicos abaixo descritos.

4.6.2. Fazer a revisdo do equipamento por ocasiao da troca de suprimentos.

4.6.3.Verificar o estado geral de conservagcao dos equipamentos e
providenciar substituicdo dos mesmos sempre que for necessario.

4.6.2. Providenciar revisao geral de todos os itens previstos no Manual de
Operacoes, de acordo com a recomendacéao do fabricante.

4.6.3. Efetuar as revisGes periodicas, observando as recomendacgdes do
fabricante.

4.6.4. A Contratada devera realizar as manutengdes preventivas para
garantir o pleno funcionamento dos equipamentos e a qualidade dos
materiais produzidos.

4.7.MANUTENCAO CORRETIVA

4.7.1. A manutencédo corretiva devera ocorrer sempre que a substituicdo de
um componente do equipamento for necessaria por motivo de desgaste ou
guebra, assim como quando surgirem falhas ou defeitos na impressao (riscos
nas copias, areas brancas, entre outros) que nao seja ocasionado por mau
uso do equipamento.

4.7.2. A Contratada devera arcar com todos os custos decorrentes de



acidentes e avarias, exceto os decorrentes do mau uso do equipamento por
parte do Contratante. Nesses casos, sera de responsabilidade do
Contratante arcar com 0s custos de reparo do equipamento.

4.7..3. A Contratada devera assumir integral e absoluta responsabilidade
pelos equipamentos locados, desobrigando o Contratante de quaisquer onus,
encargos, deveres e responsabilidade por defeitos, vicios aparentes ou
ocultos ou funcionamento insatisfatério dos aludidos bens e acidentes.

4.8. SUPERVISAO

4.8.1. A Contratada deverd indicar 1 (um) preposto, que sera o responsavel
por todas as acOes administrativas da prestacao de servico, tais como
controle de manutencao e limpeza dos equipamentos, emissao de relatorios
gerenciais, entre outros.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO E MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°,

inciso XXIII, alinea ‘d’ E “f’ da Lei n® 14.133/2021)

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

5.2. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem
ser realizadas por escrito sempre que 0 ato exigir tal formalidade, admitindo-
se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.3. A Administrac&o podera convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5.4. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um
representante da Administracéo especialmente designado.

5.5. A empresa contratada deve possuir infraestrutura e pessoal técnico
especializado compativeis com o objetivo da contratacdo e os beneficios
pretendidos em termos de sua eficacia, eficiéncia, economicidade e
efetividade;

5.6. Padréo técnico minimo aceitavel para os critérios de prazo, suporte de
servi¢cos, qualidade, padronizac&o, compatibilidade e especificacao de
desempenho;

5.7. Possuir os requisitos funcionais obrigatorios, e quando for necessario,
capacitacao e experiéncia, qualidade técnica, compreendendo organizacao,
tecnologias e recursos materiais a serem utilizados nos servigos prestados;
5.9. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera



disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

6. CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘g’
da Lei n® 14.133/2021)

6.1. Recebimento do Servico

6.1.1. O recebimento e a aceitacao do objeto deverao ser efetuados por
servidor designado pelo DRS XII, com o objetivo de verificar sua
conformidade com as especificacbes pactuadas neste contrato e seus
anexos e sera realizado:

6.1.2. A fiscalizacdo comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota
Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizac&o.

6.1.3. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucao do contrato.

6.2.Liquidac&o e pagamento

6.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente,
correra o prazo de 30 (trinta) dias Uteis para fins de liquidacdo e pagamento.
6.2.2. A nota fiscal devera ser emitida sem rasuras, com a descri¢ao clara
do objeto do contrato.

6.2.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia
que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos
a comprovacao da regularizagao da situacédo, sem 6nus a contratante

6.2.4.Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

- 0 prazo de validade;

- a data da emissao;

- 0s dados do contrato e do 6rgao contratante;

- 0 periodo respectivo de execucao do contrato;

- 0 valor a pagar; e

- eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

6.2.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentagédo mencionada no
art. 68 da Lei n® 14.133/2021.



7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘h’
da Lei n° 14.133/2021)

7.1. As exigéncias de habilitacéo juridica, regularidade fiscal e trabalhista sdo
as usuais para a generalidade do objeto, conforme disciplinado no edital.
7.2. As exigéncias de habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista sdo
as usuais para a generalidade do objeto, conforme disciplinado no edital;

7.3. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo
fornecedor serao os previstos no edital;

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e 0os termos de sua
proposta;

8.2. Basear-se em planejamento prévio para a definicdo do escopo do edital
e, assim, mitigar os riscos ao erario de se efetuar nova contratacao
decorrente de afericdes imprecisas, com respeito as quantidades de copias
Impressas por més, por caracterizacao (colorida e/ou preto e branco), bem
como as especificacdes técnicas dos equipamentos a serem contratados;

8.3. Indicar os locais de prestacao dos servigos e condicdes.
8.4.Efetuar pagamentos de acordo com o estabelecido em contrato.

8.4.1. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada, no que couber;

8.5.Disponibilizar local para o armazenamento dos suprimentos.

8.6.Disponibilizar pontos de rede e de conexao para os equipamentos e
estabilizadores na voltagem correta.

8.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigcos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando 0s apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabivelis;

8.8. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irreqularidades constatadas no curso da execucao



dos servicos, fixando prazo para a sua correcéao, certificando-se que as
solucbes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.9. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA,
tais como:

8.9.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigcos de recepgcao e apoio ao usuario;

8.9.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

8.9.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacéo,
especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

8.10. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o
desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servigos conforme especificacGes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacado dos empregados necessarios
ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar
0S materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, os servicos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugao ou
dos materiais empregados;

9.2.1. Arcar com todas as despesas relativas ao toner, a troca de cilindro e
revelador e aos demais suprimentos (exceto papel e estabilizadores)
necessarios ao fiel cumprimento do objeto sob contrato. Em nome da
gualidade, os suprimentos devem ser de primeiro uso.

9.2.2. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicao dos
suprimentos necessarios a producdo mensal de cépias (tonner, revelador,
cilindro ou belt), tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de
copias dos modelos dos equipamentos.



9.2.3. Atender a chamados de reposicao extra de suprimentos no prazo
maximo de 2 (duas) horas a contar da data e horario da solicitacéo do
Contratante.

9.2.4. Realizar manutencédo preventiva na periodicidade recomendada pela
boa técnica e de acordo com as especificacdes do fabricante, mantendo os
equipamentos em perfeitas condicdes de operacionalidade, seguranca,
limpeza e higiene.

9.2.4. Executar as manutenc0es preventiva e corretiva dos equipamentos,
incluindo os servigos de troca de pecas, de lubrificacdo, bem como a
substituicao de pecas desgastadas.

9.2.5. Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas
caracteristicas originais para que sejam minimizados os niveis de falhas.
Dessa forma, intenciona-se contribuir com o atendimento aos programas de
reducdo de desperdicio de papel. A constatacédo de inadimplemento dessas
exigéncias ensejara a substituicdo imediata do equipamento, sob pena de
sancdes ou rescisdo contratual.

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao DRS XII, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, ou dos pagamentos
devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.4. Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do
Contratante responsavel pela operacao do mesmo. O treinamento deve ser
ministrado no proprio local

da instalacédo, ficando as despesas as expensas da Contratada.

9.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacoes em
vigor;

9.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar
ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unidao;

3) certiddes que comprovem a reqularidade perante a Fazenda Municipal ou



Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS; e
5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.7. Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pela
CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
gualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdo do empreendimento;

9.8. Paralisar, por determinacao da CONTRATANTE, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas e
tudo o que for necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do
contrato;

9.10. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

9.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigcdes de seguranca,
higiene e disciplina;

9.12.Submeter previamente, por escrito, 8 CONTRATANTE, para analise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificacoes;

9.13.Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos,
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

9.14.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacao;

9.15 Cumeprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na



legislacédo, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015,

9.16.Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive guanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como 0s
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do 8 1° do art. 57 da Lei n° 8.666,
de 1993.

9.18.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;

919.Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

9.20. Responsabilizar-se pela padronizacao, pela compatibilidade, pelo
gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratacao.

9.20.1. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, com boa postura comportamental, asseio e
demais cuidados que visam manter um bom padréo de higiene;

9.20.2. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal
dos empregados que adentrardo o 0rgao para a execucao do servico;

9.20.3. A CONTRATADA devera manter registros pessoais de todos os
empregados designados para atuar nos eventos organizados pelo
CONTRATANTE, remetendo as informacdes (nome completo, RG, CPF e
endereco) sempre que for solicitado pelo CONTRATANTE;

9.20.4. Disponibilizar, e manter atualizado, enderecos comercial, eletronico e
numeros de telefones fixo e movel, que permitam contato imediato entre a
CONTRATANTE e o preposto da CONTRATADA antes, durante e depois da
realizacao do evento;

9.20.5. Verificada a incapacidade ou a inconveniéncia de qualquer
profissional para atuar no evento, a CONTRATADA devera proceder a sua



substituicdo no prazo de até 2 (duas) horas.

9.20.6. Caso a substituicdo ndo ocorra no prazo consignado, sera
descontado do pagamento o periodo excedente ao prazo consignado, sem
prejuizo das demais penalidades previstas no instrumento convocatorio;

9.20.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administracdo da CONTRATANTE;

9.20.8. A jornada de trabalho a ser realizada pelos profissionais contratados
devera atender a legislacao vigente, cabendo a CONTRATADA providenciar
a contratacao de pessoas em quantidade suficiente para atender as
necessidades do evento;

9.20.9. Dispor de instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacao;

9.20.10. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de
Sustentabilidade Ambiental;

9.20.11. Indicar preposto a CONTRATANTE para representa-la na execucéo
do contrato;

9.20.12. O representante devera atender com agilidade as demandas
apresentadas e ter capacidade gerencial para tratar de todos os assuntos
previstos no contrato, de acordo com a Lei no 14.133/2021;

9.20.13. A prestacado dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO E ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art.
6°, XXIII, “i” E “|" da Lei n°® 14.133/2021)

11.1. Baseado no CadTerc estima-se o custo fixo total da contratacéo sera
de R$ 520,51 (quinhentos e vinte Reais e cinquenta e um centavos). Ja o
custo variavel ficara entre R$ 246,05 (duzentos e quarenta e seis Reais e
cinco centavos) a R$ 8.025,90 (oito mil e vinte e cinco Reais e noventa
centavos).



Registro, 12 de marco de 2024.

1 Documento assinado eletronicamente por Helen Fabiani Pontes
SGI_ a De Aguiar Muniz, Diretor Técnico Il, em 12/03/2024, as 07:55,
ra e  conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Estado da Saude ] ]
Departamento Regional de Satde de Registro-Diretoria

DESPACHO

N° do Processo: 024.00021993/2024-51

Interessado: Departamento Regional de Saude - DRS XII -
Registro

Assunto: Contratacdo de empresa especializada em locagcao
de impressoras

Assunto: Andlise do Estudo Preliminar elaborado por Helen Fabiani Pontes
De Aguiar Muniz — Diretor Técnico Il

Objeto: Contratacéo de empresa especializada em locacao de impressoras,
incluindo fornecimento dos equipamentos, servicos de manutencao preventiva
e corretiva, reposicao de pecas e de todo o material de consumo necessario
ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto papel, para atender os
Setores do Departamento Regional de Saude — DRS XII - Registro

(xX) Declaro estar CIENTE e de ACORDO com o Estudo Preliminar
apresentado.

Registro, 12 de marco de 2024.

ROSANI BONADIA GUTERRES



Diretora Técnica de Saude Il

DRS XlI — Registro

1 Documento assinado eletronicamente por Rosani Bonadia
Sep ﬁ Guterres, Diretor Técnico de Saude Ill, em 12/03/2024, as
= mm  09:32, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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SECRETARIA DE ESTADO DA S,AlfDE
GABINETE DO SECRETARIO

Sdo Paulo, 12 de margo de 2024.
Oficio-Circular GS n° 04/2024

Ref.- SEI 024.00031040/2024-00 Parecer Referencial
C]/SS n° 7/2024. Licitagdo - Dispensa em razdo do valor.

Senhor (a) Dirigente:

Cumprimentando-o (a) cordialmente levamos ao conhecimento de V.Sa.
o teor do judicioso Parecer Referencial CJ/SS n° 7/2024, devidamente referendado
pelo douto Procurador do Estado Chefe da Consultoria Juridica, cujos termos,
lastreados no disposto na Resolugdo PGE n° 29, de 23-12-2015, deverdo orientar a
conduta das Unidades da Pasta em processos e expedientes que tratam de situacdo idéntica
as espelhadas no referido parecer referencial, ou seja, em que estejam presentes os
pressupostos faticos e juridicos para os quais seja possivel seguir a orientagdo ali tracada, e
cuja observéncia dependa de mera conferéncia de dados e/ou documentos constantes dos

autos.

A medida prestigia o principio da eficiéncia, vindo ao encontro da
racionalizagdo do trabalho, raz@o pela qual deverd V.Sa., cientificar todas as Unidades
vinculadas do teor do parecer em referéncia, destacado seu periodo de vigéncia apontado

no item 68.

Na oportunidade renovamos nosso aprego.

NI ‘&- > » >
UDES QUINTINO DE OLIVEI JUp
Chefe de Gabinete

Ilustrissimo (a) Senhor (a) Dirigente:

NAJ, ATEC-GS, CAF, CCTIES, CCD, CGA, CGCSS, CGOF, CPS, CRH, CRS e CSS
FURP, HEMOCENTRO, ONCOCENTRO,

HC/FM-USP, HC/FM-RP, HC/FM-B, HC-FAMEMA
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g% PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
A CONSULTORIA JURIDICA DA SECRETARIA DA SAUDE

PROCESSO: 024.00031040/2024-00

INTERESSADO: SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

PARECER: REFERENCIAL CJ/SS n.° 7/2024

EMENTA: LICITACAO. DISPENSA em razio do valor. Artigo 75, incisos I
e Il da Lei federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021. Contratacoes
na forma eletronica, nos termos do Decreto n° 68.304, de 9 de
janeiro de 2024. Dispensa de envio dos autos a Consultoria
Juridica nos casos em que se verifique a identidade dos
pressupostos faticos e juridicos. Vigéncia do Parecer Referencial
fixada até 5/3/2025. Proposta de encaminhamento dos autos a
Chefia de Gabinete para conhecimento da Administracio e

aplicacao das orientacdes aqui inseridas aos casos idénticos.

Sr. Procurador do Estado Chefe da Consultoria Juridica,

1. Trata-se de expediente inaugurado para elaboragdo
de parecer referencial com fundamento na Resolucdo PGE n° 29, de 23 de dezembro de

2015.

2. Considerando o principio da eficiéncia e a
necessidade de racionalizacdo dos trabalhos das Consultorias Juridicas, bem como a
existéncia de diversos pareceres sobre situacdes faticas e juridicas idénticas, o Procurador
Geral do Estado, por meio da referida Resolu¢ao PGE n° 29/2015, admitiu a elaborag¢do do
Parecer Referencial pelas Consultorias Juridicas e sua utilizagdo pela Administragdo

Publica'.

! “Artigo 1° - Fica admitida a elaboragiio de Parecer Referencial, a critério da chefia da Consultoria Juridica, quando
houver processos e expedientes administrativos com os mesmos pressupostos faticos e juridicos, para os quais seja
possivel estabelecer orientagdo juridica uniforme, cuja observancia dependa de mera conferéncia de dados e/ou
documentos constantes dos autos.

§1° - Considera-se Parecer Referencial a peca juridica voltada a orientar a Administragdo em processos e expedientes
administrativos que tratam de situagao idéntica ou paradigma, sob o ponto de vista das orientagdes juridicas ali tragadas.
§2° - A juntada de copia do Parecer Referencial em processo ou expediente administrativo dispensa a analise
individualizada pelas Consultorias Juridicas”.
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3. Sob a égide da Lei federal n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, tendo em vista que os processos administrativos envolvendo contratagdes diretas
fundamentadas em dispensas em razdo valor representavam numero significativo,
envolviam matéria repetitiva e singeleza da atividade desempenhada pelo 6rgao juridico,
estabeleceu-se orientacdo juridica uniforme sobre o assunto. Nesse sentido, ja foram
elaborados os seguintes pareceres referenciais sobre o tema: CJ/SS n° 02/2017, CJ/SS n°
02/2018, CJ/SS n°® 06/2019, CJ/SS n° 07/2020, CJ/SS n° 20/2021, CJ/SS n° 16/2022 e
CJ/SS n® 7/2023.

4. Com a entrada em vigor da NLLC, ndo ¢ mais
possivel realizar contratagdes diretas com fundamento na Lei federal n°® 8.666/1993, o que

justifica a elaboracao do presente.

5. Assim, este parecer referencial diz respeito as
contratacdes diretas de pequeno valor que se enquadram no artigo 75, incisos I e II, da Lei
federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, doravante designada NLLC e que se realizam na
forma eletronica, ou seja, via sistema compras.gov acessivel pelo portal compras.sp.gov.,

nos termos do Decreto n°® 68.304, de 9 de janeiro de 2024.

E o relatoério.

Dispensa de licitagao

6. Convém sempre ter em mente que:

a) a Constituicio Federal®> impde a licitagdo como
forma de contratacdo, sendo que as excegdes a essa
regra devem estar expressas em lei, como ¢ o

presente caso; €,

ZArt. 37 (...)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras ¢ alienagdes serdo contratados
mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que
estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitira as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes.
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b) os casos de dispensa sdo hipoteses em que ha
possibilidade de competi¢do, mas que a lei apenas
dispensa a licitagdo. Trata-se, portanto, de excecao

e assim deve ser encarada.

Segundo a doutrina®:

1.1) A viabilidade de competigdo

A dispensa de licitagdo é consagrada por lei para situagoes
em que ¢ viavel a competicao. A lei determina a dispensa da
licitagdo por reconhecer que a sua ocorréncia ndo traria os
beneficios pretendidos ou, mesmo, acarretaria outros
maleficios indesejaveis. A licitagdo seria uma solugdo
inadequada ou desnecessaria para promover o atendimento
as necessidades coletivas ou comprometeria a realizagdo de
outros valores igualmente protegidos pelo direito.

1.2) A questdo dos custos e beneficios

Toda licitagdo envolve uma relagdo entre custos e
beneficios. Ha custos econdmicos propriamente ditos,
derivados do cumprimento dos atos materiais da licitagdo
(publicacdo pela imprensa, realizacdo de testes laboratoriais
etc.) e da alocacdo de pessoal. Ha custos de tempo,
referentes a demora para desenvolvimento dos atos da
licitagdo. Também podem existir outras espécies de custos, a
serem examinadas caso a caso. Em contrapartida, a licitagdo
produz beneficios para a Administragdo. Esses beneficios
consistem em que a Administracdo efetivara (em tese)
contratagdo mais vantajosa do que realizaria se a licitagao
ndo tivesse existido. A dispensa de licitagdo decorre do
reconhecimento por lei de que os custos inerentes a uma
licitagao superam os beneficios que dela poderiam advir. A
lei dispensa a licitagdo para evitar o sacrificio dos interesses
coletivos e supraindividuais.(...)

(...) 1.5) Ainda a observancia do principio da isonomia A
dispensa de licitacdo ¢ justificada, muitas vezes, por meio da
invocagdo genérica ao “interesse publico”. Essa solucdo ¢
juridicamente insuficiente, especialmente em vista do art. 20
da LINDB - que veda a Administracdo adotar decisdes
fundadas exclusivamente em valores abstratos. E
indispensavel demonstrar o interesse publico concreto e
produzir a identificacdo dos interesses publicos e privados
envolvidos na situacao existente.

3 Justen Filho, Marcal. Comentarios & lei de licitacdes e contratagdes administrativas (Portuguese Edition) (p. 1006).
Thomson Reuters Revista dos Tribunais. Edi¢do do Kindle.
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7. Como ja dito, este parecer referencial poderd ser
utilizado quando a licitagdo for dispensada em razdo de seu valor e a respectiva contratacdo

se efetivar de forma eletronica. Sao as hipoteses do artigo 75, incisos I e II, da NLCC:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

I - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$
100.000,00 (cem mil reais), no caso de obras e servicos
de engenharia ou de servicos de manutencdo de
veiculos automotores;

IT - para contratacdo que envolva valores inferiores a
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros
servigos e compras;

8. Em S3o Paulo foi editado o Decreto n°® 68.304, de 9
de janeiro de 2024, que dispde justamente sobre os procedimentos de contratagcdo direta,
por inexigibilidade ou por dispensa de licitacdo, na forma eletrénica, de que tratam os
artigos 74 e 75 da Lei federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da

Administragdo Publica direta e autarquica do Estado de Sao Paulo.

Valores

9. Com relag¢do aos valores referidos nos incisos I e 11

do artigo 75 da NLLC, ¢ importante registrar que eles:

a) tém sofrido alteragdo anual, por meio de decreto
federal. Por forca do Decreto n® 11.871, de 2023, os atuais valores (2024) sdo os que
seguem, devendo a Administragdo certificar-se dos valores vigentes a época da

contratacao:

al) Art. 75, caput, inciso I - R$ 119.812,02 (cento e
dezenove mil oitocentos e doze reais e dois
centavos);

a2) Art. 75,caput, inciso II - R$ 59.906,02
(cinquenta e nove mil novecentos e seis reais ¢ dois

centavos).
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b) serdo duplicados para compras, obras e servigos

contratados por:

bl) consorcio publico;

b2) autarquia qualificadas como agéncias executivas
na forma da lei; ou

b3) fundacdo qualificadas como agéncias executivas

na forma da lei.

Afericao do limite

10. O ponto mais delicado nas contratacdes aqui
examinadas ¢ a forma de aferir se o valor da contratacdo atende ao limite legal. Disso

tratou o artigo 75, § 1°*, da NLLC, de modo que para a aferi¢do devem ser observados:

I - o somatorio do que for despendido no exercicio

financeiro pela respectiva unidade gestora; e,

IT - o somatorio da despesa realizada com objetos de
mesma natureza, entendidos como tais aqueles relativos

a contratagdes no mesmo ramo de atividade.
11. O Decreto n°® 68.304/2024 trouxe os conceitos de:
a) unidade gestora: ¢ a unidade administrativa,

integrante da estrutura dos o6rgdos da Administracdo direta e autirquica, incumbida da

execugao or¢amentaria e financeira da despesa;

4 § 1° Para fins de aferi¢@o dos valores que atendam aos limites referidos nos incisos I e II do caput deste artigo, deverdo
ser observados:

I - 0 somatério do que for despendido no exercicio financeiro pela respectiva unidade gestora;

IT - o somatério da despesa realizada com objetos de mesma natureza, entendidos como tais aqueles relativos a
contratagdes no mesmo ramo de atividade.
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b) objetos de mesma natureza: sio bens, servigos e

obras relativos a contratacdes no mesmo ramo de atividade no mercado;

¢) ramo de atividade:
e quanto aos bens: classe dos materiais
constante do Sistema de Compras do
Governo Federal de Catalogacdo de Material;
® quantos aos servicos e obras: a descri¢cdo
dos servicos e de obras constante do Sistema
de Compras do Governo Federal de
Catalogacdo de Servicos ou de Obras do

Governo federal.

12. Portanto, a Administragdo, para apurar se o valor da
pretendida contratagdo se enquadra nos limites legais, deve projetar o gasto referente a

mesma classe ou a descri¢cao dos servigos e obras para o exercicio.

13. Com relagdo a servigos continuos, as Orientagdes
Consolidadas SUB-CONS PGE/SP Versao 1 - 27.2.2024 indicam o que segue, sendo
necessario sempre ter em mente que a fixagdo do prazo inicial da contratagao deve ser

devidamente justificado:

Por exemplo: a proposta de contratacdo de fornecimento
continuo de determinado bem pelo prazo de 30 meses, no
valor mensal de R$ 4 mil, totalizando R$120 mil, ultrapassa
o limite legal, pois o valor da contratagdo ¢ superior ao
limite legal de R$ 59.906,02 (atualizado pelo Decreto
federal n° 11.871/2023). Por outro lado, serdo
desconsideradas, para fins de verificagdo desse limite,
possiveis prorrogacdes de servicos e fornecimentos
continuos (cf., a luz da lei de licitagdes anterior, quanto a
servicos continuos, o Parecer PA n°® 44/2022). Assim, por
exemplo: mesmo que o contrato acima mencionado possa
ser prorrogado por até 10 (dez) anos, nos termos do artigo
107 da NLLC, nao se considerara tal prazo no calculo do
limite de dispensa, mas apenas os 30 meses de vigéncia
inicialmente previstos.
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Além disso, na forma do § 1° do artigo 75 da NLLC, sera
também necessario verificar a observancia dos limites de
despesa correspondentes ao somatdrio do que for despendido
no exercicio financeiro pela respectiva unidade gestora com
objetos de mesma natureza, entendidos como tais aqueles
relativos a contratagdes no mesmo ramo de atividade,
considerando ainda os parametros estabelecidos no inciso II
e paragrafo unico do artigo 2° do Decreto n® 68.304/2024.

14. A excecdo a esse método de aferi¢do estd prevista

no § 7°, do artigo 75 da NLLC:

§ 7° Nao se aplica o disposto no § 1° deste artigo as
contratacdes de até R$ 8.000,00 (oito mil reais) de servigos
de manutencdo de veiculos automotores de propriedade do
orgdo ou entidade contratante, incluido o fornecimento de

pegas.

Preferéncias

15. Deve a Administragdo observar que, por forca de

lei, as contratagdes aqui tratadas serdo preferencialmente:

a) precedidas de divulgagdo de aviso em sitio eletronico
oficial, pelo prazo minimo de 3 (trés) dias uteis, com a especificacao do objeto pretendido
e com a manifestagdo de interesse da Administragdo em obter propostas adicionais de

eventuais interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa; e,

b) pagas por meio de cartdo de pagamento, cujo extrato
devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do publico no Portal Nacional de

Contratacdes Publicas (PNCP).

Tipo de procedimento

16. As dispensas eletronicas podem ser realizadas com

disputa ou sem disputa.
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17. A regra ¢ a realizagdo de disputa, de acordo com o

artigo 8° do Decreto n°® 68.304/2024.

18. A auséncia de disputa deve ser justificada com a

demonstragdo da vantagem dessa op¢ao para a Administragao.

Instrug¢do do processo de contratagdo direta por dispensa de licitagdo fundamentada nos

incisos | e II do artigo 75 da NLLC.

19. O artigo 72 da NLCC’ cuidou do tema e o Decreto

n°® 68.304/2024 praticamente repetiu o rol de documentos.

20. A diferenca ¢ que a NLLC estipulou que a
estimativa de despesa deve ser calculada na forma de seu artigo 23, que, portanto, devera
ser observado. Para essa finalidade, foi editado o Decreto n® 67.888, de 2023, a ser

obedecido.

21. Um ponto de aten¢do ¢ referente a analise de riscos,

que ndo deve ser confundida com a matriz de riscos.

22. Outro ponto de atencdao ¢ que o dispositivo exige,
além do parecer juridico, eventuais pareceres técnicos que se facam necessarios para

demonstra¢do do atendimento dos requisitos exigidos.

* Art. 72. O processo de contratacio direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de licitagio, devera
ser instruido com os seguintes documentos:

I - documento de formalizacdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, analise de riscos, termo de
referéncia, projeto basico ou projeto executivo;

II - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta Lei;

III - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos;
IV - demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos or¢amentarios com o compromisso a ser assumido;
V - comprovagdo de que o contratado preenche os requisitos de habilitacdo e qualificagdo minima necessaria;

VI - razdo da escolha do contratado;

VII - justificativa de prego;

VIII - autorizag@o da autoridade competente.
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23. Vejamos cada inciso do artigo 72 da NLLC.

(inciso I) documento de formalizacao de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar,

analise de riscos, termo de referéncia, projeto basico ou projeto executivo

24. O uso da expressdao “e, se for o caso” poderia
induzir a conclusdo de que a legislacdo estaria dispensando o estudo técnico preliminar, a
analise de riscos, o termo de referéncia e o projeto basico ou executivo. O dispositivo deve
ser interpretado com cautela, ndo devendo ser utilizado para dispensar, injustificadamente,
os documentos ali enumerados.

25. Como consignado no Parecer Referencial n°
00005/2023/CGLIC/CONJUR-MGI/CGU/AGUS, a “dispensa dos Documentos constantes
do inciso I somente deverad ocorrer diante da incongruéncia fatico-juridica do objeto a ser
contratado (ex: ndo é exigido projeto bdsico ou executivo em contrata¢oes que ndo se
refiram a obras ou servigos de engenharia), ou em razdao de uma autorizagdo especifica

prevista em lei ou regulamento proprio”.

26. Assim, eventual auséncia de algum dos documentos
listados no inciso I, do artigo 72, deve ser devidamente justificada pela area técnica da

Administragdo, sempre tendo em vista as especificidades do caso concreto.

27. O documento de formalizacdo de demanda - DFD -
¢ utilizado para evidenciar e detalhar a necessidade da contratagdo, consistindo em
documento que fundamenta o plano de contratagdes anual (artigo 2°, inciso IV, do Decreto
n® 67.689/2023). Para a elaboracdo do documento, recomenda-se que a Administra¢ao

observe, no que couber, 0s requisitos previstos no artigo 7° do mesmo decreto’.

¢ Disponivel em https://sapiens.agu.gov.br/valida_publico?id=1210560776 . Acesso em 4/3/2024.

7 “Artigo 7° - Para elaboragio do plano de contratagdes anual, o requisitante preenchera o documento de formalizagdo de
demanda no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes - PGC com as seguintes informacdes: I -
justificativa da necessidade da contratacdo; II - descricdo sucinta do objeto; III - quantidade a ser contratada, quando
couber, considerada a expectativa de consumo anual; IV - estimativa preliminar do valor da contratagdo, por meio de
procedimento simplificado; V - indicagdo da data pretendida para a conclusdo da contratacdo, a fim de ndo gerar
prejuizos ou descontinuidade das atividades do orgdo ou da entidade; VI - grau de prioridade da compra ou da
contrata¢do em baixo, médio ou alto, de acordo com a metodologia estabelecida pelo 6rgéo ou pela entidade contratante;
VII - indicagdo de vinculag@o ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizagdo de demanda para a sua
execugdo, com vistas a determinar a sequéncia em que as contratagdes serdo realizadas; VIII - nome da area requisitante
ou técnica com a identificacdo do responsavel”
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28. Ja o estudo técnico preliminar — ETP - ¢ elemento
tipico da etapa de planejamento da contratagdo, destinando-se a caracterizar o interesse
publico envolvido e a melhor solucdo para satisfazé-lo, oferecendo subsidios ao termo de
referéncia. O documento em questdo foi disciplinado pelo Decreto n° 68.017, de
11/10/2023, contemplando todos os critérios e elementos que devem ser levados em conta

pelo setor técnico em sua elaboragao.

29. Nos termos do artigo 8°, II, do referido decreto, nos

casos de dispensa de licitagdo aqui tratados, o ETP ¢é facultativo®.

30. Por sua vez, a analise de riscos consiste na
identificacdo dos riscos que a contratacdo pretendida possa gerar ao interesse publico,
definindo-se seus métodos de gerenciamento, agdes preventivas e de contingéncia.

Geralmente se materializa por meio de um “mapa de riscos”.

31. Com relacao ao termo de referéncia — TR - trata-se
de documento voltado a caracterizacdo do objeto contratual, devendo observar, no Estado
de Sdo Paulo, as disposi¢des do Decreto n® 68.185, de 11/12/2023, especialmente os
parametros e elementos descritivos constantes de seu artigo 6°. O artigo 8° do decreto em
tela nao dispensou nem facultou a elaboragao do TR para as hipodteses de dispensa aqui

tratadas’, de forma que trata-se de documento obrigatorio.

32. Os documentos mencionados neste topico tém
natureza eminentemente técnica, ndo cabendo a esta Consultoria Juridica realizar juizo de

conveniéncia e oportunidade de seu teor ou mesmo verificar aspectos técnicos.

8 «Artigo 8° - A elaboragio do ETP:

I - é dispensada: a) nas hipdteses dos incisos III, VII e VIII do artigo 75 ¢ do § 7° do "caput" do artigo 90 da Lei federal
n° 14.133, de 1° de abril de 2021; b) nos casos de prorrogacdes dos contratos de servigos ¢ fornecimentos continuos; II -
¢ facultada nas hipoteses dos incisos I e II do "caput" do artigo 75 da Lei federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021”.

? Artigo 8° - A elaboragdo do ETP: I - ¢ dispensada: a) nas hipéteses dos incisos ITI, VII e VIII do artigo 75 e do § 7° do
"caput" do artigo 90 da Lei federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021; b) nos casos de prorrogagdes dos contratos de
servigos e fornecimentos continuos;
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33. No ambiente de producao do compras.sp.gov.br, é
possivel acessar diversos modelos dos documentos em questdo, o que facilita sua
elaboragdo pelos servidores responsaveis das unidades. A padronizagdo desses elementos ¢
medida vantajosa e que estd em consonancia com o principio da efici€éncia administrativa

(artigo 37, “caput”, da Constituicdo Federal).

34. No entanto, ao utilizar esses modelos, as unidades
devem observar eventuais especificidades do caso concreto ou mesmo decorrentes de
regulamentacdes proprias do Estado de Sao Paulo, providenciando as adaptagdes

necessarias.

(inciso II) estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23

desta Lei

35. Para atendimento a esse requisito a Administracao

devera observar o Decreto n°® 67.888, de 17/8/2023, demonstrando nos autos.

(inciso IIT) parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o

atendimento dos requisitos exigidos

36. A obrigatoriedade de parecer juridico estara

atendida mediante a observancia, e juntada aos autos, do presente opinativo.

37. Com relacdo ao parecer técnico, que se destina a
examinar os aspectos técnicos da contratagdo (com foco nos documentos elencados no
inciso I do artigo 72 da NLLC), a Administracdo deve verificar, caso a caso, sua

necessidade.

compromisso a ser assumido
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38. E necessario que a Administragio demonstre a
compatibilidade da previsdo de recursos or¢amentarios com O COMPromisso a ser
assumido, providenciando-se a juntada da nota de reserva desses recursos. Note-se que o
artigo 150 da NLLC ¢ categdrico ao dispor que nenhuma “contratagdo sera feita sem a
caracterizacao adequada de seu objeto e sem a indicagdao dos créditos or¢amentarios para
pagamento das parcelas contratuais vincendas no exercicio em que for realizada a
contratacdo, sob pena de nulidade do ato e de responsabilizagdo de quem lhe tiver dado

causa’.

39. A proposito, em se tratando de criacdo, expansao ou
aperfeicoamento de agdo governamental que supere o montante de R$ 59.906,02
(cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos) fixado para as “despesas
irrelevantes”, deve-se apresentar a estimativa do impacto or¢amentdrio financeiro e a
declaracdo prevista no artigo 16 da Lei de Responsabilidade Fiscal (artigo 55 da Lei
Estadual n° 17.725/202322 - LDO paulista do exercicio de 2024). Note-se, porém, que tal
exigéncia nao se aplica ao custeio de atividades ordinarias e rotineiras da Administragao
Publica, nos termos da jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, o que merece ser

verificado e certificado pela autoridade nos autos.

qualificacio minima necessaria

40. Para a celebragao da contratacao direta, ¢ necessario
que a Administracdo certifique nos autos que a futura contratada preenche os requisitos de
habilitacdo e qualificagdo minima necessaria. Nessa linha, o §4° do artigo 91 da NLLC

dispde:

Art. 91. (...) § 4° Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de
vigéncia do contrato, a Administragdo devera verificar a
regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) € o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitir as
certidoes negativas de inidoneidade, de impedimento e de
débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.
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41. Dessa forma, os documentos de habilitacao
juridica'®, bem como fiscal, social e trabalhista'’ devem ser juntados aos autos,
assegurando-se a Administragao de que todas as certiddes estejam com prazo de validade

em dia no momento da celebracao do contrato.

42. Devem ser consultados:

I.  Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido;

II.  Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido;

III.  Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato
de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —
CNCIAL, do Conselho Nacional de Justica;

IV.  Sistema FEletronico de Aplicacio e Registro de
Sanc¢des Administrativas — e-Sangdes;

V. Cadastro Estadual de Empresas Punidas — CEEP; e,

VI.  Relagdo de apenados publicada pelo Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo.

43. O §4° do artigo 68 da NLLC admite que os
documentos elencados no caput do mesmo dispositivo, ou seja, aqueles referentes a
regularidade fiscal, social e trabalhista “(...) poderdo ser substituidos ou supridos, no todo
ou em parte, por outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por

meio eletronico”. Portanto, a Administragdo pode verificar, junto ao compras.gov, 0s

ONLLC: “Art. 66. A habilitagio juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir
obrigacdes, ¢ a documentagdo a ser apresentada por ele limita-se & comprovagdo de existéncia juridica da pessoa e,
quando cabivel, de autorizagdo para o exercicio da atividade a ser contratada”.

" NLLC: “Art. 68. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos seguintes
requisitos: I - a inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ); II - a
inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; III - a regularidade perante a Fazenda federal,
estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei; IV - a regularidade
relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; V - a
regularidade perante a Justiga do Trabalho; VI - o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo
Federal. § 1° Os documentos referidos nos incisos do caput deste artigo poderdo ser substituidos ou supridos, no todo ou
em parte, por outros meios hdbeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por meio eletrénico. § 2° A
comprovagdo de atendimento do disposto nos incisos III, IV e V do caput deste artigo devera ser feita na forma da
legislagdo especifica”.
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documentos que podem ser substituidos em razdo do cadastro da empresa no Sistema de

Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

44. Constitui, ainda, condigdo para a celebragdo do
ajuste, bem como para a realizacdo dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de
registros em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados
de Orgios e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, nos termos da Lei n°
12.799/2008.

45. Necessario atentar para o disposto no artigo 18'* do
Decreto n° 68.304/2024, que se refere a habilitacdo em casos de dispensa com disputa em
contratacgoes:

a) para entrega imediata, assim consideradas aquelas
com prazo de entrega de até 30 (trinta) dias
contados da ordem de fornecimento;

b) em valores inferiores a % (um quarto) do limite
para dispensa de licitagdao para compras em geral; e;

¢) de produto para pesquisa e desenvolvimento de que
trata a alinea “c” do inciso IV do “caput” do artigo
75 da Lei federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
observado o limite de valor estabelecido no inciso

III do artigo 70 do referido diploma legal.

46. Nessas contratacdes a habilitagdo ¢ simplificada.

12 Artigo 18 - Nos termos do inciso III do artigo 70 da Lei federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, somente se exigira,
para fins de habilitacdo, a comprovagdo de regularidade perante a Fazenda Estadual e, adicionalmente, no caso das
pessoas juridicas, junto a Justica do Trabalho e a Seguridade Social, nas contratagdes:

I - para entrega imediata, assim consideradas aquelas com prazo de entrega de até 30 (trinta) dias contados da ordem de
fornecimento;

I - em valores inferiores a % (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral;

I1I - de produto para pesquisa ¢ desenvolvimento de que trata a alinea “c” do inciso IV do “caput” do artigo 75 da Lei
federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, observado o limite de valor estabelemdo no inciso III do artigo 70 do referido
diploma legal. (...)
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(inciso VI) razao da escolha do contratado

47. A autoridade competente deve expor, em sua

deliberagdo, os motivos que levaram a escolha do contratado.

(inciso VII) justificativa de precos

48. A Administracdo deve motivar adequadamente o
montante indicado para a contratagdo, verificando sua economicidade e razoabilidade,

demonstrando nos autos.

(inciso VIII) autorizacdo da autoridade competente.

49. No que concerne a defini¢do da competéncia para
autorizar a contratagao, seguindo o entendimento consignado no despacho da
Subprocuradora Geral da Consultoria Geral que aprovou o Parecer CJ/SAP n°® 24/2024%, é
necessario verificar os decretos de organizagdo da Pasta e eventuais atos normativos, ainda

que produzidos sob a égide das Leis federais n° 8.666/1993 ¢ n° 10.520/2001.

50. Sendo assim, ¢ recomendavel que a autoridade, ao
autorizar a contratagdo direta, indique expressamente em sua deliberacdo o dispositivo do
decreto ou ato infralegal que fundamente sua competéncia para tanto, ainda que tal ato se

refira a Lei federal n® 8.666/1993.

51. Com relagdo a ratificacdo pela autoridade superior
ndo ha previsdo legal dessa exigéncia no respectivo procedimento (em especial, no artigo

72 da NLLC).

18 <) 5. Aprovo as conclusdes do d. Parecer CI/SAP n° 24/2024 enumeradas no item 2 deste despacho, com os

acréscimos e ressalvas a seguir especificados. 6. O caso em tela trata de recepcdo tacita de regras estabelecidas em
decretos estaduais concernentes a competéncia para atuagdo em procedimentos licitatdrios e de contratagdes
administrativas. 7. Cumpre registrar que ¢ usual a recepg@o (expressa ou tacita) de normas de hierarquia inferior por
ocasido da edicdo de nova legislacdo, caracterizada pela permanéncia em vigor das normas anteriores que sejam
compativeis com o ato normativo superveniente de hierarquia superior, o que decorre da propria natureza continua do
ordenamento juridico. Ademais, ha regra expressa de recep¢do nas hipdteses tratadas pelo artigo 189 da Lei federal n°
14.133/2021 (...)".
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Sanc¢des

52. Conforme Orientacdes Consolidadas SUB-CONS
PGE/SP Versao 1 -27.2.2024:

Nao se recomenda a utilizacdo de resolucdo editada a luz do
regime da lei de licitagdes anterior para contratagdes regidas
pela NLLC. Sugere-se a edicio de novo ato normativo
para disciplinar as multas pelo regime da NLLC. Nos
casos em que a Administracdo ainda nao tenha editado
tal ato normativo, a orientacido é de que a disciplina das
sancoes seja prevista no instrumento convocatorio. Nessa
hipétese, pode ser adotada no instrumento convocatdrio, no
que couber, disciplina semelhante a que havia sido
estabelecida no ato normativo anterior, com as adaptagdes a
nova legislacdo que sejam necessarias. (destaquei)

Divulgacao

53. Consoante determina o paragrafo unico do artigo 72
da NLLC, o ato que autoriza a contratacdo direta ou o extrato decorrente do contrato
devera ser divulgado e mantido a disposi¢ao do publico em sitio eletronico oficial.

54. Na mesma linha o §3° do artigo 6° do Decreto n°
68.304/2024, que esclarece que o sitio eletronico deve ser o do 6rgdo ou da entidade
promotora da licitagao:

3° - O ato que autoriza a contratacdo direta ou o extrato
decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido a
disposi¢@o do publico em sitio eletronico oficial do érgao ou
da entidade promotora do procedimento.

55. Além disso, o contrato devera ser divulgado no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP no prazo de 10 (dez) dias uteis contados
da assinatura de seu instrumento, sob pena de ineficacia, nos termos do disposto no inciso

II, do artigo 94 da NLCC:
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Art. 94. A divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) ¢ condigdo indispensavel para a eficacia do
contrato e de seus aditamentos e devera ocorrer nos
seguintes prazos, contados da data de sua assinatura:

I - 20 (vinte) dias tteis, no caso de licitagao;

II - 10 (dez) dias uteis, no caso de contratacio direta.

§ 1° Os contratos celebrados em caso de urgéncia terdo
eficacia a partir de sua assinatura e deverdao ser publicados
nos prazos previstos nos incisos I e II do caput deste artigo,
sob pena de nulidade. (destaquei)

Instrumento de contrato

56. Nas contratacdes aqui tratadas, o instrumento de
contrato pode ser substituido'* por outro instrumento hébil, como carta-contrato, nota de

empenho de despesa, autorizagdo de compra ou ordem de execugdo de servigo.

57. Contudo, se ndao houver instrumento de contrato, o
termo de referéncia deve contemplar os elementos do artigo 92, naquilo em que for

cabivel, nos termos do §1° do artigo 95 da NLLC.

QOutros

58. Além dos elementos constantes do artigo 72 da Lei
federal n° 14.133/2021, ha requisitos e providéncias que se encontram previstos em outros
dispositivos da NLLC ou mesmo na regulamentacdo estadual, que devem ser observados

pela Administragao.

59. A NLLC previuy, como instrumento de
planejamento macro das contratagcdes publicas, o plano de contratagcdes anual (PCA). O
artigo 12, inciso VII, da referida lei estabelece que “a partir de documentos de
formalizagdo de demandas, os orgdos responsaveis pelo planejamento de cada ente
federativo poderao, na forma de regulamento, elaborar plano de contratagdes anual, com o

objetivo de racionalizar as contratagdes dos Orgdos e entidades sob sua competéncia,

% Art. 95, NLLC.
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garantir o alinhamento com o seu planejamento estratégico e subsidiar a elaboracao das

respectivas leis orcamentarias”.

60. No ambito estadual, o tema foi regulamentado pelo
Decreto n® 67.689, de 3/5/2023, que devera ser observado, sendo relevante destacar que o
artigo unico da disposicao transitoria da norma prevé ser facultativa a elaboragao do plano
no ano de 2023, tornando-se obrigatéria a partir do ano subsequente. No portal

https://compras.sp.eov.br/legislacao/decretos/ ha uma versdo comentada desse decreto.

61. Por conseguinte, cabe a Administracdo certificar-se
de que a contratagdo pretendida consta do plano de contratagdes anual (em atendimento ao
disposto no artigo 16 do mencionado decreto) ou, caso contrario, justificar devidamente

sua auséncia.

62. A Lei federal n® 14.133/2021 incorporou diversos
mecanismos voltados para a governanga e obtengdo de resultados na fase execugdo dos
contratos administrativos, detalhando mecanismos de acompanhamento e fiscalizagao
contratual. E o que se verifica, por exemplo, do inciso III do artigo 104 e do artigo 117 da

nova legislagao.

63. Nessa linha, o Decreto n°® 68.220, de 15/12/2023
disciplina, por meio de seus artigos 15 a 19, como deve ocorrer a designagdo e a propria
atuagdo do gestor e eventuais fiscais em todas as etapas da execucao contratual. Assim, ¢
recomendavel que Administragdo se certifique de que o gestor do contrato tenha sido

formalmente designado nos autos, observando as disposi¢des do referido decreto.

64. E relevante observar que a consulta ao

https://compras.sp.gov.br/ nas abas “Legislagdo” e “Toolkits”"® ¢ medida que se faz

necessaria de forma continua.

!> Além das rotineiramente consultadas.
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65. E que os processos SEI devem ser instruidos com
copia dos documentos gerados no sistema, citando, quando for o caso, a fonte e versao

utilizada.

Responsabilidades

66. A NLLC preve relativamente a matéria aqui tratada:

Art. 73.Na hipotese de contratagdo direta indevida
ocorrida com dolo, fraude ou erro grosseiro, o
contratado e o agente publico responsavel responderao
solidariamente pelo dano causado ao erario, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.

Art. 178. O Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei
n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Coédigo Penal),
passa a vigorar acrescido do seguinte Capitulo II-B:
“CAPITULO II-B

DOS CRIMES EM LICITACOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS

Contratagao direta ilegal

Art. 337-E. Admitir, possibilitar ou dar causa a
contratagao direta fora das hipoteses previstas em lei:
Pena - reclusdo, de 4 (quatro) a 8 (oito) anos, ¢ multa.

Conclusao

67. Nos termos do artigo 4° da Resolu¢io PGE n°
29/2015, a Administragdo devera instruir os processos administrativos em que pretenda

utilizar a presente orientagao referencial com:
a) copia integral deste Parecer Referencial e;

b) declara¢do da autoridade competente de que o caso

concreto a ela submetido se enquadra, integralmente, nos parametros e pressupostos do
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presente Parecer Referencial, e que serdo seguidas as orientagdes aqui contidas (Anexo

Unico).

68. O prazo de validade deste Parecer Referencial ¢ de

1 (um) ano, ou seja, até 5.3.2025 (artigo 2°, Resolugao PGE n°® 29/2015).

69. Nos termos do pardgrafo Uinico do artigo 2°, da
referida Resolugdo PGE, em caso de alteragdo da legislagao que norteia o presente Parecer
Referencial, cabera a Administracao suscitar a Consultoria Juridica eventual necessidade
de substitui¢do da orientacdo precedente, competindo a este 6rgdo juridico dirimir as

duvidas da Administragdo, de qualquer natureza, sobre a aplicagdo do Parecer Referencial.

70. Os casos que extrapolem os limites da presente

orientacdo deverdo ser submetidos a analise individualizada por este 6rgao consultivo.

71. Com estas consideragdes, submeto o presente ao
crivo superior e, uma vez aprovado, proponho seja encaminhado a Administracdo para

amplo conhecimento e aplicagao.

Sao Paulo, 11 de marco de 2024.

Patricia de Oliveira Garcia Alves
Procuradora do Estado
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ANEXO UNICO

DECLARACAO DE ATENDIMENTO

(Resolugdo PGE n 29/2015)

PROCESSO:

OBJETO:

Parecer Referencial n.° /

DECLARO para os devidos fins que o caso concreto tratado neste expediente se enquadra, integralmente, nos
parametros e pressupostos do Parecer Referencial citado, e que serdo seguidas as orientagdes nele contidas,

nos termos da Resolugdo PGE 29/2015.

Sao Paulo , de de 202

Assinatura da autoridade competente
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PROCESSO: 024.00031040/2024-00
INTERESSADO: SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ASSUNTO: PARECER REFERENCIAL - LICITACAO - NLLC - INEXIGIBILIDADE POR
BAIXO VALOR

Aprovo o Parecer Referencial CJ/SS n® 07/2024, por

seus proprios e juridicos fundamentos.

Encaminhem-se os autos a Chefia de Gabinete da
Pasta, com wurgéncia, para conhecimento do aludido
pronunciamento e divulgagdo entre as Coordenadorias de

Saude.

Consultoria Juridica da Secretaria da Saiade, 12 de

margo de 2024.

Marcelo Grandi Giroldo

Procurador do Estado Chefe da Consultoria

Assinado digitalmente por
MARCELO GRANDI
GIROLDO(OAB/SP N° 112.547)
Data: 12/03/2024 13:04:28 BRT
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COTAGAO DE PREGOS - DEPARTAMENTO REGIONAL DE SAUDE DE REGISTRO

drs12-nufisgec <drs12-nufisgec@saude.sp.gov.br>
Qui, 14/03/2024 11:40

Para:centronix15@gmail.com <centronix15@gmail.com>;DETECH INFORMATICA <thiago@detechinformatica.com.br>;MGR
LICITACOES <mgr.servicos2014@gmail.com> '

iI]J 2 anexos (29 KB)
Termo de referéncia impressora.docx; PLANILHA COTACAQ DE PRECO-IMPRESSAO E REPROGRAFIA.docx;

Bom dia a todos,

Estamos encaminhando planilha para solicitagdo de cotacao de pregos para servi¢os de impressao e
reprografia corporativa por meio de outsourcing conforme Termo de Referéncia (anexo), sem mais
agradecemos a atencdo e aguardamos.

Att.

ADILSON GOMES DA SILVA

' FS’QSI.O Diretor Técnico I - NUCLEO DE FINANGAS
DRS XII - Registro
GOVERNO
DO ESTADO drs12-nufisgec@saude.sp.gov.br| (13)3828-2939
Rodovia Empei Hiraide, Km 2,4 SP 139 - Registro - SP

about:blank
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Home Execucdo Consultas Série Historica pownload Analises Pareceres  Sal

Contratos

Numero do contrato: 2024CON1911
Atividade: |

<

Servigo: | oo i

Natureza: ‘ 339040 - Sordcss e TL e Comiincssdn Pl

— |MGR Servicos Combinados Eirell — ME v
ones sssisonnes ] saver]
Fonte: | TESTHIRGD W
UGE: DRS XII Registro
Substitui outro contrato? |
Processo: [0 oo oo oo |

Processo SIAFEM: [21993/24-51 || Salvar Processo SIAFEM |

Processo pagamento: [ )l 0 {0 o0 |
SPDOC/SP sem papel: [21993/2024-51 |
vty G 2203
> ACAQ [a)
Observagoes:
v

Data inicioz [/, o 0
Data reajuste: | | [v][ satver |

Situacao: Aprovado

l Salvar || Solicitar repasse H PDF Resumo “ Voltar|

,

gﬁléirio: ADILSON GOMES DA Portal de Financas

https://gps.saude.s@.govrl:mﬂrbr(@ﬂSSGB'RW)_Contmmsg_mdgdzlggpmgdiw%S39 22/03/2024
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Secretaria de Estado da Saude
Coordenadoria de Regides de Saude
DRS XlI Registro

NOTA DE RESERVA

Lein® 17.863, de 22/12/2023

Decreto n° 68.309, de 18/01/2024

Unidade: |DRS Xl Registro
Tipo: |Nova despesa
Contrato: |[2024CON1911

Servico: |Reprografia

Empresa: [MGR Servigos Combinados Eireli — ME
Base atual: |1.372,15

Projetado ano: |16.465,80
Data da emissao: |22/3/2024

Nos termos das legislagdes citadas neste documento, esta Unidade Gestora
Executora, no &mbito de suas atribuigbes, RESERVA os recursos mencionados,
deduzindo da Dotacao Orcamentaria aprovada para o Exercicio Financeiro vigente.

https://gps.saude.sp-£6V BEANAISE0FEa0! contratts Ofrante) depaspen-codign=54539... 22/03/2024
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