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1. Informacdes Basicas

MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacédo
282/2024 JOELMA BAPTISTA PORCIONATO DE PAULA 04/11/2024 11:59
Objeto da Matriz de Riscos
Servico de Suporte Técnico de Software ERP
2. Histérico de Revisées
Nenhuma Reviséo encontrada.
3. Riscos Identificados
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
As obrigacgdes fiscais estdo relacionadas
ao pagamento de impostos. Dessa forma,
N&o atender no elas se tornam as principais obrigacbes
R-01 prazo as obrigacBes das empresas, pois fazem com que elas Sele¢do do Fornecedor Contratada Extremo
Fiscais e Tributarias figuem em dia com o fisco (d6rgao
responsaveis por fiscalizar pessoas fisicas
e juridicas).
Impactos
1 Pagamento de tributos atrasados e multas.
Acdes Preventivas
P-01 Manter o contrato de Suporte e Manuteng&o no sistema ERP. Responsavel: JOELMA BAPTISTA
PORCIONATO DE PAULA
Acoes de Contingéncia
Cc-01 Contratar consultoria no sistema ERP. Responsavel: JOELMA BAPTISTA
PORCIONATO DE PAULA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
O sistema precisa garantir que produtos
sejam consistentemente produzidos e
controlados de acordo com os padrbes
necessarios de qualidade. Muito usado nas
indUstrias  médica, farmacéutica e
alimenticia, ele é projetado para minimizar
os riscos envolvidos em qualquer produgéo
gue ndo possa ser eliminada por meio do
teste do produto final. O BPF abrange
Nio Atender as todos.o.s aspectos dg prod.ugéo de~sde 0s
R-02 Boas Praticas de matgrlals de ,partlda}, |nstalago<_as_ € Gestdo de Contrato  Contratada Extremo
Fabricagsio equipamentos ate.o tfglnamento e'hlglene
pessoal dos funcionarios. Procedimentos
operacionais padrdao (POP's) escritos
detalhados s&@o essenciais para cada
processo que possa afetar a qualidade do
produto acabado. Deve haver sistemas
para fornecer provas documentadas de
que os procedimentos corretos sao
seguidos consistentemente em cada etapa
do processo de fabricagdo - toda vez que
um produto é fabricado.
Impactos
1 Impedir a fabricagé@o dos produtos.
Acdes Preventivas
P-01 Manter o contrato de Suporte e Manutengéo. Responsavel: JOELMA BAPTISTA
PORCIONATO DE PAULA
Acdes de Contingéncia
c-01 Contratar consultoria no sistema ERP. Responsavel: JOELMA BAPTISTA
PORCIONATO DE PAULA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item




Rastreabilidade é a habilidade de rastrear
um produto, sabendo sua localizagdo e
identificando todo o seu histérico desde a
sua origem como matéria-prima até se
R-03 Rastrear os produtos tornar um produto e ser distribuido. No Gestsio de Contrato ~ Contratada

ambiente industrial a rastreabilidade é
fundamental para identificar as origens de
um produto, manter os padrdes de
qualidade, atender a demanda de clientes
e para se adequar a normas do governo.

Impactos

1 Deixar de produzir o produto.
Acles Preventivas

Extremo

P-01 Manter o sistema ERP com o contrato de Suporte e Manutengé&o pelo Fornecedor. Responsavel: JOELMA BAPTISTA

Acdes de Contingéncia

PORCIONATO DE PAULA

Cc-01 Contratar consultoria no sistema ERP. Responsavel: JOELMA BAPTISTA

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

JOELMA BAPTISTA PORCIONATO DE PAULA

Responsavel pela contratacéo direta

PORCIONATO DE PAULA
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