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Campinas, 07 de abril de 2026.

PEDIDO DE COMPRA / CONTRATACAO DE SERVICO

FORMALIZACAO DE DEMANDA

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Depto):

DEPARTAMENTO DE EMPREENDEDORISMO E FOMENTO A GERACAO DE RENDA DAS
MULHERES

Responsivel pelaDemanda:  [Matricula:
\Ana Carolina Muller Ramo Bolsonaro 1450565
E-mail: Telefone:
anacarolina.ortolani@campinas.sp.gov.br 193735-9499

CONTRATACAO DO SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS (SEBRAE) PARA A PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS VOLTADOS A CAPACITACAO, DESENVOLVIMENTO PESSOAL E
PROFISSIONAL, POR MEIO DA REALIZACAO DE CURSOS.

Objeto:*

( X ) |[Servico ndo continuado

Servigo continuado SEM dedicacao exclusiva de mao de obra

Servigo continuado COM dedicag¢ao exclusiva de mao de obra

~ |~ |~
~ |~ [~

Material de consumo

() [Material permanente / equipamento

1. Justificativa da necessidade da compra/contratacio:*

*Neste item, voc€ deve evidenciar o problema identificado e a real necessidade que ele gera; descrever a
situacdo atual de forma qualitativa e quantitativa, informando, por exemplo, o contexto institucional; a
forma como o problema se apresenta; como a Administragao vem resolvendo a questao (se ha contratagdes
ja realizadas, se hé tentativas frustradas de contratacdo ou execucdo contratual); unidades envolvidas; valor
j& desprendido pela Administracao; dentre outros.




A presente contratagdo fundamenta-se na necessidade de implementacdo de a¢des estruturadas voltadas a
promog¢ao da autonomia econdmica e ao desenvolvimento pessoal e profissional de mulheres no
Municipio de Campinas, especialmente aquelas em situacdo de vulnerabilidade social.

No contexto institucional da Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres, verifica-se que a
demanda por politicas publicas efetivas de inclusdo produtiva e fortalecimento da independéncia
financeira feminina tem crescido de forma significativa. Tal cendrio decorre, sobretudo, da persisténcia
de desigualdades de género no mercado de trabalho, da informalidade e, ainda, da necessidade de criagao
de alternativas concretas para mulheres em situacdo de violéncia, que dependem da autonomia financeira
para romper ciclos de dependéncia e vulnerabilidade.

Atualmente, as agdes desenvolvidas pela Administracdo, embora relevantes, mostram-se insuficientes
para atender a complexidade e a dimensdo da demanda existente, especialmente no que se refere a oferta
de capacitagdo técnica estruturada, continua e orientada ao empreendedorismo sustentavel. Registra-se,
ainda, a inexisténcia de programas de formacdo com metodologia consolidada, abrangéncia territorial
ampliada e suporte técnico especializado voltado ao desenvolvimento de negocios.

Nesse contexto, o projeto “Mulheres em A¢ao”, concebido como uma parceria estratégica com o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), apresenta-se como solucdo adequada e
necessaria para suprir tal lacuna. A iniciativa propde a execucdo de uma jornada formativa estruturada,
com duracdo de 8 (oito) meses, contemplando capacitacdes praticas e teodricas com foco no
desenvolvimento de competéncias empreendedoras, gestao de negdcios e fortalecimento da autoestima.

Destaca-se que o empreendedorismo, no ambito das politicas publicas para mulheres, configura-se nao
apenas como instrumento de geragdo de renda, mas como estratégia de protecdo social, contribuindo
diretamente para a superacdo de situacdes de violéncia, promocdo da dignidade e reconstrucdo de
trajetorias de vida.

Ademais, a escolha da entidade contratada justifica-se pela sua reconhecida expertise técnica,
metodologia consolidada e capilaridade na oferta de solugdes voltadas ao empreendedorismo, garantindo
maior efetividade, qualidade e alcance das agdes propostas.

Dessa forma, a contratagdo pretendida visa ndo apenas atender a uma demanda imediata, mas estruturar
uma politica publica sustentdvel, capaz de gerar impactos sociais, econdomicos e institucionais positivos a
médio e longo prazo.

2. Sugestido de objeto para atender a necessidade administrativa apresentada:*

*0O Estudo Técnico Preliminar ETP, documento que vird em seguida a esta requisi¢cdo, ¢ o documento que
descreve as analises realizadas em relag@o as condigdes da contratagdo em termos de necessidades,
requisitos, alternativas, escolhas, resultados pretendidos e demais caracteristicas, € que demonstra a
viabilidade técnica e econdmica da contratagdo. Aqui, pedimos seja apresentada sugestio de objeto que

atenda a necessidade da compra/contratacdo que serd posteriormente analisado no ETP.

Contratagdo do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) para a prestacao
de servigos técnicos especializados de capacitacao e desenvolvimento pessoal e profissional, voltados ao
fomento do empreendedorismo feminino, por meio da execucdo do projeto “Mulheres em Ac¢do”,
contemplando a realizagdo de cursos, oficinas, mentorias e palestras, com metodologia estruturada e
acompanhamento técnico, ao longo de 8 (oito) meses, sendo 7 (sete) meses de cursos teorico em locais a
serem definidos pela Administragdo e 4 (quatro) cursos praticos a serem realizadas no 8° més em
territorios previamente indicados.




3. Quantidade de material/servico da solucio a ser contratada e memoria de calculo e documentos
que lhe dé suporte:*

*Neste item, para realizar a estimativa de quantidade, utilizar critério em fun¢do do consumo, devendo tal
estimativa ser obtida a partir de fatos concretos (exemplos: série historica do consumo, com atengdo para
eventuais ocorréncias vindouras capazes de impactar os quantitativos demandados; criagao de setor;
acréscimo de atividades; necessidade de substituicao de bens/servicos atualmente disponiveis etc).

Descrever as técnicas utilizadas para defini¢do do quantitativo. Poderdo ser utilizados nesta atividade: a
descri¢do com o resultado da analise de historico de demandas, estatistica, regressoes, projegoes, etc.
Recomenda-se incluir as memorias de calculo da estimativa e os documentos que lhe ddo suporte.

A estimativa do quantitativo dos servigos a serem contratados foi definida com base na estrutura
pedagbgica do projeto “Mulheres em A¢ao”, construida a partir da andlise da demanda institucional da
Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres, bem como da experiéncia prévia em agdes de
capacitagdo e desenvolvimento voltadas ao publico feminino em situagdo de vulnerabilidade.

A solugdo proposta contempla a execucdo de um ciclo formativo com duragdo de 8 (oito) meses,
estruturado em etapas progressivas de desenvolvimento de competéncias empreendedoras, conforme
detalhamento a seguir:

1. Palestras de capacitacao (7 meses):

e Me¢s 1: Diagnéstico — Momento Empresarial
e Mé¢és 2: Finangas para a Vida — Organizagdo financeira pessoal e do negocio
e Me¢és 3: Formagao de Preco — Valoragao de produtos e servigos
e Més 4: Controle Financeiro — Ferramentas praticas de gestao
e Meés 5: Atendimento ao Cliente — Estratégias de fidelizagao
e Mé¢és 6: Comércio Digital — Criacao de loja virtual
e Meés 7: Marketing e Vendas Digitais
Considerando a proposta de execucdo de cursos de capacitagdo técnica e de gestdo, definiu-se a carga
horaria total por turma em 28 (vinte e oito) horas, sendo:
e 20 (vinte) horas destinadas a capacitacio técnica;
e 08 (oito) horas destinadas a capacitagdo em gestao;
Carga horaria total por curso:
20h (técnica) + 8h (gestdo) = 28 horas por curso

Conforme diretriz estabelecida, cada encontro deverd possuir duracdo minima de 4 (quatro) horas,
visando garantir maior aproveitamento pedagogico e viabilidade operacional.

Calculo da quantidade de encontros por curso:
28 horas + 4 horas por encontro = 7 encontros por curso

Sintese do quantitativo por curso:

e (arga hordria total: 28 horas
e Duracao minima por encontro: 4 horas
e Quantidade estimada de encontros: 7 encontros por turma
Ressalta-se que a distribuicao da carga horaria podera ser ajustada conforme a metodologia aplicada pelo

Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), desde que respeitada a carga
horaria total prevista ¢ o minimo de horas por encontro.




2. Atividades praticas (8° més):

No 8° més, serdo realizadas agdes praticas descentralizadas, consistentes em cursos nos territorios a serem
definidos pela Administragdo, com foco na consolida¢cdo dos conhecimentos adquiridos ao longo do ciclo
formativo.

Para fins estimativos, considera-se a realizacdo de até 4 (quatro) agdes presenciais, correspondentes a
replicagdo territorial do contetido, ampliando o alcance da politica publica.

Memoria de calculo:
04 agdes praticas (territoriais) x carga horaria a definir conforme metodologia = quantitativo estimado
com base na capacidade operacional e abrangéncia territorial.

Dessa forma, o quantitativo estimado mostra-se adequado, proporcional e suficiente para atender a
demanda identificada, garantindo a efetividade da politica publica proposta.

4. Previsao de data em que deve ser assinado o instrumento contratual ou entregue o material de
modo em que nio haja desabastecimento ou interrupcio de servigos continuado:*

*Considerar data informada no Plano Anual de Contratagdes, assim que disponivel, e considerar também o
tempo decorrido para realizacdo da licitagdo e/ou para a formalizagao da contratacio.

Considerando a necessidade de implementagao tempestiva do projeto “Mulheres em Ag¢ao”, bem como os
prazos estimados para a instru¢do processual, andlise juridica e formaliza¢ao da contratagdo, prevé-se que
a assinatura do instrumento contratual ocorra no prazo de até 30 (trinta) dias.

5. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termo de economicidade e de melhor aproveitamento
de recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis:*

*Neste item, vocé deve demonstrar os ganhos diretos e indiretos que se almeja com a contratacdo em termos
de economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou
financeiros disponiveis.




A contratagdo proposta tem como objetivo gerar ganhos diretos e indiretos a Administragdo Publica,
especialmente no que se refere a economicidade, eficiéncia, eficdcia e otimizagdo dos recursos
disponiveis.

Sob o aspecto da economicidade, a formalizagcdo de parceria com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE) possibilita o acesso a metodologia consolidada, corpo técnico
especializado e materiais ja estruturados, evitando custos adicionais com desenvolvimento de contetdo,
contrata¢ao fragmentada de multiplos fornecedores e retrabalho na execu¢ao das agdes. Tal modelo reduz
despesas operacionais e assegura melhor relagdo custo-beneficio na implementacao do projeto.

No que tange a eficiéncia, a execu¢do de um programa estruturado, com carga hordria definida e
cronograma continuo ao longo de 8 (oito) meses, permite maior organizagao das atividades, padronizagdo
dos contetudos e otimizagdo do tempo de execucdo, reduzindo desperdicios de recursos e garantindo
maior produtividade das agdes desenvolvidas.

Quanto a eficdcia, a contratagdo visa alcancar resultados concretos na capacitacdo das mulheres
atendidas, promovendo o desenvolvimento de competéncias empreendedoras, melhoria da gestdo de
negdcios e fortalecimento da autonomia econdmica. A utilizagdo de metodologia reconhecida e orientada
a pratica aumenta a probabilidade de atingimento dos objetivos propostos, com impactos sociais positivos
mensuraveis.

Em relacdo ao aproveitamento de recursos humanos, a parceria permite que a equipe da Secretaria atue de
forma estratégica na articulagdo, mobilizacdo e acompanhamento das participantes, enquanto a execugao
técnica das capacitagdes fica a cargo de profissionais especializados, evitando sobrecarga da equipe
interna e ampliando a capacidade de atendimento.

No que se refere aos recursos materiais ¢ financeiros, a contratagdo centralizada e planejada evita a
realizacdo de acdes pontuais e dispersas, promovendo melhor alocacdo orgamentéria e racionalizacdo dos
investimentos publicos. Ademais, a realizagdo de atividades em territorios definidos contribui para a
descentralizacdo dos servigos, ampliando o alcance sem necessidade de grandes investimentos em
infraestrutura propria.

Por fim, destacam-se como resultados pretendidos:

Reducao de custos administrativos por meio da contratacdo integrada de servigos;

Ampliacdo do alcance das a¢des de capacitacdo com melhor custo por beneficidria atendida;
Otimizagao da atuagdo da equipe técnica da Secretaria;

Maior efetividade das politicas ptblicas voltadas a autonomia econdmica das mulheres;
Geracao de impacto social positivo, com potencial redu¢do de demandas assistenciais futuras.

Dessa forma, a contratagdo demonstra-se vantajosa sob os aspectos econdmico, operacional e social,
contribuindo para a boa gestdo dos recursos publicos e para o alcance dos objetivos institucionais

6. Prazo da contratacao:

() 12 meses

( X ) |Outros, detalhar: 8 (oito) meses, podendo prorrogar para 2027.




7. Outras informacdes que julgar relevante para a realizacdo das préximas etapas da contratacio, em
especial, do Estudo Técnico Preliminar:*
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A contratada, qual seja o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), devera
utilizar metodologia propria, consolidada e reconhecida nacionalmente, contemplando:
e Material didatico estruturado;
e Ferramentas praticas de gestdo e planejamento;
e Dinamicas participativas e interativas;
e Avaliagdo continua do desempenho das participantes.
Recursos materiais e infraestrutura:
Caberd a contratada:
e Disponibilizar instrutores qualificados e com experiéncia comprovada;
e Fornecer material didatico necessario a execucao das atividades;
Localidades e execucao:
As atividades serdo realizadas em locais a serem definidos pela Administragdo, podendo ocorrer de forma

descentralizada, em diferentes territérios do municipio, com o objetivo de ampliar o acesso das
beneficiarias.

Cronograma:
O cronograma de execucao devera observar:
e 7 (sete) meses iniciais com atividades formativas mensais;
e | (um) més final destinado a execucgao das atividades praticas nos territorios;
Forma de avaliaciao e medi¢ao:
A execucao contratual sera aferida mediante:
e Controle de frequéncia;
e Relatorios periddicos de execugao;
e Avaliagdo de satisfagdo das participantes;
e Verificagdo do cumprimento da carga horaria e dos contetdos.
Natureza do servico:
Servigo de natureza ndo continuada, com prazo determinado, vinculado a execugao de projeto especifico.

Exigéncia de amostra:
Nao se aplica, considerando tratar-se de servigo de natureza predominantemente intelectual.

A execugdo devera observar, sempre que possivel, critérios de acessibilidade, inclusdo social e adequagao
as especificidades do publico-alvo, garantindo ampla participagdo das beneficiarias.

Ressalta-se que o curso podera ser prorrogado para conclusao no inicio de 2027, em razao do prazo
necessario para a assinatura do contrato.

Documento assinado eletronicamente por THAIS ALMEIDA DE OLIVEIRA, Coordenador(a)
Departamental, em 14/04/2026, as 15:43, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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r A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o cddigo verificador 18353163 ¢ o codigo CRC 45F7D3B4.
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