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DESPACHO

  

Nº do Processo: 017.00035732/2026-33

Interessado: SGC-DTIC - Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação, Centro de
Tecnologia Educacional, EGESP - Escola de Governo

Assunto: Aquisição de software Articulate (EGESP)

  

 

Trata o presente de contratação de Contratação de serviços de subscrição de licenças de
software Articulate 360 Teams AI, que ocorrerá em , para atender a demanda da UASG 990108 - 200143 -
DTIC, conforme justificativa apresentadas pela área demandante.

Justificativa para contratação direta: A presente contratação tem por finalidade assegurar
a continuidade dos serviços de produção de conteúdos educacionais e materiais interativos utilizados
pela EGESP, conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP). As licenças Articulate 360 são
indispensáveis para o desenvolvimento de cursos internos e objetos de aprendizagem, constituindo
ferramenta consolidada e de uso contínuo no âmbito do órgão.

O serviço caracteriza-se como serviço contínuo, sem regime de dedicação exclusiva de mão
de obra e sem predominância de atividade laboral, sendo a vigência plurianual a alternativa mais
vantajosa, conforme demonstrado no ETP.

A adoção do regime plurianual justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade de
serviços essenciais à Administração, cuja eventual interrupção poderia comprometer significativamente a
execução das atividades institucionais. A vigência estendida assegura a manutenção da qualidade e a
regularidade da prestação dos serviços, nos termos do art. 107, § 4º, da Lei nº 14.133/2021.

No processo de contratação direta, nos termos do artigo 72, inciso II, da Lei nº
14.133/2021, a estimativa de despesa foi precedida de regular pesquisa, com base nos artigos 3º e 10º,
do Decreto Estadual nº 67.888/2023 (0099147451 e 0099146180).

Em cumprimento ao artigo 6º do Decreto 68.304/2024, os documentos necessários para o
procedimento de contratação foram juntados:

· Documento de Formalização de Demanda – DFD (0099134004);

· Estudo Técnico Preliminar – ETP (0099134278);

· Matriz de Risco (0099134426);

· Termo de Referência (0099134612);

· Planilha de estimativa de valores (0099147451 e 0099146180);

· Parecer Jurídico e Resolução PGE nº 55/2023 (0099153170; 0099153773 e 0101736046);

· Nota de Reserva (0100334205);
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· Comprovação de que o contratado preenche os requisitos de habilitação e qualificação
mínima necessária (0101640583; 0101635557 e 0101635876);

· Comprovação da Inexigibilidade (0099151098);

· Justificativa da razão de escolha do contratado (0099003721).

Diante da documentação juntada ao processo, a presente demanda está prevista no PCA-
2026.

Após análise, restou concluído que a proposta mais vantajosa para a administração é a
oferecida pelo(a) SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E CONSULTORIA LTDA pelo valor de R$
64.165,86 (sessenta e quatro mil, cento e sessenta e cinco reais e oitenta e seis centavos).

Diante de todas as justificativas constantes neste processo, bem como o atendimento e
adequações realizadas conforme Pareceres referenciais nº 14/2025 e 24/2025 da douta Consultoria
Jurídica desta Pasta e Resolução PGE nº 55/2023, e no uso da Competência conferida pelo artigo 108 da
Resolução SFP-03, de 30/01/2025:

Aprovo o Termo de Referência (0099134612);

Declaro a Inexigibilidade de Licitação, nos termos do artigo 74, inciso I, da Lei Federal nº
14.133/2021 e;

Autorizo a contratação de SOFTWARE.COM.BR TECNOLOGIA E CONSULTORIA LTDA, para
Contratação de serviços de subscrição de licenças de software Articulate 360 Teams AI.

Diante do exposto, encaminha-se o presente à Divisão de Compras e Licitações para as
providências de alçada.

 

 

São Paulo, na data da assinatura digital.

 

ELAINE BASTOS
Coordenadora de Suprimentos

 

Documento assinado eletronicamente por Elaine Bastos, Coordenador, em 23/03/2026, às
12:03, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de
10 de abril de 2023.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o código verificador
0101863898 e o código CRC E50D7B2A.
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