
Catálogo - Itens selecionados

Sequencial ID Nome Tipo Unidade Medida

1 27189 Emissão de certificado digital a3, com token pessoa física SERVIÇO UNIDADE



Bolsa Eletrônica de Compras SP

Perguntas Frequentes  Fale Conosco

 Item  Negociação   Regiões

 Fornecedores

 Informações Gerais Sobre o Item

Grupo

86 -
Informatica

Classe

8695 -
Suprimentos

de
Informatica

Material

150916 -
Leitor de
Midia de

Cartao de
Memoria

Natureza

de Despesa

33903060
0

Especificação Técnica:

3732568 - Token, para Certificado
Digital Conexao Usb, 1.1 e 2.0 

SP + Digital /governosp

Elemento

de Despesa

339030 -
Material de
Consumo

13:34:17
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Unidades de Fornecimento:

Código Descrição Situação
1 Unidade Ativo

Indicadores:

11.926
Potenciais

Fornecedores

0
Fornecedores
Vencedores

Selecione a Unidade de Fornecimento: Unidade

Leitor de Midia de Cartao de Memoria; Tipo Token, para

Certificado Digital; Conexao Usb, 1.1 e 2.0; Sistema

Operaciona Suportado, Windows 2000, Xp,2003, Vista, 7,

Linux(10.4), Mac Os X(10.6); Velocidade Armazenamento

de 72kb; Garantia Minima de 1 Ano, Balcao; Liberacao do

Certificado Atraves de Senha Pin;

* Não houve negociação no período. (De 02/01/2024 até 02/07/2024)

* Todos os valores contidos neste relatório são nominais.
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Agora já pode comprar o seu certificado digital a partir de R$ 65,90 ! Saiba Mais

Entrar

Senha

E-mail

Cadastro | Recuperar Senha
0
Atendimento ao Cliente:

11 2666 7290  / 0800 777 8966

Atendimento ao Cliente:

11 2666 7290  / 0800 777 8966

• Home
• Certificados

Digitais

e-CNPJE-CNPJ Empreendedor (ME, EPP, MEI)e-CPFe-CPF Corporativoe-Jurídicoe-SaúdeNF-ePJ-i

Servidor - SSL

DigiCertThawte
• Nossas Vantagens
• Soluções Corporativas

Gerenciador de Certificados e Aplicativo MóvelSigningDesk
• Onde Estamos
• Seja Nosso Parceiro
• Suporte
• Campanha Contador

.
Certificado Digital e-CPF

CARACTERÍSTICAS

O e-CPF é um certificado digital ICP-Brasil que identifica seu titular, pessoa física, de forma inequívoca, e permite a realização de
transações eletrônicas seguras nos meios virtuais.

• » Documentos Necessários
• » Indicações e uso do Certificado Digital
• » O que é o DS Cloud? Saiba mais clicando aqui 

Utilizar Código Promocional

Não tem um código promocional? Saiba como obter um aqui

Novo


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• 

A1 - Software
• 

Novo!

• 

A3 - Certificado Sem Mídia

• 

A3 - Certificado + Leitor

• 

A3 - Cartão

• 
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A3 - Cartão + Leitor

• 

A3 - Token

03 Meses | 12 Meses | 24 Meses | 36 Meses 

Não foram encontrados produtos!

VALIDADEQUANTIDADEVALOR UNITÁRIO
36 Meses 1 R$ 165,00 +

VALIDADEQUANTIDADEVALOR UNITÁRIO

Certificado

(Requer Mídia Compatível)

36 Meses 1 R$ 260,00 +

VALIDADEQUANTIDADEVALOR UNITÁRIO

Certificado+Leitor

(Requer Mídia Compatível)

36 Meses 1 R$ 428,00 +

VALIDADEQUANTIDADEVALOR UNITÁRIO

Cartão36 Meses 1 R$ 323,00 +

VALIDADEQUANTIDADEVALOR UNITÁRIO

Cartão + Leitor36 Meses 1 R$ 476,00 +

VALIDADEQUANTIDADEVALOR UNITÁRIO

Token36 Meses 1 R$ 476,00 +
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Copiar E-mail de Suporte
Copiar Telefone

CERTIFICADO DIGITAL
• e-CPF
• e-CNPJ
• e-CNPJ Empreendedor (ME, EPP, MEI)
• NF-e
• e-Saúde
• e-Jurídico
• Qual certificado comprar
• Renove seu Certificado Digital

CERTIFICADO SERVIDOR
• DigiCert
• Thawte

Nossas Vantagens
• Nossas Vantagens
• Validação VIP (Externa)

Atendimento e Suporte
• Suporte ao Cliente DigitalSign
• Boas Práticas de Utilização
• Perguntas Frequentes (FAQ)
• Downloads
• Serviços Disponíveis
• Instalação e Emissão de Certificado
• Usos Gerais
• Validador de Instalação
• Verificador de Conformidade
• Assistente de Compra
• Tenho um Voucher
• Teste de Certificado
• Pesquisa de Certificados
• Gerenciador de Certificados
• Aplicativo Móvel
• Certificado em Nuvem

Soluções Corporativas
• Gerenciador de Certificados e Aplicativo Móvel
• SigningDesk

DigitalSign
• Quem Somos
• Contato
• Rede de Parceiros
• Repositório
• Trabalhe Conosco
• Notícias
• Normas e Políticas
• Contrato de Licença de Uso
• Política de Privacidade

Campanha Contador
• Campanha Diamante
• Campanha Ouro
• Campanha Prata
• Campanha Bronze
• Ativar Codigo Contador
• 10% de Desconto

DigitalSign © 2024. Todos os direitos reservados.
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Prodesp (http://www.prodesp.sp.gov.br) » Home (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/)

» Carrinho de Compras (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/carrinho)

Carrinho de Compras

Confirme o(s) certificado(s) que quer comprar, clicando em avançar.

Pode-se alterar a quantidade inserindo o novo valor na caixa "Quantidade" ou eliminar o item clicando em X.

Certificado Quantidade Valor Unitário Valor Total

e-CPF
A3 - Token - Gov

com validade de 3 anos
R$ 277,10 R$ 1.108,40

Total da compra: R$ 1.108,40

« VOLTAR ATENDIMENTO EXTERNO ORÇAMENTO AVANÇAR »

Carrinho

Cadastro

Titularidade

Checkout

Agendamento

Pagamento

 −

Li e estou de acordo com todos os Termos de Compra (/diversos/normas-e-politicas/termos-e-condicoes-

de-compra).

Z

4 +

(https://www.saopaulo.sp.gov.br)
(https://www.saopaulo.sp.gov.br)

(https://www.saopaulo.sp.gov.br)

(https://www.saopaulo.sp.gov.br)
 (https://www.flickr.com/governosp/)  (https://www.linkedin.com/company/governosp/)

 (https://www.tiktok.com/@governosp)  (https://www.youtube.com/governosp/)  (https://www.twitter.com/governosp/)

 (https://www.instagram.com/governosp/)  (https://www.facebook.com/governosp/)
/governosp

 (https://www.saopaulo.sp.gov.br/fale-conosco/comunicar-erros/)
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ia(https://www.ouvidoria.sp.gov.br/Portal/Default.aspx)Transparência(http://www.transparencia.sp.gov.br/) SIC(http://www.sic.sp.gov.br/)

Clique no certificado escolhido e leia a descricão, as informações técnicas, bem como qual a documentação necessária para a validação e

emissão.

Contato

Em caso de dúvidas, sugestões ou reclamações, entre em contato através de um dos canais:

SAC: 0800 01234 01

PRODESP

RUA AGUEDA GONÇALVES, 240 – JD. PEDRO GONÇALVES –

TABOÃO DA SERRA - SP - BRASIL

CEP: 06760-900

Informações

Veja abaixo mais algumas informações úteis:

SAC e Ouvidoria (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/informacoes/sac-e-ouvidoria)

Legislação (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/informacoes/legislacao)

pagamento

Aceitamos as principais bandeiras de cartões de crédito e também boleto bancário. Para ambas opções, o pagamento

deve ser à vista.

Normas e Políticas

Termos e Condições de Compra (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/termos-e-
condicoes-de-compra)

Políticas de Segurança e Privacidade (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/seguranca-
e-privacidade)

Política da Qualidade (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/politica-de-qualidade)

Política de Garantia (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/politica-de-garantia)

Repositório (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/repositorio/ )

Código de Conduta e Integridade (https://www.prodesp.sp.gov.br/wp-content/uploads/2021/07/Codigo-de-Conduta-e-
Integridade.pdf)

 (https://receita.fazenda.gov.br)  (https://www.cpacanada.ca/webtrustseal?sealid=10208)

(http://www.iti.gov.br/)
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Prodesp (http://www.prodesp.sp.gov.br) » Home (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/)

» Carrinho de Compras (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/carrinho)

Carrinho de Compras

Confirme o(s) certificado(s) que quer comprar, clicando em avançar.

Pode-se alterar a quantidade inserindo o novo valor na caixa "Quantidade" ou eliminar o item clicando em X.

Certificado Quantidade Valor Unitário Valor Total

e-CNPJ
A3 - Token - Gov

com validade de 3 anos
R$ 285,15 R$ 1.140,60

Total da compra: R$ 1.140,60

« VOLTAR ATENDIMENTO EXTERNO ORÇAMENTO AVANÇAR »

Carrinho

Cadastro

Titularidade

Checkout

Agendamento

Pagamento

 −

Li e estou de acordo com todos os Termos de Compra (/diversos/normas-e-politicas/termos-e-condicoes-

de-compra).
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ia(https://www.ouvidoria.sp.gov.br/Portal/Default.aspx)Transparência(http://www.transparencia.sp.gov.br/) SIC(http://www.sic.sp.gov.br/)

Clique no certificado escolhido e leia a descricão, as informações técnicas, bem como qual a documentação necessária para a validação e

emissão.

Contato

Em caso de dúvidas, sugestões ou reclamações, entre em contato através de um dos canais:

SAC: 0800 01234 01

PRODESP

RUA AGUEDA GONÇALVES, 240 – JD. PEDRO GONÇALVES –

TABOÃO DA SERRA - SP - BRASIL

CEP: 06760-900

Informações

Veja abaixo mais algumas informações úteis:

SAC e Ouvidoria (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/informacoes/sac-e-ouvidoria)

Legislação (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/informacoes/legislacao)

pagamento

Aceitamos as principais bandeiras de cartões de crédito e também boleto bancário. Para ambas opções, o pagamento

deve ser à vista.

Normas e Políticas

Termos e Condições de Compra (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/termos-e-
condicoes-de-compra)

Políticas de Segurança e Privacidade (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/seguranca-
e-privacidade)

Política da Qualidade (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/politica-de-qualidade)

Política de Garantia (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/politica-de-garantia)

Repositório (https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/repositorio/ )

Código de Conduta e Integridade (https://www.prodesp.sp.gov.br/wp-content/uploads/2021/07/Codigo-de-Conduta-e-
Integridade.pdf)

 (https://receita.fazenda.gov.br)  (https://www.cpacanada.ca/webtrustseal?sealid=10208)

(http://www.iti.gov.br/)
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e-CPF A3 em token

Validade
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e-CPF A3 em token

/

/
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Preço

R$ 439

Adicionar ao Carrinho de Compras

Essa Oferta encerra em

: :

Compre com os cartões e boleto bancário

Dúvidas sobre o e-CPF A3 em Token

Mais de e-CPF

00

Formato: Token

Emita via videoconferência

Assinatura Digital de Documentos

00 05 58

Descrição

Próximos Passos

Documentos Necessários

O que é o e-CPF A3 em token?

Quais são os documentos necessários para emitir um e-CPF A3 em token?

Qual é a validade do e-CPF A3 em token?

Quais são as vantagens do e-CPF A3 em token?

Como usar o e-CPF A3 em token em diferentes serviços online?

e-CPF A3 em e-CPF A1 e-CPF A3 - Sem e-CPF A3 em e-CPF A3 em to- Renovação do
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Links úteis

Locais de Atendimento

Reembolso

Documentos Obrigatórios PF

Documentos Obrigatórios PJ

Suporte

Política de Garantia

A Minha Conta

Veja também

Certificado Digital

Sobre a Valid

Seja Um Parceiro

Acreditações Valid

Fale com DPO

Blog

Relatório de Transparência

Entrar em contato

Siga-nos

© 2024 validcertificadora Privacidade Reembolso Termos de Uso Repositório Política de Garantia

Nuvem

R$ 4800

R$ 15500 Mídia

R$ 16800

Cartão

R$ 20600

ken

R$ 35500

direito de uso do
certificado e-
CPF A3 em nu-
vem

R$ 4800

Capital e regiões
metropolitanas: 3004-3454
Demais localidades:
0800-725-4565 - Endereço
para Correspondência:
Alameda Rio Claro, 241 - Bela
Vista - São Paulo, SP - CEP:
01332-010

Receba novidades!

Inscreva-se e ganhe 10% de desconto na primeira compra!

Subscreva a nossa lista de emails Subscrever
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Agora já pode comprar o seu certificado digital a partir de R$ 65,90 ! Saiba Mais

Entrar

Senha

E-mail

Cadastro | Recuperar Senha
0
Atendimento ao Cliente:

11 2666 7290  / 0800 777 8966

Atendimento ao Cliente:

11 2666 7290  / 0800 777 8966
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Servidor - SSL

DigiCertThawte
• Nossas Vantagens
• Soluções Corporativas

Gerenciador de Certificados e Aplicativo MóvelSigningDesk
• Onde Estamos
• Seja Nosso Parceiro
• Suporte
• Campanha Contador

.
Certificado Digital e-CPF

CARACTERÍSTICAS

O e-CPF é um certificado digital ICP-Brasil que identifica seu titular, pessoa física, de forma inequívoca, e permite a realização de
transações eletrônicas seguras nos meios virtuais.

• » Documentos Necessários
• » Indicações e uso do Certificado Digital
• » O que é o DS Cloud? Saiba mais clicando aqui 

Utilizar Código Promocional

Não tem um código promocional? Saiba como obter um aqui

Novo


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• 

A1 - Software
• 

Novo!

• 

A3 - Certificado Sem Mídia

• 

A3 - Certificado + Leitor

• 

A3 - Cartão

• 
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A3 - Cartão + Leitor

• 

A3 - Token

03 Meses | 12 Meses | 24 Meses | 36 Meses 

VALIDADEQUANTIDADE VALOR UNITÁRIO

Software3 Meses 1 R$ 65,90 +

Software12 Meses 1 R$ 176,00 +

VALIDADEQUANTIDADE VALOR UNITÁRIO

12 Meses 1 R$ 99,00 +

36 Meses 1 R$ 165,00 +

VALIDADEQUANTIDADE VALOR UNITÁRIO

Certificado

(Requer Mídia Compatível)

12 Meses 1 R$ 171,00 +

Certificado

(Requer Mídia Compatível)

24 Meses 1 R$ 208,00 +

Certificado

(Requer Mídia Compatível)

36 Meses 1 R$ 260,00 +

VALIDADEQUANTIDADE VALOR UNITÁRIO

Certificado+Leitor

(Requer Mídia Compatível)

12 Meses 1 R$ 340,00 +

Certificado+Leitor

(Requer Mídia Compatível)

24 Meses 1 R$ 374,00 +

Certificado+Leitor

(Requer Mídia Compatível)

36 Meses 1 R$ 428,00 +
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VALIDADEQUANTIDADE VALOR UNITÁRIO

Cartão12 Meses 1 R$ 231,00 +

Cartão24 Meses 1 R$ 267,00 +

Cartão36 Meses 1 R$ 323,00 +

VALIDADEQUANTIDADE VALOR UNITÁRIO

Cartão + Leitor12 Meses 1 R$ 382,00 +

Cartão + Leitor24 Meses 1 R$ 410,00 +

Cartão + Leitor36 Meses 1 R$ 476,00 +

VALIDADEQUANTIDADE VALOR UNITÁRIO

Token12 Meses 1 R$ 382,00 +

Token24 Meses 1 R$ 410,00 +

Token36 Meses 1 R$ 476,00 +
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Copiar E-mail de Suporte
Copiar Telefone

CERTIFICADO DIGITAL
• e-CPF
• e-CNPJ
• e-CNPJ Empreendedor (ME, EPP, MEI)
• NF-e
• e-Saúde
• e-Jurídico
• Qual certificado comprar
• Renove seu Certificado Digital

CERTIFICADO SERVIDOR
• DigiCert
• Thawte

Nossas Vantagens
• Nossas Vantagens
• Validação VIP (Externa)

Atendimento e Suporte
• Suporte ao Cliente DigitalSign
• Boas Práticas de Utilização
• Perguntas Frequentes (FAQ)
• Downloads
• Serviços Disponíveis
• Instalação e Emissão de Certificado
• Usos Gerais
• Validador de Instalação
• Verificador de Conformidade
• Assistente de Compra
• Tenho um Voucher
• Teste de Certificado
• Pesquisa de Certificados
• Gerenciador de Certificados
• Aplicativo Móvel
• Certificado em Nuvem

Soluções Corporativas
• Gerenciador de Certificados e Aplicativo Móvel
• SigningDesk

DigitalSign
• Quem Somos
• Contato
• Rede de Parceiros
• Repositório
• Trabalhe Conosco
• Notícias
• Normas e Políticas
• Contrato de Licença de Uso
• Política de Privacidade

Campanha Contador
• Campanha Diamante
• Campanha Ouro
• Campanha Prata
• Campanha Bronze
• Ativar Codigo Contador
• 10% de Desconto

DigitalSign © 2024. Todos os direitos reservados.
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O que é e-CPF?
O e-CPF é um certificado digital que funciona como uma identidade
digital para pessoas físicas. É como se fosse o seu CPF no mundo
digital.

O certificado digital e-CPF pode ser usado para acessar sistemas e
serviços da Receita e de outros órgãos do governo e assinar
documentos - com validade jurídica.

Quais são os tipos de certificado e-CPF?
O certificado e-CPF está disponível nos modelos:

A1: o certificado digital é instalado no computador ou celular. A
validade é de 12 meses.
A3: o certificado digital é instalado em uma mídia, que pode ser um
cartão, token (parece um pen drive) ou nuvem. No cartão ou token, a
validade é de 12 a 36 meses. Já na nuvem é de 12 a 60 meses.

e-CPF A3

Escolha o armazenamento

Escolha a validade em meses:

 12 36

Cartão

R$ 374,90

Comprar agora

HOME PARA VOCÊ



E-CPF



Comprar por telefone:
011 4020-2430

(capitais/reg. metropolitanas)
0800-025-1501

(outros locais - telefone fixo)

  
0


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Para que serve o e-CPF?
O e-CPF é um arquivo digital que contém informações sobre você,
como seu nome, CPF e data de nascimento. Esse arquivo é protegido
por uma chave criptográfica , que é como uma senha que só você
conhece.

Quando você usa o e-CPF para acessar um serviço, você precisa
digitar a sua senha para que o sistema possa verificar sua identidade
.

Com o e-CPF CertiSign sua rotina fica mais simples e digital. Com ele,
você assina documentos pela internet, realiza diversos serviços on-line
e ganha tempo, e dinheiro, para cuidar do que realmente importa.

Benefícios e vantagens do e-CPF
Agilidade: evite filas e ganhe tempo.
Conveniência: assine documentos de qualquer lugar.
Segurança: seus dados estão protegidos.
Eficiência: resolva questões burocráticas rapidamente.
Acessibilidade :acesso aos serviços do governo.
Praticidade: acesse o eSocial e Conectividade Social.
Facilidade: envie o Imposto de Renda sem complicações.
Sustentabilidade: reduz o consumo de papel e impactos
ambientais.

Compatibilidade

Certificado tipo A1 Certificado tipo A3

Instalação Sim Sim

Utilização Sim Sim

Instalação Sim

Atenção: Instale o
certificado no Windows
se a mídia for
incompatível

Veja lista de mídias
compatíveis

Utilização Sim Sim

Indicações de uso do certificado digital e-CPF

Relacionamento com a receita

Notas Fiscais e Conhecimento de Transporte

CAIXA

Governo

Florestal

SaúdeComprar por telefone:
011 4020-2430

(capitais/reg. metropolitanas)
0800-025-1501

(outros locais - telefone fixo)

Economia, Comodidade, Praticidade, Experiência

certisign@certisign.com.br

********************

ENTRAR

Não está cadastrado?

Ao fazer login, você concorda com a Política de Privacidade da CertiSign.

Esqueci minha senhaLembrar de mim
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Justiça

Educação

Segurança Privada

Detran

Administração Pública

SPED - Sistema Público de Escritura Digital

Comércio Exterior

Não encontrou a indicação perfeita? Veja nossa lista completa.

Dúvidas frequentes sobre o certificado digital e-CPF

 O que é e-CPF?

 Qual a diferença entre certificado A1 e A3?

 Como adquirir o e-CPF?

 Solicitei o certificado e-CPF. Qual é a próxima etapa?

 Onde eu reagendo o atendimento para efetivar o e-CPF?

 Como usar o certificado digital e-CPF?

 Quais documentos são necessários para a validação do e-
CPF?

 Posso acessar a Conectividade social com o e-CPF?

 Posso declarar o imposto de renda pelo certificado e-CPF?

 Como posso acessar o certificado na nuvem?

Prefere comprar por telefone?

Capitais/reg metropolitanas: 011 4020-2430*

Outros locais - telefone fixo: 0800-025-1501*

*Atendimento por telefone, das 9h às 18h (em dias úteis. Exceto feriados
nacionais).

Voltar ao início

Formas de pagamento: PIX, Visa, MasterCard, American Express, Diners Club, Elo, Hipercard e boleto

AUTOATENDIMENTO:

Suporte
Instalação
Testar certificado
Solicitação 2ª via de NFe
Locais de atendimento
Área do cliente / login

Comprar por telefone:
011 4020-2430

(capitais/reg. metropolitanas)
0800-025-1501

(outros locais - telefone fixo)

Economia, Comodidade, Praticidade, Experiência

Não está cadastrado?

Ao fazer login, você concorda com a Política de Privacidade da CertiSign.

Esqueci minha senhaLembrar de mim
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Agendamento
Ouvidoria

AJUDA:

011 4020-9735*
(capitais e regiões metropolitanas)

0800-025-1518*
(outros locais - apenas telefone fixo)

*Atendimento por telefone, das 8h às 19h (em dias úteis. Exceto feriados nacionais).

CARREIRAS

SOBRE NÓS

COMPRAR POR TELEFONE:

011 4020-2430*
(capitais e regiões metropolitanas)

0800-025-1501*
(outros locais - apenas telefone fixo)

*Atendimento por telefone, das 9h às 18h (em dias úteis. Exceto feriados nacionais).

SEJA UM PARCEIRO

     

Av. Brigadeiro Faria Lima, 1485, Torre Norte, 6º andar, Pinheiros - São Paulo/SP | CEP: 01452-002
© Copyright - Certisign Certificadora Digital S.A. - CNPJ: 01.554.285/0001-75

Comprar por telefone:
011 4020-2430

(capitais/reg. metropolitanas)
0800-025-1501

(outros locais - telefone fixo)

Economia, Comodidade, Praticidade, Experiência

Não está cadastrado?

Ao fazer login, você concorda com a Política de Privacidade da CertiSign.

Esqueci minha senhaLembrar de mim
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Comprar
um Certi�cado

Renovar
Meu certi�cado

(/certi�cado-digital/

renovar)

Documentos
necessários

(/certi�cado-digital/

documentacao-

necessaria)

Voucher
Clientes de Governo

(https://

certi�cadodigital.prodesp.sp.gov.br/

certi�cado-digital/voucher)

Instalar
meu certi�cado

(http://boasvindas.prodesp.sp.gov.br)

Suporte
técnico

(suporte/)

  i 

 w


Varejo
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(https://www.saopaulo.sp.gov.br)
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ORÇAMENTO 13816-6008 - SERVIÇOS DE CERTIFICAÇÃO DIGITAL

Endereço eletrônico: https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br.

Data e Hora do Acesso: 21 de Agosto de 2024 às 12:24.

Razão Social: POLICIA CIVIL DO ESTADO DE SAO PAULO

CNPJ: 04.236.548/0096-57

Contato: ELAINE CRISTINA AGNELO BEZERRA

Telefone: 11 3224-8527

E-mail: elaineagnello@gmail.com

1. ORÇAMENTO

Este documento é um orçamento que tem como objetivo fornecer estimativa de custos para balizamento procedimental 

necessário  nas contratações públicas.

2. ESPECIFICAÇÃO DOS ITENS

Produto Qtd. Valor Unitário Valor Total

01. e-CPF A3 - Token - Gov com validade de 3 anos 4 R$277,10 R$1.108,40

Total Geral R$1.108,40

3. FORMAS DE ACEITE

O aceite deste orçamento se dará com a emissão da ordem de compra no site: https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br.

Para dirimir qualquer dúvida acesse a TERMOS E CONDIÇÕES DE CONTRATAÇÃO DOS SERVIÇOS DE EMISSÃO DE 

CERTIFICADOS DIGITAL: https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/termos-e-condicoes-de-

compra.

4. CONDIÇÃO DE PAGAMENTO E FATURAMENTO

A Nota Fiscal, será emitida pela COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - 

PRODESP (CNPJ 62.577.929/0001-35), para o(a) POLICIA CIVIL DO ESTADO DE SAO PAULO e CNPJ 

04.236.548/0096-57, após a emissão de cada serviço será emitida uma nota fiscal e o valor desta será correspondente ao 

serviço prestado.

O pagamento deverá ser realizado através de boleto bancário ou SIAFEM/Empenho, para a PRODESP SEDE CNPJ 

(62.577.929/0001-35) em até 30 dias após a emissão da Nota fiscal.

5. DOCUMENTOS PARA CONTRATAÇÃO

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP 
CNPJ: 62.577.929/0001-35 

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SÃO PAULO – PRODESP 
Rua Agueda Gonçalves, 240 - Taboão da Serra - SP - CEP 06760-900 – Tel.: 0800 01234 01 
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Documentos necessários para contratação, como Declaração Unificada, poderão ser consultados no endereço: 

https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/documentos-para-contratacao/ .

6. VALIDADE DO ORÇAMENTO

Este orçamento é valido somente no dia da sua emissão, prevalecendo sobre este documento, os preços indicados no site 

e-commerce no momento da efetivação da compra.

Os valores aqui expressos são validos somente para âmbito da Administração direta e autárquica do Estado, órgãos e 

entidades da Administração Pública direta e indireta, da União, de outros Estados e dos Municípios, ainda para entidades 

poderes legislativo e judiciário.

7. VOUCHER

Após a emissão da ordem de compra, será realizado o envio do(s) voucher(s), no e-mail cadastrado pelo cliente.

Ressaltese que o gerenciamento para a utilização do(s) voucher(s) e o agendamento para a emissão do(s) certificado(s) 

digital(is) caberá, única e exclusivamente, ao cliente. Cada voucher equivale a 01 (um) certificado digital e deverá ser 

emitido pelo seu titular.

A utilização do voucher será no site: https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/certificado-digital/voucher/ .

Uma vez inserido os dados do titular do certificado, e confirmado, será gerado o “Número Identificador” (ID – 22-xxxx-xxxx). 

As informações inseridas, a partir desse momento, não poderão ser mais alteradas. Por isso, é importante que o 

responsável tenha em mãos todos os dados do titular do certificado para que não perca o voucher.

O Agendamento poderá ser realizado nos postos de atendimento PRODESP, conforme agenda disponível. Cada pedido 

poderá ser agendado em data e hora específico, de acordo com a necessidade do titular.

8. EMISSÃO EXTERNA

Caso o cliente adquirir o “Serviço de Atendimento Externo”:

a) O agendamento deverá ser realizado após o processo de compra ou através do menu: Minha Conta / Meus pedidos.

b) O agendamento do “Serviço de Atendimento Externo” deverá ser em local compreendendo distância de até 100km, 

tendo como ponto de partida do analista o CEP PRODESP – POUPATEMPO SÉ (Praça do Carmo, s/n - Sé – Centro 

CEP: 01019-020). Uma vez determinado o endereço de atendimento, o mesmo não poderá ser alterado.

c) O reagendamento do “Serviço de Atendimento Externo” poderá ser realizado em até 24hs úteis, a contar do dia 

agendado. Se houver deslocamento do analista para o endereço solicitado, independentemente de haver ou não 

emissão de certificado digital, haverá o faturamento do Serviço de Atendimento Externo.

d) O cliente que adquirir mais que um certificado digital poderá optar por ter o atendimento realizado no local desejado 

para todos ou para alguns dos certificados adquiridos, deixando os demais para atendimento nas unidades Prodesp, 

conforme disponibilidade de agenda;
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e) O “Serviço de Atendimento Externo” compreende 01 (um) único deslocamento de analista para atendimento. Caso o 

(s) titular (es) do (s) certificado (s) digital (is) não esteja (m) disponível (is) no local ou não tenha (m) consigo a 

documentação necessária, o responsável deverá reagendar o atendimento a esses casos para um dos postos de 

atendimento PRODESP, conforme disponibilidade de agenda. O deslocamento do analista será faturado, conforme 

valor contratado.

9. PRAZO E EXTINÇÃO

O voucher, contado de sua emissão, terá o prazo de 180 (cento e oitenta) dias improrrogáveis, devendo o cliente 

comparecer a um posto de atendimento ou agendar atendimento virtual, para a emissão do certificado digital.  Vencido este 

prazo, haverá a perda do direito de validação, emissão, retirada de mídia.
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