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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
34/2024 RALF FEITOZA XIMENES 07/08/2024 17:17
Objeto da Matriz de Riscos

contratacéo de servicos de Plataforma de e-mail, Colaboragdo e Produtividade junto a Prodesp por meio de Dispensa de Licitagao.
2. Histérico de Revisées
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atraso na efetivagdo Atraso no encaminhamento das demandas . - ~ -
X = Planejamento Administragao Médio
da contratagao. para o processo de contratacéo.
Impactos
1 Atraso na efetivagéo da contratacéo. Impossibilidade de atender as demandas dos usudrios da Secretaria quanto ao uso dos servigos

da plataforma de e-mail, ferramentas de colaboragdo e produtividade.
Acdes Preventivas

P-01 Encaminhamento das demandas para o processo de contratacdo com antecedéncia Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES
de 90 (noventa dias). Realiza¢do de acompanhamento do cumprimento dos prazos
processuais, de acordo com o fluxo interno de contratacgdes.
Acodes de Contingéncia

C-01 Reunides de alinhamento relativo ao processo de contratacdo para agilizar o Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES
saneamento da demanda.

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
R-02 |I’lSFrl'J(%5l'O processual Inobservancia d~e requisitos fundamentais Planejamento Administragao Baixo
deficitaria. para a contratagéo.
Impactos
1 Comprometimento do processo de contrata¢éo/selecao do fornecedor/prestador de servigo e da gestao contratual.
Acdes Preventivas
P-01 Capacitagéo/atualizacéo anual dos agentes envolvidos nas fases interna e externa Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES

da contratacéo (equipe de planejamento, equipe de compras e contratacdes).
Acdes de Contingéncia

C-01 Reunibes de alinhamento entre a equipe de planejamento e a equipe de compras e Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES
contratagdes para agilizar o saneamento da demanda.

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
. - Cortes ou contingenciamentos no
Indisponibilidade . . - ~ .
R-03 L. orgcamento determinados pela Planejamento Administragao Baixo
orgamentaria. - Lt
Administracédo Publica.
Impactos
1 Nao sera possivel a contratagdo. Impossibilidade de atender as demandas dos usudrios da Secretaria quanto ao uso dos servigos da

plataforma de e-mail, ferramentas de colaboragéo e produtividade.
Acdes Preventivas

P-01 Buscar base no Planejamento Estratégico e Or¢amentério da Instituicdo, com foco Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES
no Plano de Contrata¢des Anual.
Acdes de Contingéncia

C-01 Buscar remanejamento de valores previstos na disponibilidade or¢amentaria anual Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES
da Instituicdo.

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Estimativas de
quantidades
inadequadas do
Servigos.

Impactos
1 Falha na prestacéo dos servigos - Atendimento da demanda de forma parcial/insuficiente.

Acdes Preventivas

P-01 Estimar os quantitativos por meio de contratacdes anteriores e/ou levantamento Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES

R-04 s Levantamento da necessidade inadequado. Planejamento Administragéo Baixo



que indique a real necessidade do quantitativo dos servigos a serem executados.
Prever o crescimento da demanda para estimativa do quantitativo adequado.
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar de forma criteriosa os quantitativos existentes para priorizacdo do uso a Responsavel: RALF FEITOZA XIMENES
bem do servigo.

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

RALF FEITOZA XIMENES
Equipe de apoio
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