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POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO
PREGAO ELETRONICO N° 90046/2025

(Processo Administrativo n°057.00492876/2025-63)

Torna-se publico que o(a) Policia Militar do Estado de Sao Paulo, por meio do(a) Diretoria de Tecnologia da
Informacédo e Comunicacao - DTIC, sediado(a) Avenida Cruzeiro do Sul, 260 — 6° andar — Canindé — S&o Paulo
ISP — CEP: 03033-020, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto estadual n°® 67.608, de 27 de marco de 2023, da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, e demais normas da legislacdo aplicavel e, ainda, de
acordo com as condicOes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos, observando-se as subdivisdes
subsequentes na forma de itens que compdem este instrumento.

1. DO OBJETO

7

1.1. O objeto da presente licitagdo € contratacdo de Solucdo de Observabilidade de Sistemas Application
Platform Monitoring (APM), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
Anexos.

1.2. A licitacéo serd realizada em Unico item.
2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. A disciplina deste item 2 n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para registro
de precgos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que atuarem em atividade compativel com o objeto da
licitagdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
Sicaf e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3° (terceiro) dia
Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados na subdivisdo anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
agueles se tornem desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto na subdivisdo anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.

3.4. Nos limites previstos no art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, serdo observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento favorecido para as
microempresas e empresas de pequeno porte, bem como para as cooperativas que atendam ao disposto no art.
34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, e no art. 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor familiar,
para o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual — MEI.
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3.5. Em relacdo as regras aplicaveis a presente licitacdo concernentes a tratamento favorecido para as
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Considerando o valor estimado do item objeto desta licitacdo, a participacdo € ampla, sendo aplicaveis as
regras de tratamento favorecido constantes dos arts. 42 a 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, observando
0 disposto no § 2° do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021..

3.6. Nao poderéo disputar esta licitacao:
3.6.1. agquele que néo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto nos §§ 2° e 4°
do art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto nos 88 2° e 4°
do art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilitada de participar da licitacdo
em decorréncia de san¢ao que Ihe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagcdo ou
atue na fiscalizac&o ou na gestado do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que nédo tenha representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente.

3.7. Nao podera patrticipar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico do
6rgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apds o0 exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.7.1. A vedacao de participagdo de agente publico do 6rgéo ou entidade licitante ou contratante de que trata a
subdivisdo acima estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contratacdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposicdo de san¢do de que trata o item 3.6.4 ser4 também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
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3.9. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico.

3.10. Sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas nesta licitacdo, nos termos do art. 16 da Lei n°®
14.133, de 2021.

3.11. Sera admitida a participacdo de pessoas juridicas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n°® 14.133, de
2021.

3.11.1. Sera vedada a participacdo de empresa consorciada, na mesma licitacdo, de mais de um consoércio ou
de forma isolada, nos termos do art. 15, inc. 1V, da Lei n® 14.133, de 2021.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco , até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a proposta
apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente
0s requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatoério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢éo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill
e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa que
atenda ao disposto no art. 34 da Lei n® 11.488, de 2007 devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao
3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipbtese de se verificar uma das excecfes dos §§ 1° ao 3°
do art. 4° supracitado, conforme especificado nos itens 4.4.1 e 4.4.2 subsequentes.

4.4.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de
2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 88 1° e 3° do art. 4°
da Lei n®14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

4.4.2. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de
2006, as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que, no ano-calendario de realizacao
da licitagdo, tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2°
do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.4.3. Na hipotese de se verificar uma das excec¢des especificadas no item 4.4.1 ou no item 4.4.2, ou de ndo
cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido, o licitante devera assinalar o campo “néo”, por
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006.
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4.4.4. Na hip6tese de item para participacdo exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparadas, a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

4.4.5. Na hip6tese de itens em que a participacdo ndo seja exclusiva para microempresas, empresas de
pequeno porte e equiparadas, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada.

4.4.6. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.5. A falsidade da declaracao de que tratam os itens 4.3 e 4.4 sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessdao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.

4.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.1. Valor mensal e total estimado do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar 0 minimo especificado na documentacdo que constitui Anexo deste
Edital.

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estaréo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execuc¢éo do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinacéo legal de
retencdo de tributo, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislacdo
vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as
vedacdes previstas na Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo poderé&o aplicar os beneficios decorrentes desse
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regime tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as
demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situacdo descrita na subdivisdo acima devera
requerer ao 6rgao fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o Ultimo dia util do més
subsequente aquele em que ocorrida a situagdo de vedagdo, nos termos do art. 30, caput, inc. Il, e § 1°, inc. Il,
da Lei Complementar n® 123, de 2006, apresentando a Administracdo a comprovacdo da exclusdo ou o0 seu
respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado nao realizar espontaneamente o0 requerimento de que trata a subdivisdo acima, cabera
ao ente publico contratante comunicar o fato ao érgdo fazendario competente, solicitando que o Contratado seja
excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei Complementar n° 123, de 2006.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde a documentacdo que integra este Edital, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0 objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugéo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.9. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes
publicas, quando participarem de licitacBes publicas.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do Contratado pode ensejar a
responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inc. 1X, da Constituicdo Federal, e do art. 33, inc. X, da Constituicdo do Estado de S&o Paulo;
ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e do Contratado ao pagamento de indenizagdo pelos
prejuizos ao erério, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢do do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessdo publica.

6.3. O sistema disponibilizar4 campo préprio para troca de mensagens entre 0 pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poder&o oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas neste Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de R$ 10.000,00 (dez mil
reais).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.
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6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, segundo o qual os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessao publica ter4 duragdo de 10 (dez) minutos e, apés isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracao
da sesséo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de 2 (dois) minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdao, inclusive no caso
de lances intermediérios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisdes anteriores, a sessao publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgaré os lances conforme a ordem de classificagéo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagédo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nas subdivisdes anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacgdo do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relacdo a hipotese de itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automética, junto & Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contrata¢cao ndo se enquadre nas vedacdes dos 88 1° e 2° do
art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com o0s valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e

45 da Lei Complementar n° 123, de 2006.

6.18.1. Nessas condi¢cles, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos da subdivisédo acima tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicag¢do automéatica para tanto.
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6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de até 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido na subdivisdo acima.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrem nos intervalos estabelecidos nas subdivisdes anteriores, serd realizado sorteio entre elas para
gue se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado (se adotado esse modo de disputa no inicio deste Edital e no item
6.11).

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios de desempate serdo aqueles previstos
no caput do art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

6.19.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagfes previstos na Lei n® 14.133, de
2021, conforme regulamento;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgdos de
controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do § 1° do art. 60 da Lei n® 14.133, de
2021, sucessivamente, aos bens e servi¢os produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado de Sao Paulo;
6.19.2.2. empresas brasileiras;
6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

6.19.3. Caso persista 0 empate apds obedecido o disposto no caput e no § 1° do art. 60 da Lei n° 14.133, de
2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser realizado em local, data e horario que serdo divulgados por meio
de mensagem no sistema, sendo facultada a presenca a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.19.4. Sera observado o disposto no § 2° do art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, e no inciso Ill do art. 41 c/c o
inciso | do art. 58 da Lei Complementar n® 225, de 2026, quando for o caso.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condicdes mais
vantajosas, apo6s definido o resultado do julgamento.

6.20.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacdo, for desclassificado em razao de sua
proposta permanecer acima do orcamento estimado definido pela Administracao.

6.20.2. A negociacgao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
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6.20.3. O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

6.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, de
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no
chat pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o0 prazo
estabelecido nédo é suficiente para o envio da documentagéo exigida.

6.21. ApGs a hegociacao do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.
7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de
2021, na legislacdo correlata, e no item 3.6 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sancéo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnhep, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —
CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica (http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletrébnico de Aplicacdo e Registro de Sancbes Administrativas — e-Sancdes (http://www.
esancoes.sp.gov.br);

7.1.6. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (https://www.tce.sp.gov.
br/apenados); e

7.1.7. Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — Cadin, de que trata a Lei n°®
10.522, de 2002, no que concerne a medida prevista no inciso I, alineas “b” e “c”, do art. 13 da Lei
Complementar n° 225, de 2026.

7.2. Em relacéo a pessoa juridica licitante, a consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada também quanto a seu
sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c Decreto
estadual n® 67.608, de 2023).

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 1°, c/c Decreto estadual n°® 67.608,
de 2023).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo (Instrucao
Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 2°, c/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de condicao de
participacao.
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7.4. Caso atendidas as condi¢cbes de participacao, prosseguira a analise da fase de julgamento da proposta
classificada em primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, 0 pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.5 e 4.4 deste Edital.

7.6. Verificadas as condi¢Bes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao
ao maximo estipulado para contratacéo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o item 7.6, 0
pregoeiro passara a verificacdo da documentacao de habilitac&do do licitante conforme disposi¢Bes do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;

7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do orcamento estimado definido para a contratagéo;
7.7.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos, desde que
insanavel.

7.8. Serdo considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor orcado pela Administracao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata a subdivisédo acima, s6 sera considerada apos diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10. Erros no preenchimento da planilha n&o constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragéo do preco e
gue se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagéo.

7.10.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas que nédo alterem a
substancia das propostas.

7.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, guando nao cabivel esse regime.

7.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcdes do objeto, podera ser colhida
a manifestacdo escrita do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITACAO
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8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estdo especificados no Anexo | deste Edital,
consistindo na documentacdo necesséria e suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto da licitagc&o, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagédo exigida para fins de habilitag&o juridica, fiscal, social e trabalhista e econdbmico-nanceira
podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Considerando que na presente licitacdo a avaliacdo prévia do local de execucado é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob
pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢des de realizacdo do objeto da licitacdo, assegurado a ele
o direito de realizacdo de vistoria prévia, ou de apresentar declaracdo de conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratacédo, observando-se o disposto na documentagao que integra este Edital como Anexo.

8.1.3. Se for permitida a participagédo de pessoas juridicas em consorcio em subdivisédo do item 3, para efeito de
habilitagcdo técnica, caso exigida na documentacdo que integra este Edital como Anexo, sera admitido o
somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, caso exigida
na documentagdo que integra este Edital como Anexo, sera admitido o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.1.3.1. Na hipétese de admisséo da participacao de pessoas juridicas em consorcio e exigéncia de requisito (s)
de habilitagdo econdmico-financeira de que trata a subdivisdo acima, se o consorcio ndo for formado
integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, haverd um acréscimo de 20% (vinte por
cento) para o consércio em relacdo ao valor exigido dos licitantes individuais para habilitacdo econémico-
financeira.

8.1.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderédo ser apresentados em original ou por cépia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por registro cadastral emitido por
6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133, de
2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacfes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133,
de 2021).

8.5. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta econémica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitacdo serd verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovagédo do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relagéo a integridade do documento digital ou
guando a lei expressamente o exigir (Instrugcdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 4°, § 1°, e art. 6°, §
40, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).
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8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cao ou a
alteragéo dos registros tao logo identifique incorrecéo ou aqueles se tornem desatualizados (Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, caput, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

8.8.1. A néo observancia do disposto na subdivisdo acima poderé ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo Unico, c/c Decreto estadual n°
67.608, de 2023).

8.9. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitagdo do pregoeiro.

8.10. A verificag@o no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagéo ao
licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentacdo que integra este Edital
como Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

8.11. Ap6s a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 64):

8.11.1. complementacao de informac¢des acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

8.12. Na andlise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que nédo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes ecécia para fins de habilitacéo e classificacao.

8.13. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracdo de uma proposta que atenda
ao presente Edital, observado o prazo definido no item 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata a subdiviséo anterior.

8.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de pequeno porte e
das cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 2007 somente serd exigida para efeito
de contratacdo, e ndo como condicdo para participacdo na licitacdo, exceto na hipétese em que o objeto tenha
valor estimado superior ao limite estabelecido nos 8§88 1° e 3° do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021, conforme seja
especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante habilitado nas
condi¢des da subdivisdo acima devera comprovar sua regularizacdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo da
aplicacao das sancdes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certidées negativas de débitos, ou
positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que o licitante
for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao.

8.16. A disciplina da adjudicacdo e da homologacg&o encontra-se no item 14 deste Edital.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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9.1. A disciplina deste item 9 n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para registro
de precos.

10. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. A disciplina deste item 10 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagcdo para
registro de precos.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes,
a anulacao ou revogacao da licitacao, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimac¢&o ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o0 ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

11.3.1. aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.2. o prazo para a manifestacdo da inteng&o de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. o prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimac¢éo ou de lavratura da
ata de habilitacdo ou inabilitagéo.

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias lteis,
contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados pelo meio eletrénico
dticslic@policiamilitar.sp.gov.br ou vistas em cartério, Avenida Cruzeiro do Sul, 260 — 6° andar — Canindé, cidade
de Séo Paulo/SP.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratado que, com dolo ou culpa:
12.1.1. der causa a inexecucéo parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer documento
gue tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;
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12.1.5. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em
especial quando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratacdo no prazo e condi¢cdes estabelecidos pela
Administracéo;

12.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execuc¢éo do contrato;

12.1.9. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013.

12.2. Com fundamento na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apds regular processo administrativo,
garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes, adjudicatarios e/ou Contratado as seguintes sanc¢des, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
Orgaos de controle.

12.4. As sancdes serdo aplicadas em conformidade com a Resolugdo n°® SSP-05/2026, publicada no Diério
Oficial do Estado de Sdo Paulo em 02MAR26, que integra este instrumento, apds regular processo
administrativo.
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12.4.1. A sancgdo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021, calculada na
forma deste Edital, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato (8 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderéo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e
ampla defesa.

12.6. Antes da aplicacdo da sancdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias (teis, contado da data de sua intimacéo.

12.7. A sancdo de adverténcia serd aplicada, apés regular processo administrativo, ao responsavel em
decorréncia da infracdo administrativa relacionada no item 12.1.1, quando ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.

12.8. A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, apos regular processo administrativo, ao
responsavel em decorréncia das infragbes administrativas relacionadas nos itens 12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6 e 12.1.7, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

12.9. A sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada, apés regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragcdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.8,
12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infracBes administrativas previstas nos itens 12.1.2, 12.1.3,
12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja extensdo e duracdo observara o disposto no art. 156, § 5° da Lei n°
14.133, de 2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratagdo no prazo e condi¢gfes estabelecidos
pela Administracao, descrita no item 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.11. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de responsabilizacdo
a ser conduzido por comissédo composta nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario ou o Contratado para, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

12.12. As sanc¢des sdo autbnomas e a aplicacdo de uma néo exclui a de outra.

12.13. Da aplicagdo das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacg&o, observando-se o disposto no art. 166 da Lei n°
14.133, de 2021.

12.14. Da aplicagdo da san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, caberd pedido de
reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimac&o, observando-se o disposto no
art. 167 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.16. A aplicacdo das sancdes previstas neste Edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacao de reparacao
integral dos danos causados a Administracdo Publica.
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12.17. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada, caso exigida na documentagdo que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente
(art. 156, § 8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitacdes e contratos da Administragdo Publica
gue também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133, de 2021, ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e sécios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia, nos termos do art.
160 do referido diploma legal.

12.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de aplicagdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no a&mbito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n°® 14.133, de 2021).

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n°®
14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnacéo ou o
pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelo(s) seguinte
(s) meio(s): dticslic@policiamilitar.sp.gov.br ou por peticdo protocolada no seguinte enderecgo: Avenida Cruzeiro
do Sul, 260 — 6° andar — CEP: 03033-020 — Canindé, na cidade de Sao Paulo

13.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.3.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional, e, caso ocorra, sera motivada
nos autos do processo de licitacéo.

13.4. A decisdo da impugnacao ou a resposta ao pedido de esclarecimento seréo divulgadas em sitio eletrdnico
oficial conforme especificado na subdivisdo subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo
dia util anterior a data da abertura do certame.

13.4.1. As decisbes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas aos autos
do processo licitatdrio, ficardo disponiveis para consulta por qualguer interessado, e serao publicadas no sistema
e no(s) sitio(s) eletrdnico(s) na Internet “compras.gov.br”, sem informar a identidade do responsavel pela
impugnagéo ou pelo pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame, exceto quando
a alteracdo ndo comprometer a formulacdo das propostas.

13.6. A auséncia de impugnac¢do implicara na aceitacdo tacita, pelo licitante, das condigbes previstas neste
Edital e em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presun¢do de que os interessados ndo tiveram
davidas a respeito da presente licitacéo, razéo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS
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14.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da licitagdo ao
licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

14.2. A disciplina da formalizagdo da contratacao observara o disposto nas subdivisdes deste item.

14.2.1. Ap6s a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sua formalizagdo ocorrer4 mediante
a assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

14.2.1.1. Se, por ocasidao da formalizacdo da contratacdo, algum dos documentos apresentados pelo
adjudicatario para fins de comprovacao das condi¢cdes de habilitacdo estiver com o prazo de validade expirado, a
Administracdo verificara a situacdo por meio eletrénico habil de informacdes e certificara a regularidade nos
autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

14.2.1.2. Se ndo for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisédo acima por meio eletrénico habil de
informacgdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situacdo de
regularidade mediante a apresentagcdo das certiddes respectivas com prazos de validade em plena vigéncia, sob
pena de a contratacdo néo se realizar.

14.2.1.3. Constitui condicdo para a celebragcdo da contratacdo, bem como para a realizagcdo dos pagamentos
dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos
ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — Cadin estadual”, de que trata a Lei estadual n° 12.799, de
2008. Esta condicdo sera considerada cumprida se o devedor comprovar que 0S respectivos registros se
encontram suspensos, nos termos do art. 8°, 88 1° e 2°, da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condi¢cbes de participacdo no certame, serao
novamente consultados, previamente a celebracdo da contratacdo, os cadastros especificados no item 7.1 deste
Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicdo(des) para a celebracdo da contratacao:

14.2.1.5.1. a apresentagdo do(s) documento(s) que deva(m) ser exibido(s) pelo adjudicatario anteriormente ou
por ocasido da celebracdo da contratagdo, caso exigida em disposi¢do(des) ou declaracdo(des) especifica(s)
gue esteja(m) prevista(s) neste instrumento ou na documentagao que o integra como Anexo;

14.2.1.5.2. a indicagdo de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade perante o
Contratante, caso se trate de sociedade cooperativa,

14.2.2. O adjudicatério tera o prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar
o0 Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133,
de 2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizacdo de meio eletrénico, nos termos da legislacéo aplicavel.

14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitacdo justificada do interessado e aceita pela Administracéo.

14.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrbnico em datas
diferentes, na data da Ultima assinatura eletrénica das partes do termo contratual.

14.2.3. Na hip6tese de o vencedor da licitagdo nao comprovar manter as condi¢cdes de habilitacdo e preencher
as condicdes de contratacdo consignadas neste Edital, ou ndo assinar o contrato, ou recusar a contratacdo, a
Administracdo, sem prejuizo da apuracdo do cabimento de aplicacdo de sancdes e das demais cominacdes
legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de
classificacdo, para a celebracdo do contrato em conformidade com o procedimento e as condi¢cdes estabelecidas
no art. 90 da Lei n° 14.133, de 2021.
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14.2.4. Sera facultada a Administracdo a convocacao dos demais licitantes classificados para a contratacao de
remanescente em consequéncia de rescisdo de contrato celebrado com fundamento nesta licitagcdo, observados
os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.3. Sera divulgada ata da sesséao publica no sistema eletrénico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacdo em contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

14.6. A homologacédo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacéo.

14.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratacao.

14.8. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conduc¢do ou
do resultado do processo licitatério.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitag&o e classifica¢ao.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacdo apresentada pelo licitante sdo aquelas cujo
conteudo retrate situagdo fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sessao publica deste Pregao.

14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico,
nos termos do inc. Il do art. 12 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.12. Em relagdo a disciplina acerca de programas de integridade, ser4 observado o disposto no Decreto
estadual n® 69.861, de 11 de setembro de 2025, e na Resolucdo CGE n° 4, de 27 de fevereiro de 2026, quando
for o caso.

14.13. Caso seja vencedor da licitacdo, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de
Ciéncia e de Notificacdo, quando prevista a sua apresentacdo em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas
do Estado de Séo Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.14. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e no sitio eletrénico http://doe.sp.gov.br.

14.15. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

14.16. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes Anexos:
14.16.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

14.16.1.1. Anexo |.1 — Estudo Técnico Preliminar;
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14.16.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

14.16.3. ANEXO lll — Cépia da Resolucdo n° SSP-05/2026;

14.16.4. ANEXO IV — Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta;
14.16.5. ANEXO V — Modelo(s) de Declaracao(des);

14.16.6. ANEXO VI — Modelos referentes a vistoria prévia;

14.16.7. ANEXO VII - APENDICE A4 - Planilha de decomposicéo de precos.

S&o Paulo, na data da assinatura digital
BEATRIZ DE ASSIS BASTOS MORASSI

Coronel PM subscritor de Edital

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

BEATRIZ DE ASSIS BASTOS MORASSI

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/08/2026 as 11:44:01.
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UASG 180183 Termo de Referéncia 2/2026

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - ANEXO | - TR_180183-000156-2025 - 10AGO.pdf (125.74 KB)

Anexo Il - ANEXO I.1 - ETP_180183-000082-2025 - 10AGO.pdf (803.52 KB)

Anexo Il - ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO.pdf (738.46 KB)

Anexo IV - ANEXO Il - Resolucao SSP-05-2026 - Sancoes.pdf (1.2 MB)

Anexo V - ANEXO IV - PLANILHA DE PROPOSTA.pdf (535.39 KB)

Anexo VI - ANEXO V - MODELO DE DECLARACOES.pdf (512.92 KB)

Anexo VIl - ANEXO VI - MODELOS VISTORIA PREVIA.pdf (481.1 KB)

Anexo VIII - ANEXO VII - APENDICE A4 - Planilha de decomposicao de precos.pdf (205.64 KB)



@ Compras.gov.or UASG 180183

ESP-DIRETORIA TEC. INFORMACAO E COMUNICACAO

Termo de Referéncia 156/2025

Informacées Basicas

Numero do

artefato UASG Editado por Atualizado em

156/2025 180183-ESP-DIRETORIA TEC. INFORMACAO E WILLIAN DA SILVA 07/08/2026 15:16 (v
COMUNICACAO REYES 0.13)

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo  Processo Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC 145/2025 057.00492876/2025-63

1. Condicoes gerais da contratacao

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de Solucdo de Observabilidade de Sistemas Application Platform Monitoring (APM), incluindo instalagdo, suporte técnico remoto (em
portugués) e treinamento para operacdo e administracdo da solugdo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de
acordo com as subdivisdes na forma de itens que compdem este instrumento.

UNIDADE VALOR
~ ANTIDADE p ALOR TOTAL
ITEM|[ ESPECIFICACAO CATSER DE QU T OTADL b UNITARIO (se ndo v néc?fors(i) ilosogse
MEDIDA for sigiloso) &
Solugéo de
Observabilidade de
Sistemas - Application
Platform Monitoring C bilizaSP
(APM), incluindo ontabiliza
instalagdo, suporte 296970 Por
1 jstatacdo, sup unidade de 75 SIGILOSO SIGILOSO
técnico remoto (em «
~ Compras.gov. || Host/Més
portugués) e br 26077
treinamento para
operacao e
administracado da
solucdo.

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catdlogo do sistema Compras.gov.br e as disposigdes deste Termo de Referéncia,
prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n° 68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o disposto no Decreto estadual n° 67.985, de 27de setembro de
2023.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado
nos termos do Decreto estadual n° 68.017, de 11 de outubro de 2023.
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1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como servico continuo, sem regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, e sem predomindncia de mdo de obra, tendo
em vista que a natureza das atividades ndo exige que os funciondrios da contratada fiquem a disposicdo integral e exclusiva da administracdo, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa porque garante a continuidade e a estabilidade do servico, permite maior planejamento do 6rgdo contratante e pode
resultar em economia, como redugdo de custos de licitagdes repetidas, e na busca por melhor qualificacdo e experiéncia da contratada.

1.3.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.

1.4. Fazem parte integrante deste Termo de Referéncia os seguintes artefatos:

1.4.1. Estudo Técnico Preliminar — ETP;

1.4.2. Apéndice A1l — Termo de Confidencialidade e Sigilo;

1.4.3. Apéndice A2 — Atestado de Visita Técnica;

1.4.4. Apéndice A3 — Declaragdo de Opgcao por Nao Realizar Visita Técnica;

1.4.5. Apéndice A4 — Planilha de Decomposicdo de Precos;

1.5. Obrigatéria entrega preenchida, Apéndice A1, A2 ou A3 e A4.Subcontratagdo;

1.6. O Contratado nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice
deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, nos termos do Decreto Estadual n° 67689, de 3 de maio de 2023,
conforme detalhamento a seguir:

I) ID PCA no PNCP: 46377800000127-0-000175/2026;

II) Data de publicagcdo no PNCP: 05/12/2025;

IIT) ID do item no PCA: 349;

IV) Classe/Grupo: 131 - SERVICOS DE COMPUTACAO EM NUVEM,;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 180183-28/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricado da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

3.1.1. A solucdo de APM ofertada devera ser, comprovadamente, compativel com a instrumentacdo e o monitoramento de aplica¢gdes desenvolvidas na
plataforma, sejam elas legados ou em desenvolvimento. A licitante devera demonstrar, a critério da contratante, como a sua solucdo realiza o
rastreamento de transacgdes e a andlise de performance em cddigo gerado por essa plataforma.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

REQUISITOS DA CONTRATACAO
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Sustentabilidade

4.1. A contratagdo proposta, referente a implantagdo e utilizacdo de solugcdo de Application Performance Monitoring (APM), possui impactos ambientais
indiretos e de baixa materialidade, uma vez que se trata predominantemente de solucdo baseada em software, com operacdo em ambientes
computacionais locais e/ou em nuvem, ndo demandando, em regra, a aquisicdo significativa de bens fisicos ou a geracdo direta de residuos sélidos.
Ainda assim, em observancia ao art. 5° inciso XII, do Decreto Estadual n° 68.017/2023, foram analisados os possiveis impactos ambientais decorrentes
da contratacdo, bem como definidas as respectivas medidas mitigadoras, conforme descrito a seguir.

4.1.1. Possiveis Impactos Ambientais

4.1.1.1. consumo de energia elétrica em datacenters préprios ou de terceiros (cloud computing);
4.1.1.2. utilizagdo de recursos computacionais (processamento, armazenamento e rede);

4.1.1.3. eventual uso de equipamentos de tecnologia da informacéo para suporte a solucéo;

4.1.1.4. geragdo indireta de residuos eletronicos ao final do ciclo de vida de equipamentos envolvidos.
4.1.2. Medidas Mitigadoras e Praticas Sustentaveis

4.1.2.1. Eficiéncia energética: priorizacdo de solucdes APM compativeis com ambientes virtualizados e em nuvem que adotem préticas de otimizagdo de
recursos, reduzindo o consumo de energia por meio de escalabilidade sob demanda e monitoramento eficiente do uso de CPU, memoéria e
armazenamento.

4.1.2.2. Uso racional de recursos naturais: incentivo a utilizacdo de infraestruturas compartilhadas e servicos em nuvem que adotem politicas de
sustentabilidade, reduzindo a necessidade de expanséo de infraestrutura fisica prépria.

4.1.2.3. Reducgao de residuos: por se tratar de solucdo essencialmente digital, ndo ha previsdo relevante de geragdo de residuos solidos. Eventuais
equipamentos de apoio deverdo observar politicas institucionais de uso racional, reaproveitamento e descarte ambientalmente adequado.

4.1.2.4. Logistica reversa: quando houver fornecimento de equipamentos, midias ou outros bens associados a contratacdo, deverdo ser observados
procedimentos de logistica reversa para o correto desfazimento, reaproveitamento ou reciclagem, em conformidade com a legislacdo ambiental vigente e
com as politicas internas do 6rgdo.

4.1.2.5. Contratacdes sustentaveis: sempre que possivel, serad priorizada a contratacdo de fornecedores que adotem boas praticas ambientais, politicas de
sustentabilidade corporativa e conformidade com normas ambientais aplicaveis.

Indicagdo de marcas ou modelos
4.2. Na presente contratagdo ndo sera admitida a indicagdo de(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s)
Da vedacao de utilizacdo de marca/produto na execucao do servigo;

4.3. Em conformidade com o art. 41, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, esta contratagdo é definida por suas especificacdes técnicas e requisitos funcionais,
sem indicagdo de marcas ou modelos especificos, visando garantir a ampla competitividade do certame;

4.4. Conforme anélise e conclusdes do Estudo Técnico Preliminar (ETP), ndo foram identificadas necessidades que justifiquem o veto a qualquer marca
ou produto, desde que atenda integralmente aos requisitos deste Termo de Referéncia.

Da Garantia de Execucdo Contratual

4.5. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico
Preliminar.

Vistoria

4.6. Local de vistoria: Departamento de Aplicacdes e Sistemas (DAS), Rua Ribeiro de Lima, n° 140 - Bom Retiro - Sdo Paulo/SP.

4.7. A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a

sexta-feira, das 09 (nove) horas as 17 (dezessete) horas.

4.8. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia cujo agendamento devera realizado pelos seguintes
canais:

4.7.1. E-mail para agendamento de vistoria: dassodc@policiamilitar.sp.gov.br.

4.7.2. Telefones: 3327-7418 e 3327-7239.
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4.8. Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responséavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pelo fornecedor comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.9. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaracdo formal de seu representante legal de que conhece o local e as condigdes da
realizacdo do objeto, ou declaragdo formal assinada por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratagao.

4.10. O interessado ndo podera pleitear modifica¢cdes nos precos, nos prazos ou nas condi¢cdes contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou
reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou de informagdes sobre o local em que serd realizado o objeto da contratagdo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigdes de execugao
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. O modelo de execucédo do objeto compreende o fornecimento das subscri¢oes da solucdo de Observabilidade APM, seja nas modalidades SaaS ou
On Premisses, os servicos profissionais de implantagdo, o suporte técnico e o capacitacdo, conforme detalhado a seguir.

5.2. Do Fornecimento e Ativacdo dos Servicos (Provisioning):

5.2.1. Para uma soluc@o na modalidade Saa$S, nao haverd entrega fisica de produtos. O fornecimento consiste na disponibilizacdo de acesso a plataforma
e suas licencas (agentes de monitoramento) de forma eletronica, através do e-mail dassodc.policiamilitar.sp.gov.br.

5.2.2. A CONTRATADA terd o prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados a partir da assinatura do contrato ou da emissao da Nota de Empenho, para
realizar a reunido de partida (Reunido Técnica) e provisionar o ambiente (tenant) da CONTRATANTE na plataforma de Observabilidade, liberando as
credenciais de acesso administrativo.

5.3. Dos Servicos Profissionais de Implantacdo e Configuragdo:

5.3.1. A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo dos servicos de implantacdo e configuragdo inicial da solugdo de APM, que deverdo ser
concluidos no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos a contar da reunido de partida (Reunido Técnica).

5.3.2. A fase de implantacdo e configuracdo da solucdo ndo se enquadra como de prestacdo do servigo e de utilizacdo da solucdo os quais terdo inicio
apds o aceite formal Contratante, quando entdo serd iniciado o faturamento mensal proporcional. Ou seja, ndo haverd remuneracdo na fase de
implantacdo e configuragdo da solucdo.

5.3.2. Os servicos de implantagdo incluem, no minimo:

a) Apresentacao, na reunido de partida (Reunido Técnica), de um Plano de Projeto detalhado para validacdo e aprovagdo da CONTRATANTE, contendo
o cronograma de todas as etapas da implantacao;

b) Instalacéo e configuragdo dos agentes de monitoramento nas aplicacdes e infraestrutura priorizadas pela CONTRATANTE;

¢) Configuracdo de painéis (dashboards) personalizados para visualizacdo de métricas, logs e traces;

d) Configuragdo de politicas de alertas e notificagdes para incidentes;

e) Integracdo da solucdo de APM com as principais plataformas da CONTRATANTE, conforme especificado no Estudo Técnico Preliminar (ETP);
f) Realizagdo de sessdes de operagdo assistida com a equipe técnica da CONTRATANTE.

5.3.3. A conclusdo dos servicos de implantagdo sera formalizada mediante a entrega de um Relatério Final de Implantacéo e a assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo pela CONTRATANTE.

5.3.3.1. O Relatério Final devera consolidar ou ter como anexo, no minimo, a seguinte documentagdo técnica prevista no Estudo Técnico Preliminar:
5.3.3.1.1. Manual técnico, com a arquitetura da solucdo, rotinas de administracdo e procedimentos de uso;

5.3.3.1.2. Memorial descritivo da instalacdo, com as regras de negdcio, transacOes criticas configuradas, pardmetros de alertas e dashboards
implementados;

5.3.3.1.3. Coletanea digital de scripts e artefatos de configuragdo utilizados no processo de instalacdo e automacgao;
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5.3.3.1.4. Relatoério de baseline de performance, com os resultados dos testes de validagdo e o overhead medido nas aplicages monitoradas.
5.4. Do Suporte Técnico e Manutengdo da Solugdo

5.4.1. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico para a solucdo durante toda a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE. O suporte abrange o esclarecimento de dividas, a resolucdo de incidentes e o apoio na utilizagdo da plataforma.

5.4.2. Os canais de suporte técnico deverdo estar disponiveis via portal web, e-mail e/ou telefone.

5.4.3. O atendimento do suporte técnico devera obedecer aos seguintes Niveis Minimos de Servico (SLA - Service Level Agreement),com
disponibilidade de atendimento 24x7:

T de Primei T de Solugdo d
Prioridade ([|Descri¢do do Impacto empo ce Frimelra empo de Sotlicdo de
Resposta Contorno
Indisponibilidade total da plataforma ou falha que
Critica impede o monitoramento de sistemas criticos da Até 1 hora Até 4 horas

CONTRATANTE

Falha grave em funcionalidade essencial da
Alta plataforma, com alto impacto nos processos da Até 2 horas Até 8 horas
CONTRATANTE, mas com contorno possivel.

Média Falha parflal em funcionalidade néo essencial ou Até 4 horas Até 24 horas
degradagdo de performance da plataforma

Duivida de utilizagdo, solicitacdo de informacéo ou

L. Até 8 horas Conforme viabilidade técnica
falha de baixo impacto.

Baixa

5.4.4. A manutencdo da solugdo, incluindo atualizacdes de versdo, correcdes de seguranca (patches) e melhorias, é de responsabilidade da
CONTRATADA e deve ser realizada de forma transparente para a CONTRATANTE, com comunicagdo prévia em caso de janelas de manutencao
programada que possam causar indisponibilidade.

5.5. Da capacitagdo e transferéncia de conhecimento

5.5.1. A CONTRATADA devera fornecer, no minimo, 08 (oito) horas de capacitagdo técnica sobre a administracdo e utilizagdo da ferramenta para 12
(doze) operadores da equipe designada pela CONTRATANTE.

5.5.2. A capacitacdo devera ser realizado de forma remota ou presencial, a critério da CONTRATANTE, e todo o material didatico utilizado
(apresentagdes, manuais) devera ser fornecido em formato digital.

Especificacdo da garantia do servico
5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicdo e finalizag¢do do contrato

5.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
6.5. Apos a celebragdo da contratagdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para reunido inicial para apresentacdo do plano de

fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.
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Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relacdo a execucéo do objeto contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto do Contratado, hipétese em que o Contratado
designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°14.133, de 2021,
art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracdo (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n° 14.133, de 2021, art.117, § 1° e Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 17, inciso II).

6.11. O fiscal técnico realizard, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢des dos servigos executados e aprovard a planilha de
medicao emitida pelo Contratado (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso III).

6.12. O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade de suspensdo da execucdo do objeto
(Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso IV).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei federal n° 14.133,de 2021, art. 117, § 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, inciso II).

Fiscalizacdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario
(Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, incisos II e III).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art.
18, inciso IV).

6.17. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado deverd comprovar o cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a
indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do pardgrafo tinico do art. 116 da Lei n° 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacdo dos atos de fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial e dos atos preparatdrios a
instrucdo processual visando, entre outros, a prorrogagdo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sancdes e extingdo do
contrato (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, inciso III do art. 2°).

6.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo do Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n° 68.220,
de 2023, art. 16, inciso IX).

6.20. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver,
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes (Decreto
estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangoes, a

ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso
(Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIII).
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6.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagées sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo (Decreto estadual n® 68.220,de 2023, art. 16, inciso VII e
paragrafo tnico).

6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacédo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

CRITERIOS DE MEDI(;AO E PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto observara o disposto nesta secao
Atividades Especificas de Gestdo e Fiscalizacdo

7.2. Relatérios Mensais de Desempenho: Para subsidiar a fiscalizacdo, a CONTRATADA deverd encaminhar ao fiscal técnico, até o 5°(quinto) dia util
de cada més, um Relatério de Desempenho do Servico referente ao més anterior, contendo, no minimo:

a) O demonstrativo de cumprimento do SLA de Disponibilidade (Uptime) da plataforma, conforme item 5.4;

b) As estatisticas de todos os chamados de suporte técnico abertos, detalhando o cumprimento dos SLAs de tempo de resposta e de solucdo de contorno
para cada prioridade, conforme item 5.4;

¢) O resumo das atividades de manutencao, atualizagdes e corre¢des realizadas na plataforma no periodo;
d) O relatério de consumo de licengas/agentes de monitoramento em uso;
e) Recomendacdes proativas para otimizacdo do uso da ferramenta e melhoria do monitoramento das aplicacdes da CONTRATANTE.

7.3. Processo de Ateste e Pagamento: O ateste da fatura mensal para fins de pagamento estara condicionado a anélise e aprovacao, pelo fiscal técnico, do
Relatério Mensal de Desempenho. Caso sejam constatados descumprimentos dos Niveis de Servico, o gestor do contrato aplicard as devidas glosas
(descontos) ou sangdes, conforme previsto neste Termo de Referéncia, antes de autorizar o pagamento.

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s),
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, I, ‘a’, da Lei n° 14.133, de2021 e arts. 17, X, e 18, VI, do
Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.5. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacdo dos
servicos a que se refere a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisoério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, que observara a periodicidade mensal, o fiscal técnico do contrato
devera apurar o resultado das avaliagGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao
Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou tnica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.9.3. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no Recebimento Provisoério (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n° 14.133, de 2021).
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7.9.4. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes
exigiveis.

7.9.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a anélise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucgdo do contrato, em relagdo a fiscalizag@o técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (Decreto
estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI);

7.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;
7.11.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo; e

7.11.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucdao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, com a comunica¢do ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidagdo, a contar de seu
recebimento pela Administracdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para
a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, I, e §§ 2° e 3°, da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o
Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.16. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengoes tributérias cabiveis.

7.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagao, sem 6nus ao Contratante.

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line

ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68
da Lei n° 14.133, de 2021.
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7.19. A Administracdo deverd realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das condigoes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, tais como proibicdo de contratar como Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.20. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do Contratante.

7.21. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extin¢do contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.23. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela extin¢do do contrato, caso o
Contratado nao regularize sua situacdo junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, desde que
tenha sido finalizada a liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos do art. 2°, inciso II, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente na forma da legislacéo aplicavel (art. 2°,
inciso III, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023, c/c o art. 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de
0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento
7.26. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depésito em conta corrente bancaria em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.26.1. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos
ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de cada pagamento. O
cumprimento desta condi¢do poderé se dar pela comprovacdo, pelo Contratado, de que os registros estdo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual
n° 12.799, de 2008.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.28. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retengdo na
nota fiscal apresentada ou que se refira a retengoes ndo realizadas em meses anteriores.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO

Regime de execugdo
8.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por prego global
Exigéncias de habilitacdo

8.3. Para fins de habilitagdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos das se¢des subsequentes deste item 8, que serdo exigidos conforme sua
natureza juridica:

Habilitacdo juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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8.5. Sociedade empreséria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.6. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instru¢do Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de marco de 2020;

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

8.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacéo fiscal, social e trabalhista
8.10. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de1° de maio de 1943;

8.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.15. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.16. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal
neste instrumento, deverd comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Economico-Financeira

8.17. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de sociedade simples;

8.18. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de empresario individual ou sociedade empresaria;
Qualificagdo Técnica

8.19. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da
licitacdo, assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia;

8.20.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades da contratacao;

8.21. Comprovacao de capacidade operacional para execucdo de servigo similar de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao
objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacdo de certidao(des) ou atestado(s),fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.21.1. Para fins de comprovacgdo da aptiddo para o desempenho da atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, a licitante devera
apresentar a documentagdo descrita a seguir, como condi¢do indispensavel para sua qualificacdo técnica no certame.

8.21.2. A licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove a prestacdo de servicos de fornecimento, implantacdo ou suporte de solucdo de Observabilidade de Aplicacdes (APM)
ou de Monitoramento de Performance de Aplicagcdes, em ambiente de complexidade tecnoldgica equivalente ou superior, compreendendo o
monitoramento de, no minimo, 20 hosts simultaneos.

8.21.2.1. O atestado devera conter informagoes claras que permitam identificar o objeto contratado e a entidade que o emitiu (razdo social, CNPJ e
contato).
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8.21.3. Para fins de execucdo contratual, a licitante vencedora devera apresentar, em até 10 dias ap6s a assinatura do contrato, declaracdo de parceria ou
documento equivalente do fabricante que garanta o suporte técnico e a legitimidade das licengas da solugdo ofertada.

8.21.3.1. A comprovacdo devera ser feita mediante a apresentacdo de um certificado de parceria, declaracdo do fabricante ou documento equivalente que
ateste o credenciamento da licitante.

8.21.4. A licitante devera comprovar que possui em seu quadro de pessoal, na data da apresentacdo da proposta, no minimo 02 (dois) profissionais de
nivel superior na area de TI, com experiéncia comprovada em solu¢des de APM.

8.21.4.1. As certificacOes técnicas especificas na solucdo ofertada (Administracdo e Implantacdo) poderdo ser exigidas como condicédo para o inicio da
execucdo dos servicos, devendo ser apresentadas no prazo de 15 dias ap6s a reunido técnica.

8.21.4.2. A comprovacdo poderd ser realizada pela apresentagdo das cépias dos certificados e do vinculo dos profissionais com a empresa (ex: ficha de
registro, contrato de trabalho ou contrato de prestagdo de servigos).

8.21.5. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico similar, a apresentagdo e o somatério de diferentes certiddes ou
atestados de servicos executados de forma concomitante;

8.21.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante;

8.21.7. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado
pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual do contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos;

8.21.8. Justificativa para exigéncia das comprovagoes acima:
8.21.8.1. DA PARCELA DE MAIOR RELEVANCIA TECNICA (Art. 67, § 1° da Lei n° 14.133 de 2021):

8.21.8.1.1. A solugdo de Observabilidade e APM (Application Performance Monitoring) ndo se confunde com servicos comuns de suporte em TI. A
relevancia técnica reside na capacidade da contratada em realizar a instrumentacdo de c6digo e a correlagdo de eventos em tempo real.

8.21.8.1.2. A correta execucdo dessas tarefas é critica, pois um erro na configuragdo dos agentes de monitoramento pode causar o "travamento"
(deadlock) das aplicacdes de negécio da Administragdo ou vazamento de dados em memoria. Portanto, a exigéncia de experiéncia prévia em APM € a
garantia minima de que a contratada domina essa camada profunda de software.

8.21.8.2. DA CAPACIDADE OPERACIONAL E QUANTITATIVOS (Art. 67, inciso II da Lei n° 14.133 de 2021 e Stimula n° 30 TCE-SP):

8.21.8.2.1. Para atender ao principio da proporcionalidade e a Simula 30 do TCE-SP, fixou-se a exigéncia de atestados que comprovem a gestdo de ao
menos 20 hosts.

8.21.8.2.2. Este quantitativo representa 27% da carga total estimada para esta contratacdo. Tal exigéncia ndo visa restringir o mercado, mas assegurar que
a licitante possui processos maduros para lidar com o volume de dados (Big Data) e a complexidade de alertas gerados por um ambiente deste porte. A
permissdo para o somatoério de atestados (Art. 67, § 2° da Lei n® 14.133 de 2021) reforga a preservacdo da ampla competitividade.

8.21.8.3. DA CAPACIDADE PROFISSIONAL E CERTIFICAGOES (Art. 67, inciso I e § 6° da Lei n° 14.133 de 2021):
8.21.8.3.1. A exigéncia de profissionais certificados na solucdo ofertada fundamenta-se na necessidade de proficiéncia especifica.

8.21.8.3.1.1. Ferramentas de APM possuem arquiteturas proprietarias complexas. A certificagdo emitida pelo fabricante assegura que o profissional
detém o conhecimento técnico oficial para realizar ajustes finos (fine-tuning) e andlise de causa raiz.

8.21.8.3.1.2. Para evitar o cerceamento da disputa, a comprovacgdo das certificacdes especificas serd exigida apenas como condi¢do para o inicio da
execucdo (apds reunido técnica), permitindo que a licitante vencedora providencie o treinamento ou a contratagdo dos especialistas apds a confirmagao
do éxito no certame, conforme jurisprudéncia pacifica dos Tribunais de Contas.

8.21.8.4. DO CREDENCIAMENTO/PARCERIA COM O FABRICANTE

8.21.8.4.1. A exigéncia de que a licitante seja parceira autorizada visa proteger a Administracdo Ptiblica contra o "mercado cinza" de licenciamento.
8.21.8.4.2. Somente parceiros credenciados possuem canal direto de suporte com o fabricante para corregdo de bugs no cédigo-fonte da ferramenta de
monitoramento. Sem essa garantia, a Administragdo poderia adquirir um software que, em caso de falha critica, ndo teria suporte técnico de tltimo nivel,
ferindo o principio da eficiéncia e continuidade do servigo publico.

Outras comprovagoes

8.22. Declaracao subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a satde e seguranga no trabalho, nos termos do art. 117, paragrafo tinico, da Constituicdo Estadual;
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b) atenderd, na data da contratagdo, ao disposto no art. 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que incorra na vedagdo prevista no art. 5°-
D, ambos da Lei n° 6.019, de 1974, com redacao dada pela Lei n° 13.467, de 2017, quando o caso;

8.23. Tratando-se de consorcio:

8.23.1. Apresentacdo do compromisso publico ou particular de constitui¢cdo do consércio, subscrito pelos consorciados, o qual deveré incluir, pelo
menos, 0s seguintes elementos:

a) Designacdo do consércio e sua composicao;

b) Finalidade do consércio;

c) Prazo de duragdo do consércio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de vigéncia contratual;

d) Endereco do consércio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os consorciados;

e) Definicdo das obrigacdes e responsabilidades de cada consorciado e das prestacoes especificas;

f) Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo consoércio, tanto na fase de licitagdo quanto na de
execugdo do contrato, abrangendo também os encargos fiscais, trabalhistas e administrativos referentes ao objeto da contratagao;

g) Indicacdo da empresa lider do consércio e seu respectivo representante legal, que devera ter poderes para receber citacdo, interpor e desistir de
recursos, firmar a contratacdo e praticar todos os demais atos necessarios a participacao na licitagdo e execucédo do objeto contratado, sendo responsavel
pela representacdo do consércio perante a Administragdo;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consoércio néo teré a sua composi¢dao modificada sem a prévia e expressa anuéncia do
Contratante até o integral cuamprimento do objeto da contratacdo, observado o prazo de duracédo do consércio, definido na alinea “c” desta subdivisdo;
8.23.2. O fornecedor vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo da contratagéo, a constitui¢do e o registro do consdrcio, nos termos de seu
compromisso de constitui¢do;

8.23.3. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a habilitacdo juridica e habilitacéo fiscal, social e trabalhista, e a
certiddo negativa de faléncia/insolvéncia. Para efeito de habilitagdo econdmico-financeira e de habilitagdo técnica, quando exigida, serd observado o
disposto no inciso III do caput do art. 15 da Lei n° 14.133, de 2021;

8.23.4. A inabilitagdo de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitacdo do consércio.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

[Contetido Sigiloso | Justificativa: O sigilo visa preservar a competitividade e o interesse ptiblico, fomentando a ampla disputa entre os licitantes. ]

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento do Estado.
10.2. No presente exercicio, a contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

I) Gestdo/Unidade: DTIC — Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo;

1I) Fonte de Recursos: 150010001 ;

IIT) Programa de Trabalho: 180433 ;

IV) Elemento de Despesa: 339030 ;

V) Plano Interno: Plano de agdo n° 13/46 — PR13.

10.3. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s)sera indicada apés
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

WILLIAN DA SILVA REYES
Equipe de apoio
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1Y
t“? Assinou eletronicamente em 07/08/2026 as 14:30:01.

ANA ELIZA MANZANO MATHEUS
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 07/08/2026 as 15:16:59.
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@ Compras.gov.or UASG 180183

ESP-DIRETORIA TEC. INFORMACAO E COMUNICACAO

Estudo Técnico Preliminar 82/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 057.00492876/2025-63

2. Descricao da necessidade

2.1. Considerando que a Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (PMESP), no intuito de garantir a estabilidade dos sistemas criticos, necessita de
visibilidade continua e investimento em uma Solu¢do de Observabilidade de Sistemas Application Platform Monitoring (APM), incluindo instalacao,
suporte técnico remoto (em portugués) e treinamento para operagdo e administragdo da solucdo, viabilizando formas cada vez mais rapidas e eficazes de
identificar e solucionar problemas que impactam a entrega dos servicos tecnoldgicos essenciais a atividade de policiamento e a manutencédo da seguranca
e ordem publica.

2.2. Considerando que a atual abordagem de monitoramento, muitas vezes reativa e baseada em ferramentas isoladas (monitoramento de infraestrutura,
logs, etc.), se mostra insuficiente para a complexidade das aplicacdes modernas, o que acarreta no prolongamento de indisponibilidade ou lentiddo,
impactando diretamente a execucdo das operacdes policiais.

2.3. Considerando que a contratagdo de uma solugdo de APM é primordial para a camada de servicos digitais utilizada diretamente pelo efetivo policial,
sendo responsavel por diagnosticar a causa raiz de falhas e gargalos de performance, garantindo assim a agilidade e a confiabilidade das ferramentas
tecnolégicas em campo.

2.4. Ha a necessidade de contratacdo de uma solu¢do com gestdo e visibilidade em uma plataforma tinica (console tinica de observabilidade), tendo em
vista a complexidade crescente das arquiteturas de microsservicos e ambientes em nuvem. Essa abordagem centralizada diminui o esfor¢o manual de
correlacdo de dados e viabiliza administracdo mais centralizada e inteligente. Tal medida é essencial para atender ao crescimento das necessidades
tecnolégicas da PMESP, que demanda maior confiabilidade e agilidade na gestdo do ambiente de aplicagGes, de maneira consolidada, proativa e eficaz.

2.5. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2025, nos termos do Decreto Estadual n° 67689, de 3 de maio de 2023,
conforme detalhamento a seguir:

I) ID PCA no PNCP: 46377800000127-0-000175/2026;

1I) Data de publicacdo no PNCP: 12/02/2026;

II1) ID do item no PCA: 134;

IV) Classe/Grupo: 131 - SERVICOS DE COMPUTACAO EM NUVEM;

V) Identificador da futura contratacdo: 180183-28/2026.

2.6. Em adicao, hé de se assentar que a solucdo é essencial para a satisfacdo da necessidade em tela, ndo se denotando tracos como ostentacdo, opuléncia,
extravagancia, requinte ou forte apelo estético. Em face do exposto, conclui-se que o objeto ora identificado como solucdo goza dos atributos necessarios
e essenciais para atender a demanda desta unidade, sendo enquadrado, pois, como de qualidade comum, nos termos do art. 2° do Decreto n° 67.985/23.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secdo de Processamento de Dados Cap PM Basileu

4. Necessidades de Negocio

4.1. Em resposta a demanda tecnoldgica crescente, o ambiente computacional da PMESP passou por transformacoes significativas nos dltimos anos, com
a adogdo de novas tecnologias em hardware, software e virtualizacdo. Essas mudangas exigem uma solu¢do de monitoramento inteligente, capaz de
acompanhar a complexidade da infraestrutura e garantir a estabilidade e eficiéncia dos servigos.

1del1l



4.2. Para extrair o maximo desempenho dos recursos tecnolégicos, a PMESP necessita de uma plataforma de observabilidade, que permita monitoragdo
continua de aplicagdes, servidores, redes e armazenamento, detec¢do automatica de anomalias e andlise de causa-raiz acelerada que reduzira o tempo de
resolucdo de incidentes.

4.3. O Departamento de Aplicagoes e Sistemas (DAS) da PMESP opera um complexo Data Center, responsavel por hospedar servidores, sistemas de
armazenamento e ativos de rede, sendo seu objetivo principal garantir a disponibilidade continua dos sistemas essenciais para as operacOes da
Corporagao.

4.4. Com a adogdo de virtualizagdo, o DAS otimizou o uso de recursos computacionais, centralizando processamento e armazenamento. No entanto,
ambientes virtualizados exigem monitoramento avangado para evitar gargalos, sobrecarga de hosts e falhas em maquinas virtuais (VMs).

4.5. A PMESP disponibiliza diversas aplicacoes criticas que demandam alta disponibilidade, desempenho e qualidade. Para assegurar que esses servicos
atendam as expectativas dos usudrios, é essencial implementar monitoramento de desempenho de aplicagdes (APM).

4.6. Atualmente, o monitoramento é parcial e limitado que ndo oferece observabilidade unificada (infraestrutura e aplicacdes), deteccdo inteligente de
problemas, correlagdo automatica de eventos e andlise profunda de transa¢des em microsservigos.

4.7. Para superar essas limitacdes, o mercado oferece solugdes de APM (Application Performance Monitoring), reconhecidas pelo Instituto Gartner
como essenciais para monitorar e otimizar a experiéncia do usudrio, fornecer visibilidade multicamada (c6digo, banco de dados, servidores), coletar e
analisar transagdes em tempo real e identificar causas-raiz de incidentes com agilidade.

Sustentabilidade

4.8. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.8.1. A sustentabilidade deve ser considerada na escolha e operacdo da solucédo de TIC, priorizando a eficiéncia energética e a reducdo do consumo de
eletricidade.

4.8.2. A recomendagdo de novos equipamentos deve atender a certificagdes de eficiéncia energética, e praticas de reaproveitamento e reciclagem de
equipamentos obsoletos devem ser seguidas, garantindo descarte seguro e alinhamento as diretrizes ambientais da administracdo publica.

4.8.3. A adogdo de fontes de energia renovaveis e o uso otimizado dos recursos computacionais devem ser incentivados para minimizar a pegada de
carbono da infraestrutura.

4.9. Assim, a CONTRATADA se responsabiliza pelo descarte apropriado dos residuos oriundos desta contratagdo.

4.10. A contratagdo proposta, referente a implantacdo e utilizacdo de solugcdo de Application Performance Monitoring (APM), possui impactos
ambientais indiretos e de baixa materialidade, uma vez que se trata predominantemente de solucdo baseada em software, com operacdo em ambientes
computacionais locais e/ou em nuvem, ndo demandando, em regra, a aquisigdo significativa de bens fisicos ou a geracdo direta de residuos sélidos.
Ainda assim, em observancia ao art. 5°, inciso XII, do Decreto Estadual n° 68.017/2023, foram analisados os possiveis impactos ambientais decorrentes
da contratacdo, bem como definidas as respectivas medidas mitigadoras, conforme descrito a seguir.

4.10.1. Possiveis Impactos Ambientais

4.10.1.1. consumo de energia elétrica em datacenters préprios ou de terceiros (cloud computing);
4.10.1.2. utilizacdo de recursos computacionais (processamento, armazenamento e rede);

4.10.1.3. eventual uso de equipamentos de tecnologia da informagdo para suporte a solucéo;

4.10.1.4. geracdo indireta de residuos eletrénicos ao final do ciclo de vida de equipamentos envolvidos.
4.10.2. Medidas Mitigadoras e Praticas Sustentaveis

4.10.2.1. Eficiéncia energética: priorizacdo de solucdes APM compativeis com ambientes virtualizados e em nuvem que adotem praticas de otimizacdo
de recursos, reduzindo o consumo de energia por meio de escalabilidade sob demanda e monitoramento eficiente do uso de CPU, memoria e
armazenamento.

4.10.2.2. Uso racional de recursos naturais: incentivo a utilizagdo de infraestruturas compartilhadas e servigos em nuvem que adotem politicas de
sustentabilidade, reduzindo a necessidade de expansdo de infraestrutura fisica prépria.

4.10.2.3. Redugao de residuos: por se tratar de solugdo essencialmente digital, ndo ha previsao relevante de geracdo de residuos sélidos. Eventuais
equipamentos de apoio deverdo observar politicas institucionais de uso racional, reaproveitamento e descarte ambientalmente adequado.

4.10.2.4. Logistica reversa: quando houver fornecimento de equipamentos, midias ou outros bens associados a contratacdo, deverdo ser observados
procedimentos de logistica reversa para o correto desfazimento, reaproveitamento ou reciclagem, em conformidade com a legislacdo ambiental vigente e
com as politicas internas do 6rgdo.

4.10.2.5. Contratagdes sustentaveis: sempre que possivel, sera priorizada a contratacdo de fornecedores que adotem boas praticas ambientais, politicas de
sustentabilidade corporativa e conformidade com normas ambientais aplicaveis.

2de 11



5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. A ferramenta de APM (Application Performance Monitoring) a ser adquirida devera garantir visibilidade completa, desempenho otimizado e rdpida
resolucdo de incidentes nos sistemas criticos, assegurando a melhor experiéncia do usuério e a continuidade dos servigos.

5.2. Identificar gargalos que impactam a jornada dos usudrios nos sistemas e aplicagoes.

5.3. Monitorar as requisicdes em tempo de execugdo, detectando falhas ou lentiddao em chamadas criticas antes que afetem os usuarios.

5.4. Monitorar as transagdes negociais e ndo apenas transa¢des unitarias.

5.5. Analisar detalhadamente os cédigos-fontes das aplicagdes.

5.6. Apoiar todo o ciclo de vida da aplicacdo, desde os processos de desenvolvimento, teste/qualidade e producdo, dentro do ciclo de melhoria continua.
5.7. Correlacionar métricas de aplicacdo e infraestrutura, associada a uma transagdo de negécio especifica.

5.8. Automatizar todo o monitoramento, desde o estabelecimento de linhas de base dindmicas, alertas autométicos e adaptagdo a variagdes de ambiente,
permitindo inclusive integracdes com outras ferramentas de gestdo e andlise.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
6.1. Além da andlise da situacdo atual, alguns requisitos adicionais sdo necessarios para garantir uma escolha eficaz da solucdao de APM.

6.2. A solucdo de APM contratada deve ser compativel com o ambiente de aplicagdes e infraestrutura existente no atual Data Center e ambiente de
nuvem da PMESP, de acordo com parametros existentes, e ainda atender:

6.2.1. Compatibilidade e Integracdo: A solucdo deve ser compativel com as linguagens de programacdo, frameworks, bancos de dados e sistemas
operacionais utilizados pela instituicdo, garantindo uma instrumentacdo abrangente e evitando conflitos no ambiente de producéo. Isso inclui, também, o
suporte a instrumentacdo e ao monitoramento de aplicagcdes desenvolvidas na plataforma Genexus, garantindo a correta visibilidade das transagdes de
negdcio e do cédigo gerado (Java, .NET, entre outros).

6.2.2. Escalabilidade: A solucdo deve ser escaldvel para acomodar o crescimento no nimero de aplicagdes, microsservicos e o volume de transacdes,
garantindo que o investimento continue sendo relevante e capaz de suportar futuras demandas tecnoldgicas.

6.2.3. Seguranca: A seguranca é fundamental. A solucdo de APM e seus agentes ndo devem introduzir vulnerabilidades. Deve oferecer recursos como
controle de acesso baseado em funcdo (RBAC) e mascaramento de dados sensiveis capturados nas transagdes, garantindo a protecdo das informacdes da
instituicdo.

6.2.4. Facilidade de Manutencdo e Suporte: A plataforma de APM deve ser de facil administragdo e atualizacdo, com suporte técnico confiavel do
fabricante. Isso inclui acesso a atualiza¢Ges regulares, documentagdo clara e assisténcia técnica especializada disponivel 24x7 para solugdo de problemas.
6.2.5. Eficiéncia e Baixo Overhead: A solucdo, especialmente seus agentes de monitoramento, deve ser altamente eficiente, garantindo um impacto
(overhead) minimo e mensuravel sobre o consumo de CPU e memoria das aplicagdes e servidores monitorados.

6.2.6. Passagem de conhecimento: E essencial que a contratada proveja passagem de conhecimento adequada para que as equipes possam utilizar a
solucdo de APM de forma eficaz, maximizando sua capacidade de diagnéstico, criacdo de dashboards e configuracdo de alertas. Deveré ser observado a
quantidade de 10 (dez) pessoas para a passagem de conhecimento, bem como devera ocorrer nas dependéncias do contratado.

6.2.7. Considerando esses requisitos, a solucdo de APM escolhida deve ser capaz de atender as necessidades da institui¢do de maneira abrangente e
eficiente, garantindo um retorno positivo sobre o investimento e uma melhoria significativa na estabilidade e performance das aplicagoes, para tanto, os
servicos e licengas ainda deverdo seguir os critérios abaixo.

6.3. Instalacdo e Configuracao:

6.3.1. A instalacdo compreende as atividades de planejamento, preparacdo da infraestrutura, implantacdo dos agentes na aplicacdo, configuracdo da
plataforma e testes de validagdo.

6.3.2. Incluem-se na instalagdo as atividades de:

6.3.2.1. Mapeamento das aplicacdes e transa¢oes de negdcio criticas;

6.3.2.2. Adequacdo da solugdo a arquitetura das aplicagdes e infraestrutura;

6.3.2.3. Execucdo dos testes de funcionamento e validagdo da coleta de métricas;

6.3.2.4. A contratada deverd prover todos os artefatos de software e scripts necessarios a instalagdo.

6.3.3. Durante a fase preparatdria e de execugdo, a CONTRATADA devera observar as indicacdes técnicas do FABRICANTE, as normas de seguranca
aplicaveis, os parametros estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar e as instru¢des da equipe técnica da DTIC.

6.3.4. Os servicos de instalacdo compreendem a execucao direta, pelos técnicos da contratada, das operagdes necessarias a implementacdo da solugdo de
APM, visando o seu perfeito funcionamento, uso, administracdo e a sua total integracdo e compatibilidade com o ambiente computacional da Policia
Militar, observadas as seguintes condiges:
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6.3.4.1. Integrar e compatibilizar a solu¢do com as aplicagdes, bancos de dados e demais ativos do ambiente computacional da Policia Militar.

6.3.4.2. Integrar a plataforma com a solugdo de ITSM (Cherwell), para abertura automatizada de incidentes baseada em alertas de performance.

6.3.5. Local da Instalacdo e Implantagdo:

6.3.5.1. A plataforma de gerenciamento (console) deve ser instalada no Data Center, no Departamento de Aplicacdes e Sistemas (DAS). Se a solugéo for
na modalidade SaaS, deve-se configurar o ambiente de forma segura.

6.3.5.2. Os agentes de monitoramento deverdo ser instalados nos servidores de aplicagdo seguindo as melhores préticas para cada tecnologia.

6.3.6. Responsabilidade/Escopo:

6.3.6.1. A contratada devera efetuar as configuragdes e ajustes necessdrios para o perfeito funcionamento da solucdo, atualizando a plataforma e os
agentes para a Gltima versao estavel recomendada pelo fabricante.

6.3.6.2. Definir e implementar os parametros técnicos, dashboards, regras de satide e alertas, visando a adequacdo de performance e a observabilidade
completa do ambiente de aplicacdes da Policia Militar.

6.3.6.3. Executar as configuragdes necessarias nos servidores de aplicagdo para permitir a instrumentacdo pelos agentes, em conjunto com a equipe
técnica da Policia Militar.

6.3.6.4. Prover todos os recursos humanos, materiais e tecnolégicos necessarios a implementacao da solucéo.

6.3.6.5. Transmitir o conhecimento necessario para capacitar a equipe da PMESP a analisar a performance, identificar gargalos e administrar a
plataforma de APM.

6.3.7. Condic¢Ges Gerais da Instalacdo:

6.3.7.1. Os servigos de instalacdo serdo executados:

6.3.7.1.1. De segunda a sexta-feira (dias uteis), das 09h00 as 18h00, para atividades de planejamento e configuragdo que ndo gerem impacto.

6.3.7.1.2. Em dias e horarios de baixa utilizacdo (janelas de manutencdo), previamente estabelecidos pelo DAS, para atividades que exijam
reinicializacéo de aplicagdes criticas.

6.3.7.1.3. Por profissionais certificados pelo fabricante da solugdo, que executardo todas as atividades técnicas até a disponibilizacdo total da solucédo
para uso da contratante.

6.3.7.2. Ao término da instalagdo, a Contratada devera fornecer toda a documentacdo técnica a Comissdo de Recebimento do DAS. A referida
documentagdo devera conter, no minimo:

6.3.7.3. Manual técnico, com a arquitetura da solucao, rotinas de administragdo e procedimentos de uso.

6.3.7.4. Memorial descritivo da instalacdo, com as regras de negdcio, transa¢des criticas configuradas, pardmetros de alertas e dashboards
implementados.

6.3.7.5. Coletanea digital de scripts e artefatos de configuracdo utilizados no processo de instalacdo e automacgao.

6.3.7.6. Relatério de baseline de performance, com os resultados dos testes de validacdo e o overhead medido nas aplica¢gdes monitoradas.

6.4. Admissibilidade Técnica das Propostas

6.4.1. ndo sera admitida a oferta de:

6.4.1.1. solugdo parcial, assim entendida como a proposta fracionada em quantitativos inferiores ao estabelecido;

6.4.1.2. solucdo desatualizada, definida como aquela composta por produtos ou médulos descontinuados ou excluidos da lista de produtos suportados,
assim entendidos como aqueles cujo processo de desenvolvimento, manutencdo e aperfeicoamento foi encerrado pelo fabricante.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Solugdo demandada:

Métrica ou

It CATSER Especificaca
em specificacao Unidade

Quantidade | Valor Mensal | Valor Anual

ContabilizaSP  fig1uc30 de Observabilidade de Sistemas-

Application Platform Monitoring
(APM), incluindo instalagdo, suporte Por unidade
técnico remoto (em portugués) e passagem || de Host/Més
de conhecimento para operacdo e
26077 administracdo da solucao.

296970
75 SIGILOSO SIGILOSO
Compras.gov.br

8. Levantamento de solucoes

8.1. Para o atendimento dessa demanda, conforme normatizado pelo art. 23 da Lei n.° 14.133/21, o valor previamente estimado da contratacdo
ficou compativel com os valores praticados pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados ptblicos e as quantidades a serem
contratadas.

8.2. O valor estimado da presente contratacdo foi definido com base na média dos custos unitarios obtidos por meio de consulta direta a fornecedores do
mercado, procedimento adotado com o objetivo de garantir maior aderéncia a realidade comercial atual. Essa abordagem visa refletir o valor praticado de
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forma mais precisa, permitindo uma estimativa mais consistente e transparente.

8.3. A metodologia adotada considera os principios da economicidade, isonomia e planejamento adequado das contratagdes
publicas, conforme orientacdes da legislacdo vigente. A média dos precos coletados junto a fornecedores especializados permite mitigar riscos de
superfaturamento, além de assegurar que a Administracdo tenha referéncia vélida para fins de elaborag¢do do Termo de Referéncia e posterior pesquisa de
precos, conforme exigido pela Lei n° 14.133/2021.

8.4. Para subsidiar a defini¢do da solugdo mais adequada a necessidade institucional, foi realizado o levantamento de solu¢Ges disponiveis no mercado,
com base na pesquisa direta junto a fornecedores, conforme previsto na Lei Federal n° 14.133/2021 e no Decreto Estadual n° 67.888/2023.

8.5. Essa metodologia visa identificar com maior precisdo os custos praticados atualmente pelo mercado, além de permitir a andlise das diferentes
configuracdes técnicas e condi¢cdes comerciais oferecidas. Foram consultados fornecedores com atuagdo consolidada no segmento de tecnologia da
informacéo, com histérico de fornecimento a Administragdo Publica, e que responderam a solicitacdo com propostas formais, contendo: descri¢cdo do
item, valor unitério, prazo de entrega, garantia e demais informagdes técnicas pertinentes.

8.6. A pesquisa direta com fornecedores é uma pratica reconhecida pela administracdo ptblica como eficaz para assegurar transparéncia, confiabilidade
dos valores estimados e aderéncia a realidade de mercado, além de servir como base para a anélise de viabilidade econémica da contratagao.

8.7. As informacdes obtidas foram comparadas entre si, permitindo observar a homogeneidade dos pregos ou,
quando aplicavel, justificar variagdes com base em especificacdes técnicas, marcas, condicdes comerciais e beneficios agregados. Essa
abordagem também viabiliza o levantamento de pardmetros técnicos minimos, que orientam a elaboragdo do Termo de Referéncia e garantem que a
contratacdo atenda as necessidades especificas da instituicao.

8.8. Por fim, cabe destacar que os resultados dessa pesquisa foram devidamente registrados no mapa de pesquisa de precos, sendo anexados a este ETP
para fins de comprovacao, controle e eventual auditoria.

8.9. Solucdo 1: Dynatrace

Descricao: O Dynatrace se destaca pela sua abordagem de observabilidade full-stack impulsionada por IA, com foco em automacéo e anélise de causa
raiz.

Monitoramento de Aplica¢des: Coleta métricas de desempenho de aplicagdes Java, .NET, Node.js, PHP, Go, etc.

Visibilidade de Cédigo (Code-level Visibility): Permite o drill-down até a linha de c6digo, método ou consulta SQL problematica.

Rastreamento Distribuido (Distributed Tracing): Monitora transagdes de ponta a ponta em arquiteturas de microsservicos.

Monitoramento da Experiéncia do Usuario Final (EUM): Inclui Real User Monitoring (RUM) para usudrios de navegadores e dispositivos méveis, e
Synthetic Monitoring para testar caminhos criticos.

Monitoramento de Infraestrutura: Abrange servidores, maquinas virtuais, containers (Kubernetes, Docker) e servigos de nuvem.

Descoberta Automatica e Mapeamento de Dependéncias: Identifica e mapeia automaticamente todos os componentes da aplicacdo e suas interconexdes.
Anélise de Causa Raiz com IA (Davis® AI): Detecta anomalias e identifica a causa raiz dos problemas de forma automaética e precisa, reduzindo o
tempo médio para resolucdo (MTTR).

Alertas e NotificagOes: Sistema de alertas configuravel com base em anomalias detectadas.

Dashboards e Relatdrios: Dashboards personalizaveis e relatérios de desempenho.

Viabilidade: Solugdo Viavel.

8.10. Solucdo 2: New Relic

Descricdo: O New Relic oferece uma plataforma de observabilidade unificada que integra métricas, eventos, logs e traces (MELT), com uma forte
capacidade de consulta de dados.

Monitoramento de Aplicagdes: Suporte a uma ampla gama de linguagens e frameworks (Java, .NET, Ruby, Python, Node.js, PHP, Go).
Visibilidade de Codigo: Permite a andlise de desempenho em nivel de cédigo e transagoes.

Rastreamento Distribuido: Oferece visibilidade de transagdes através de miiltiplos servigos e microsservigos.

Monitoramento da Experiéncia do Usuério Final (EUM): RUM e Synthetic Monitoring para performance do front-end e disponibilidade.
Monitoramento de Infraestrutura: Visibilidade de hosts, containers, servigos em nuvem, e bancos de dados.

NRQL (New Relic Query Language): Linguagem de consulta poderosa para explorar e analisar dados de observabilidade.

Deteccdo de Anomalias com IA (NRAI): Ajuda a identificar padrdes incomuns e a correlacionar eventos.

Dashboards e Alertas: Dashboards personalizaveis e alertas baseados em NRQL.

Gerenciamento de Logs: Coleta, centralizacdo e andlise de logs.

Viabilidade: Solucdo Viavel.

8.11. Solugéo 3: Cisco AppDynamics

Descricdo: O AppDynamics é reconhecido por seu foco em inteligéncia de negdcios e rastreamento de transacdes criticas, oferecendo uma visdo
completa da performance desde o usudrio até o codigo.

Monitoramento de TransacOes de Negdcios: Mapeia e monitora transagdes de neg6cio de ponta a ponta, permitindo entender o impacto no negocio.
Visibilidade de Cédigo: Capacidade de drill-down até o método ou classe que causa o gargalo.

Rastreamento Distribuido: Acompanha o fluxo de requisi¢Ges através de multiplos servigos.

Monitoramento da Experiéncia do Usudrio Final (EUM): Inclui RUM para web e mobile, e Synthetic Monitoring.

Monitoramento de Infraestrutura: Cobre servidores, bancos de dados, storages, e servigos de nuvem.

Linhas de Base Dinamicas com Machine Learning: Aprende o comportamento normal da aplicacdo e alerta sobre desvios.

Analise de Causa Raiz: Fornece detalhes para identificar a origem dos problemas, desde o cédigo até a infraestrutura.

Dashboards Personalizaveis: Visdo unificada e customizavel do desempenho da aplicacdo e métricas de negécio.

Alertas Inteligentes: Notificacdes baseadas em desvios de linha de base e eventos criticos.

Viabilidade: Solucdo Viavel.

8.12. Solugdo 4: Datadog
Descricdo: O Datadog é uma plataforma de observabilidade unificada com foco em integracdes e flexibilidade, ideal para ambientes hibridos e
complexos.
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Monitoramento de Aplica¢des: Suporte a diversas linguagens e frameworks com instrumentacao APM.
Visibilidade de Cédigo: Fornece traces distribuidos que permitem anélise em nivel de c6digo.
Rastreamento Distribuido: Correlaciona traces através de diferentes servicos e microsservigos.
Monitoramento da Experiéncia do Usudrio Final (EUM): RUM para web e mobile, e Synthetic Monitoring.
Monitoramento Abrangente de Infraestrutura: Forte em monitoramento de hosts, containers (Kubernetes, Docker), serverless e servicos de nuvem, com
centenas de integracoes.

Gerenciamento de Logs: Coleta, agregacao, busca e analise de logs de todas as fontes.

Dashboards e Alertas: Dashboards altamente configuraveis e sistema de alertas flexivel.

Detecgdo de Anomalias: Utiliza machine learning para identificar desvios de padrdes.

Mapeamento de Servicos e Dependéncias: Constréi um mapa visual das interconexoes.

Viabilidade: Solugdo Viavel.

8.13. Solucdo 5: ManageEngine Applications Manager

Descricdo: A ManageEngine Applications Manager é uma solucdo de APM robusta, com um forte histérico em ambientes on-premise e hibridos.
Oferece APM como parte de sua plataforma de monitoramento abrangente. Vamos focar nas capacidades combinadas de APM.

Monitoramento de Aplica¢des: Suporte a Java, NET, PHP, Node.js, Ruby, Python, e diversas aplica¢6es prontas (ERPs, Middlewares).

Visibilidade de Coédigo: Capacidade de drill-down para identificar problemas em nivel de c6digo, como lentiddo em consultas SQL ou métodos
especificos.

Rastreamento Distribuido: Monitora transagdes entre componentes e microsservicos.

Monitoramento da Experiéncia do Usudrio Final (EUM): Inclui Real User Monitoring (RUM) e Synthetic Monitoring para monitorar a experiéncia web
e a disponibilidade.

Monitoramento de Infraestrutura: Ampla cobertura para servidores (Windows, Linux), bancos de dados (Oracle, SQL Server, MySQL), virtualizacdo
(VMware, Hyper-V), containers (Docker, Kubernetes) e servicos de nuvem (AWS, Azure, GCP).

Descoberta e Mapeamento de Dependéncias: Ajuda a visualizar as interconexdes entre os componentes da aplicacdo e da infraestrutura.

Linhas de Base e Deteccdo de Anomalias: Utiliza machine learning para estabelecer linhas de base e alertar sobre desvios de desempenho.

Relatérios e Dashboards: Dashboards personalizaveis e diversos relatérios de desempenho e capacidade.

Gerenciamento de Falhas e Alertas: Sistema de alertas configuravel com notificagdes por e-mail, SMS, etc.

Integracoes: Integra-se com outras ferramentas ManageEngine (ServiceDesk Plus, OpManager) e solugGes de terceiros.

Viabilidade: Solucdo Viavel.

8.14. Observacdes Finais

8.14.1. Todas as ferramentas listadas oferecem as funcionalidades basicas de APM para monitorar o desempenho, a disponibilidade e a experiéncia do
usudrio de aplicacdes. A principal diferenca entre elas reside na profundidade de suas capacidades, na automacéo, na inteligéncia artificial incorporada,
na forma como lidam com logs e infraestrutura (se sdo ou ndo unificadas), e em seus modelos de licenciamento e precificagdo.

8.14.2. Dynatrace e AppDynamics tendem a ser mais focados em ambientes de grande escala e complexidade, com IA mais avancada para causa raiz.
8.14.3. New Relic e Datadog oferecem maior flexibilidade e abrangéncia na observabilidade, com modelos de precificacdo baseados em consumo que
podem ser atrativos para diferentes perfis de empresa.

8.14.4. O ManageEngine Applications Manager é uma solucdo robusta e com bom custo-beneficio, ideal para empresas que buscam uma ferramenta
completa, especialmente se a empresa j4 utiliza produtos da ManageEngine.

8.14.5. As solugdes de APM elencadas no levantamento sdo compativeis com aplicagdes desenvolvidas na plataforma Genexus. Essa compatibilidade
ndo deriva de um suporte nativo e explicito a plataforma low-code, mas sim da capacidade robusta de cada ferramenta de monitorar as tecnologias
padrdo para as quais a Genexus gera cédigo (Java e .NET).

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. No quadro abaixo verifica-se a compatibilidade de cada software em relacdo aos requisitos pretendidos.

Fungao Bésica APM Dynatrace New Relic Cisco AppDynamics Datadog ManageEngine APM
Monitoramento de Cédigo  Sim (profundo) Sim (profundo) Sim (profundo) Sim (profundo) Sim
Rastreamento Distribuido Sim (Automatico) Sim Sim Sim Sim

Real User Monitoring (RUM) Sim Sim Sim Sim Sim
Synthetic Monitoring Sim Sim Sim Sim Sim
Monitoramento de Infra. Sim (Full-stack) ~ Sim Sim Sim (extenso)  Sim (extenso)
Gerenciamento de Logs Sim Sim Sim (limitado/integro) Sim Sim
ﬁ::lstz(-)berta/Mapeamento Sim (Forte) Sim (assistido) Sim (Forte) Sim Sim

Analise de Causa Raiz (IA) Sim (Automatica) Sim (Assistida) Sim (ML) (S(iII:rrelagéo) Sim (ML)
Alertas Inteligentes Sim Sim Sim Sim Sim
Dashboards Personalizaveis Sim Sim Sim Sim Sim

Boas (com ME e
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Integracées Boas Excelentes Boas Excelentes terceiros)

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Em levantamento das solu¢des para atendimento da demanda de Monitoramento de Performance de Aplicagdes (APM), verificou-se que as
seguintes abordagens nado atendem aos requisitos de complexidade, escala e criticidade do presente Estudo:

10.1.1. Solugdes Existentes no Portal do Software Ptblico

10.1.1.1. As solugdes disponiveis no Portal do Software Ptiblico, embora valiosas para diversas finalidades administrativas e de gestdo (areas-meio), ndo
contemplam ferramentas especializadas de observabilidade e APM. As plataformas de APM requerem pesquisa e desenvolvimento intensivos para
suportar continuamente novas tecnologias (microsservicos, containers, nuvem) e um motor de IA robusto para andlise de causa raiz, caracteristicas que
ndo se encontram em softwares genéricos ou de nicho disponiveis no portal.

10.1.2. Atas de Registro de Preco ou Catélogos de Solugdes de TIC do Governo Federal

10.1.2.1. Realizou-se uma busca no Portal de Compras do Governo Federal e no Catalogo de Solu¢des de TIC com Condig¢des Padronizadas. Verificou-
se a existéncia de catidlogos e acordos para fornecedores de software de base e infraestrutura, como Microsoft, Oracle, IBM, VMware e Red Hat.
Contudo, ndo foi identificado nenhum acordo, ata de registro de precos ou catdlogo padronizado para plataformas de APM e Observabilidade, que
constituem um segmento de mercado especializado, com tecnologia e modelos de licenciamento distintos das solugdes de base.

10.1.3. Ferramentas de Cédigo Aberto (Open Source) Autogerenciadas (Ex: Prometheus, Grafana, Jaeger)

10.1.3.1. Embora existam ferramentas de c6digo aberto poderosas para observabilidade, como a combinacdo de Prometheus (métricas), Grafana
(dashboards), Jaeger (tracing) e OpenSearch/ELK (logs), sua adogdo foi considerada invidvel para os objetivos deste ETP. A inviabilidade se deve aos
seguintes fatores:

10.1.3.1.1. Complexidade de Integracdo e Manutencdo: A criacdo de uma plataforma coesa a partir dessas ferramentas distintas exige um esforco
significativo de integragdo, desenvolvimento e manutengdo continua por uma equipe altamente especializada, desviando recursos da atividade-fim da
PMESP.

10.1.3.1.2. Auséncia de Causa Raiz Automatizada: Diferentemente das solu¢des comerciais analisadas, este modelo ndo possui um motor de TA
unificado para a andlise de causa raiz automatica. A correlacdo de dados entre as diferentes ferramentas é um processo manual e lento, que impacta
diretamente o Tempo Médio para Resolugdo (MTTR) de incidentes.

10.1.3.1.3. Custo Total de Propriedade (TCO) Elevado: O custo aparente zero do software é suplantado pelos altos custos indiretos de pessoal
especializado, infraestrutura para hospedar a plataforma e a auséncia de suporte técnico centralizado e com Acordo de Nivel de Servigo (SLA) garantido.
10.1.3.1.4. Escalabilidade e Confiabilidade: Garantir a escalabilidade e a alta disponibilidade de uma plataforma de observabilidade autogerenciada, que
monitora os sistemas criticos da PMESP, é um desafio de engenharia complexo que se tornaria, por si s6, um projeto de desenvolvimento de alto risco.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. A analise comparativa de custos se da com base nos orcamentos apresentados, considerando os critérios de melhor técnica e preco.

11.2. A anélise tem como objetivos:

11.2.1. Garantir a otimizacao de recursos publicos, assegurando a melhor relacdo custo-beneficio para a Administragdo Publica.
11.2.2. Subsidiar a decisdo técnica mediante parametros objetivos de avaliacdo.

11.2.3. Promover a competitividade do mercado, em conformidade com a Lei n® 14.133, de 2021.

11.3. A escolha dos fornecedores consultados para compor a pesquisa de pregos referente a Contratacdo de Solugdo de Observabilidade de Sistemas
Application Platform Monitoring (APM), incluindo instalacdo, suporte técnico remoto (em portugués) e treinamento para operacdo e administracao da
solucdo foi realizada com base em critérios objetivos, técnicos e em conformidade com o disposto no artigo 23, § 1°, da Lei n® 14.133/2021, bem como
as orientagOes estabelecidas no Guia de Boas Préaticas do TCU para Estimativas de Precos em Licitag0es.

11.4. Foram priorizados fornecedores com atuagdo reconhecida no segmento de tecnologia da informacéao, especificamente no fornecimento da Solucdo
supracitada, considerando os seguintes critérios:

11.4.1. Representatividade e atuacdo no mercado — Foram consultadas empresas com comprovada capacidade técnica e histérico de fornecimento ao
setor publico, o que assegura a representatividade dos precos praticados no mercado.

11.4.2. Diversidade de perfis — A selec@o incluiu fabricantes, revendedores autorizados e distribuidores situados em diferentes regides, para refletir de
forma mais fiel a realidade do mercado e permitir a formacdo de um valor médio representativo.

11.4.3. Disponibilidade e resposta tempestiva — Foram utilizados orcamentos de empresas que responderam formalmente a consulta, dentro do prazo
estabelecido, e que apresentaram propostas com especificacoes técnicas compativeis as exigidas no Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar,
possibilitando o correto comparativo entre as solugoes ofertadas.

11.4.4. Transparéncia e rastreabilidade — Todos os or¢amentos recebidos foram anexados ao Estudo Técnico Preliminar (ETP), contendo data de
emissdo, validade, assinatura e identificagdo da empresa emissora, de forma a garantir a lisura e integridade do processo de formac&o do valor estimado.
11.4.5. Dessa forma, a escolha dos fornecedores utilizados na pesquisa de precos atende aos principios da impessoalidade, transparéncia, economicidade
e eficiéncia, garantindo uma estimativa compativel com os valores de mercado, e servindo como base segura para o planejamento da futura contratagao.
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11.5. Durante a etapa de levantamento de precos para a defini¢do da solugdo mais adequada a Administragdo, observou-se uma variagdo maior que 100%
entre os valores coletados para Solugdo de Observabilidade de Sistemas Application Platform Monitoring (APM), incluindo instalagdo, suporte técnico
remoto (em portugués) e treinamento para operacdo e administracdo da solugdo com especificacdes similares. Essa variacdo é compreensivel e aceitavel,
considerando as diferencas entre os canais de consulta utilizados, a abrangéncia das condi¢Ges comerciais, as caracteristicas especificas dos
equipamentos e o tipo de fornecedor consultado.

11.6. Em estrito cumprimento ao disposto no Artigo 4°, § 3° do Decreto Estadual n° 67.888, de 17 de agosto de 2023, que determina: "Os precos
coletados deverdo ser analisados de forma critica, em especial, quando houver grande variagao entre os valores apresentados":

11.6.1. abaixo demonstra-se, de forma técnica e juridica, que a referida variagdo de pregos ndo decorre de sobrepreco, inexequibilidade ou falha na
pesquisa de mercado, mas sim de diferengas materiais, tecnolégicas e de escopo de servigo entre os produtos e solu¢oes ofertados;

11.6.2. embora todas as propostas atendam aos requisitos minimos estipulados no ETP, as solugdes ndo sdo fungiveis. Elas representam abordagens
distintas para a resolugdo do mesmo problema, cada uma com um conjunto unico de funcionalidades, niveis de servigo e modelos de entrega, o que
justifica, por consequéncia, estruturas de custo e valoragdo distintas.

11.7. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) 82/2025 é o documento que fundamenta a necessidade da contratacdo e estabelece as balizas para a
competicdo. Uma andlise de seu contetido revela que o planejamento definiu os requisitos minimos e essenciais que a solucdo de APM deveria atender.
Entre eles, destacam-se a compatibilidade com o ambiente tecnoldgico existente (incluindo o suporte a aplicacdes desenvolvidas na plataforma
Genexus), escalabilidade para acomodar o crescimento futuro, seguranga da informacdo e um impacto minimo (baixo overhead) sobre os sistemas
monitorados:

11.7.1. a natureza desses requisitos demonstra que o objetivo do ETP ndo foi padronizar ou especificar uma tinica tecnologia ou produto, o que
restringiria indevidamente a competigdo. Pelo contrério, o ETP definiu um problema de negécio e operacional — a necessidade de visibilidade continua
e resolucdo rdpida de incidentes em sistemas criticos — e estabeleceu os resultados minimos esperados;

11.7.2. essa abordagem é fundamental para fomentar uma ampla competitividade, permitindo que diferentes fornecedores, com suas respectivas
tecnologias e metodologias, apresentem solu¢des inovadoras e adequadas a necessidade da PMESP.

11.8. A propria secdo "Levantamento de solu¢oes" do ETP corrobora essa interpretacao, a ver:

11.8.1. o documento identifica e classifica como "Viavel" um conjunto de plataformas lideres de mercado, incluindo Dynatrace, New Relic, Cisco
AppDynamics e Datadog. Este levantamento prévio constitui um reconhecimento formal de que existem multiplas arquiteturas, filosofias de produto e
abordagens tecnoldgicas capazes de atender a demanda;

11.8.2. ao validar diferentes solucoes, o ETP antecipou que as propostas recebidas poderiam ser heterogéneas em suas caracteristicas técnicas e,
consequentemente, em seus custos;

11.8.3. a administragdo ndo buscou adquirir um bem padronizado, mas sim a solu¢do que, dentre um campo de concorrentes validos e tecnologicamente
distintos, apresentasse a proposta de valor mais vantajosa;

11.8.4. portanto, o préprio ETP serve como a primeira evidéncia de que os "produtos” ofertados sdo distintos, legitimando a expectativa de variagdo nos
pregos.

11.9. Segue-se uma analise comparativa para reforcar o que foi exposto até aqui:

11.9.1. Proposta da ClearIT (Dynatrace): A solucdo Dynatrace é apresentada com uma abordagem de observabilidade full-stack impulsionada por
Inteligéncia Artificial (IA). O ETP destaca como diferencial desta plataforma o seu motor de IA, Davis®, que "detecta anomalias e identifica a causa raiz
dos problemas de forma automaética e precisa". Essa capacidade de automacgdo avancada representa um valor agregado significativo, pois visa reduzir
drasticamente o esfor¢o manual da equipe técnica da PMESP na investigacdo de incidentes e, consequentemente, 0 Tempo Médio para Resolugdo
(MTTR);

11.9.1.1. o seu modelo de negdcio descreve um modelo de "Full-Stack Monitoring" na modalidade SaaS (Software como Servico). A descricdo sugere
um servico unico e abrangente, sem a granularidade de componentes vista na proposta da Datadog, o que pode simplificar a gestdo do licenciamento e do
orcamento, aproximando-se de um modelo mais "all-inclusive".

11.9.2. Proposta da Teletex (AppDynamics): A solu¢do AppDynamics é reconhecida pelo ETP por seu foco em "inteligéncia de negécios e rastreamento
de transagdes criticas". Sua abordagem se diferencia ao buscar mapear e monitorar transa¢oes de negécio de ponta a ponta, permitindo uma correlagcdo
direta entre o desempenho técnico da aplicacdo e o impacto nas operagdes policiais. Trata-se de uma proposta de valor distinta, que visa traduzir métricas
de TI em indicadores de negécio;

11.9.2.1. o licenciamento é estruturado por meio de uma composicdo de miiltiplos Part Numbers, que incluem diferentes edi¢cdes da plataforma
(Enterprise, Premium) e médulos especificos como Real User Monitoring e Secure Application. Este modelo SaaS, também modular, indica uma solugédo
enterprise altamente configuravel e de grande porte.

11.9.3. Proposta da N&DC (Datadog): A plataforma Datadog, por sua vez, é caracterizada por uma abordagem unificada, porém fundamentalmente
modular. A proposta da N&DC detalha o investimento em componentes especificos e distintos, como Monitoramento de Infraestrutura, APM,
Gerenciamento de Logs e Monitoramento de Banco de Dados. O foco da solugdo reside na flexibilidade e na capacidade de correlacionar diferentes
fontes de dados (métricas, traces e logs) em uma "tnica tela", proporcionando uma visdo consolidada para a equipe de operacao;

11.9.3.1. quanto ao modelo de licenciamento, o modelo proposto é o de "Uso Comprometido" (committed), no qual a PMESP se compromete com um
volume pré-definido de uso para cada médulo (ex: 75 hosts, 200 milhdes de eventos de log). O consumo ndo pode exceder esse compromisso, no modelo
on-demand. Este modelo granular oferece flexibilidade, mas exige uma gestdo ativa do consumo por parte da contratante para evitar excecdo de
continuidade.

11.9.4. Quanto a Proposta da Prodesp, trata-se da mesma ferramenta ofertada pela empresa ClearIT, a plataforma Dynatrace:
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11.9.4.1. em resumo a proposta da Prodesp, deve-se considerar que se trata, na pratica, da revenda da solugdo Dynatrace com uma camada de servigos
estatais. Isso explica por que o valor global da Prodesp é muito pr6ximo ao da proposta da ClearIT, que também oferta Dynatrace: ambas estdo
precificando a mesma tecnologia subjacente, sujeita a mesma métrica de licenciamento.

11.10. As diferencas mais impactantes, que se correlacionam diretamente com a variagdo de precos, residem nos servicos agregados que compdem cada
solucdo. A contratagdo nao se resume a licenga de software, mas a um pacote completo de servigcos que determina a resiliéncia operacional e o custo total
de propriedade para a PMESP.

11.11. As diferencas técnicas e de servico, detalhadas nos itens anteriores, estabelecem uma relacdo direta de causa e efeito com a variagdo de precos. As
propostas ndo sdo para "produtos iguais com precos diferentes", mas para "solu¢des distintas com valores correspondentes ao seu escopo e nivel de
servigco".

11.12. Assim se demonstra, de forma inequivoca, que as propostas ofertadas pelas empresas N&DC, Teletex e ClearIT correspondem a solu¢des com
caracteristicas, funcionalidades, modelos de licenciamento e, fundamentalmente, niveis de servico distintos. Por sua natureza, essas diferencas resultam
em estruturas de custo e valoracdo heterogéneas. As solugdes ndo sdo intercambidveis ou fungiveis, apesar de todas atenderem aos requisitos minimos
estabelecidos no Estudo Técnico Preliminar.

11.13. Afirma-se, portanto, que a presente justificativa constitui a "analise critica" determinada pelo Artigo 4°, § 3° do Decreto Estadual n° 67.888/2023.2
A variacgdo de precos foi fundamentada em elementos objetivos e verificaveis, extraidos das proprias propostas comerciais e dos documentos da fase de
planejamento da contratacdo. A discrepancia de valores ndo é apenas explicavel, mas esperada, dada a decisdo da Administracdo de fomentar a
competicdo entre diferentes abordagens tecnolégicas.

11.14. Conclui-se que a variagdo de precos encontra-se técnica e juridicamente justificada, conferindo seguranca para que a Administracdo Publica
prossiga com as demais fases do certame;

11.14.1. a escolha da proposta vencedora podera ser pautada nao apenas pelo critério de menor preco, mas pela analise aprofundada de qual solugdo —
compreendida como o pacote integrado de tecnologia e servicos — melhor atende as necessidades estratégicas e operacionais de missdo critica da Policia
Militar do Estado de Sdo Paulo;

11.14.2. esta abordagem estd em plena conformidade com o principio da busca pela proposta mais vantajosa em sua totalidade, assegurando o
atendimento ao interesse publico.

12. Descricado da solucdo de TIC a ser contratada

12.1. A contragdo da solucéo de observabilidade e monitoria de infraestrutura e aplicagdes visa assegurar alta disponibilidade, desempenho otimizado e
operacdes mais eficientes no atual Parque de Tecnolégico da PMESP.

13. Estimativa de custo total da contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: O sigilo visa preservar a competitividade e o interesse publico, fomentando a ampla disputa entre os licitantes.]

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. Considerando a analise feita nos itens acima, a contratagdo de solucdo de Monitoramento de Performance de Aplicacdes (APM) com servigos
associados e treinamento, € a tnica alternativa disponivel para atender a demanda da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. A escolha econémica da solugdo se justifica em:

15.1.1. Reducédo de Perdas Operacionais e de Produtividade: A lentiddo ou indisponibilidade dos sistemas criticos impacta diretamente a atividade
policial, atrasando consultas, registros e o acesso a informagoes essenciais em tempo real. Uma plataforma de APM identifica e ajuda a corrigir esses
gargalos rapidamente, garantindo que a produtividade do efetivo ndo seja comprometida por falhas tecnolégicas e que as equipes de TI dediquem seu
tempo a atividades estratégicas, em vez de longas investigacdes reativas ("war rooms").

15.1.2. Redugdo Drastica do Custo de Resolucdo de Incidentes: O custo para identificar a causa raiz de um problema em sistemas complexos é altissimo,
envolvendo horas de trabalho de multiplos especialistas (desenvolvedores, analistas de infraestrutura, DBAs). Uma solucdo de APM reduz drasticamente
o Tempo Médio Para Resolucdo (MTTR), apontando a origem da falha de forma automatica. Isso resulta em uma economia direta e significativa em
horas de trabalho técnico por incidente e evita gastos desnecessarios com a substituicdo de hardware que néo é a causa real do problema.
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15.1.3. Otimizacdo de Recursos de TIC e Prevencdo Proativa de Falhas: Uma plataforma de APM permite uma mudanca do modelo reativo ("apagar
incéndios") para o proativo. Ao identificar tendéncias de degradacdo antes que se tornem falhas criticas, a solu¢do previne a indisponibilidade
(downtime). Além disso, ela otimiza o uso dos recursos existentes (servidores, bancos de dados, links), identificando cédigos e consultas ineficientes.
Isso adia a necessidade de investimentos caros em novos equipamentos e infraestrutura, garantindo um uso mais inteligente e econémico dos recursos ja
disponiveis.

16. Justificativa de parcelamento da solucao

16.1. Ap6s andlise das caracteristicas técnicas e operacionais da solugdo de Application Performance Monitoring (APM), verificou-se que ndo é
tecnicamente vidvel o parcelamento do objeto contratual. A solucdo de APM possui natureza essencialmente integrada, sendo que sua efetividade
depende da correlacdo unificada de métricas, eventos, transacdes e componentes das aplicagcdes monitoradas. A divisdo da contratacdo em partes
independentes comprometeria a interoperabilidade entre os elementos da solucdo, dificultaria a consolidagdo das informacdes, reduziria a capacidade de
diagnéstico de desempenho e impactaria negativamente a gestdo e a resposta a incidentes. Ademais, o parcelamento acarretaria aumento da
complexidade da gestdo contratual, com multiplicidade de contratos, sobreposicdo de responsabilidades e elevacdo dos custos administrativos, além de
eliminar ganhos de escala relacionados ao licenciamento, suporte e manutengdo. Ressalta-se que, conforme praticas de mercado observadas, as solucoes
de APM sdo ofertadas de forma integrada pelos fornecedores, ndo sendo usual sua contratacdo de maneira fracionada, motivo pelo qual a contratagdo
unificada ndo configura restricdo a competitividade. Diante disso, conclui-se que o objeto ndo comporta parcelamento, devendo a contratagdo ocorrer de
forma tinica, em atendimento aos principios da eficiéncia, economicidade e governanca.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

17.1. A contratagdo tem como objetivo a aquisicdo de uma solugdo de software de observabilidade e monitoramento de infraestrutura e aplicages,
visando aprimorar a capacidade de resposta a incidentes relacionados aos servicos criticos da PMESP.

17.2. O software de observabilidade e monitoracdo de infraestrutura e aplicagdo permitira:
17.2.1. Identificacdo 4gil da causa raiz de problemas de desempenho em aplicagdes.
17.2.2. Reducdo significativa dos riscos operacionais.

17.2.3. Gestdo proativa do ambiente de TI.

17.3. Como resultados diretos, espera-se:

17.3.1. Aumento da disponibilidade dos sistemas.

17.3.2. Minimizacdo de impactos aos usudrios.

17.3.3. Otimizacdo da eficiéncia dos processos de suporte técnico.

17.4. A solugdo realizard monitoramento inteligente e proativo, com os seguintes recursos:
17.4.1. Dashboards intuitivos e customizaveis, proporcionando visualizagéo clara e em tempo real do status da infraestrutura e aplicagdes.
17.4.2. Diagndsticos precisos e automatizados, com alertas antecipados para potenciais falhas e garantia de a¢des corretivas rapidas e eficientes.

17.5. A solugdo contribuira para a melhoria continua dos servigos digitais da PMESP, assegurando maior confiabilidade;
melhor desempenho e a elevada satisfagdo dos usuarios.

18. Providencias a serem Adotadas

18.1. A implementacdo da solucdo de APM, por sua natureza integrada aos sistemas criticos, demanda as seguintes providéncias por parte da
Administracdo para viabilizar os trabalhos da empresa contratada:

18.1.2. Designar um gestor técnico do contrato para o planejamento e acompanhamento das atividades de instalacdo e configuracéo.

18.1.3. Disponibilizar equipes técnicas (Desenvolvimento, Infraestrutura, Banco de Dados e Seguranca) para acompanhar e apoiar a CONTRATADA
durante a implementagdo.

18.1.4. Garantir a conectividade de rede necessaria, realizando as liberagoes em firewalls para a comunicacdo entre os agentes de monitoramento e a
solucdo de APM.

18.1.5. Agendar e autorizar as janelas de manutengdo necessdrias para a instalagdo dos agentes da solugdo.

18.1.6. Indicar os profissionais que participardo do treinamento oficial da ferramenta, a ser ministrado pela CONTRATADA.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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19.1. Justificativa da Viabilidade

18.1. Considerando que o mercado de solu¢des de Observabilidade e APM é maduro e altamente competitivo, com diversos fornecedores e parceiros de
implementacdo qualificados. Isso garante que havera ampla disputa no certame, com solucdes tecnolégicas capazes de atender integralmente aos

requisitos especificados neste Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.
20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

BASILEU LAURINDO GARCIA JUNIOR
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/03/2026 as 10:14:05.
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UASG 180183 TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS - LICITAGAO

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

APENDICE A1 — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

1. Comprometo-me a cumprir rigorosamente as normas regulamentares sobre a utilizacao dos
meios e infraestrutura e as diretrizes estipuladas pela Policia Militar do Estado de S&o Paulo
(PMESP).

2. Comprometo-me a manter a confidencialidade com relacéo a toda a documentacéo, toda a
informacao, ou acesso predial obtido nas atividades exercidas, envolvidas e vinculadas a Policia
Militar do Estado de S&o Paulo (PMESP), oriunda de qualquer pessoa fisica, juridica, de terceiros

vinculados de alguma, concordando em:

2.1. ndo divulgar a qualquer pessoa, que nao esteja expressamente autorizada pela PMESP, o

contetido de documentacdo, informacédo, ou dos acessos prediais;

2.2. ndo permitir a nenhuma pessoa 0 manuseio de qualquer documentacao fisica ou eletrénica

que componha ou tenha resultado de atividades, sem a devida autorizagdo da PMESP;

2.3. ndo explorar, em beneficio proprio ou de terceiros, informacdes e documentos adquiridos

pela participagdo em atividades da aquisi¢éo e implantacdo da solucéo.

3. Estou ciente também de que a PMESP se reserva ao direito de monitorar e auditar quaisquer

atividades que envolvam estas informacgoes.

4. Estou ciente de que os termos contidos neste TERMO DE MANUTENCAO DO SIGILO se
estendem por tempo indeterminado, independente da quebra do vinculo profissional com a
PMESP.

Sao Paulo, de de 20

Empresa:

Nome:

Funcdo na Empresa:
RG:

CPF:

Fone/Ramal:

E-mail:

Administracdo Publica do Estado Sao Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestdo. Exame juridico: PGE
Termo de Referéncia - Servigos - Licitagao

Versédo atualizada em: 05/09/2024



UASG 180183 TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS - LICITAGAO

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

APENDICE A2 — ATESTADO DE VISITA TECNICA

ATESTAMOS, para fins de participacdo na licitacdo referente a contratacdo de Solucdo de
Observabilidade de Sistemas Application Platform Monitoring (APM), incluindo instalacéo,
suporte técnico remoto (em portugués) e treinamento para operagéo e administracao da solugéo,
que a empresa abaixo, por intermédio de seu representante infra-assinado, realizou a visita
técnica, nesta data, no Departamento de Aplicacbes e Sistemas da Policia Militar do Estado de
Séo Paulo, localizado na Rua Ribeiro de Lima, n° 140 — Bom Retiro, Sdo Paulo/SP, tomando
conhecimento dos detalhes e condigfes inerentes a referida licitagdo, para adequar a elaboracgao
das propostas as peculiaridades do objeto pretendido, dirimir dividas e dar pleno conhecimento
das instala¢6es e necessidades.

Sao Paulo, ...... de i, de .20....

Nome do integrante da PMESP

Posto/Graduacgéo — Funcao

EMPRESA INTERESSADA: Nome da empresa
CNPJ:

Declaro que, nesta oportunidade, assinei o Termo de Manutencao de Sigilo, pois tive acesso as informacfes da
Policia Militar, necessérias a elaboracdo da proposta para participacdo no certame, e fui informado de que

demais esclarecimentos serdo prestados em publicacdo no Diério Oficial do Estado.

Administracdo Publica do Estado Sao Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestdo. Exame juridico: PGE
Termo de Referéncia - Servigos - Licitagao

Versédo atualizada em: 05/09/2024




UASG 180183 TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS - LICITAGAO

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

APENDICE A3 - DECLARACAO DE OPCAO POR NAO REALIZAR VISITA TECNICA

(Devera ser elaborado pelo licitante)

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
DEPARTAMENTO DE APLICACOES E SISTEMAS
DECLARACAO DE OPCAO POR NAO REALIZAR A VISITA TECNICA

Eu, , portador do RG n° e do CPF

n° , ha condicéo de representante legal de (nome

empresarial), interessado em participar do processo de para Contratacdo de Solucdo de
Observabilidade de Sistemas Application Platform Monitoring (APM), incluindo instalacéo,
suportetécnico remoto (em portugués) e treinamento para operacao e administracéo da solugéo,
DECLARO que o licitante nao realizou a visita técnica prevista no Edital e que, mesmo ciente da
possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta
sem realizar a visita técnica que lhe havia sido facultada. O licitante esta ciente desde ja que, em
conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em nenhuma hip6tese
modificacdes nos precos, prazos ou condi¢cdes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos
ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou informagdes

sobre os locais em que ser@o executados 0S servicgos.

Séao Paulo, de de 20

Empresa:

Nome:

Funcéo na Empresa:
RG:

CPF:

Fone/Ramal:

E-mail:

Administracdo Publica do Estado Sao Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestdo. Exame juridico: PGE
Termo de Referéncia - Servigos - Licitagao

Versédo atualizada em: 05/09/2024



POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

(Processo Administrativo n°057.00492876/2025-63)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /..., CELEBRADO
ENTRE  O(A) oo , POR
INTERMEDIO DO(A) oo

O Estado de S&o Paulo , por intermédio do(a) Secretaria da Seguranga Publica / Policia Militar
do Estado de Sao Paulo, com sede no(a) Avenida Cruzeiro do Sul, 260 - 6° andar - Canindé, na cidade de
Sao Paulo /Estado de Sao Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob o0 n® 04.198.514/0038-46, neste ato representado(a)
pelo(a) Coronel PM Beatriz de Assis Bastos Morassi, nomeado(a) pelo(a) [Portaria/ Jn°... ,de ... de

..................... de 20..., publicado(a) no DOE de ..... de ............... de ..........., [portador(a) da identificagdo
funcional n° ... /inscrito(a) no CPF sob o n°......... (se ausente identificacdo funcional
individualizada)], no uso da competéncia conferida pela legislagdo aplicavel, doravante denominado(a)
CONTRATANTE, € 0(8) ...ccvveeeiirieee e, , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® .......cccoviieiiinnne. , sediado(a)
N e , doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e fungdo no Contratado), inscrito(a) no CPF sob o n°.........., conforme atos

constitutivos da fornecedora OU procuracéo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
n°®057.00492876/2025-63 € em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
normas da legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrénico n° 90046/2025, mediante as condi¢gdes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisdes
subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, | e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de Solugdo de Observabilidade de Sistemas
Application Platform Monitoring (APM), conforme detalhamento e especificagbes técnicas deste instrumento,
do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado e demais documentos da contratagdo constantes do
processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratacao:

UNIDADE
~ QUANTIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE p
VEDIDA TOTAL UNITARIO | TOTAL
Solugéo de Observabilidade de Céd. BEC Por
Sistemas - Application Platform - 296970 Unidade
1 Monitoring (APM), incluindo de 75 Sigiloso Siailoso
instalagéo, suporte técnico remoto 9 9
(em portugués) e treinamento para | Compras Host/Més
operacdo e administracdo da | - 26077
solugdo.

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N XXXX/XXXX

1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execugédo deste contrato é o de empreitada por prego global.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados do(a) do aceite da implantagdo
e configuragcdo completa da solugéo, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogagao de que trata a subdivisdo acima, desde que o
fagca mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do
vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagées do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogagdo de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao
ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢cées e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo e em harmonia com os pre¢os do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do
aditamento pretendido, permitida a negociagdo com o Contratado, observando-se, ainda, os seguintes
requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;
b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugédo do contrato, com informagbes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;
c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagao
do servigo;
d) Haja manifestagdo expressa do Contratado informando o interesse na prorroga¢ao;
e Seja comprovado que o Contratado mantém as condigées iniciais de habilitagdo.

2.1.3. O Contratado néo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual, e ndo podera pleitear

qualquer espécie de indenizagdo em razdo da ndo prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual por
conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogacgbes de contrato serdo formalizadas mediante celebragao de termo aditivo,
respeitadas as condi¢bes prescritas na Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no
ambito da contratagdo, quando houver, deverdo ser eliminados como condi¢do para a prorrogagéao.

2.1.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as
sancbes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicac¢ao.

2.1.7. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao
da celebragéo do contrato estara sujeita a condigbes resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Or¢gamentarias de cada exercicio para
atender as respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manuteng¢do do contrato, desde que o Contratante
comunique ao Contratado a opgédo pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de
antecedéncia em relagéo a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo do contrato
a partir da referida data de aniversario contratual.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N XXXX/XXXX

2.1.8. Ocorrendo a resolugédo do contrato, com base em uma das condigbes resolutivas estipuladas
na subdivisdo acima desta clausula, o Contratado néo tera direito a qualquer espécie de indenizagéo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
Xviii

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como 0s prazos e
condigdes de inicio, conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto, e critérios de medigéo, constam
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Né&o sera admitida a subcontratagdo, cesséo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (...).

5.2. No valor acima estao incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os pregos inicialmente ajustados séo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data
do orcamento estimado, que corresponde a__/ _/ _ (DD/MM/AAAA).

7.2. E previsto reajuste anual dos pregos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execugdo
do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do or¢gamento
estimado, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicagdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo (ICTI), divulgado pela
Fundacéo Instituto de Pesquisas Econbmicas (FIPE), exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e
concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou n&o divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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8.1.

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N XXXX/XXXX

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

Sao obrigagdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e a documentacao que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do
Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo
Contratado;
8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa,

para efeito de liquidagdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a
execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,
forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgao de representacéao judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogéo

das medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigag¢des pelo
Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagbes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observado o prazo de 30 (trinta) dias
para decisado, a contar da conclusao da instru¢do do requerimento, admitida a prorrogagao motivada, por
igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposi¢éo legal ou clausula contratual que estabelega prazo
especifico;

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 30 (frinta), contado a partir da conclusdo da instrucdo do
requerimento, sendo admitida a prorrogagcdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o
disposto no paragrafo unico do art. 131 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragdao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.12. Comunicar ao Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, se
o0 caso estiver enquadrado na situagédo disciplinada pelo art. 93, § 3° da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.13. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou so6cios do Contratado, a que tenha acesso durante a execuc¢ao do objeto a que se
refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a
Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragcdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro ndo se
iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pelo Contratante
para adequada instru¢ao do requerimento.

8.3. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.
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CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentagéo que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execuc¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na
execugao do contrato;

9.1.1.1. A indicagdao ou a manutencdo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipétese em que o Contratado devera designar outro
para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l, da Lei n°® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverédo atender as recomendagdes de
boa técnica e a legislagédo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
0 Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execug¢ao do contrato, ndo excluindo nem
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na
documentacdo que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) fungéo na licitagdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrdnicos habeis de informagdes, o Contratado
devera atender a notificagdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital
e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de
habilitagdo na documentacdo que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;
e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao, ou
Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigagées e
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislagcao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do art. 121 da
Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execugao dos servigos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucgao do objeto;
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9.1.11. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencgéo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigbes de seguranga, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do Termo de Referéncia, observando-se
o disposto no Capitulo VIl do Titulo Il da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagao exigidas na licitagao;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagao e incorreta ou
inadequada utilizagao;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu
ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposicbes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execugéo do objeto, bem como as normas de seguranga do Contratante;

9.1.22. Realizar os servigos de manutengéo e assisténcia técnica no seguinte local: Rua Ribeiro de
Lima, 140 - Bom Retiro;

9.2. Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 69.588, de 2025, o Contratado
se compromete a conduzir os seus negécios de forma a coibir fraudes, corrupgcédo e quaisquer outros atos
lesivos a Administracao Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer, dar
ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, por conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacgéo,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto
deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratagao.

9.2.1. O descumprimento das obrigagbes previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingédo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicagao das
sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de
responsabilizagao de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n® 69.588, de 2025.

O Contratado obriga-se a ndo admitir a participagcéo, na execugéo deste contrato, de:
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9.3.1. agente publico de érgéo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a
conducéo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do art.
9° da Lein® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdbmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos
do inciso IV do art. 14 e/ou paragrafo unico do art. 48 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagbes previstas no art. 14 da Lei n® 14.133, de
2021.

94. O Contratado devera observar a vedacao constante do Decreto estadual n® 68.829, de 4 de setembro
de 2024.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da execugdo do
objeto deste contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragbes subsequentes, e as demais
normas legais e requlamentares aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugé&o.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracgao falsa durante a execugao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execucéao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas
as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 2° da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da
subdivisdo anterior desta clausula, quando nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave (art.
156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

i) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” da subdivisao anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “¢c” e “d” da
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referida subdivisdo, que justifiquem a imposigédo de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da Lein® 14.133,
de 2021).

iv) Multa:

As sangébes serdo aplicadas em conformidade com a Resolugdo n°® SSP-05/2026, publicada no Diario
Oficial do Estado de S&o Paulo em 02MARZ26, que integra este instrumento, apos regular processo
administrativo.

iv.1) A sancao de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021,
calculada na forma deste Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato (§ 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3. A aplicagao das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des previstas neste Contrato (art.
156, § 7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.41. Antes da aplicagcdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagao que integra este instrumento, ou, quando
for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicagao das sancgobes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagao das sang¢des serao considerados (art. 156, § 1°, da Lei n° 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgaos de controle.

12.7. As sangdes sao autbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n° 14.133, de 2021,
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa
juridica serao estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragéo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021).
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12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagéo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n® 14.133, de
2021).

12.11. As sangodes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos
137 a 139 e 155 a 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato
unilateral da Administragao, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como no art. 1°, § 2°,
item 3, do Decreto estadual n°® 55.938, de 2010, com a redacao que lhe foi dada pelo Decreto estadual n°
57.159, de 2011, na hipdtese da configuragdo de trabalho em carater ndo eventual por pessoas fisicas,
com relagéo de subordinacdo ou dependéncia, quando o Contratado for sociedade cooperativa.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.1.3. A alteragao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operagado societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanga em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizada alteragéo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido da indicagao de:

13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. Indenizagdes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagéo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n° 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugao contratual, caso nao seja
possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspenséo da execugado ou sobre a declaragio
de nulidade do contrato somente sera adotada na hipotese em que se revelar medida de interesse publico,
observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n° 14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado
oportunidade para prévia manifestagao e participagao na instrugao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratagdo correrdao a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orgamento do Estado, na dotagédo abaixo discriminada:

I.  Gestao/Unidade: Diretoria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagédo - DTIC
Il.  Fonte de Recursos: 1500100001 — Tesouro Geral
Ill.  Programa de Trabalho: 180.433 — Muralha Paulista
IV.  Elemento de Despesa: 339040 — Servigos de Tecnologia da Informagéo

V.  Plano Interno: 13/46 — PR13
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14.2. Quando a execugéo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagéo relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apos aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IlI)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposicoes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e disposi¢des
regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cdédigo
de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGCOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar pregos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer necessario,
esses serao fixados por meio da aplicagédo da relagédo geral entre os valores da proposta e o do orgamento-
base da Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento,
respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
respeitadas as disposigbes da Lein® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade
de antecipacgéo de seus efeitos, a formalizagao do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lei n°® 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteragao unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o
equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagées
Puablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2°, da Lei n® 12.527, de 2011,
c/c art. 22 do Decreto estadual n® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para dirimir quaisquer questdes
que decorrerem deste Termo de Contrato, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme
art. 92, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 07 (uma)
via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza
todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano]. OU [Local], data da ultima assinatura eletronica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE
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Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2-
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DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Publicado na Edicao de 2 de marco de 2026 | Caderno Executivo | Secao Atos Normativos

RESOLUCAO SSP-05/2026

Regulamenta a aplicacdo das sanc¢des previstas na Lei
Federal n® 14.133/2021, no ambito da Secretaria da Seguranca
Publica.

O SECRETARIO DA SEGURANGCA PUBLICA, no exercicio de suas atribuicdes legais e
regulamentares, e, considerando as significativas altera¢des introduzidas pela Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021 (LLCA), as licitacbes e contratacdes publicas, bem como a
necessidade de disciplinar a aplicagdao de san¢des, nos termos dos artigos 155 a 163 desse diploma
legal,

RESOLVE:
CAPITULO | - DAS DISPOSICOES INICIAIS

Artigo 1° - A aplicacdo de sanc¢8es aos licitantes e contratados, em decorréncia de
infracdes cometidas em procedimentos licitatérios, em contrata¢cdes administrativas e em outros
ajustes regidos pela LLCA obedecera ao disposto nesta Resolucao.

Artigo 2° - Sao consideradas infracdes para os fins desta Resolucdo:
| - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo,
ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

[l - dar causa a inexecucao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

VIII - apresentar declara¢gdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execug¢do do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
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XII - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
Artigo 3° - As san¢8es administrativas aplicaveis sao:

| - adverténcia;

Il - multa;

lll - impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Direta e Indireta
do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

IV - declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administragao
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de
6 (seis) anos.

Artigo 4° - Além das sanc¢Bes previstas no artigo 3° desta Resolucao, incidira em multa
de mora o contratado que der causa ao atraso injustificado na execu¢do do contrato, na forma
prevista em edital ou em contrato.

Paragrafo unico. A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administra¢do a
converta em compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagao
cumulada de outras san¢des previstas nesta Resolucao.

Artigo 5° - Na aplicacdo das sang¢des a que se refere o artigo 2° desta Resolucdo, serdo
considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

lll - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos a Administracao que advierem da infracao cometida;

V - a implantacdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢des dos 6rgdos de controle.

§1° - S3o consideradas circunstancias agravantes:

1 - a existéncia de registro do licitante ou contratado no E-San¢des ou na Relacdo de
Apenados do TCESP, em vigéncia no momento do cometimento da infragdo, em decorréncia de
penalidade aplicada no ambito da Secretaria da Seguranca Publica, nos 12 (doze) meses anteriores
ao fato ensejador da san¢ao;

2 - a desclassificacao ou inabilitacao por descumprimento das exigéncias do edital,
qguando for notdria a impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

3 - a inércia deliberada do licitante ou do contratado em face das diligéncias
destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo licitatério ou o
inadimplemento de obrigacdes contratuais;

4 - a falsidade de declaracao, apresentada pelo licitante, de que é beneficiario de
tratamento diferenciado concedido em legisla¢ao especifica;

5 - areincidéncia na infragao;

6 - a imprescindibilidade do bem ou servi¢o contratado para o funcionamento de
servi¢cos publicos ou satisfacdo de necessidade coletiva.
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§ 2°-S30 consideradas circunstancias atenuantes:
1 - a falha escusavel do licitante ou contratado;

2- 3 apresenta¢do de documentagdo que contenha vicios ou omissdes para os quais
nao tenha contribuido o licitante ou o contratado e que nao sejam de facil identificacdo por estes
ultimos;

3- a juntada de documentacdo que, embora ndo tenha atendido as exigéncias do
edital, foi encaminhada de forma equivocada, sem indicio de ma-fé;

4 - 3 adocdo de medidas destinadas a mitigar os efeitos danosos da conduta
infracional.

Artigo 6° - Considera-se reincidéncia a repeticao de conduta prevista no artigo 2° desta
Resoluc¢ado, sancionada por decisdao administrativa irrecorrivel.

Paragrafo Unico - Para efeito de reincidéncia, ndo prevalece a sancdo anterior, se entre
a data da decisao administrativa definitiva e aquela da pratica posterior houver decorrido periodo
superior a 5 (cinco) anos.

CAPITULO Il - DAS SANCOES
Secdo | - Da Adverténcia

Artigo 7° - A adverténcia sera aplicada exclusivamente ao contratado que der causa a
inexecucao parcial do contrato, da qual nao advenha grave dano a Administracao, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave.

Paragrafo unico - Serd considerada inexecucdo parcial sem grave prejuizo a
Administracdo aquela relacionada ao descumprimento de clausulas contratuais, que nao
comprometa o cumprimento da execugdo contratual, bem como ndo cause dano ao interesse
publico.

Secdo Il - Da Multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolu¢ao

Artigo 8° - A multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolu¢ao nao podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do

contrato licitado ou celebrado e podera ser aplicada a todas as infra¢des tratadas por esta
Resolucao.

Artigo 9° - Em caso de inexecucdo parcial do ajuste sera aplicada a multa prevista no
inciso Il do artigo 3° desta Resolug¢do, na seguinte conformidade:

| - aquisicdo de bens, contratacdo de prestacdo de servicos ndo continuos e obras e
servicos de engenharia: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato;

Il - servicos e fornecimentos continuos: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento)
do valor anual do contrato;

Artigo 10 - Em caso de inexecucdo total do ajuste sera aplicada a multa prevista no
inciso Il do artigo 3° desta Resolug¢do, na seguinte conformidade:

| - aquisicdo de bens, contratacdo de prestacdo de servicos nao continuos e obras e
servicos de engenharia: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato;

Il - servicos e fornecimentos continuos: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor anual do contrato.
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Artigo 11 - A multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolug¢do sera aplicada nos
termos e percentuais abaixo indicados:

| - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame: de 5% (cinco por cento)
a 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

Il - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato;

Il - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

- apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato: de 20% (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

V - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato: de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VI - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza: de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VIl - praticar atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo: de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VIII - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013:
de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato.

Artigo 12 - Nas hipdteses de inexecuc¢do parcial ou total do contrato, a autoridade
competente devera deliberar, formalmente, quanto a vantajosidade da manutencdo do contrato
vigente ou inaugurar, imediatamente, os procedimentos para a extingdo do contrato.

Secao Il - Da multa de mora prevista no artigo 4° desta Resolu¢ao

Artigo 13 - Em caso de atraso injustificado na execu¢do do contrato sera aplicada a
multa de mora prevista no artigo 4° desta Resolucdo:

| - sobre o valor da parcela inadimplida;

Il - a partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estipulado para
cumprimento da obrigacao.

81°- A multa de mora prevista no caput deste artigo sera:
1-no caso de aquisicdo de bens ou de prestacao de servicos nao continuos:
a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 60 (sessenta) dias;

b) apds 60 (sessenta) dias, ficard caracterizada a inexecug¢do parcial ou total do
contrato, sem prejuizo de eventual extin¢ao unilateral em prazo inferior, conforme o caso.

2 - no caso de servicos e fornecimentos continuos:
a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 60 (sessenta) dias;

b) apds 60 (sessenta) dias, ficara caracterizada a inexecucao parcial ou total do
contrato, conforme o caso, sem prejuizo de eventual extin¢ao unilateral em prazo inferior, dadas
as caracteristicas do servico prestado ou bem adquirido.
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3 -no caso de obras e servicos de engenharia:
a) 0,7% (sete décimos por cento) ao dia, para atraso de até 30 (trinta) dias;
b) 1% (um por cento) ao dia, para atraso de até 30 (trinta) dias, no caso de reincidéncia;

) apo6s 30 (trinta) dias, ficara caracterizada a inexecucdo parcial ou total do contrato,
conforme o caso, sem prejuizo de eventual extin¢do unilateral em prazo inferior, dadas as
caracteristicas do servico prestado.

§ 2° - Os prazos referidos nos itens 1 a 3 do §1° deste artigo serdo contados em dias
corridos.

§ 3° - A multa de mora podera:

1 - ser convertida na multa sancionatéria prevista no inciso Il do artigo 3° desta
Resolucao;

2 - ser aplicada em conjunto com as demais san¢des previstas nesta Resolucao;
3 - ensejar a extingdo unilateral do contrato.
Secdo IV - Do Impedimento de Licitar e Contratar

Artigo 14 - A sancdo de impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica
Direta e Indireta do Estado de Sao Paulo, sera aplicada ao contratado ou licitante pelas infracbes
nos termos abaixo, quando ndo se justificar a imposicao de declaracdo de inidoneidade, pelos
seguintes prazos, respeitado o prazo maximo de 3 (trés) anos:

| - de 3 (trés) meses a 9 (nove) meses pela conduta de deixar de entregar a
documentacdo exigida para o certame;

Il - de 6 (seis) meses a 18 (dezoito) meses pela conduta de:

a) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

b) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

c) retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

lll - de 12 (doze) meses a 3 (trés) anos, pela conduta de dar causa a inexecucao parcial
do contrato que cause grave dano a Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

IV - de 2 (dois) anos a 3 (trés) anos, pela conduta de dar causa a inexecuc¢ao total do
contrato.

Sec¢do V - Da Declaragdo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar

Artigo 15 - A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos sera aplicada ao contratado
ou licitante pelas infracbes nos termos abaixo, pelos seguintes prazos, devendo ser observado o
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos:

| - de 3 (trés) anos a 5 (cinco) anos, pela conduta de praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitagao;
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Il - de 4 (quatro) anos a 6 (seis) anos pela conduta de:

a) apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execug¢ao do contrato;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;
¢) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
d) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Paragrafo Unico - A sancdo prevista no caput serd aplicada quando justificada a
imposicao de penalidade mais grave pela pratica das seguintes condutas, pelos seguintes prazos:

| - de 3 (trés) anos a 5 (cinco) anos pela conduta de:

a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

C) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

d) ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

e) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado.

Il - de 4 (quatro) anos a 6 (seis) anos, pela conduta de dar causa a inexecu¢ao total do
contrato;

CAPITULO Il - DAS COMPETENCIAS
Artigo 16 - O Dirigente da Unidade Gestora Executora (UGE) sera competente para:
| - instaurar os processos sancionatoérios e de responsabilizagao;

Il - aplicar as sancdes de adverténcia e multa nos casos de inexecuc¢do parcial do
contrato que nao resulte em grave dano a Administra¢do, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

lll - aplicar as sanc¢des decorrentes de infracdes no procedimento licitatério para
constituicao de Sistema de Registro de Prec¢os, do descumprimento do pactuado na ata de registro
de pre¢o, em relacdo a sua demanda registrada, ou do descumprimento das obriga¢des
contratuais, em relagdo as suas proprias contratacdes;

IV - aplicar as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de
registro de preco, na condi¢do de drgdo participante, em relacdo a sua demanda registrada, ou do
descumprimento das obrigacdes contratuais, em relacdo as suas proprias contratagdes.

Paragrafo Unico - Os atos previstos neste artigo serdo formalizados mediante
despacho motivado, com a devida indicacao dos fundamentos faticos e juridicos.

Artigo 17 - O Dirigente da Unidade Orcamentaria (UO) sera competente para aplicar:

| - sancdo de multa pelas seguintes condutas:
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a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugdo total do contrato;
c) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

g) apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitagcdo ou a execug¢do do contrato;

h) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

i) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

j) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

k) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
Il - a san¢do de impedimento de licitar e contratar pelas seguintes condutas:

a) dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugdo total do contrato;
c) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado.

Artigo 18 - Compete exclusivamente ao Secretario de Seguranca Publica a aplicacdo da
sancdo de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no artigo 15 desta
resolucdo, que sera precedida de analise pelo 6rgao juridico da Pasta.

CAPITULO IV - DA APURACAO DE INFRACOES E APLICACAO DE SANCOES
ADMINISTRATIVAS

Secdo | - Das espécies de processo para aplica¢do das san¢des
Artigo 19 - A aplicacdo das san¢des objeto desta Resolucdo obedecera ao seguinte:

| - para as sanc¢fes previstas nos incisos | a Il do artigo 3° desta Resolucao e para a
multa de mora serad instaurado processo sancionatorio;

Il - para as sanc¢Bes previstas nos incisos lll e IV, do artigo 3°, desta Resolucao, sera
instaurado processo de responsabilizacao, a ser conduzido por comissao composta de 2 (dois) ou
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mais servidores estaveis.

81° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizacdo terdo inicio com o
registro da infracao.

§2° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizacdo deverdo ser
instaurados junto ao SEI/SP - Sistema Eletronico de Informag¢des do Estado de Sao Paulo - nos
termos do Decreto n°® 67.641, de 10 de abril de 2023, e ser relacionados, apensados ou anexados
ao processo principal, de forma que a consulta a ambos possa ser simultanea.

83° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizacdo deverdo ser
instruidos com as pecas extraidas do processo principal identificadas individualmente, evitando a
reuniao de varios documentos em um Unico arquivo.

84° - Com o inicio do processo sancionatério ou do processo de
responsabilizacdo, deverdo ser notificados os emitentes das garantias que houver.

Secdo Il - Do registro da infragdo

Artigo 20 - Constatada a pratica das infracdes previstas nesta Resolucdo, no
transcorrer do procedimento licitatério ou durante a execucao do contrato, o fato devera ser
relatado formalmente ao Dirigente da UGE para que exerc¢a o controle preventivo e delibere sobre
0 prosseguimento.

§81° - O relato formal da infracdo constitui um dever do agente publico que tomar
conhecimento do fato.

§ 2°- O relato formal da infragdo devera conter os seguintes elementos:
1 - descricao da conduta irregular praticada pelo licitante ou contratado;

2 - motivacao do ato, com enquadramento da situacao fatica as infracdes previstas
nesta Resolugao;

3 - memorial de calculo da multa, com base nesta Resolucao;
4 - proposta de aplicacao das san¢des, nos termos desta Resolucao.

8§ 3° - O relato formal da infra¢do sera lavrado em documento digital, por meio do
SEI/SP ou outro que venha a substitui-lo.

§ 4° - Compete:

1 - ao agente de contratacao, bem como ao presidente da comissao de contratacdo,
conforme o caso, o relato formal da infragdo cometida durante a licitagao.

2 - a0 gestor e a qualquer fiscal do contrato o relato formal da infracdo cometida
durante a execugao contratual.

8 5° - Em sendo o relato formal da infra¢do lavrado pelo fiscal do contrato, este devera
ser remetido preliminarmente ao gestor do contrato, para que exerca o controle preventivo do ato.

Secdo Il - Do processo sancionatério para aplicagdo de adverténcia

Artigo 21 - A vista de relato formal sobre inexecucdo parcial do contrato, sem grave
dano a Administracao, o dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a
abertura do processo sancionatoério para aplica¢do de adverténcia.
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8§ 1° - O despacho fundamentado consistird na conferéncia e aprovagdo da aplicacdo
da sancado.

§2° - Apés seu despacho fundamentado o Dirigente de UGE encaminhara os autos ao
gestor do contrato, para que intime o interessado para apresentar defesa no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contados da data do recebimento da intimacao.

§ 3° - Expirado o prazo para manifestacdo do interessado, a autoridade competente
proferira decisdo fundamentada.

Secdo IV - Do processo sancionatério para aplicagdo da multa prevista no artigo 2°,
inciso Il desta Resolu¢do e da multa de mora prevista no 3° desta Resolugédo

Artigo 22 - A vista de relato formal sobre a prética de infracdo sujeita & multa ou a
multa de mora, o Dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a abertura do
processo sancionatorio.

81° - O despacho fundamentado consistira na conferéncia e aprovacdo da aplicagdo da
multa proposta no relato formal.

§2° - Ap6s seu despacho fundamentado o Dirigente de UGE encaminhard os autos ao
gestor do contrato, para que intime o interessado para apresentar defesa no prazo de 15 (quinze)
dias Uuteis, contados da data do recebimento da intimacdo.

§3° - Expirado o prazo para manifestacdo do interessado, a autoridade competente
proferira decisdo fundamentada.

84° - Mantida a aplicagdo da penalidade, o interessado deverd ser intimado para
ciéncia e, se for o caso, para pagamento da multa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intima¢do para o recolhimento, devendo comprova-lo nos autos do processo
sancionatorio.

Secdo V - Do processo de responsabilizacdo para aplicacdo das penalidades de
impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.

Artigo 23 - A vista de relato formal sobre a prética de infracdo sujeita as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, o
Dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a abertura do processo de
responsabilizacdo, nos termos do artigo 19, inciso Il desta Resolucao.

81° - O despacho fundamentado consistira:
1 - Na conferéncia da penalidade proposta no relato formal;

2 - Na constituicdo de comissao composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, de
acordo com o artigo 19, inciso Il desta Resolucao.

§2° - A comissao referida no inciso Il do §1° deste artigo:
1 - avaliaré fatos e circunstancias conhecidos;

2 - intimard o interessado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da
intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

3 - notificard os emitentes das garantias exigidas no contrato sobre o inicio do
processo de responsabilizagdo para apura¢dao de descumprimento de cldusulas contratuais, nos
termos do artigo 137, § 4°, da LLCA.

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2026.02.27.1.1.38.1.220.1665929
rrodesp @M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, ICP
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).
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Artigo 24 - Se estiverem presentes indicios que recomendem, desde logo, a rescisao
unilateral do contrato, devera o interessado ser intimado de ambas as consequéncias da infracao
constatada.

Artigo 25 - Na hipotese de deferimento de pedido de producao de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o interessado podera apresentar
alegacdes finais, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da intimacdo.

Artigo 26 - Serdo indeferidas pela comissao, mediante decisdo fundamentada, provas
ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

Artigo 27 - Finalizada a producdo de provas ou expirado o prazo para alegacdes finais,
a comissao elaborara relatério pormenorizado dos fatos no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis.

Artigo 28 - Os processos de responsabilizacdo deverdo ser remetidos, apds o término
da fase de instrucdo, a autoridade competente para fins de avaliagdo da regularidade do seu
processamento.

Paragrafo Unico - Constatada a regularidade, a autoridade competente proferira
decisdo, salvo nos casos de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, hip6tese em que
0s autos serdo remetidos ao 6rgdo de assessoramento juridico preliminarmente a decisao do
Titular da Pasta.

Sec¢do VI - Dos recursos

Artigo 29 - Da decisdo que aplicar as sanc¢des de adverténcia, multa, multa de mora e
impedimento de licitar e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da
intimacao.

N

Paragrafo unico - O recurso deverd ser dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis contados do recebimento dos autos.

Artigo 30 - Da decisdo que aplicar a sancao de inidoneidade para licitar e contratar,
cabera apenas pedido de reconsiderac¢do, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contados da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contados do seu recebimento pela autoridade competente.

Artigo 31 - O recurso e o pedido de reconsidera¢dao suspenderdo o ato ou a decisao
recorrida, até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

Artigo 32 - Na elaboracao de suas decisdes, a autoridade competente sera auxiliada
pelo 6rgdo de assessoramento juridico, que devera dirimir duvidas e subsidida-la com as
informac¢des necessarias.

Secdo VIl - Das intimagdes

Artigo 33 - A intimacao dos atos previstos nesta Resolucao sera feita ao preposto ou ao
representante legal do interessado, conforme o caso, mediante mensagem eletrénica formal por
meio do SEI/SP ao endereco de e-mail registrado no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF).

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2026.02.27.1.1.38.1.220.1665929
rrodesp @M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, ICP
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).
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Paragrafo Unico - Resultando infrutifera a intimacdo a que refere o caput deste artigo,
sera esta efetuada por meio de publicagdo no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

CAPITULO V - DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 34 - A imposicdo das sancbes previstas nesta Resolu¢do ndo impede a
propositura de acao judicial visando a reparacao integral do dano causado.

Artigo 35 - Se a multa aplicada e as indenizac8es cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Artigo 36 - Aplica-se na contagem dos prazos previstos nesta Resolu¢do o disposto no
artigo 183 da LLCA.

Artigo 37 - A prescricdao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracao
pela Administracdo, e sera:

| - interrompida pela instauracdao do processo de responsabilizacdo a que se refere
o caput

deste artigo;

Il - suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013;

lll - suspensa por decisdao judicial que inviabilize a conclusdao da apuracao
administrativa.

Artigo 38 - Os atos previstos como infracdes administrativas na LLCA ou em outras leis
de licitacBes e contratos da Administra¢ao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida
lei.

Artigo 39 - A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na
LLCA ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e so6cios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Artigo 40 - Esta Resolucdo devera integrar, obrigatoriamente, como anexo, o0s
instrumentos convocatorios de licitagdo, os contratos e os instrumentos equivalentes, inclusive nas
hipdteses de dispensa ou inexigibilidade de licitacdo.

Artigo 41 - Esta Resolu¢do entrara em vigor na data de sua publicagdo, produzindo
efeitos em relacao aos certames e contratos regidos pela Lei Federal n® 14.133/2021.

OSVALDO NICO GONCALVES
Secretario da Seguranca Publica

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2026.02.27.1.1.38.1.220.1665929
rrodesp @M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, ICP
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90046/2025

ANEXO IV
MODELO (S) REFERENTE(S) A PLANILHA DE PROPOSTA
ANEXO V.1

MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

UNIDADE
X QUANTIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO | CATMAT DE TOTAL UNITARIO TOTAL
MEDIDA
Solugéo de
Observabilidade
de Sistemas Por
1 s 296970 unidade de 75 Sigiloso Sigiloso
Application R
Host/Més
Platform
Monitoring (APM)
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90046/2025

ANEXO V
MODELO(S) DE DECLARAGAO(OES)
ANEXO V.1

MODELO DE DECLARAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGCAO
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha
condi¢cdo de representante legal de (nome empresarial ou denominagéo),
interessado em patrticipar do Pregédo Eletrébnicon® ___/ , Processon® ___/ , DECLARQO, sob as penas
da Lei, que o licitante:

a) cumpre as normas relativas a saude e sequranga no trabalho, nos termos do paragrafo unico do artigo
117 da Constituicdo Estadual; e

b) atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a nao disponibilizar
empregado que incorra na vedagdo prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redagdo
dada pela Lei n°® 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90046/2025

ANEXO VI
MODELOS REFERENTES A VISTORIA PREVIA
ANEXO VI.1

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDICOES DA REALIZAGCAO DO OBJETO
DA LICITAGAO PRECEDIDA DE VISTORIA
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha
condi¢cdo de representante legal de (nome empresarial ou denominagéo),
interessado em patrticipar do Pregédo Eletrénicon® __ / , Processon® ___/ , DECLARO que o licitante
tem conhecimento do(s) local(is) e das condi¢ées da realizagdo do objeto da licitagdo, e que realizou vistoria
prévia no(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagdo, colhendo todas as informagdes e subsidios

necessarios para a elaboragdo da sua proposta.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera
pleitear em nenhuma hipétese modificagbes nos pregos, prazos ou condigbes ajustadas, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invoca¢do de insuficiéncia de dados ou
informagbées sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagéo.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90046/2025

ANEXO VI.2

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDIGCOES DA REALIZAGAO DO OBJETO
DA LICITACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha
condi¢cdo de representante legal de (nome empresarial ou denominagéo),
interessado em patrticipar do Pregdo Eletrébnicon® ___/ , Processon® __/ , DECLARO que o licitante
tem conhecimento do(s) local(is) e das condi¢bes da realizagdo do objeto da licitagdo, que ndo realizou a
vistoria prévia prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias
envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera
pleitear em nenhuma hipétese modificagbes nos precos, prazos ou condigbes ajustadas, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou
informagbes sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagao.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90046/2025

ANEXO VI.3

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO PLENO DAS_CONDI(}OES E PECULIARIDADES DA
CONTRATACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha
condi¢cdo de responsavel técnico de (nome empresarial ou denominag&o),
interessado em patrticipar do Pregdo Eletrébnicon® ___/ , Processon® __/ , DECLARO que o licitante
tem conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da contratacdo, que néo realizou a vistoria prévia
prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias envolvidos,
optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera
pleitear em nenhuma hipétese modificagbes nos precos, prazos ou condigbes ajustadas, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou
informagbes sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagao.

(Local e data)

(nome/assinatura/qualificagdo do responsavel técnico)
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UASG 180183

TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS - LICITAGAO

SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA

POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

APENDICE A4 — PLANILHA DE DECOMPOSICAO DE PRECOS

ltem | Quant. | DESCRICAO
Valor Mensal Valor Anual
75 Solucéo de Observabilidade de Sistemas Application
1 |host/m Platform Monitoring (APM), incluindo instalagéo, suporte Re Rs

és

técnico remoto (em portugués) e treinamento para operacéao
e administracdo da solugéo

A tabela acima apresenta de forma exemplificativa o detalhamento e sdo as exigéncias minimas do que se deseja para as licitantes, podendo a PMESP

requisitar novas planilhas de decomposicao incluindo novos itens para atualizacdo de pre¢os sempre que necessario.

Empresa:

Administrac&@o Publica do Estado S&o Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestao. Exame juridico: PGE
Termo de Referéncia - Servigos - Licitagcéo

Verséo atualizada em: 05/09/2024

Sao Paulo, de

20




UASG 180183 TERMO DE REFERENCIA — SERVIGOS - LICITAGAO

Nome:

Funcdo na Empresa:
RG:

CPF:

Fone/Ramal:

E-mail:

Administrac&@o Publica do Estado S&o Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestao. Exame juridico: PGE
Termo de Referéncia - Servigos - Licitagcéo

Verséo atualizada em: 05/09/2024
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