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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N°180122-87/2026

DEPARTAMENTO DE OPERACOES POLICIAIS ESTRETEGICAS
PREGAO ELETRONICO N° 180122-87/2026

Processo Administrativo n°058.00078988/2026-68

Torna-se publico que o DEPARTAMENTO DE OPERACOES POLICIAIS ESTRETEGICAS -
DOPE, por meio do SETOR DE LICITACOES, sediado(a) na Rua Brigadeiro Tobias, 527 — 8° andar — Luz,
Sao Paulo/SP, realizara licitagcdo,na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA,nos termos da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto estadual n® 67.608, de 27 de marco de 2023, da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022,e demais normas da legislagdo aplicavel e, ainda,
de acordo com as condigbes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos, observando-se as subdivisdes
subsequentes na forma de itens que compdem este instrumento.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigcos
continuados de impressdo corporativa por meio de outsourcing, conforme condi¢gées, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formado por mais de um ijtem, conforme definido no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compbéem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. A disciplina deste item 2 nao se aplica no presente procedimento, por nao se tratar de licitagao para
registro de precgos.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que atuarem em atividade compativel com o objeto
da licitagdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3°
(terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao
ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados na subdivisdo anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao,
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devendo proceder, imediatamente, a corregido ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregéo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.3. A nao observancia do disposto na subdivisdo anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagéo.

3.4. Nos limites previstos no art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, serdo observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento favorecido para as
microempresas e empresas de pequeno porte, bem como para as cooperativas que atendam ao disposto no
art. 34 da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, e no art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, para o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual — MEI.

3.5. Em relagao as regras aplicaveis a presente licitagdo concernentes a tratamento favorecido para as
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Para o grupo 01, a participagdo € ampla, sendo aplicaveis as regras de tratamento
favorecido constantes dos arts. 42 a 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, observado o disposto no
§ 2°do art. 4°da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o
disposto nos §§ 2° e 4° do art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios,
observado o disposto nos §§ 2° e 4° do art. 14 da Lein® 14.133, de 2021;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagado do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.6.8. agente publico do érgéo ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que nao tenha representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagcado e responder administrativa ou judicialmente.

3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente
publico do 6rgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.
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3.71. A vedagao de participagdo de agente publico do 6rgao ou entidade licitante ou contratante
de que trata a subdivisdo acima estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposicao de sancao de que trata o item 3.6.4 sera também aplicado
ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade
da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas
integrantes do mesmo grupo econdémico.

3.10. Sera permitida a participagdo de sociedades cooperativas nesta licitagdo, nos termos do art. 16 da
Lein® 14.133, de 2021.

3.11.  Sera admitida a participagdo de pessoas juridicas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n°
14.133, de 2021.

3.11.1. Sera vedada a participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, de mais de um
consoércio ou de forma isolada, nos termos do art. 15, inc. IV, da Lei n°® 14.133, de 2021.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e
lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos, bem como que
a proposta apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatério;

4.3.2. nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢gdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal;

4.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.34. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa que atenda ao disposto no art. 34 da Lei n°® 11.488, de 2007, devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipdtese de se
verificar uma das excecbes dos §§ 1° ao 3° do art. 4° supracitado, conforme especificado nos itens 4.4.1 e
4.4.2 subsequentes.
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4.4.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49da Lei Complementar
n® 123, de 2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos
§§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em
subdivisdo do item 3.5.

4.4.2. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas
que, no ano-calendario de realizagao da licitagdo, tenham celebrado contratos com a Administragao
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.4.3. Na hipotese de se verificar uma das excegdes especificadas no item 4.4.1 ou no item 4.4.2,
ou de ndo cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido,o licitante devera assinalar o
campo “nao”, por nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006.

444, Na hipotese de item para participagao exclusiva de microempresas, empresas de pequeno
porte e equiparadas, a assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item.

445, Na hipétese de itens em que a participagdo ndo seja exclusiva para microempresas,

empresas de pequeno porte e equiparadas, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo
que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada.

446. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.5. A falsidade da declaragdo de que tratam os itens 4.3 e 4.4 sujeitara o licitante as sanc¢des previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a
abertura da sesséao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que
ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagbes no sistema
eletrébnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

51.1. Valor mensal e total estimado do item;
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do
objeto.
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54. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinagao legal
de retencdo de tributo, no pagamento seréo retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na
legislagao vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante
as vedagdes previstas na Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo poderao aplicar os beneficios decorrentes
desse regime tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas
aplicaveis as demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situagdo descrita na subdivisdo
acima devera requerer ao 6rgao fazendario competente a sua exclusao do Simples Nacional até o ultimo
dia util do més subsequente aquele em que ocorrida a situacdo de vedagao, nos termos do art. 30,
caput, inc. Il, e §1° inc. Il, da Lei Complementar n® 123, de 2006, apresentando a Administragcao a
comprovagao da excluséo ou o seu respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata a subdivisao
acima, cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao 6rgéao fazendario competente, solicitando
que o Contratado seja excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei
Complementar n® 123, de 2006.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢gdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde a documentagdo que integra este Edital, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta)dias, a contar da data de sua
apresentacgéo.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do Contratado pode ensejar a
responsabilizagao pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei,
nos termos do art. 71, inc. IX, da Constituicdo Federal, e do art. 33, inc. X, da Constituicdo do Estado de
Sao Paulo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e do Contratado ao pagamento de
indenizagéo pelos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobre prego na
execugao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a
abertura da sesséao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.
6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de

sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
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6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas neste Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagédo aos lances
intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de 0,46 (quarenta e seis
centavos) para o item 01 e R$0,25 (vinte e cinco centavos) para o item 02.

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze)
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”, sequndo o
qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagées.

6.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de 10(dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duragdo da sesséo publica.

6.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de 2
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacgéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisbes anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem
de classificag&o.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nas subdivisbes anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

6.15. No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacgao do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relagdo a hipdtese de itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratagdo ndo se enquadre nas vedagbes dos
§§1°e 2°do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
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empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagcdo com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

6.18.1. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos da subdivisdo acima tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apos a comunicagdo automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido na subdivisao acima.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nas subdivisbes anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18.5. Né&o se aplicao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44e 45da Lei Complementar n°
123, de 2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§
1° e 3°do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo
do item 3.5.

6.19. So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado (se adotado esse modo de disputa no inicio deste Edital
e no item 6.11).

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios de desempate seréo
aqueles previstos no caput do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta
em ato continuo a classificagao;

6.19.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos na Lei n® 14.133, de 2021, conforme regulamento;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
6rgaos de controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do § 1° do art. 60 da Lei n°
14.133, de 2021, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de S&o Paulo;
6.19.2.2. empresas brasileiras;
6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos daLei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.19.3. Caso persista o empate apos obedecido o disposto no caput e no § 1° doart. 60 da Lei n°
14.133, de 2021, o desempate ocorrera por sorteio,a ser realizado em local, data e horario que serao
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divulgados por meio de mensagem no sistema, sendo facultada a presenga a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.19.4. Sera observado o disposto no § 2° do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, e no inciso Il do art.
41 c/c o inciso | do art. 58 da Lei Complementar n°® 225, de 2026, quando for o caso.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese de a proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pregco maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar
condi¢cdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.20.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do orgamento estimado definido pela Administragao.

6.20.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.20.3. O resultado da negociagédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatério.

6.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for
0 caso, de documentos complementares, quando necessarios a confirmacado daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro,
quando constatado que o prazo estabelecido nao é suficiente para o envio da documentagéao exigida.

6.21. Apds a negociagao do prego, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

71. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133, de 2021, na legislagao correlata, e no item 3.6 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de
sangao que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade - CNCIAl, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletrdnico de Aplicagdo e Registro de Sangbes Administrativas — e-Sangdes
(http://www.esancoes.sp.gov.br);

7.1.6. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados); e
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71.7. Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — Cadin, de que trata
a Lei n°® 10.522, de 2002, no que concerne a medida prevista no inciso |, alineas “b” e “c”, do art. 13 da
Lei Complementar n°® 225, de 2026.

7.2. Em relagéo a pessoa juridica licitante, a consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada também quanto
a seu s6cio majoritario, por forga do art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c
Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, §1°, c/c Decreto
estadual n°® 67.608, de 2023).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagdo
(Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, §2° c/c Decreto estadual n° 67.608, de
2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangado, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de
condig¢ao de participacao.

74. Caso atendidas as condi¢cdes de participagdo, prosseguira a andlise da fase de julgamento da
proposta classificada em primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com os itens 3.5 e 4.4 deste Edital.

7.6. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata
o item 7.6, o pregoeiro passara a verificagdo da documentagdo de habilitagdo do licitante conforme
disposigdes do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.71. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;
7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do orgamento estimado definido para
a contratacio;

7.7.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos,

desde que insanavel.

7.8. Seréo considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta
por cento) do valor orgado pela Administragéo.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata a subdivisdo acima, s6 sera considerada ap6s
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
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7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10. Considerando que o custo global estimado do objeto licitado é decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de planilha elaborada pela Administracdo conforme documentagdo anexada a este
Edital, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar planilha por ele elaborada,
com o0s respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

7.10.1. O licitante vencedor sera convocado a apresentar a Administragéo, por meio eletrénico, as
planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela
Administragdo conforme documentacdo anexada a este Edital, bem como com detalhamento das
Bonificagbes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, nos termos do disposto no § 5° do art. 56 da Lei n°
14.133, de 2021.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoragdo do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratagao.

7.11.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas.

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢cdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

7.12. Para fins de anélise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitagao estdo especificados no Anexo | deste
Edital, consistindo na documentacdo necessaria e suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Nesta licitagdo, ndo havera exigéncia de que o licitante ateste, sob pena de inabilitagdo, que
conhece o local e as condigbes de realizagdo do objeto, ou que tem conhecimento pleno das condigbes
e peculiaridades da contratagéo.

8.1.3. Se for permitida a participagao de pessoas juridicas em consorcio em subdivisdo do item 3,
para efeito de habilitagdo técnica, caso exigida na documentacdo que integra este Edital como Anexo,
sera admitido o somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econbmico-financeira, caso exigida na documentagao que integra este Edital como Anexo, sera admitido
0 somatério dos valores de cada consorciado.

8.1.3.1. Na hipotese de admisséo da participacao de pessoas juridicas em consdrcio e exigéncia de
requisito(s) de habilitagdo econbémico-financeira de que trata a subdivisdo acima, se o consoércio hdo
for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, havera um acréscimo
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de 20% (vinte por cento) para o consorcio em relagdo ao valor exigido dos licitantes individuais para
habilitagcao econémico-financeira.

8.1.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por
copia.
8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n°® 14.133, de 2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaragado de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133, de 2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta
econbmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitagido sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovagédo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de
2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorre¢cdo ou aqueles se tornem desatualizados
(Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, caput, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

8.8.1. A nao observancia do disposto na subdivisdo acima podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacdo (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo unico, c/c
Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

8.9. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.10. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacéo ao licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentagdo que integra
este Edital como Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicido ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 64):
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8.11.1. complementacdo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de recebimento das
propostas.

8.12. Na andlise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificacao.

8.13. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente Edital, observado o prazo definido no item 8.9.1.

8.14. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata a subdivisao anterior.

8.15. A comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de pequeno
porte e das cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 2007 somente sera
exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para participagdo na licitagdo, exceto na hipétese
em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n°
14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante
habilitado nas condigbes da subdivisdo acima devera comprovar sua regularizagdo sob pena de
decadéncia, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes cabiveis, mediante a apresentacdo das
competentes certidbes negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contado a partir do momento em que o licitante for declarado vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragéo.

8.16. A disciplina da adjudicagédo e da homologagao encontra-se no item 14 deste Edital.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. A disciplina deste item 9 nédo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagao para
registro de pregos.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. A disciplina deste item 10 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacao
para registro de precgos.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulag&o ou revogagédo da licitagao, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacé&o ou de lavratura da ata.

11.3.  Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacao do licitante:

11.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

11.3.2. 0 prazo para a manifestagdo da intencéo de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos;
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11.3.3. 0 prazo para apresentagcdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao.

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (irés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uuteis,
contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacéo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgacédo da interposigdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da
autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados pelo correio eletrénico
licitacao.dope@policiacivil.sp.gov.br.

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratado que, com dolo ou culpa:
12.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame, inclusive nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratagdo no prazo e condigbes estabelecidos
pela Administragao;

12.1.7. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

12.1.8. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

12.1.9. fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo iniddoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:
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12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 2013.

12.2. Com fundamento na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apds regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes, adjudicatarios e/ou Contratado as seguintes
sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. Na aplicagao das sang¢des serao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgdos de controle.

12.4. A sangéo de multa sera calculada em conformidade com a documentagdo que integra este
instrumento, e aplicada apds regular processo administrativo.

12.4.1. A sancao de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021,
calculada na forma deste Edital, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a
30% (trinta por cento) do valor do contrato (§ 3° do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio
de prévia e ampla defesa.

12.6. Antes da aplicagao da sangcao de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo.

12.7. A sangado de adverténcia sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao responsavel em
decorréncia da infragdo administrativa relacionada no item 12.1.1, quando n&o se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.

12.8. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, apds regular processo administrativo,
ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens12.1.2, 12.1.3, 12.1.4,
12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Sao
Paulo, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

12.9. A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada, apds regular
processo administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragcbes administrativas relacionadas nos
itens12.1.8, 12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infragbes administrativas previstas nos
itens12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave
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que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja extensao e duragao observara o disposto no art.
156, §5°, da Lein® 14.133, de 2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizara contratagdo no prazo e condicdes
estabelecidos pela Administracdo, descrita no item 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, § 5°, da Lei n® 14.133,
de 2021).

12.11. A apuragdo de responsabilidade relacionada as sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdao composta nos termos do art. 158 da Lei n° 14.133, de
2021, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario ou o Contratado
para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

12.12. As sangdes sao autbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

12.13. Da aplicagao das sang¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, observando-se o disposto no art. 166 da
Lei n® 14.133, de 2021.

12.14. Da aplicagao da sang¢ao de declaracado de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido de
reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimag&o, observando-se o disposto
no art. 167 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

12.16. A aplicagdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigagédo de
reparagao integral dos danos causados a Administracao Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentacdo que integra o Edital, ou, quando for o
caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitagbes e contratos da Administracédo
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente
definidos na referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n°® 14.133, de 2021, ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia, nos termos do art. 160 do referido diploma legal.

12.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n® 14.133, de
2021).
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13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei
n° 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a
impugnacao ou o pedido de esclarecimento até 3 (trés)dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A impugnagédo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo
correio eletrénico licitacao.dope@policiacivil.sp.gov.br

13.3. Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.3.1. A concesséao de efeito suspensivo a impugnagéo é medida excepcional, e, caso ocorra, sera
motivada nos autos do processo de licitagao.

13.4. A decisdo da impugnacdo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serédo divulgadas em sitio
eletrénico oficial conforme especificado na subdivisdo subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias uteis,
limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame.

13.4.1. As decisbes das impugnagdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento seréo
juntadas aos autos do processo licitatério, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e
serdo publicadas no sistema e no(s) sitio(s) eletrénico(s) na Internet https://www.doe.sp.qgov.br, sem
informar a identidade do responsavel pela impugnagao ou pelo pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnagéao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto
quando a alteragdo ndo comprometer a formulagédo das propostas.

13.6. A auséncia de impugnagao implicara na aceitagdo tacita, pelo licitante, das condi¢cbes previstas
neste Edital e em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presungcdo de que os interessados nao
tiveram duvidas a respeito da presente licitacdo, razdo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos
extemporaneos.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da
licitagcdo ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

14.2. A disciplina da formalizagdo da contratagcdo observara o disposto nas subdivisbes deste item 14.2.

14.2.1. Apdés a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sua formalizagao
ocorrera mediante a assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

14.2.1.1. Se, por ocasiao da formalizagdo da contratacdo, algum dos documentos apresentados pelo
adjudicatario para fins de comprovagédo das condigbes de habilitagdo estiver com o prazo de validade
expirado, a Administragao verificara a situagdo por meio eletrénico habil de informagbes e certificara a
regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatoérios, salvo
impossibilidade devidamente justificada.

14.2.1.2. Se nao for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisdo acima por meio
eletrénico habil de informagées, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias uteis,
comprovar a sua situagcdo de regularidade mediante a apresentacdo das certidées respectivas com
prazos de validade em plena vigéncia, sob pena de a contratagdo ndo se realizar.

14.2.1.3. Constitui condigcdo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizagdo dos
pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais — Cadin estadual’, de que
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trata a Lei estadual n° 12.799, de 2008. Esta condigdo sera considerada cumprida se o devedor
comprovar que 0s respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8°, §§ 1°e 2° da
Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condigcbes de participagdo no
certame, serdo novamente consultados, previamente a celebragdo da contratagdo, os cadastros
especificados no item 7.1 deste Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicdo(bes) para a celebragdo da contratagédo:

14.2.1.5.1.  a apresentacdo do(s) documento(s) que deva(m) ser exibido(s) pelo adjudicatario
anteriormente ou por ocasido da celebragcdo da contratagado, caso exigida em disposi¢cdo(bes) ou
declaragao(bes) especifica(s) que esteja(m) prevista(s) neste instrumento ou na documentagdo
que o integra como Anexo;

14.2.1.5.2.  aindicag¢do de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade
perante o Contratante, caso se trate de sociedade cooperativa;

14.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da data de sua
convocagéo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das
sancées previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizagdo de meio eletrénico, nos termos da legislagdo
aplicavel.

14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera ser prorrogado por igual
periodo, por solicitagdo justificada do interessado e aceita pela Administragéo.

14.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrénico em
datas diferentes, na data da ultima assinatura eletrénica das partes do termo contratual.

14.2.3. Na hipdétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar manter as condigbes de habilitagéo e
preencher as condi¢bes de contratagdo consignadas neste Edital, ou ndo assinar o contrato, ou recusar
a contratagédo, a Administragéo, sem prejuizo da apuragdo do cabimento de aplicagdo de sangbes e das
demais cominacbes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar os licitantes remanescentes,
respeitada a ordem de classificagdo, para a celebragdo do contrato em conformidade com o
procedimento e as condi¢bes estabelecidas no art. 90 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.2.4. Sera facultada a Administracdo a convocagdo dos demais licitantes classificados para a
contratacdo de remanescente em consequéncia de rescisdo de contrato celebrado com fundamento
nesta licitagdo, observados os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lein® 14.133, de 2021.

14.3. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario
de Brasilia - DF.

14.6. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

14.7. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a
segurancga da contratagao.

14.8. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.
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14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo
ou do resultado do processo licitatorio.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagéo e classificagao.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentagdo apresentada pelo licitante sao
aquelas cujo conteldo retrate situagao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sesséo
publica deste Pregao.

14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico, nos termos do inc. Ill do art. 12 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.12. Em relagdo a disciplina acerca de programas de integridade, sera observado o disposto no Decreto
estadual n°® 69.861, de 11 de setembro de 2025, e na Resolucdo CGE n° 4, de 27 de fevereiro de 2026,
quando for o caso.

14.13. Caso seja vencedor da licitagao, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de
Ciéncia e de Notificagdo, quando prevista a sua apresentagdo em ato normativo editado pelo Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.14. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e no sitio eletrénico https://lwww.doe.sp.qov.br.

14.15. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa,
sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

14.16. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.16.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
14.16.1.1. ANEXO I.1 — Descrigdo Técnica do Equipamento;
14.16.1.2. ANEXO |.2 — Enderegos das Unidades
14.16.1.3. ANEXO 1.3 — Estudo Técnico Preliminar
14.16.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
14.16.3. ANEXO Ill - Resolugdo SSP — 05/2026;
14.16.4. ANEXO |V — Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta;
14.16.5. ANEXO V — Modelo(s) de Declaragcéo(bes);
14.16.6. ANEXO VI — Modelos referentes a vistoria prévia;
14.16.7. ANEXO VIl - Planilha orgamentaria;
14.16.8. ANEXO VIl - Avaliagdo de Execugéao de Servigos;

S&o Paulo, na data da assinatura digital

PAULA REBOUCAS RIBEIRO FABIO PINHEIRO LOPES
CPF n°: 339.229.598-14 CPF n°: 097.533.178-75
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Servidor responsavel pela Autoridade competente para autorizar a
elaboragao dos documentos licitagao/contratagao
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
DEPARTAMENTO DE OPERAGCOES POLICIAIS ESTRATEGICAS
Processo Administrativo n® 058.00078988/2026-68

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo da prestacdo dos servicos de impressao corporativa por meio de outsourcing,
caracterizados por abrangerem a locagdo de equipamentos voltados para impressdo e digitalizagdo de
documentos, com disponibilizacdo de software de gerenciamento, inventario e contabilizacdo, e a devida
manutencdo e fornecimento de suprimentos, conforme definido na relacdo de equipamentos, locais e
especificagdes técnicas que constitui Anexo do Edital, e observadas condi¢des e exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que compdem este instrumento.

ITEM ESPECIFICAGCAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE TOTAL UNITARIO TOTAL
MEDIDA MENSAL MENSAL MENSAL
Outsourcing de
impressdo - Locacgao
de multifuncional A4
1 monocromatica (até 26751 Unidade 28 R$ 90,95 R$ 2.546,60
10.000 copias,

velocidade até 30 ppm,
sem leitor de cartao)

Paginas impressas A4

11 | PB (sem fornecimento | 26816 Pagina 650 R$ 49,93 | R$ 32.454,50
(cento)
de papel)
1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema

Compras.gov.br e as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes deste Termo
de Referéncia.

Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n® 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

1.1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o disposto
no Decreto estadual n® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. Os servicos de impressao corporativa por meio de outsourcing a serem contratados abrangem:
a) Locacgao de equipamentos novos de primeira linha (multifuncionais/impressoras);

b) Fornecimento dos suprimentos originais, de primeiro uso;
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c) Provimento de pecas, partes ou componentes originais indispensaveis a adequada operacdo dos
equipamentos, de modo a garantir a qualidade do material a ser reproduzido;

d) Prestagéo de servigos de entrega, instalacéo, configuragao e manutencéo de equipamentos; e

e) Disponibilizacdo de canal de suporte técnico para o atendimento de chamados, na ocorréncia de
quaisquer falhas que afetem a operagao dos equipamentos.

1.2.1. O objeto da contratacdo abrange, ainda, a devida manutengcdo e o fornecimento de suprimentos
destinados a impressao de documentos nas dependéncias do Contratante.

1.2.2. A prestacdo de servigos contratada envolve a disponibilizacdo de recursos computacionais
adequados e necessarios, controlados por meio de um eficiente sistema de gestdo, de forma a otimizar a
logistica de fornecimento e distribuicdo de suprimentos.

1.3. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n° 68.017, de 11 de
outubro de 2023.

14. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses, contados da data estabelecida para
inicio dos servigos, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

1.4.1. O servigo é enquadrado como servigo continuo, sem regime de dedicagao exclusiva de mao
de obra, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagdo a vigéncia da contratagao.

Subcontratagao

1.6. Né&o é admitida a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual, mas é permitida a
subcontratagéo dos servigos de assisténcia técnica e de manutengao.

2, FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacao da contratagcdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2026,nos termos do Decreto
estadual n°® 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 46377800000127-0-000069/2026;
Il) Data de publicagdo no PNCP: 13/06/2025;
I1l) Id do item no PCA: 94;

IV) Classe/Grupo: 152 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE LOCAGAO DE
EQUIPAMENTOMAIS PAGINAS IMPRESSAS;

V) Identificador da Futura Contratagdo: 180122-25/2026.

3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
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4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

41. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos:

4.1.1. Configuragdo padrao de impressao duplex;

4.1.2. Modo rascunho como padréo

4.1.3. Equipamentos em conformidade com programas de redugéo de consumo de energia;

4.1.4. Obrigagéo de logistica reversa para toner e residuos.

Garantia da contratagao

4.2. Né&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de
2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.3. A avaliacao prévia do local de execucao dos servicos é facultada para o conhecimento pleno
das _condicoes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assequrado ao_interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
sequnda a sexta-feira, das 09(nove) horas as 17 (dezessete) horas, mediante prévio agendamento
por e-mail ou telefone, conforme dados disponiveis no Anexo IA — Unidades do DOPE.

4.4. Seréo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.5. Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pelo
fornecedor comprovando sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

4.6. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal de seu
representante legal de que conhece o local e as condi¢gbes da realizagdo do objeto, ou declaragdo formal
assinada por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da
contratag&o.

4.7. O interessado nao podera pleitear modificagbes nos pregos, nos prazos ou nas condicbes
contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de
insuficiéncia de dados ou de informagbes sobre o local em que sera realizado o objeto da contratacéao.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
DESCRICAO DOS SERVICOS
5.1. Da Instalagdo dos Equipamentos.

5.1.1. O Contratado somente podera iniciar os servigos quando autorizados por escrito pelo Contratante,
utilizando-se apenas de equipamentos novos, sem uso anterior, lacrados de fabrica e em seu ultimo estagio
de revisao tecnolégica de software e hardware.

5.1.2. Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a programagéo e nos locais
estabelecidos pelo Contratante.

5.1.3. O horério de entrega dos equipamentos devera obedecer a programagédo do Contratante.
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5.1.4. O Contratado devera efetuar visita prévia ao local de instalagdo para a verificagdo da tenséo elétrica
em todas as localidades, ndo sendo responsabilidade do Contratante realizar adaptagdes na rede de tensao
elétrica.

5.15. O Contratado devera concluir a entrega, instalagdo e ativacao de todos os equipamentos no prazo de
20 dias uteis, contados da emissao da autorizacéo de servigos.

5.2. Dos Equipamentos e Sistemas

5.2.1. Durante a vigéncia do contrato, considerada a hipétese de prorrogacao (em conformidade com a Lei
n® 14.133, de 2021), os equipamentos deverao estar em perfeito estado de funcionamento, conservacao e
higiene, ndo devendo ultrapassar a idade de 120 (cento e vinte) meses.

5.2.2. Juntamente com os equipamentos, deverao ser entregues os respectivos manuais de operagao, em
portugués, sem qualquer 6nus para o Contratante.

5.2.3. Os equipamentos utilizados na prestacao do servico devem estar em conformidade com programas
de redugao de consumo de energia.

5.2.4. Os equipamentos disponibilizados devem possuir:

5.2.4.1. Compatibilidade com a utilizagdo de papel reciclado para a producao de cépias;
5.2.4.2. Impresséo frente e verso automatica (fungdo duplex);

5.2.4.3. Base de dados compativel com o padrdao do Contratante;

5.2.4 4. Interfaces em portugués e/ou inglés;

5.2.4.5. Dispositivo de emissdo de alerta de necessidade de consumiveis; e

5.2.4.6. Sistema de separagédo de documento na bandeja de saida que permita separar documentos (faxes,
copias e impressdes), garantindo, assim, a organizagdo na saida das impressbes (quando requerido nas
especificagdes do Termo de Referéncia do Edital).

5.2.5. Os equipamentos deverao estar conectados de modo a permitir que o aplicativo de gerenciamento
desempenhe como fungéo principal a gestdo do ambiente de impressao, permitindo intervengdes no parque
instalado, tais como monitoramento de suprimentos, nivel de consumo do toner/cartucho, necessidade de
reposicao de papel, alertas de status dos equipamentos, entre outros.

5.2.6. O software de gerenciamento, de utilizacdo obrigatéria e sem custos para o Contratante, devera
operar em rede e possuir as seguintes caracteristicas:

5.2.6.1. Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes em impressoras/multifuncionais de
rede e impressoras locais;

5.2.6.2. Informar o usuario, o nome do documento, o horario de impressao, a impressora, o numero de
paginas, as caracteristicas quanto a cor (impresséo colorida ou preto e branco), ao tamanho do papel, a
qualidade e ao custo para cada trabalho impresso;

5.2.6.3. Permitir a geracao de relatorios via sistema por impressora/multifuncional (equipamento fisico) e fila
de impresséo (driver instalado em uma estagéo ou servidor);

5.2.6.4. Permitir a ordenacéao dos relatérios por quantidade de paginas, por custo e por ordem alfabética;

5.2.6.5. Permitir a utilizagdo nos relatérios de filtros por cor (colorida ou em preto e branco), tipo de papel,
modo de impresséao (simplex ou duplex) e por origem (copia ou impressao);

5.2.6.6. Permitir a exportacao de dados e relatérios para analise;

5.2.6.7. Realizar inventario automatico de impressoras/multifuncionais;
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5.2.6.8. Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional, diferenciando
custos para as impressdes em cores e em preto e branco;

5.2.6.9. Realizar configuracdes, atualizagdes, visualizagdes e alteracées remotas dos componentes das
impressoras/multifuncionais;

5.2.6.10. Indicar o nivel dos toners;

5.2.6.11. Indicar o nivel de papel disponivel nas bandejas de impresséao; e
5.2.6.12. Gerar codigos quando da ocorréncia de erros de impresséo.

5.3. Caracteristicas dos Equipamentos Contratados

5.3.1. Os equipamentos para o desenvolvimento dos servigos estdo definidos na relagdo de equipamentos,
locais e especificagbes técnicas que constitui Anexo do Edital, a partir de classificagdo conforme diferentes
categorias, de acordo com:

5.3.1.1. O tipo de equipamento: multifuncional ou impressora;
5.3.1.2. O tipo de impressao: monocromatica (preto e branco) ou em cores;
5.3.1.3. A velocidade de impressédo em preto e branco, medida em paginas por minuto (ppm);

5.3.1.4. A quantidade de copias, medida em cépias/més, considerando como base o ciclo maximo mensal2;
e

5.3.1.5. O tipo de maquina, compativel com papel A3 e A4.

Quadro 3: Caracteristicas dos equipamentos — Multifuncionais

Equipamento Cor Quantidade de Copias Velocidade (ppm)
Akg 10.000 Até 30
De 10.001 a 50.000 De 22 a 50
Monocromatica
De 50.001 a 100.000 De 22 a 50
Multifuncional A4
Acima de 100,000 De 30 a 60
Atg 50.000 Até 50
Policromatica
De 50.001 a 100.000 De 22 a 50
Monocromatica Ate 150.000 De 22 a 50
Multifuncional A3
Policromatica Atg 20.000 De 22 a 50

5.3.2. Os equipamentos que serdo utilizados na prestagao dos servigos deverédo estar de acordo com o
regulamento de avaliacdo da conformidade e de homologacao de produtos para telecomunicagdes, anexo a
Resolugéo n® 715, de 23 de outubro de 2019, da Agéncia Nacional de Telecomunicacbes (ANATEL).

5.4. Da Assisténcia Técnica e da Manutengao

5.4.1. Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo adicional, em relagdo ao prego
contratado.

5.4.2. Todos os equipamentos deverao receber a adequada e devida manutengao preventiva e/ou corretiva.

5.4.3. O Contratado devera prestar assisténcia de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h. para atendimento
ao equipamento.

5.4.4. O Contratado devera providenciar a imediata reposicdo de equipamentos que estejam indisponiveis,
seja por manutengao preventiva, seja por manutencéo corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de
24 horas uteis na Capital do Estado e Grande S&o Paulo e de 48 horas uteis no interior do Estado.
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5.4.5. O Contratado devera arcar com as despesas relativas a troca e destinagdo final de toner, de
revelador, de cilindro, papel e demais suprimentos necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado.
Assim, o Contratado ficara responsavel pelo devido recolhimento dos suprimentos utilizados, bem como dos
residuos dos processos de manutencao e limpeza dos equipamentos, que deverao ser tratados de forma
ambientalmente adequada, respeitada a legislagado ambiental.

5.5. Da Manutencgao Preventiva

5.5.1. O Contratado é o Unico e exclusivo responsavel pela manutencdo preventiva dos equipamentos
objeto desta contratagdo. A manutengdo deve obedecer as recomendag¢des do Manual de Operagédo de
cada equipamento, porém, sem se limitar a elas e aos servigos abaixo descritos:

5.5.1.1. Fazer a revisao do equipamento por ocasido da troca de suprimentos;

5.5.1.2. Verificar o estado geral de conservagédo dos equipamentos e providenciar substituicdo deles sempre
que for necessario;

5.5.1.3. Providenciar revisao geral de todos os itens previstos no Manual de Operagdes, de acordo com a
recomendacéo do fabricante;

5.5.1.4. Efetuar as revisdes periddicas, observando as recomendacdes do fabricante;

5.5.1.5. Realizar as manutengdes preventivas para garantir o pleno funcionamento dos equipamentos e a
qualidade dos materiais produzidos.

5.6. Da Manutencao Corretiva

5.6.1. A manutengdo corretiva devera ocorrer sempre que a substituicdo de um componente do
equipamento for necessaria por motivo de desgaste ou quebra, assim como quando surgirem falhas ou
defeitos na impresséao (riscos nas copias, areas brancas, entre outros).

5.6.2. O Contratado devera iniciar a manutencao corretiva em um prazo cuja tempestividade atenda o
intervalo definido pelo Contratante para o cumprimento dessa tarefa. Caso o periodo de manutencao do
equipamento seja superior a 24 (vinte e quatro) horas uteis na Capital do Estado e Grande S&o Paulo e de
48 (quarenta e oito) horas uteis no interior do Estado, o equipamento devera ser substituido por
equipamento que cumpra todas as especificagdes técnicas indicadas no Termo de Referéncia.

5.6.3. O Contratado deve iniciar a manutengéao corretiva no prazo de 4 (quatro) horas uteis.

5.6.4. O Contratado devera arcar com todos os custos decorrentes de acidentes e avarias, exceto os
decorrentes do mau uso do equipamento por parte do Contratante. Nos casos de mau uso do equipamento
pelo Contratante, sera de responsabilidade do Contratante arcar com os custos de reparo do equipamento.

5.6.5. O Contratado devera assumir integral e absoluta responsabilidade pelos equipamentos destinados a
execugao dos servicos, desobrigando o Contratante de quaisquer Onus, encargos, deveres e
responsabilidades por defeitos, vicios aparentes ou ocultos ou funcionamento insatisfatério dos aludidos
bens e acidentes.

5.7. Supervisao

5.7.1. O Contratado devera indicar 1 (um) preposto, que sera o responsavel por todas as acgdes
administrativas da prestagao de servigo, tais como controle de manutencéo e limpeza dos equipamentos,
emisséao de relatérios gerenciais, entre outras.

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO

5.8. Sem prejuizo das disposigbes das clausulas contratuais, e em cumprimento as suas obrigagcbes e
responsabilidades contratuais, além das decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem
obrigacdes e responsabilidades especificas do Contratado, para a Prestacdo de Servigos de Impresséo
Corporativa por Meio de Outsourcing:
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5.8.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados nos termos da legislagéo vigente;

5.8.2. Disponibilizar os equipamentos no prazo estabelecido na autorizagdo de servigcos nos locais e
horarios fixados pelo Contratante, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo que o
impossibilite de assumir os servigos, conforme o estabelecido;

5.8.3. Arcar com todas as despesas relativas ao toner, a troca de cilindro e revelador e aos demais
suprimentos, inclusive papel (quando requerido no Termo de Referéncia do Edital), necessarios ao fiel
cumprimento do objeto contratado. Em nome da qualidade, os suprimentos devem ser de primeiro uso, nao
cabendo a aceitagdo de consumiveis recondicionados ou remanufaturados;

5.8.4. Fornecer papel (quando requerido no Termo de Referéncia), em conformidade com as caracteristicas
definidas, em quantidade suficiente, de forma a garantir a prestagédo dos servicos;

5.8.5. Disponibilizar, quando da instalacédo, 2 (dois) kits de suprimentos basicos para os equipamentos,
necessarios a producao de copias, sendo um para consumo imediato e outro para reserva;

5.8.6. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposigcdo dos suprimentos necessarios a
producdo mensal de copias (toner, revelador, cilindro ou belt e papel, quando requerido no Termo de
Referéncia do Edital), tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de copias dos modelos dos
equipamentos;

5.8.7. Atender a chamados de reposicado extra de suprimentos em tempestividade que atenda o intervalo
definido pelo Contratante para o cumprimento dessa tarefa, tanto na Capital e Grande S&o Paulo como no
interior do Estado;

5.8.8. O prazo para atendimento a chamados de reposicao extra de suprimentos é de 4 (quatro) horas Uteis
na Capital do Estado e Grande Sao Paulo e de 12 (doze) horas uteis no interior do Estado, a contar da
solicitagdo do Contratante;

5.8.9. Fornecer ao Contratante manual de instru¢gdes de uso de todos os equipamentos destinados ao
servigo contratado;

5.8.10. Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do Contratante responsavel
pela operacgao dele. O treinamento deve ser ministrado no préprio local da instalagéo, ficando as despesas
as expensas do Contratado;

5.8.11. Serao de responsabilidade do Contratado o transporte de eventuais remogoes e as instalagbes de
equipamentos quando houver necessidade de alteragao de local de utilizagdo, correndo as suas expensas
todos os custos e despesas decorrentes;

5.8.12. Em qualquer mudanga de localizagdo do equipamento, o Contratado devera ser acionado pelo
Contratante. Em casos de mudancgas rotineiras, como de uma sala para outra proxima, o Contratante
podera apenas informar ao Contratado sobre a referida mudanca de localidade, assim como, julgando
necessario, solicitar que ele realize a mudanga em até 5 (cinco) dias uteis;

5.8.13. Arcar com todas as despesas e encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros obrigatorios,
seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de terceiros;

5.8.14. Executar as manutengdes preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servigos de troca
de pecas e de lubrificagdo, bem como a substituicdo de pecas desgastadas;

5.8.15. Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas caracteristicas originais para que
sejam minimizados os niveis de falhas. Dessa forma, intenciona-se contribuir com o atendimento aos
programas de redugdo de desperdicio de papel. A constatagdo de inadimplemento dessas exigéncias
ensejara a substituicdo imediata do equipamento, sob pena de sanc¢des e/ou extingdo contratual;

5.8.16. Implementar solu¢des tecnoldgicas que permitam melhorias do controle de desperdicio de papel;
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5.8.17. Realizar manutencao preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de acordo com
as especificagdes do fabricante, mantendo os equipamentos em perfeitas condigbes de operacionalidade,
seguranga, limpeza e higiene;

5.8.18. O Contratado deve observar a legislagao trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras
disposi¢cdes previstas em normas coletivas da categoria profissional,

5.8.19. Observar as normas relativas a seguranca da operagéo;

5.8.20. Observar a legislagdo pertinente aos servigos especializados em engenharia de seguranca e em
medicina do trabalho relativos aos trabalhadores que atuardo no ambito do contrato, responsabilizando-se
integralmente por eventuais ocorréncias inerentes a matéria;

5.8.21. Comunicar ao preposto do Contratante, conforme o caso requeira, sobre fatos que impliquem
alteracao de itinerarios e horarios (como obras e/ou impedimentos temporarios);

5.8.22. Substituir o equipamento que apresentar o mesmo defeito 3 (irés) vezes em 90 (noventa) dias por
outro com as mesmas caracteristicas e capacidades;

5.8.23. Substituir o equipamento a qualquer tempo, caso se faga necessario, por motivos de reparos
mecanicos, ma conservacdo, condicdes de seguranga, higiene ou limpeza. O Contratante podera
inspecionar regularmente os equipamentos e, se constatar alguma irregularidade, notificar ao Contratado;

5.8.24. Substituir os equipamentos, quando solicitado por escrito pelo Contratante, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas uteis na Capital do Estado e Grande S&o Paulo e de 48 (quarenta e oito) horas Uteis
no interior do Estado, a partir do recebimento de notificagao;

5.8.25. Entregar e retirar os equipamentos substituidos sem cobranga de taxa;

5.8.26. Manter em servico somente profissionais capacitados, portando cracha de identificagdo individual,
no qual devera constar o nome do Contratado, o niumero de registro, a fungdo e a fotografia do profissional
portador;

5.8.27. Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execugao dos trabalhos nos
niveis de qualidade desejados;

5.8.28. Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar qualificada como de natureza grave
nao seja mantido em servico;

5.8.29. Atender de imediato as solicitagcbes do Contratante quanto as substituicdes de profissionais nao
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacédo dos servicgos;

5.8.30. Apresentar ao Contratante comprovagcdo mensal de que mantém as condigdes exigidas no Edital
para a habilitacdo na licitagdo, aproveitando-se para esse fim certidées ja apresentadas que ainda se
encontrem no prazo de validade;

5.8.31. Observar as condi¢cdes de uso de sistema de escrituragcao digital de obrigacdes previdenciarias,
trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por legislagdo federal, atendendo ao disposto no art. 16 da
Lei n® 13.874, de 2019;

5.8.32. Responsabilizar-se civil e criminalmente pelos danos causados ao Contratante ou a terceiros,
decorrentes da execugao do contrato;

5.8.33. Disponibilizar equipamentos em quantidade necessaria para garantir a prestagdo dos servicos nos
horarios contratados, obedecidas as disposi¢des da legislacao trabalhista vigente;

5.8.34. Manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para sua habilitagdo e qualificagdo na licitagao;
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5.8.35. Prestar os esclarecimentos desejados e comunicar ao Contratante, por meio de preposto ou
diretamente, quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou o
resultado final dos servigos;

5.8.36. Manter programa interno de autofiscalizagao da correta manutengao dos equipamentos quanto ao
desperdicio de papel e demais suprimentos, sob pena de extingao contratual,;

5.8.37. Manter politica de boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos, especialmente quanto a
aquisicao e ao descarte de toner e de residuos dos processos de manutengao e limpeza dos equipamentos,
além de atender as disposicoes de sua competéncia, estabelecidas na Lei estadual n°® 12.300, de 16 de
margo de 2006, quanto a produgao, ao acondicionamento e a destinagao final de residuos sélidos;

5.8.38. Fornecer ao Contratante a descricdo das atividades a serem desempenhadas pelo Contratado no
descarte de toner e residuos dos processos de manutengao e limpeza dos equipamentos;

5.8.39. Garantir disponibilidade para eventuais remanejamentos, mediante solicitagdo do Contratante;

5.8.40. Responsabilizar-se pelo gerenciamento e suporte a todo o ambiente de impressao, que inclui todos
0s equipamentos, infraestrutura (drivers e configuragao, filas de impressao), suprimentos e acordos de nivel
de servigo (SLAs) especificos para cada atividade da prestacdo de servicos;

5.8.41. Disponibilizar os aplicativos de gerenciamento, inventario e contabilizacdo para o Contratante,
possibilitando controle de todos os dispositivos e acesso a relatérios gerenciais, permitindo o efetivo
controle da operagao;

5.8.42. Preparar e fornecer ao Contratante uma base de conhecimento de suporte técnico contendo todas
as informacdes pertinentes ao atendimento, a solugdo de problemas e aos equipamentos disponibilizados;

5.8.43. Configurar o sistema de gerenciamento e suporte ao ambiente de impressdo com todas as
funcionalidades elencadas nas especificagcbes técnicas dos equipamentos e sistemas especificados pelo
Contratante;

5.8.44. Garantir, sempre que possivel, que os veiculos eventualmente envolvidos na execugao dos servigos
sejam movidos por fontes de energia que causem menor impacto ambiental, como etanol, Gas Natural
Veicular (GNV) ou elétrico, conforme o Decreto n° 59.038, de 03 de abril de 2013.

OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
5.9. Séo obrigagbes e responsabilidades do Contratante:

5.9.1. Expedir autorizagdo de servigos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis da data de inicio da
sua execugao;

5.9.2. Indicar os locais de prestagao dos servigos em conformidade com a relagdo de equipamentos, locais
e especificagdes técnicas que constitui Anexo do Edital;

5.9.3. Efetuar pagamentos de acordo com a disciplina do Termo de Referéncia e do contrato;
5.9.4. Disponibilizar local para o armazenamento dos suprimentos;

5.9.6. Disponibilizar pontos de rede e de conexao para os equipamentos;

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.
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6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicacgdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apods a celebracado da contratagao, o Contratante podera convocar o representante do Contratado
para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das
obrigacgdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano
complementar de execugao do Contratado, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das
sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagao dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do
preposto do Contratado, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.
Fiscalizagao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao
(Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto estadual n° 68.220, de 2023,
art. 17, inciso ).

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢cées dos
servigos executados e aprovara a planilha de medigao emitida pelo Contratado (Decreto estadual n°® 68.220,
de 2023, art. 17, inciso llI).

6.12. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspensao da execugao do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, inciso V).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei federal n® 14.133, de 2021, art. 117, § 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 17, inciso ).

Fiscalizagao Administrativa

6.15. A fiscalizagao técnica do contrato deve avaliar constantemente a execugao dos servigos através do
Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, conforme previsto no apéndice deste Termo de
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Referéncia, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, que podera acarretar o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.Caso ocorra descumprimento
das obrigacbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, inciso V).

6.16. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagado dos
empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo unico do art. 116 da Lei n°
14.133, de 2021.

6.17. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
6.17.1. A fiscalizagdo do Contratante tera livre acesso aos locais de execugéo do servigo;

6.17.2. A autoridade competente do Contratante podera ordenar a imediata retirada do local, bem
como a substituicdo de profissionais do Contratado que estiverem sem uniforme ou cracha, que
embaragcarem ou dificultarem a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a exclusivo critério do
Contratante, julgar inconveniente;

6.17.3. A auséncia de comunicagéo, por parte do Contratante, referente a irregularidades ou falhas,
ndo exime o Contratado do regular cumprimento das obrigagbes previstas no Termo de Referéncia e no
Contrato.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenagdo dos atos de fiscalizagdo técnica,
administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugdo processual visando, entre outros, a
prorrogacdo, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sangdes e extincao do
contrato (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, inciso Il do art. 2°).

6.19. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigbes de habilitagdo do Contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, art. 16, inciso IX).

6.20. O gestor do contrato emitirda documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo Contratado,
com mencédo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso
(Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIII).

6.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIl e
paragrafo unico).

6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e
gestao nos termos do contrato.
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7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

71. A avaliagcdo da execugdo do objeto utilizara o Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos
Servigos de Impresséo Corporativa por meio de Outsourcing, conforme previsto em Anexo do Edital, para
afericdo da qualidade da prestagao dos servigos.

7.1.1.1. Aplica-se eventual desconto nas faturas mensais em fungdo da pontuagéo final obtida na
Avaliagdo da Qualidade dos Servigos. Os critérios, conceitos e itens que serdo objeto de avaliagao
mensal estdo descritos em Anexo do Edital.

7.2. 7.2. O Contratante executara mensalmente a medicdo dos servigos considerando a quantidade de
servigos efetivamente executados, descontando-se do valor devido, quando houver, as importancias
relativas as quantidades de servicos nao aceitas e glosadas pelo Contratante por motivos imputaveis ao
Contratado, bem como percentual decorrente de avaliagdo da qualidade dos servigos, sem prejuizo das
sancgoées disciplinadas em contrato e no Edital.

Do recebimento

7.3. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 710 (dez) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e
administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n® 14.133, de 2021 earts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual
n° 68.220, de 2023).

7.4. O prazo da disposi¢édo acima sera contado do recebimento de comunicagéo de cobrancga oriunda do
Contratado com a comprovagao da prestacao dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n°®
68.220, de 2023).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023).

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.8. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, que observara a
periodicidade mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagées da execugdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8.1. Sera considerado como ocorrido o0 recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.8.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério.

7.8.3. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.8.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugées exigiveis.
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7.8.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades cabiveis.

7.9. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclus&o acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.10. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apdés a verificagdo da
qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execugéo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes, conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI);

7.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas;

7.10.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao; e

7.10.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestao.

7.11.  No caso de controvérsia sobre a execugcdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, com a
comunicagao ao Contratado para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito
de liquidagao e pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluirda a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidagdo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta secgao,
prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigéo
do atendimento das exigéncias contratuais(art. 7°, |, e §§ 2° e 3°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77,
de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.14.1. O prazo de que ftrata a subdivisdo acima sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagdo nele especificada, no caso de contratacdo decorrente de despesa cujo
valor néo ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.15. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:
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a) o prazo de validade;

b) adata da emissao;

c) os dados do contrato e do érgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

e) o valorapagar; e

f)  eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.16. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacgao da regularizagao da situagao, sem 6nus ao Contratante.

717. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lein® 14.133, de 2021.

7.18. A Administragdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutengao das condigées de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no d&mbito
do 6rgao ou entidade, tais como proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual
n°® 67.608, de 2023).

7.19. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situagcéo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.20. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.21. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

7.22. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se
decida pela extingdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagéo junto ao Sicaf.
Prazo de pagamento

7.23. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentagao da nota fiscal ou
documento de cobranga equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagcdo da despesa, conforme
secao anterior, nos termos do art. 2°, inciso Il, do Decreto estadual n°® 67.608, de 2023.

7.24. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislagao aplicavel (art. 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023,
c/c o art. 1° do Decreto estadual n°® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.25. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente bancaria
em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.
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7.25.1. Constitui condigao para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome
do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais—
CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O
cumprimento desta condicdo podera se dar pela comprovagao, pelo Contratado, de que os registros
estao suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

7.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.27. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengéo de tributos determinada por
lei, ainda que n&o haja indicacdo de retengdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengdes nao
realizadas em meses anteriores.

7.27.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente.

7.28. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade pregéo, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Regime de execucgao

8.2. O regime de execugédo do contrato sera por prego unitario.

Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das secbes
subsequentes deste item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-neqocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria: inscrigcdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,

Pagina35]|100



TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAODEOBRA - LICITAGAO

agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de marco de 2020;

8.9. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢ao no Registro
onde tem sede a matriz;

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei n° 12.690,
de 2012; documentos de eleicdo ou designagdo dos atuais administradores; e registro perante a entidade
estadual da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971;

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.13. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital/quanto ao Imposto sobre operagbes
relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre prestacbes de Servigos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicagéo - ICMS,e,] nos termos da Lei Complementar n°® 214, de 2025, quanto ao
Imposto sobre Bens e Servigos — IBS,e/ou de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN,do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em
relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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Qualificagao Econémico-Financeira

8.21. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seqes/ME n°® 116, de
2021 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023), ou de sociedade simples;

8.22. Certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de
empresario individual ou sociedade empresaria;

Qualificagao Técnica

8.23. Comprovacédo de capacidade operacional para execugdo de servico similar de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por
meio da apresentagdo de certiddo(6es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.23.1. Para fins da comprovacgéo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(6es)
devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

8.23.1.1. Prestacdo de servicos de impressdo corporativa por meio de outsourcing ou servigos
similares de locagcdo de equipamentos de impressdo/multifuncionais com fornecimento de
suprimentos e manutencdo, em quantidade minima de 14 (quatorze) equipamentos
multifuncionais gerenciados simultaneamente;

8.23.1.2. Produgdo minima comprovada de 325 (trezentos e vinte e cinco) centos de pdginas
impressas por més (equivalente a 32.500 paginas/més), em formato A4, monocromaticas ou
policromaticas;

8.23.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigco similar, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes certidbes ou atestados de servigos executados de forma
concomitante;

8.23.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do licitante;
8.23.4. O licitante disponibilizara todas as informag¢bes necessarias a comprovagao da legitimidade

do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual do contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos;

Outras comprovagoes

8.24. Declaracao subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a sadde e segurancga no trabalho, nos termos do art.117, paragrafo
unico, da Constituicdo Estadual;

b) atendera, na data da contratagdo, ao disposto no art.5°-C e se compromete a nado disponibilizar
empregado que incorra na vedagédo prevista no art.5°-D, ambos da Lei n°® 6.019, de 1974, com redagao
dada pela Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso;

8.25. Tratando-se de consorcio:

8.25.1. Apresentagcdo do compromisso publico ou particular de constituicdo do consdrcio, subscrito
pelos consorciados, o qual devera incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

a) Designagéo do consércio e sua composicao;

b) Finalidade do consorcio;
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c) Prazo de duragédo do consorcio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de vigéncia
contratual;

d) Enderego do consorcio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os
consorciados;

e) Definicdo das obrigagbes e responsabilidades de cada consorciado e das prestagbes
especificas;

f)Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo
consoércio, tanto na fase de licitagdo quanto na de execugdo do contrato, abrangendo também os
encargos fiscais, trabalhistas e administrativos referentes ao objeto da contratagao;

9) Indicagdo da empresa lider do consodrcio e seu respectivo representante legal, que devera
ter poderes para receber citagdo, interpor e desistir de recursos, firmar a contratagéo e praticar todos
0s demais atos necessarios a participagdo na licitagdo e execugdo do objeto contratado, sendo
responsavel pela representagao do consorcio perante a Administragéo;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consdrcio ndo tera a sua composi¢cao
modificada sem a prévia e expressa anuéncia do Contratante até o integral cumprimento do objeto da
contratagdo, observado o prazo de duragao do consorcio, definido na alinea “c” desta subdiviséo;

8.25.2. O fornecedor vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo da contratacdo, a
constituigdo e o registro do consorcio, nos termos de seu compromisso de constituigéao;

8.25.3. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a habilitacao
juridica e habilitagcéo fiscal, social e trabalhista, e a certiddo negativa de faléncia/insolvéncia. Para efeito
de habilitagdo econdémico-financeira e de habilitagdo técnica, quando exigida, sera observado o disposto
no inciso Ill do caput do art. 15 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.25.4. A inabilitagéo de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitagdo do consorcio.

8.26. Tratando-se de cooperativa, sera exigida a seguinte documentagdo complementar, para evidenciar
a observancia do disposto no art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021:

8.26.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigao, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n°® 5.764, de 1971;

8.26.2. A declaracgao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

8.26.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

8.26.4. Edital de convocacdo e ata da ultima assembleia geral, e registro de presenca dos
cooperados presentes nessa assembleia;

8.26.5. Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitagéo;

8.26.6. A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei n°

5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgéo
fiscalizador;

8.26.7. Documentagéo que seja demonstrativa de atuagdo em regime cooperado, com reparticdo
de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa circunstancia ndo esteja evidenciada na
documentagéo a ser apresentada para atendimento as subdivisbes anteriores.
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9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O valor estimado total da contratagdo é de R$ 1.050.033,00 (um milhdo, cinquenta mil e trinta e trés
reais), conforme custos unitarios apostos em Anexo do Edital.O valor estimado da contratagdo foi definido
com observancia do disposto no Decreto estadual n® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do Estado.

10.2.  No presente exercicio, a contratagado sera atendida pela sequinte dotagédo:
) Gestao/Unidade: 00001;
1l)  Fonte de Recursos: 150010001;
Ill)  Programa de Trabalho: 06181180149890000;
1V) Elemento de Despesa: 339039;
V)  Plano Interno: 46377800000127-0-000069/2026,

10.3. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacao da Lei Orgcamentaria respectiva e
liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

S&o Paulo, na data da assinatura digital.

LUIS CARLOS TAKAYAGUI
Auxiliar de Papiloscopista Policial
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ANEXO 11

DESCRITIVO TECNICO DO EQUIPAMENTO

A partir das caracteristicas basicas estabelecidas pelo CADTERC e das necessidades inerentes aos
trabalhos desenvolvidos por esta Departamental, definiu-se que o equipamento devera ser multifuncional
monocromatico, destinado a impressdo, copia e digitalizagdo de documentos em formato A4, para
utilizacdo compartilhada por diferentes nucleos da Contratante.

Considerando a natureza corporativa da utilizagdo e a necessidade de atendimento a demandas
simultdneas de impressdo, copia e digitalizacdo, o equipamento deverda apresentar caracteristicas
compativeis com uso continuo e compartilhado, observada a classificagdo de até 10.000 copias/paginas
por més, correspondente ao ciclo maximo mensal estabelecido para a respectiva categoria.

O equipamento devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

1. Caracteristicas de impresséao e cépia

1.1. Tecnologia de impressao laser ou LED, monocromatica;

1.2. Fungdes de impressao, cépia e digitalizagao integradas ao equipamento;

1.3. Velocidade nominal de impressao de no minimo 30 (trinta) paginas por minuto (ppm) em formato
A4, conforme especificagao técnica do fabricante;

1.4. Impresséo e copia frente e verso automaticas (duplex);

1.5. Resolugcédo de impressdo de no minimo 600 x 600 dpi, admitidas tecnologias que proporcionem
qualidade equivalente ou superior;

1.6. Tempo de saida da primeira pagina, a partir do estado pronto, de no maximo 7 (sete) segundos,
conforme metodologia declarada pelo fabricante;

1.7. Suporte ao formato A4, sem prejuizo da aceitagdo de equipamentos que suportem formatos superiores;

1.8. Fungéo de reducdo e ampliacdo de cépias, com redugcédo de, no minimo, 50%, e ampliagdo de, no
minimo, 200%;

1.9. Capacidade de entrada de papel de no minimo 500 (quinhentas) folhas, admitida a utilizagdo de uma
ou mais bandejas;

1.10. Capacidade de saida de no minimo 250 (duzentas e cinquenta) folhas;
1.11. Compatibilidade com utilizacdo de papel reciclado;
1.12. Possibilidade de selecdo do tamanho e tipo de papel utilizado nas operagdes de impressao e copia;

1.13. Dispositivo ou recurso de emissao de alertas de necessidade de reposicio de consumiveis,
permitindo seu acompanhamento pelo sistema de gerenciamento;

1.14. Interface de operagdo em portugués e/ou inglés.
2. Alimentacéo e digitalizagdao de documentos

2.1. Alimentador automatico de documentos — ADF, com capacidade minima de 100 (cem) folhas;
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2.2. Digitalizacdo automatica de documentos frente e verso em passagem unica (single-pass duplex),
permitindo a captura das duas faces do documento sem necessidade de intervengdo do usuario para
inversdo das folhas;

2.3. Digitalizagédo por meio do vidro de exposi¢céo e do alimentador automatico de documentos;
2.4. Suporte a digitalizagdo de documentos em preto e branco, escala de cinza e cores;

2.5. Resolugéo o6ptica de digitalizagdo de no minimo 600 x 600 dpi, com possibilidade de selecdo de
diferentes resolucdes de digitalizagao;

2.6. Deteccado automatica de tamanho e orientagdo do documento;
2.7. Recurso para detecgio e eliminagdo automatica de paginas em branco durante a digitalizagao;
2.8. Recursos de aperfeicoamento de texto e imagem;

2.9. Recursos de ajuste automatico de imagem, incluindo, quando disponiveis na tecnologia ofertada,
corregao de fundo/tonalidade, remocgao de bordas, enquadramento e corte automatico;

2.10. Recurso de orientagao automatica das paginas digitalizadas;
2.11. Digitalizagao diretamente para correio eletrénico (e-mail);

2.12. Digitalizagdo diretamente para pasta ou recurso de rede, mediante protocolo compativel com a
infraestrutura da Contratante;

2.13. Digitalizagao diretamente para servidor FTP;
2.14. Digitalizagédo para unidade USB, quando disponivel interface USB no equipamento;

2.15. Catalogo ou agenda de enderegos para armazenamento e utilizagdo dos destinos de digitalizagao,
quando aplicavel a solugao ofertada;

2.16. Suporte a mecanismos de comunicagdo segura para envio de documentos por correio eletrénico,
incluindo SMTP com SSL/TLS, quando aplicavel a infraestrutura da Contratante.

3. OCR e documentos digitais

3.1. A solucdo de digitalizacdo devera disponibilizar recurso de Reconhecimento Optico de Caracteres —
OCR, integrado ao equipamento ou a solugéo fornecida como parte integrante do servico;

3.2. O recurso de OCR devera permitir a geracdo de arquivos PDF pesquisaveis, possibilitando a
pesquisa e selegao do texto reconhecido no documento digitalizado;

3.3. Devera permitir a geracao de PDF/A pesquisavel, quando selecionado esse formato;

3.4. O OCR devera ser executado como parte integrante do fluxo de digitalizagdo, sem necessidade de
intervengao manual posterior do usuario para aplicagdo do reconhecimento de caracteres;

3.5. Devera permiti, no minimo, a geracdo dos formatos PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, PDF/A
pesquisavel, JPEG e TIFF, admitidos outros formatos disponibilizados pelo equipamento ou pela solugédo
ofertada;
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3.6. A solucédo devera preservar, na medida tecnicamente aplicavel, a legibilidade e a organizagdo do
documento original apds a aplicagao do OCR,;

3.7. Todos os recursos, licengcas, componentes de software, dispositivos de armazenamento e
demais elementos eventualmente necessarios ao funcionamento do OCR e a geracao de PDF
pesquisavel e PDF/A pesquisavel deverdao ser fornecidos pelo Contratado, sem qualquer custo
adicional para a Contratante, independentemente de tais recursos serem nativos, opcionais ou
dependerem de componentes adicionais compativeis com o equipamento ofertado;

3.8. A solugao devera permitir a utilizagdo do OCR diretamente no fluxo de digitalizagdo do equipamento, de
modo que o documento seja disponibilizado no destino selecionado pelo usuario ja no formato pesquisavel
solicitado, sem necessidade de processamento manual posterior ou utilizagao, pela Contratante, de
software adicional ndo integrante da solucao contratada;

3.9. Quando a tecnologia ofertada exigir unidade de armazenamento interna ou externa para
disponibilizagdo das funcionalidades de OCR, PDF pesquisavel ou PDF/A pesquisavel, esta devera ser
fornecida, instalada, licenciada e mantida pelo Contratado durante toda a vigéncia contratual, com
capacidade compativel com o funcionamento integral das funcionalidades exigidas.

4. Conectividade e integragdao ao ambiente corporativo

4.1. Interface de rede Ethernet, com conector RJ-45, integrada ao equipamento;

4.2. Compatibilidade com redes TCP/IP e com o ambiente computacional da Contratante;

4.3. Compatibilidade com os sistemas operacionais e ambientes de impressao utilizados pela Contratante;
4.4. Possibilidade de configuragdo e gerenciamento do equipamento por meio da rede;

4.5, Possibilidade de monitoramento remoto do estado operacional do equipamento, niveis de consumiveis,
ocorréncia de erros e demais informagdes necessarias ao gerenciamento do parque;

4.6. O equipamento devera ser compativel com o software de gerenciamento do ambiente de
impressao, cuja disponibilizagdo e funcionalidades deverdo observar os requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

4.7. Nao sera exigida, para este tipo de equipamento, a disponibilizacdo de software de bilhetagem,
controle de cotas, retencao/liberagcdo de trabalhos ou contabilizagdo individualizada por usuario, salvo
quando expressamente previsto em outro item do Termo de Referéncia.

5. Eficiéncia energética e demais requisitos

5.1. O equipamento devera estar em conformidade com os programas e requisitos aplicaveis de redugao
do consumo de energia, observada a regulamentacéo vigente;

5.2. O equipamento devera possuir recursos de gerenciamento de energia, incluindo modos de economia,
suspensao ou equivalente, conforme a tecnologia ofertada;

5.3. O equipamento devera ser compativel com a utilizacdo de papel reciclado;

5.4. O equipamento devera dispor de mecanismos de indicagdo de condigdes de erro, indisponibilidade ou
necessidade de intervengao;

5.5. Devera ser fornecido manual de operagdo em lingua portuguesa, sem qualquer 6nus adicional para
a Contratante;
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5.6. Os equipamentos deverao atender a regulamentacao aplicavel da ANATEL, quando incidente sobre o
equipamento e seus componentes de telecomunicacgoes;

5.7. Os equipamentos disponibilizados deverdo estar em perfeito estado de funcionamento, conservacéo e
higiene, observada a idade méxima estabelecida neste Termo de Referéncia;

5.8. O equipamento devera ser adequado a utilizagdo compartilhada por diferentes nucleos da Contratante,
possibilitando a execucdo simultdnea ou sucessiva de trabalhos de impresséo, cépia e digitalizacdo, sem
prejuizo das funcionalidades minimas estabelecidas nesta especificagao.

6. Processamento e memoria

6.1. Devera possuir processador com frequéncia minima de 1 GHz, ou desempenho equivalente ou
superior, adequado ao processamento das fungdes de impressao, copia, digitalizacdo e demais recursos
previstos para o equipamento;

6.2. Devera possuir memoéria RAM minima de 2 GB, suficiente para o processamento das fungbes do
equipamento, incluindo impresséo, copia, digitalizagao e processamento de documentos.
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ANEXO 1.2
RELAGAO DAS UNIDADES DO DOPE

O presente Anexo apresenta a relagdo das 28 unidades da Contratante destinadas a instalagdo dos equipamentos de impressao, com seus respectivos
enderecgos. Sdo também indicados os enderegos de e-mail para contato e agendamento de vistoria técnica, de carater facultativo, pelos interessados.

UNIDADE

EMDERECO

E-MAIL

DIRETORLA/ A55ISTEMCLA POLICIAL

RU& TEMENTE ALBERTO SPICCIATI, 200 - BARRA FUNDA - CEP 01140-130

dope. diretora@policiacivil. sp.ogoy. brui

UIP

RU& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 82 ANMDAR - CENTRO - CEP 01032-001

Lip.dope@policiacivil. sp.gov. br

CECOP - EQUIFE DE TELECOMUNICA(;EJES

RU& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 82 AMDAR - CENTRO - CEP 01032-001

cecop.dope@policiacivil. sp.gov. br

DOE DIvISAD / ASSISTERCLA POLICIAL

A0 OLEWO FONTOURS, 1078 - SETOR C - HANGAR D& POLICIA CIvIL - SAMTANS - CEP 020132-020

dope.doe@policiacivil.sp.gov. br

54T A4, OLAVO FONTOURAS, 1078 - SETOR C - HANGAR DA POLICIA CIVIL - SANTAMNA - CEP 02012-020 sat.dope@policiacivil.sp. gav.br
GARRS RU& TEREMNTE &ALBERTO SPICCIATI, 200 - BARRS FUNDA, - CEP 01140-130 garra dope@policiacivil sp.gov.br
GER RUA TEMENTE ALBERTO SPICCIATI, 200 - BARRA FUNDS - CEP 01140-130 dope ger@policiacivil. sp.gov. br
DAS DIWISAD/ A55ISTENCIA POLICIAL RL& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 62 ANMDAR - CEMNTRO - CEP 01032-001 dope das@paoliciacivil.sp.gov. br
12 DAS RU& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 62 ANDAR - CENTRO - CEP 01032-001 dope. ldas@policiacivil sp.gov
22DAS RU& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 62 ANMDAR - CEMNTRO - CEP 01032-001 dope. 2das@policiacivil sp.gov. br
32 DAS RUA BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 62 ANDAR - CENTRO - CEP 01032-001 dope. 3das@policiacivil sp.gov. br

CAPTURAS DIVISAD ASSISTENCIA POLICIAL

RUA BRIGADEIRD TOBIAS, 527 - 72 AMDAR - CEMTRO - CEF 01032-001

capturas. dope@policiaicivil.sp.gov. br

12 DEL CAPTURAS

RUA BRIGADEIRD TOBIAS, 527 - 72 AMDAR - CEMTRO - CEP 01032-001

ldpcapt.dope@policiacivil sp.gov. br

23 DEL CAPTURAS

RUA BRIGADEIRD TOBIAS, 527 - 72 AMDAR - CEMTRO - CEP 01032-001

2dpcapt. dope@policiacivil. sp,gov. br

32 DEL CAPTURAS - POLIMTER

RL& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 82 ANMDAR - CEMNTRO - CEP 01032-001

polinter@policiacivil.sp.gov. br

42 DEL CAPTURAS - ADOLESCEMTES

RU& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 72 ANMDAR - CEMNTRO - CEP 01032-001

ddpadolescente. dope@policiacivil. sp.gov. br

DEATUR DIVISAO/ A55ISTEMCLA POLICIALY DIGMITARIOS

RUA TEMENTE ALBERTO SPICCIATI, 200 - BARRA FUNDA - CEP 01140-130

deatur.dope@policiacivil. sp.gov. br

12 DEATUR - CAFITAL

RUA TEMENTE ALBERTO SPICCIATI, 200 - BARRA FUNDA - CEP 01140-130

ldeaturcapital.dope@policiacivil sp.gov. br

22 DEATUR - COMGOMNHAS

A0 WASHINGTOM LUS 5/M2 - CONGOMNHAS - CEP 04326-000

2deaturcongonhas. dope@policiacivil.sp.ogov. br

32 DEATUR - GUARULHOS

ROD. HELIO SCHIMIDT 5§/M2 - CUNBICA GUARULHOS - CEP 07150-972

adeaturcumbica. dope@policiacivil sp.ogov. br

42 DEATUR - CAMPIMNAS

ROD, SANTOS DUMONT, KM 66 - CANMPINAS - CEP 13052-300

ddeaturviracopos. dope@policiacivil. sp.gov.br

52 DEATUR - SANTOS

|2, cAMDIDO GAFREE 5/Me DOCAS SANTOS - CEP 11013-240

Sdeaturporto.dope@policiacivil.sp.gov.br

62 DEATUR - DRADE

RUA TEMENTE ALBERTO SPICCIATI, 200 - BARRA FUNDS - CEP 01140-130

cdeaturdrade. dope@policiacivil, sp.gov.br

ADMINISTRACAD DIVISAD

RU& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 82 ANMDAR - CENTRO - CEP 01032-001

financas.dope@policiacivil sp.gov. br

MUCLED DE PESSOAL

RU& BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 82 AMDAR - CENTRO - CEP 01032-001

pessoal.dope@policiacivil.sp.gov. br

MUCLEQ DE FINAMGAS

RUA BRIGADEIRC TOBIAS, 527 - 82 ANMDAR - CENTRO - CEP 01032-001

financas.dope@policiacivil sp.gov. br

MUCLEQ DE SUPRIMENTOS, PATRIMONIO E SUBFROTA,

RUA BRIGADEIRD TOBIAS, 527 - 82 AMDAR - CEMTRO - CEP 01032-001

dope.suprimentosi@policiacivil sp.gov. br

MICLED DE PROTOCOLO E INFRAESTRUTURA,

RUA BRIGADEIRD TOBIAS, 527 - 82 AMDAR - CEMTRO - CEP 01032-001

financas.dope@policiacivil sp.gov. br

Administragédo Publica do Estado de Sdo Paulo
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N°180122-87/2026

~ ANEXO.3
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 45/2026

1. INFORMAGOES BASICAS

Entidade Contratante:Departamento de Operagdes Policiais Estratégicas
Setor requisitante:Divisdo de Administragao

Nome do Projeto:Outsourcing de Impressdo DOPE

Tipo de contratagao: Contratagao de servigos sem mao de obra exclusiva

2, DESCRIGCAO DE NECESSIDADE

A presente contratagdo visa atender a necessidade do Departamento de Operagdes Policiais
Estratégicas (DOPE) de dispor de servicos de impressdo corporativa por meio de outsourcing,
compreendendo alocagdao de equipamentos multifuncionais monocromaticos, o fornecimento de
suprimentos originais (exceto papel), a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, e a
disponibilizacédo de software de gerenciamento, inventario e contabilizacao

O Departamento de Operagbes Policiais Estratégicas (DOPE) enfrenta atualmente desafios significativos
quanto a eficiéncia e a disponibilidade de recursos para impressdo de documentos institucionais. O parque
de impressoras instalado encontra-se defasado, com frequentes ocorréncias de falhas técnicas,
indisponibilidade de pegas de reposicdo e elevados custos de manutengdo. Tais fatores impactam
negativamente a regularidade dos fluxos de trabalho, atrasando a emissdo de documentos essenciais as
atividades administrativas e operacionais do DOPE.

A demanda por impressoes, sobretudo de documentos em preto e branco e no formato A4, é constante e
volumosa, incluindo relatérios, expedientes internos, boletins de ocorréncia e comunicagdes oficiais. A
indisponibilidade ou a baixa capacidade operacional dos equipamentos atuais dificultam o atendimento
célere e adequado dessas necessidades, podendo comprometer o cumprimento de prazos e a efetividade
dos trabalhos desenvolvidos pelos diversos setores do DOPE, incluindo comprometimento do atendimento
ao publico em nossas Delegacias Especializadas.

Além disso, a auséncia de solugdes padronizadas e modernas de impressao limita a possibilidade de
controle efetivo dos volumes produzidos e dos custos associados, o que dificulta o planejamento
orcamentario e a adogdo de medidas de racionalizagdo do uso de recursos publicos. O cenario atual
também eleva o tempo despendido pelo corpo administrativo na gestdo de insumos e manutengao,
desviando a atencgao de atividades mais estratégicas e essenciais a missao institucional.

Assim, sob a ética do interesse publico, evidencia-se a necessidade de garantir a Divisdo de Administragédo
meios adequados para que a produgdo de documentos ocorra de maneira confiavel, continua e eficiente,
sem sobrecarga operacional ou custos desproporcionais. A superagao desse problema é fundamental para
que as atividades do DOPE nao sejam prejudicadas, assegurando a prestacdo de servigos publicos com
maior qualidade, transparéncia e economicidade.

3. AREA REQUISITANTE

Area Requisitante Responsavel
Divisdo de Administragcéo Luis Carlos Takayagui
4, NECESSIDADE DE NEGOCIO

As necessidades de negécio que fundamentam a presente contratagdo sdo as seguintes:

a) Continuidade e disponibilidade do servico de impressdo: O DOPE opera 28 unidades policiais,
muitas delas em regime de funcionamento ininterrupto (24 horas), o que demanda disponibilidade continua
de equipamentos de impressao para emissdo de documentos essenciais a atividade policial — boletins de
ocorréncia, relatérios de inteligéncia, mandados, comunicagdes oficiais e expedientes administrativos.
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TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAODEOBRA - LICITAGAO

b) Eliminagao de gargalos operacionais: O modelo vigente, baseado na aquisi¢cdo e gestao prépria de
equipamentos, gera desvio de atengdo de servidores policiais e administrativos de suas atribuicbes
finalisticas para atividades de suporte técnico, controle de estoque de suprimentos e gestdo de
manutengao.

c) Previsibilidade e controle orgamentario: Necessidade de substituir um modelo de custos fragmentados
e imprevisiveis (aquisicdo de equipamentos, suprimentos avulsos, manutengdes corretivas) por um modelo
de pagamento unificado, com valor fixo e variavel vinculado ao consumo efetivo.

d) Padronizagido do parque de impressao: Uniformizagdo dos equipamentos e suprimentos em todas as
unidades, permitindo gerenciamento centralizado e indicadores de desempenho consistentes.

e) Garantia de qualidade dos suprimentos: Eliminacdo do risco recorrente de fornecimento de produtos
falsificados, adulterados, remanufaturados ou incompativeis, verificado no modelo atual de aquisi¢céo direta
de toners e cartuchos, que tem gerado a necessidade de lavratura de boletins de ocorréncia, instauragao de
inquéritos policiais e processos sancionatorios.

f) Capacidade de impressdao estimada: Producdo mensal de aproximadamente 63.818
folhas (equivalente a 650 centos de cépias) distribuidas entre as 28 unidades do DOPE.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS
As necessidades tecnolégicas que a solugdo deve atender, considerando o ambiente computacional e a
infraestrutura do DOPE, sao:

a) Compatibilidade com a infraestrutura de rede existente: Os equipamentos devem possuir interface de
rede (Ethernet) para conexao direta a rede local (LAN) ja instalada nas unidades do DOPE, dispensando a
necessidade de obras ou adequagdes de infraestrutura légica.

b) Software de gerenciamento, inventario e contabilizagdo: A solugdo deve contemplar sistema de

gerenciamento centralizado que permita:Monitoramento remoto do status dos equipamentos;

Contabilizagao automatica de paginas impressas/copiadas por unidade e por equipamento;
Emissao de relatérios gerenciais de consumo;

Alertas automaticos de necessidade de reposigédo de suprimentos;

Inventario atualizado do parque de equipamentos.

c) Especificagbes minimas dos equipamentos:
Tipo: Multifuncional A4 monocromatica;
Velocidade minima: 30 paginas por minuto (ppm);
Capacidade: até 10.000 cépias/més por equipamento;
Funcionalidades obrigatérias: impresséo, copia e digitalizagao;
Impresséo frente e verso automatica (fun¢ao duplex);
Compatibilidade com papel reciclado;
Interfaces em portugués e/ou inglés;
Dispositivo de emissao de alerta de necessidade de consumiveis.

d) Padroes de seguranga da informagéao: Considerando a natureza policial das atividades do DOPE e a
sensibilidade dos documentos produzidos, os equipamentos e o software de gerenciamento ndo deverao
armazenar ou transmitir conteudo dos documentos impressos para servidores externos a rede do 6rgéao,
assegurando o sigilo das informagdes.

e) Equipamentos novos e atualizados: De primeira linha, sem uso anterior, lacrados de fabrica e em seu
ultimo estagio de revisdo tecnoldgica, com idade méaxima de 120 meses durante a vigéncia contratual
(incluidas prorrogacées).

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

Além das necessidades de negdcio e tecnoldgicas acima descritas, a solugdo deve observar os seguintes
requisitos:
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a) Suprimentos originais: De primeiro uso, vedada a utilizacdo de suprimentos recondicionados ou
remanufaturados. O fornecimento de papel ficara a cargo do érgéo contratante.

b) Manutencgdo: Preventiva e corretiva integralmente a cargo da contratada, com inicio da manutencao
corretiva em até 4 (quatro) horas uteis e substituicido do equipamento em até 24 horas uteis caso o
reparo exceda esse prazo.

c) Equipamento de backup: Conforme recomendacdo do caderno técnico, adogcdo da alternativa de
backup de equipamentos em substituicdo a exigéncia de equipe de suporte presencial, o que tende a
reduzir custos com remuneragao e encargos sociais e trabalhistas.

d) Vigéncia contratual: 30 (trinta) meses, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n°® 14.133/2021.

e) Regime de execugdo: Servigo continuo sem regime de dedicagdo exclusiva de médo de obra e sem
predominancia de mao de obra.

f) Sustentabilidade: A contratada devera adotar praticas de logistica reversa para cartuchos e pecas,
fornecer equipamentos com certificagdo de eficiéncia energética e modo de economia de suprimentos. A
impressao frente e verso (duplex) sera configurada como padrao.

dg) Modelo de remuneragao: Composigao por valor fixo (por equipamento/més) e valor variavel (por cento
de coépias efetivamente produzidas), conforme metodologia do Volume 14 do Caderno Técnico CATERC.

h) Padrdes de qualidade e desempenho: Os equipamentos devem garantir a velocidade minima exigida e
a disponibilidade continua.

i) Locais de entrega e instalagédo: Nas dependéncias do DOPE, conforme cronograma pré-estabelecido,
abrangendo as 28 unidades policiais.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

. As estimativas de quantidades foram elaboradas com base no consumo mensal de folhas de cada
unidade policial, convertido em centos de copias, conforme levantamento detalhado na planilha de consumo
anexa.

. 7.1. Resumo Quantitativo por Unidade Policial
. - Consumo Cé;_)ias Qtde.
N° Unidade Policial Mensal (folhas) EstlmadaAs Impressoras
(cento/més)

1 DIRETORIA/ASSIST 553 6 1

2 DEATUR/ASSIST 1.921 20 1

3 12 DEATUR 2.711 28 1

4 22 DEATUR 3.763 38 1

5 32 DEATUR 6.684 67 1

6 42 DEATUR 2.632 27 1

7 52 DEATUR 3.737 38 1

8 62 DEATUR 1.395 14 1

9 CAPTURAS/ASSIST 4.395 44 1

10 12 CAPTURAS 2.263 23 1

11 22 CAPTURAS 3.132 32 1

12 32 CAPTURAS 7.632 77 1

13 42 CAPTURAS 3.263 85 1

14 DOE/ASSIST 395 4 1
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Consumo Cépias
Ne° Unidade Policial Estimadas

Mensal (folhas) (cento/més)

Qtde.
Impressoras

DAS/ASSIST 1.026
22 DAS 1.395

ADMINISTRAGAO 500

FINANCAS
SUPRIMENTOS 1.132

28 uIP 711 8 1

7.2. Resumo Consolidado

Item CATSER Unidade de Medida Qtde. Total Mensal
Paginas
|mpressas A4 PB (sem 26816 Pagina (cento) 650

fornecimento de papel)

8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

Nos termos do art. 18, § 1°, inciso V, da Lei n® 14.133/2021, o levantamento de mercado "consiste na
analise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econébmica da escolha do tipo de solugdo a
contratar".

Conforme orientacbes da IN SGD/ME n°® 94, de 2022 (art. 11, inciso ll), foram considerados diferentes
fontes, incluindo contratagdes similares feitas por outros 6rgaos, alternativas do mercado, diferentes
modelos de prestagédo do servigco, diferentes tipos de solugdes e a possibilidade de aquisi¢do na forma de
bens ou contratagdo como servigo.

As seguintes alternativas foram identificadas:

Alternativa 1 — Aquisicao direta de equipamentos
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Descrigdo: Compra de impressoras/multifuncionais e suprimentos pelo proprio 6rgéo, com gestéo interna
de manutengéo e estoque.

Caracteristicas: Investimento inicial elevado em ativos; necessidade de licitagcbes separadas para
suprimentos e manutencao; gestdo de estoque e logistica a cargo do 6rgao; risco de obsolescéncia
tecnoldgica; responsabilidade integral do 6rgao pela operagao.

Alternativa 2 — Outsourcing de impressdo (modelo de locagao com servigos agregados)

Descrigao: Contratacdo de empresa especializada para locagdo dos equipamentos, com fornecimento de
suprimentos originais, manutengao preventiva e corretiva, e disponibilizagao de software de gerenciamento.
Caracteristicas: Modelo de pagamento composto por valor fixo (por equipamento) e valor variavel (por
cento de copias efetivamente produzidas); transferéncia ao contratado dos riscos de manutengao,
obsolescéncia e gestdo de suprimentos; gerenciamento centralizado; garantia de equipamentos atualizados.

Alternativa 3 — Impressao em graficas/terceirizadas externas

Descrigao: Envio de documentos para impressao em estabelecimentos externos ao érgao.
Caracteristicas: Dependéncia de logistica externa; impossibilidade de atendimento imediato;
incompatibilidade com o sigilo inerente a atividade policial; inviabilidade operacional para unidades com
funcionamento 24 horas.

9. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

Critério

Custo inicial

Custos recorrentes

Gestao de
suprimentos

Manutengao

Risco de
obsolescéncia

Disponibilidade 24h
Sigilo documental

Economia de escala

Desvio de servidores

Sustentabilidade
ambiental

Viabilidade

Alternativa 1 —
Aquisicao Direta

Elevado (aquisi¢cao de
equipamentos)

Imprevisiveis

(manutencgao,
suprimentos avulsos)

A cargo do 6rgéo (risco
de falsificagao)

A cargo do 6rgao ou
contratagao avulsa

Alto

Depende da gestéao
interna

Preservado
Baixa

Alto (suporte técnico
interno)

Gestao de residuos a
cargo do 6rgao

Inviavel — solugao
atual com problemas
cronicos

Alternativa 2 -
Outsourcing

Baixo (sem
investimento em ativos)

Previsiveis (fixo +
variavel por uso)

A cargo da contratada
(suprimentos originais
garantidos)

Integral da contratada
(preventiva e corretiva)

Baixo (equipamentos
novos e atualizados)

Garantida por SLA
contratual

Preservado

Alta (contrato unico e
integrado)

Minimo

Logistica reversa a
cargo da contratada

VIAVEL - solugio
recomendada

Alternativa 3 —
Graficas Externas

Baixo

Variaveis e
potencialmente
elevados

Nao aplicavel

N&o aplicavel

Nao aplicavel

Incompativel
Comprometido
Baixa

Moderado (logistica de
envio)

Variavel

Inviavel —
incompativel com a
rotina operacional
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Conclusao da analise comparativa: A Alternativa 2 (Outsourcing de impresséao) é a solugao que melhor
atende simultaneamente as necessidades de negécio e tecnoldgicas identificadas, apresentando
superioridade em todos os critérios avaliados.

10. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Nos termos do § 1° do art. 11 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, registram-se as solugdes consideradas
inviaveis e as respectivas justificativas:

10.1. Alternativa 1 — Aquisicao direta de equipamentos

Motivo da inviabilidade: Esta alternativa corresponde ao modelo atualmente vigente, que tem apresentado
resultados insatisfatérios ao longo dos anos. Os principais fatores de inviabilidade s&o:

e Equipamentos tecnologicamente defasados, com impacto direto na eficiéncia operacional;

o Diversidade de modelos e suprimentos, dificultando a padronizagdo e o gerenciamento;

e Recorrente fornecimento de produtos falsificados, adulterados, remanufaturados ou incompativeis nas
aquisicbes de suprimentos, gerando necessidade de lavratura de boletim de ocorréncia, instauragao de
inquérito policial, abertura de processo sancionatério e substituicdo dos insumos rejeitados;

e Significativo dispéndio de tempo e recursos administrativos dos servidores, que sdo desviados de
atividades estratégicas;

o Necessidade de novas aquisigbes de equipamentos, com elevagcdo dos custos administrativos e
operacionais;

e Custos imprevisiveis com manutengéo e reposigao de pegas.

10.2. Alternativa 3 — Impressao em graficas/terceirizadas externas

Motivo da inviabilidade: Solugdo totalmente incompativel com a demanda de trabalho e rotina policial,
considerando que:
O DOPE possui unidades com funcionamento 24 horas, demandando impressao imediata e ininterrupta;
O volume mensal de impressdes (aproximadamente 63.818 folhas) é elevado e continuo;
¢ A atividade policial exige sigilo documental, incompativel com o envio de documentos a estabelecimentos
externos;
e A dependéncia de logistica externa comprometeria a celeridade das operagdes policiais.

11. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO - Total Cost of Ownership)

A analise comparativa de custos considerou o Custo Total de Propriedade (TCO) das solugdes viaveis,
conforme preconizado pelo art. 11, inciso lll, da IN SGD/ME n° 94, de 2022, contemplando os custos
inerentes ao ciclo de vida dos bens e servigos.

11.1. TCO da Alternativa 1 — Aquisicao Direta (Estimativa)

Componente de Estl_matlva Mensal (28 Estimativa 30 meses
Custo equip.)

Dep_remagao L Variavel (investimento
equipamentos inicial) Elevado
(aquisigao)

qurlmentos (tqqe[s, Imprevisivel (risco de .
cilindros) — aquisicdo falsificacao) Imprevisivel
avulsa ¢

Manuteng:ino EIEE Imprevisivel Imprevisivel
(contratagéo avulsa)

Pecas de reposicao Imprevisivel Imprevisivel

Mao de obra interna
(gestdo de estoque,
suporte)

Custo indireto  ndo

Custo indireto
mensurado
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Componente de Estimativa Mensal (28 N
\ Estimativa 30 meses
Custo equip.)
Processos
sancionatorios Custo administrativo .. .
) Custo administrativo
(suprimentos recorrente

falsificados)

Nao mensuravel com Superior ao

Custo Total Estimado .~ .
precisao outsourcing

Nota: A impossibilidade de mensuragcdo precisa do TCO desta alternativa decorre exatamente da
fragmentagcéo de custos e da imprevisibilidade das despesas com manutengdo e suprimentos, o que
constitui, por si s6, um fator de inviabilidade econémica.

11.2. TCO da Alternativa 2 — Outsourcing de Impresséo

Valores referenciais extraidos do Volume 14 — Caderno Técnico CATERC (data-base julho/2025),
categoria Multifuncional A4 Monocromatica — Até 10.000 cépias — Velocidade até 30 ppm — Sem Leitor de
Cartéao:

Composigdo do Valor Fixo Mensal (por equipamento) — R$ 90,95:

Componente Valor (R$)

Depreciagao e custo de

capital do equipamento R$ 35,46

Mao de obra (R$/hora) R$ 32,11

Custo de backup
(3,33% do R$ 1,18
equipamento)

BDI (32,28%) R$ 22,19

Total (Valor Fixo

Mensal) R$ 90,95

Valor Variavel PB: R$ 49,93/cento (sem fornecimento de papel), contemplando custos de toner, cilindro,
outros suprimentos (fusor, revelador etc.) e BDI.
TCO Consolidado — Outsourcing (30 meses):

Componente Calculo Valor (R$)
Valor fixo mensal (28

equipamentos) 28 x R$ 90,95 R$ 2.546,60
Valor variavel mensal

(650 centos) 650 x R$ 49,93 R$ 32.454,50
Total mensal R$ 35.001,10
Total 12 meses R$ 420.013,20

Total 30 meses

(vigéncia contratual) R$ 1.050.033,00

11.3. Memoria de Calculo

Os pregos e custos utilizados na analise tém como referéncia os valores publicados no Volume 14 —
Caderno Técnico de Prestagdo de Servicos de Impressiao Corporativa por Meio de
Outsourcing (Secretaria de Gestdao e Governo Digital do Estado de Sao Paulo, data-base julho/2025),
especificamente os Quadros 5, 9 e 11 do referido caderno.
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Formula de remuneragao:
VMmagq = Vfixo + (QPB x VRPB / 100)
Onde:

VMmaq = Valor mensal por maquina;

Vfixo = R$ 90,95;

QPB = Quantidade de copias PB efetivamente impressas;
VRPB = R$ 49,93/cento.

12. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

A solugédo de TIC a ser contratada consiste na prestagao de servigos de impressao corporativa por
meio de outsourcing, compreendendo os seguintes componentes integrados:
a) Locagdao mensal de 28 equipamentos multifuncionais monocromaticos, com as seguintes
especificagoes:

Formato A4;

Velocidade minima de 30 paginas por minuto (ppm);

Capacidade de até 10.000 cépias/més por equipamento;

Funcionalidades: impresséao, cépia e digitalizagéo;

Impresséo frente e verso automatica (duplex);

Compatibilidade com papel reciclado;

Conexao em rede (Ethernet);

Equipamentos novos, de primeira linha, lacrados de fabrica, em ultimo estagio de revisao tecnoldgica;

Idade maxima de 120 meses durante toda a vigéncia contratual.
b) Fornecimento de suprimentos originais (toner, cilindro, revelador, fusor e demais componentes
necessarios), de primeiro uso, vedados suprimentos recondicionados ou remanufaturados. Nao inclui
fornecimento de papel.
c) Manutengao preventiva e corretiva integral, com SLA de inicio de atendimento em até 4 horas uteis e
substituicdo do equipamento em até 24 horas Uteis quando o reparo exceder esse prazo.
d) Disponibilizagdao de equipamento de backup, conforme modelo recomendado pelo caderno técnico de
referéncia.
e) Software de gerenciamento, inventario e contabilizagdao de paginas impressas, sem custos adicionais
para o contratante.
Nao estédo incluidos na solugéo:
e Fornecimento de papel (a cargo do contratante);
e Software de bilhetagem;
e Leitor de cartdo individual (ID).

Franquia mensal: 650 centos de paginas impressas A4 PB, distribuidas entre as 28 unidades.

A partir das caracteristicas basicas estabelecidas pelo CADTERC e das necessidades inerentes aos
trabalhos desenvolvidos por esta Departamental, definiu-se que o equipamento devera ser multifuncional
monocromatico, destinado a impressao, copia e digitalizagdo de documentos em formato A4, para
utilizagdo compartilhada por diferentes nucleos da Contratante.

Considerando a natureza corporativa da utilizacdo e a necessidade de atendimento a demandas
simultaneas de impressao, copia e digitalizagdo, o equipamento devera apresentar caracteristicas
compativeis com uso continuo e compartilhado, observada a classificagdo de até 10.000 copias/paginas
por més, correspondente ao ciclo maximo mensal estabelecido para a respectiva categoria.

O equipamento devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
1. Caracteristicas de impresséao e cépia
1.1. Tecnologia de impressao laser ou LED, monocromatica;

1.2. Fungdes de impressao, copia e digitalizagao integradas ao equipamento;
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1.3. Velocidade nominal de impressédo de no minimo 30 (trinta) paginas por minuto (ppm) em formato
A4, conforme especificagao técnica do fabricante;

1.4. Impresséo e copia frente e verso automaticas (duplex);

1.5. Resolugéo de impressédo de no minimo 600 x 600 dpi, admitidas tecnologias que proporcionem
qualidade equivalente ou superior;

1.6. Tempo de saida da primeira pagina, a partir do estado pronto, de no maximo 7 (sete) segundos,
conforme metodologia declarada pelo fabricante;

1.7. Suporte ao formato A4, sem prejuizo da aceitagdo de equipamentos que suportem formatos superiores;

1.8. Funcéo de reducéo e ampliagao de copias, com redugéo de, no minimo, 50%, e ampliagao de, no
minimo, 200%;

1.9. Capacidade de entrada de papel de no minimo 500 (quinhentas) folhas, admitida a utilizagdo de uma
ou mais bandejas;

1.10. Capacidade de saida de no minimo 250 (duzentas e cinquenta) folhas;
1.11. Compatibilidade com utilizacdo de papel reciclado;
1.12. Possibilidade de selecdo do tamanho e tipo de papel utilizado nas operagdes de impressao e copia;

1.13. Dispositivo ou recurso de emissio de alertas de necessidade de reposi¢cdao de consumiveis,
permitindo seu acompanhamento pelo sistema de gerenciamento;

1.14. Interface de operagdo em portugués e/ou inglés.
2. Alimentacéo e digitalizagdao de documentos
2.1. Alimentador automatico de documentos — ADF, com capacidade minima de 100 (cem) folhas;

2.2. Digitalizagdo automatica de documentos frente e verso em passagem uUnica (single-pass duplex),
permitindo a captura das duas faces do documento sem necessidade de intervengéo do usuario para
inversao das folhas;

2.3. Digitalizagédo por meio do vidro de exposi¢céo e do alimentador automatico de documentos;
2.4. Suporte a digitalizagdo de documentos em preto e branco, escala de cinza e cores;

2.5. Resolugéo 6ptica de digitalizagdo de no minimo 600 x 600 dpi, com possibilidade de selegéo de
diferentes resolucdes de digitalizagao;

2.6. Deteccao automatica de tamanho e orientagdo do documento;
2.7. Recurso para deteccgdo e eliminagdo automatica de paginas em branco durante a digitalizagao;
2.8. Recursos de aperfeicoamento de texto e imagem;

2.9. Recursos de ajuste automatico de imagem, incluindo, quando disponiveis na tecnologia ofertada,
correcao de fundo/tonalidade, remogéao de bordas, enquadramento e corte automatico;
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2.10. Recurso de orientacdo automatica das paginas digitalizadas;
2.11. Digitalizagao diretamente para correio eletrénico (e-mail);

2.12. Digitalizagao diretamente para pasta ou recurso de rede, mediante protocolo compativel com a
infraestrutura da Contratante;

2.13. Digitalizagao diretamente para servidor FTP;
2.14. Digitalizagao para unidade USB, quando disponivel interface USB no equipamento;

2.15. Catélogo ou agenda de enderegos para armazenamento e utilizagdo dos destinos de digitalizagéo,
quando aplicavel a solugao ofertada;

2.16. Suporte a mecanismos de comunicag&o segura para envio de documentos por correio eletrénico,
incluindo SMTP com SSL/TLS, quando aplicavel a infraestrutura da Contratante.

3. OCR e documentos digitais

3.1. A solugao de digitalizagao devera disponibilizar recurso de Reconhecimento Optico de Caracteres —
OCR, integrado ao equipamento ou a solugéo fornecida como parte integrante do servico;

3.2. O recurso de OCR devera permitir a geragéo de arquivos PDF pesquisaveis, possibilitando a
pesquisa e selegao do texto reconhecido no documento digitalizado;

3.3. Devera permitir a geracao de PDF/A pesquisavel, quando selecionado esse formato;

3.4. O OCR devera ser executado como parte integrante do fluxo de digitalizagdo, sem necessidade de
intervengao manual posterior do usuario para aplicagdao do reconhecimento de caracteres;

3.5. Devera permitir, no minimo, a geragcao dos formatos PDF, PDF/A, PDF pesquisavel, PDF/A
pesquisavel, JPEG e TIFF, admitidos outros formatos disponibilizados pelo equipamento ou pela solugao
ofertada;

3.6. A solugao devera preservar, na medida tecnicamente aplicavel, a legibilidade e a organizagao do
documento original apds a aplicagao do OCR,;

3.7. Todos os recursos, licengas, componentes de software, dispositivos de armazenamento e
demais elementos eventualmente necessarios ao funcionamento do OCR e a geragédo de PDF
pesquisavel e PDF/A pesquisavel deverao ser fornecidos pelo Contratado, sem qualquer custo
adicional para a Contratante, independentemente de tais recursos serem nativos, opcionais ou
dependerem de componentes adicionais compativeis com o equipamento ofertado;

3.8. A solugéo devera permitir a utilizagdo do OCR diretamente no fluxo de digitalizagdo do equipamento, de
modo que o documento seja disponibilizado no destino selecionado pelo usuario ja no formato pesquisavel
solicitado, sem necessidade de processamento manual posterior ou utilizagao, pela Contratante, de
software adicional ndo integrante da solugao contratada;

3.9. Quando a tecnologia ofertada exigir unidade de armazenamento interna ou externa para
disponibilizagao das funcionalidades de OCR, PDF pesquisavel ou PDF/A pesquisavel, esta devera ser
fornecida, instalada, licenciada e mantida pelo Contratado durante toda a vigéncia contratual, com
capacidade compativel com o funcionamento integral das funcionalidades exigidas.

4. Conectividade e integragao ao ambiente corporativo
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4.1. Interface de rede Ethernet, com conector RJ-45, integrada ao equipamento;

4.2. Compatibilidade com redes TCP/IP e com o ambiente computacional da Contratante;

4.3. Compatibilidade com os sistemas operacionais e ambientes de impressao utilizados pela Contratante;
4.4. Possibilidade de configuragdo e gerenciamento do equipamento por meio da rede;

4.5. Possibilidade de monitoramento remoto do estado operacional do equipamento, niveis de consumiveis,
ocorréncia de erros e demais informagdes necessarias ao gerenciamento do parque;

4.6. O equipamento devera ser compativel com o software de gerenciamento do ambiente de
impressao, cuja disponibilizagédo e funcionalidades deverao observar os requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

4.7. Nao sera exigida, para este tipo de equipamento, a disponibilizagdo de software de bilhetagem,
controle de cotas, retengao/liberacao de trabalhos ou contabilizagao individualizada por usuario, salvo
quando expressamente previsto em outro item do Termo de Referéncia.

5. Eficiéncia energética e demais requisitos

5.1. O equipamento devera estar em conformidade com os programas e requisitos aplicaveis de redugao
do consumo de energia, observada a regulamentacéo vigente;

5.2. O equipamento devera possuir recursos de gerenciamento de energia, incluindo modos de economia,
suspensao ou equivalente, conforme a tecnologia ofertada;

5.3. O equipamento devera ser compativel com a utilizacdo de papel reciclado;

5.4. O equipamento devera dispor de mecanismos de indicacdo de condi¢des de erro, indisponibilidade ou
necessidade de intervengao;

5.5. Devera ser fornecido manual de operagao em lingua portuguesa, sem qualquer 6nus adicional para
a Contratante;

5.6. Os equipamentos deverao atender a regulamentacao aplicavel da ANATEL, quando incidente sobre o
equipamento e seus componentes de telecomunicacgoes;

5.7. Os equipamentos disponibilizados deverao estar em perfeito estado de funcionamento, conservagao e
higiene, observada a idade maxima estabelecida neste Termo de Referéncia;

5.8. O equipamento devera ser adequado a utilizagdo compartilhada por diferentes nucleos da Contratante,
possibilitando a execugao simultanea ou sucessiva de trabalhos de impressao, cépia e digitalizagao, sem
prejuizo das funcionalidades minimas estabelecidas nesta especificagao.

6. Processamento e memoria

6.1. Devera possuir processador com frequéncia minima de 1 GHz, ou desempenho equivalente ou
superior, adequado ao processamento das fungdes de impressao, copia, digitalizagdo e demais recursos
previstos para o equipamento;

6.2. Devera possuir memoéria RAM minima de 2 GB, suficiente para o processamento das fungées do
equipamento, incluindo impressao, copia, digitalizacdo e processamento de documentos.

13. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO
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Periodo Valor Estimado (R$)
Mensal R$ 35.001,10
12 meses R$ 420.013,20

30 meses (vigéncia

contratual inicial) RS 1.050.033,00

A estimativa foi elaborada com base nos valores referenciais do Volume 14 — Caderno Técnico CATERC
(data-base julho/2025), conforme detalhamento apresentado no item 11 (Analise Comparativa de Custos —
TCO).

14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

A escolha do modelo de outsourcing de impressdo como solugdo de TIC fundamenta-se nos seguintes
aspectos técnicos:

a) Superioridade operacional: O outsourcing concentra em um Unico fornecedor a responsabilidade
integral pela disponibilidade, manutencdo, atualizacdo e gestdo dos equipamentos, eliminando a
fragmentagéo operacional do modelo atual.

b) Padronizacdao tecnologica: A adogdo de equipamentos novos, uniformes e de ultimo estagio
tecnolégico em todas as 28 unidades permite gerenciamento centralizado, uniformidade de desempenho e
simplificacdo do suporte.

c) Eliminacdao do risco de suprimentos falsificados: O fornecimento de suprimentos originais sob
responsabilidade contratual da empresa elimina o grave problema recorrente de produtos falsificados,
adulterados ou remanufaturados, que no modelo atual demanda lavratura de boletins de ocorréncia,
instauragao de inquéritos e processos sancionatoérios.

d) Garantia de continuidade operacional: O modelo prevé SLA rigorosos (4 horas uteis para inicio de
manutengao corretiva, 24 horas Uteis para substituicdo de equipamento) e equipamento de backup.

e) Gerenciamento inteligente: O software de gerenciamento e contabilizacdo permite controle preciso do
consumo por unidade, planejamento de demanda e identificagdo de padrées de uso, funcionalidades
inexistentes no modelo atual.

f) Compatibilidade com a infraestrutura existente: A solucdo dispensa obras, reformas ou adequagdes
nos locais de instalagdo, permitindo implantacao célere.

15. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

A escolha do outsourcing de impressao justifica-se economicamente pelos seguintes fundamentos:

a) Eliminagao de investimento inicial em ativos: O modelo de locagéo dispensa a imobilizagao de capital
para aquisicao de equipamentos, liberando recursos orgamentarios para outras finalidades.
b) Previsibilidade orgamentaria: O modelo de remuneragdo fixa + variavel permite estimativa confiavel
dos custos mensais e anuais, facilitando o planejamento e a execugéo orgamentaria.
c) Economia de escala: A concentracdo de todos os servigos (locagdo, suprimentos, manutengido e
gerenciamento) em um unico contrato proporciona ganho de escala e reducdo do custo administrativo de
gestado de multiplas contratagdes.
d) Reducao de custos indiretos: A transferéncia da gestdo de suprimentos, manutencgéo e suporte técnico
para a contratada elimina custos indiretos significativos, como:

e Tempo de servidores dedicado a suporte técnico e controle de estoque;

e Custos administrativos com processos sancionatorios decorrentes de suprimentos falsificados;

o Custos de manutengao corretiva emergencial em equipamentos obsoletos.
e) Vinculagdao do pagamento ao uso efetivo: O componente variavel da remuneragdo vincula o
pagamento a quantidade de cépias efetivamente produzidas, evitando desperdicio de recursos.
f) Referéncia de pregos robusta: Os valores referenciais adotados estdo amparados no Volume 14 —
Caderno Técnico CATERC (data-base julho/2025), instrumento oficial de padronizagdo que assegura a
compatibilidade dos pregos com o mercado.
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16. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

Os beneficios esperados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade sao:
Eficacia:
e Garantia de disponibilidade continua de equipamentos de impressdo em todas as 28 unidades do DOPE;
e Atendimento tempestivo das demandas documentais, incluindo emissdo de boletins de ocorréncia,
relatérios de inteligéncia, mandados e comunicagdes oficiais.
Eficiéncia:
e Realocagéo do efetivo policial e administrativo, que deixara de atuar no suporte técnico de impressoras
para focar exclusivamente na atividade-fim do Departamento;
e Reducado do tempo administrativo despendido com gestdo de insumos, controle de estoque e processos
sancionatorios;
e Gerenciamento centralizado com indicadores de desempenho e consumo.
Efetividade:
e Melhoria na qualidade e na celeridade do atendimento ao publico nas Delegacias Especializadas;
o Eliminagao dos gargalos operacionais que comprometem a produgao documental,
e Garantia de continuidade operacional por meio de atualizagao tecnolégica e suporte técnico padronizado.
Economicidade:
e Reducdo de custos diretos e indiretos associados a depreciagdo de equipamentos, ociosidade e
estocagem de insumos;
e Previsibilidade orgamentaria com pagamento unificado e proporcional ao uso efetivo;
¢ Eliminagao do risco de desperdicio com suprimentos falsificados ou incompativeis.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
17.1. Providéncias Prévias a Contratagao

Para a pretendida contratacdo do servigo de impresséo corporativa por meio de outsourcing para atender o
DOPE, atesta-se que nao existem providéncias estruturais, fisicas ou de rede a serem adotadas pelo
dorgao previamente a celebragdo do contrato. Os locais de instalagao ja dispdem de toda a infraestrutura
elétrica e logica necessaria para a imediata alocagéo e funcionamento das maquinas.

A implantagdo da solugédo ocorrera sem a exigéncia de obras, reformas ou readequacdes de layout nos
ambientes de trabalho do DOPE. A atual capacidade instalada é plenamente compativel com as exigéncias
técnicas dos equipamentos a serem locados, garantindo que a execugéo contratual possa ser iniciada de
forma célere e direta logo ap6s a assinatura do instrumento.

17.2. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

a) Aquisicao de papel sulfite A4: Como a presente contratagdo nao inclui o fornecimento de papel, o
6rgdo devera manter contrato para aquisicdo de papel sulfite A4, em gramatura compativel com os
equipamentos (75 g/m? a 90 g/m?). Cumpre informar que a contratagao de aquisi¢ao de papel sulfite A4 com
entrega parcelada ja foi realizada em 2026, ndo sendo necessarias novas providéncias neste sentido, uma
vez que a quantidade contratada utilizou como base o0 mesmo histérico de consumo que da sustentagéo a
este ETP.

b) Servigos de rede e infraestrutura de Tl: Os equipamentos multifuncionais serdo conectados em rede,
sendo necessario que o DOPE disponibilize pontos de rede e conexido. Conforme atestado, a infraestrutura
existente ja € compativel.

17.3. Parcelamento do Objeto

A contratacdo sera realizada por meio de um uUnico contrato, sem parcelamento. A opgédo pelo nao
parcelamento justifica-se porque o objeto € composto por itens indivisiveis em razdo de elementos técnicos
e econdmicos. A divisdo desta contratacao inviabilizaria a prestacdo adequada do servigo, uma vez que a
locagdo dos equipamentos, a gestdo de suprimentos e a manutengdo técnica formam uma solugao
integrada de outsourcing. Fracionar esses elementos geraria incompatibilidades tecnoldgicas, dificultaria o
gerenciamento centralizado do parque de impressao e resultaria em perda de economia de escala,
elevando os custos administrativos e operacionais, 0 que comprova a inviabilidade técnica e econémica do
parcelamento.
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17.4. Possiveis Impactos Ambientais e Providéncias Correlatas

Conclui-se pela existéncia minima de possiveis impactos ambientais diretos, sendo:

a) Residuos de suprimentos (toner, cilindro, revelador): O contratado sera responsavel pela destinacéo final
ambientalmente adequada, em conformidade com a legislagdo ambiental aplicavel;

b) Consumo de energia: Os equipamentos deverado estar em conformidade com programas de redugao de
consumo de energia;

c) Impresséo frente e verso (duplex): Sera configurada como padrdo, contribuindo para a redugdo do
consumo de papel;

d) Modo econdémico de impressdo: Recomenda-se a configuragdo padrdao no modo rascunho, conforme
orientagao do caderno técnico.

A modalidade de outsourcing transfere ao contratado a responsabilidade pelo ciclo de vida dos
equipamentos e de seus insumos, devendo observar as normas de logistica reversa para o descarte
adequado de cartuchos, toners, pegas de reposi¢ao e das préprias maquinas ao fim de sua vida util.

17.5. Alinhamento com o Planejamento

A contratagdo encontra-se expressamente prevista no Plano de Contratagdes Anual sob a rubrica Id PCA
PNCP: 46377800000127-0-000069/2026, estando alinhada com os instrumentos de planejamento do érgao.

18. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Diante das analises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, considerando:

A identificagao clara da necessidade de negdcio e das necessidades tecnoldgicas;

O levantamento exaustivo das solugdes disponiveis no mercado;

A andlise comparativa qualitativa e econdmica entre as alternativas identificadas;

O registro fundamentado das solugdes consideradas inviaveis;

A analise do Custo Total de Propriedade (TCO);

A justificativa técnica e econémica da solug¢ao escolhida;

Os beneficios esperados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade;

A compatibilidade da solugao com a infraestrutura existente;

A previsao da contratagdo no Plano de Contratagdes Anual;
DECLARA-SE VIAVEL a contratacdo de servico de impressdo corporativa por meio de outsourcing,
compreendendo a locagdo mensal de 28 equipamentos multifuncionais monocromaticos (A4, velocidade
minima de 30 ppm, até 10.000 cépias) e franquia de 650 centos de péaginas impressas A4 PB (sem
fornecimento de papel), com fornecimento de suprimentos originais, manutengédo preventiva e corretiva,
equipamento de backup e software de gerenciamento, pelo periodo de 30 meses, prorrogavel nos termos
dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, com valor total estimado de R$ 1.050.033,00 (um milhdo,
cinquenta mil e trinta e trés reais).

Assinado no sistema Compras.Gov

Luis Carlos Takayaqui

Departamento de Operagdes Policiais Estratégicas
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ANEXO I

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
DEPARTAMENTO DE OPERAGOES POLICIAIS ESTRATEGICAS

(Processo Administrativo n°058.00078988/2026-68)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... /...., CELEBRADO
ENTRE O GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO, POR
INTERMEDIO DO DEPARTAMENTO DE OPERAGOES
POLICIAIS ESTRATEGICAS - DOPE E

O Estado de S&o Paulo, por intermédio do DEPARTAMENTO DE OPERACOES POLICIAIS
ESTRATEGICAS, com sede na Rua Brigadeiro Tobias, 527 — 8° andar — Luz, na cidade de S&o Paulo
/Estado de S&o Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 04.236.548/0005-10, neste ato representado(a) pelo(a) .
Senhor Fabio Pinheiro Lopes, Delegado de Policia Diretor do DOPE, nomeado pela Resolugéo do Delegado
Geral de Policia, de 22 de janeiro de 2026, publicado(a) no DOE de 23 de janeiro de 2026, inscrito(a) no
CPF sob o n° 097.5633.178-75, no uso da competéncia conferida pela legislagdo aplicavel, doravante

denominado(a) CONTRATANTE, e 0(a) .ccoveeceeeeeeeiiieiiinnns ,inscrito(@) no CNPJMF sob o n°
............................ , sediado(a) na................................., doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato
representado(a@) POr......cccocveveeviiieeeeennn (nome e funcdo no Contratado), inscrito(a) no CPF sob o
n°......... ,conforme atos constitutivos da fornecedora OU procuragdo apresentada nos autos,tendo em vista
0 que consta no Processon® .........cccoeeeeeeveeinnn, e em observancia as disposi¢cbes da Lei n® 14.133, de 1° de

abril de 2021, e demais normas da legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregédo Eletrénico n° .../..., mediante as condi¢des a seguir enunciadas, de acordo com as
subdivisdes subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagido de servigos continuados de impressao corporativa
por meio de outsourcing, conforme detalhamento e especificagdes técnicas deste instrumento,do Termo de
Referéncia, da proposta do Contratado e demais documentos da contratacdo constantes do processo
administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagao:

UNIDADE
~ QUANTIDADE VALOR VALOR
GRUPO ESPECIFICACAO CATSER DE TOTAL UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
Outsourcing de impressao
— Locagao de
1 multifuncional A4 | 26751 Unidade 28
monocromatica (até
10.000 copias, velocidade
até 30 ppm, sem leitor de
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cartao)

Paginas impressas A4 PB
1.1 (sem fornecimento de | 268716

papel)

Pagina

(cento) 650

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execugédo deste contrato é o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

21. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogagao de que trata a subdivisdo acima, desde que o
faca mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do
vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagées do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogagdo de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao
ateste, pela autoridade competente, de que as condigées e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo e em harmonia com os pre¢os do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do
aditamento pretendido, permitida a negociagdo com o Contratado, observando-se, ainda, os seguintes
requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugado do contrato, com informagbes de que
0s servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizag@o do servigo;

d) Haja manifestagéo expressa do Contratado informando o interesse na prorroga¢ao;
e Seja comprovado que o Contratado mantém as condigées iniciais de habilitagdo.
2.1.3. O Contratado néao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual, e ndo podera pleitear

qualquer espécie de indenizacdo em razdo da nédo prorroga¢cdo do prazo de vigéncia contratual por
conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogacbes de contrato serdo formalizadas mediante celebragdo de termo
aditivo, respeitadas as condigées prescritas na Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no
ambito da contratagdo, quando houver, deveréo ser eliminados como condi¢do para a prorrogagéo.
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2.1.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as
sancbes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

2.1.7. Né&o obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao
da celebragéo do contrato estara sujeita a condigées resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Or¢camentarias de cada exercicio para
atender as respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutengdo do contrato, desde que o
Contratante comunique ao Contratado a opgao pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois)
meses de antecedéncia em relagdo a préxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingao
do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condigées resolutivas
estipuladas na subdivisdo acima desta clausula, o Contratado néo tera direito a qualquer espécie de
indenizagéo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV,
Vil e XV

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como 0s prazos e
condigbes de inicio, conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto, e critérios de medicao,
constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Né&o é admitida a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual, mas é permitida a
subcontratagdo dos servigos de assisténcia técnica e de manutencéo, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento). Nao sera admitida a subcontratacdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

4.1.1. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal do objeto, abaixo discriminada:

4.1.1.1. Locagdo, disponibilizagdo, entrega, instalacdo e configuragdo dos equipamentos de
impressao (multifuncionais e/ou impressoras);

4.1.1.2. Fornecimento de suprimentos (toner, cilindro, revelador e demais consumiveis originais);
4.1.1.3. Disponibilizagdo, instalagao e operagao do parque de impressao;
4.1.1.4. Gestao, coordenagao e supervisao geral dos servigos contratados.

4.1.2. Poderao ser subcontratados as seguintes parcelas do objeto:

4.1.2.1. Servicos de assisténcia técnica (atendimento a chamados técnicos, diagnésticos e reparo
de falhas nos equipamentos);

4.1.2.2. Servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos (troca de pecas,
lubrificagéo, substituicdo de componentes desgastados e revisdes periddicas).

4.1.3. Em qualquer hip6tese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do
Contratado pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das
atividades do subcontratado, bem como responder direta e solidariamente perante o Contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.1.4. A subcontratagdo sera formalizada de acordo com o seguinte procedimento:
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4.1.4.1. Submisséo, pelo Contratado, de pedido por escrito e fundamentado de subcontratacédo
parcial, contendo descricdo da parcela do objeto que se pretende subcontratar, acompanhado de
planilha detalhada demonstrando a quantidade e o valor da parcela a ser subcontratada;

4.1.4.2. Autorizagao prévia do Contratante, por escrito, para a subcontratagcdo parcial, desde que
seja verificado o cumprimento dos requisitos necessarios para a subcontratagao;

4.1.4.3. Apresentacao pelo Contratado dos documentos do subcontratado de regularidade juridica,
fiscal, social e trabalhista exigidos na habilitagdo do certame, bem como de documentagdo que
comprove a capacidade técnica do subcontratado, nos termos do art. 122, § 1°, da Lei n° 14.133, de
2021;

4.1.4.4. Analise e autorizagdo da subcontratagdo parcial pelo Contratante, por escrito, desde que
verificado o preenchimento dos requisitos apdés exame da documentacdo do subcontratado
apresentada pelo Contratado. O Contratado podera substituir o subcontratado cuja regularidade e
capacidade técnica nao sejam demonstradas conforme a documentagdo exigida na subdivisdo
anterior, mantido o mesmo objeto, no prazo que lhe for assinalado pelo Contratante;

4.1.45. Apresentacao pelo Contratado de cépia do Termo de Subcontratagdo ou ajuste equivalente
celebrado entre o Contratado e o subcontratado, o qual sera juntado aos autos do processo
administrativo;

4.1.4.6. Este procedimento é aplicavel as hipéteses de substituicao do subcontratado.
4.1.5. Os pagamentos serao realizados exclusivamente ao Contratado.

4.1.6. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagcao
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (----)-

5.2. No valor acima estao incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagao.

5.3. O valor indicado nesta clausula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
Contratado dependerao dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

54. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratagdo,
perca as condigbes de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-
se impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das vedagdes
previstas na Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigagbes avencadas
perante a Administragdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegacao de
que a sua proposta levou em consideragdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condicbes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os precos inicialmente ajustados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da
data do orcamento estimado, que corresponde a 13/07/2026.

7.2. E previsto reajuste anual dos pregos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de
execugdo do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do
orgamento estimado, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice IPC/FIPE, exclusivamente para as obrigagbes iniciadas e
concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou néo divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer

forma néo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao0 obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e a documentagao que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no

objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a
expensas do Contratado;

8.14. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo
Contratado;
8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissao de Nota Fiscal em relagédo a parcela incontroversa,

para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a
execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogao

das medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigacées pelo
Contratado;
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8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observado o prazo de
10 (dez) dias uteis para decisdo, a contar da conclusdo da instrucdo do requerimento, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipdtese de disposicdo legal ou clausula
contratual que estabeleca prazo especifico;

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo Contratado no prazo maximo de 10(dez) dias uteis, contado a partir da conclusao da instrugao
do requerimento, sendo admitida a prorrogagdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o
disposto no paragrafo unico do art. 131 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.12. Comunicar ao Contratado na hipotese de posterior alteragao do projeto pelo Contratante, se
o caso estiver enquadrado na situagao disciplinada pelo art. 93, § 3° da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.13. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios do Contratado, a que tenha acesso durante a execug¢ao do objeto a que se
refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a
Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragcdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro ndo se
iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pelo
Contratante para adequada instrugdo do requerimento.

8.3. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentagéo que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execuc¢ao do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na
execugao do contrato;

9.1.1.1. A indicagdo ou a manutencdo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipétese em que o Contratado devera designar outro
para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l, da Lei n°® 14.133, de 2021)e prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverédo atender as recomendagdes de
boa técnica e a legislagédo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, de acordo com
o0 Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano

Pagina64]|100



TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAODEOBRA - LICITAGAO

causado diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugao do contrato, ndo excluindo
nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na
documentacdo que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) fungdo na licitacdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrénicos habeis de informagdes, o Contratado
devera atender a notificagao para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas
Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas
para fins de habilitagdo na documentagao que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencgao, ou
Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigagées e
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do art. 121
da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execugéo dos servigos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencio e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do Termo de Referéncia, observando-se
o disposto no Capitulo VII do Titulo Ill da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021);
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9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagao e incorreta ou
inadequada utilizagao;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu
ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposicbes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execugéo do objeto, bem como as normas de seguranga do Contratante;

9.1.22. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica no local de instalagdo das
impressoras;

9.1.23. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagbes, podendo ser exigida do Contratado, inclusive, a capacitagdo
dos técnicos do Contratante ou do novo fornecedor que continuara a execugdo dos servigos;

9.1.24. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasiées, sem necessidade de nova autorizagao
do Contratado.

9.1.24.1. Considerando que o objeto da contratagdo envolve a elaboragdo de projeto relativo a obra
imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel de privilégio, a cesséo de todos os direitos patrimoniais a
que se refere a subdivisdo anterior inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos
de informacgéao pertinentes a tecnologia de concep¢édo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de
qualquer natureza e aplicagdo da obra, nos termos do § 1° do art. 93 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 69.588, de 2025, o Contratado
se compromete a conduzir os seus negécios de forma a coibir fraudes, corrupgcédo e quaisquer outros atos
lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer,
dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacéo,
compensagao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou
indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e
eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratagao.

9.2.1. O descumprimento das obrigagbes previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingédo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicagao das
sangdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de
responsabilizagao de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n® 69.588, de 2025.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participagcéo, na execugéo deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de érgdo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a
conducéo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do
art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos
termos do inciso IV do art. 14 e/ou paragrafo unico do art. 48 da Lei n® 14.133, de 2021;
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9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagbes previstas no art. 14 da Lei n® 14.133, de
2021.

9.4. O Contratado devera observar a vedagdo constante do Decreto estadual n® 68.829, de 4 de
setembro de 2024.

9.5. Sem prejuizo das obrigacdes previstas neste Contrato, a CONTRATADA devera observar e cumprir
integralmente todas as obrigagdes, responsabilidades, condicdes de execucgdo, especificagdes técnicas e
demais exigéncias constantes do Termo de Referéncia e respectivos anexos, os quais integram o presente
instrumento para todos os efeitos legais, independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da execugdo do
objeto deste contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragbes subsequentes, e as demais
normas legais e requlamentares aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92
Xiv)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracgao falsa durante a execugao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragbes acima
descritas as seguintes sanc¢oes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, quando nao se justificar
a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
da subdivisdoanterior desta clausula, quando néo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave (art.
156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” da subdivisao anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da
referida subdivisdo, que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n°
14.133, de 2021).
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iv) Multa:
Calculada em conformidade com a documentagéo que integra este instrumento.

iv.1) A sancao de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021,
calculada na forma deste Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato (§ 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3. A aplicagdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes previstas neste Contrato (art.
156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.41. Antes da aplicagcdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, ou,
quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicacdo das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no capute paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgéos de controle.

12.7. As sangdes sao autdbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n° 14.133, de 2021,
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de
direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagcédo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n°® 14.133, de
2021).
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12.11. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extintona forma,pelos motivos e com as consequéncias previstos nosartigos
137a139e 155 a 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato
unilateral da Administragao, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como no art. 1°, § 2°,
item 3, do Decreto estadual n® 55.938, de 2010, com a redagéo que lhe foi dada pelo Decreto estadual n°
57.159, de 2011, na hipotese da configuragdo de trabalho em carater ndo eventual por pessoas fisicas,
com relagdo de subordinagdo ou dependéncia, quando o Contratado for sociedade cooperativa (se
admitida a participacdo/contratagdo de cooperativa).

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133, de 2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.1.3. A alteragao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdocontratual se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operagao societaria de que trata a subdivisdo acimaimplicar mudanca em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizada alteragédo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagao de:

13.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. Indenizagdes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugado contratual, caso nao
seja possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a
declaracdo de nulidade do contrato somente sera adotada na hipétese em que se revelar medida de
interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n°® 14.133, de 2021, conferindo-se ao
Contratado oportunidade para prévia manifestagéo e participagdo na instrugéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orgamento do Estado, na dotagédo abaixo discriminada:

. Gestdo/Unidade: 180122

Il.  Fonte de Recursos: 150010001
Ill.  Programa de Trabalho: 06181180149890000
IV.  Elemento de Despesa: 339039

V. Plano Interno:

VI.  Nota de Empenho:
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14.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, adotagcdo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacédo da Lei Orgamentaria respectiva e
liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cdes contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e disposicdes
regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cédigo
de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar pregos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer necessario,
esses serao fixados por meio da aplicagédo da relagédo geral entre os valores da proposta e o do orgamento-
base da Administracdo sobre os precgos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento,
respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteragbes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
respeitadas as disposicoes da Lei n®° 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada
necessidade de antecipagéo de seus efeitos, a formalizagdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um)
més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o
equilibrio econdbmico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagées
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n°® 12.527, de
2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para dirimir quaisquer questdes
que decorrerem deste Termo de Contrato, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 071
(uma) via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que
produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, data da ultima assinatura eletrénica das partes.
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2-
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ANEXO 1l
RESOLUGAO SSP-05/2026

Regulamenta a aplicagdo das sangdes previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, no ambito da Secretaria da Segurancga Publica.

O SECRETARIO DA SEGURANCA PUBLICA, no exercicio de suas atribuicdes legais e regulamentares, e,
considerando as significativas alteragdes introduzidas pela Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021
(LLCA), as licitagbes e contratagbes publicas, bem como a necessidade de disciplinar a aplicacdo de

sangdes, nos termos dos artigos 155 a 163 desse diploma legal,

RESOLVE:

CAPITULO | - DAS DISPOSIGOES INICIAIS

Artigo 1° - A aplicacdo de sangbes aos licitantes e contratados, em decorréncia de infracdes cometidas em
procedimentos licitatorios, em contratacdes administrativas e em outros ajustes regidos pela LLCA

obedecera ao disposto nesta Resolugéo.

Artigo 2° - S0 consideradas infragdes para os fins desta Resolugéo:

| - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo,

ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecugao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
VIII - apresentar declaragao ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

IX - fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Artigo 3° - As sang¢bes administrativas aplicaveis séo:
| - adverténcia;

Il - multa;
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[l - impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Direta e Indireta

do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracéo

Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) e maximo de 6 (seis)

anos.

Artigo 4° - Além das sancgdes previstas no artigo 3° desta Resolucgao, incidira em multa
de mora o contratado que der causa ao atraso injustificado na execugéo do contrato, na forma prevista em
edital ou em contrato.

Paragrafo unico. A aplicagdo de multa de mora néo impedira que a Administracao a
converta em compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de

outras sangdes previstas nesta Resolugao.

Artigo 5° - Na aplicacdo das sanc¢bes a que se refere o artigo 2° desta Resolugao, serdo considerados:
| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos a Administragdo que advierem da infragdo cometida;

V - a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

§1° - Sao consideradas circunstancias agravantes:

1 - a existéncia de registro do licitante ou contratado no E-Sangdes ou na Relagéo de

Apenados do TCESP, em vigéncia no momento do cometimento da infracdo, em decorréncia de penalidade
aplicada no ambito da Secretaria da Seguranga Publica, nos 12 (doze) meses anteriores ao fato ensejador
da sangéo;

2 - a desclassificagdo ou inabilitagdo por descumprimento das exigéncias do edital,

quando for notéria a impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

3 - a inércia deliberada do licitante ou do contratado em face das diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo licitatério ou o inadimplemento de obrigagdes contratuais;

4 - a falsidade de declaragdo, apresentada pelo licitante, de que é beneficiario de tratamento diferenciado
concedido em legislagéo especifica;

5 - a reincidéncia na infragao;

6 - a imprescindibilidade do bem ou servigo contratado para o funcionamento de servigos publicos ou

satisfagdo de necessidade coletiva.

§ 2° - Sao consideradas circunstancias atenuantes:
1 - a falha escusavel do licitante ou contratado;

2- a apresentagao de documentacao que contenha vicios ou omissdes para os quais
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nao tenha contribuido o licitante ou o contratado e que ndo sejam de facil identificagcao por estes ultimos;
3- a juntada de documentagéo que, embora ndo tenha atendido as exigéncias do edital, foi encaminhada de
forma equivocada, sem indicio de ma-fé;

4 - a adogao de medidas destinadas a mitigar os efeitos danosos da conduta infracional.

Artigo 6° - Considera-se reincidéncia a repeticdo de conduta prevista no artigo 2° desta

Resolugao, sancionada por decisao administrativa irrecorrivel.

Paragrafo Unico - Para efeito de reincidéncia, ndo prevalece a sang¢ao anterior, se entre a data da decisao

administrativa definitiva e aquela da pratica posterior houver decorrido periodo superior a 5 (cinco) anos.

CAPITULO Il - DAS SANCOES

Secgao | — Da Adverténcia

Artigo 7° - A adverténcia sera aplicada exclusivamente ao contratado que der causa a
inexecugao parcial do contrato, da qual ndo advenha grave dano a Administragdo, quando né&o se justificar a

imposig¢ao de penalidade mais grave.

Paragrafo unico - Sera considerada inexecugao parcial sem grave prejuizo a Administracdo aquela
relacionada ao descumprimento de clausulas contratuais, que nao comprometa o cumprimento da execugao

contratual, bem como nao cause dano ao interesse publico.

Secéo Il — Da Multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolugao

Artigo 8° - A multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolugao ndo podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado

ou celebrado e podera ser aplicada a todas as infragdes tratadas por esta Resolugéo.

Artigo 9° - Em caso de inexecucgao parcial do ajuste sera aplicada a multa prevista no

inciso Il do artigo 3° desta Resolucao, na seguinte conformidade:

| - aquisicao de bens, contratagdo de prestacao de servigos ndo continuos e obras e

servicos de engenharia: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato;

Il - servigos e fornecimentos continuos: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor anual do

contrato;

Artigo 10 — Em caso de inexecucéo total do ajuste sera aplicada a multa prevista no
inciso Il do artigo 3° desta Resolucao, na seguinte conformidade:
| - aquisicao de bens, contratagdo de prestacao de servigos ndo continuos e obras e

servigcos de engenharia: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato;
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Il - servigos e fornecimentos continuos: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por

cento) do valor anual do contrato.

Artigo 11 — A multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolugéo sera aplicada nos

termos e percentuais abaixo indicados:

| - deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame: de 5% (cinco por cento)

a 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

Il - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato;

Il - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor
total do contrato;

IV - apresentar declaragao ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) sobre o valor total do contrato;

V - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato: de 20%

(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VI - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza: de 20%

(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VII - praticar atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo: de 20% (vinte por

cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VIII - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013:

de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato.

Artigo 12 - Nas hipoteses de inexecucao parcial ou total do contrato, a autoridade competente devera
deliberar, formalmente, quanto a vantajosidade da manutengcdao do contrato vigente ou inaugurar,

imediatamente, os procedimentos para a extingdo do contrato.

Secéo Il — Da multa de mora prevista no artigo 4° desta Resolucéo

Artigo 13 - Em caso de atraso injustificado na execuc¢éo do contrato sera aplicada a
multa de mora prevista no artigo 4° desta Resolugéo:
| - sobre o valor da parcela inadimplida;

Il - a partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estipulado para cumprimento da obrigagao.

§1°- A multa de mora prevista no caput deste artigo sera:

1 - no caso de aquisicdo de bens ou de prestagao de servigos nao continuos:

a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 60 (sessenta) dias;

b) apos 60 (sessenta) dias, ficara caracterizada a inexecugéo parcial ou total do contrato, sem prejuizo de

eventual extingao unilateral em prazo inferior, conforme o caso.
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2 - no caso de servigos e fornecimentos continuos:

a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 60 (sessenta) dias;

b) apds 60 (sessenta) dias, ficara caracterizada a inexecugéao parcial ou total do contrato, conforme o caso,
sem prejuizo de eventual extingdo unilateral em prazo inferior, dadas as caracteristicas do servigo prestado
ou bem adquirido.

3 - no caso de obras e servigos de engenharia:

a) 0,7% (sete décimos por cento) ao dia, para atraso de até 30 (trinta) dias;

b) 1% (um por cento) ao dia, para atraso de até 30 (trinta) dias, no caso de reincidéncia;

c) apo6s 30 (trinta) dias, ficara caracterizada a inexecugéao parcial ou total do contrato,

conforme o caso, sem prejuizo de eventual extingao unilateral em prazo inferior, dadas as caracteristicas do

servigo prestado.

§ 2° — Os prazos referidos nos itens 1 a 3 do §1° deste artigo serao contados em dias
corridos.

§ 3° — A multa de mora podera:

1 - ser convertida na multa sancionatdria prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolucéo;
2 - ser aplicada em conjunto com as demais sangoes previstas nesta Resolugao;

3 - ensejar a extingao unilateral do contrato.

Secéo IV — Do Impedimento de Licitar e Contratar

Artigo 14 - A sangao de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Direta e Indireta do
Estado de Sao Paulo, sera aplicada ao contratado ou licitante pelas infragdes nos termos abaixo, quando
ndo se justificar a imposicao de declaragdo de inidoneidade, pelos seguintes prazos, respeitado o prazo
maximo de 3 (trés) anos:

| - de 3 (trés) meses a 9 (nove) meses pela conduta de deixar de entregar a

documentagao exigida para o certame;

Il - de 6 (seis) meses a 18 (dezoito) meses pela conduta de:

a) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

b) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a

contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

c) retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;

Il - de 12 (doze) meses a 3 (trés) anos, pela conduta de dar causa a inexecugédo parcial do contrato que
cause grave dano a Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

IV - de 2 (dois) anos a 3 (trés) anos, pela conduta de dar causa a inexecugéo total do

contrato.

Secgao V — Da Declaragao de Inidoneidade para Licitar ou Contratar
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Artigo 15 — A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos sera aplicada ao contratado ou licitante pelas infragbes nos termos
abaixo, pelos seguintes prazos, devendo ser observado o prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6
(seis) anos:

| - de 3 (trés) anos a 5 (cinco) anos, pela conduta de praticar atos ilicitos com vistas a

frustrar os objetivos da licitagao;

Il - de 4 (quatro) anos a 6 (seis) anos pela conduta de:

a) apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar

declaragéo falsa durante a licitagdo ou a execugédo do contrato;

b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

¢) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Paragrafo unico - A sangao prevista no caput sera aplicada quando justificada a imposi¢cao de penalidade
mais grave pela pratica das seguintes condutas, pelos seguintes prazos:

| - de 3 (trés) anos a 5 (cinco) anos pela conduta de:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,

ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

¢) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

d) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

€) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem

motivo justificado.

Il - de 4 (quatro) anos a 6 (seis) anos, pela conduta de dar causa a inexecugéo total do

contrato;

CAPITULO Ill - DAS COMPETENCIAS

Artigo 16 - O Dirigente da Unidade Gestora Executora (UGE) sera competente para:

| - instaurar os processos sancionatorios e de responsabilizagao;

Il - aplicar as san¢des de adverténcia e multa nos casos de inexecugao parcial do contrato que nao resulte
em grave dano a Administragédo, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

[l - aplicar as sang¢des decorrentes de infragdes no procedimento licitatério para constituicdo de Sistema de
Registro de Precos, do descumprimento do pactuado na ata de registro de preco, em relacdo a sua
demanda registrada, ou do descumprimento das obrigagées contratuais, em relagdo as suas proprias
contratagdes;
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IV - aplicar as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de preco, na
condicdo de o6rgao participante, em relagdo a sua demanda registrada, ou do descumprimento das
obriga¢des contratuais, em relagéo as suas proprias contratagdes.

Paragrafo unico — Os atos previstos neste artigo serdo formalizados mediante despacho motivado, com a

devida indicagéo dos fundamentos faticos e juridicos.

Artigo 17 - O Dirigente da Unidade Or¢camentaria (UO) sera competente para aplicar:

| - sancéo de multa pelas seguintes condutas:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,

ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugéo total do contrato;

c) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

€) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

g) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execugéo do contrato;

h) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

i) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

j) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

k) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Il - a sangao de impedimento de licitar e contratar pelas seguintes condutas:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugéo total do contrato;

c) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

€) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.

Artigo 18 - Compete exclusivamente ao Secretario de Seguranga Publica a aplicacdo da sangédo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no artigo 15 desta resolugdo, que sera

precedida de analise pelo 6rgéo juridico da Pasta.

CAPITULO IV - DA APURAGAO DE INFRAGOES E APLICAGAO DE SANGOES
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ADMINISTRATIVAS

Secao | - Das espécies de processo para aplicagdo das sangdes

Artigo 19 - A aplicagao das sangdes objeto desta Resolugédo obedecera ao seguinte:

| - para as sangdes previstas nos incisos | a Il do artigo 3°, desta Resolugao e para a

multa de mora sera instaurado processo sancionatorio;

Il - para as sangdes previstas nos incisos Il e 1V, do artigo 3°, desta Resolucéo, sera

instaurado processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissao composta de 2 (dois) ou mais

servidores estaveis.

§1° - O processo sancionatorio e o processo de responsabilizagao terao inicio com o

registro da infracao.

§2° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizagdo deverao ser instaurados junto ao SEI/SP
- Sistema Eletrénico de Informacgdes do Estado de Sdo Paulo — nos termos do Decreto n® 67.641, de 10 de
abril de 2023, e ser relacionados, apensados ou anexados ao processo principal, de forma que a consulta a

ambos possa ser simultanea.

§3° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizagdo deverado ser instruidos com as pecgas
extraidas do processo principal identificadas individualmente, evitando a reunido de varios documentos em

um unico arquivo.

§4° - Com o inicio do processo sancionatoério ou do processo de responsabilizagdo, deveréo ser notificados

os emitentes das garantias que houver.

Secao Il - Do registro da infragéo

Artigo 20 - Constatada a pratica das infracdes previstas nesta Resolucédo, no transcorrer do procedimento
licitatorio ou durante a execucéo do contrato, o fato devera ser relatado formalmente ao Dirigente da UGE

para que exerca o controle preventivo e delibere sobre o prosseguimento.

§1° - O relato formal da infragédo constitui um dever do agente publico que tomar conhecimento do fato.

§ 2° - O relato formal da infragdo devera conter os seguintes elementos:

1 - descrigdo da conduta irregular praticada pelo licitante ou contratado;

2 - motivacao do ato, com enquadramento da situagao fatica as infragdes previstas nesta Resolugao;
3 - memorial de calculo da multa, com base nesta Resolucéo;

4 - proposta de aplicacado das sangdes, nos termos desta Resolucao.
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§ 3° - O relato formal da infragdo sera lavrado em documento digital, por meio do SEI/SP ou outro que

venha a substitui-lo.

§ 4° - Compete:

1 - ao agente de contratagdo, bem como ao presidente da comisséo de contratacao,
conforme o caso, o relato formal da infragdo cometida durante a licitagao.

2 - ao gestor e a qualquer fiscal do contrato o relato formal da infragdo cometida

durante a execugao contratual.

§ 5° - Em sendo o relato formal da infragado lavrado pelo fiscal do contrato, este devera

ser remetido preliminarmente ao gestor do contrato, para que exerca o controle preventivo do ato.

Secao Il - Do processo sancionatério para aplicagao de adverténcia

Artigo 21 — A vista de relato formal sobre inexecugéo parcial do contrato, sem grave
dano a Administragdo, o dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a abertura do

processo sancionatoério para aplicacdo de adverténcia.

§ 1° - O despacho fundamentado consistira na conferéncia e aprovagéo da aplicagéo

da sangéo.

§2° - Apds seu despacho fundamentado o Dirigente de UGE encaminharéa os autos ao
gestor do contrato, para que intime o interessado para apresentar defesa no prazo de 15 (quinze) dias uteis,

contados da data do recebimento da intimagéo.

§ 3° - Expirado o prazo para manifestagédo do interessado, a autoridade competente

proferira decisao fundamentada.

Secéo IV - Do processo sancionatorio para aplicagao da multa prevista no artigo 2°,

inciso Il desta Resolugéo e da multa de mora prevista no 3° desta Resolugao

Artigo 22 - A vista de relato formal sobre a pratica de infragdo sujeita & multa ou @ multa de mora, o

Dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a abertura do processo sancionatério.

§1° - O despacho fundamentado consistira na conferéncia e aprovagéao da aplicagao da multa proposta no

relato formal.

§2° - Apds seu despacho fundamentado o Dirigente de UGE encaminharéa os autos ao
gestor do contrato, para que intime o interessado para apresentar defesa no prazo de 15 (quinze) dias uteis,

contados da data do recebimento da intimagéo.
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§3° - Expirado o prazo para manifestacédo do interessado, a autoridade competente

proferira decisao fundamentada.

§4° - Mantida a aplicagdo da penalidade, o interessado devera ser intimado para ciéncia e, se for o caso,
para pagamento da multa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagédo para o

recolhimento, devendo comprova-lo nos autos do processo sancionatério.

Secgao V - Do processo de responsabilizagao para aplicagdo das penalidades de impedimento de licitar e

contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Artigo 23 - A vista de relato formal sobre a pratica de infragdo sujeita as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, o Dirigente da UGE determinara,
mediante despacho fundamentado, a abertura do processo de responsabilizagédo, nos termos do artigo 19,

inciso Il desta Resolugao.

§1° - O despacho fundamentado consistira:
1 - Na conferéncia da penalidade proposta no relato formal;
2 - Na constituicdo de comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, de

acordo com o artigo 19, inciso Il desta Resolugéo.

§2° - A comisséo referida no inciso Il do §1° deste artigo:

1 - avaliara fatos e circunstancias conhecidos;

2 - intimara o interessado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da intimagao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

3 - notificara os emitentes das garantias exigidas no contrato sobre o inicio do processo de
responsabilizagao para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais, nos termos do artigo 137, §
4° da LLCA.

Artigo 24 - Se estiverem presentes indicios que recomendem, desde logo, a rescisao
unilateral do contrato, devera o interessado ser intimado de ambas as consequéncias da infragao

constatada.
Artigo 25 - Na hipétese de deferimento de pedido de produgao de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o interessado podera apresentar alegagdes

finais, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da intimagao.

Artigo 26 - Serao indeferidas pela comissédo, mediante decisdo fundamentada, provas

ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.
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Artigo 27 - Finalizada a producgéo de provas ou expirado o prazo para alegagoes finais,

a comissdo elaborara relatério pormenorizado dos fatos no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis.

Artigo 28 - Os processos de responsabilizagdo deverao ser remetidos, apds o término
da fase de instrucdo, a autoridade competente para fins de avaliagdo da regularidade do seu

processamento.

Paragrafo unico - Constatada a regularidade, a autoridade competente proferira deciséo, salvo nos casos de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, hipétese em que os autos serdo remetidos ao 6rgao de
assessoramento juridico preliminarmente a decisédo do Titular da Pasta.

Secao VI - Dos recursos

Artigo 29 - Da decisao que aplicar as sangbes de adverténcia, multa, multa de mora e

impedimento de licitar e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da intimagao.

Paragrafo unico - O recurso devera ser dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida que, se
nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade
superior, que devera proferir sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis contados do recebimento
dos autos.

Artigo 30 - Da decisao que aplicar a sangao de inidoneidade para licitar e contratar,
cabera apenas pedido de reconsideracao, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contados da data da intimacgéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contados do seu

recebimento pela autoridade competente.

Artigo 31 - O recurso e o pedido de reconsideragéo suspenderao o ato ou a decisao

recorrida, até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

Artigo 32 - Na elaboracao de suas decisdes, a autoridade competente sera auxiliada
pelo 6rgao de assessoramento juridico, que devera dirimir duvidas e subsidia-la com as informagodes

necessarias.

Secao VIl - Das intimacdes

Artigo 33 - A intimagéo dos atos previstos nesta Resolugéo sera feita ao preposto ou ao representante legal
do interessado, conforme o caso, mediante mensagem eletronica formal por meio do SEI/SP ao endereco

de e-mail registrado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF).

Paragrafo unico - Resultando infrutifera a intimagéo a que refere o caput deste artigo,
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sera esta efetuada por meio de publicagdo no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

CAPITULO V - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Artigo 34 - A imposicao das sangdes previstas nesta Resolugédo ndo impede a propositura de acgéao judicial

visando a reparagao integral do dano causado.

Artigo 35 - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Artigo 36 - Aplica-se na contagem dos prazos previstos nesta Resolugao o disposto no
artigo 183 da LLCA.

Artigo 37 - A prescri¢cao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragéo

pela Administragéo, e sera:

| - interrompida pela instauragcéo do processo de responsabilizagdo a que se refere

o caput deste artigo;

Il - suspensa pela celebragédo de acordo de leniéncia previsto na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

Il - suspensa por decisao judicial que inviabilize a conclusdo da apuragdo administrativa.

Artigo 38 - Os atos previstos como infragdes administrativas na LLCA ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°®
12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida lei.

Artigo 39 - A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada

com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na LLCA ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de
direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a

obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Artigo 40 - Esta Resolugao devera integrar, obrigatoriamente, como anexo, os instrumentos convocatérios
de licitagdo, os contratos e os instrumentos equivalentes, inclusive nas hipéteses de dispensa ou

inexigibilidade de licitag&o.

Artigo 41 - Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicagéo, produzindo

efeitos em relacdo aos certames e contratos regidos pela Lei Federal n® 14.133/2021.
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N°180122-87/2026

ANEXO IV
MODELO(S) REFERENTE(S) A PLANILHA DE PROPOSTA
ANEXO /V.1
MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE QUANTIDADE VALOR FIXO VALOR TOTAL MENSAL VALOR
DE DE COPIAS PB POR UNITARIO POR POR TOTAL
EQUIPAMENTO | ESTIMADAS AO | EQUIPAMENTO CENTO DE EQUIPAMENTO | MENSAL (R$)
MES POR (R$) COPIA PB SEM (R$)
EQUIPAMENTO FORNECIMENTO
DE PAPEL (R$)
1 Locagao de 28 650
multifuncional unidades centos
A4
monocromatica
(até 10.000
copias,
velocidade até
30 ppm, sem
leitor de cartdo)
MARCA/
MODELO
OFERTADA
Total Mensal (R$)
Prazo Contratual (meses) 30
Total 30 meses (R$)
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ANEXOV
MODELO(S) DE DECLARAGCAO(OES)
ANEXO V.1

MODELO DE DECLARAGCAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n° , nha condicdo de
representante legal de (nome empresarial ou denominagéo), interessado em participar
do Pregéo Eletrénico n° 180122-87/2026, Processo n° 058.00078988/2026-68, DECLAROQ, sob as penas da Lei, que
o licitante:

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos termos do paragrafo unico do artigo 117
da Constituicdo Estadual; e

b) atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar
empregado que incorra na vedagdo prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redagédo dada pela
Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)



ANEXO VI
MODELOS REFERENTES A VISTORIA PREVIA
ANEXO VI.1

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDICOES DA REALIZAGCAO DO OBJETO DA LICITACAO
PRECEDIDA DE VISTORIA
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha condigao de representante lega
de (nome empresarial ou denominagéo), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n® ___ /
Processon® ___/ , DECLARO que o licitante tem conhecimento do(s) local(is) e das condi¢cbes da realizagdo do objeto da licitagéo,

e que realizou vistoria prévia no(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagdo, colhendo todas as informagbes e subsidios
necessarios para a elaboragéo da sua proposta.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em nenhuma
hipétese modificagbes nos pregos, prazos ou condi¢gdes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagao de insuficiéncia de dados ou informagdes sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitago.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)



ANEXO VI.2

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDICOES DA REALIZAGCAO DO OBJETO DA LICITAGCAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha condi¢do de representante legal
de (nome empresarial ou denominag¢édo), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n® __ /
Processon®___/ , DECLARO que o licitante tem conhecimento do(s) local(is) e das condi¢cbes da realizagdo do objeto da licitagéo,

que nao realizou a vistoria prévia prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias
envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em nenhuma
hipdtese modificagbes nos pregos, prazos ou condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagao de insuficiéncia de dados ou informagdes sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagéo.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)



ANEXO VI.3

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO PLENO DAS CONDIGCOES E PECULIARIDADES DA CONTRATAGAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n° , na condicdo de responsavel
técnico de (nome empresarial ou denominagéo), interessado em participar do Pregao Eletrénico n°
/___, Processon® ___/ , DECLARO que o licitante tem conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da contratacao,

que nao realizou a vistoria prévia prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias
envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em nenhuma
hipdtese modificagbes nos pregos, prazos ou condi¢cbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagao de insuficiéncia de dados ou informagdes sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagéo.

(Local e data)

(nome/assinatura/qualificagéo do responsavel técnico)



ANEXO Vil )
PLANILHA ORCAMENTARIA

Estudo de Consumo Multifuncional Monocromatica até 10.000 cépias
consumo - valor total
ITEM . . consumo mensal Quantidade c.oplas ) va'lor valor total mensal copias
Unidade Policial mensal de R |mpressora estimadas | valor fixo variavel (COPIAS) .
SlikE em cento (cento) (PB) cento valor fixo

1 DIRETORIA/ASSIST 553 5,53 1 6 90,95 49,93 299,58 390,53
2 DEATUR/ASSIST 1921 19,21 1 20 90,95 49,93 998,60 1.089,55
3 12 DEATUR 2711 27,11 1 28 90,95 49,93 1.398,04 1.488,99
4 22 DEATUR 3763 37,63 1 38 90,95 49,93 1.897,34 1.988,29
5 32 DEATUR 6684 66,84 1 67 90,95 49,93 3.345,31 3.436,26
6 42 DEATUR 2632 26,32 1 27 90,95 49,93 1.348,11 1.439,06
7 52 DEATUR 3737 37,37 1 38 90,95 49,93 1.897,34 1.988,29
8 62 DEATUR 1395 13,95 1 14 90,95 49,93 699,02 789,97
9 CAPTURAS/ASSIST 4395 43,95 1 44 90,95 49,93 2.196,92 2.287,87
10 12 CAPTURAS 2263 22,63 1 23 90,95 49,93 1.148,39 1.239,34
11 22 CAPTURAS 3132 31,32 1 32 90,95 49,93 1.597,76 1.688,71
12 32 CAPTURAS 7632 76,32 1 77 90,95 49,93 3.844,61 3.935,56
13 42 CAPTURAS 3263 32,63 1 33 90,95 49,93 1.647,69 1.738,64
14 DOE/ASSIST 395 3,95 1 4 90,95 49,93 199,72 290,67
15 GER 526 5,26 1 6 90,95 49,93 299,58 390,53
16 SAT 474 4,74 1 5 90,95 49,93 249,65 340,60
17 GARRA 1395 13,95 1 14 90,95 49,93 699,02 789,97
18 DAS/ASSIST 1026 10,26 1 11 90,95 49,93 549,23 640,18
19 12 DAS 1868 18,68 1 19 90,95 49,93 948,67 1.039,62
20 22 DAS 1395 13,95 1 14 90,95 49,93 699,02 789,97
21 32 DAS 3447 34,47 1 35 90,95 49,93 1.747,55 1.838,50
22 | ADMINISTRAGAO 500 5 1 5 90,95 49,93 249,65 340,60
23 PESSOAL 3000 30 1 30 90,95 49,93 1.497,90 1.588,85
24 FINANCAS 816 8,16 1 9 90,95 49,93 449,37 540,32
25 PROTOCOLO 368 3,68 1 4 90,95 49,93 199,72 290,67
26 SUPRIMENTOS 1132 11,32 1 12 90,95 49,93 599,16 690,11
27 CECOP 2684 26,84 1 27 90,95 49,93 1.348,11 1.439,06
28 uIP 711 7,11 1 8 90,95 49,93 399,44 490,39

TOTAL 63818 638,18 28 650 35.001,10

QTDE VALOR
rew ESPECIFICAGAD catsen | bE | JOTAL | UNTARIO | VALOR TOTAL
MEDIDA (A) (B)
Outsourcing de impressdo

1 Locagdo de equipamento Multifuncional 26751 UNIDADE )8 90,95 2.546,60

Monocromatica até 10.000 cépias
A4 - minimo de 30 ppm




Outsourcing de impressdo
Paginas impressas PAGINA
A4 PB 26816 (CENTO) 650 49,93 32.454,50

sem fornecimento de papel

11

TOTAL 35.001,10
TOTAL

12 MESES 420.013,20
TOTAL

30 MESES 1.050.033,00

A estimativa dos quantitativos e dos valores referenciais da presente contratacao foi elaborada com fundamento
nas diretrizes estabelecidas pelo Estudo Técnico de Servigos Terceirizados — CADTERC — Volume 14 —
Servigos de Impresséo Corporativa por meio de Outsourcing, instrumento técnico oficial elaborado pelo
Governo do Estado de Sao Paulo para padronizagédo das contratagdes dessa natureza.

O referido estudo contempla metodologia especifica para formagao dos pregos referenciais, baseada em
pesquisas de mercado, andlise de contratos vigentes, levantamento de custos e demais pardmetros técnicos
utilizados pela Administragdo Publica Estadual, constituindo referéncia oficial para o planejamento das
contratagdes de servigos de impressao corporativa.

Assim, para a elaboragéo da presente estimativa, esta Administragéo limitou-se ao dimensionamento de sua
necessidade, mediante levantamento do parque de equipamentos, identificagao dos perfis de utilizacao,
definigdo dos quantitativos estimados de impressoes e especificagdo das caracteristicas técnicas necessarias
ao atendimento das demandas institucionais do Departamento de Operagdes Policiais Estratégicas — DOPE,
aplicando aos quantitativos apurados os valores referenciais estabelecidos no CADTERC.

Dessa forma, considerando a existéncia de estudo técnico padronizado e de metodologia oficial de composigao
de pregos elaborados pelo Estado de Sdo Paulo para esse objeto especifico, ndo se mostrou necessaria a
realizagcado de pesquisa de precos independente, tendo em vista que os valores de referéncia utilizados
decorrem de parametros técnicos previamente consolidados e adotados pela Administragao Publica Estadual
para as contratacdes de servigos de impressao corporativa por meio de outsourcing.

Sao Paulo, na data da assinatura digital

LUIS CARLOS TAKAYAGUI



ANEXO Vi

AVALIACAO DE EXECUGAO DE SERVICOS
APENDICE
Avaliagdao da Qualidade dos Servigos de Impressdo Corporativa por Meio de
Outsourcing
Este documento devera ser parte integrante do Edital, como anexo.

1. INTRODUGAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo do contrato de Prestacdo de
Servicos de Impressdo Corporativa por Meio de Outsourcing. As atividades descritas neste
documento deverao ser efetuadas periodicamente pelo(s) fiscal(is) do contrato, gerando relatérios
mensais de prestacdo dos servigos executados, que serdo encaminhados ao gestor do contrato.

2. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pelo Contratado
na execugdo do contrato de Prestagdo de Servicos de Impressdo Corporativa por Meio de
Outsourcing.

3. REGRAS GERAIS

A avaliacdo do Contratado na Prestagdo dos Servigos de Impressdo Corporativa por Meio de
Outsourcing se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

a) Desempenho profissional;
b) Desempenho das atividades;

C) Gerenciamento.

4. CRITERIOS

No formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, devem ser atribuidos os valores 3
(trés), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”,
“Regular” e “Péssimo”, respectivamente. Critérios da pontuacdo a ser utilizada em todos os itens
avaliados:

= Bom: 3 (trés) pontos;

= Regular: 1 (um) ponto;

= Péssimo: 0 (zero) ponto.



Condi¢gdes Complementares
Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado.
Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera realizar
reunido com o Contratado em até 10 (dez) dias apés a medigdo do periodo, visando que o
Contratado corrija faltas, falhas e irregularidades quanto ao desempenho dos trabalhos
realizados naquele periodo de medicao e avaliagao.
Sempre que o Contratado solicitar prazo visando o atendimento de determinado item, esta

solicitacdo deve ser formalizada, objetivando a anédlise do pedido pelo gestor do contrato.
Nesse periodo, esse item nao deve ser analisado.

5. COMPOSIGAO DOS MODULOS

Desempenho Profissional

Cumprimento das atividades 50%
Quallificagcao, atendimento ao publico e postura 30
Uniformes e identificacao 20
Total 100%

Desempenho das Atividades

Ite Percentual de
Disponibilizagao e instalagdo de equipamentos 40
Manutencéo e reposi¢céo de suprimentos 30
Controle e contabilizagdo da quantidade efetivamente 30
Total 100%

5.2. Gerenciamento

Ite Percentual de
Periodicidade da supervisao 20
Gerenciamento das atividades operacionais 30
Atendimento as solicitagcbes 25
Regularidade quanto a obrigacdes fiscais, sociais e 25
Total 100%




6. PERCENTUAIS DE LIBERAGAO DAS FATURAS

As faturas apresentadas pelo Contratado ao Contratante para fins de pagamento ficardo sujeitas
a aplicagdo de um percentual de liberagdo vinculado a Avaliagdo da Qualidade dos Servigos,
conforme a tabela a seguir.

Percentual de Liberagao Nota Obtida na Avaliagao

Liberacao total da fatura Nota total maior ou igual a 6,75 pontos

Liberagao de 90% da fatura pontos ou

Nota total maior ou igual a 5 e menor que 6,75

1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo

Liberacao de 75% da fatura pontos ou

Nota total abaixo de 5

mais de 1 (uma) nota 0 (zero) nos itens de cada grupo

O gestor do contrato apurara o percentual de liberagdo devido em cada medicdo em
conformidade com o procedimento descrito no item 8 deste instrumento e no Termo de
Referéncia, sem prejuizo da aplicacao das sang¢des cabiveis.

7. RESPONSABILIDADES

Fiscal(is) do Contrato

Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo da manutengao das
condigbes de habilitagdo do Contratado, bem como de outros aspectos administrativos
do cumprimento do contrato, e pela informagao de todas as circunstancias relevantes ao
fiscal técnico para que este preencha o Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos
Servigos e consolide a avaliagdo de desempenho do Contratado;

Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliagdo da execugdo do objeto e do
desempenho e qualidade da prestagcdo dos servigos realizados, pela consolidagao da
avaliacdo de desempenho do Contratado com a inclusdo da avaliagdo dos aspectos
administrativos feita pelo fiscal administrativo, pela elaboracdo do Formulario de
Avaliacdo da Qualidade dos Servigos, com a apresentagéo das justificativas para os itens
avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um), pelo encaminhamento de uma via do Formulario
e das justificativas ao Contratado, e pelo encaminhamento de toda documentagéo ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

Responsavel pela verificagao das avaliagbes recebidas;

Responsavel pela aplicagdo na medigdo correspondente do respectivo percentual de
liberacdo da fatura, que ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a
defesa prévia ao Contratado;

Responséavel pelo encaminhamento para conhecimento a autoridade competente;

Responsavel pela solicitacdo de aplicagcdo das penalidades cabiveis, garantindo da
defesa prévia ao Contratado;

Apéndice

80



= Responsavel pela emissao da Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor —

Parcial ou Final.

8. DESCRIGAO DO PROCESSO

Cabe a Unidade, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base no Formulario de Avaliagdo
da Qualidade dos Servigos, efetuar o acompanhamento diario do servigo prestado, registrando
e arquivando as informagdes de forma a embasar a avaliagao mensal do Contratado.

Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com
o0 auxilio do fiscal administrativo nos termos do item 7, deve encaminhar, com
observancia dos prazos do Termo de Referéncia, os Formularios de Avaliagdo da
Qualidade dos Servigos gerados no periodo, acompanhados das justificativas para os itens que
receberam notas 0 (zero) ou 1 (um), para o gestor do contrato, bem como deve encaminhar 1
(uma) via do Formulario e das justificativas ao Contratado.

Mensalmente, o gestor do contrato verificara a avaliagdo de desempenho do Contratado
realizada pelo(s) fiscal(is) com base em todos os Formularios de Avaliagdo da Qualidade
dos Servigos gerados durante esse periodo.

De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve aplicar na medi¢gdo correspondente o
respectivo percentual de liberagdo da fatura conforme previsto neste procedimento, que
ensejara descontos a depender do desempenho, cabendo ao gestor do contrato garantir a
defesa prévia ao Contratado.

Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente ao Contratado, no fechamento das
medicbes, o Relatério das Instalagbes e Quadro-resumo demonstrando, de forma
acumulada e més a més, a performance global do Contratado em relagdo aos conceitos
alcangados por ele.

Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitado, a Avaliacdo de
Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro-resumo e conceituando o
Contratado como segue:

= Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando o Contratado obtiver nota
final igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos) e nao tiver
sofrido a incidéncia de percentuais de liberagado previstos no item 6;

= Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando o]
Contratado, apesar de obter nota final igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e
cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de percentuais de liberagdo previstos no
item 6;
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= Conceito Geral Péssimo e Desempenho ndo Recomendado: quando o Contratado, além
de obter nota final inferior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver
sofrido a incidéncia de percentuais de liberagéo previstos no item 6.

9. ANEXOS
Formulario de Avaliagao da Qualidade dos Servigos.
Instrugdes para o preenchimento do Formuléario de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos.

Relatério das Instalagées e Quadro-resumo.
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Formulario de Avaliagao da Qualidade dos Servigos de Impressao
Corporativa por meio de Outsourcing

Contrato nimero: Unidade: Periodo: Data:

Contratado:

Responsavel pela fiscalizagao:

Gestor do contrato:

L Peso Nota Subtotal
Grupo 1 — Desempenho Profissional (a) (b) (c=axhb)
Cumprimento das atividades 50%
Qualificagao, atendimento ao publico e postura 30%
Uniformes e identificagao 20%
Total
. Peso Nota Subtotal
Grupo 2 — Desempenho das Atividades (a) (b) (c=axh)
Disponibilizagao e instalagao de equipamentos 40%
Manutencao e reposigdo de suprimentos 30%
Controle e contabilizagéo da quantidade efetivamente impressa 30%
Total
. Peso Nota Subtotal
Grupo 3 — Gerenciamento (a) (b) (c=axb)
Periodicidade da supervisao 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitagcdes 25%
Regularidade quanto a obrigagdes fiscais, sociais e trabalhistas 25%
Total

Nota Final (Somatério das notas totais dos Grupos 1,2 e 3)

Nota final: Assinatura do Assinatura do gestor | Assinatura do
responsavel pela do contrato: responsavel do
fiscalizagao: Contratado:
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Instrugdes para o Preenchimento do Formulario de Avaliagao da Qualidade
dos Servicos de Impressao Corporativa por Meio de Outsourcing

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo. Para cada item que n&o
puder ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e anexar

justificativa.

Grupo 1 — Desempenho

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Profissional

Cumprimento das atividades

Cumprimento das atividades definidas nas especificagdes técnicas dos
servigos e no contrato, tais como:

Disponibilizagéo e instalagdo de equipamentos conforme especificagdo
prevista no edital de licitagao;

Contabilizagdo, manutengdo e disponibilizagdo de suprimentos em
quantidades e com caracteristicas adequadas;

Inventario e contabilizagdo mensal da quantidade de copias
efetivamente impressas;

Prestagdo de assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo
adicional em relagao ao prego contratado;

Disponibilizagdo de assisténcia em horario comercial, com plantdo
durante os fins de semana, para atendimento aos equipamentos de
impresséao corporativa;

Providenciar a imediata reposicdo de equipamentos que estejam
indisponiveis, no prazo maximo de 24 horas na Capital e Grande Sao
Paulo e de 48 horas no interior do Estado;

Efetuar periodicamente a manutencao preventiva dos equipamentos
contratados, obedecendo as recomendag¢des do Manual de Operagéo
de cada equipamento.

Qualificagao, atendimento ao
publico e postura

Qualificacdo e habilitacdo da mao de obra disponibilizada pelo
Contratado;

Conduta dos profissionais do Contratado com o cliente e com o publico.

Uniformes e identificagédo

Uso de uniformes em perfeito estado de conservagédo e com aparéncia
pessoal adequada;

Utilizagdo de equipamentos de protegdo individual e uniformes
adequados as tarefas que executam e as condigdes climaticas;

Manter em servico somente profissionais capacitados, portando cracha
de identificagdo individual, no qual devera constar o nome do
Contratado, o numero de registro, a fungéo e a fotografia do profissional
portador.
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Grupo 2 — Desempenho
das Atividades

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Disponibilizagao e instalagao de
equipamentos

Disponibilidade de equipamentos (multifuncionais e/ou impressoras),
conforme fixado no contrato, compreendendo os itens a seguir:

Equipamentos em perfeito estado de funcionamento, conservagéo e
higiene, e de acordo com a idade fixada no contrato;

Distribuicdo e instalagdo dos equipamentos conforme programagédo e
nos locais estabelecidos pelo Contratante;

Disponibilizagdo dos manuais de operagdo dos equipamentos em
portugués;

Equipamentos em conformidade com programas de redugdo de
consumo de energia;

Os equipamentos disponibilizados devem ter:

- Compatibilidade com a utilizagdo de papel reciclado para a
producao de copias;

- Duplex (frente/verso) automatico;

- Base de dados compativel com o padrao do Contratante;

- Interfaces em portugués e/ou inglés;

- Dispositivo de emissdo de alerta de necessidade de
consumiveis; e

- Sistema de separagédo de documento na bandeja de saida;

Disponibilizagdo dos equipamentos com as mesmas especificagbes
constantes do edital de licitagao;

Prestagdo de assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo
adicional em relacdo ao pregco contratado, em horario comercial, com
plantdo durante os fins de semana;

Providenciar a imediata reposicdo de equipamentos que estejam
indisponiveis, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas na Capital
do Estado e Grande Sao Paulo e de 48 (quarenta e oito) horas no interior
do Estado;

Iniciar a manutencgéao corretiva em um prazo cuja tempestividade atenda
o intervalo definido pelo Contratante, respeitando os horarios definidos
por este para essa tarefa.

Manutengéo e reposicéo de
suprimentos

Manutencgao e fornecimento de suprimentos;

Manutencao de aplicativo de gerenciamento para a gestdo do ambiente
de impressao, permitindo intervengdes no parque instalado, tais como:
monitoramento de suprimentos, nivel de consumo do toner/cartucho,
necessidade de reposicdo de papel, alertas de status dos
equipamentos, entre outros;

Arcar com todas as despesas relativas a toner, troca de cilindro e
revelador e demais suprimentos necessarios ao fiel cumprimento do
objeto contratado;

Disponibilizagdo, quando da instalagédo, de 2 (dois) kits de suprimentos
basicos para os equipamentos necessarios a producéo de copias, sendo
um para consumo imediato e outro para reserva;

Efetuar automaticamente a reposi¢ao dos suprimentos necessarios a
producdo mensal de cdpias (toner, revelador, cilindro ou belt), tendo
como base a sua durabilidade e a quantidade de cépias dos modelos
dos equipamentos.
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Grupo 2 — Desempenho
das Atividades

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Controle e contabilizagao da
quantidade efetivamente impressa

Inventario e contabilizagdo mensal da quantidade de copias
efetivamente impressas por meio de:

- Programa para gerenciamento operacional e contabilizag&o;
Fornecimento mensal dos seguintes relatorios:

- Relatério de contabilizagdo de impressdes realizadas, permitindo
identificar os usuarios que imprimiram, a quantidade, o local e o
material impresso;

- Relatério com inventario de bens com quantidade de equipamentos
divididos por localidade;

- Relatério de manutengédo preventiva, indicando a intervengdo
realizada em cada equipamento, mostrando a quantidade de
copias e/ou impressdes realizadas e a data da realizacao;

- Relatério de ocorréncias no més, indicando equipamentos parados
por problemas de manutencéo.

Grupo 3 — Gerenciamento

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Periodicidade da supervisdo

Execugdo de supervisdo por parte do Contratado e na periodicidade
acordada;

Indicagdo de 1 (um) preposto, que sera o responsavel por todas as
acbes administrativas da prestacéo de servigo, tais como controle de
manutencdo e limpeza dos equipamentos, emissdo de relatdrios
gerenciais etc.

Gerenciamento das atividades
operacionais

Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do
Contratante responsavel pela operacdo dele. O treinamento deve ser
ministrado no proprio local da instalagdo, ficando as despesas as
expensas do Contratado.

Atendimento as solicitagbes

Atender a chamados de reposicdo extra de suprimentos em
tempestividade que atenda o intervalo definido pelo Contratante para o
cumprimento dessa tarefa, tanto na Capital e Grande S&o Paulo como
no interior;

Atender de imediato as solicitagbes do Contratante quanto as
substituicdes de profissionais ndo qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestagao dos servigos.

Regularidade quanto a obrigagbes
fiscais, sociais e trabalhistas

Comprovagédo mensal, pelo Contratado, de que mantém as condigbes
exigidas no Edital para a habilitacdo na licitagdo, aproveitando-se para
esse fim certiddes ja apresentadas que ainda se encontrem no prazo de
validade.
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N°180122-87/2026

Relatério das Instalagées e Quadro-resumo da
Prestacao de Servigcos de Impressao Corporativa por
Meio de Outsourcing

Relatério das Instalagoes

Loca~|s il Subtotal Subtotal Subtotal b iz
Prestagao dos

Servicos

(Somatoério das Nota Totais para os
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupos 1, 2 € 3)

Avaliagao
Global

Quadro-resumo

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3
Total

Pagina87|100
Administragé@o Publica do Estado de S&o Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestéo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versao atualizada em: 02/07/2026



