PREGAO
ELETRONICO

147/2026

CONTRATANTE (UASG)
(180101)

OBJETO

Contratacdo de solucdo integrada, caixa de Recon, para expansdo da
plataforma de analiticos de video do Programa Muralha Paulista,
compreendendo fornecimento, instalacdo, configuragcdo, integracao,
licenciamento, testes, operacdo assistida, garantia, suporte técnico e
monitoramento NOC 24x7.

VALOR TOTAL DA CONTRATAQAO
Sigiloso, nos termos do art. 24 da Lei n°® 14.133, de 2021.

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 13/11/2026 as 08h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco global

MODO DE DISPUTA:
aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO

Baixe o app Compras.gov.br
e apresente sua proposta
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SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
PREGAO ELETRONICO N° 147/2026

(Processo Administrativo n°025.00011008/2026-33)

Torna-se publico que o(a) Secretaria da Seguranca Publica, por meio do(a) Gabinete do
Secretario e Assessorias, UASG 180101, sediado(a) na Rua Libero Badaro, 39, Sé, Sdo Paulo/SP, CEP
01009-000, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto estadual n°® 67.608, de 27 de marco de 2023, da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, e demais nhormas da legislagédo aplicavel e, ainda,
de acordo com as condi¢cfes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos, observando-se as subdivisdes
subsequentes na forma de itens que compdem este instrumento.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € Contratacdo de solugéo integrada, caixa de Recon, para expansao da
plataforma de analiticos de video do Programa Muralha Paulista, compreendendo fornecimento,
instalacdo, configuracdo, integracdo, licenciamento, testes, operacdo assistida, garantia, suporte
técnico e monitoramento NOC 24x7, enquadrando-se como fornecimento com entrega imediata de
bens comuns, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
Anexos.

1.2. Alicitacdo sera realizada em Unico item.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. A disciplina deste item 2 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para
registro de precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderéo participar deste Pregdo os interessados que atuarem em atividade compativel com o objeto
da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢gfes exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3°
(terceiro) dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.
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3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados na subdivisdo anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela
informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.3. A nao observancia do disposto na subdivisdo anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.

3.4. Nao se aplicam nesta licitacéo as regras de tratamento favorecido constantes dos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, conforme definido nas subdivisbes subsequentes.

3.5. Em relacdo as regras aplicaveis a presente licitacdo concernentes a tratamento favorecido para as
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Considerando o valor estimado do item, objeto desta licitagdo, ndo se aplicam a ele as regras
de tratamento favorecido constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 2006, nos termos
dos 88 1°e 3°do art. 4°da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. Nao poderao disputar esta licitacao:
3.6.1. aquele que néo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto
nos 88 2° e 4°do art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracéo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios,
observado o disposto nos 88 2° e 4° do art. 14 da Lei n° 14.133, de 2021;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢Bes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacao trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que nao tenha representacéo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacao e responder administrativa ou judicialmente.

3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato agente publico
do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.
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3.7.1. A vedacdo de participacdo de agente publico do 6rgéo ou entidade licitante ou contratante de
gue trata a subdivisdo acima estende-se a terceiro que auxilie a conducédo da contratacao na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposi¢ao de sangdo de que trata o item 3.6.4 serd também aplicado ao
licitante que atue em substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade
da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes
do mesmo grupo econdémico.

3.10. Sera permitida a participagdo de sociedades cooperativas nesta licitagdo, nos termos do art. 16 da
Lei n® 14.133, de 2021.

3.11. Sera admitida a participacdo de pessoas juridicas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n°®
14.133, de 2021.

3.11.1. Sera vedada a participacdo de empresa consorciada, na mesma licitacdo, de mais de um
consoércio ou de forma isolada, nos termos do art. 15, inc. IV, da Lei n® 14.133, de 2021.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitagéo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacéo de propostas e lances
e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharédo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessédo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarar4, em campo proprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a
proposta apresentada compreenderd a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
gue atenda ao disposto no art. 34 da Lei n® 11.488, de 2007 devera declarar, ainda, em campo proprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos 88 1° ao 3°do art. 4°da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipotese de se
verificar uma das excegbes dos 8§88 1° ao 3° do art. 4° supracitado, conforme especificado nos itens
4.4.1 e 4.4.2 subsequentes.
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4.4.1. N&o se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°®
123, de 2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 8§88 1°
e 3°do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisédo do
item 3.5.

4.4.2. N&o tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar
n° 123, de 2006, as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que, no ano-
calendario de realizagdo da licitacdo, tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte, nos termos do § 2° do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.4.3. Na hipotese de se verificar uma das excecdes especificadas no item 4.4.1 ou no item 4.4.2,
ou de ndo cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido, o licitante devera assinalar o
campo “nao”, por nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006.

4.4.4. Na hipétese de item para participac@o exclusiva de microempresas, empresas de pequeno
porte e equiparadas, a assinalagédo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item.

4.4.5. Na hip6tese de itens em que a participagdo ndo seja exclusiva para microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo
gue microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada.

4.4.6. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.5. A falsidade da declaracé@o de que tratam os itens 4.3 e 4.4 sujeitard o licitante as sancdes previstas na
Lein® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura
da sessao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacao da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apés os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagbes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.10. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes

campos:
5.1.1. Valor unitario e total do item;
5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante;

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Pagina 6|20


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 147/2026

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucéo
do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagéo
de erro, omiss&do ou qualquer outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinag&o legal
de retencao de tributo, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos
na legislacédo vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as
vedacdes previstas na Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo poderdo aplicar os beneficios
decorrentes desse regime tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com
as normas apliciveis as demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situacdo descrita na subdivisao
acima devera requerer ao 6rgéo fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo
dia atil do més subsequente aguele em que ocorrida a situacéo de vedagéo, nos termos do art. 30, caput,
inc. Il, e 8 1°,inc. Il, da Lei Complementar n°® 123, de 2006, apresentando a Administracdo a comprovacéo
da exclusao ou o seu respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado ndo realizar espontaneamente o requerimento de que trata a subdivisédo
acima, cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao érgédo fazendario competente, solicitando
gue o Contratado seja excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei
Complementar n® 123, de 2006.

5.7. Aapresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispfe a documentacéo que integra este Edital, assumindo o proponente
0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagcdes publicas.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do Contratado pode ensejar a
responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessérias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inc. IX, da Constituicdo Federal, e do art. 33, inc. X, da
Constituicdo do Estado de S&o Paulo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e do
Contratado ao pagamento de indenizacédo pelos prejuizos ao erério, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura
da sessao publica.
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6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo
e as regras estabelecidas neste Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagcao aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de R$ 300.000,00
(trezentos mil Reais).

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze)
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, segundo o
gual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacgoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessao publica ter4 duragdo de 10 (dez) minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duracdo da sesséo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de 2
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisGes anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem de
classificacéo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5. ApOs o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediérios.

6.12. ApOs o término dos prazos estabelecidos nas subdivisdes anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacédo do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro)
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horas da comunicacdo do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacéo.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Nao se aplica nesta licitacdo o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, conforme definido em subdivisao do item 3.5.

6.19. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado (se adotado esse modo de disputa no inicio deste
Edital e no item 6.11).

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios de desempate serdo
aqueles previstos no caput do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderéo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacéo;

6.19.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacgdes previstos na Lei n® 14.133, de 2021, conforme regulamento;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢gfes dos 6rgdos
de controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do § 1° do art. 60 da Lei n°
14.133, de 2021, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Séo Paulo;
6.19.2.2. empresas brasileiras;
6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.19.3. Caso persista 0 empate apds obedecido o disposto no caput e no § 1° do art. 60 da Lei n®
14.133, de 2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser realizado em local, data e horario que serdo
divulgados por meio de mensagem no sistema, sendo facultada a presenca a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.19.4. Sera observado o disposto no § 2° do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, e no inciso |1l do art.
41 c/c oinciso | do art. 58 da Lei Complementar n° 225, de 2026, quando for o caso.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratagao, o pregoeiro podera negociar
condi¢des mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.20.1. A negociacéo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classifica¢éo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacéo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do orcamento estimado definido pela Administragao.

6.20.2. A negociacgéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
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6.20.3. O resultado da negociacédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao (ltimo lance ofertado ap6s a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, de documentos complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio fundamentada
feita no chat pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado
gue o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio da documentacédo exigida.

6.21. ApOs a negociacdo do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133, de 2021, na legislag&o correlata, e no item 3.6 deste Edital, especialmente quanto & existéncia
de sang¢do que impecga a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade - CNCIAl, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletrdnico de Aplicacdo e Registro de Sancfes Administrativas — e-Sancdes
(http://www.esancoes.sp.qov.br);

7.1.6. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados); e

7.1.7. Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — Cadin, de que trata

alein®10.522, de 2002, no que concerne a medida prevista no inciso |, alineas “b” e “c”, do art. 13 da Lei
Complementar n°® 225, de 2026.

7.2. Em relagdo a pessoa juridica licitante, a consulta ao cadastro CNCIAI ser4 realizada também quanto a
seu sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput,
c/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 1°, c/c Decreto
estadual n° 67.608, de 2023).
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7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacédo
(Instrucédo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 2°, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante serd considerado inabilitado, por falta de
condicdo de participacéo.

7.4. Caso atendidas as condi¢gGes de participagdo, prosseguira a analise da fase de julgamento da proposta
classificada em primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com os itens 3.5 e 4.4 deste Edital.

7.6. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade
do preco em relagédo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta subsequente,
e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata
o item 7.6, 0 pregoeiro passara a verificacdo da documentacdo de habilitagdo do licitante conforme
disposi¢Bes do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;
7.7.3. apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecer acima do or¢amento estimado definido para
a contratacao;

7.7.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos,

desde que insanavel.

7.8. Seréo considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por
cento) do valor or¢cado pela Administragéo.

7.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata a subdivisédo acima, sé serd considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10. Considerando que o custo global estimado do objeto licitado € decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de planilha elaborada pela Administracdo conforme documentacédo anexada
a este Edital, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar planilha por ele
elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de néo
aceitacdo da proposta.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja

Pagina 11|20


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/ae4c99f07f9f4f7d03258980004dbc9d?OpenDocument&Highlight=0,67.608

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 147/2026

majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos 0s custos da
contratacao.

7.11.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas.

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacfes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitagdo estdo especificados no Anexo | deste Edital,
consistindo na documentagcdo necessaria e suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagc@o juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Nesta licitacdo, ndo havera exigéncia de que o licitante ateste, sob pena de inabilitacéo, que
conhece o local e as condi¢bes de realizacdo do objeto, ou que tem conhecimento pleno das condi¢des e
peculiaridades da contratacéo.

8.1.3. Se for permitida a participacdo de pessoas juridicas em consércio em subdivisdo do item 3,
para efeito de habilitacdo técnica, caso exigida ha documentacao que integra este Edital como Anexo, serd
admitido o somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-
financeira, caso exigida na documentacao que integra este Edital como Anexo, serd admitido o somatério
dos valores de cada consorciado.

8.1.3.1. Na hipdtese de admissao da participagdo de pessoas juridicas em consorcio e exigéncia de
requisito(s) de habilitagcdo econdmico-financeira de que trata a subdivisdo acima, se o consorcio ndo
for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, havera um acréscimo
de 10% (dez por cento) para o consorcio em relagéo ao valor exigido dos licitantes individuais para
habilitacdo econdmico-financeira.

8.1.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderédo ser apresentados em original ou por cépia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poder&o ser substituidos por registro cadastral emitido
por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n®14.133, de 2021.

8.4. Serd verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de habilitacédo, e o
declarante respondera pela veracidade das informag8es prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133, de 2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta
econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.7. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacgdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacado dos documentos originais ndo-digitais quando houver dlvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de
2018, art. 4°, 8§ 1°, e art. 6°, 8§ 4°, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, caput, c/c Decreto estadual
n°® 67.608, de 2023).

8.8.1. A ndo observancia do disposto na subdivisdo acima poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacdo (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo unico, c/c
Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

8.9. A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitagc&o.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que n&o estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitag&o do pregoeiro.

8.10. A verificag8o no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacdo ao licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentacao que integra
este Edital como Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento
das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.11. Ap6és a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 64):

8.11.1. complementacéo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas.

8.12. Na andlise dos documentos de habilitacao, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nédo alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

8.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente Edital, observado o prazo definido no item 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata a subdiviséo
anterior.
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8.15. Nao se aplica nesta licitacdo o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 e 43 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, conforme definido em subdivisdo do item 3.5.

8.16. A disciplina da adjudicacéo e da homologacdo encontra-se no item 14 deste Edital.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. |A disciplina deste item 9 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para
registro de precos.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. Adisciplina deste item 10 n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para
registro de precos.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulacéo ou revogacédo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.

11.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacéo ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitac&o do licitante:

11.3.1. a intencgédo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
11.3.2. 0 prazo para a manifestacao da intencédo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;
11.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na data de intimag¢éo ou de

lavratura da ata de habilitac@o ou inabilitag&o.
11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
0 recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentagéo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacéo pessoal ou da divulgagéo da interposicao do recurso, assegurada
a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha decisao final da
autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10.0s autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados pelo e-mail:
recon_ssp@sp.gov.br.
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12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratado que, com dolo ou culpa:

12.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecucéo total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer

documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta,
em especial quando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negocia¢ao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.6. néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratacdo no prazo e condi¢des estabelecidos
pela Administracéo;

12.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
12.1.8. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitagdo ou a execucédo do contrato;
12.1.9. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
12.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013.

12.2. Com fundamento na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apOs regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes, adjudicatarios e/ou Contratado as
seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia,;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgdos de controle.

12.4. A sancédo de multa seréa calculada em conformidade com a Resolucéo n°® SSP-05/2026, publicada no
diario oficial do Estado de S&o Paulo em 02MAR26, que integra este instrumento, e aplicada apés
regular processo administrativo.

12.4.1. A sancdo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021,
calculada na forma deste Edital, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a
30% (trinta por cento) do valor do contrato (8 3° do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o
exercicio de prévia e ampla defesa.

12.6. Antes da aplicacdo da sancdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimac&o.

12.7. A sancdo de adverténcia sera aplicada, apos regular processo administrativo, ao responsavel em
decorréncia da infracdo administrativa relacionada no item 12.1.1, quando nédo se justificar a imposi¢éo
de penalidade mais grave.

12.8. A sancéo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, apds regular processo administrativo,
ao responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.2, 12.1.3,
12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Puablica direta e indireta do
Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.9. Asancéo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar seré aplicada, apés regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragfes administrativas relacionadas nos itens
12.1.8,12.1.9,12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infragbes administrativas previstas nos itens
12.1.2, 12.1.3,12.1.4,12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave
que a san¢ao de impedimento de licitar e contratar, cuja extenséo e duracédo observara o disposto no
art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021.

12.10.A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratacdo no prazo e condi¢Bes
estabelecidos pela Administracdo, descrita no item 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento total da
obrigacao assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, 8§ 5°, da Lei n°
14.133, de 2021).

12.11.A apuragdo de responsabilidade relacionada as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante, o adjudicatario ou o
Contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.12.As sanc¢bes sao autbnomas e a aplicacdo de uma nado exclui a de outra.
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12.13.Da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, observando-se o disposto no art. 166
daLein®14.133, de 2021.

12.14.Da aplicagao da sancéo de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido de
reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, observando-se o
disposto no art. 167 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.15.0 recurso e o pedido de reconsideragédo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.16.A aplicacdo das sancbes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados a Administracédo Publica.

12.17.Se a multa aplicada e as indenizacBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida ha documentacdo que integra o Edital, ou, quando for
0 caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.18.0s atos previstos como infracdes administrativas na lei de licitagbes e contratos da Administragédo
Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade
competente definidos na referida Lei.

12.19.A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133, de 2021, ou para
provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracao, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdo ou controle, de fato ou de direito,
com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia, nos termos do art. 160 do referido diploma legal.

12.20.0 Contratante dever4, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no d&mbito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n°
14.133, de 2021).

13. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da Lei n°
14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a
impugnacao ou o pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo
compras,gov e pelo seguinte e-mail: recon_ssp@sp.gov.br.

13.3. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

13.3.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional, e, caso ocorra, sera
motivada nos autos do processo de licitacdo.

13.4. A decisdo da impugnacdo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas em sitio
eletronico oficial conforme especificado na subdivisdo subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame.
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13.4.1. As decisfes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas
aos autos do processo licitatério, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serédo
publicadas no sistema Compras.gov.br, sem informar a identidade do responsavel pela impugnacéo ou
pelo pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto
guando a alteragdo ndo comprometer a formulagéo das propostas.

13.6. A auséncia de impugnagéo implicara na aceitacéo tacita, pelo licitante, das condi¢des previstas neste
Edital e em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presuncao de que os interessados nao tiveram
dividas a respeito da presente licitacdo, razdo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos
extemporaneos.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da
licitagdo ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

14.2. A disciplina da formaliza¢édo da contratagdo observara o disposto nas subdivisdes deste item 14.2.

14.2.1. Apo6s a homologacédo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sua formaliza¢&o
ocorrera mediante a assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

14.2.1.1. Se, por ocasiao da formalizacdo da contrata¢cdo, algum dos documentos apresentados pelo
adjudicatério para fins de comprovacao das condicdes de habilitacdo estiver com o prazo de validade
expirado, a Administracdo verificara a situacéo por meio eletrdnico habil de informaces e certificara a
regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo
impossibilidade devidamente justificada.

14.2.1.2. Se nao for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisdo acima por meio eletrénico
habil de informag6es, o adjudicatario serd notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar
a sua situacéo de regularidade mediante a apresentacdo das certiddes respectivas com prazos de
validade em plena vigéncia, sob pena de a contrata¢do ndo se realizar.

14.2.1.3. Constitui condicdo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizacdo dos
pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais — Cadin estadual”, de que
trata a Lei estadual n® 12.799, de 2008. Esta condi¢do sera considerada cumprida se o devedor
comprovar que 0s respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8%, 8§ 1° e 2°, da
Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condicdes de participacdo no certame,
serdo novamente consultados, previamente a celebracdo da contratacdo, os cadastros especificados
no item 7.1 deste Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicéo(des) para a celebracao da contratacado:

14.2.1.5.1. a apresentacdo do(s) documento(s) que deva(m) ser exibido(s) pelo adjudicatario
anteriormente ou por ocasido da celebracdo da contratacdo, caso exigida em disposicao(6es) ou
declaracdo(des) especifica(s) que esteja(m) prevista(s) neste instrumento ou na documentacgéo que
o0 integra como Anexo;
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14.2.1.5.2. aindicacdo de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade
perante o Contratante, caso se trate de sociedade);

14.2.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das san¢des previstas
na Lei n® 14.133, de 2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizacdo de meio eletrdnico, nos termos da legislacao
aplicavel.

14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior poderd ser prorrogado por igual
periodo, por solicitacéo justificada do interessado e aceita pela Administracao.

14.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrdnico em datas
diferentes, na data da Ultima assinatura eletr6nica das partes do termo contratual.

14.3. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdnico.

14.4. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serad automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horério
de Brasilia - DF.

14.6. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

14.7. As normas disciplinadoras da licitacdo seré&o interpretadas em favor da ampliagéo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e
a seguranca da contratacao.

14.8. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

14.10.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

14.11.No julgamento das propostas e da habilitagdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificacéo.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacédo apresentada pelo licitante sdo aquelas
cujo conteddo retrate situagdo fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sesséo publica deste
Pregéao.

14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importarq o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico, nos termos do inc. Il do art. 12 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.12.Em relagéo a disciplina acerca de programas de integridade, sera observado o disposto no Decreto
estadual n°® 69.861, de 11 de setembro de 2025, e na Resolugéo CGE n° 4, de 27 de fevereiro de 2026,
quando for o caso.
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14.13.Caso seja vencedor da licitacao, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de
Ciéncia e de Notificacdo, quando prevista a sua apresentacdo em ato normativo editado pelo Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.14.0 Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP) € no sitio eletrébnico Compras.gov.br.

14.15.Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

14.16.Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.16.1. ANEXO | - Termo de Referéncia (SEI 0126511966);
14.16.1.1. Anexo I.1 — Estudo Técnico Preliminar (SEI 0126512188);
14.16.1.2. Anexo |.2 — Especificacdo técnica (SEI 0126512338);
14.16.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato (SEI 0126512787);
14.16.3. ANEXO Il — Cépia do ato normativo sobre san¢des aplicavel (SEI 0126513594);
14.16.4. ANEXO IV — Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta (SEI 0126642539);
14.16.5. ANEXO V — Modelo(s) de Declaragéo(des) (SEI 0126513736);

Séao Paulo na data da assinatura digital.

Assinado de forma digital por

MIGUEL DO ROSARIO wiGueL bo rosarIO
JUNIOR: 18567449812 JUNIOR18567449812

Dados: 2026.10.29 16:25:39 -03'00'
MIGUEL DO ROSARIO JUNIOR

Subscritor do Edital
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Termo de Referéncia 99/2026

Informacées Basicas

Numero do

artefato UASG Editado por Atualizado em

99/2026 180101-ESP-GABINETE DO SECRETARIO E ASSES.SEC.S. MIGUEL DO ROSARIO 29/10/2026 12:47 (v
PUBL JUNIOR 0.4)

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacao Processo Administrativo
II - compra, inclusive por encomenda/Bens permanentes 025.00011008/2026-33
1. Objeto

1.1. Aquisicao de solucdo integrada, caixa de Recon, para expansdo da plataforma de analiticos de video do Programa Muralha Paulista,

compreendendo fornecimento, instalacdo, configuracdo, integracdo, licenciamento, testes, operacdo assistida, garantia, suporte técnico e monitoramento
NOC 24x7.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MIGUEL DO ROSARIO JUNIOR
Chefe de Servico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/10/2026 as 12:47:20.

1del


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 180101 Termo de Referéncia 99/2026

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - Anexo | - TR Aquisicao Caixa Reconass.pdf (895.5 KB)
® Anexo Il - ETP_100-2026_Final.pdf (771.37 KB)
® Anexo Il - Especificacao Tecnica_Final.pdf (602.49 KB)



TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
(Processo Administrativo n°025.00011008/2026-33.)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Aquisicdo de solucao integrada, caixa de Recon, para expansdo da plataforma de analiticos de
video do Programa Muralha Paulista, compreendendo fornecimento, instalacédo, configuracao, integracao,
licenciamento, testes, operacgao assistida, garantia, suporte técnico e monitoramento NOC 24x7, nos termos
da tabela abaixo, conforme condictes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo
com as subdivisdes na forma de itens que compdem este instrumento.

UNIDADE
- QUANTIDADE VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATMAT DE ; VALOR TOTAL
TOTAL UNITARIO
MEDIDA
Caixa Recon, Solugdo
integrada para
expansdo da
1 plataforma de 111490 unidade 1 Sigiloso Sigiloso
analiticos de video do
Programa Muralha
Paulista
1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catdlogo do sistema

Compras.gov.br e as disposi¢cfes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes deste Termo
de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°
68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como bens comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n® 68.017, de 11 de
outubro de 2023.

1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, observando o disposto no artigo 20
da Lein® 14.133, de 2021 e no Decreto estadual n® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 240 (duzentos e quarenta) dias, contados da assinatura do
contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagdo a vigéncia da contratacao.

Subcontratacéo

1.6. E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, conforme as regras estabelecidas no contrato.
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O objeto da contratagao esté previsto no Plano de ContratagGes Anual 2026, nos termos do Decreto
estadual n® 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme consta das informagfes béasicas deste Termo de
Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos:

4.1.1. Os componentes substituidos durante a implantacdo, manutencdo ou garantia deverdo
receber destinagdo ambientalmente adequada, observadas as regras ambientais e patrimoniais
aplicaveis.

4.2. Quando pertinente, deverdo ser utilizados mecanismos de logistica reversa, assegurando que
discos ou midias contendo informacdes da SSP sejam submetidos previamente aos procedimentos de
eliminacdo segura dos dados antes de qualquer descarte ou devolugéo.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n°® 14.133, de 2021):

4.3. Na presente contratacdo serd admitida a indicagdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou
modelo(s), de acordo com as justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar.
Garantia da contratacédo

N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razBes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Pagina 2|12


http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/7c93cf526b10d7d5032589a5006b487f?OpenDocument&Highlight=0,67.689
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/7c93cf526b10d7d5032589a5006b487f?OpenDocument&Highlight=0,67.689
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art41
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

TERMO DE REFERENCIA - AQUISICAO - LICITACAO

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condig8es de Entrega

Etapa Prazo maximo Marco inicial

Entrega fisica dos equipamentos e

- L 90 dias corridos Assinatura do Termo de Contrato
recebimento provisdrio

Instalacdo, configuracdo, integracdo . . Formalizagdo do recebimento
a0, guragaa, 813630 50 dias corridos 1alizags
e comissionamento provisario

Conclus&o da instalagdo, ponfiguragio e

Recebimento definitivo até 90 dias corridos o
comissionamento

Entrega da documentagio as-built,
Operagdo assistida 45 dias corridos transcorrende  dentro  do  periodo
destinado ao recebimento definitive

Vigéncia contratual 240 dias corridos | Assinatura do Termo de Contrato

Garantia técnica da  solugdo,
compreendendo hardware,
software, suporte e assisténcia
técnica, inclusive suporte residante,
atualizacBes & monitoramanto 24x7
51 por meio de NOC

60 meses Recebimento definitivo

5.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, o fornecedor devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia para que qualgquer pleito de prorrogacao de
prazo seja analisado, ressalvadas situa¢fes de caso fortuito e forca maior.

5.3. Os bens deverado ser entregues no seguinte endereco: R. Libero Badar6, 39 — Sé, Sdo Paulo/SP,
CEP 01009-000.
Garantia, manutencéo e assisténcia técnica

5.4. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, ser4 de, no minimo, 60
(sessenta) meses, contado a partir do 1° (primeiro) dia util subsequente a data do recebimento definitivo do
objeto, ou correspondera ao prazo fornecido pelo fabricante, se superior.

5.5. Garantia, Suporte Técnico e Atualizacfes
5.5.1. A descricdo da Garantia, Suporte Técnico e Atualizagc8es encontra-se pormenorizada em
tépico especifico das EspecificagBes Técnicas, apéndice deste Termo de Referéncia,

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e
as normas da Lein® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢éo total
ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
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6.5. ApGs a celebracao da contratacdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado
para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacfes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacédo, das estratégias para execucao do objeto, do plano
complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc0es aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo
(Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17).

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacé@o das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 8§1°, e Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, inciso II).

6.7.2. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se
guanto a necessidade de suspenséo da execucéo do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art.
17, inciso V).

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagéo que
demandar deciséo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessdrias e saneadoras, se for o caso (Lei federal n® 14.133, de 2021, art. 117, § 2°).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, inciso II).

Fiscalizacdo Administrativa

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigcbes de habilitagdo do
Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, inciso Il e ).

6.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art.
18, inciso V).

6.8.2. Sempre que solicitado pelo Contratante, o0 Contratado devera comprovar o cumprimento da
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a
indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do art.
116 da Lei n®14.133, de 2021.

6.9. Além do disposto acima, a fiscalizagcao contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.9.1. Acompanhar a entrega fisica, o recebimento provisério, a instalacdo, a configuragdo, a integracéo e
0 comissionamento da solugéao.
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6.9.2. Verificar e registrar a realizagdo dos testes de recebimento e o atendimento dos requisitos de
desempenho, armazenamento, alta disponibilidade e conectividade.

6.9.3. Acompanhar os servigos de suporte técnico, garantia e NOC 24x7, inclusive os niveis de atendimento
e solucdo de incidentes.

6.9.4. Verificar a entrega da documentacédo as-built, o periodo de operacao assistida e o cumprimento das
demais obrigacdes técnicas previstas na Especificacdo Técnica.

Gestor do Contrato

6.10. O gestor do contrato exercerd a atividade de coordenagdo dos atos de fiscalizagdo técnica,
administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugdo processual visando, entre outros, a prorrogacao,
a alteracéo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de san¢des e extingdo do contrato (Decreto
estadual n® 68.220, de 2023, inciso Il do art. 2°).

6.11. O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢édo das condic¢des de habilitagdo do Contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao
e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16,
inciso 1X).

6.12. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, guando houver, quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo Contratado,
com mengdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacéo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158
daLein®14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto
estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIII).

6.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagfes sobre a consecu¢do dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIl e
paragrafo Unico).

6.15. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizac@o dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisoério,
guando em desacordo com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo do Contratado, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.
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7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apés a verificacdo da qualidade e
guantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, com a
comunicacado ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal/Fatura no que pertine a parcela incontroversa,
para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.6. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo
durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacéo

7.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidacdo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta secéo,
prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢cdo
do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, |, e 88 2° e 3°, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77,
de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.9. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséao;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) ovalorapagar; e

f)  eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagéo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprovacao da regularizagcdo da situagdo, sem
6nus ao Contratante.

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.12. A Administracao devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencao das condicfes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no &mbito
do orgao ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual
n° 67.608, de 2023).
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7.13. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.14. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a extingao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela extin¢gdo do contrato, caso o Contratado nado regularize sua situacdo junto ao Sicaf.
Prazo de pagamento

7.17. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacao da nota fiscal
ou documento de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagc&o da despesa, conforme
secao anterior, nos termos do art. 2°, Il, do Decreto estadual n°® 67.608, de 2023.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislacdo aplicivel (art. 29, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023,
c/c o art. 1° do Decreto estadual n® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razéo de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagéo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente bancaria
em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.19.1. Constitui condic&o para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome
do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais—
CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de cada pagamento. O
cumprimento desta condi¢cdo podera se dar pela comprovacao, pelo Contratado, de que os registros
estdo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.21. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos determinada por
lei, ainda que néo haja indicacdo de retencédo na nota fiscal apresentada ou que se refira a reten¢des néo
realizadas em meses anteriores.

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.
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8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Forma de fornecimento

8.2. O fornecimento do objeto sera com entrega imediata.

Exigéncias de habilitacédo

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das secdes
subsequentes deste item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica

8.4. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.5. Sociedade empresaria: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagéo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucédo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz;

8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei n® 12.690, de 2012;
documentos de elei¢cdo ou designacgdo dos atuais administradores; e registro perante a entidade estadual
da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro
1971,

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
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1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.15. Prova de inscri¢éo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operacdes
relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre prestacdes de Servicos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicacéo - ICMS, e, nos termos da Lei Complementar n°® 214, de 2025, quanto ao
Imposto sobre Bens e Servicos — IBS, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo

exercicio contrata ou concorre;

8.17. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em
relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

8.18. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de sociedade simples;

8.19. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de
empresario individual ou sociedade empresaria;

8.20. Balanc¢o patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

8.20.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacao e poderédo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura (Lei
n®14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.20.2. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.20.3. Os documentos referidos acima dever&o ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped, quando for
0 caso, ou outro limite estabelecido pela legislacao aplicavel.

8.21. O atendimento dos indices econdmicos previstos nesta secdo devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
Qualificacdo Técnica

8.22. Comprovacao de capacidade operacional para execucdo de fornecimento similar de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por
meio da apresentacao de certiddo(des) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.22.1. Para fins da comprovacéao de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(des)
devera(ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minimo, 256
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(duzentos e cinquenta e seis) canais ou streams de video simultdneos, em ambiente de operagéo
continuada.

8.22.1.1. declaracdo da LICITANTE, para fins de habilitacdo técnica, de que possui ou possuird,
previamente a contratacdo, a condicdo de revenda, canal ou integrador autorizado da Dahua
Technology para o fornecimento, instalacdo e suporte técnico dos componentes ofertados nesta
Especificagdo, comprometendo-se, caso se sagre vencedora, a comprovar essa condi¢do
previamente a assinatura do contrato, mediante declaragéo, carta ou certificado emitido pela Dahua
Technology ou por distribuidor oficial devidamente autorizado;

8.22.1.2. Comprovacgdo de experiéncia prévia da LICITANTE no fornecimento, implantacdo e/ou
integracdo de solucdo corporativa de analiticos de video, processamento de imagens,
reconhecimento facial ou solucdo de porte e complexidade tecnolégica equivalentes, contemplando
capacidade de processamento ou integracéo de, no minimo, 256 (duzentos e cinquenta e seis) canais
ou streams de video simultaneos, em ambiente de operacéo continuada;

8.22.1.3. declaragdo da LICITANTE, para fins de habilitagdo técnica, de que disponibilizara
profissionais techicamente qualificados para a instalagéo e integracdo da solucéo e, quando aplicavel
aos produtos ofertados, detentores das certificacdes técnicas oficiais exigidas pela Dahua
Technology, comprometendo-se, caso se sagre vencedora, a comprovar essa condicdo previamente
ao inicio das atividades de instalacdo e integracdo, mediante apresentacdo dos respectivos
certificados emitidos ou reconhecidos pelo fabricante

8.22.1.4. Comprovagdo de experiéncia na prestacdo continuada de servicos de NOC/SOC ou
estrutura operacional equivalente, em regime 24x7, contemplando o monitoramento de, no minimo,
2.000 (dois mil) ativos, a andlise, triagem, tratamento e/ou escalonamento de, no minimo, 20.000
(vinte mil) alertas técnicos e experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses na execucao de servicos
de natureza equivalente, admitidos periodos sucessivos ou ndo, vedada a contagem em duplicidade
de periodos concomitantes.

8.22.1.5. Comprovacgdo de experiéncia na implementacdo, operacéo ou sustentacdo de plataforma
corporativa de monitoramento, incluindo Zabbix ou solucdo tecnologicamente equivalente,
configurada em arquitetura de alta disponibilidade — HA, contemplando o monitoramento de, no
minimo, 48.000 (quarenta e oito mil) itens de monitoramento ativos.

8.22.1.6. Os atestados apresentados deverdo demonstrar, ainda, experiéncia na gestdo e
acompanhamento continuado da qualidade dos servicos de TIC, contemplando gestdo ou
acompanhamento de niveis de servico, indicadores de desempenho, elaboragéo e apresentagéo de
relatérios gerenciais e acompanhamento de a¢des corretivas ou de melhoria, admitidas experiéncias
equivalentes independentemente da nomenclatura utilizada no contrato ou no atestado, tais como
Customer Success, Service Management, Service Delivery, Governanca de Servigos, Gestdo de
Niveis de Servico ou outras de natureza equivalente.

8.22.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de fornecimento similar,
a apresentacdo e o somatorio de diferentes certiddes ou atestados de fornecimentos executados de
forma concomitante;

8.22.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor;

8.23. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos;
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Outras comprovagdes

8.24. Tratando-se de consoércio:

8.24.1. Apresentacao do compromisso publico ou particular de constituicdo do consércio, subscrito
pelos consorciados, o qual devera incluir, pelo menos, os seguintes elementos:
a) Designacao do consorcio e sua composicao;
b) Finalidade do consorcio;
C) Prazo de duracdo do consorcio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de vigéncia
contratual;
d) Endereco do consércio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os

consorciados;

e) Definicdo das obrigacbes e responsabilidades de cada consorciado e das prestacdes
especificas;

f)Previsdo de responsabilidade solidaria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo
consdércio, tanto na fase de licitagdo quanto na de execuc¢do do contrato, abrangendo também os
encargos fiscais, trabalhistas e administrativos referentes ao objeto da contratacéo;

Q) Indicagdo da empresa lider do consdrcio e seu respectivo representante legal, que devera
ter poderes para receber citacéo, interpor e desistir de recursos, firmar a contratacdo e praticar todos
os demais atos necessarios a participagdo na licitagdo e execugcdo do objeto contratado, sendo
responsavel pela representagdo do consorcio perante a Administracao;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consdrcio ndo tera a sua composicao
modificada sem a prévia e expressa anuéncia do Contratante até o integral cumprimento do objeto
da contratagdo, observado o prazo de duragdo do consdrcio, definido na alinea “c” desta subdiviséo.

8.24.2. O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo da contratacdo, a
constituicdo e o registro do consércio, nos termos de seu compromisso de constituicao.

8.24.3. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a habilitacao
juridica e habilitacao fiscal, social e trabalhista, e a certiddo negativa de faléncia/insolvéncia. Para efeito
de habilitagdo econdmico-financeira e de habilitagdo técnica, quando exigida, sera observado o disposto
no inciso Il do caput do art. 15 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.24.4. A inabilitacéo de qualquer consorciado acarretard a automatica inabilitagdo do consércio.

8.25. Tratando-se de cooperativa, serd exigida a seguinte documentacdo complementar, para evidenciar
a observancia do disposto no art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021:

8.25.1. A relacé@o dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6°da Lei n. 5.764, de 1971,

8.25.2. A declaracéo de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

8.25.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

8.25.4. Edital de convocacdo e ata da Ultima assembleia geral, e registro de presenca dos

cooperados presentes nessa assembleia;

8.25.5. Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitac&o;
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TERMO DE REFERENCIA - AQUISICAO - LICITACAO

8.25.6. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n°
5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgéo
fiscalizador;

8.25.7. Documentacdo que seja demonstrativa de atuacdo em regime cooperado, com reparticdo
de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa circunstancia ndo esteja evidenciada na
documentacéo a ser apresentada para atendimento as subdivisdes anteriores.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O valor estimado da contratacao tem carater sigiloso e nao sera tornado publico antes de definido
o resultado do julgamento das propostas. O valor estimado da contratacdo foi definido com observancia do
disposto no Decreto estadual n® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

10.

ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratagéo sera atendida pela seguinte dotacao:

) Gestdo/Unidade: 00001/180010;

I) Fonte de Recursos: 150010.001 — Tesouro Geral do Estado;

) Programa de Trabalho: 06.183.1820.6557.0000 — Muralha Paulista ;

IV) Elemento de Despesa: 4.4.90.52.20 (Material Permanente - Equipamentos de tecnologia da
informacéao);

l/) Plano Interno: 0100.

10.3. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentdria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

Assinado de forma digital por

MIGUEL DO ROSARIO MIGUEL DO ROSARIO
JUNIOR: 18567449812

JUNIOR:18567449812 pados: 2026.10.29 16:26:15
-03'00'

MIGUEL DO ROSARIO JUNIOR

Chefe de Servico

Pagina 12|12


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art112
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art112
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/d26c7e44c567352e03258a0f004e9498?OpenDocument&Highlight=0,67.888

@ Compras.gov.or UASG 180101

ESP-GABINETE DO SECRETARIO E ASSES.SEC.S.PUBL

Estudo Técnico Preliminar 100/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 025.00011008/2026-33

2. Descricao da necessidade

O Programa Muralha Paulista, instituido pelo Decreto Estadual n° 68.828, de 4 de setembro de 2024, constitui politica publica de
seguranga estruturada a partir de um conjunto integrado de solugfes tecnoldgicas de infraestrutura fisica, operagdo em nuvem e
inteligéncia artificial, destinado a restringir a mobilidade criminal e aumentar a capacidade de atuacdo das forgas de segurang¢a no
territorio paulista. O modelo estabelecido pelo Decreto pressupde a integracéo progressiva de sensores, dados, imagens, bases, redes,
equipamentos fisicos, softwares e aplicagcdes analiticas, de forma que o crescimento do Programa esta diretamente associado a
ampliacdo da infraestrutura tecnolégica necessaria ao recebimento, processamento, armazenamento, correlacdo e disponibilizagédo
dessas informag0es.

No ambito dessa arquitetura, a SSP ja dispde de infraestrutura destinada ao processamento de analiticos de video e eventos biométricos,
implantada para atender as capacidades e ao estagio de desenvolvimento existentes quando de sua contratagdo. Entretanto, o Programa
encontra-se em processo continuo de expansdo, com incremento previsto do parque de sensores de reconhecimento facial e leitura
automética de placas veiculares — LPR, desenvolvimento e evolucédo de aplicagfes, ampliagdo das bases utilizadas e incorporacdo de
novas fontes de imagens provenientes de usuarios e colaboradores externos. Esse processo tende a elevar significativamente o nimero
de streams, imagens, eventos e consultas submetidos a infraestrutura central.

A necessidade administrativa objeto deste Estudo Técnico Preliminar consiste, portanto, em ampliar a capacidade tecnolégica atualmente
disponivel para processamento de analiticos, armazenamento, conectividade, disponibilidade e resiliéncia da plataforma, de modo que a
infraestrutura central acompanhe o crescimento presente e projetado do Programa Muralha Paulista e permaneca apta a receber,
processar, armazenar e disponibilizar o volume crescente de informag8es submetidas ao ambiente.

A atuacdo antecipada busca evitar que a capacidade originalmente instalada se transforme em fator limitante a expanséo da politica
publica, reduzindo os riscos de saturacdo da infraestrutura, formacdo de gargalos, degradacdo dos tempos de processamento,
indisponibilidade de funcionalidades ou impossibilidade de incorporagéo de novas fontes de dados.

Além da ampliagdo da capacidade propriamente dita, a solugdo deverd contemplar os mecanismos necessarios a preservacao das
condigbes de funcionamento, desempenho, disponibilidade, seguranca e integracdo da infraestrutura adquirida. Nesse contexto, garantia
técnica, suporte, assisténcia técnica, atualizacdes e monitoramento 24x7 constituem obrigagGes acessorias vinculadas a solugédo
tecnolégica, destinadas a assegurar que a capacidade incorporada ao ambiente permanec¢a plenamente funcional durante o periodo de
cobertura estabelecido, ndo representando necessidades administrativas autbnomas ou objetos independentes de contratacéo.

A definicdo da solugdo especifica capaz de atender a essa necessidade serd fundamentada nos capitulos subsequentes deste ETP,
mediante avaliacdo das necessidades de negdcio e tecnoldgicas, dos quantitativos e capacidades requeridos, das alternativas
disponiveis, dos custos, riscos e beneficios envolvidos e das condi¢cdes necessarias a implantacdo e preservagdo do resultado
pretendido, em consonancia com a sistematica de planejamento prevista no art. 18 da Lei Federal n® 14.133/2021 e no Decreto Estadual
n° 68.017/2023.

2.1. Fundamentacgao da Necessidade da Contratacdao

A infraestrutura de processamento de analiticos atualmente utilizada pelo Programa Muralha Paulista foi implantada a partir de
contratacdo especifica realizada pela Secretaria da Seguranca Publica e posteriormente submetida a instalacao, integracao, validagdo
técnica e homologacao. A solugdo entrou em operacao produtiva e vem desempenhando satisfatoriamente as fungdes para as quais foi
concebida, integrando-se a arquitetura tecnoldgica do Programa e processando eventos e informacdes provenientes das fontes
atualmente conectadas. A contratagdo origindria foi realizada no ambito do Processo SEI n° 025.00013065/2025-76, tendo resultado na
implantacéo da solucéo de processamento de analiticos posteriormente recebida definitivamente pela Administragdo.

A necessidade ora analisada ndo decorre de inadequacao, deficiéncia qualitativa ou obsolescéncia da infraestrutura existente. Ao

contrario, decorre do crescimento superveniente da demanda e da evolugdo planejada do préprio Programa. A solugdo atualmente
instalada foi dimensionada para determinado cenario de capacidade; entretanto, a ampliacdo das fontes de video, dos sensores, das
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bases de consulta e das integracdes aumenta proporcionalmente a quantidade de informacfes que deverdo ser processadas e
armazenadas. A continuidade desse crescimento exige que a capacidade computacional seja ampliada preventivamente, preservando
desempenho, disponibilidade, redundancia e margem operacional.

Sob essa perspectiva, a Administracdo deve considerar tanto a necessidade de atender a demanda futura quanto o aproveitamento
racional do investimento publico ja realizado, incluindo infraestrutura, integracdes, bases, configurag@es, licenciamento, procedimentos
operacionais e conhecimento técnico consolidado. Isso ndo significa antecipar, nesta etapa, determinada solu¢do comercial, fabricante ou
fornecedor. Significa reconhecer que existe um ambiente tecnolégico em producdo e que as alternativas avaliadas nos capitulos
subsequentes deverdo considerar os impactos técnicos, econdmicos e operacionais decorrentes de sua expansdo, convivéncia com outra
solugdo ou eventual substitui¢éo.

2.2. Histdrico e planejamento das contratacées relacionadas a expansado do Programa Muralha Paulista

A necessidade de ampliagdo da capacidade de processamento deve ser compreendida no contexto da evolucdo coordenada das
diferentes frentes tecnoldgicas do Programa Muralha Paulista. Ao longo de sua implantagdo e desenvolvimento foram realizadas ou
iniciadas contratagfes destinadas ao desenvolvimento de aplica¢des, infraestrutura computacional, processamento de analiticos e
ampliacdo de sensores, enquanto novas demandas encontram-se atualmente em planejamento. Consideradas em conjunto, essas
iniciativas demonstram tendéncia concreta de crescimento do volume de informacdes a ser suportado pela infraestrutura tecnologica
central.

Para fins de contextualizacdo, destacam-se as seguintes iniciativas:

Iniciativa || ProcessolSituacao || Relacdao com a demanda de processamento
SEI n° 025.00000815/2023-

Desenvolvimento, manutencéo e evolugdo de sistemas e

Fabrica de Software 88 — contratada e em o ) .
~ aplicacdes de interesse da Seguranca Publica
execucao
~ SEI n° 025.00013065/2025- Constitui a infraestrutura atualmente utilizada para
Solucéo de Processamento de ; . ~ h
Analiticos 76 — implantada e em processamento dos eventos e informacgfes associados ao
operagéo Programa

SEI n°® 025.00005144/2025-

Créditos de Computagcdo em Nuvem 11 — contratada e em

Suporte a aplicagdes e servicos tecnolégicos associados as

Microsoft Azure ~ iniciativas da SSP
execucao
(o] -
Céameras e Torres de Monitoramento e SEln 025'000001.70/2026 Iniciativa anterior voltada a ampliagdo das fontes de
Seguranca — PRODESP 26 — contrato extinto em videomonitoramento
gurang junho de 2026
SEI n® 025.00006734/2026- Previa cAmeras, LPR, geragdo de eventos faciais, PoPs,

ARP de Sensores .. ~
34 — processo revogado conectividade, VMS, armazenamento, suporte e manutengao

Nova contratacdo para ampliagdo do Em planejamento — previséo _ . .
gaop plag P ) P Ampliacéo projetada do volume de sensores, imagens e

pargue de sensores — LPR e de contratacdo em dezembro . s
. . eventos enviados a infraestrutura central
reconhecimento facial de 2026
Em planejamento — previsdo Incorporacéo adicional de cameras de monitoramento e
Sensores para Torres de x . : . . N .
. de contratagdo em fevereiro || sensores destinados, entre outras funcionalidades, a geragao
Monitoramento e Seguranca — TMS .
de 2027 de eventos faciais

A andlise desse histérico evidencia que a demanda objeto deste ETP nédo constitui iniciativa isolada. Particularmente relevantes sdo as
novas contratagdes destinadas a ampliacdo do parque de sensores LPR e de reconhecimento facial e a implantacdo de sensores
associados as Torres de Monitoramento e Seguran¢a. A entrada em operacdo desses equipamentos produzird aumento direto na
quantidade de fontes de video e eventos potencialmente submetidos aos mecanismos centrais de processamento, razdo pela qual o

dimensionamento da infraestrutura ndo deve se restringir ao volume atualmente observado.

A expanséo potencial € ainda maior quando consideradas as fontes que ndo dependem de aquisi¢do direta pela SSP. O modelo instituido
pelo Decreto n® 68.828/2024 permite a integracdo ao Programa de sensores pertencentes a Municipios, outros 6rgéos e entidades
publicas, concessionarias e colaboradores privados. O art. 7° admite que pessoas fisicas ou juridicas conectem seus sensores a
infraestrutura do Programa; o art. 8° inclui, entre os dados que compdem o conjunto tecnolégico, aqueles compartilhados pelos usuarios e
colaboradores; e o art. 13 determina a integracao das cameras de videomonitoramento das concessionarias nas novas concessées e
parcerias publico-privadas, observados os requisitos de compatibilidade estabelecidos pela SSP.

Esse modelo possibilita que a quantidade de sensores integrados cres¢a em ritmo superior ao resultante exclusivamente das aquisi¢cbes
realizadas diretamente pelo Estado, mediante aproveitamento de infraestrutura audiovisual ja existente em municipios, érgdos publicos,
concessdes e ambientes privados. Consequentemente, a projecdo da capacidade necessaria deve considerar ndo apenas as fontes
atualmente conectadas, mas também a demanda incremental previsivel decorrente das contratacdes em planejamento e da progressiva
incorporacdo de sensores de terceiros.
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Dessa forma, a ampliacdo da capacidade de processamento deve ocorrer de maneira coordenada e antecipada em relacdo ao
crescimento das fontes de dados. O objetivo é assegurar que a infraestrutura tecnoldgica central mantenha capacidade suficiente para
absorver a evolucéo projetada do Programa, evitando que limitagdes computacionais prejudiqguem a incorporacdo de novos sensores, a
utilizagdo das informacgdes produzidas ou a continuidade das funcionalidades ja disponibilizadas.

2.3. Fundamentagado normativa da necessidade de ampliacdo da infraestrutura tecnolégica do Programa Muralha Paulista

A necessidade ora examinada encontra fundamento direto no Decreto Estadual n® 68.828/2024, que n&o concebe o Programa Muralha
Paulista apenas como uma rede de cameras, mas como um conjunto integrado de solugBes tecnoldgicas de infraestrutura fisica,
operacdo em nuvem e inteligéncia artificial, conforme estabelece o art. 1°, §1°. Essa concepcao evidencia que a implantacio e expanséo
do Programa pressupdem capacidade tecnologica compativel ndo apenas para captar informacdes, mas também para transporta-las,
armazena-las, processa-las, correlaciona-las e transforma-las em produtos Uteis a seguranga publica.

Essa relagdo torna-se mais evidente no art. 4°, incisos | a IV, que estabelece como produtos do Programa as consultas aos registros
audiovisuais captados por sensores proprios ou de terceiros, as consultas as bases de dados, as solucdes de analise de dados —
analytics — e os alertas e eventos digitais. A geragdo desses produtos exige que a capacidade de processamento seja compativel com o
volume de informag@es incorporado ao Programa. O aumento do nimero de sensores e das bases integradas repercute diretamente
sobre a quantidade de eventos recebidos, consultas efetuadas e informag¢des armazenadas e processadas.

O art. 89, incisos | a VII, explicita os elementos que integram a infraestrutura tecnolégica do Programa, abrangendo sensores, dados
compartilhados por usuarios e colaboradores, redes de trafego, data centers, servidores e demais equipamentos fisicos, bases de dados,
softwares e aplicagfes de inteligéncia artificial. O dispositivo demonstra que sensores e capacidade computacional integram uma mesma
arquitetura: a expansao das fontes de informacgdo deve corresponder infraestrutura suficiente para receber e processar os dados por elas
produzidos. O 83° do mesmo artigo estabelece, ainda, requisitos para que sensores pertencentes a usuarios e colaboradores possam
integrar essa infraestrutura.

A previsdo normativa de crescimento é expressa no art. 10, inciso I, que estabelece como frente de implementagéo do Muralha Paulista a
ampliacdo e manutencéo da cobertura do parque de sensores de captag¢do audiovisual e de georreferenciamento, mediante aquisicées
proprias, convénios, termos de cooperagdo e adesao de colaboradores. De forma complementar, o inciso Il determina a aquisi¢éo, o
desenvolvimento e a gestdo da plataforma de integracéo de dados e imagens para prover condi¢cdes as atividades de andlise, inclusive
mediante utilizagdo de inteligéncia artificial. Os dois dispositivos devem ser interpretados conjuntamente: a ampliacdo do parque de
sensores prevista no inciso Il demanda correspondente capacidade tecnolédgica para integracéo e andlise dos dados prevista no inciso lll.

O Decreto também estabelece um modelo de expansdo das fontes que ultrapassa as aquisigfes estaduais. O art. 7° permite que
colaboradores conectem seus sensores de captacédo audiovisual ou registro de dados a infraestrutura do Programa; o art. 11, incisos V e
VI, atribui a SSP a competéncia para estabelecer requisitos minimos dos equipamentos compativeis e prestar suporte a integracdo dos
equipamentos dos usuarios e colaboradores; e o art. 13 determina que as concessdes e parcerias publico-privadas celebradas apés a
instituicdo do Programa prevejam a integracdo das cameras de videomonitoramento das concessiondrias, quando houver interesse da
seguranca publica. O art. 16 reforca essa politica ao estabelecer a observancia da padronizacéo definida pela SSP para novas aquisicdes
ou locagdes de sensores pelos 6rgéos e entidades estaduais.

Ha, portanto, relagdo normativa e funcional direta entre a ampliacdo das fontes de captacdo e a necessidade de evolugdo da
infraestrutura de processamento. O proprio desenho regulamentar do Programa prevé crescimento do parque de sensores por multiplas
vias — aquisi¢Ges proprias, cooperacdo com outros entes, integragdo de concessionarias e adesédo de colaboradores — ao mesmo
tempo em que estabelece a producédo de analytics, alertas e eventos digitais como produtos do Muralha Paulista. Nessas condicdes, a
capacidade computacional deve evoluir de forma proporcional ao crescimento das fontes, sob pena de a infraestrutura responsavel pelo
processamento se tornar limitadora da expansdo expressamente prevista para o Programa.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenadoria de Gestdo da Informagdo (CGI/SSP) Paulo Fernando Silva Ricca
Coordenadoria de Gestdo da Informacdo (CGI/SSP) Mara Pires De Lima Derani
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4. Necessidades de Negocio

A contratacdo devera atender as necessidades de negécio decorrentes da expansao do Programa Muralha Paulista,
assegurando que o crescimento do numero de sensores, fontes de imagens, bases de dados, integracdes e eventos
processados possa ocorrer sem comprometimento da continuidade, da qualidade e da tempestividade dos servigcos
disponibilizados as forcas de seguranca. Nesta etapa do Estudo Técnico Preliminar, as necessidades sdo descritas sob a
perspectiva dos resultados institucionais que a SSP pretende alcancar, independentemente da tecnologia especifica que venha

a ser selecionada.

Considerando o cendrio apresentado nos itens anteriores, foram identificadas as seguintes necessidades de negécio:

4.1. Assegurar a continuidade da expansdo do Programa Muralha Paulista, permitindo a incorporacdo progressiva de novos sensores,
fontes de imagens, municipios, 6rgdos publicos, concessionarias, colaboradores e demais parceiros, sem que limitagdes da infraestrutura
central impecam ou retardem a evolucéo planejada da politica publica.

4.2. Absorver o crescimento do volume de informacdes submetidas ao Programa, incluindo fluxos audiovisuais, imagens, eventos faciais,
registros associados a leitura de placas veiculares, consultas, alertas e demais informagBes provenientes das fontes integradas,
mantendo capacidade compativel com a evolugéo atual e projetada da demanda.

4.3. Preservar a tempestividade dos produtos gerados pelo Programa, de modo que o crescimento da carga de processamento nao
resulte em aumento significativo dos tempos necessarios para geragdo de alertas, realizacdo de consultas, correlacdo de informagdes ou
disponibilizagédo de dados para as atividades operacionais, investigativas e de inteligéncia.

4.4. Ampliar a capacidade de incorporacdo e consulta de bases de dados de interesse da seguranca publica, assegurando que o
crescimento quantitativo das bases utilizadas pelo Programa possa ocorrer sem prejuizo ao desempenho das atividades de pesquisa,
comparacao, correlacdo e geragao de eventos.

4.5. Assegurar elevados niveis de disponibilidade e continuidade operacional, reduzindo o risco de indisponibilidade dos servigcos
essenciais do Programa e permitindo que suas funcionalidades permanegam acessiveis mesmo diante de falhas pontuais, manutengées
programadas ou ocorréncias técnicas que afetem parte da infraestrutura.

4.6. Assegurar que a solucao tecnoldgica ampliada permaneca disponivel, estavel e plenamente operacional, em condigfes compativeis
com a natureza critica das atividades de seguranca publica e com a necessidade de funcionamento ininterrupto do Programa Muralha
Paulista, mediante mecanismos acessorios de garantia técnica, suporte, assisténcia técnica, atualizagbes e monitoramento proativo,
destinados a identificagdo tempestiva de falhas, degrada¢des ou indisponibilidades e ao acionamento das providéncias necessarias ao
diagndstico, correcao e restabelecimento das condigdes normais de funcionamento da solucéo.

4.7. Preservar a capacidade de integracdo com os sistemas e servigos ja utilizados pela SSP, garantindo que a evolugéo da infraestrutura
tecnologica nado prejudique os fluxos operacionais, as bases, os servigos, as aplicagdes e as integragdes ja consolidadas no ambito do
Programa.

4.8. Possibilitar crescimento planejado e escalavel da capacidade do Programa, evitando que cada nova ampliagdo do parque de
sensores ou incorporacéo de novas fontes exija reestruturagdo integral do ambiente tecnolégico, permitindo que a evolugdo ocorra de
maneira progressiva, controlada e compativel com o planejamento institucional.

4.9. Preservar os investimentos publicos ja realizados, buscando aproveitar, sempre que técnica e economicamente vantajoso, a
infraestrutura, integracGes, bases, configura¢des, conhecimentos operacionais e demais ativos ja consolidados no ambito do Programa,
evitando duplica¢des desnecessérias, descontinuidade ou substituicbes prematuras.

4.10. Reduzir riscos operacionais associados ao crescimento da demanda, evitando que o aumento do nimero de sensores, eventos,
consultas e bases provoque saturacdo da capacidade instalada, formacédo de gargalos, degradagéo de desempenho ou indisponibilidade
dos servicos.

4.11. Assegurar condi¢cdes para a ampliagdo das parcerias de compartilhamento de imagens, permitindo que a SSP continue
incorporando fontes provenientes de municipios, 6rgdos publicos, concessionarias e colaboradores privados sem que o aumento do
namero de sensores integrados seja limitado pela capacidade de processamento disponivel.

4.12. Apoiar de forma continua as atividades operacionais, investigativas e de inteligéncia das forcas de seguranca, garantindo que as

informagdes produzidas pelo Programa permanecam disponiveis de maneira tempestiva, confiavel e adequada a tomada de deciséo, ao
planejamento operacional, a investigacéo criminal e as demais finalidades institucionais.
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5. Necessidades Tecnologicas

As necessidades de negécio identificadas neste Estudo Técnico Preliminar exigem a evolugdo coordenada da infraestrutura tecnolégica
atualmente utilizada pelo Programa Muralha Paulista. O crescimento previsto do parque de sensores, a incorporagcao de novas cameras
proprias e de terceiros, a ampliagédo das bases pesquisaveis e o aumento do volume de eventos tornam necessdria a expansao conjunta
das capacidades de processamento, armazenamento, conectividade, disponibilidade, integracdo e seguranca da solu¢éo, bem como a
previsdo das obrigacfes acessOrias necessarias a preservacao dessas capacidades ao longo de seu periodo de utilizagdo, incluindo
garantia técnica, suporte, assisténcia técnica, atualizagdes e monitoramento.

O dimensionamento adotado neste ETP utiliza como ponto de partida uma infraestrutura ja implantada, homologada e em producéo, cuja
capacidade originalmente contratada constitui referéncia objetiva para a nova etapa. A solucdo atual foi validada para sustentar 300
imagens faciais por segundo e dispde de capacidade para 256 streams simultdneos de cameras sem inteligéncia. Durante a
homologacgédo, a capacidade de 300 faces por segundo foi efetivamente atingida, tendo sido configurada margem de 310 faces por
segundo para absor¢éo de oscila¢cdes operacionais.

Assim, os requisitos estabelecidos a seguir ndo decorrem da intencdo de reproduzir caracteristicas comerciais de determinado
equipamento, mas da aplicacdo de légica de dimensionamento prospectivo, composta pela capacidade existente, pela expansao
formalmente planejada do Programa, pela possibilidade de incorporacdo de novas fontes de dados, pela necessidade de reserva
operacional e pela preservagdo dos niveis de desempenho ja alcancados. Os parametros definidos servirdo posteriormente a avaliagdo
das alternativas capazes de atender a necessidade administrativa, considerando tanto as capacidades tecnoldgicas a serem incorporadas
guanto 0s mecanismos acessorios necessarios a manutengéo de suas condi¢des de funcionamento.

5.1. Ampliacéo da capacidade de processamento facial para 400 imagens por segundo

A capacidade atualmente instalada de 300 imagens faciais por segundo foi estabelecida na contratacdo anterior e posteriormente
submetida a teste de carga e homologacgéo. Essa capacidade corresponde ao estagio do Programa considerado quando da implantagcao
inicial da infraestrutura. O novo ciclo de expansdo prevé aumento das fontes geradoras de eventos faciais, tanto pelas contratacdes de
novos sensores quanto pela integracdo progressiva de cameras pertencentes a Municipios, outros 6rgdos, concessiondrias e
colaboradores privados.

Nesse cenario, manter a infraestrutura limitada ao mesmo patamar da primeira etapa significaria utilizar uma capacidade dimensionada
para um cenario anterior para suportar um universo crescente de fontes. Também ndo se mostra adequado operar continuamente
proximo ao limite nominal, pois oscilagGes de trafego e picos de eventos podem produzir formacgéo de filas e degradagdo dos tempos de
resposta.

Estabelece-se, portanto, como necessidade tecnoldgica capacidade minima resultante de 400 imagens faciais por segundo, equivalente a
um acréscimo de 100 imagens por segundo e a aproximadamente 33,3% sobre a capacidade nominal atual. Trata-se de expansédo
incremental, destinada a absorver a nova fase do Programa e proporcionar margem operacional adicional, sem promover
superdimensionamento desproporcional da infraestrutura. A prépria especificacéo técnica preliminar da expansédo adota esse patamar
como capacidade resultante minima.

5.2. Ampliagado da capacidade para 512 streams simultdneos

O ambiente atual foi concebido para processar simultaneamente até 256 canais de cameras sem inteligéncia embarcada, em resolucéo
de até 2 MP. A nova etapa do Programa modifica esse cenario, pois estdo previstas novas contratacdes de sensores, inclusive cameras
destinadas a geracdo de eventos faciais, além da integracéo de equipamentos provenientes de terceiros.

Diferentemente de uma aquisicido fechada de determinado namero de cameras, a infraestrutura central deve possuir capacidade para
receber novas fontes durante seu ciclo de vida. Parte dessas integracdes decorrerd de adesdes, cooperacdo e compartilhamento de
equipamentos que ainda ndo podem ser integralmente quantificados no momento do planejamento. Dimensionar a infraestrutura
exatamente pela quantidade conectada hoje implicaria risco de nova saturagdo durante a prépria utilizagéo da solucéo.

Por essa razdo, estabelece-se como necessidade capacidade minima resultante de 512 canais simultaneos, correspondendo a
duplicacédo da capacidade atual e disponibilizando uma nova faixa de até 256 canais adicionais. O parametro representa um degrau de
expansdo compativel com a arquitetura existente e com o crescimento esperado, sem pressupor que 0s 512 canais necessariamente
estardo ocupados no primeiro momento da implantacgéo.

5.3. Manutencdo do tempo de resposta da identificacdo biométrica inferior a 2 segundos
O aumento da capacidade quantitativa ndo podera ser obtido mediante degradacédo da tempestividade do processamento. Em contexto

de seguranca publica, o valor operacional de um evento biométrico esta diretamente relacionado ao intervalo entre a captura da imagem
e a disponibilizacdo do resultado para os sistemas e operadores.
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O parametro de tempo inferior a 2 segundos por rosto ja integra a arquitetura contratada e constitui referéncia de desempenho que
deverd ser preservada na expansdo. Sua manutencdo evita que o aumento do throughput gere filas internas que tornem o alerta
progressivamente menos Util para atuacéo operacional.

Assim, o requisito ndo representa criacdo de condi¢do tecnolégica nova ou arbitraria, mas ndo regressao do nivel de servico ja requerido
no ambiente existente. A futura especificacdo devera definir objetivamente a metodologia e o ponto inicial/final utilizados na medigao
desse tempo, de modo que o critério de aceite seja reproduzivel.

5.4. Manutengdo do desempenho biométrico minimo de 95%

Da mesma maneira, a expansdo da quantidade de imagens processadas ndo pode ocorrer mediante perda da qualidade das
comparagOes biométricas. A ampliacdo deve preservar o nivel de desempenho ja adotado na contratagdo originaria, mantendo-se o
parametro minimo de 95% previsto para a operacao biométrica.

A razdo do requisito € impedir que maior velocidade ou maior base pesquisavel sejam alcangadas mediante flexibilizagdo da qualidade
dos resultados. Trata-se, portanto, de requisito de nédo regressao tecnolégica, que deve acompanhar o aumento de capacidade.

O parametro devera ser preservado na solucdo expandida e submetido aos critérios objetivos de comprovacao e aceitagdo estabelecidos
para a contratacdo, de modo a assegurar que a ampliacdo da capacidade de processamento e das bases pesquisaveis nédo resulte em
regressao do desempenho biométrico ja exigido e validado no ambiente existente.

5.5. Preservacdo da base operacional de até 6 milhées de faces

A infraestrutura atualmente implantada foi dimensionada para trabalhar com até 100 listas e 6.000.000 de faces relacionadas as bases
operacionais utilizadas pelo Programa. A expansdo ndo pode resultar na redugdo dessa capacidade nem impor migracao,
recadastramento ou fragmentacdo dessas informacdes.

A manutencado desse patamar decorre, portanto, da necessidade de preservar integralmente uma capacidade ja instalada e incorporada
ao ambiente produtivo. Nao se trata de estabelecer novo quantitativo restritivo, mas de assegurar que a expansdo nao produza regressao
das funcionalidades existentes.

Consequentemente, qualquer solugdo considerada devera suportar a base atualmente utilizada e permitir sua continuidade
conjuntamente com as novas capacidades incorporadas.

5.6. Capacidade para nova base de até 25 milh6es de registros faciais

Além das listas operacionais existentes, a nova fase do Programa demanda capacidade para realizagdo de pesquisa biométrica 1:N em
universo significativamente maior de registros. A infraestrutura devera possuir capacidade minima para até 25 milhdes de faces,
permitindo a utilizagcdo de base civil ampliada.

O numero de 25 milhGes deve ser entendido como capacidade tecnoldgica de dimensionamento, e ndo como afirmacdo de que
exatamente 25 milhdes de registros ja estejam carregados na plataforma no momento da contratagdo. A documentacao técnica preliminar
prevé inicialmente a utilizagcdo de fotografias oriundas do DETRAN-SP, admitindo posterior complementac&o por outras bases publicas,
desde que juridicamente autorizadas.

A finalidade do requisito é evitar que a Administracdo promova uma expansdo que se torne insuficiente imediatamente apos a
incorporacdo das bases planejadas. O dimensionamento deve possuir capacidade para absorver o universo projetado durante o ciclo de
vida da solugéo, reduzindo a necessidade de nova aquisi¢éo de infraestrutura em curto espaco de tempo.

5.7. Capacidade para processar até 34,5 milhées de imagens por dia

O crescimento do parque de sensores ndo impacta apenas a quantidade maxima de eventos por segundo, mas também o volume
acumulado ao longo das 24 horas de operacgdo. A solugdo devera, portanto, possuir capacidade para ingerir, processar e registrar até
34.500.000 imagens por dia, sem perda de registros ou crescimento continuo de filas internas.

Esse parametro permite avaliar o comportamento da infraestrutura em operacdo prolongada, evitando que um sistema demonstre
throughput elevado em testes curtos, mas acumule backlog ao longo do dia. Essa preocupacao é particularmente relevante considerando
gue o Muralha Paulista opera continuamente.

Em horizonte mensal, esse volume corresponde a pouco mais de 1,035 bilhdo de imagens em 30 dias, demonstrando a magnitude da

infraestrutura necessaria para suportar a nova fase do Programa. O parametro consta da arquitetura de expansdo submetida pela area
técnica.
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5.8. Ampliacéo da capacidade de armazenamento

O aumento das fontes, do processamento diario e das bases pesquisaveis implica crescimento correspondente das imagens, metadados,
indices, registros biométricos e demais informagc6es armazenadas. A expansdo da capacidade de processamento sem a expansao do
armazenamento criaria gargalo em outro componente da mesma arquitetura.

Estabelece-se, assim, necessidade de ampliagdo do ambiente em 1.920 TB brutos, de modo a proporcionar capacidade fisica compativel
com a nova etapa da solucdo. Importa registrar que a capacidade bruta de armazenamento ndo se confunde com o tamanho liquido
resultante da simples multiplicagdo entre nimero de imagens e tamanho minimo de cada arquivo. A infraestrutura também deve
comportar redundancia, organizacdo dos volumes, indices, metadados, bancos de dados, mecanismos de alta disponibilidade, reserva
operacional e crescimento durante o ciclo de vida.

O detalhamento quantitativo da composi¢édo dessa capacidade serd tratado no item referente a estimativa da demanda, preservando-se
neste capitulo a justificativa tecnoldgica: a expansdo do processamento somente € sustentavel se acompanhada de capacidade de
armazenamento proporcional e dotada de margem suficiente para suportar crescimento e redundancia. A solucéo preliminar prevé 1.920
TB brutos como envelope de expansao.

5.9. Retencdo minima de 30 dias

A capacidade de armazenamento devera preservar janela minima de 30 dias, ja utilizada como referéncia na contratagdo originaria. A
retencdo € necessaria para que imagens e eventos permanecam disponiveis por periodo suficiente para consultas retrospectivas,
andlises, correlagbes e apoio a atividades investigativas.

Reduzir o periodo em decorréncia do crescimento da quantidade de sensores significaria perda funcional da solugédo. Por isso, a
expansdo deve incorporar capacidade suficiente para que o aumento do volume diario ndo reduza a janela temporal atualmente
disponivel.

Trata-se, novamente, de requisito de ndo regressao: amplia-se a quantidade de informagdes processadas, mas preserva-se o periodo
minimo durante o qual essas informacgdes podem ser recuperadas.

5.10. Busca sobre a base ampliada em até 10 segundos

O crescimento da base de dados nédo pode tornar as consultas operacionalmente impraticaveis. Uma infraestrutura capaz de armazenar
milhdes de registros, mas que exija tempos excessivos para recupera-los, ndo atenderia adequadamente as necessidades do Programa.

Por essa razéo, devera ser preservado tempo de resposta de busca igual ou inferior a 10 segundos sobre a base ampliada. O requisito
busca assegurar que 0 aumento do universo pesquisavel ndo provoque degradacao desproporcional do desempenho.

O patamar também decorre da preservacdo de requisito ja adotado na infraestrutura originaria, funcionando como parédmetro de néo
regressao diante do aumento substancial da massa de dados.

5.11. Alta disponibilidade e failover

A infraestrutura suporta funcionalidades utilizadas de forma continua e ndo pode depender de um Unico né para execucao de servigos
criticos. A expansédo devera, portanto, eliminar ou reduzir pontos Unicos de falha, incluindo os servigos de base, processamento facial,
mensageria, integragdo e banco de dados.

A exigéncia de alta disponibilidade decorre da prépria criticidade do ambiente: equipamentos fisicos podem sofrer falhas, atualizagfes e
manutencdes, mas uma ocorréncia individual ndo deve resultar na indisponibilidade integral da plataforma. O ambiente devera permitir
que as fungbes de um componente indisponivel sejam assumidas por outro recurso apto, preservando continuidade e dados.

A experiéncia da implantagdo originaria também demonstrou, de forma concreta, que ocorréncias pontuais de hardware podem
acontecer, mesmo posteriormente solucionadas, reforcando a conveniéncia de evoluir a arquitetura para maior resiliéncia. A expansao
preliminar prevé failover especificamente para base, face, mensageria, integragéo e banco de dados.

5.12. Arquitetura em cluster e balanceamento de carga

A necessidade é de ampliacdo da plataforma existente, e ndo de implantagdo de segundo ambiente independente. Por isso, 0s novos
recursos deverdo poder ser incorporados a arquitetura em cluster, passando a operar juntamente com 0s componentes ja instalados.

A utilizacdo de cluster permite distribuir carga entre recursos existentes e adicionais, absorver picos, aumentar escalabilidade e favorecer

a continuidade em situacdes de falha. Sem essa capacidade, os novos equipamentos funcionariam como ilhas, exigindo mecanismos
adicionais de orquestragdo ou divisdo artificial das fontes e bases.

7 de 99



Consequentemente, a capacidade de integracdo dos novos nés ao cluster existente e de balanceamento de carga entre recursos novos e
atuais constitui necessidade funcional decorrente do préprio conceito de expansdo. A documentagdo técnica preliminar estabelece
expressamente que a arquitetura resultante devera operar como um Unico sistema.

5.13. Cascateamento e escalabilidade modular

O Programa Muralha Paulista possui natureza expansivel. Mesmo apds a contratagdo ora planejada, novas fontes e integrag8es poderdo
surgir. A arquitetura, portanto, nao deve possuir limite estrutural que obrigue a substituicdo integral do ambiente sempre que nova
capacidade for necessaria.

A solugdo deverd admitir cascateamento ou mecanismo equivalente de expansdo de nos, permitindo acrescentar capacidade
progressivamente, sem interrupgdo do servi¢o e sem reconstrucdo da plataforma.

A razéo do requisito é assegurar escalabilidade horizontal e proteger o investimento publico, possibilitando que futuras ampliagcdes sejam
realizadas mediante acréscimo de capacidade e ndo pela substituicdo prematura de toda a solucao.

5.14. Compatibilidade nativa com o ambiente existente

Este constitui um dos requisitos tecnolégicos centrais da contratagdo. A SSP ndo necessita simplesmente de “outro sistema capaz de
reconhecer faces”; necessita ampliar a capacidade de um ambiente que ja se encontra em produgédo, com bases, usuarios, integracoes,
configuragdes, licengas, servigos e procedimentos consolidados.

Por essa razdo, os novos recursos deverdo ser capazes de ingressar na arquitetura existente sem migracado das bases atuais, sem
criagdo de plataforma paralela, sem duplicagdo da administracdo e sem necessidade de reconstrugcdo das integragfes ja implantadas. A
compatibilidade deve abranger componentes fisicos e légicos, licenciamento, dados, estruturas hierarquicas, mecanismos de HA, APIs e
gerenciamento.

A exigéncia decorre, portanto, de continuidade tecnoldgica e aproveitamento do investimento existente, e ndo de preferéncia comercial
por marca. Uma solugdo que exerca fungBes semelhantes, mas que exija instalagdo de segundo ambiente, migracdo de dados,
sincronizagdo entre motores biométricos distintos ou reconstrugdo de interfaces ndo é tecnicamente equivalente a expansao nativa
pretendida. Essa distingdo sera objeto do levantamento comparativo de solucdes nos capitulos posteriores. A especificacdo preliminar
exige integracdo nativa e transparente ao cluster atual, preservando bases, perfis, integracdes e configuracdes.

5.15. Implantacdo no ambiente on-premises existente

A infraestrutura central atualmente opera on-premises no datacenter da SSP, onde estdo instalados os componentes, as redes internas,
0s mecanismos de controle e 0s servigos com os quais a plataforma se integra.

A expansdo devera ser compativel com esse modelo porque se pretende incorporar novos recursos ao mesmo ambiente fisico e légico, e
ndo realizar migragdo de toda a plataforma para outro modelo de hospedagem. Essa exigéncia preserva integragdes locais, governanca
da infraestrutura, continuidade do servico e evita que a ampliagcdo seja convertida inadvertidamente em projeto de migragao tecnolégica.

Isso nao significa afirmar, neste capitulo, que modelos de nuvem séo inadequados de maneira abstrata. Significa reconhecer que, para
expandir a plataforma existente, 0s novos componentes centrais precisam ser capazes de operar no ambiente on-premises em producao.

5.16. Utilizacdo de RTSP/RTP

A expansao do Programa envolve integragdo de cameras e fontes audiovisuais de diferentes origens. A exigéncia de RTSP para
sinalizacéo e controle do streaming e RTP, quando aplicavel, para transporte do contetdo decorre da necessidade de utilizar protocolos
amplamente adotados no mercado de video IP, permitindo integracdo com equipamentos de diferentes fabricantes.

A adocao desses padrdes reduz dependéncia de interfaces proprietarias para recebimento de streams e facilita a incorporagdo de novas
fontes provenientes de Municipios, parceiros e colaboradores privados.

Portanto, o requisito atua no sentido oposto ao direcionamento tecnoldgico: pretende assegurar que a infraestrutura central possa

consumir video utilizando protocolos abertos e amplamente utilizados pelo mercado. A documentacéo técnica preliminar expressamente
associa RTSP/RTP a interoperabilidade com cameras, VMS e gravadores de terceiros.

5.17. Compatibilidade ONVIF
Pela mesma razéo, a solugdo devera suportar ONVIF, nos perfis aplicaveis as funcionalidades requeridas. O Programa deve receber

equipamentos provenientes de diferentes origens e ndo pode depender exclusivamente do protocolo proprietario de um Unico fabricante
de cameras.
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ONVIF proporciona padronizacéo de fungdes e comunicagdo entre produtos de video IP, favorecendo interoperabilidade e ampliagédo do
universo de dispositivos compativeis. Para funcionalidades relacionadas a analytics e metadados, deverdo ser utilizados os perfis
correspondentes quando aplicaveis.

A necessidade do requisito decorre, portanto, do modelo multiforncedor das fontes de video do Muralha Paulista e da estratégia de
integracao de equipamentos de terceiros. A especificacdo preliminar prevé comprovacgédo objetiva de conformidade ONVIF.

5.18. Suporte aos codecs H.264 e H.265

As cameras e fontes integradas ao Programa podem utilizar diferentes geracdes de compresséo de video. A solucdo devera suportar H.
264/AVC e H.265/HEVC, evitando que a infraestrutura central restrinja a integragao apenas a sensores configurados em um unico codec.

O suporte aos dois padrdes possibilita compatibilidade com parque legado e com equipamentos mais recentes, além de permitir melhor
utilizacao da largura de banda e do armazenamento conforme a configuragdo de cada fonte.

A exigéncia esta, portanto, relacionada a interoperabilidade e a preservacéo da capacidade de receber fontes heterogéneas.

5.19. TLS 1.3, admitido TLS 1.2 endurecido

As integracdes externas transportam imagens, eventos, dados de identificagdo e, em determinadas situagdes, informag6es biométricas.
Esses dados nédo devem trafegar em texto claro ou mediante protocolos criptogréaficos obsoletos.

Por essa razdo, as comunicagfes externas deverdo utilizar TLS 1.3 ou, quando tecnicamente necessario, TLS 1.2 devidamente
endurecido, assegurando confidencialidade e integridade dos dados em transito.

A exigéncia é proporcional a sensibilidade das informac¢8es tratadas e a exposi¢éo inerente as integracdes realizadas sobre redes de
comunicacao. A propria documentacao preliminar associa expressamente o TLS a prote¢do dos dados em transito.

5.20. Interfaces REST documentadas em OpenAPI

A solugdo deveré disponibilizar interfaces de integragdo documentadas segundo OpenAPI, de modo que a SSP e terceiros por ela
autorizados possam conhecer endpoints, métodos de autenticacao, parametros, esquemas e respostas de forma padronizada.

O objetivo é reduzir dependéncia de documentacdo exclusivamente proprietaria ou da intervencdo permanente do fornecedor para
realizar integracdes. Essa capacidade é particularmente relevante porque o Muralha Paulista integra continuamente novas aplicacGes e
fontes.

Assim, enquanto determinados componentes do nudcleo precisam ser nativamente compativeis com a plataforma instalada, as interfaces
externas devem permanecer documentadas e acessiveis por padrées reconhecidos, reduzindo dependéncia tecnolégica na camada de
integragdo. Esse é exatamente o fundamento registrado na especificagdo preliminar.

5.21. Integracdo com AD/LDAP e gestéo centralizada de identidades

A expansdo nado devera criar base paralela e independente de usuarios. O ambiente deve permanecer integrado aos mecanismos
corporativos de autenticacdo e gestdo de identidade utilizados pela SSP, incluindo AD/LDAP.

Essa integracdo permite administracdo centralizada de credenciais, desativacdo tempestiva de contas, aplicacdo de politicas
institucionais e redugéo do risco decorrente de usuarios érfaos ou credenciais gerenciadas fora do dominio corporativo.

A necessidade decorre, portanto, da politica de identidade da propria SSP, e ndo de caracteristica comercial especifica do produto. A
documentagdo técnica preliminar registra que o Active Directory ja é utilizado como base de autenticacéo e gestdo de identidades da
Secretaria.

5.22. Auditoria, rastreabilidade e protecao dos dados

A plataforma processa dados relevantes as atividades operacionais e investigativas, incluindo informagdes biométricas. E necessario
assegurar rastreabilidade das acdes realizadas, segregacdo de privilégios, criptografia, protecdo de credenciais, gestdo de
vulnerabilidades e preservagéo da integridade dos registros.

As trilhas de auditoria devem permitir identificar quem realizou determinada acdo, quando ela ocorreu e quais elementos foram afetados,
além de proteger esses registros contra alteragdo indevida. A exigéncia é necesséria tanto para seguranca operacional quanto para

eventual utilizacdo das informacdes em procedimentos administrativos, investigativos ou judiciais.

A expanséo devera, portanto, manter no minimo o mesmo nivel de protecdo ja exigido no ambiente original, sem que o acréscimo de
novos componentes resulte em redugdo da postura de seguranca.
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5.23. Infraestrutura de conectividade com redundéancia e capacidade compativel

Novos servidores, aceleradores e storages aumentam o volume de trafego interno entre os componentes. N&o seria suficiente ampliar
processamento e armazenamento mantendo conectividade incapaz de transportar as novas cargas.

A infraestrutura de rede devera, portanto, possuir capacidade para suportar simultaneamente video, imagens, metadados, consultas,
replicacdes, sincronizagao, failover e demais comunicagdes internas, sem transformar a rede em gargalo.

Também deverd existir redundéancia compativel com os mecanismos de alta disponibilidade, pois a arquitetura somente sera resiliente se
processamento, armazenamento e conectividade possuirem caminhos adequados para continuidade dos servicos. A validagdo devera
ocorrer sob carga simultanea, conforme ja previsto nos testes de expansao.

5.24. Monitoramento 24x7 por NOC

A infraestrutura tecnolégica do Programa Muralha Paulista opera de forma continua e pode ser demandada a qualquer hora do dia. Por
essa razdo, a preservacdo das condi¢cdes de funcionamento, desempenho e disponibilidade da solucido adquirida exige mecanismos
capazes de identificar tempestivamente indisponibilidades, falhas, degradacdes e situacbes de esgotamento de capacidade, sem
limitac@o ao horario administrativo.

Nesse contexto, 0 monitoramento 24x7 por meio de NOC constitui obrigacéo acessoria vinculada a garantia, ao suporte e a assisténcia
técnica da solugdo adquirida, destinada a acompanhar seus ativos e componentes, inclusive disponibilidade, desempenho, utilizacdo de
recursos, capacidade, métricas, eventos, logs e alertas relacionados ao ambiente objeto da contratacao.

A atuacdo do NOC terd natureza predominantemente preventiva e proativa, buscando reduzir o tempo de detec¢do de ocorréncias,
identificar degradagBes antes que evoluam para indisponibilidades relevantes e promover o registro, a triagem, o escalonamento e o
acompanhamento dos incidentes até o acionamento dos mecanismos técnicos adequados para seu tratamento.

O monitoramento devera permanecer limitado a solugdo contratada e as interfaces necessarias ao seu funcionamento integrado, ndo se
destinando a operacéo geral da infraestrutura de TIC da SSP nem ao acompanhamento indistinto de ativos ou sistemas estranhos ao
objeto.

Sua execucgdo ocorrerd de forma remota e continua, em regime 24x7, atuando de maneira complementar ao suporte técnico
especializado residente e presencial previsto para a solu¢cdo. Quando a ocorréncia identificada exigir intervengdo local, o NOC devera
promover o devido escalonamento e acionamento do suporte residente ou dos demais niveis técnicos responsaveis, inclusive fabricante
ou suporte especializado, quando necessario.

A inclusdo do NOC decorre, portanto, da criticidade da solugéo, do regime continuo de utilizacdo e da necessidade de preservar a
utilidade operacional do investimento realizado, ndo configurando objeto autdnomo ou servigo independente, mas mecanismo acessorio
destinado a manutencéo das condic¢des técnicas que fundamentam a contratagdo.

5.25. Garantia técnica, suporte e atualizacao por periodo compativel com o ciclo de vida

A expansao envolve infraestrutura tecnologica integrada destinada a permanecer em producao por varios exercicios financeiros.
Equipamentos sem cobertura adequada de garantia, softwares sem corre¢fes e atualizagdes de seguranga ou auséncia de mecanismos
de suporte e assisténcia técnica compativeis com a criticidade do ambiente poderiam comprometer a disponibilidade da solucéo e gerar
necessidade de novas contratagdes pouco tempo ap6s sua implantacao.

Nesse contexto, estabelece-se a necessidade de garantia técnica da solugdo pelo periodo de 60 (sessenta) meses, contados do
recebimento definitivo, abrangendo hardware, software, licenciamentos e demais componentes fornecidos, bem como correcao de falhas,
substituicdo de componentes quando necessaria, atualizagdes corretivas e de seguranga, suporte e assisténcia técnica, tratamento e
escalonamento de incidentes e demais providéncias necessarias a preservacéo das condi¢cdes de funcionamento, desempenho,
disponibilidade, seguranca e integracéo da solucgéo.

Como obrigacdes acessorias vinculadas a garantia técnica, deverdo ser previstos suporte técnico especializado residente, com
atendimento presencial em regime 5x10, e monitoramento proativo 24x7 por meio de NOC, destinado ao acompanhamento remoto dos
ativos e componentes da prépria solucdo, a identificacdo tempestiva de falhas, degradacdes ou indisponibilidades e ao acionamento dos
mecanismos adequados de diagndstico, suporte e corregao. Para ocorréncias criticas, devera existir capacidade de acionamento em
regime 24x7, inclusive com escalonamento aos niveis especializados e ao fabricante, quando necessario.

Essas obrigagBes ndo constituem objetos autbnomos da contratacdo, mas mecanismos complementares destinados a assegurar a
efetividade da garantia técnica e a preservacgdo da utilidade operacional do investimento realizado. O periodo de 60 (sessenta) meses
busca compatibilizar a protecéo do investimento publico com o ciclo esperado de utilizagcdo da infraestrutura, evitando a transferéncia
prematura a Administragcdo dos riscos associados a falhas, indisponibilidades, vulnerabilidades ou perda de suporte técnico.
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5.26. Licenciamento integral e compativel com a capacidade instalada

Nao é suficiente adquirir capacidade fisica se parte dela permanecer indisponivel em razdo de limitagdes de licenciamento. Todos os
recursos necessarios a utilizagdo integral da expansédo deverao estar devidamente licenciados.

Além disso, o licenciamento adicionado devera ser compativel com aquele ja existente, para que a expanséo possa operar como parte do
mesmo ambiente e ndo crie dominios administrativos ou limitag@es artificiais entre infraestrutura antiga e nova.

A necessidade tecnoldgica €, portanto, de capacidade efetivamente utilizavel, e ndo apenas de aquisicao fisica de equipamentos.

5.27. Comprovacdao objetiva e testes de aceite

Cada requisito relevante devera ser suscetivel de comprovagéo objetiva por documentacgdo oficial e, quando aplicavel, por testes de
recebimento. Essa exigéncia reduz subjetividade e permite que todos os licitantes conhe¢cam previamente as condi¢fes pelas quais a
conformidade sera avaliada.

Deverdo ser testaveis, no minimo, a capacidade de processamento de 400 faces/s, ingestdo de 512 canais, utilizacdo das bases
previstas, volume diario, tempo de busca, retencgédo, failover, inclusdo de novos nés ao cluster e conectividade sob carga. A propria
arquitetura preliminar j& prevé ensaios especificos para esses elementos.

A finalidade desses testes ndo sera repetir integralmente a homologagéo da plataforma existente, mas demonstrar que o incremento
contratado foi efetivamente entregue e incorporado ao ambiente em produgao.

5.28. Sintese e principio orientador das necessidades tecnoldgicas

As necessidades tecnolédgicas estabelecidas neste ETP possuem como principio orientador a expansédo da capacidade do ambiente ja
implantado sem perda das funcionalidades, do desempenho, da seguranca ou das integragfes atualmente existentes. Os requisitos
quantitativos traduzem o crescimento projetado do Programa e a necessidade de reserva operacional; os requisitos qualitativos
preservam continuidade, interoperabilidade, segurancga e governanca.

Consequentemente, ndo bastara que uma alternativa de mercado apresente, isoladamente, capacidade semelhante de reconhecimento
facial ou armazenamento. Para atender a necessidade de expansdo, deverd demonstrar capacidade de integrar-se ao ambiente
existente, preservar as bases e integracoes, participar da mesma arquitetura logica, permitir distribuicdo de carga, interoperar com as
fontes atuais e futuras e manter os niveis de servico ja consolidados, sem obrigar a SSP a transformar uma expansao de capacidade em
projeto de substituicdo ou duplicagdo integral de plataforma.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Além das capacidades de processamento, armazenamento, integragdo e desempenho estabelecidas no item 5, a solugdo a ser
selecionada devera atender a requisitos complementares indispensaveis para que sua implantagédo resulte efetivamente na ampliacao
segura e sustentavel do ambiente tecnolégico do Programa Muralha Paulista. Tais requisitos decorrem das caracteristicas do servigco
publico suportado, da criticidade das informages tratadas, da operacédo continua da infraestrutura e, principalmente, do fato de que a
contratagdo devera ampliar ambiente tecnoldgico ja existente e em produgéo.

A definicdo desses requisitos observa os principios do planejamento, motivacdo, proporcionalidade, razoabilidade, eficiéncia,
economicidade, competitividade e seguranca juridica previstos na Lei Federal n° 14.133/2021. Nao se pretende estabelecer
caracteristicas meramente desejaveis ou reproduzir funcionalidades disponiveis em determinado produto de mercado. Cada requisito
devera possuir relagdo objetiva com uma necessidade, risco ou resultado esperado da contratacao.

Nos termos do art. 5° do Decreto Estadual n® 68.017/2023, os requisitos deverdo ainda ser confrontados com o levantamento de
mercado. Caso determinada condi¢do reduza significativamente o universo de solucbes aptas, deverd ser verificada sua
imprescindibilidade, sendo mantida quando sua flexibilizacdo comprometer seguranca, compatibilidade, continuidade, desempenho ou
outro resultado necessario & Administragéo e revista quando ndo houver justificativa suficiente. Os requisitos previstos neste capitulo
referem-se a solucédo e as condigdes de execucgdo, ndo se confundindo com exigéncias de habilitagédo técnica da futura licitante, que
serdo objeto de analise especifica.

6.1. Compatibilidade e preservacdo do ambiente tecnoldgico existente

A contratacdo nao tem por finalidade implantar uma nova plataforma auténoma, mas ampliar a capacidade de infraestrutura que ja se
encontra instalada, integrada e operacional. Essa caracteristica torna a compatibilidade requisito essencial, pois uma solugdo que apenas
desempenhe funcdes semelhantes, mas dependa da criagdo de ambiente paralelo, ndo produzira necessariamente o resultado
pretendido pela Administracao.
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A solugdo escolhida devera permitir a preservacdo das bases de dados, integracdes, perfis de acesso, configuracdes, licencgas, fluxos
operacionais e demais ativos atualmente utilizados. A necessidade decorre do fato de que esses elementos representam investimento
publico ja realizado e conhecimento operacional consolidado, cuja substituicdo ou duplicacdo implicaria novos custos, riscos de migragéo
e maior complexidade de administragéo.

Assim, a exigéncia de compatibilidade ndo decorre de preferéncia por fabricante, mas da natureza da prépria demanda. Sem ela, uma
contratacdo destinada originalmente a expansado poderia se transformar, na pratica, em projeto de substituicdo de plataforma, com
migracédo de dados, reconstrucdo de integra¢des, manutencéo de ambientes paralelos e aumento do risco operacional. Cabera aos itens
de levantamento e comparacado de solugBes demonstrar quais alternativas conseguem efetivamente atender a essa necessidade.

6.2. Interoperabilidade com sistemas, caAmeras e fontes externas

Se, de um lado, o nicleo da expansao precisa integrar-se ao ambiente ja existente, de outro, o Programa Muralha Paulista ndo pode ficar
restrito a utilizacdo de sensores ou sistemas provenientes de um Unico fabricante. O modelo de crescimento do Programa pressupde a
incorporacao de cameras e fontes pertencentes a SSP, Municipios, outros érgéos publicos, concessionarias e colaboradores privados.

Por essa razéo, deverdo ser utilizados, quando tecnicamente aplicaveis, protocolos e interfaces amplamente difundidos no mercado,
como RTSP/RTP, ONVIF, H.264/H.265 e APIs REST documentadas. Esses padrdes permitem que equipamentos de diferentes origens
consigam transmitir video, eventos e metadados & infraestrutura central.

A necessidade desses padrfes decorre exatamente da estratégia de expansao prevista para o Programa: quanto maior o universo de
fontes externas integraveis, menos adequado seria depender exclusivamente de interfaces proprietarias. Portanto, tais requisitos
possuem finalidade de aumentar interoperabilidade e reduzir dependéncia tecnoldgica na camada de integracdo, e ndo de restringir
potenciais solugdes.

6.3. Seguranca das comunicacdes e dos dados

A infraestrutura processard imagens, eventos biométricos, informagfes técnicas e dados relacionados a atividades operacionais,
investigativas e de inteligéncia. O comprometimento da confidencialidade ou integridade dessas informagdes pode produzir impacto
significativamente superior ao observado em sistemas administrativos ordinarios.

Consequentemente, as comunicag¢des deverdo utilizar mecanismos criptograficos atuais e seguros, incluindo TLS 1.3 e, quando
tecnicamente necessario para interoperabilidade, TLS 1.2 devidamente endurecido. A exigéncia busca impedir transmissdo de
informacdes sensiveis por mecanismos obsoletos ou vulneraveis, sem impor protocolo proprietario.

Também deverdo existir medidas adequadas para protecao de credenciais, chaves, segredos e interfaces administrativas. A finalidade &
assegurar que o crescimento do Programa e a integracdo de novas fontes ndo ampliem proporcionalmente a superficie de ataque sem
correspondente evolucdo dos controles de segurancga.

6.4. Autenticacao centralizada e controle de acesso

A SSP ja possui mecanismos corporativos de identidade e gestdo de usudrios. Criar uma base autbnoma de credenciais para a
infraestrutura ampliada aumentaria a complexidade administrativa e poderia gerar contas 6rfds, acessos nédo revogados tempestivamente
e politicas de senha divergentes das adotadas institucionalmente.

Por essa razdo, deverd ser possivel integrar a solucdo aos servigos corporativos de diretorio, incluindo AD/LDAP, permitindo
administragdo centralizada de usuarios e credenciais.

Os acessos deverdo ser concedidos segundo funcdes e responsabilidades, com observancia do menor privilégio e da segregacao de

funcdes. A finalidade é assegurar que cada usuario possua somente 0s poderes necessarios a sua atividade e que a ampliagdo da
plataforma né&o resulte em reducéo da governancga atualmente existente sobre os acessos.

6.5. Logs, trilhas de auditoria e rastreabilidade

A natureza das atividades suportadas exige capacidade de reconstruir eventos administrativos e operacionais. Em eventual incidente,
investigacdo ou auditoria, a Administragcdo precisa conseguir identificar quem realizou determinada ac&o, quando ela ocorreu, sobre qual
recurso e qual foi seu resultado.

A solucéo devera, portanto, produzir logs e trilhas de auditoria protegidos contra alteragdo ou excluséo indevida, na extensdo necessaria
a rastreabilidade das acdes relevantes.

Sem esse requisito, a Administracdo poderia dispor de elevada capacidade tecnolégica, porém sem condi¢des suficientes para apurar
acessos indevidos, alteragdes de configuracdo, falhas ou eventos de seguranca. A rastreabilidade constitui, assim, requisito de
governanca e responsabilizacdo, e ndo mera funcionalidade acessoéria.

6.6. Protecao de dados pessoais e biométricos
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O crescimento da capacidade tecnoldgica permitira tratamento de volumes maiores de imagens e registros biométricos. Esse aumento
quantitativo exige correspondente capacidade de protecdo dos dados, especialmente quanto ao controle de acesso, finalidade, retencéo,
rastreabilidade e segurancga.

A solucao deveréa fornecer os mecanismos tecnoldgicos necessarios ao cumprimento da legislagdo aplicavel, inclusive da Lei Federal n°
13.709/2018, consideradas as particularidades legais das atividades de seguranca publica.

Considerando que a CONTRATADA realizara atividades de instalagdo, configuragdo, integragcdo, suporte e assisténcia técnica em
infraestrutura que processa dados pessoais e biométricos, podendo seus profissionais ter acesso técnico a componentes, configuracoes,
registros e informagdes relacionadas ao tratamento desses dados, mostra-se necesséria a indicagdo de DPO (Data Protection Officer)
pela CONTRATADA durante a vigéncia contratual. A funcéo tera por finalidade assegurar interlocucéo especializada em matéria de
protecao de dados, apoiar o tratamento de ocorréncias relacionadas a privacidade e a seguranca das informacdes e estabelecer ponto de
contato definido para as questdes de protecdo de dados decorrentes da execucgédo das atividades atribuidas a CONTRATADA.

A exigéncia de DPO nao transfere a CONTRATADA as competéncias, decisfes ou responsabilidades institucionais da SSP quanto as
finalidades e aos fundamentos juridicos do tratamento realizado no ambito da politica publica, destinando-se especificamente a
governanca das atividades executadas pela propria CONTRATADA e aos riscos de protecdo de dados decorrentes de sua atuagdo
técnica sobre a solugéo.

Importa destacar que capacidade técnica para receber determinada base nédo equivale a autorizacao juridica para utiliza-la. A integragéo
de cada base continuara condicionada a existéncia de competéncia, finalidade e fundamento juridico adequados. Esse requisito separa
corretamente o dimensionamento tecnolégico da governanca sobre os dados.

6.7. Continuidade, redundancia e alta disponibilidade

As funcionalidades do Programa podem ser demandadas continuamente, inclusive durante noites, finais de semana e feriados. Por esse
motivo, ndo se mostra adequado que funcdes essenciais dependam exclusivamente de um Unico equipamento, servigo ou no.

A solucdo devera minimizar pontos Unicos de falha e dispor de mecanismos de redundéancia e failover para os componentes considerados
criticos. A finalidade é possibilitar que falhas isoladas, interven¢cdes de manutencdo ou indisponibilidades pontuais nédo resultem
automaticamente na interrupgéo integral dos servigos.

A exigéncia de alta disponibilidade decorre, portanto, da criticidade e continuidade da atividade suportada, e ndo da intencdo de replicar
determinada arquitetura comercial. Uma solu¢do sem mecanismos de continuidade exporia o investimento e a propria expansdo do
Programa a risco incompativel com sua finalidade.

6.8. Preservacao dos niveis de desempenho durante a expansao

A ampliacdo quantitativa da capacidade ndo podera resultar em piora do servigo atualmente prestado. Ndo seria vantajoso para a
Administracdo aumentar a quantidade de sensores ou registros processados caso isso resultasse em tempos de resposta superiores,
instabilidade ou indisponibilidade.

Por isso, a solugdo devera acrescentar capacidade preservando os niveis de desempenho definidos no item 5 e as funcionalidades
atualmente operacionais.

A implantacdo devera ainda minimizar interrupcdes sobre o ambiente produtivo. Quando parada técnica for indispensavel, devera ser
previamente planejada, autorizada e acompanhada de estratégia de contingéncia e retorno. O fundamento é simples: a Administragéo
pretende expandir um ambiente funcional e ndo interrompé-lo para reconstrui-lo.

6.9. Garantia de hardware e software por 60 meses

A contratacdo envolve investimento elevado em infraestrutura que devera permanecer em utilizagdo por varios exercicios financeiros.
Uma garantia restrita a periodo curto transferiria prematuramente para a Administracéo o risco de falhas dos ativos recém-adquiridos e
poderia provocar nova contratacdo de manutencao pouco tempo depois da implantacéo.

Nesse contexto, estabelece-se como adequado periodo de 60 meses de garantia de hardware e software, incluindo pecas, méo de obra,
correcOes de falhas e demais providéncias necessarias ao restabelecimento das condi¢cdes normais de funcionamento.

O prazo de cinco anos procura equilibrar a protecdo do investimento e o ciclo tecnolégico esperado para ativos dessa natureza. A

exigéncia nao significa que os equipamentos necessariamente serdo substituidos ao fim dos cinco anos, mas assegura que, durante
periodo relevante de sua vida Util, o risco de defeitos permaneca atribuido ao fornecedor da solucéo.
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6.10. Disponibilidade de pecas e componentes por 10 anos

A garantia de cinco anos e a disponibilidade de pec¢as possuem finalidades distintas. A primeira transfere ao contratado determinados
custos de correcdo durante seu periodo de vigéncia. A segunda busca impedir que equipamentos de elevado valor se tornem
prematuramente inutilizaveis apenas porque determinado componente deixou de ser disponibilizado comercialmente.

Considerando a materialidade do investimento e a possibilidade de os equipamentos permanecerem economicamente Uteis apds o
término da garantia, mostra-se adequado exigir perspectiva de disponibilidade de pecas e componentes por horizonte superior, adotando-
se 10 anos como referéncia de suporte ao ciclo de vida.

A finalidade n&o é impor garantia gratuita por dez anos, mas assegurar manutenibilidade e prote¢@o contra obsolescéncia prematura.

6.11. Suporte técnico especializado e escalonamento

O ambiente integra hardware, software, armazenamento, rede, banco de dados e processamento biométrico. Incidentes podem
atravessar diferentes camadas, tornando inadequado limitar o suporte a atendimento genérico de primeiro nivel.

Sera necessario suporte capaz de diagnosticar a origem das ocorréncias, acompanhar sua corregdo e realizar escalonamento até niveis
especializados e, quando necessario, ao préprio fabricante.

Para eventos criticos devera existir possibilidade de acionamento em regime 24x7, pois uma indisponibilidade grave ocorrida fora do
horéario administrativo ndo pode permanecer sem tratamento até o préximo dia Util. Os SLAs deverdo posteriormente ser diferenciados
conforme a severidade, evitando exigir resposta imediata para ocorréncias que ndo possuam impacto correspondente.

6.12. Suporte técnico especializado residente e atendimento presencial 5x10

Embora parcela significativa do suporte técnico possa ser executada remotamente, determinados incidentes em ambiente on-premises
dependem de intervencao fisica, incluindo verificagdo de equipamentos e conectividade, substituicdo de componentes, ajustes de
configuragdo, acompanhamento de atualiza¢cGes, analise local de falhas e execucao de procedimentos que ndo possam ser realizados
adequadamente a distancia.

Considerando a criticidade da solugdo, sua integracdo ao ambiente produtivo da SSP e a necessidade de reduzir o tempo entre a
identificagdo de uma ocorréncia e a adogdo das providéncias necessarias ao seu tratamento, mostra-se necessaria a disponibilizagdo de
suporte técnico especializado residente, com profissional designado como ponto focal técnico da solucéo e atendimento presencial em
regime de 5 (cinco) dias Uteis por semana, das 8h as 18h, durante o periodo de garantia técnica.

O profissional residente devera atuar no atendimento presencial de primeiro nivel da solucéo, no diagnostico e tratamento inicial de
ocorréncias, no acompanhamento de atualizagdes e ajustes de configuragdo, na manutencédo da documentacéo técnica e no acionamento
e acompanhamento dos niveis especializados da contratada ou do fabricante, quando a natureza da ocorréncia assim exigir. Nas
auséncias do profissional designado, a contratada devera assegurar a continuidade do atendimento mediante profissional de qualificagao
equivalente, sem prejuizo dos niveis de servigo e sem custos adicionais para a Administragao.

O suporte residente atuara de forma complementar ao monitoramento remoto 24x7 realizado por meio de NOC. Enquanto o NOC
acompanhara continuamente os ativos e componentes da solucao, identificando falhas, degradacgdes, indisponibilidades e demais
eventos técnicos, o suporte residente proporcionara atuagao presencial quando necessaria, permitindo que ocorréncias detectadas
remotamente sejam tratadas localmente e, conforme o caso, escalonadas aos demais niveis de suporte ou ao fabricante.

A exigéncia de profissional residente ndo caracteriza contratagdo com dedicacéo exclusiva de mdo de obra. A organizacgéo, dire¢do,
superviséo e substituicdo dos profissionais permaneceréo sob responsabilidade da contratada, ndo havendo subordinagéo direta &
Administragcdo. A SSP relacionar-se-a4 com a contratada pelos canais formais definidos e por intermédio de seu preposto, cabendo a
Administracao fiscalizar o cumprimento das obrigag6es, dos niveis de servigo e dos resultados estabelecidos.

O suporte técnico especializado residente constitui, portanto, obrigacao acessoria vinculada a garantia e a assisténcia técnica da solugéo
adquirida, destinada a assegurar capacidade de intervencéo presencial tempestiva e a preservar suas condi¢des de funcionamento,
desempenho, disponibilidade e integragdo durante o periodo de cobertura.

6.13. Atualizacdes corretivas e de seguranca

A contratacdo possui horizonte plurianual, enquanto vulnerabilidades e falhas de software surgem continuamente. Uma solugéo
tecnicamente adequada na data da entrega pode tornar-se insegura meses ou anos depois caso néo receba correges.

Por essa razdo, deverao estar incluidas atualizagdes corretivas e de segurancga durante todo o periodo de garantia técnica da solugéo.
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A aplicacédo devera ser planejada e validada antes da implantagdo no ambiente produtivo, pois atualizagdo ndo controlada também pode
gerar indisponibilidade ou incompatibilidade. Sempre que necessério, deverd ser possivel reverter a alteragdo. O requisito pretende
conciliar segurancga continua e estabilidade operacional.

6.14. Licenciamento integral, compativel e previsivel

N&o seria vantajoso adquirir servidores, aceleradores ou armazenamento cuja utilizacdo dependesse posteriormente da aquisicdo de
licencas ndo contempladas no planejamento original.

Por essa razao, todas as licengas necessarias ao funcionamento da capacidade contratada deverdo integrar a solugdo desde sua
implantacéo, inclusive agquelas necessérias a utilizagéo conjunta da infraestrutura nova e existente.

A Administracdo também precisa conhecer previamente o custo total de utilizacdo da solugdo. O requisito busca evitar custos ocultos,
bloqueios de funcionalidade ou cobrancas posteriores imprevisiveis, sendo igualmente importante para o calculo do TCO da contratacéo.

6.15. Documentacao técnica e arquitetura as built

Em infraestrutura dessa complexidade, depender exclusivamente do conhecimento dos técnicos da contratada criaria risco operacional e
dependéncia excessiva do fornecedor.

A solucéo devera, portanto, ser acompanhada de documentacéo as built, contendo arquitetura fisica e légica, topologia, enderegamento,
inventario, modelos, part numbers, nimeros de série, versoes, licencas, integracdes, configuracdes e procedimentos relevantes de
recuperagdo e manutencao.

A necessidade decorre da obrigacdo da SSP de manter governanca sobre seus proprios ativos. A documentagdo possibilitara
fiscalizacdo, manutencéo futura, tratamento de incidentes e eventuais ampliages por outros fornecedores.

6.16. Plano de implantacao e protecdao do ambiente produtivo

A instalagdo ocorrera sobre ambiente ja em producgdo. Qualquer erro de implantagdo pode afetar servicos que atualmente funcionam
adequadamente.

Por esse motivo, deverdo ser previamente definidos etapas, dependéncias, riscos, janelas de manutencdo, procedimentos de backup,
critérios de rollback e responsabilidades.

O requisito objetiva transformar a implantacdo em mudanca controlada, reduzindo o risco de perda de dados, interrupcéo ndo planejada
ou dificuldade de retorno ao estado anterior caso alguma etapa nédo produza o resultado esperado.

6.17. Operacao assistida por 45 dias

Testes técnicos realizados imediatamente apos a instalacdo ndo reproduzem necessariamente todas as condigdes observadas durante a
utilizagdo real. Determinadas falhas somente surgem sob cargas variaveis, picos, ciclos de backup, finais de semana, rotinas automaticas
ou diferentes combinagfes de uso.

Por essa razdo, devera ser prevista operagdo assistida pelo periodo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, iniciada ap6s a concluséo da
implantacdo, dos testes aplicaveis e da entrega da documentagéo as-built, com acompanhamento técnico intensificado da solugcdo em
ambiente de producéo. Esse intervalo permitird observar seu comportamento em diferentes dias, horarios, cargas e rotinas operacionais,
proporcionando condi¢Bes para identificacéo e corre¢éo de ajustes necessarios a estabilizagdo do ambiente.

A operacao assistida devera transcorrer dentro do periodo de até 90 (noventa) dias destinado ao recebimento definitivo, ndo constituindo
etapa adicional capaz de ampliar esse prazo. Sua finalidade sera acompanhar a estabilizacdo da solu¢cdo em condi¢cfes reais de

funcionamento e promover os ajustes eventualmente necessarios, sem substituir ou reduzir as obriga¢des de garantia técnica, suporte e
assisténcia previstas para o periodo posterior ao recebimento definitivo.

6.18. Testes e critérios objetivos de aceitacdao

O porte do investimento exige que o recebimento ndo se baseie exclusivamente na entrega fisica dos equipamentos ou em declaragbes
do fornecedor.

As capacidades relevantes estabelecidas no ETP deverdo ser submetidas a testes verificaveis, incluindo processamento, ingestao de
streams, armazenamento, buscas, cluster, failover e conectividade, conforme aplicavel.
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A metodologia e os critérios de aprovagdo deverdo ser definidos antes da licitagdo e conhecidos pelos participantes. Isso reduz
subjetividade, evita alteragdo das regras apos a apresentacao das propostas e permite a Administragcdo demonstrar objetivamente que o
valor pago corresponde a capacidade efetivamente entregue.

6.19. Treinamento e transferéncia de conhecimento

A SSP permanecera responsavel pela operacao, fiscalizagdo e governanca do ambiente apds a implantacdo. A auséncia de capacitacao
aumentaria a dependéncia do fornecedor para atividades ordinarias e reduziria a capacidade da Administracdo de identificar falhas ou
avaliar o cumprimento contratual.

Deverdo ser previstos treinamentos diferenciados para operadores e administradores. Como referéncia inicial, mostra-se adequada carga
minima de 8 horas para treinamento basico, equivalente a uma jornada completa voltada as fun¢des operacionais, e 16 horas para
treinamento avangado, permitindo aprofundamento em administragdo, configuragdo, monitoramento, contingéncia e diagndstico.

As cargas horarias deverdo ser acompanhadas de conteldo minimo, pois a finalidade ndo é simplesmente cumprir determinada
quantidade de horas, mas efetivamente transferir conhecimento suficiente para utilizacdo e administracéo da solucéo.

6.20. Monitoramento continuo por NOC 24x7

A solucgéo tecnoldgica objeto da contratacéo devera permanecer em operagdo continua, podendo ser demandada a qualquer hora do dia.
Nesse contexto, falhas, degradacdes de desempenho, indisponibilidades ou comportamentos anormais podem ocorrer fora do horario
administrativo, de modo que sua identificacdo ndo pode depender exclusivamente de acionamento reativo ou de acompanhamento
presencial.

Por essa razdo, mostra-se necessario o monitoramento proativo em regime 24x7 por meio de NOC, como obrigagdo acessoria vinculada
a garantia, ao suporte e a assisténcia técnica da solucdo adquirida, destinado ao acompanhamento remoto de seus ativos e
componentes, inclusive disponibilidade, desempenho, utilizacéo de recursos, capacidade, falhas, métricas, eventos e alertas relacionados
ao ambiente objeto da contratagao.

O NOC devera realizar a detecgao, o registro, a andlise preliminar, a triagem e o escalonamento das ocorréncias identificadas, acionando
0s mecanismos técnicos adequados conforme a natureza do evento. Quando a ocorréncia demandar intervencao local, devera ser
acionado o suporte técnico especializado residente; quando exigir conhecimento ou recursos adicionais, deverdo ser mobilizados os
niveis especializados da contratada e, se necessario, o fabricante da solu¢do, permanecendo a ocorréncia acompanhada até o
restabelecimento das condi¢Bes normais de funcionamento.

O monitoramento devera restringir-se aos equipamentos, softwares, licenciamentos, servi¢os e interfaces necessarios ao funcionamento
da prépria solucéo contratada, ndo se destinando a operagdo ou ao monitoramento geral da infraestrutura de TIC da SSP.

A atuacdo do NOC sera, portanto, remota, continua e complementar ao suporte técnico residente, constituindo mecanismo destinado a
reduzir o tempo de deteccao e resposta, permitir atuagao coordenada sobre os incidentes e preservar as condi¢cdes de funcionamento,
desempenho, disponibilidade e seguranca da solugcéo durante o periodo de garantia técnica.

6.21. Ferramenta de monitoramento no modelo SaaS em nuvem publica

A ferramenta utilizada para monitorar a infraestrutura ndo deve depender integralmente da propria infraestrutura que esta sendo
monitorada. Caso ambos estejam inseridos no mesmo dominio de falha, uma ocorréncia grave no datacenter poderia simultaneamente
indisponibilizar a solugdo e o mecanismo utilizado para detectar, registrar e comunicar sua indisponibilidade.

Por essa razéo, a utilizagdo de ferramenta em modelo SaaS hospedada em nuvem publica proporciona dominio de falha independente,
capacidade de acesso remoto, elasticidade, atualizacdo centralizada e possibilidade de utilizacdo de recursos de alta disponibilidade
distribuidos entre zonas ou regides distintas, aumentando a resiliéncia da camada de monitoramento.

A adocao desse modelo, contudo, implica o tratamento de informacdes técnicas sensiveis da solugdo, como métricas operacionais, logs,
eventos, alertas, dados de desempenho e, eventualmente, credenciais ou mecanismos de acesso privilegiado necessarios as atividades
de monitoramento. Por essa razdo, o ambiente SaaS devera demonstrar a ado¢do de praticas reconhecidas de seguranca da informacéo,
por meio de certificacdes, atestados, relatérios de auditoria ou evidéncias equivalentes emitidos segundo padrdes reconhecidos de
mercado, aptos a comprovar a existéncia de controles de seguranca, gestdo de acessos, protecdo de dados, rastreabilidade,
continuidade, segregacéao e tratamento de incidentes.

A exigéncia dessas evidéncias néo tem por finalidade restringir a contratacao a certificagdo ou provedor especifico, mas reduzir os riscos
decorrentes da utilizac@o de infraestrutura em nuvem para monitoramento de ambiente critico, assegurando nivel minimo verificavel de
maturidade e governanga de seguranca compativel com a natureza dos dados técnicos e das credenciais envolvidas.

N&o se pretende indicar provedor especifico de nuvem. O requisito busca assegurar independéncia operacional, resiliéncia,
disponibilidade e seguranca da camada de monitoramento, especialmente diante de falhas que atinjam a infraestrutura local da SSP,
devendo a solugdo contemplar controles adequados de segregacdo, criptografia, autenticacdo, protecdo de credenciais, registro de
eventos e alta disponibilidade, sem redugéo do nivel de seguranca exigido para o ambiente tecnolégico monitorado.
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6.21.1. Certificagdo ISO/IEC 27001 da contratada

A execucdo das atividades de monitoramento 24x7 por meio de NOC, suporte e assisténcia técnica da solugdo exigira que a futura
CONTRATADA tenha acesso controlado a informagBes sensiveis relacionadas a arquitetura do ambiente, configuragdes, integragdes,
registros de eventos, métricas operacionais, vulnerabilidades, incidentes de seguranca e, quando tecnicamente necessério, credenciais
ou mecanismos de acesso privilegiado aos componentes da solucéo.

Em razdo da natureza dessas atividades e dos riscos associados ao tratamento de informacdes técnicas sensiveis e a utilizagdo de
acessos privilegiados, mostra-se necessaria a adogcao de processos organizacionais permanentes e auditaveis de gestdo da seguranca
da informacg&o. Nesse contexto, a CONTRATADA devera possuir certificagdo ISO/IEC 27001, emitida em nome da propria empresa por
organismo de certificacdo independente e acreditado, mantendo-a vdlida e tempestivamente renovada durante todo o periodo de
execucdo das atividades de monitoramento 24x7 por meio de NOC, suporte e assisténcia técnica da solucéo.

A exigéncia possui natureza de condigao de execucgado dessas atividades, ndo constituindo documento de habilitagdo técnica da licitante.
Sua finalidade é assegurar que os processos, profissionais, controles de acesso, procedimentos de tratamento de incidentes, gestdo de
credenciais e demais praticas organizacionais diretamente envolvidos na execugdo contratual estejam submetidos a Sistema de Gestéo
de Seguranca da Informagédo formalmente estruturado e sujeito a avaliacdo independente.

A necessidade de certificagdo em nome da propria CONTRATADA decorre do fato de que serdo seus processos internos e seus
profissionais que executardo as atividades de monitoramento, suporte e assisténcia técnica e que poderdo ter acesso a informacoes
relacionadas a arquitetura, funcionamento e seguranca da solucdo. Por essa razdo, certificagbes pertencentes exclusivamente ao
fabricante, ao provedor de nuvem, a plataforma SaaS ou a terceiros integrantes da cadeia de fornecimento nédo substituem a necessidade

de certificacdo da empresa responsavel pela execugado dessas atividades.

A certificagcdo devera proporcionar evidéncia objetiva da existéncia de controles organizacionais voltados, entre outros aspectos, a gestédo
de acessos e privilégios, protecdo das informacgbes, gestdo de ativos, tratamento de vulnerabilidades e incidentes, rastreabilidade,
continuidade das atividades, avaliacéo de riscos e melhoria continua.

A exigéncia guarda, portanto, relacéo direta com os riscos inerentes as atividades de monitoramento, suporte e assisténcia técnica e
busca reduzir a possibilidade de acessos inadequados, tratamento indevido de informac¢bes, falhas de controle ou resposta
descoordenada a incidentes que possam comprometer a confidencialidade, a integridade ou a disponibilidade da solucéo.

6.22. Localizacao do Centro de Operacées no territério brasileiro

Os operadores do NOC possuirdo acesso privilegiado a infraestrutura e a informacdes técnicas capazes de revelar caracteristicas
relevantes do ambiente de seguranca publica.

A operagédo do Centro em territério brasileiro reduz complexidades juridicas relacionadas a acessos internacionais, facilita a incidéncia e
fiscalizacdo das normas nacionais, proporciona atendimento em portugués e favorece menor laténcia na comunicagdo e na resposta a
incidentes.

A exigéncia decorre, portanto, de preocupagfes de soberania, governanga, prote¢cdo de informacg8es criticas e resposta operacional, e
ndo simplesmente da nacionalidade do fornecedor. Ndo impede a participagdo de empresa estrangeira ou multinacional, desde que o
Centro responsavel pela execugao do servigo atenda a condicao estabelecida.

6.23. Controle fisico de acesso em dois fatores no NOC
O acesso fisico ao ambiente onde operadores possuem credenciais privilegiadas representa risco adicional a seguranca légica da
infraestrutura. O comprometimento de uma Unica credencial fisica ndo deveria ser suficiente para permitir ingresso em area de operagao

critica.

Por isso, mostra-se adequado utilizar pelo menos dois fatores independentes de autenticagdo fisica, como credencial associada a
biometria ou mecanismo equivalente.

A finalidade é reduzir o risco decorrente de perda, clonagem, empréstimo ou comprometimento de um Unico mecanismo de acesso,
restringindo a exigéncia as areas efetivamente relacionadas & execugéo da obrigacdo acesséria de monitoramento.

6.24. Vigilancia fisica permanente do Centro de Operacées

O NOC funcionaréa durante 24 horas por dia. Seus mecanismos de protecao fisica devem acompanhar o0 mesmo regime de operacéo.

A vigilancia permanente complementa os controles eletrénicos ao possibilitar intervencdo diante de tentativa de acesso ndo autorizado,
violagdo de &reas restritas, emergéncia ou ocorréncia capaz de afetar a continuidade da operagdo da estrutura de NOC utilizada no
monitoramento da solucgéo.
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A Administracéo ndo devera impor modelo trabalhista ou forma especifica de contratagdo da vigilancia; interessa o resultado de protecao
fisica permanente e capacidade de resposta, permitindo ao contratado organizar os recursos necessarios para atingi-lo.

6.25. Videomonitoramento das areas criticas com retencdo de 60 dias

Incidentes de seguranca fisica ou suspeitas de acesso indevido nem sempre séo identificados no mesmo momento em que ocorrem.
Uma janela excessivamente curta de armazenamento poderia fazer com que as imagens ja tivessem sido sobrescritas quando se
iniciasse a investigacao.

A retencdo minima de 60 dias proporciona aproximadamente dois ciclos mensais de registros, oferecendo janela razoavel para
identificag&o, apuracao e reconstrucdo de eventos.

A obrigacéo devera ser limitada as areas diretamente relacionadas a estrutura de NOC utilizada para execugdo da obrigagdo acessoria
de monitoramento, preservando a proporcionalidade da exigéncia.

6.26. Redundancia elétrica por UPS e gerador

O monitoramento 24x7 somente produzird o beneficio esperado se o proprio Centro de Operacgdes permanecer disponivel durante falhas
do fornecimento convencional de energia.

A utilizacdo conjunta de UPS/no-break e gerador atende a situacdes diferentes e complementares. O UPS garante continuidade imediata
durante a interrupgdo e estabiliza a alimentacdo durante a transicdo; o gerador permite manter a operagao em interrupgdes de maior
duracéo.

Exigir apenas um dos mecanismos deixaria lacuna de continuidade. A combinagdo busca evitar que evento de energia torne indisponivel
justamente a estrutura responsavel pelo monitoramento e coordenacéo da resposta as falhas.

6.27. Multiplos canais para recebimento de alertas

A dependéncia de Unico meio de comunicagdo representa risco: uma indisponibilidade do préprio canal pode impedir que o alerta chegue
aos responsaveis.

Serdo necessarias notificacdes por Microsoft Teams, correio eletrénico e Telegram, canais ja incorporados ao fluxo operacional das
equipes, além da possibilidade de integragdo por API ou webhook.

A escolha desses meios busca preservar procedimentos ja utilizados e criar redundancia de comunicagdo. A utilizacdo de APIs ou
mecanismos configuraveis devera permitir, adicionalmente, evolucéo dos canais durante o periodo de garantia técnica da solucdo sem
necessidade de substituicdo da plataforma.

6.28. Canal telefonico nacional gratuito

Situagbes criticas podem exigir contato humano imediato, inclusive quando os sistemas digitais ou a conectividade estiverem
comprometidos.

Devera existir, portanto, canal telefonico nacional de atendimento durante o funcionamento do NOC. A disponibilizagdo por 0800 ou
tecnologia equivalente que ndo imponha custo de chamada aos usuarios autorizados facilita o acionamento a partir de diferentes
localidades.

O requisito ndo pretende favorecer uma tecnologia especifica de telefonia; o resultado desejado é possuir nimero Unico, de ampla
acessibilidade e sem custo para o acionamento institucional.

6.29. Integracdo com o ambiente ITSM da SSP

A existéncia de ferramenta propria do fornecedor e de ferramenta utilizada pela SSP, sem integragédo, criaria dois registros independentes
para o mesmo incidente, exigindo transcricdo manual e aumentando o risco de divergéncia de status, horario e histérico.

Por essa razdo, a solugcdo devera integrar-se ao ambiente ITSM da Secretaria, permitindo abertura, atualizacéo, escalonamento,
acompanhamento e encerramento dos chamados de forma sincronizada.

A exigéncia preserva processos de gestao ja consolidados e melhora a rastreabilidade contratual. A futura especificacdo devera identificar
as interfaces efetivamente disponiveis no ambiente da SSP, evitando impor integracdo tecnicamente impossivel ou ndo documentada.

6.30. Governanca do monitoramento, suporte e qualidade
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A execugdo integrada das obrigagBes de monitoramento 24x7, suporte e assisténcia técnica envolve diferentes niveis de atuacao,
incluindo NOC, suporte residente, especialistas da contratada e, quando necessério, fabricante. Sem mecanismos definidos de
coordenacao e governancga, ocorréncias podem sofrer sucessivas transferéncias de responsabilidade, perda de informagdes, demora no
escalonamento e dificuldade de acompanhamento pela Administracéo.

Por essa razédo, devera existir ponto Unico de contato — SPOC (Single Point of Contact), disponivel em regime 24x7 durante o periodo
previsto para sua atuacao, responsavel por receber, registrar, direcionar e acompanhar as demandas relacionadas a solu¢éo até seu
correto tratamento ou encerramento. A exigéncia recai sobre a funcéo e sobre a continuidade do canal de comunicacéo, ndo sobre a
disponibilidade ininterrupta de uma mesma pessoa fisica, podendo a contratada organizar escalas e substituicdes para assegurar o
atendimento.

Além da gestéo das ocorréncias individuais, mostra-se necessario estabelecer governanca periddica da execugdo, mediante designacéo
de responsavel pela interlocucdo com a equipe de governanca da SSP e realizagdo de reunibes de acompanhamento, no minimo
mensais. Essas reunides permitirdo avaliar o desempenho da solucéo e das atividades acessérias, acompanhar incidentes relevantes,
riscos, pendéncias, nao conformidades e medidas de melhoria, evitando que a fiscalizacéo se limite a analise isolada de chamados.

A contratada devera também produzir relatorios gerenciais periédicos, contendo indicadores, niveis de servigo, situacdo das ocorréncias,
riscos identificados, ndo conformidades e melhorias implementadas. Esses registros proporcionardo evidéncia objetiva para
acompanhamento da execugdo, avaliacdo de tendéncias, identificacdo de problemas recorrentes e fiscalizagdo das obrigacBes
relacionadas a garantia, ao suporte e ao monitoramento da solucéo.

Considerando que o NOC devera coordenar atividades de monitoramento continuo, tratamento e escalonamento de eventos em ambiente
tecnologico critico, sua gestdo devera ser conduzida por profissional com conhecimento formalmente comprovado em governanca de
tecnologia da informagédo, mediante certificacdo CGEIT — Certified in the Governance of Enterprise IT. A exigéncia busca assegurar que a
coordenacdo do NOC seja realizada por profissional capacitado em estruturas de governanga, definicdo de responsabilidades, gestéo de
riscos, alinhamento entre tecnologia e objetivos institucionais e acompanhamento de desempenho, aspectos diretamente relacionados as
atribuicdes exercidas nessa fungéo.

Devera existir, ainda, equipe de Customer Success responsavel pelo acompanhamento da qualidade e dos niveis de servico, com analise
de indicadores de desempenho — KPIs, acompanhamento das entregas e elaboragdo dos respectivos relatérios. Sua finalidade é
estabelecer funcdo permanente de acompanhamento da qualidade percebida e dos resultados da execugdo, distinta da atuagéo
predominantemente operacional do NOC e do suporte técnico, permitindo identificar desvios, recorréncias e oportunidades de melhoria de

forma estruturada.

O SPOC, as reunides de governancga, os relatérios gerenciais, a gestdo qualificada do NOC e o acompanhamento de qualidade por
equipe de Customer Success constituem, portanto, mecanismos complementares de governanca das obrigacbes acessérias de
monitoramento, suporte e assisténcia técnica, destinados a assegurar coordenacdo, rastreabilidade, controle de desempenho,
responsabilizagdo e melhoria continua durante a execucéo.

6.31. Sustentabilidade e eficiéncia energética

Servidores, storages e equipamentos de rede funcionarédo continuamente e podem representar consumo significativo de energia elétrica e
capacidade de refrigeracéo.

A escolha da solugdo devera, portanto, considerar eficiéncia energética, dissipacdo térmica, densidade de ocupacao e compatibilidade
com as condigBes do datacenter, evitando instalar capacidade tecnicamente adequada, porém desproporcionalmente onerosa para
operar.

Os requisitos ambientais deverdo observar praticas reconhecidas para equipamentos da respectiva categoria, sem criagdo de
certificagBes ou indices que restrinjam desnecessariamente a competi¢céo.

6.32. Gestao de residuos e logistica reversa

Equipamentos de TIC possuem componentes cujo descarte inadequado pode gerar impactos ambientais e riscos relacionados a
permanéncia de dados armazenados.

Os componentes substituidos durante implantagdo, manutencdo ou garantia deverdo receber destinagdo ambientalmente adequada,
observadas as regras ambientais e patrimoniais aplicaveis.

Quando pertinente, deverdo ser utilizados mecanismos de logistica reversa, assegurando também que discos ou midias contendo

informacdes da SSP sejam submetidos previamente aos procedimentos de eliminagdo segura dos dados antes de qualquer descarte ou
devolugéo.
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6.33. Comprovacao objetiva dos requisitos da solucao

Um requisito somente sera adequado ao edital se a Administragdo também conseguir estabelecer como verificar seu atendimento.

Por isso, as caracteristicas técnicas deverdo ser comprovaveis por documentagdo oficial, manuais, datasheets, registros de organismos
responsaveis por padrées, testes, ensaios ou outros elementos verificaveis.

Essa exigéncia reduz divergéncias de interpretacdo e impede decisGes subjetivas durante julgamento e recebimento. Refere-se a
conformidade da solucéo ofertada, e ndo a experiéncia anterior da empresa, cuja habilitacdo sera tratada em sec¢ao propria.

6.34. Proporcionalidade e preservacdo da competicao

O conjunto de requisitos sera submetido ao levantamento de mercado para verificar sua aderéncia as solucdes efetivamente disponiveis.

Sempre que determinada condi¢do produzir reducao significativa da competicao, a Administracdo devera formular duas perguntas: qual
risco esse requisito evita? e o mesmo resultado poderia ser alcangado por requisito menos restritivo?

Se a retirada comprometer seguranga, disponibilidade, interoperabilidade, preservacdo do investimento ou continuidade, a exigéncia
devera ser mantida e fundamentada. Se houver meio menos restritivo capaz de produzir resultado equivalente, devera ser adotado. Essa
andlise é particularmente relevante para uma contratacdo de elevada materialidade, na qual a seguranca técnica deve coexistir com
efetiva competicéo.

6.35. Sintese

O conjunto de requisitos deste capitulo ndo busca definir antecipadamente determinado produto. Seu propdsito € estabelecer as
condigbes minimas que qualquer alternativa devera atender para constituir solugdo adequada ao problema identificado pela
Administragéo.

A solucdo escolhida devera ser capaz de ampliar o ambiente existente com seguranga, preservar os investimentos realizados, manter
interoperabilidade com novas fontes, operar continuamente, suportar falhas, permitir fiscalizacdo objetiva e permanecer tecnicamente
sustentavel durante seu ciclo de vida.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A estimativa da demanda foi elaborada mediante dimensionamento técnico da capacidade necessaria a expansdo da plataforma de
analiticos de video do Programa Muralha Paulista, tomando-se como linha de base a infraestrutura atualmente implantada, testada,
homologada e em producdo, acrescida das capacidades adicionais necessarias ao crescimento projetado do Programa e & preservacao
de margem tecnoldgica compativel com seu horizonte de utilizagdo.

Os quantitativos definidos neste Estudo ndo decorrem da simples reproducdo de configuracdes comerciais de equipamentos ou de
estimativas abstratas. Resultam da combinagéo entre:

a) as capacidades comprovadamente disponiveis no ambiente atualmente implantado;
b) o incremento funcional necessario para atendimento da expanséo planejada;
c) os requisitos de desempenho e continuidade definidos pela area técnica;

d) a interdependéncia entre processamento, banco de dados, armazenamento, conectividade, alta disponibilidade e demais camadas da
solucéo; e

e) a necessidade de preservacdo de margem tecnoldgica suficiente para evitar que a infraestrutura central se torne insuficiente em
periodo imediatamente subsequente a implantagdo da expanséo.

Para assegurar a rastreabilidade dos critérios, premissas e operacgdes utilizadas no dimensionamento, integra o presente ETP, na
qualidade de anexo técnico, a Memodria de Caélculo do Dimensionamento da Solugdo, documento que constitui parte integrante deste
Estudo e tem por finalidade demonstrar, de forma complementar e detalhada, a origem dos quantitativos, as capacidades de referéncia,
os incrementos pretendidos e os célculos que fundamentam a solu¢ao dimensionada.

A referida Memoria de Célculo deve ser considerada conjuntamente com este Tépico 7, funcionando como documento de suporte técnico

e memoéria de calculo da estimativa da demanda, sem prejuizo da demonstracdo sintética dos principais critérios e operacfes
matematicas diretamente no corpo deste ETP.
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O dimensionamento utiliza, ainda, como referéncia documental, a contratagdo originaria da plataforma, realizada por meio do Pregdo
Eletrénico n® 90045/2025, Processo SEI n° 025.00013065/2025-76, incluindo os documentos técnicos, registros de testes, homologacgéo e
recebimento da solucdo atualmente implantada, que constituem a linha de base objetiva para a presente expansao.

Por se tratar da expansao de ambiente tecnoldgico Unico e integrado, a demanda administrativa é estimada em:
01 (uma) Solugéo Integrada para Expansao da Capacidade da Plataforma de Analiticos de Video do Programa Muralha Paulista.

A solucdo é formada por equipamentos, softwares, licenciamentos, componentes de infraestrutura, recursos de processamento e
armazenamento, conectividade, alta disponibilidade, atividades de implantacdo, monitoramento, garantia, suporte e demais elementos
tecnicamente necessarios a obtencdo do resultado pretendido.

A individualizagédo dos quantitativos dos componentes permanece necessaria para demonstrar o dimensionamento, realizar a pesquisa e
andlise dos precos, estruturar a proposta, permitir a fiscalizagao e viabilizar o controle da execugéo, sem que essa decomposicao altere a
unidade funcional da demanda ou implique adjudicac@o independente de seus componentes.

7.1. Premissas, linha de base e rastreabilidade do dimensionamento

A linha de base utilizada para o dimensionamento corresponde a capacidade efetivamente disponibilizada pela contratacdo anterior,
realizada no Pregao Eletrénico n°® 90045/2025, Processo SEI n° 025.00013065/2025-76, posteriormente implantada, submetida a testes
técnicos e recebida pela Administracao.

A documentacdo dessa contratagdo e 0s respectivos registros de testes e recebimento demonstram que o ambiente foi dimensionado
para:

® processamento de até 300 imagens faciais por segundo;

® processamento simultaneo de até 256 streams de cAmeras sem inteligéncia, em resolugdo de até 2 MP;
® manutencgédo de até 100 listas;

® capacidade de cadastro de até 6.000.000 de faces.

Essas capacidades constituem recursos ja disponiveis e ndo serdo substituidas pela presente contratagdo. A expansao foi dimensionada
a partir de seu aproveitamento, adicionando os recursos necessarios a capacidade final pretendida.

A relacdo entre capacidade existente, incremento necessario e capacidade resultante é sintetizada a seguir:

|Dimenséo ||Capacidade existente comprovada ||Incrementolnecessidade||Capacidade resultante |
|Processamento biométrico ||300 imagens/s ||+1OO imagens/s ”400 imagens/s |
|Streams simultaneos ||256 canais ||+256 canais ”512 canais |
|Listas operacionais ||até 100 listas ||manutengéo ||até 100 listas |
|Base facial existente ||até 6 milhdes ||manutengéo ||até 6 milhdes |
][\;2:/;8 capacidade de registros Lnsi,)ng?:;e como base adicional +25 milhdes até 25 milhdes adicionais
|Capacidade facial potencial ||6 milhdes ||+25 milhdes ||até 31 milhdes |
|Processamento diario tedrico ||25.920.000 imagens/dia ||+8.640.000 imagens/dia ||34.560.000 imagens/dia |
|Retengéo ||30 dias ||manuten<;éo ||m|'nimo de 30 dias |
|Armazenamento adicional bruto ||— ||192 discos x 10 TB ||1.920 B |
|App|iances de armazenamento ||— ||4 unidades ||48 discos por appliance |
Alta disponibilidade parcial ampliagio g;‘;fggf‘)z dos dominios criticos
|Opera(;éo assistida ||— ||nova etapa ||45 dias |
|Garantia e suporte ||— ||cobertura técnica ||60 meses |
Monitoramento — zgﬁr;wg)oanhamento da regime 24x7

Os célculos matematicos, as premissas técnicas e as relagdes entre a capacidade existente, o incremento necessario e a capacidade
final pretendida encontram-se detalhados nos subitens seguintes e, de forma complementar, na Meméria de Calculo do Dimensionamento

da Solugéo, anexa a este ETP.
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A Memoéria de Calculo ndo constitui documento estranho ou autbnomo em relagéo ao Estudo Técnico Preliminar, mas anexo integrante do
ETP, destinado a conferir maior detalhamento, transparéncia e rastreabilidade ao dimensionamento apresentado neste capitulo.

7.2. Dimensionamento da capacidade de processamento biométrico

A infraestrutura existente disp8e de capacidade nominal de 300 imagens faciais por segundo. A expanséo deverd elevar a capacidade
consolidada para 400 imagens faciais por segundo.

O acréscimo necessério corresponde a:

400 — 300 = 100 imagens faciais por segundo adicionais.
Percentualmente:

100 + 300 x 100 = 33,33% de expansdo da capacidade instalada.

A ampliacéo de aproximadamente 33,33% proporciona capacidade adicional para absorcdo das novas fontes previstas e cria margem
operacional para oscilagfes e picos de eventos, evitando a utilizacdo permanente da infraestrutura proxima de seu limite nominal.

Sob outra perspectiva, a capacidade atualmente disponivel correspondera a 75% da capacidade final pretendida, evidenciando o carater
incremental da contratagéo e o aproveitamento do ambiente existente.

7.3. Dimensionamento da capacidade de streams simultaneos

A capacidade atualmente disponivel é de até 256 streams simultaneos de cameras sem inteligéncia, configuradas em resolucédo de até 2
MP.

A expanséo devera disponibilizar capacidade consolidada para:

512 streams simultaneos.

O acréscimo ser4, portanto:

512 — 256 = 256 canais adicionais, representando aumento de 100% em relacéo a capacidade atualmente disponivel.

A duplicacdo da capacidade de ingestao cria um novo bloco equivalente ao atualmente existente e permite que novas cameras sejam
progressivamente incorporadas sem consumo imediato de toda a margem operacional disponivel.

O quantitativo de 512 canais ndo corresponde ao numero total de cAmeras integradas ao Programa, mas a capacidade simultdnea da
infraestrutura central para processamento dessa modalidade especifica de fonte.

7.4. Dimensionamento das bases biométricas

A capacidade atualmente existente de até 100 listas e 6.000.000 de faces devera ser integralmente preservada.

Além dessa capacidade, a expansao devera disponibilizar recursos tecnolégicos suficientes para indexagao, armazenamento e pesquisa
de até 25.000.000 de registros faciais adicionais.

Consideradas as duas capacidades, o ambiente devera possuir condi¢des técnicas para operar com universo potencial de até:
6.000.000 + 25.000.000 = 31.000.000 de registros faciais.
O quantitativo adicional de 25 milhdes constitui parametro de dimensionamento tecnoldgico, ndo significando que a totalidade desses

registros sera necessariamente carregada no momento da implantagdo, nem constituindo, por si s@, autorizagao juridica para utilizagao
de determinada base.

7.5. Dimensionamento do volume de processamento diario

A capacidade diaria decorre diretamente do throughput pretendido:

400 imagens/s x 60 segundos x 60 minutos x 24 horas = 34.560.000 imagens/dia.
Adota-se, portanto, como capacidade minima aproximadamente:

34,5 milhdes de imagens por dia.

Em 30 dias de operagéo continua:
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34.560.000 x 30 = 1.036.800.000 imagens.

A solucdo devera suportar esse patamar sem perda de registros, formacéo continua de filas ou degradacao incompativel com os niveis
de desempenho estabelecidos.

O volume demonstra também a interdependéncia existente entre processamento, banco de dados, armazenamento e conectividade: o
aumento do throughput em uma camada necessariamente repercute sobre as demais.

7.6. Dimensionamento da capacidade de armazenamento

A expansao devera contemplar 1.920 TB brutos adicionais de armazenamento, equivalentes a 1,92 PB de capacidade bruta.
A composicdo técnica atualmente prevista considera:

192 discos de 10 TB, resultando em:

192 x 10 TB = 1.920 TB brutos.

Distribuidos entre quatro appliances de armazenamento, o dimensionamento corresponde, em termos nominais, a:

192 + 4 = 48 discos por appliance, ou 480 TB brutos por appliance.

A capacidade bruta ndo corresponde integralmente a capacidade Util disponivel ao usuario, uma vez que o ambiente devera suportar
mecanismos de redundancia e protecédo contra falhas, além de indices, metadados, estruturas de banco de dados, registros biométricos,
logs, reservas operacionais e demais informagdes necessarias ao funcionamento da plataforma.

O armazenamento devera assegurar, em conjunto com 0s mecanismos tecnolégicos da solugdo, retengcdo minima de 30 dias, sem
regressao em relagdo a janela operacional definida para o ambiente.

7.7. Dimensionamento da alta disponibilidade e continuidade

A expansdo quantitativa devera ser acompanhada de ampliacdo dos mecanismos de resiliéncia.
Para fins de dimensionamento funcional, foram identificados cinco dominios criticos que ndo deverao constituir pontos Unicos de falha:
base, processamento facial, mensageria, integracéo e banco de dados.

A solucdo devera contemplar os recursos fisicos, légicos e de licenciamento necessarios a implementagdo de alta disponibilidade,
redundancia, failover e cascateamento nesses dominios.

A finalidade é assegurar que falhas isoladas, manutencdo ou indisponibilidade pontual de determinado componente nédo resultem
automaticamente na interrupgao integral das funcionalidades criticas da plataforma.

7.8. Dimensionamento da conectividade

O aumento da capacidade de processamento, a duplicagdo dos streams simultaneos, a ampliacdo do banco de dados e o crescimento do
armazenamento exigem correspondente ampliagdo da infraestrutura de conectividade.

A composicao atualmente projetada contempla, como referéncia técnica, 2 switches gerenciaveis de 48 portas com suporte PoE, 2
switches gerenciaveis de 48 portas com interfaces SFP, 8 modulos de interface e 68 mdodulos 6pticos, além dos acessorios necessarios a
interligacéo dos componentes.

Esses recursos deverdo permitir comunicacdo simultdnea e redundante entre processamento, armazenamento, banco de dados, cluster e
demais camadas da solucdo, sem que a infraestrutura de rede se transforme em gargalo para a capacidade adicionada.

7.9. Dimensionamento da implantacao integrada

A demanda compreende 01 implantagdo integrada da solugdo, abrangendo todas as atividades necessarias para transformar os
componentes fornecidos em capacidade efetivamente utilizavel pela SSP.

A implantagdo devera contemplar instalacdo fisica, montagem, configuragdo, ativacdo dos licenciamentos, integracdo ao ambiente
produtivo, incorporacéo dos novos nds ao cluster, parametrizagdo, comissionamento, testes, documentacéo as built, transferéncia de
conhecimento e demais providéncias necessérias a entrada em producao.

A implantagdo ndo constitui objeto autbnomo: trata-se de etapa necessaria a disponibilizagdo da propria solucgéo.
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O atendimento ndo ocorrera pela simples entrega dos equipamentos. A solugdo somente podera ser considerada implantada quando
estiver integrada, configurada, licenciada, testada e apta a produzir os resultados contratados.

7.10. Operacdo assistida

Apo6s a conclusdo da implantacéo, dos testes aplicaveis e da entrega da documentagédo as-built, devera ser disponibilizado periodo de 45
dias corridos de operagéo assistida, a transcorrer dentro do periodo destinado ao recebimento definitivo da solugao.

Esse periodo destina-se a estabilizagdo do ambiente e a observacao de seu comportamento em condigdes reais de utilizagdo, incluindo
diferentes horarios, volumes, rotinas automaticas, picos de processamento e eventos que ndo sejam integralmente reproduzidos durante
os testes concentrados de aceitagéo.

A operacao assistida constitui etapa do ciclo de implantacéo e aceitagdo da solugdo, devendo ocorrer dentro do prazo de até 90 dias
destinado ao recebimento definitivo, sem acréscimo ao prazo total de 240 dias previsto para execucdo e recebimento do objeto, e ndo
substitui as obrigacdes posteriores de garantia técnica, suporte, assisténcia técnica ou monitoramento.

7.11. Garantia Técnica da Solucdo - 60 meses

A solucdo devera permanecer coberta por 60 meses de garantia técnica, contados do recebimento definitivo, abrangendo os
componentes de hardware e software, licenciamentos e demais elementos cuja continuidade seja necesséria ao pleno funcionamento do
ambiente.

A garantia técnica devera compreender correcdo de falhas, substituicdo de componentes quando necessaria, atualizagdes corretivas e de
seguranca, suporte e assisténcia técnica, tratamento e escalonamento de incidentes, bem como suporte técnico especializado residente,
em regime presencial 5x10, destinado ao acompanhamento local da solugédo e a atuagdo nas ocorréncias que demandem intervengao
fisica.

A cobertura devera compreender, ainda, monitoramento proativo 24x7 por meio de NOC, como obrigagdo acessoria vinculada a garantia,
ao suporte e a assisténcia técnica, destinado ao acompanhamento remoto dos ativos e componentes da propria solugéo, a identificacéo
tempestiva de falhas, degradacdes ou indisponibilidades e ao acionamento dos mecanismos adequados de diagndéstico, tratamento e
correcgao.

Para ocorréncias criticas, devera existir capacidade de acionamento em regime 24x7, compativel com a natureza continua do ambiente,
inclusive com escalonamento aos niveis especializados da contratada e ao fabricante, quando necessario.

O suporte, a assisténcia técnica, o suporte residente, as atualiza¢cdes e o monitoramento por NOC constituem obrigacdes acessorias da
garantia técnica da solugdo adquirida e ndo objetos autbnomos de contratagao.

O periodo de 60 meses constitui 0 horizonte de cobertura técnica da solugédo e busca compatibilizar a prote¢éo do investimento publico
com o ciclo esperado de utilizagdo dos ativos, evitando a transferéncia prematura a Administracdo dos riscos decorrentes de falhas,
indisponibilidades, vulnerabilidades ou perda de suporte técnico.

7.12. Dimensionamento da obrigacado acesséria de monitoramento 24x7 por meio de NOC

Durante os 60 meses de garantia técnica, a solucéo devera permanecer submetida a monitoramento proativo em regime 24x7 por meio
de NOC, como obrigacdo acessoria destinada a preservacdo de suas condi¢cdes de funcionamento, desempenho, disponibilidade e
seguranga.

O NOC devera acompanhar disponibilidade, desempenho, utilizacdo de recursos, capacidade, falhas, métricas, logs, eventos e alertas
associados aos ativos e componentes da propria solugdo, promovendo registro, comunicacdo, triagem, escalonamento e
acompanhamento das ocorréncias.

Devera ainda contemplar ferramenta de monitoramento, integracdo com 0s canais institucionais, integracdo com o ambiente ITSM da
SSP, geracgdo de indicadores e relatérios e os demais recursos tecnologicos e operacionais necessarios a execucdo da obrigacdo
acessoria de monitoramento durante todo o periodo de garantia técnica.

O monitoramento 24x7 por meio de NOC nao constitui objeto autbnomo da contratagdo, mas obrigacao acessdria vinculada a garantia, ao
suporte e & assisténcia técnica da solucdo adquirida.
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Seu periodo de 60 meses corresponde ao periodo de execucdo dessa obrigacdo acessoria. Para fins de formacado, pesquisa e
fiscalizacdo de precos, seu custo poderd ser demonstrado mensalmente na planilha de composicao da proposta, sem que essa
individualiza¢@o econdmica resulte em criagdo de item licitatorio independente.

7.13. Dimensionamento da capacitacao

A solugdo deverd contemplar transferéncia de conhecimento suficiente para permitir sua utilizagdo, administracado, fiscalizagdo e
acompanhamento pelas equipes da SSP.

Como referéncia minima de dimensionamento, deverdo ser consideradas duas modalidades de capacitagdo: treinamento basico de 8
horas e treinamento avancado de 16 horas.

A guantidade final de participantes e turmas devera considerar os profissionais efetivamente envolvidos, evitando multiplicagdo artificial
de capacitacdes quando o resultado puder ser atingido mediante organiza¢do conjunta das turmas

7.14. Composicao funcional e quantitativa da solucao integrada

Para fins de especificagdo, formagdo da proposta e fiscalizagdo, a solugédo sera organizada internamente em cinco blocos funcionais,
todos integrantes do Item Unico — Solucéo Integrada de Expanséo da Plataforma de Analiticos de Video do Programa Muralha Paulista:

Bloco funcional || Composicao principal ” Resultado pretendido
A — Software, Alta licenciamentos de HA, integracao e
Disponibilidade e cascateamento; nos/appliances protegdo dos servicos criticos e expansao do cluster
Cascateamento necessarios a redundancia e expansao
B — Processamento de nés de processamento, gerenciamento, 400 faces/s, 512 streams, buscas forenses, alarmes e
Analiticos aceleradores e licenciamentos metadados

banco de dados, nés adicionais, 4

C - Banco de Dados e appliances de armazenamento, 192 discos

1.920 TB brutos adicionais, retencéo e expanséo das

Armazenamento . . bases
de 10 TB e licenciamentos
- switches, interfaces, transceptores e comunicagdo redundante e suficiente entre todos os
D — Conectividade -
acessorios componentes

E — Monitoramento 24x7 por
meio de NOC e Gestéo de
Alertas da Solucéo

preservacao das condi¢es de funcionamento,
desempenho, disponibilidade e seguranca da solugéo
durante os 60 meses de garantia técnica

NOC 24x7, ferramenta de monitoramento,
ITSM, alertas, escalonamento e relatérios

Essa organizacdo ndo corresponde a cinco itens licitatérios. Trata-se exclusivamente de decomposigdo técnica interna de uma Unica
solugdo, necessaria para demonstrar sua composi¢cdo, quantificar recursos, pesquisar precos, estruturar a proposta e fiscalizar a
execugao.

7.15. Consolidacdo da estimativa da demanda
A demanda sera, portanto, formalmente estimada em:
Quantidade: 01 (uma) solucéo integrada.

Essa solucdo devera entregar, de maneira conjunta, capacidade consolidada de 400 imagens faciais por segundo, 512 streams
simultaneos, manutenc¢édo da capacidade existente para 100 listas e até 6 milhdes de faces, capacidade adicional para até 25 milhdes de
registros faciais, processamento aproximado de 34,5 milhdes de imagens por dia, retencdo minima de 30 dias, expansdo de 1.920 TB
brutos de armazenamento, protecdo por alta disponibilidade dos cinco dominios criticos, conectividade redundante, implantagcdo
integrada, 45 dias de operacdo assistida, capacitacdo e 60 meses de garantia técnica da solugdo, compreendendo as obrigacdes
acessorias de suporte, assisténcia técnica, suporte técnico especializado residente, atualizagBes corretivas e de seguranca e
monitoramento 24x7 por meio de NOC. Esses parametros ja constam da meméria de demanda atualmente estruturada.

Os equipamentos, softwares, licenciamentos, componentes de infraestrutura e atividades necesséarias a obtencdo desses resultados
deverdo ser individualizados na planilha de composigéo técnica e econdmica da solugdo, com indicacdo dos respectivos quantitativos e
precos unitarios quando aplicavel.

Essa individualizagdo nao altera a unidade da demanda nem significa parcelamento do objeto. A necessidade administrativa somente

sera satisfeita mediante a entrega e disponibilizagdo da solugdo como um todo, funcionando como arquitetura Unica, integrada ao
ambiente existente e submetida aos critérios globais de desempenho e aceitagéo.
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Consequentemente, a futura contratacdo devera adotar como referéncia 01 item Unico, correspondente ao resultado tecnoldgico
integrado, cabendo aos diferentes componentes internos demonstrar como esse resultado sera produzido e precificado, sem adjudicagéo
independente das respectivas parcelas.

7.16. Documentos de suporte ao dimensionamento

Os quantitativos, capacidades e premissas definidos neste capitulo encontram suporte nos documentos técnicos que integram a instrucao
da contratagéo.

Constitui anexo integrante deste Estudo Técnico Preliminar a Memdéria de Célculo do Dimensionamento da Solucdo, elaborada
especificamente para demonstrar e detalhar os critérios, premissas e operagdes utilizados na definicdo dos quantitativos da presente
expansao.

A Memoria de Céalculo funciona, portanto, como documento de suporte técnico e memoria de célculo do Tdépico 7, devendo ser
interpretada conjuntamente com os respectivos subitens deste ETP.

Além da Memdria de Célculo, o dimensionamento utiliza como suporte:

a) a documentacdo da contratagdo originaria da plataforma, correspondente ao Pregdo Eletrdnico n°® 90045/2025, Processo SEI n°
025.00013065/2025-76, incluindo os documentos técnicos, registros de testes, homologacédo e recebimento da solucdo atualmente
implantada;

b) os registros técnicos e operacionais do ambiente em produc¢éo utilizados para caracteriza¢édo da capacidade atualmente disponivel;

c) a documentacdo técnica produzida pela Coordenadoria de Gestdo da Informacédo — CGI para definicdo das capacidades adicionais
necessarias a expansao;

d) os elementos técnicos relativos ao dimensionamento do armazenamento, redundéancia, indices, metadados, banco de dados,
overhead, reserva operacional e demais fatores considerados na definicdo da capacidade de armazenamento; e

e) os elementos de arquitetura e conectividade destinados a demonstrar a origem dos quantitativos de interfaces, transceptores, portas,
enlaces e demais componentes de rede previstos.

A vinculacédo desses documentos ao presente ETP assegura que os quantitativos utilizados possam ser rastreados desde sua premissa
de origem até o resultado final do dimensionamento, permitindo identificar, para cada capacidade ou componente relevante, a situagdo
existente, o incremento necessario, a operagéo de calculo aplicavel e o respectivo elemento técnico de suporte.

Dessa forma, a estimativa da demanda néo se limita a indicagdo dos quantitativos finais, encontrando-se acompanhada dos respectivos
fundamentos técnicos e memoarias de calculo necessarios a sua verificagéo.

7.17. Enquadramento da contratagdo como aquisicdo de bens com obrigagdes acessorias

A andlise da composicao da demanda e da finalidade administrativa pretendida demonstra que a presente contratagdo possui como
objeto principal a aquisicdo de solugéo tecnoldgica integrada destinada a expanséo da capacidade da plataforma de analiticos de video
do Programa Muralha Paulista, mediante o fornecimento e incorporacéo de equipamentos, appliances, componentes de processamento e
armazenamento, infraestrutura de conectividade, softwares, licenciamentos e demais recursos tecnolégicos necessarios a ampliagdo do
ambiente atualmente implantado.

O resultado principal pretendido pela Administracdo €, portanto, de natureza aquisitiva: incorporar definitivamente ao ambiente
tecnolégico da SSP novos ativos e capacidades que ampliem a infraestrutura existente e produzam os niveis de processamento,
armazenamento, alta disponibilidade, conectividade e demais resultados definidos neste Estudo.

As obrigagBes de instalacdo, configuracdo, integracdo, licenciamento, ativagdo, comissionamento, testes, operacdo assistida,
treinamento, garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizagbes e monitoramento 24x7 por meio de NOC possuem relacdo de
dependéncia direta com os bens e componentes adquiridos e ndo representam necessidades administrativas autbnomas.

Essas obrigacfes de fazer somente sé@o exigidas porque existe uma solugdo tecnoldgica a ser fornecida, implantada e incorporada ao
ambiente existente, destinando-se, conforme o caso, a:

a) viabilizar a instalacdo e a entrada em operac¢do dos componentes adquiridos;
b) assegurar sua integragdo a plataforma atualmente existente;

c) comprovar que a capacidade tecnoldgica adquirida atende aos requisitos de desempenho e aceitacéo definidos pela Administragao;
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d) estabilizar o ambiente durante a etapa inicial de utilizac&o;

e) preservar, durante o periodo de garantia técnica, as condi¢cdes de funcionamento, desempenho, disponibilidade, seguranca e
integracdo da solugéo fornecida; e

f) identificar e tratar tempestivamente falhas, degradagées ou indisponibilidades relacionadas aos componentes que integram a propria
solucdo adquirida.

N&o ha, portanto, contratacdo de servico de operagao geral da infraestrutura tecnoldgica da SSP, terceirizacdo da gestao ordinaria de seu
ambiente de TIC ou disponibilizacdo de estrutura de monitoramento destinada indistintamente a ativos estranhos ao objeto.

O suporte técnico, inclusive o suporte especializado residente, a assisténcia técnica, as atualiza¢cdes e o monitoramento 24x7 por meio de
NOC estardao vinculados aos equipamentos, softwares, licenciamentos e demais componentes que formam a solugdo objeto desta
aquisicao, possuindo como finalidade assegurar que permanecam em pleno funcionamento nas condi¢des técnicas que fundamentaram
seu recebimento.

Da mesma forma, o monitoramento realizado por meio de NOC néo satisfaz, isoladamente, qualquer necessidade administrativa que
tenha motivado a contratagdo. Sua utilidade esta diretamente condicionada a existéncia da solucdo adquirida: destina-se a acompanhar
seus ativos e componentes, identificar ocorréncias e acionar os mecanismos de diagnoéstico, suporte, assisténcia técnica e correcdo
necessarios a preservacao de seu funcionamento.

A obrigagéo principal e as obrigacGes acessorias apresentam, portanto, relagcdo funcional indissociavel, mas néo se confundem quanto a
sua finalidade. A primeira materializa a ampliagdo patrimonial e tecnoldgica pretendida pela Administracdo; as demais viabilizam a
implantacéo da aquisicdo ou preservam, durante sua garantia técnica, as condi¢cdes necessarias a utilizagdo do resultado adquirido.

A individualizagdo dos equipamentos, licenciamentos e demais componentes, bem como a eventual demonstracdo separada dos custos
associados as atividades de implantacdo, garantia, suporte, assisténcia técnica e monitoramento, possui finalidade de dimensionamento,
formacado e andlise de precos, fiscalizagdo e controle, ndo significando a criacdo de objetos autbnomos ou a alteragdo da natureza
predominante da contratagéao.

Assim, considerando a finalidade administrativa, a composicdo material da solugdo, a relagdo de dependéncia entre as obrigagbes e o
resultado efetivamente pretendido, a contratacdo € caracterizada como aquisicdo de bens e solucdo tecnolégica com obrigacdes
acessorias de implantagcdo, garantia, suporte, assisténcia técnica e monitoramento, e ndo como contratagcdo de servicos com

fornecimento secundario de equipamentos.

Essa caracterizagdo orientarad de forma uniforme os documentos subsequentes da contratacdo, devendo as obrigacdes de fazer
permanecer funcionalmente vinculadas a solugdo adquirida e limitadas ao necessario para sua implantagdo, aceitacdo, garantia e
manutencéo das condi¢fes de funcionamento estabelecidas neste Estudo.

8. Da compatibilidade tecnoldgica

8. Necessidade de compatibilidade e continuidade tecnolégica com o ambiente existente

A necessidade objeto deste Estudo Técnico Preliminar apresenta caracteristica distinta de uma implantacéo tecnologica inicial. Conforme
demonstrado no item 7, a Administracdo ndo pretende adquirir componentes tecnolégicos de forma isolada, mas contratar uma solugéo
integrada de expansao, destinada a acrescentar capacidade a ambiente tecnoldgico ja implantado, homologado e em producédo no ambito
do Programa Muralha Paulista.

Nesse contexto, a necessidade de compatibilidade devera ser analisada sobre a solugdo integrada em sua totalidade, considerando a
interacdo entre processamento, armazenamento, software, licenciamento, conectividade e alta disponibilidade, e ndo pela avaliagédo
isolada de cada componente. A adequagdo de determinado equipamento ou licenga, considerada individualmente, néo é suficiente para
demonstrar atendimento a necessidade se sua incorporagdo provocar fragmentagéo arquitetural, perda de funcionalidades, criacdo de
ambientes paralelos ou necessidade de reconstrugdo das estruturas atualmente operacionais. As obriga¢gBes acessérias de garantia,
suporte, assisténcia técnica, atualizagbes e monitoramento deverdo, de forma complementar, preservar as condi¢des de funcionamento
da solugdo apo6s sua implantacéo.

A Secretaria da Seguranca Publica ja dispde de infraestrutura integrada destinada ao processamento de analiticos de video e
reconhecimento biométrico facial, incorporada ao ambiente tecnolégico institucional e atualmente utilizada em producdo. Essa
infraestrutura ndo se resume a reunido fisica de equipamentos. Constitui uma arquitetura tecnoldgica Unica, na qual recursos de
hardware, software, licenciamento, processamento, armazenamento, banco de dados, conectividade, interfaces de integracéo,
mecanismos de gerenciamento, seguranca, perfis de usuéarios e procedimentos operacionais funcionam de maneira coordenada para

produzir os resultados utilizados pelo Programa.
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A contratagdo originaria foi estruturada para operacao on-premises no datacenter da SSP, mediante integragéo entre recursos fisicos e
l6gicos, atuacdo clusterizada dos componentes de processamento e utilizagdo de interfaces destinadas a comunicagdo com os demais
sistemas e fontes do Programa, inclusive por meio de APIs REST. Foram igualmente estabelecidas capacidades especificas de
processamento biométrico, ingestédo de video, indexagdo, armazenamento e pesquisa sobre bases de faces, formando um ambiente cuja
efetividade depende da interacdo entre suas diferentes camadas tecnologicas.

Essa caracteristica é particularmente relevante para a expanséo ora planejada. O aumento da capacidade de processamento exige
armazenamento proporcional; ambos dependem de conectividade suficiente; e a incorporacdo de novos nds demanda mecanismos
compativeis de licenciamento, gerenciamento, alta disponibilidade e failover. A ampliacdo devera ser acompanhada, ainda, das
obrigacdes acessorias de garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizagdes e monitoramento necessarias a preservacao das condigbes
de funcionamento da solugdo. Consequentemente, eventual incompatibilidade entre as camadas tecnolégicas pode comprometer o
desempenho ou a disponibilidade da solu¢do como um todo, ainda que os componentes analisados isoladamente apresentem
caracteristicas técnicas adequadas.

O ambiente atualmente implantado foi submetido a testes técnicos de desempenho, integracéo e validagdo, tendo sido comprovada
capacidade de sustentagdo da carga operacional de 300 imagens faciais por segundo, além das demais funcionalidades previstas na
contratacdo originaria. O recebimento definitivo ocorreu apo6s a verificacdo do atendimento das condicdes estabelecidas e da
regularizacdo das ocorréncias identificadas durante o processo de homologagéo.

Além dos ativos fisicos e das licengas instaladas, a operacdo do ambiente produziu ativos tecnoldgicos e operacionais que possuem valor
proprio para a Administracéo, incluindo bases estruturadas, configuracdes, integra¢cdes homologadas, parametros de segurancga, perfis de
acesso, procedimentos de operacdo, documentacdo e conhecimento acumulado pelas equipes responsaveis. A expansdo devera
considerar a preservacdo desses elementos sempre que tecnicamente e economicamente justificavel.

Dessa forma, a necessidade ora analisada nao decorre de inadequacao, obsolescéncia ou insuficiéncia qualitativa da solugéo atualmente
existente, mas do crescimento da demanda e da evolugdo do Programa Muralha Paulista. O objetivo consiste em acrescentar capacidade
de processamento, armazenamento, conectividade e disponibilidade ao ambiente produtivo, preservando os ativos tecnoldgicos ainda
Uteis e evitando que uma expansdo de capacidade seja convertida, desnecessariamente, em projeto de substituicdo integral ou
implantacdo de infraestrutura paralela. A preservagdo das condi¢Bes de funcionamento da capacidade ampliada sera complementada
pelas obrigacdes acessorias de garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizag8es e monitoramento previstas para a solucéo.

A compatibilidade tecnoldgica constitui, portanto, condi¢éo relevante para a avaliagdo das alternativas de atendimento da demanda. Sua
finalidade ndo é preservar determinada tecnologia por preferéncia comercial, mas assegurar que a nova capacidade possa ser
efetivamente incorporada ao ambiente existente, mantendo a unidade arquitetural, a continuidade operacional, o aproveitamento dos
investimentos realizados e a responsabilidade integrada pelo desempenho da solugéo.

8.1. Caracterizacao da necessidade como expansao de capacidade

A necessidade administrativa consiste em acrescentar capacidade de processamento, armazenamento, conectividade, resiliéncia e
consulta ao ambiente atualmente existente, preservando as funcionalidades e os ativos tecnoldgicos que permanecem adequados a
operacao.

Entre as capacidades adicionais identificadas encontram-se o crescimento do processamento biométrico de 300 para 400 imagens de
faces por segundo, a ampliacdo da capacidade de streaming de 256 para 512 cameras simultaneas, a implantacdo de mecanismos
adicionais de alta disponibilidade e failover, a ampliacdo da infraestrutura de armazenamento e a disponibilizacdo de capacidade para
novas bases pesquisaveis.

H4, portanto, uma relacéo direta de continuidade entre a infraestrutura ja implantada e a nova necessidade: o quantitativo adicional nédo
constitui sistema autdbnomo destinado a finalidade diversa, mas acréscimo de capacidade ao mesmo processo tecnoldgico e operacional.

Essa distingdo é relevante porque uma contratagdo destinada a substituicdo integral da solugdo poderia admitir uma ruptura tecnolégica
acompanhada de projeto de migracao. No presente caso, entretanto, substituir todo o ambiente para obter apenas a capacidade adicional
necessaria poderia representar descarte prematuro de ativos ainda funcionais, duplicagdo de investimentos e introducdo de riscos que
ndo decorrem da necessidade originalmente identificada.

8.2. Ativos tecnolégicos e operacionais que devem ser preservados

A andlise das alternativas devera considerar ndo somente o valor dos equipamentos fisicos ja instalados, mas o conjunto de ativos
materiais e imateriais consolidados a partir da implantagdo da solucéo.

Devem ser considerados, entre outros, a arquitetura de processamento atualmente em producdo, as bases de dados e respectivos
mecanismos de indexagdo, as integracBes existentes, os perfis de usudrios, configuracdes, politicas de acesso, interfaces de
comunicacgdo, licengcas adquiridas, procedimentos operacionais, documentagdo, parametrizacfes, conhecimento acumulado pelas
equipes e os fluxos de tratamento dos eventos utilizados no Programa.
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Esses elementos possuem valor econdmico e operacional proprio. Sua substituicdo exigiria atividades adicionais de projeto,
desenvolvimento, migragdo, validacado, treinamento e estabilizagdo que ndo seriam necessarias caso a expansdo pudesse aproveitar os
ativos existentes.

Desse modo, a preservacdo do ambiente ndo deve ser analisada apenas como conveniéncia operacional. Trata-se de protecdo de
investimento publico previamente realizado e ainda util, devendo qualquer alternativa que implique sua substituicdo demonstrar beneficio
técnico ou econdmico suficiente para compensar 0s custos e riscos adicionais gerados.

8.3. Compatibilidade arquitetural

A expanséo devera ser capaz de coexistir de forma tecnicamente adequada com a arquitetura de processamento ja implantada.

A solucéo existente foi concebida para funcionamento integrado de hardware e software e para operagéo clusterizada quando utilizados
multiplos recursos de processamento. A ampliacdo pretendida acrescentara novos recursos a essa arquitetura, o que exige capacidade
de comunicagdo, coordenacdo, distribuicdo de carga, gerenciamento e funcionamento integrado entre componentes existentes e
adicionais.

Uma alternativa que somente consiga operar como infraestrutura completamente independente podera entregar capacidade nominal
semelhante, mas produzira arquitetura distinta da efetivamente necessaria, obrigando a Administragdo a administrar dois ambientes
tecnoldgicos para executar fungdes pertencentes ao mesmo Programa.

A compatibilidade arquitetural €, portanto, necesséria para que a capacidade adicional seja incorporada como extenséo efetiva do
ambiente produtivo, e ndo apenas como segunda solucéo instalada ao lado da primeira.

8.4. Compatibilidade com bases de dados e informacdes ja processadas

A infraestrutura existente mantém bases, indices, registros e informagdes utilizadas nas atividades de processamento e consulta. A
ampliacdo devera preservar 0 acesso e a utilizacdo desses ativos, evitando fragmentacdo desnecessaria das informagbes entre
plataformas distintas.

A necessidade assume especial relevancia no processamento biométrico. A infraestrutura ja dispde de capacidade para manutencgéo e
pesquisa sobre listas e bases de faces, e a expansdo devera permitir crescimento desse universo sem exigir que usuarios consultem
ambientes distintos ou que a Administracdo mantenha cOpias paralelas permanentemente sincronizadas. A solugdo original foi
dimensionada para até 100 listas e 6 milhdes de faces, enquanto a nova necessidade contempla, além da manutencdo dessa
capacidade, espago para novo conjunto significativamente maior de registros biométricos.

A coexisténcia de bases independentes poderia exigir sincronizacdo permanente, replicacdo de registros e adogdo de mecanismos
adicionais para evitar divergéncias, duplicidades e resultados inconsistentes.

Assim, a compatibilidade de dados possui relacdo direta com integridade, consisténcia e eficiéncia operacional.

8.5. Preservacao das integracdes atualmente funcionais

A solugdo de processamento de analiticos integra-se a outras camadas do Programa mediante interfaces destinadas ao recebimento e
fornecimento de video, imagens, metadados, eventos e resultados analiticos.

Essas integrag@es ja representam trabalho de desenvolvimento, configuragdo, homologacéo e estabilizagdo. A substituigdo ou introdugao
de plataforma incompativel poderia exigir reconstrugdo total ou parcial dessas interfaces, mesmo que a nova solugdo possuisse fungées
nominalmente semelhantes.

Esse risco é particularmente relevante porque testes realizados no ambiente atual demonstraram que o desempenho final ndo depende
exclusivamente do motor biométrico, mas também da correta configuracdo das interfaces e do fluxo de comunicagdo entre os

componentes. Durante os testes de carga foram identificadas duplicidades de envio e gargalo associado ao direcionamento de trafego,
superados mediante ajuste da integracéo e utilizacdo do ponto de comunica¢do adequado ao cluster.

A experiéncia demonstra, portanto, que a integracgao faz parte do desempenho da solugdo, ndo sendo elemento secundario que possa ser
desconsiderado na escolha da alternativa de expanséo.

8.6. Continuidade das configuracdes, perfis e procedimentos operacionais

A infraestrutura ja esté inserida em rotinas administrativas e operacionais da SSP, com usudarios, perfis, permissfes, configuracdes e
procedimentos de utilizagio estabelecidos.
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Uma expansdo compativel permite acrescentar capacidade preservando essa estrutura. A adogdo de plataforma independente podera
exigir nova administracdo de usuarios, politicas paralelas de acesso, replicagdo de configuragdes, treinamento adicional e
estabelecimento de procedimentos distintos para fungdes semelhantes.

Essa duplicidade aumenta a complexidade da governanga e amplia a possibilidade de divergéncia entre politicas de acesso,
configurag@es e registros de auditoria.

Por essa razdo, a continuidade tecnolégica deve também ser avaliada sob a perspectiva da gestdo do ambiente e dos processos
operacionais, e ndo apenas da conexao fisica entre equipamentos.

8.7. Preservacao do licenciamento e dos direitos de uso ja adquiridos

O licenciamento existente constitui parte integrante do investimento publico ja realizado.

A andlise das alternativas devera considerar se a nova solucdo permite aproveitamento dos direitos de uso, funcionalidades e
capacidades ja adquiridos ou se exigird novo licenciamento para reproduzir fungées que a Administracédo ja possui.

Uma solucdo paralela podera resultar em pagamento simultdneo por tecnologias destinadas a mesma finalidade, enquanto uma
substituicao integral podera tornar economicamente ociosas licencas ainda Uteis.

O custo da alternativa ndo poderd, portanto, ser aferido apenas pelo valor dos novos equipamentos. Deverdo ser considerados os efeitos
sobre os investimentos existentes e os custos adicionais necessarios para restabelecer, em eventual nova tecnologia, capacidades ja
disponiveis no ambiente atual.

8.8. Continuidade operacional durante a implantacao

O ambiente encontra-se em producao e a ampliagdo devera ocorrer preservando a continuidade dos servigos.

A alternativa escolhida devera, sempre que tecnhicamente possivel, permitir implantagdo incremental, evitando necessidade de
paralisacéo prolongada, exportacdo integral de dados, conversdo de bases ou troca simultanea da infraestrutura existente.

Processos de migracdo de grande porte introduzem riscos proprios, entre eles indisponibilidade, inconsisténcia de dados, falhas de
conversdo, necessidade de reconciliacéo e possibilidade de retorno complexo ao ambiente anterior.

Esses riscos somente se justificariam se a substituicdo tecnoldgica proporcionasse beneficio objetivo que superasse os impactos
decorrentes da migracdo. Ndo sendo esse o caso, a continuidade do ambiente existente constitui op¢cdo mais aderente a natureza
incremental da necessidade.

8.9. Similaridade funcional ndo equivale a compatibilidade tecnolégica

Para fins deste estudo, devera ser distinguida a equivaléncia funcional isolada da compatibilidade necesséria a expansao.

A circunstancia de determinada solugdo de mercado também realizar reconhecimento facial, analise de video, armazenamento ou
pesquisas forenses ndo demonstra, por si sO, que ela seja apta a ampliar o ambiente existente.

Uma plataforma podera apresentar caracteristicas funcionais equivalentes e, ainda assim, exigir nova base de dados, novo mecanismo
de indexacgdo, nova interface de administracdo, novas integra¢des, novo licenciamento, novos procedimentos operacionais ou
infraestrutura paralela.

Por isso, a avaliacéo das alternativas ndo devera se limitar a pergunta “a solu¢éo executa determinada funcionalidade?”, mas incluir:

“A solugdo consegue incorporar essa capacidade adicional ao ambiente ja existente preservando os ativos, integragdes, dados e
condi¢Bes operacionais relevantes?”

Essa distingdo é essencial para que o levantamento de mercado compare alternativas efetivamente equivalentes sob a perspectiva da
necessidade administrativa.

8.10. Riscos técnicos da fragmentacdo do ambiente

A adocao de tecnologia ndo compativel podera produzir fragmentagdo da arquitetura, com coexisténcia permanente de ambientes
destinados ao processamento de fun¢des semelhantes.

Essa condicdo podera gerar necessidade de manter mecanismos duplicados de monitoramento, administragdo, atualizacéo,
licenciamento, suporte, treinamento e seguranca.
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No processamento de dados e eventos, a fragmentagcdo podera ainda exigir sincronizagdo e reconciliagdo entre sistemas, elevando o
ndmero de pontos de integracdo e, consequentemente, a superficie de falha.

Quanto maior o nimero de componentes intermediarios necessarios para fazer duas plataformas distintas funcionarem como uma Unica
solugdo, maior tende a ser a complexidade de diagndstico de incidentes e de definicdo de responsabilidades entre fornecedores.

A compatibilidade deve, assim, ser considerada também como mecanismo de redugéo da complexidade arquitetural e operacional.

8.11. Riscos econdmicos decorrentes da ruptura tecnolégica

A substituicdo integral ou a implantacdo de plataforma paralela podera produzir custos que ndo aparecem necessariamente no prego
inicial de aquisicao.

Entre eles encontram-se desenvolvimento de novas integra¢des, migracdo e validacdo de bases, eventual aquisicdo duplicada de
licencas, infraestrutura adicional, capacitacédo de equipes, operagéo paralela durante transigdo, suporte de multiplos ambientes e aumento
do esforgo de administragao.

Consequentemente, uma alternativa com menor preco nominal de aquisicdo ndo serd necessariamente a de menor custo para a
Administrago.

Esses impactos deverdo ser considerados no levantamento de solugdes e posteriormente na analise de custo total de propriedade —
TCO, evitando que a comparag¢ao econdmica seja limitada ao valor de aquisicao dos novos componentes.

8.12. Continuidade tecnolégica e protecao do investimento publico

A continuidade tecnolégica nédo deve ser interpretada como objetivo autdnomo de perpetuacéo de determinada tecnologia.

Sua finalidade é assegurar que investimentos publicos ainda funcionais ndo sejam descartados ou tornados ociosos sem demonstragdo
de vantagem suficiente para justificar essa decisao.

A solucao existente foi adquirida, implantada, testada e definitivamente recebida, tendo demonstrado capacidade para atendimento aos
parédmetros de processamento definidos na contratagdo anterior.

A necessidade atual decorre do crescimento de capacidade e da evolu¢cdo do Programa, e ndo de conclusdo de que a arquitetura
implantada tenha se tornado inadequada.

Nesse cenario, a substituicdo de tecnologia deve ser considerada alternativa possivel apenas se o levantamento demonstrar que seus
beneficios técnicos e econdmicos superam, de maneira objetiva, 0s custos, riscos e perdas associados a ruptura do ambiente existente.

8.13. Compatibilidade interna sem fechamento da interoperabilidade externa

A necessidade de continuidade do nucleo tecnoldgico ndo se confunde com fechamento do Programa a produtos de terceiros.

A solucgéo original j& foi concebida para ingestéo e integracéo de diferentes fontes de video, imagens, metadados e eventos, mediante
padrées e interfaces de integracao.

Portanto, é possivel — e desejavel — conciliar duas necessidades distintas:
internamente, preservar compatibilidade entre os componentes que formam o nucleo de processamento ja implantado;
externamente, manter interoperabilidade com cameras, sensores, sistemas e aplica¢des de diferentes fabricantes.

Essa distingdo evita o entendimento incorreto de que a necessidade de compatibilidade do nudcleo tecnoldgico necessariamente implica
adocdao exclusiva de equipamentos de um fabricante em todas as demais camadas do Programa.

8.14. Compatibilidade como critério de avaliacdo das alternativas

O levantamento de solugBes devera considerar alternativas capazes de satisfazer as capacidades adicionais definidas neste ETP e
avaliar, para cada uma delas, os impactos sobre o ambiente existente.

A analise devera considerar, especialmente:

preservacao das bases e informacdes existentes;
aproveitamento das licencas ja adquiridas;
continuidade das integracées;

necessidade ou ndo de migragéo;
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necessidade de reconstrucdo de interfaces;

possibilidade de incorporacéo aos mecanismos de cluster e gerenciamento;

impactos sobre segurancga e controle de acesso;

necessidade de treinamento adicional;

riscos de indisponibilidade;

necessidade de operacao paralela;

custos de implantacgéo, transi¢éo, sustentacdo e manutencao ao longo do ciclo de vida.

A compatibilidade sera, portanto, um critério de resultado e de comparagdo entre solucdes, e ndo mera descricdo de caracteristica
comercial.

8.15. Auséncia de definicdo antecipada de fabricante, modelo ou part number

A identificacdo da compatibilidade e da continuidade tecnolégica como necessidades essenciais ndo representa, nesta etapa do Estudo
Técnico Preliminar, concluséo antecipada pela aquisicao de determinado fabricante, modelo ou part number.

Este capitulo estabelece o problema técnico que qualquer alternativa devera ser capaz de resolver: acrescentar capacidade ao ambiente
produtivo sem perda injustificada dos investimentos, dados, integracdes e condigdes operacionais existentes.

Cabera ao levantamento de mercado identificar as alternativas tecnicamente possiveis, inclusive expansao nativa da tecnologia existente,
utilizagdo de solugéo distinta com mecanismos de integracdo ou eventual substitui¢cdo da plataforma.

Somente apds a analise comparativa técnica e econdmica dessas alternativas podera ser concluido se a necessidade de compatibilidade
exige continuidade da tecnologia atualmente utilizada e, sendo essa a concluséo, quais caracteristicas, modelos ou componentes seréo
indispensaveis a sua concretizacao.

Essa sequéncia é especialmente importante porque a indicacdo futura de marca ou modelo, quando necessaria para compatibilidade,
exige fundamentagdo que va além da simples conveniéncia operacional, demonstrando a indispensabilidade ou vantagem econémica da
escolha para a necessidade efetiva da Administracao. O proprio material de referéncia do TCU ressalta que a especificacdo de marca
deve estar apoiada em estudos que evidenciem vantagem econdmica e/ou indispensabilidade, e ndo apenas preferéncia operacional.

8.16. Conclusao quanto a premissa de continuidade tecnolégica

Diante das caracteristicas do ambiente atualmente instalado, conclui-se que compatibilidade e continuidade tecnolégica constituem
condicionantes relevantes para a andlise das alternativas de expansdo, pois a necessidade administrativa identificada consiste em
acrescentar capacidade a uma infraestrutura produtiva, e ndo simplesmente adquirir uma nova solucdo de andlise de video de forma
isolada.

A alternativa a ser escolhida deverd demonstrar capacidade de alcangar 0os novos niveis de processamento e armazenamento, a0 mesmo
tempo em que preserva, na maior medida técnica e economicamente justificavel, os investimentos, dados, integrag@es, licencas,
configuragdes, procedimentos e funcionalidades j& consolidados.

A continuidade da tecnologia existente ainda nédo é tratada, neste ponto do estudo, como concluséo previamente estabelecida. Ela devera
ser confrontada com as demais alternativas identificadas no levantamento de mercado.

Caso essa andlise demonstre que a expansdo nativa permite atingir a capacidade adicional necessaria com menor risco de migracao,
menor duplicacdo de infraestrutura, maior aproveitamento do investimento existente e menor custo total ao longo do ciclo de vida, tal
resultado constituira fundamento técnico para a escolha da solucdo e, em etapa posterior do ETP, para eventual indicacdo dos
componentes especificos necessarios a expansao.

9. Levantamento de solucoes

O levantamento de solugbes tem por finalidade identificar as formas tecnicamente concebiveis de atendimento a necessidade descrita
neste Estudo Técnico Preliminar, considerando as capacidades, requisitos de seguranca, continuidade, disponibilidade, interoperabilidade
e compatibilidade estabelecidos nos itens anteriores.

A necessidade identificada consiste na ampliagdo da capacidade de processamento de analiticos de video e reconhecimento facial,
acompanhada da correspondente expansdo dos recursos de armazenamento, conectividade e disponibilidade, preservando-se o0s
requisitos operacionais necessarios ao Programa Muralha Paulista. As alternativas avaliadas deverao considerar, ainda, as obrigacdes
acessOrias de garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizagbes e monitoramento necessdarias a preservacdo das condicdes de
funcionamento da solugdo ao longo do periodo de cobertura estabelecido.

Por se tratar de infraestrutura tecnoldgica atualmente implantada e em producao, o levantamento ndo pode se limitar & identificacao de
produtos capazes de desempenhar isoladamente reconhecimento facial ou analise de video. As solugBes consideradas devem

32 de 99



representar modelos completos de atendimento da necessidade, compreendendo a forma pela qual a capacidade adicional seria
incorporada, os dados seriam processados e armazenados, as integragdes seriam mantidas ou reconstruidas e 0 ambiente seria operado
e sustentado.

Nesta etapa ndo se realiza julgamento definitivo entre as alternativas identificadas. A aderéncia técnica, os impactos operacionais, 0s
riscos, as vantagens e limitagdes de cada modelo serdo examinados em item especifico de analise comparativa, enquanto os aspectos
econdmicos e de custo total serdo tratados posteriormente em capitulo préprio.

A partir das caracteristicas da necessidade e das possibilidades tecnoldgicas aplicaveis, foram identificadas cinco alternativas principais.

9.1. Solucao 1 - Expansao nativa da plataforma tecnoldgica atualmente instalada

A primeira alternativa consiste na expansao nativa da plataforma tecnolégica atualmente utilizada pela Secretaria da Seguranca
Publica, mediante incorporacao de capacidade adicional ao mesmo ambiente I4gico, fisico e operacional ja implantado e em produgéo no
ambito do Programa Muralha Paulista.

O monitoramento continuo por meio de NOC 24x7 constituiria obrigacdo acessoéria vinculada a garantia, ao suporte e a assisténcia
técnica da solugcdo expandida, destinada ao acompanhamento de seus ativos e componentes e a identificacdo tempestiva de falhas,
degradacdes, indisponibilidades e demais eventos técnicos relevantes. O NOC atuaria de forma integrada aos mecanismos de suporte,
tratamento e escalonamento de ocorréncias, sem constituir servico autbnomo ou alterar a natureza aquisitiva da solugéo de expansao.

A expansdo ndo resultaria na implantagdo de nova plataforma independente nem na substituicdo da infraestrutura atualmente existente.
Os recursos adicionais seriam incorporados a arquitetura em produgdo, passando a operar conjuntamente com 0s componentes ja
instalados, preservando-se, na maior medida tecnicamente possivel, as bases de dados, estruturas de indexacdo, integracdes,
configuracdes, perfis de usuarios, mecanismos de autenticacdo, licenciamento, procedimentos de gerenciamento e demais ativos
tecnoldgicos ja consolidados.

No processamento de analiticos, novos recursos computacionais seriam adicionados ao ambiente existente de forma a elevar a
capacidade consolidada aos niveis estabelecidos no item 7, inclusive quanto ao processamento biométrico e a quantidade de streams
simultaneamente suportados. A ampliagdo ocorreria mediante crescimento do ambiente produtivo, sem eliminagdo da capacidade
atualmente disponivel.

A mesma légica seria aplicada ao armazenamento e ao banco de dados. Novos appliances, discos, recursos computacionais,
licenciamentos e capacidades de armazenamento seriam incorporados a infraestrutura existente, ampliando o volume disponivel para
imagens, indices, metadados, registros biométricos e demais estruturas da plataforma, sem necessidade de migragdo integral das
informacdes para ambiente tecnolégico distinto.

Os mecanismos de continuidade também seriam ampliados como parte da prépria expanséo. Os servicos criticos passariam a contar com
recursos adicionais de alta disponibilidade, redundancia, failover e cascateamento, de modo que o aumento da capacidade de
processamento e armazenamento fosse acompanhado de correspondente evolucéo da resiliéncia operacional.

A infraestrutura de conectividade seria igualmente expandida, incorporando oS recursos necessarios a comunicagdo entre 0S novos
componentes e 0 ambiente existente, com capacidade compativel com o crescimento do trafego interno decorrente do processamento,
armazenamento, replicacdo, consultas, sincronizagdo e mecanismos de alta disponibilidade.

O monitoramento e a sustentacdo seriam tratados como componentes integrantes da prépria solucdo de expansdo. O ambiente
ampliado permaneceria submetido a monitoramento continuo por NOC 24x7, associado aos mecanismos de suporte, tratamento de
incidentes, acompanhamento de disponibilidade e capacidade, geragcédo de alertas e escalonamento técnico, de forma a proporcionar
visdo integrada da infraestrutura durante o periodo de sustentagéo previsto.

Nesse arranjo, a SSP permaneceria com uma Unica plataforma tecnoldgica integrada, ampliada progressivamente e administrada como
ambiente Unico. Processamento, armazenamento, software, licenciamento, conectividade e alta disponibilidade ndo seriam concebidos
como solugdes autdbnomas, mas como capacidades tecnoldgicas complementares e interdependentes necesséarias a obtengdo do
resultado operacional pretendido. O monitoramento 24x7 permaneceria funcionalmente vinculado a solugdo como obrigacdo acessoria

destinada a preservacao de suas condi¢fes de funcionamento durante o periodo de cobertura técnica.

Essa caracteristica é relevante porque a efetividade da expansdo ndo podera ser aferida pela simples entrega individual dos
componentes. O atendimento da necessidade dependera do funcionamento conjunto da solugéo, incluindo a correta incorporacéo dos
Nnovos recursos ao ambiente existente e a demonstragdo, mediante testes objetivos, de que a arquitetura consolidada alcanca os
parametros de capacidade, desempenho, disponibilidade, retencao, integracéo e continuidade definidos neste ETP.

A decomposi¢do da solugdo em seus diferentes componentes tecnolégicos possuiria, portanto, finalidade de dimensionamento,
especificacao, formacdo de precos, implantacao, fiscalizacao e controle, ndo significando que tais componentes constituam objetos
autdbnomos ou independentes sob a perspectiva do resultado pretendido pela Administragdo.

A identificacdo dos equipamentos, licenciamentos, quantitativos, modelos e demais componentes especificos necessarios a
materializacdo dessa alternativa devera ocorrer somente apos a conclusdo da analise comparativa das solugdes e, caso a expanséo
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nativa seja selecionada, devera decorrer da arquitetura necessaria para preservar a compatibilidade com o ambiente existente e atingir as
capacidades estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar.

9.2. Solucao 2 - Implantacao de plataforma paralela de outro fabricante

A segunda alternativa consiste na manutengéo da plataforma atualmente existente e na implantagdo de segunda plataforma tecnoldgica
independente, de outro fabricante ou baseada em arquitetura distinta, destinada a absorver a nova capacidade de processamento
prevista neste ETP.

Nesse modelo ndo haveria substituicdo imediata da infraestrutura atual. O ambiente existente continuaria responsavel pelas cameras,
bases, integracdes e funcionalidades ja incorporadas, enquanto uma segunda infraestrutura seria instalada para receber parte das novas
fontes ou executar determinadas fun¢fes decorrentes da expansado do Programa.

A nova plataforma deveria possuir seus proprios recursos de processamento, software, licenciamento, armazenamento, banco de dados,
conectividade, mecanismos de alta disponibilidade, ferramentas administrativas e servigos de sustentagéo.

As novas cameras ou streams poderiam ser distribuidos entre os ambientes segundo critérios previamente definidos. Parte das fontes
permaneceria processada pela infraestrutura existente e outra parte seria direcionada para a nova plataforma.

Para que o conjunto pudesse funcionar de maneira coordenada, seria necessario estabelecer mecanismos de intercambio de informacdes
entre os dois ambientes. Dependendo das funcionalidades tecnicamente disponiveis, poderiam ser utilizadas APIs, servicos
intermediarios ou camada de integracéo destinada a compartilhar eventos, metadados, pesquisas e resultados analiticos.

As bases biométricas também precisariam ser tratadas de forma compativel com esse arranjo. Poderia ser necessario replicar registros
entre as plataformas, manter bases equivalentes em ambos os ambientes ou implementar mecanismo capaz de direcionar determinada
consulta simultaneamente as duas solugdes e consolidar os resultados.

A gestdo de usuarios e permissfes também exigiria integracdo. Sempre que possivel, ambas as plataformas deveriam utilizar os
mecanismos corporativos de identidade da SSP, permitindo que os acessos fossem administrados de acordo com politicas institucionais
comuns.

De forma semelhante, os sistemas corporativos que atualmente consomem informag¢des do ambiente existente precisariam receber
também os eventos produzidos pela nova plataforma, exigindo adaptacao ou ampliagdo das interfaces atualmente utilizadas.

O monitoramento poderia ocorrer por meio de um NOC comum, desde que a ferramenta adotada fosse capaz de supervisionar
componentes pertencentes aos dois ambientes tecnoldgicos.

Assim, essa alternativa configuraria arquitetura de coexisténcia permanente entre duas plataformas de anélise de video, conectadas por
mecanismos de integracéo suficientes para permitir utilizagdo coordenada no Programa Muralha Paulista.

9.3. Solucao 3 - Substituicao integral da plataforma tecnolégica existente

A terceira alternativa consiste em substituir integralmente a infraestrutura atualmente instalada por uma nova solugdo tecnologica capaz
de atender simultaneamente as capacidades existentes e as capacidades adicionais previstas neste ETP.

Diferentemente da alternativa anterior, ndo se pretende manter dois ambientes permanentes. A nova plataforma seria dimensionada
desde sua implantacdo para assumir todas as funcionalidades atualmente executadas e, adicionalmente, suportar o crescimento
projetado.

A contratagdo deveria contemplar todos 0s recursos necessarios a formacdo de um novo ambiente completo, incluindo software,
processamento, aceleradores ou recursos equivalentes, armazenamento, banco de dados, conectividade, alta disponibilidade,
licenciamento, monitoramento, implantacéo, suporte e demais elementos necessarios a operagao.

A adocdo desse modelo exigiria projeto de transicao tecnolégica.

Inicialmente seria necessério realizar inventario detalhado do ambiente existente, identificando bases, configuracdes, integracdes,
usudrios, perfis, licencgas, dados armazenados e demais elementos que precisariam ser preservados.

Em seguida, a nova plataforma seria instalada e configurada em ambiente controlado, mantendo-se temporariamente a solugdo
atualmente operacional.

As integracdes utilizadas pelo Programa precisariam ser reproduzidas ou adaptadas para a nova arquitetura. Isso incluiria interfaces de
entrada de video, APlIs, envio e recebimento de eventos, autenticacéo e demais fluxos atualmente utilizados.

As bases de dados e registros cuja continuidade fosse necessaria deveriam ser migrados ou convertidos para os formatos utilizados pela

nova solucdo. A metodologia de migracdo precisaria incluir validacdo da integridade, consisténcia e completude das informacdes
transferidas.
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Apo6s a implantacéo, seriam executados testes de desempenho, interoperabilidade, seguranca, disponibilidade e integracéo, assegurando
gue a nova infraestrutura atende tanto as funcionalidades existentes quanto as capacidades adicionais previstas.

Somente apos a validagdo do novo ambiente seria realizada a transferéncia gradual das fontes e funcionalidades para a nova plataforma.

Durante determinado periodo, os dois ambientes poderiam coexistir exclusivamente para finalidade de transicdo e contingéncia.
Concluida a migragéo e estabilizada a nova plataforma, a solucéo anterior poderia ser desativada.

Essa alternativa representa, portanto, uma renovagao integral da arquitetura de andlise de video, substituindo o nucleo tecnoldgico
atualmente utilizado por nova plataforma dimensionada para todo o volume existente e futuro previsto.

9.4. Solucao 4 - Contratacdo da capacidade de processamento de analiticos como servico em nuvem

A quarta alternativa consiste em atender a necessidade de expansdo por meio da contratacdo de capacidade de processamento
hospedada em infraestrutura de nuvem, reduzindo ou eliminando a necessidade de aquisi¢édo local de parte dos servidores, aceleradores
€ recursos computacionais necessarios aos novos analiticos.

Nesse modelo, a SSP manteria as fontes de video e demais sistemas responsaveis pela geragdo das informagfes, mas parte ou a
totalidade da capacidade adicional de analise seria disponibilizada por servi¢co contratado externamente.

Os streams, imagens, recortes faciais ou metadados necessarios ao processamento seriam encaminhados, mediante conexao segura, ao
ambiente em nuvem.

Nesse ambiente seriam executadas as fun¢gbes de reconhecimento facial, indexagdo, geracdo de metadados, pesquisas forenses ou
demais analiticos previstos.

ApOs o processamento, os resultados seriam devolvidos aos sistemas da SSP mediante APIs ou outros mecanismos de integracao,
permitindo utilizacdo operacional dos eventos gerados.

A capacidade computacional poderia ser dimensionada de forma eldstica, aumentando ou diminuindo conforme o volume de
processamento contratado ou efetivamente utilizado.

O armazenamento associado também poderia ser disponibilizado no mesmo modelo, com recursos destinados a retencdo das imagens,
metadados, indices e demais informacdes necessarias as funcionalidades contratadas.

As bases biométricas utilizadas no processamento precisariam ser disponibilizadas ao ambiente de nuvem ou consultadas por meio de
arquitetura de integragdo segura, dependendo do modelo tecnoldgico adotado.

O servico deveria possuir mecanismos de autenticagdo, criptografia, segregacdo, auditoria, disponibilidade, redundéncia e controle de
acesso compativeis com a criticidade das informacgdes envolvidas.

A conectividade entre o ambiente da SSP e a infraestrutura externa passaria a integrar a propria arquitetura da solugdo, devendo possuir
capacidade suficiente para suportar o volume de dados correspondente as funcgdes transferidas.

A administracdo poderia ser realizada por console ou portal disponibilizado pelo prestador, integrado, quando tecnicamente possivel, aos
mecanismos de identidade e aos sistemas de gestdo da SSP.

Nesse modelo, portanto, a ampliacdo da capacidade seria obtida predominantemente por consumo de recursos computacionais externos,
contratados como servi¢o, em vez da aquisi¢ao integral da infraestrutura fisica necessaria ao processamento adicional.

8.5. Solucao 5 - Arquitetura hibrida, com nucleo local e capacidade complementar em nuvem

A quinta alternativa consiste na combinacdo da infraestrutura on-premises atualmente existente com recursos adicionais disponibilizados
em nuvem ou outro ambiente computacional externo.

Diferentemente da solugdo anterior, ndo se transferiria necessariamente para a nuvem toda a nova capacidade. O ambiente local
permaneceria como nucleo principal de processamento e armazenamento, enquanto cargas especificas seriam direcionadas a
infraestrutura externa segundo critérios previamente definidos.

A arquitetura poderia ser estruturada para que as operagdes mais criticas ou sensiveis permanecessem processadas no datacenter da
SSP, enquanto atividades com maior tolerancia a laténcia ou com demanda computacional variavel utilizassem recursos externos.

Determinadas cargas de buscas forenses, por exemplo, poderiam ser executadas em capacidade computacional complementar quando
ndo exigissem resposta estritamente em tempo real. De forma semelhante, picos de processamento poderiam ser direcionados
temporariamente ao ambiente externo quando ultrapassassem determinados limites da infraestrutura local.

Também poderiam ser consideradas funcdes especificas de armazenamento secundario, contingéncia, copia de seguranca, analise
histérica ou processamento complementar, desde que compativeis com os requisitos de segurancga e protegao das informacdes.
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Para funcionamento desse modelo seria necessaria uma camada de orquestracéo capaz de determinar onde cada carga deveria ser
executada e de manter coeréncia entre os ambientes.

Os dados e metadados necessarios precisariam ser sincronizados segundo as fun¢des atribuidas a cada infraestrutura. Quando uma
base fosse utilizada simultaneamente por processamento local e remoto, a arquitetura deveria manter sua consisténcia.

As integragGes com o0s sistemas corporativos da SSP também precisariam abstrair, sempre que possivel, o local fisico em que
determinado processamento ocorreu, evitando que 0s usuarios necessitassem administrar manualmente os ambientes.

A conectividade assumiria papel essencial, tanto para transferéncia das cargas como para sincronizacéo das informagdes e retorno dos
resultados.

Os controles de seguranga, identidade, auditoria e monitoramento precisariam abranger os dois ambientes, proporcionando visdo
integrada da infraestrutura.

Assim, essa alternativa configura uma expanséo distribuida, na qual a SSP mantém o nucleo tecnoldgico local existente e acrescenta
capacidade externa para funcdes previamente definidas, compondo uma Unica arquitetura I6gica de processamento.

8.6. Consolidacao das soluc¢des identificadas

A partir do levantamento realizado, foram identificados cinco modelos distintos capazes, em tese, de estruturar o atendimento a
necessidade de ampliacéo da capacidade de andlise de video:

|Solugéo|| Modelo identificado || Forma de atendimento da necessidade
1 Expanséao nativa da Incorporagao de novos recursos de software, processamento, armazenamento, conectividade e
plataforma existente disponibilidade diretamente ao ambiente atualmente instalado.
5 Plataforma paralela de Manutencéo da solucédo existente e implantacdo de segunda plataforma independente para
outro fabricante absorver parte da nova capacidade, com mecanismos de integracdo entre 0s ambientes.
3 Substitui¢do integral da Implantacdo de nova solucdo dimensionada para assumir simultaneamente a capacidade
plataforma existente e a expansao, mediante migracao e posterior desativacao da infraestrutura atual.

Processamento de L . - .
Transferéncia da capacidade adicional de processamento e, conforme arquitetura,

4 analiticos como servico em . :
auvem armazenamento para infraestrutura externa contratada como servico.
5 Arquitetura hibrida on- Manutencédo do nucleo local existente combinada com capacidade externa destinada a cargas,
premises/nuvem funcdes ou picos previamente definidos.

As cinco solugBes constituem alternativas arquiteturais distintas para atender a mesma necessidade administrativa.

A simples identificagdo de uma alternativa neste capitulo néo significa que ela atenda integralmente aos requisitos estabelecidos no ETP,
nem que seja tecnicamente preferivel as demais. Da mesma forma, a existéncia de tecnologia capaz de executar determinada funcao
isoladamente ndo implica que a alternativa consiga atender ao conjunto de requisitos de compatibilidade, disponibilidade, desempenho,
seguranga, integragdo e continuidade definidos para a contratacao.

10. Analise comparativa de solucoes

Apo6s a identificagdo das alternativas tecnicamente concebiveis para atendimento da necessidade, procede-se a analise comparativa das
solugdes, com o objetivo de verificar o grau de aderéncia de cada modelo aos requisitos funcionais, tecnolégicos, operacionais e de
continuidade estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar.

A comparagdo ndo se limita a capacidade abstrata de determinada tecnologia executar reconhecimento facial ou analise de video.
Considerando que a necessidade consiste na ampliacdo de infraestrutura atualmente em producdo, devem ser avaliados também os
impactos da alternativa sobre bases de dados, integragdes, licenciamento, operacéo, disponibilidade, seguranca, administragdo, suporte
e demais ativos tecnoldgicos ja consolidados.

Adota-se como referéncia metodolégica complementar a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, segundo a qual a anélise comparativa
de solugBes de TIC deve considerar aspectos qualitativos, alternativas de mercado, diferentes modelos de prestagdo, aquisicao ou
contratagcdo como servigo e, expressamente, a possibilidade de ampliacdo ou substituicdo da solugcdo implantada. A referida norma
também orienta a consideracdo dos custos de migragcdo, novos equipamentos, implantacdo e treinamento quando se compara a
manutencdo ou ampliacao de solugéo existente com sua substituicao.

A presente andlise possui carater técnico e funcional. A comparacdo econémica e o custo total de propriedade das alternativas serdo
tratados em capitulo especifico.

36 de 99



10.1. Critérios adotados para a comparacao

As cinco solugdes identificadas no levantamento foram avaliadas mediante critérios comuns, diretamente relacionados as necessidades

anteriormente estabelecidas:

a) aderéncia a necessidade: capacidade de entregar a expansao pretendida sem alterar indevidamente o objeto da contratagéao;

b) desempenho: capacidade de assegurar os niveis de processamento, ingestdo, consulta e resposta estabelecidos;

c) interoperabilidade: capacidade de integracdo com cameras, sistemas, aplicacdes e fontes externas;

d) risco de migracd@o: exposi¢do a perda, inconsisténcia ou indisponibilidade decorrente de transferéncia de dados, configuragbes ou

funcionalidades;

e) tempo e complexidade de implantacdo: quantidade e natureza das intervengdes necessarias até a entrada em producao;

f) impacto sobre integracBes existentes: necessidade de manutengdo, adaptacao ou reconstrucao das interfaces ja utilizadas;

g) disponibilidade e continuidade: capacidade de preservar o funcionamento durante implantacéo e operacao;

h) seguranca e governanca: impacto sobre identidade, credenciais, dados biométricos, logs, auditoria e superficie de ataque;

i) duplicidade de infraestrutura: necessidade de manter ambientes paralelos de software, processamento, banco de

armazenamento ou administracao;

j) aproveitamento de licencas e ativos existentes: possibilidade de continuar utilizando investimentos ja realizados;

dados,

k) necessidade de treinamento: grau de alteragdo dos conhecimentos, procedimentos e interfaces utilizados pelas equipes;

l) risco de dependéncia tecnoldgica — lock-in: grau de dependéncia futura de fabricante, plataforma, provedor ou arquitetura;

m) suporte e responsabilizacdo: clareza quanto a identificagdo do responsavel pela solu¢édo de incidentes;

n) escalabilidade: capacidade de novas ampliacdes sem reconstrucdo significativa da arquitetura.

10.2. Matriz comparativa das alternativas

Critério 1 - Expansdo 2 - Plataforma 3 - Substituicdo 4 - Servico em nuvem 5 - Arquitetura
nativa paralela integral ¢ hibrida
Aderéncia a necessidade || i, oira Média Média Média Alta
de expanséo
Capacidade de atingir o Muito alta Alta, condicionada a Alta, apds Alta, condicionada a Alta
desempenho requerido integracao implantacéo conectividade
. Al nden
Interoperabilidade externa Alta Alta ta(’j:igfu;aeo do Alta Alta
Risco de migragao || Muito baixo Baixo || Muito alto Alto Médio
Tempq/compIeXIij ade de Baixo Alto Muito alto Médio/alto Alto
implantacédo
Impacto So.b re integragoes Muito baixo Alto Muito alto Alto Alto
existentes
Continuidade durante Muito alta Alta Baixa/média Média Alta
implantacéo
Disponibilidade apds Muito alta Alta Alta Alta, dependente de Muito alta, se bem
implantacédo conectividade arquitetada
Seguranca e governanca Alta Média rs\l/tz;izgzgo Média/alta Média/alta
DupI|C|(J!ade permanente de Muito baixa Muito alta Ballxa ap~os Média Média
infraestrutura migracéo
Aproveitamento dos ativos || . i, a1 Médio Muito baixo Baixo/médio Alto
existentes
Aproveitamento das
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| licencas existentes || Muito alto || Parcial || Muito baixo || Parcial/baixo || Alto |
Neces&dadg c.le Baixa Alta Muito alta Média/alta Alta
treinamento adicional
|  Riscodelockin || Ao || Médio | variavel || Alto | meédioalto |
Unicidade de. §uporte Alta Baixa/média Alta apds migragao Alta Média
/responsabilidade
Escalabilidade futura Alta f‘r\:;'npecr’:tz?a Alta Muito alta Muito alta
Aderéncia global aos Muito alta Média Média Média Alta/média
requisitos deste ETP

A classificagdo acima possui finalidade qualitativa e sera fundamentada nos subitens seguintes. Nao representa pontuagcdo econémica
nem substitui a andlise individual das caracteristicas de cada alternativa.

10.3. Solucdo 1 - Expansdo nativa da plataforma tecnolégica existente

A expansédo nativa apresenta a maior aderéncia direta a natureza da necessidade identificada, pois o objeto consiste precisamente no
acréscimo de capacidade a infraestrutura ja instalada e funcional.

Nesse modelo, os recursos adicionais de processamento, armazenamento, software, banco de dados, conectividade e alta
disponibilidade passam a integrar o mesmo ambiente Idgico e operacional.

10.3.1. Aderéncia a necessidade

A aderéncia é considerada muito alta porque a solug¢do atende diretamente ao problema identificado: elevar as capacidades atuais de
processamento biométrico, ingestdo de video, armazenamento, consulta e disponibilidade sem substituir funcionalidades que
permanecem adequadas.

N&o é necessario redimensionar uma nova plataforma para reproduzir toda a capacidade existente apenas para obter o incremento
desejado. A contratagdo concentra-se naquilo que efetivamente falta ao ambiente.

10.3.2. Desempenho

A expansdo permite que 0s novos recursos sejam adicionados ao mesmo dominio de processamento e gerenciamento, possibilitando
crescimento do cluster e distribuicdo das novas cargas dentro de arquitetura conhecida.

Isso reduz incertezas relacionadas a comunicacao entre motores analiticos independentes, sincronizagdo de resultados ou necessidade
de consolidagao posterior dos eventos.

10.3.3. Bases e integracoes
A principal caracteristica da alternativa € a preservacao das estruturas atualmente existentes.

Bases, indices, usuarios, configuragfes e integracdes permanecem no mesmo dominio tecnolégico, reduzindo significativamente a
necessidade de conversao ou reconstrugao.

O incremento pode ser incorporado diretamente as rotinas operacionais ja utilizadas pela SSP.
10.3.4. Migracao e implantacao
O risco de migragdo é muito baixo, pois a finalidade é acrescentar recursos, e ndo transferir toda a operagéo para nova plataforma.

A implantacdo pode ser executada de maneira incremental, permitindo instalacdo, configuracdo e validacdo progressivas dos novos
componentes.

Isso néo elimina riscos de intervengdo sobre ambiente produtivo, mas reduz substancialmente a extensao das mudancas necessarias.
10.3.5. Disponibilidade e seguranca

A alternativa possibilita ampliar simultaneamente capacidade e mecanismos de alta disponibilidade, preservando os controles de
segurancga, identidade e auditoria ja integrados ao ambiente.

N&o ha necessidade de manter politicas distintas entre duas plataformas nem duplicar estruturas de usuarios, credenciais e logs.
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10.3.6. Aproveitamento dos investimentos existentes

Ha aproveitamento elevado dos recursos previamente adquiridos, incluindo hardware ainda funcional, licenciamento, integracdes,
configurag®es, procedimentos e conhecimento operacional.

Os novos investimentos possuem natureza incremental e complementam o0s recursos existentes.
10.3.7. Treinamento e suporte

Como a plataforma permanece no mesmo ecossistema tecnoldgico, a necessidade de capacitacdo tende a se concentrar nas novas
funcionalidades e componentes adicionados.

Também é possivel preservar modelo integrado de suporte, evitando que um incidente atravesse permanentemente ambientes mantidos
por fornecedores responsaveis por plataformas distintas.

10.3.8. Principal aspecto critico: dependéncia tecnolégica
O principal ponto desfavoravel da expanséo nativa € o aumento da dependéncia em relagédo a tecnologia atualmente utilizada.

A aquisicdo de novos componentes compativeis tende a reforcar o investimento naquela arquitetura e pode elevar o custo de uma futura
substituicéo.

Esse risco ndo deve ser desconsiderado. Deve ser mitigado mediante manutencdo de interoperabilidade externa por protocolos
padronizados, APIs documentadas, acesso e portabilidade dos dados, documentacéo técnica, preservacdo de mecanismos de integragdo
com terceiros e, quando possivel, competicdo entre diferentes integradores e fornecedores comerciais capazes de fornecer e sustentar os
componentes necessarios.

Assim, a existéncia de risco de lock-in ndo elimina a alternativa, mas exige medidas especificas de governanga tecnoldgica.

A estruturacdo da expansdo como solugéo integrada permite atribuir a um Gnico contratado responsabilidade pelo resultado final, evitando
fragmentacao entre fornecedores responsaveis pelos diferentes componentes tecnolégicos da arquitetura e preservando, sob a mesma
responsabilidade contratual, o cumprimento das obrigagBes acessérias de garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizacdes e
monitoramento vinculadas a solugéo.

10.4. Solucéo 2 - Plataforma paralela de outro fabricante

A implantacdo de plataforma paralela permitiria acrescentar capacidade sem modificar substancialmente o ambiente atual e,
simultaneamente, introduzir tecnologia de outro fabricante.

Sob perspectiva estritamente concorrencial e de diversificagdo tecnolégica, esse modelo apresenta aspecto positivo relevante.
Entretanto, sua aderéncia a necessidade é inferior & expansdo nativa porque a capacidade adicional passaria a operar em segundo

dominio tecnol6gico, exigindo mecanismos para que os dois ambientes se comportassem, do ponto de vista operacional, como parte de
um mesmo Programa.

10.4.1. Desempenho

Cada plataforma poderia, isoladamente, apresentar elevado desempenho.

A questdo técnica relevante surgiria quando uma mesma operacdo dependesse de informag6es distribuidas entre os dois ambientes.
Consultas consolidadas, pesquisas biométricas ou eventos provenientes de fontes atribuidas a plataformas diferentes poderiam exigir

camada adicional de integracdo ou orquestracao.

O desempenho passaria, portanto, a depender ndo apenas de cada motor individualmente, mas também da arquitetura criada para
relaciona-los.

10.4.2. Bases de dados

Caso ambas as plataformas realizassem reconhecimento facial sobre 0 mesmo universo de pessoas, seria necessario definir como as
bases seriam compartilhadas.

A Administrac@o poderia ter de replicar bases em ambos os ambientes, manter sincronizacdo permanente ou desenvolver mecanismo
capaz de distribuir consultas e consolidar respostas.

Isso acrescentaria nova camada tecnoldgica que atualmente ndo é necessaria.
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10.4.3. Integracdes

Sistemas que hoje consomem uma Unica interface poderiam passar a receber informagdes de duas plataformas.

Seria necessario decidir entre modificar cada integragédo corporativa ou implementar camada intermediaria de abstracao.
Consequentemente, embora a implantacéo fisica ndo exija migragdo completa, o impacto sobre a arquitetura de integracéo é elevado.
10.4.4. Administracdo e seguranca

Duas plataformas representam dois conjuntos de configuragfes, atualizac¢des, ciclos tecnoldgicos e mecanismos de auditoria.

Mesmo utilizando AD/LDAP ou mecanismos corporativos comuns, permaneceriam politicas e estruturas especificas de cada produto.

A superficie de ataque também tende a aumentar, pois cresce a quantidade de interfaces administrativas, APls e componentes que
precisam ser protegidos.

10.4.5. Disponibilidade

A independéncia das plataformas pode produzir alguma resiliéncia arquitetural, pois uma falha em determinado ambiente nao
necessariamente afetaria o outro.

Por outro lado, fungdes que dependam da integracdo entre ambos poderdo permanecer indisponiveis mesmo que cada plataforma
individual esteja operacional.

10.4.6. Suporte

Um incidente podera exigir identificacao inicial de qual plataforma, integracdo ou camada intermediaria produziu a falha.
Esse cenério aumenta o risco de fragmentacéo de responsabilidades entre diferentes fornecedores.

10.4.7. Lock-in

A alternativa reduz a concentragdo tecnoldgica em Unico fabricante, o que constitui ponto positivo.

Entretanto, nédo elimina dependéncia tecnoldgica. Na pratica, a Administragdo podera passar a possuir dois ecossistemas proprietarios
simultaneamente, cada qual com seu licenciamento e ciclo de suporte.

A diversificacéo de fabricantes, portanto, ndo equivale automaticamente a reducdo da complexidade ou da dependéncia global.
10.4.8. Sintese da alternativa

A plataforma paralela consegue, em tese, acrescentar capacidade, mas sua aderéncia global é classificada como média, principalmente
pela fragmentacdo do ambiente e pelo aumento das necessidades de integracdo, sincronizacdo, administracdo e suporte.

10.5. Solucao 3 - Substituicao integral da plataforma existente

A substituicdo integral permite realizar nova selegao tecnolégica sem necessidade de preservar a arquitetura interna atualmente utilizada.

Do ponto de vista de abertura tecnolégica, constitui alternativa ampla, pois possibilita selecionar solucdo capaz de atender conjuntamente
a capacidade atual e a expanséo pretendida.

Entretanto, a necessidade administrativa identificada ndo consiste em corrigir falha estrutural da solugdo atual, mas aumentar sua

capacidade. Por esse motivo, a substituicdo integral representa intervencdo de abrangéncia significativamente superior & necessidade
originalmente identificada.

10.5.1. Desempenho e escalabilidade

Uma nova plataforma poderia ser dimensionada diretamente para todo o volume projetado e incorporar arquitetura atualizada,
apresentando potencial elevado de desempenho e escalabilidade.

Esse é um aspecto favoravel da alternativa.

10.5.2. Migracao

Em contrapartida, todas as informacdes relevantes precisariam ser transferidas ou recriadas.
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Bases, indices, configuragdes, usuarios, politicas e demais elementos deveriam passar por processo de migragdo ou reconstrugao.

O risco é classificado como muito alto porque qualquer inconsisténcia pode afetar funcionalidades ja operacionais antes mesmo de a
capacidade adicional comecar a ser utilizada.

10.5.3. Integracdes

As interfaces atualmente integradas ao ambiente teriam de ser revalidadas e, conforme a tecnologia escolhida, modificadas ou
completamente reconstruidas.

Mesmo quando duas plataformas oferecem APIs REST ou protocolos equivalentes, estrutura de objetos, autenticagdo, métodos, eventos
e regras de negdécio ndo sao necessariamente idénticos.

Portanto, interoperabilidade em padrdo semelhante ndo elimina o projeto de reengenharia das integragées.

10.5.4. Continuidade operacional

A substituicdo exigiria coexisténcia temporaria entre plataformas para reduzir o risco de transicao.

Seriam necessarios procedimentos de teste, migragdo progressiva, retorno e estabilizagdo antes da desativacdo do ambiente atual.
Esse processo aumenta prazo e complexidade.

10.5.5. Aproveitamento dos ativos existentes

Equipamentos e licen¢as ainda funcionais poderiam perder utilidade antes do término de sua vida econdmica.

Esse elemento ndo torna a substituicdo tecnicamente impossivel, mas deve ser considerado porque a Administragdo néo identificou
necessidade de substituir os recursos atualmente funcionais.

10.5.6. Treinamento

A mudanca de plataforma implica treinamento significativo de operadores, administradores e equipes de suporte, além de alteracédo de
rotinas e procedimentos.

10.5.7. Lock-in
A substituicdo pode romper a dependéncia do fabricante atual, mas ndo necessariamente elimina o risco de dependéncia tecnoldgica.
Caso a nova plataforma também utilize arquitetura proprietaria, ocorrera apenas transferéncia do lock-in para outro ecossistema.

Por isso, eventual substituicdo somente produziria redugdo estrutural dessa dependéncia se acompanhada de arquitetura
significativamente mais aberta e portavel.

10.5.8. Sintese da alternativa

A substituicdo integral é tecnicamente possivel, mas apresenta aderéncia média a necessidade especifica, porque resolve problema mais
amplo do que aquele identificado e introduz riscos elevados de migracao, integracéo e transicao.

10.6. Solucéo 4 - Processamento de analiticos como servico em nuvem

A contratagdo de processamento em nuvem apresenta capacidade elevada de expanséo e elasticidade, podendo disponibilizar recursos
adicionais sem necessidade de instala¢do proporcional de servidores e aceleradores no datacenter da SSP.

Essa caracteristica € particularmente atrativa para cargas variaveis ou imprevisiveis.

Entretanto, a natureza dos fluxos analisados neste ETP produz condicionantes relevantes.

10.6.1. Escalabilidade

A escalabilidade constitui uma das principais vantagens do modelo.

Novos recursos podem ser adicionados de forma mais dinamica, evitando aquisi¢éo antecipada de toda a capacidade fisica.
10.6.2. Conectividade e desempenho

O processamento atualmente ocorre em ambiente local. Ao transferir essa fung@o para nuvem, a conectividade externa passa a integrar o
caminho critico da operacao.
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O desempenho deixa de depender apenas da capacidade computacional e passa a depender também de banda, laténcia, estabilidade e
disponibilidade dos enlaces.

Considerando o volume elevado de imagens e eventos, essa dependéncia precisa ser particularmente considerada.

10.6.3. Integracao com o ambiente existente

O modelo exigiria interfaces entre o ambiente local e o servigo externo para transferéncia das cargas e retorno dos resultados.
As bases necessarias ao reconhecimento também precisariam ser disponibilizadas, replicadas ou consultadas de forma remota.
Portanto, a solugéo altera significativamente a arquitetura atualmente existente.

10.6.4. Seguranca e governanca

Servigos em nuvem podem proporcionar elevados niveis de seguranca, redundancia e certificagao.

Contudo, o deslocamento de processamento e eventualmente de dados biométricos para ambiente externo introduz novos requisitos de
governanca, credenciais, segregacéo, rastreabilidade, localizagdo e transito das informacdes.

A seguranca ndo pode ser presumida inferior ou superior apenas pelo fato de a solugdo utilizar nuvem; depende da arquitetura concreta e
dos controles implementados.

10.6.5. Disponibilidade
A infraestrutura do provedor pode possuir disponibilidade elevada, inclusive georredundéancia.
Por outro lado, a disponibilidade percebida pela SSP passa a depender também dos enlaces entre o ambiente institucional e o provedor.

Uma indisponibilidade de conectividade podera impedir utilizacdo da capacidade mesmo quando o servigo de nuvem permanecer
operacional.

10.6.6. Lock-in
O modelo pode criar dependéncia de APIs, formatos, servigcos analiticos e modelos comerciais do provedor.

Esse risco pode ser elevado quando a solucdo utiliza servicos proprietarios de processamento ou armazenamento e quando grandes
volumes de dados precisam posteriormente ser transferidos para outro ambiente.

10.6.7. Sintese da alternativa
A solucéo apresenta alta escalabilidade, mas aderéncia global média ao cenario atual, principalmente porque transforma a arquitetura de

processamento local em modelo dependente de conectividade externa e exige novos mecanismos de integracdo e governanga sobre
dados e servigos.

10.7. Solugao 5 - Arquitetura hibrida on-premises/nuvem
A arquitetura hibrida procura combinar a continuidade do ambiente existente com a elasticidade de recursos externos.

Sob esse modelo, as fun¢des mais sensiveis a laténcia ou consideradas criticas poderiam permanecer localmente, enquanto
determinadas cargas seriam encaminhadas para ambiente externo.

10.7.1. Aderéncia a necessidade
A alternativa possui aderéncia superior & migracao integral para nuvem, pois permite preservar o nucleo tecnolégico atualmente existente.

Entretanto, a Administragcdo precisaria determinar objetivamente quais cargas poderiam ser executadas fora do datacenter e implementar
mecanismos de orquestragdo entre 0s ambientes.

10.7.2. Desempenho
O processamento local continuaria proporcionando baixa laténcia para atividades criticas.
Recursos externos poderiam ser utilizados para cargas especificas ou picos de demanda.

Contudo, operacdes distribuidas entre os ambientes dependeriam da conectividade e da correta orquestracédo das cargas.
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10.7.3. Bases e sincroniza¢cao

Sempre que processamento local e remoto necessitassem consultar os mesmos dados, seria necessario implementar mecanismo de
sincronizacao, replicagdo ou acesso compartilhado.

Quanto maior a quantidade de informag®es replicadas, maior a necessidade de controles destinados a garantir consisténcia.
10.7.4. Seguranca
O modelo aumenta a quantidade de dominios tecnoldgicos sob gestdo da Administracao.

Seria necessario manter politicas de seguranga coerentes entre ambiente local e externo, controlar fluxos de dados entre os dominios e
monitorar credenciais, APIs e mecanismos de sincronizagao.

10.7.5. Disponibilidade
A arquitetura hibrida pode apresentar elevada resiliéncia quando corretamente projetada, pois permite distribuir determinadas cargas.

Entretanto, essa vantagem depende de a aplicagdo ser efetivamente capaz de operar de forma distribuida; simplesmente possuir
recursos locais e em nuvem nao garante failover automatico entre eles.

10.7.6. Complexidade operacional
Entre as alternativas analisadas, a arquitetura hibrida é uma das que apresentam maior complexidade de desenho e governanca.

A SSP passaria a administrar simultaneamente recursos locais, servicos externos, conectividade, sincronizacdo e mecanismos de
distribuicdo das cargas.

10.7.7. Lock-in
Ha possibilidade de preservacéo parcial da arquitetura atual e, simultaneamente, introdugdo de novo provedor externo.

Isso pode diversificar tecnologias, mas também criar dependéncia simultdnea de dois ecossistemas, especialmente quando a integragcao
hibrida utiliza servigos proprietarios.

10.7.8. Sintese da alternativa

A arquitetura hibrida apresenta alta capacidade de expanséo e razoavel aderéncia a preservacdo do nucleo existente, mas introduz
complexidade significativa de integracdo, sincronizacdo, seguranga e operacao.

Sua aderéncia global €, portanto, classificada entre alta e média, conforme as funcdes efetivamente destinadas ao ambiente externo.

10.8. Sintese dos principais aspectos favoraveis e desfavoraveis

Solucao || Principais aspectos favoraveis || Principais aspectos criticos
Expansio Maximo aproveitamento da infraestrutura; baixa necessidade de Reforco da dependéncia tecnolégica do
r?ativa migracao; preservacao de bases e integracdes; menor alteracéo fabricante e necessidade de componentes
operacional; implantagdo incremental; suporte integrado compativeis

Duplicidade de infraestrutura; sincronizagdo de
bases; multiplas administracfes; novas
integracdes; fragmentacdo de suporte

Plataforma Diversificagao tecnoldgica; preservacdo do ambiente atual;
paralela possibilidade de utilizar outro fabricante

Migragéo integral; reconstru¢do de integrages;

Substituicdo || Nova selecéo tecnoldgica; possibilidade de redesenhar completamente || . S .
risco de transicdo; perda de aproveitamento de

integral a arquitetura . .
9 q ativos; elevado treinamento
. . - L. . A . Dependéncia de conectividade; transferéncia de
Servigo em Elasticidade; escalabilidade; rapida ampliacéo de capacidade P . ~
. dados; novas integragdes; governanca externa;
nuvem computacional . .
potencial lock-in do provedor
. . - . Maior complexidade arquitetural; sincronizacao;
Arquitetura Preserva parte do ambiente; elasticidade complementar; potencial . p . 4 o §
. A dois dominios de seguranca; conectividade;
hibrida elevada resiliéncia

suporte e governanca distribuidos
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10.9. Resultado da analise técnica comparativa

A analise demonstra que todas as alternativas examinadas possuem capacidade conceitual de oferecer recursos de andlise de video,
mas apresentam niveis significativamente diferentes de aderéncia & necessidade concreta da SSP.

A gquestdo determinante ndo é apenas verificar qual tecnologia consegue reconhecer faces, receber streams ou armazenar imagens. A
necessidade consiste em acrescentar novas capacidades a um ambiente tecnoldgico ja existente, operacional, integrado e ainda (til,
preservando simultaneamente continuidade, bases, integracdes, seguranca, desempenho e investimentos realizados.

Sob essa perspectiva, a expansdo nativa da plataforma atualmente implantada apresenta o maior grau de aderéncia técnica a
necessidade identificada.

Essa concluséo decorre, conjuntamente, dos seguintes fatores:

acrescenta capacidade sem exigir reconstrucao integral do ambiente;

preserva bases, configuracdes, integracdes e licenciamento existentes;

reduz significativamente o risco de migracao;

permite implantagdo incremental sobre estrutura ja operacional;

evita manutengdo permanente de plataformas paralelas destinadas & mesma finalidade;

reduz a necessidade de novas camadas de sincroniza¢ao e orquestracao;

mantém modelo administrativo e operacional ja incorporado as rotinas da SSP;

possibilita expansdo dos mecanismos de alta disponibilidade no mesmo dominio tecnolégico;

reduz alteracdes necessdrias nos sistemas que atualmente consomem informacgdes da plataforma; e
aproveita ativos tecnolégicos ainda funcionais.

A plataforma paralela preserva o investimento atual e aumenta a diversidade tecnoldgica, mas o faz mediante criacdo de segundo
ecossistema permanente, com reflexos sobre bases, integra¢des, administracdo, seguranca e suporte.

A substituicdo integral permitiria nova selegdo tecnolégica, porém imp6e migracdo e reconstrucdo de elementos que permanecem
funcionais, ampliando substancialmente o escopo e o risco da intervencéo em relagdo a necessidade de simples expansao.

O processamento como servico em nuvem apresenta elevada elasticidade, mas altera a arquitetura atualmente utilizada e transfere parte
relevante da operagdo para dominio dependente de conectividade externa e novos mecanismos de governanca.

A arquitetura hibrida preserva o nucleo existente e proporciona escalabilidade adicional, mas introduz complexidade significativa de
sincronizagéo, seguranga, monitoramento e gestéo de ambientes distribuidos.

Assim, sob a perspectiva exclusivamente técnica e funcional, a expanséo nativa apresenta, neste estagio do estudo, a combinacéo mais
favoravel entre atendimento da nova capacidade e preservagéo das condi¢cdes atualmente existentes.

10.10. Tratamento do risco de dependéncia tecnolégica

A conclusdo anterior ndo permite ignorar o principal ponto desfavoravel da expanséo nativa: a continuidade da tecnologia existente tende
a aumentar a dependéncia em relacéo a respectiva plataforma.

Esse risco devera ser administrado como parte da prépria estratégia de contratagao.

Para tanto, deverdo ser preservados, sempre que tecnicamente aplicaveis, protocolos e padrfes de integracdo amplamente difundidos,
APIs documentadas, mecanismos de exportagdo e acesso aos dados, documentacao as built, interoperabilidade com cameras e sistemas
de diferentes fabricantes e condi¢es que facilitem eventual futura migragéao.

Também devera ser verificado, quando da definicdo da solucdo, se a necessidade de compatibilidade tecnolégica implica contratacao de
fornecedor exclusivo ou se existem muiltiplos integradores, distribuidores ou revendedores capazes de fornecer os componentes

necessarios, preservando competicdo no nivel da contratacdo ainda que determinados componentes precisem pertencer a mesma
plataforma tecnoldgica.

Essa distingdo é relevante: dependéncia de uma tecnologia ndo significa necessariamente dependéncia de uma Unica empresa
fornecedora.

A propria IN SGD/ME n° 94/2022 recomenda avaliar mecanismos para minimizar dependéncia tecnolégica, prospectar alternativas de

atendimento e comparar o custo de manter a solu¢cdo implantada com sua substituicdo, incluindo custos indiretos de migracgéo,
equipamentos, implantacéo e treinamento.
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10.11. Conclusédo da analise comparativa

A comparacdo das cinco alternativas permite concluir, nesta etapa, que a expansado nativa do ambiente existente é a solugéo
tecnicamente mais aderente as necessidades estabelecidas neste ETP, especialmente em razdo da natureza incremental da demanda e
da necessidade de preservacéo dos ativos tecnoldgicos e operacionais atualmente em produgéo.

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

O registro das solu¢des consideradas inviaveis tem por finalidade distinguir as alternativas que, embora inicialmente identificadas no
levantamento de solugfes, ndo possuam condi¢Bes técnicas ou funcionais de prosseguir para as etapas subsequentes da analise,
daquelas que, embora apresentem maior complexidade, riscos ou menor aderéncia, continuam tecnicamente possiveis e devem ser
submetidas a comparagéo econémica.

Para fins metodoldgicos, adota-se como referéncia complementar a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, cujo art. 11 estabelece que
a analise comparativa de custos deve abranger as solugBes técnica e funcionalmente vidveis e que somente as alternativas ja
consideradas inviaveis podem ser dispensadas do respectivo calculo de custo total de propriedade.

Nesse sentido, a expressédo “inviavel” ndo sera utilizada como sinénimo de solugdo mais complexa, mais onerosa, mais arriscada ou
menos conveniente. Tais caracteristicas deverdo ser consideradas na analise comparativa e no custo total de propriedade, mas nao
justificam, isoladamente, a exclus@o antecipada de uma alternativa.

Para que uma solucéo seja afastada nesta etapa seria necessario demonstrar, objetivamente, que ela:

nado consegue atender a requisito essencial definido neste ETP;

depende de condigdo tecnologica incompativel com o ambiente ou com o0s niveis de servigco necessarios;

nao consegue entregar determinada capacidade funcional indispensavel;

ou demanda transformacéo de tal magnitude no objeto que deixe de constituir alternativa adequada a necessidade identificada.

A analise realizada no item 10 demonstrou diferencas expressivas de aderéncia entre as alternativas, mas também evidenciou que todas

as cinco solugdes identificadas possuem, em abstrato, possibilidade tecnol6gica de atendimento a necessidade, embora mediante
arquiteturas, intervencgdes, riscos e impactos significativamente distintos.

Por essa razdo, nenhuma das cinco alternativas sera, neste momento, classificada como técnica ou funcionalmente inviavel apenas para
afasta-la da analise econoémica.

11.1. Solucédo 1 - Expanséo nativa da plataforma tecnolégica existente
A expanséo nativa é considerada técnica e funcionalmente viavel.

A alternativa permite acrescentar recursos de processamento, armazenamento, software, conectividade e alta disponibilidade a
infraestrutura em producdo, preservando o nucleo tecnolégico existente.

Conforme demonstrado no item 10, apresenta elevado grau de aderéncia a necessidade de expansao, reduzidos impactos de migracéo e
elevado aproveitamento dos ativos, integragdes, licengas, configuragdes e conhecimento operacional ja existentes.

Seu principal aspecto critico € a ampliacdo da dependéncia em relagdo a tecnologia atualmente adotada, o que devera ser considerado
tanto na andlise econdmica quanto na definicdo das medidas destinadas a reduc¢éo do risco de lock-in.

A solucéo, portanto, permanece apta a andlise econdmica e de custo total de propriedade.

11.2. Solucao 2 - Implantacao de plataforma paralela de outro fabricante

A implantagdo de plataforma paralela apresentou aderéncia inferior a expansao nativa, porém néo existem, nesta etapa, elementos
suficientes para qualifica-la como tecnicamente impossivel.

A alternativa permitiria preservar a plataforma existente e direcionar parte da nova capacidade para segundo ambiente tecnoldgico.
Entretanto, para atender integralmente as necessidades do Programa, seria necessario solucionar diversas questdes decorrentes da
coexisténcia permanente de dois ecossistemas.

Entre elas encontram-se a necessidade de definir mecanismos para:

® replicagdo ou sincronizagéo das bases biométricas;
® distribuicdo das fontes de video entre as plataformas;
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consolidacéo dos resultados de buscas realizadas nos dois ambientes;

unificagdo ou compatibilizagdo dos eventos e metadados produzidos;

preservacéo das integracdes ja existentes;

incorporacdo dos resultados da segunda plataforma aos sistemas corporativos;

administragdo coordenada de usuarios, perfis e permissoes;

monitoramento simultaneo dos dois ambientes;

atualizagdo e sustentacdo de duas arquiteturas;

e tratamento de incidentes cuja origem possa estar em qualquer das plataformas ou na camada de integragéo entre elas.

O modelo poderia ainda exigir camada permanente de integracdo ou orquestracdo destinada a fazer com que duas plataformas
independentes se apresentassem operacionalmente como um Unico ambiente.

Essas circunstancias aumentam significativamente a complexidade tecnolégica e operacional, mas complexidade ndo equivale
automaticamente a inviabilidade.

Também seria inadequado afastar a alternativa nesta etapa apenas porque ela podera exigir duplicagdo de software, armazenamento,
licenciamento ou suporte, pois esses impactos possuem evidente dimenséo econdmica e deverdo ser capturados no respectivo TCO.

Assim, embora a solugéo tenha sido avaliada no item 10 como menos aderente a necessidade, ela permanece tecnicamente concebivel e
deveréa prosseguir para a comparagdo econémica, na qual deverdo ser incorporados os custos adicionais decorrentes da duplicagédo da
infraestrutura, desenvolvimento e manutencéo das integracdes, sincronizacéo das bases, suporte, treinamento e operacédo simultanea.

11.3. Solucéo 3 - Substituicdo integral da plataforma existente

A substituicdo integral também é considerada tecnicamente possivel, embora represente intervengdo substancialmente superior a simples
expansao da capacidade atualmente pretendida.

A nova solugdo precisaria ser dimensionada ndo apenas para atender ao incremento de capacidade, mas para substituir todo o conjunto
de funcionalidades atualmente desempenhado pela infraestrutura em producéo.

Sua implantagdo demandaria, entre outras atividades:

implantacéo completa da nova plataforma;

reconstrucdo ou adaptacao das integragées;

migracdo das bases e registros que devam ser preservados;
validacao da integridade dos dados migrados;

recriacdo ou conversdo de configuragoes;

adaptacdo de usuarios, perfis e politicas;

repeticdo de testes de desempenho, seguranca e interoperabilidade;
capacitagdo das equipes;

coexisténcia temporaria entre os ambientes durante a transicao;
procedimentos de contingéncia e retorno;

e posterior desmobilizacdo da infraestrutura substituida.

Ha ainda impacto relevante sobre o investimento publico j& realizado. Equipamentos, licencas, integracdes e demais ativos ainda
funcionais poderiam perder total ou parcialmente sua utilidade antes do término de sua vida econémica.

Esse fato constitui elemento importante para a decisdo administrativa, mas ndo € suficiente para declarar a alternativa tecnicamente
inviavel.

Da mesma forma, a expectativa de custos elevados com migracao, integracao, treinamento e aquisi¢cdo de nova infraestrutura devera ser
considerada na analise do TCO, e ndo utilizada antecipadamente como justificativa para excluséo da solucéo.

A substituicdo integral somente deveria ser afastada antes da analise econdmica caso fosse demonstrado que nenhuma nova plataforma
conseguiria tecnicamente migrar os dados, reproduzir as integragdes ou atender as funcionalidades essenciais, 0 que ndo se encontra
caracterizado neste momento.

Consequentemente, a alternativa prosseguira para a analise de custo total de propriedade, permitindo comparar objetivamente o custo da
continuidade tecnoldgica com o custo de uma eventual ruptura e renovagao integral.

11.4. Solucéo 4 - Processamento de analiticos como servico em nuvem

A utilizacdo de capacidade computacional em nuvem para processamento dos analiticos também néo seré classificada, neste estagio,
como tecnicamente inviavel.

O mercado dispde de tecnologias capazes de executar processamento de video, armazenamento e cargas de inteligéncia artificial em
infraestruturas externas com elevada elasticidade.
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No caso concreto, entretanto, sua utilizagao exigiria alteragdo relevante do modelo tecnoldgico atualmente utilizado.
Entre os aspectos que deverdo ser considerados encontram-se:

transmissao de imagens, recortes faciais, metadados ou outros elementos ao ambiente externo;
capacidade e redundancia dos enlaces;

laténcia entre a SSP e o provedor;

disponibilidade da conex&do como componente do caminho critico;
integracdo entre sistemas locais e processamento externo;
disponibilizacdo ou consulta das bases necessarias ao reconhecimento;
segurancga das comunicacdes;

gerenciamento de identidades e credenciais;

auditoria;

localizacéo e protegdo das informacdes;

eventual volume de transferéncia de dados;

mecanismos de continuidade em caso de indisponibilidade dos enlaces;
e processo de eventual reversao ou migracgao futura para outro ambiente.

A dependéncia de conectividade externa representa mudancga relevante quando comparada a arquitetura atualmente utilizada, porém néo
constitui, por si s, prova de impossibilidade técnica.

Também ndo seria adequado afastar a alternativa simplesmente em funcdo da expectativa de elevado consumo de banda,
armazenamento ou servicos computacionais, pois tais aspectos devem ser convertidos em custos e examinados na comparagao
econdmica.

Assim, a solugcdo permanece tecnicamente plausivel, condicionada ao atendimento dos requisitos de desempenho, seguranca,
disponibilidade e integracéo definidos neste ETP, devendo prosseguir para a andlise econémica.

11.5. Solucéo 5 - Arquitetura hibrida, com ntcleo local e capacidade complementar em nuvem

A arquitetura hibrida também permanece tecnicamente concebivel.

Esse modelo mantém parte relevante da infraestrutura on-premises e utiliza recursos externos para determinadas cargas, picos de
processamento ou funcdes especificas.

Sua implantagdo demandaria definicdo precisa da divisdo das cargas entre 0os ambientes e criagdo dos mecanismos necessarios a sua
coordenacao.

Entre os aspectos relevantes encontram-se:

orquestracao entre processamento local e remoto;
identificagdo das cargas passiveis de externalizacao;
sincronizagao ou disponibilizagdo das bases;
consisténcia de dados entre os ambientes;

gestdo integrada de identidades;

seguranca dos fluxos;

monitoramento distribuido;

conectividade;

mecanismos de retorno e contingéncia;

e definicdo clara das responsabilidades de suporte.

Trata-se de arquitetura de maior complexidade quando comparada a expansdo exclusivamente local, mas essa complexidade n&o
demonstra impossibilidade técnica.

A eventual necessidade de contratar simultaneamente infraestrutura local, servicos de nuvem, enlaces adicionais, integracdo e
sustentagdo também constitui matéria prépria da avaliagdo econémica.

Portanto, a solugdo hibrida ndo seré descartada antes da andlise de TCO.

11.6. Consolidacao do registro de viabilidade

A situacdo das cinco alternativas apds a andlise técnica pode ser consolidada da seguinte forma:

Prossegue para

andlise Fundamento
econdmicalTCO?
[ 1l 1l 1l

Situacao apos analise

Solucao L.
técnica
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1 - Expansao . R . .
Atende diretamente a natureza incremental da necessidade e

nativa da Viavel — elevada aderéncia Sim reserva os ativos existentes
plataforma P
existente
2 — Plataforma Viavel, porém de menor . L. . N N .
. - . Exige duplicacéo e integracdo permanente, mas nao foi
paralela de outro aderéncia e maior Sim . . .
. . demonstrada impossibilidade técnica absoluta
fabricante complexidade

3 — Substituicao
integral da
plataforma

Migracao, reconstrucéo de integracdes e possivel perda de
Sim aproveitamento dos investimentos ndo tornam a alternativa
tecnicamente impossivel

Viavel, com elevado impacto
de transicéo

4 — Analiticos Viavel em tese, condicionada a . . .
Existem arquiteturas capazes de prestar o servico; seus

como servico em conectividade, seguranca e Sim . . L ;
impactos devem ser avaliados técnica e economicamente
nuvem desempenho
5 — Arquitetura Viavel em tese, com elevada Sim Exige orquestracéo entre ambientes, mas ndo ha elemento
hibrida complexidade arquitetural técnico suficiente para declara-la impossivel

11.7. Auséncia de descarte prematuro das alternativas

Diante do levantamento e da andlise comparativa realizados, ndo se identificou, nesta etapa, fundamento suficientemente objetivo para
declarar qualquer das cinco alternativas absolutamente inviavel sob o aspecto técnico ou funcional.

Ha diferengas relevantes de aderéncia, risco e complexidade, sendo a expansao nativa aquela que apresentou melhor correspondéncia
com a natureza da necessidade identificada. Entretanto, as demais solu¢gbes permanecem tecnicamente concebiveis, ainda que sua
implantacdo demande intervengdes significativamente maiores.

Consideréa-las invidveis apenas porque exigem migracdo, novas integrag@es, infraestrutura adicional, treinamento ou maior esforgco
operacional representaria confundir menor vantajosidade ou maior custo esperado com inviabilidade técnica.

Esse procedimento contrariaria a propria finalidade da analise comparativa de custos. A IN SGD/ME n° 94/2022, utilizada como referéncia
metodoldgica neste estudo, determina que o TCO seja calculado para as solugbes técnica e funcionalmente viaveis, dispensando esse
calculo apenas para aquelas que ja tenham sido efetivamente classificadas como inviaveis.

Consequentemente, os efeitos identificados no item 10 deverdo ser convertidos, no capitulo seguinte, em elementos do custo total de
propriedade, incluindo, conforme a alternativa:

custos de aquisicdo ou contratacdo de capacidade, migragdo, replicacdo e sincronizacdo de bases, desenvolvimento e reconstrugéo de
integrac@es, operacdo simultanea, conectividade, licenciamento, infraestrutura, treinamento, suporte, manutengdo, servigcos de nuvem e
eventual desmobilizacdo ou perda de aproveitamento dos ativos atualmente existentes.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

A analise comparativa de custos tem por finalidade avaliar os impactos econdmicos das alternativas consideradas técnica e funcionalmente viaveis
nos itens anteriores, considerando a solu¢do em sua integralidade e ao longo do horizonte econémico de 60 meses adotado para analise de seu ciclo
de vida, e ndo apenas o desembolso inicial necessario a aquisi¢do dos equipamentos ou a implantacéo da infraestrutura.

A necessidade administrativa identificada neste ETP nao se restringe ao fornecimento de hardware. Para produzir o resultado pretendido,
qualquer alternativa devera contemplar, conforme sua arquitetura, os recursos de hardware, software, licenciamento, processamento,
armazenamento, conectividade, implantacdo, configuragdo, integracéo, treinamento, operagado assistida, garantia, suporte, atualizacéo,
monitoramento e NOC 24x7, ou recursos funcionalmente equivalentes necessarios a sustentacao da solucéo pelo horizonte considerado.

Consequentemente, eventual alternativa que apresente menor investimento inicial ndo podera ser considerada economicamente mais
vantajosa sem que sejam avaliados os demais dispéndios necessarios para coloca-la em producdo, manté-la disponivel, integrada,
monitorada e tecnicamente sustentada durante o mesmo periodo.

O § 4° do art. 5° do Decreto Estadual n® 68.017/2023 admite que, para definicdo do menor dispéndio, sejam considerados custos indiretos
relacionados a manutencao, garantia técnica estendida, utilizagdo, reposicéo, depreciacdo, impacto ambiental e outros fatores vinculados
ao ciclo de vida da solucéo.

Como referéncia metodologica complementar para contratacées de TIC, considera-se igualmente a abordagem de Custo Total de
Propriedade — Total Cost of Ownership — TCO, que permite incorporar a comparagdo os dispéndios decorrentes de aquisicao,
implantacéo, licenciamento, migracéo, integracao, treinamento, suporte, sustentagdo e demais parcelas necessarias durante a utilizagao

da solugao.
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Para o presente estudo adota-se como horizonte econémico comum o periodo de 60 meses, correspondente ao periodo previsto para
garantia, suporte técnico, monitoramento e NOC da solucéo selecionada. A utilizagéo de horizonte idéntico para todas as alternativas &
indispensavel para evitar comparagéo inadequada entre solu¢des baseadas predominantemente em investimento inicial e modelos nos
guais parcela relevante do custo é transferida para pagamentos recorrentes.

A comparacédo deverd, portanto, pressupor que todas as alternativas sejam dimensionadas para entregar o mesmo resultado operacional,
nas mesmas condi¢des minimas de capacidade, disponibilidade, seguranga, integracdo, monitoramento e sustentacao estabelecidas
neste ETP.

Nesta etapa, a andlise possui carater comparativo e qualitativo. As alternativas apresentam arquiteturas, modelos de fornecimento e
estruturas de custo substancialmente distintas e ndo existem, para todas elas, propostas comerciais homogéneas e suficientemente
detalhadas que permitam comparacao monetéria direta sem introducéo de premissas artificiais.

Por essa razdo, o TCO é utilizado para identificar e comparar os principais direcionadores de custo ao longo dos 60 meses, classificando
sua intensidade relativa. A analise ndo substitui a posterior estimativa formal do valor da solugdo selecionada, que devera ser realizada
mediante pesquisa de prec¢os especifica.

12.1. Composicao do Custo Total de Propriedade

Para assegurar comparagdo em bases equivalentes, o TCO devera considerar, conforme aplicavel a cada alternativa, todos os dispéndios
necessarios para que a solucéo seja disponibilizada e permaneca operacional durante 60 meses.

Integram essa andlise o0s custos associados a aquisigdo ou disponibilizacdo de infraestrutura computacional; hardware, appliances e
aceleradores; software e respectivos licenciamentos; banco de dados; capacidade de armazenamento; infraestrutura de conectividade;
instalagcdo e configuragdo; integracdo ao ambiente tecnoldgico da SSP; eventual desenvolvimento ou adaptacdo de interfaces; migragéo e
tratamento de dados; implantacdo e comissionamento; testes e homologacéao; treinamento e transferéncia de conhecimento; operacéo
assistida; garantia; manutencdo; suporte técnico; atualizacdes corretivas e de seguranga; monitoramento; NOC 24x7; energia e
refrigeracéo; eventual consumo de recursos computacionais externos; trafego e enlaces; coexisténcia de ambientes; reversibilidade;
desmobilizagdo e demais custos necessarios ao funcionamento da solugdo durante o horizonte econémico de 60 meses considerado para
o TCO.

Os custos associados ao monitoramento 24x7 por meio de NOC deverdo integrar a andlise do Custo Total de Propriedade, por
corresponderem a obrigacdo acessoéria vinculada & garantia, ao suporte e a assisténcia técnica necessaria a preservacao das condigbes
de funcionamento da solucédo durante o periodo de cobertura previsto. Sua consideragdo no horizonte econdmico de 60 meses e sua
individualizacdo para fins de formac&o ou andlise de pregos ndo lhes conferem natureza de objeto autbnomo nem alteram a natureza
predominantemente aquisitiva da contratacéo.

De forma semelhante, custos de instalacdo, integracéo, treinamento, operacéo assistida, garantia e suporte deverdo ser associados a
solugdo a qual se referem, pois uma alternativa que somente fornega capacidade nominal, mas dependa posteriormente de contratacdes
adicionais para tornar-se operacional, ndo é economicamente equivalente a solugdo completa pretendida.

O valor histérico ja desembolsado na contratacdo da plataforma atualmente existente ndo sera contabilizado como novo custo da
expansdo, por constituir dispéndio ja incorrido. Entretanto, devera ser considerado o efeito econdmico da continuidade ou perda de
utilidade dos ativos existentes, na medida em que determinada alternativa possa exigir sua substituicdo antecipada ou novos
desembolsos para reproduzir capacidades que permanecem funcionais e disponiveis a Administracao.

12.2. Critério qualitativo de comparacao

Diante da auséncia, nesta etapa, de valores monetarios homogéneos para todas as arquiteturas estudadas, os direcionadores de custo
serdo comparados mediante escala qualitativa de intensidade.

|Classifica(;.§o|| Interpretacdao no TCO |
| Muito baixo || custo inexistente ou residual em relacdo as demais alternativas |
| Baixo || dispéndio limitado, predominantemente relacionado a ajustes ou utilizagao de recursos ja existentes |
| Moderado || dispéndio relevante, porém compativel com expanséo incremental, sem transformacgdes estruturais de grande porte |
Alto dispéndio significativo decorrente de nova infraestrutura, servigos recorrentes, integragéo relevante, duplicagcao ou
sustentacgao adicional
Muito alto dispéndio estrutural envolvendo substituicdo extensiva, migracdo complexa, reproducéo de capacidades existentes ou
multiplas camadas simultaneas de custo

As classificagBes possuem natureza relativa e destinam-se a comparagdo entre as alternativas estudadas. Nao correspondem a faixas
monetarias previamente estabelecidas.

49 de 99



12.3. Premissa de equivaléncia entre as alternativas

A comparacgéo econdmica somente sera valida se todas as alternativas forem consideradas em condi¢ées funcionalmente equivalentes.

Assim, para cada modelo devera ser estimado o conjunto de recursos necessario para disponibilizar, implantar, integrar e sustentar
durante 60 meses as capacidades definidas neste ETP, incluindo processamento, armazenamento, conectividade, alta disponibilidade,
integracdo, seguranga, monitoramento continuo, garantia, suporte e demais requisitos do ambiente.

N&o seria metodologicamente adequado, por exemplo, comparar 0 pre¢o de aquisicdo da infraestrutura fisica da expanséo nativa com
apenas a mensalidade de processamento de uma solugdo em nuvem, desconsiderando armazenamento, trafego, conectividade,
seguranga, integracdo, suporte, monitoramento e reversibilidade.

Da mesma maneira, eventual plataforma de outro fabricante devera ser considerada com todos 0s recursos necessarios a coexisténcia ou
substituicdo do ambiente atual, inclusive integracdes, migragdo ou sincronizacdo de bases, treinamento, monitoramento e suporte.

O TCO busca, portanto, responder ndo simplesmente quanto custa adquirir determinada tecnologia, mas quanto custa disponibilizar e

sustentar, durante 60 meses, uma solugéo capaz de produzir o mesmo resultado administrativo.

12.4. Matriz comparativa do TCO no horizonte de 60 meses

A partir dos direcionadores identificados, obtém-se a seguinte comparacao qualitativa:

Expansao Plataforma Substituicao . Arquitetura
Componente de custo . . Servico em nuvem o
nativa paralela integral hibrida
| Nova infraestrutura fisica || Moderado || Alto || Muito alto || Baixo || Moderado |
| Software e licenciamentos || Moderado || Alto || Muito alto || Alto/recorrente || Alto |
~ . - Baixo .
Implantacéo e configuracédo Moderado Alto Muito alto Moderado Alto
| Integracdes || Muito baixo || Alto || Muito alto || Alto || Alto |
| Migracéo de dados/bases || Muito baixo || Baixo/Moderado || Muito alto || Alto || Moderado/Alto |
. . - . . Mui i .
Sincronizagdo permanente Muito baixo Alto wt;)ngerl;(;ézpos Moderado/Alto Alto
| Armazenamento || Alto || Alto || Alto || Alto/recorrente || Alto |
Conectividade adicional Baixo Moderado Moderado Muito alto Alto
/Moderado
. . . Muito baixo diretamente
Energia e refrigeracéo local Moderado Alto Alto para a SSP Moderado
| Garantia, manutencao e suporte || Moderado || Alto || Alto || Incorporado/recorrente || Alto |
| Atualizacdes || Moderado || Alto || Alto || Incorporadas ao servico || Alto |
Monitoramento/N r
onitoramento/NOC por 60 Moderado Alto Moderado Moderado/Alto Alto
meses
| Treinamento || Baixo || Alto || Muito alto || Alto || Alto |
| Operacgdao assistida/transicédo || Baixo || Alto || Muito alto || Moderado || Alto |
Operacéo paralela Muito baixo /p'\él:Jrlr:Zr?elt:te Alto/temporario Moderado Alto
| Desmobilizacao/reversibilidade || Muito baixo || Baixo || Alto || Alto || Alto |
P tili ti . . . . .
erda de u :311?5 dos ativos Muito baixo || Baixo/Moderado Muito alto Moderado/Alto Baixo
Complexidade administrativa nos Baixa Muito alta Moderada apés Alta Muito alta
60 meses transicao
TCO qualitativo consolidado  [MODERADO|[  ALTO || MuUITOALTO || ALTO | ALTO

A matriz ndo pressupfe que todos 0os componentes possuam 0 mesmo peso financeiro. Sua finalidade é demonstrar onde surgem os
custos adicionais préprios de cada arquitetura e por quanto tempo eles permanecem presentes, permitindo analise comparativa do ciclo
de vida da solucdo no horizonte econdmico de 60 meses adotado para o TCO, independentemente do prazo de vigéncia destinado a
execucgao e ao recebimento do objeto.
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12.5. TCO da Solucao 1 - Expanséo nativa da plataforma existente

A expansdo nativa demanda investimento material em hardware, software, processamento, armazenamento, conectividade e
licenciamentos, acompanhado das atividades necessérias a implantacdo e entrada em producéo da solugdo, incluindo integracao,
operagdo assistida e treinamento, bem como de garantia técnica pelo periodo de 60 meses, compreendendo as obrigacdes acessorias de

suporte, assisténcia técnica, atualizagcdes e monitoramento 24x7 por meio de NOC.
Portanto, a alternativa ndo deve ser caracterizada como solugao de baixo investimento inicial.

Sua principal caracteristica econdmica reside no fato de que os novos dispéndios séo direcionados predominantemente a capacidade
incremental efetivamente necessaria, mantendo em utilizacdo a infraestrutura, os licenciamentos, as integracdes, as bases, as
configuragBes e os demais ativos que permanecem tecnicamente adequados.

A alternativa ndo necessita reproduzir integralmente a capacidade atualmente instalada para somente entdo acrescentar o incremento
pretendido. Também reduz significativamente os custos associados a migracdo de bases, reconstrucdo das integracdes, criacdo de
segundo dominio administrativo e requalificacéo integral das equipes.

Os novos recursos de armazenamento e conectividade representam parcelas relevantes do investimento, mas decorrem diretamente da
ampliagdo da capacidade identificada no item 7 e seriam, em diferentes proporc8es, necessarios as demais alternativas.

Da mesma forma, os custos relacionados a implantagéo, operagéo assistida, treinamento e a garantia técnica da solugdo durante 60
meses — incluindo suporte, assisténcia técnica, atualizagdes e monitoramento por NOC — deverdo ser considerados como partes
integrantes do TCO no horizonte econémico analisado, e ndo como despesas estranhas ao investimento tecnoldgico.

No horizonte econémico de 60 meses considerado para o TCO, a solugdo mantém ainda custos de energia, refrigeracéo e utilizagdo da
infraestrutura local, em razéo de sua natureza on-premises. Entretanto, ndo acrescenta custos permanentes de transferéncia de grandes
volumes de dados para ambiente externo nem exige a manutencao de segundo ecossistema tecnolégico.

Considerado o conjunto formado pela aquisi¢cdo, implantacdo, integracdo, operagéo assistida e demais custos de entrada em producéo,
somado as obrigacBes de garantia técnica e respectiva cobertura de suporte, assisténcia, atualizagcdo e monitoramento ao longo dos 60
meses, 0 TCO da expansdo nativa é classificado qualitativamente como MODERADO. Hé investimento significativo, porém concentrado
na expansdo necessaria e acompanhado de elevado aproveitamento dos recursos existentes e baixa incidéncia relativa de custos de
ruptura.

12.6. TCO da Solucédo 2 - Plataforma paralela de outro fabricante

A implantacéo de plataforma paralela exigiria nova solugdo completa para absorgdo da capacidade adicional, sem eliminar a necessidade
de manutencao da plataforma atualmente existente.

Além dos recursos de hardware, software, armazenamento, conectividade e licenciamento correspondentes a nova capacidade, seria
necessario implementar e sustentar mecanismos destinados a interoperabilidade entre os dois ambientes.

Durante os 60 meses, a Administracdo passaria a suportar custos relacionados & administracdo de duas plataformas, integracdo
permanente, eventual replicagdo ou sincronizagdo das bases, atualizacdo de arquiteturas distintas, monitoramento conjunto, suporte
especializado para diferentes tecnologias, treinamento adicional e maior complexidade de diagnéstico de incidentes.

O NOC ou estrutura equivalente de monitoramento precisaria abranger ambos os ambientes, aumentando o universo de ativos, interfaces
e eventos sob superviséo e exigindo capacidade de correlacdo entre componentes pertencentes a ecossistemas tecnoldgicos distintos.

Esse modelo ndo apresenta apenas custo inicial de implantacéo adicional. A principal diferenca econdmica esta na permanéncia da
duplicidade durante o horizonte econdmico de 60 meses considerado para o TCO, fazendo com que determinados custos se repitam ao
longo desse periodo.

Por essa razdo, o TCO qualitativo da plataforma paralela é classificado como ALTO.

12.7. TCO da Solucao 3 - Substituicao integral da plataforma existente

Na substituigdo integral, a Administragdo ndo adquiriria somente o incremento de capacidade atualmente necessario.

A nova plataforma precisaria ser dimensionada para reproduzir toda a capacidade ja disponivel e, adicionalmente, entregar a expansao
pretendida.

Consequentemente, o investimento abrangeria nova infraestrutura de processamento, armazenamento, banco de dados, software,

licenciamento, conectividade, alta disponibilidade, monitoramento, implantacdo, integracdo, garantia e suporte para a totalidade do
ambiente.
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A alternativa exigiria ainda projeto de migracéo, incluindo tratamento das bases e dados, reconstru¢do ou adaptacéo das integracdes,
conversao de configuragBes, revalidacdo dos mecanismos de seguranca, testes completos, capacitacdo das equipes, operagéo assistida
ampliada e coexisténcia temporaria das plataformas.

Durante o periodo de transi¢cdo, determinados custos seriam duplicados até que o novo ambiente fosse considerado estavel e o anterior
pudesse ser desmobilizado.

Embora o valor histérico da infraestrutura existente ndo seja contabilizado novamente como custo futuro, a alternativa produziria perda
antecipada de utilidade de ativos, licengas e integragdes que permanecem funcionais, exigindo novos desembolsos para reproduzir
capacidades que ja estéo disponiveis.

Considerando a aquisi¢do integral da nova plataforma, a implantacdo, a migragéo, a sustentacdo durante a transi¢cdo, o0 monitoramento, o
treinamento e a posterior desmobilizacdo do ambiente anterior, 0 TCO qualitativo é classificado como MUITO ALTO.

12.8. TCO da Solucédo 4 — Processamento de analiticos como servico em huvem

A alternativa em nuvem reduz a necessidade de aquisi¢&o inicial de determinados servidores, aceleradores e demais recursos fisicos
locais, deslocando parcela relevante do custo da solugéo para modelo recorrente de consumo.

No horizonte de 60 meses, entretanto, deverdo ser considerados processamento computacional, servigos analiticos, armazenamento,
operagdes sobre dados, transferéncia e eventual saida de informacdes, conectividade de alta capacidade, redundancia dos enlaces,
seguranga, integragdo, monitoramento, suporte e demais recursos necessarios ao funcionamento continuo da solucéo.

Esse aspecto é particularmente relevante diante dos volumes dimensionados neste ETP. A capacidade de aproximadamente 34,5
milhGes de imagens por dia, associada as bases, indices, metadados e demais fluxos, pode produzir consumo significativo quando
processamento, armazenamento ou trafego forem remunerados segundo utilizacéo.

A alternativa também altera o papel econébmico da conectividade. O enlace externo passa a integrar o caminho critico da solugéo e
devera ser dimensionado e sustentado com disponibilidade compativel com o ambiente.

Os custos de monitoramento e suporte ndo desaparecem. Poderéo estar incorporados parcialmente a prépria oferta de nuvem, mas a
Administragdo continuara necessitando de capacidade de NOC, gestéo de eventos, acompanhamento de desempenho e integragdo com
seus processos de tratamento de incidentes durante os 60 meses.

Também deverédo ser considerados os custos de reversibilidade, especialmente para transferéncia de grandes volumes de informacgdes e
reconstrucdo das integragfes caso ocorra futura alteracéo de provedor ou modelo tecnoldgico.

Embora a solugdo possa apresentar CAPEX inicial inferior, a presen¢ca de despesas recorrentes e variaveis de processamento,
armazenamento, trafego, conectividade e sustentacéo ao longo de cinco anos conduz a classificagdo qualitativa de TCO ALTO.

12.9. TCO da Solugdo 5 - Arquitetura hibrida

A arquitetura hibrida combina parcela dos custos da infraestrutura on-premises com despesas recorrentes de recursos externos.

A Administracdo permaneceria utilizando e sustentando o nucleo local, incluindo processamento, armazenamento, energia, refrigeracao,
garantia, suporte e monitoramento, enquanto acrescentaria recursos externos destinados a determinadas cargas ou funcgées.

Além dessas duas estruturas, seriam necessarios mecanismos de orquestracdo, integracao, sincronizacdo de dados, seguranca entre
dominios, gerenciamento de identidades, transferéncia de informag6es e conectividade redundante.

O monitoramento também deveria proporcionar visao integrada dos ambientes local e externo, permitindo identificar incidentes que
possam decorrer tanto dos componentes internos quanto de conectividade, servigos externos ou mecanismos de sincronizagao.

A elasticidade proporcionada pelo modelo pode reduzir determinados investimentos fisicos, porém sua estrutura econémica passa a
reunir simultaneamente custos locais e recorrentes de servigos externos, acrescidos da camada necessaria para fazer os dois ambientes
funcionarem de maneira coordenada.

Por essa razéo, o TCO qualitativo da arquitetura hibrida é classificado como ALTO.

12.10. Comparacao dos principais direcionadores de custo

As alternativas apresentam estruturas econdmicas distintas.

Na expanséo nativa, o principal direcionador é o custo necessario para acrescentar capacidade a infraestrutura existente, acompanhado
das parcelas necessarias a implantacéo e sustentagdo dessa capacidade durante 60 meses.
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Na plataforma paralela, a expansé@o acrescentam-se 0s custos permanentes de duplicacdo, integracdo, sincronizacdo, administracdo e
suporte de dois ambientes.

Na substituicdo integral, além da nova capacidade, existem custos para reproduzir capacidade atualmente disponivel, migrar informacées,
reconstruir integrag@es e realizar a transicao tecnoldgica.

Na solu¢gdo em nuvem, parcela relevante do investimento inicial € transformada em custos recorrentes de processamento,
armazenamento, trafego, conectividade e servi¢os durante o horizonte econémico de 60 meses considerado para a analise do TCO.

Na arquitetura hibrida, coexistem custos locais e externos, acrescidos dos mecanismos de integracdo, sincronizagdo e orquestracao
necessarios a atuacéo conjunta.

Essa diferenca evidencia por que o preco de aquisi¢do dos equipamentos, considerado isoladamente, ndo constitui base suficiente para
identificar a alternativa de menor custo durante o ciclo de vida.

12.11. Sensibilidade e incertezas da analise

A precisao dos custos varia conforme a alternativa.

Na expansdo nativa, a arquitetura possui elevada relagdo com ambiente ja conhecido e os principais componentes necessarios ao
incremento de capacidade encontram-se identificados, reduzindo a quantidade de variaveis desconhecidas.

Na plataforma paralela e na substituicdo integral, parte relevante do custo depende da extensdo das adaptac¢des, da quantidade de
integragdes, do esforgo necessario a migracéo e do periodo de convivéncia entre ambientes.

Nas solugdes em nuvem e hibrida, o custo apresenta sensibilidade elevada ao volume efetivamente processado, armazenamento
consumido, trafego de dados, capacidade reservada, precos dos servi¢cos e dimensionamento dos enlaces.

Eventual comparagdo monetéria futura deverd, portanto, adotar premissas operacionais equivalentes, evitando que determinada solugao
seja precificada pela capacidade maxima necesséria enquanto outra seja calculada com base em consumo parcial ou cenario reduzido.

A referéncia comum devera ser sempre o atendimento integral as capacidades e condi¢cdes estabelecidas neste ETP durante o horizonte
de 60 meses.

12.12. Resultado da analise comparativa do TCO

A andlise demonstra que 0 menor investimento inicial ndo corresponde necessariamente a menor intensidade de dispéndio ao longo do
ciclo de vida.

A expansdo nativa apresenta investimento relevante na capacidade adicional, porém reduz os custos de migracdo, reconstrucao,
duplicagéo e transicdo e mantém elevado aproveitamento da infraestrutura existente.

A plataforma paralela acrescenta custos permanentes decorrentes da convivéncia entre dois ecossistemas.

A substituicdo integral apresenta a maior concentracdo de dispéndios, pois exige nova capacidade completa, migrac@o e substituicdo de
recursos ainda funcionais.

As alternativas em nuvem e hibrida reduzem determinados investimentos fisicos, porém acrescentam despesas recorrentes relevantes ao
longo de 60 meses.

Considerando conjuntamente esses direcionadores, a anélise qualitativa aponta a seguinte relacéo:

Expansao nativa — TCO MODERADO,; plataforma paralela — TCO ALTO; substituicdo integral — TCO MUITO ALTO; servico em nuvem —
TCO ALTO; arquitetura hibrida — TCO ALTO.

Essa classificacdo deve ser interpretada como comparacdo da estrutura e intensidade relativa dos custos, e ndo como resultado de
pesquisa monetaria definitiva.

12.13. Conclusao da analise comparativa de custos

Considerado o horizonte uniforme de 60 meses e a necessidade de avaliar cada alternativa como solugdo completa, abrangendo
aquisicdo ou disponibilizacdo da infraestrutura, software, licenciamento, armazenamento, conectividade, implantacdo, integragao,
treinamento, operacgdo assistida, garantia, suporte, monitoramento e NOC, verifica-se que a expansdo nativa apresenta a estrutura de
custo total comparativamente mais aderente a natureza incremental da demanda.

A alternativa direciona parcela predominante do novo dispéndio para a efetiva ampliacdo de capacidade, preservando recursos, licengas,
bases, integragdes e conhecimentos que permanecem uUteis.
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As demais solugdes incorporam custos que ndo decorrem exclusivamente da nova capacidade pretendida, mas da necessidade de
duplicar ambientes, substituir recursos ainda utilizaveis, migrar ou sincronizar bases, reconstruir integragdes, consumir permanentemente
recursos externos ou sustentar multiplos dominios tecnolégicos.

N&o se conclui, nesta etapa, que a expansao nativa possui determinado valor monetario inferior as demais, pois ndo foram produzidas
estimativas comerciais homogéneas para todas as alternativas. A conclusdo é que, sob a perspectiva dos direcionadores de custo e do
ciclo de vida, ela apresenta menor incidéncia relativa de custos de ruptura, duplicacdo, migracdo e reconstru¢do e concentra o
investimento na capacidade adicional efetivamente requerida.

Esse resultado econdémico converge com a andlise técnica desenvolvida no item 10: a alternativa que produz menor ruptura no ambiente
existente é também aquela que reduz a necessidade de novos dispéndios destinados a reproduzir capacidades ja disponiveis.

A analise do TCO, portanto, corrobora a sele¢do da expanséo nativa e integrada, sujeita a posterior pesquisa formal de precos da solugcao
escolhida e & demonstracéo da compatibilidade dos valores obtidos com o mercado.

13. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

Apés a identificagdo das alternativas disponiveis, a analise comparativa de suas caracteristicas técnicas e funcionais e a avaliagdo do
custo total de propriedade ao longo do horizonte econdémico de 60 meses, conclui-se pela adog¢édo da expanséo nativa e integrada da
plataforma de processamento de analiticos de video atualmente implantada no Programa Muralha Paulista.

A solugéo selecionada consiste na ampliacado da capacidade do ambiente tecnolégico ja existente, mediante incorporac¢éo coordenada de
novos recursos de software, processamento, banco de dados, armazenamento, conectividade e alta disponibilidade, preservando-se a
arquitetura, as bases, as integracdes, as configuragBes, os perfis de acesso, os mecanismos de gerenciamento, os licenciamentos
existentes e os demais ativos tecnolégicos que permanecem adequados e em utilizacéo.

A escolha decorre da natureza incremental da necessidade identificada. Ndo se pretende substituir a plataforma atualmente funcional
nem implantar segundo ambiente destinado a mesma finalidade, mas acrescentar capacidade ao ambiente produtivo, ampliando seus
limites de processamento, armazenamento, resiliéncia, conectividade e disponibilidade.

A solugdo devera permanecer implantada no ambiente on-premises atualmente utilizado no datacenter da SSP e integrar-se ao cluster
tecnologico existente, de forma que os recursos atuais e os adicionais passem a operar como um Unico ambiente l6gico e operacional
coordenado. A arquitetura devera permitir distribuicdo de cargas, inclusdo de novos nés, expansdo de processamento e armazenamento,
incorporacdo de mecanismos adicionais de alta disponibilidade e ampliacdo da conectividade sem necessidade de migracdo integral das
bases ou criacdo permanente de plataforma paralela.

Para fins da futura contratagdo, o objeto sera estruturado como:
Item Unico — Solug&o Integrada de Expanséo da Plataforma de Analiticos de Video do Programa Muralha Paulista.
Quantidade: 01 (uma) solugao.

A contratagdo ndo devera ser compreendida como aquisicao isolada de appliances, servidores, aceleradores, discos, switches, licencgas,
softwares ou servigos. Esses elementos constituem componentes e atividades tecnicamente necessarios a materializacdo de um Unico
resultado tecnoldgico, correspondente a incorporagéo de capacidade operacional ampliada, integrada, instalada, configurada, licenciada,
testada e documentada.

As atividades de transporte, entrega, instalacdo, montagem, configuracao, licenciamento, ativacdo, integra¢do, comissionamento, testes,
documentagéo, treinamento, operacao assistida, garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizagfes e monitoramento 24x7 por meio de

NOC constituem, conforme sua natureza, etapas de implantacdo ou obriga¢des acessérias vinculadas a solugdo adquirida, nédo
representando necessidades administrativas autbnomas nem objetos independentes de contratagao.

A simples entrega fisica dos equipamentos ou disponibiliza¢&o individual dos licenciamentos ndo serd suficiente para caracterizar o
atendimento da necessidade. O objeto somente podera ser considerado entregue quando os diferentes componentes estiverem
incorporados ao ambiente produtivo e a solugdo, considerada em sua integralidade, demonstrar, por meio de testes objetivos, as
capacidades, os niveis de desempenho, a disponibilidade, a integracao e a interoperabilidade estabelecidos neste ETP.

A solucdo devera produzir, de forma consolidada, capacidade de processamento de 400 imagens faciais por segundo, ingestao
simultanea de 512 canais de video de cAmeras sem inteligéncia em até 2 MP, preservacao da capacidade atualmente disponivel para até
100 listas e 6 milhGes de faces, capacidade adicional para base de até 25 milhGes de registros faciais, processamento de
aproximadamente 34,5 milhdes de imagens por dia, retencdo minima de 30 dias, consulta sobre a base ampliada dentro dos parametros
de desempenho definidos no ETP e implementagdo de mecanismos de alta disponibilidade para os servigos criticos.
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A infraestrutura de armazenamento devera ser ampliada em 1.920 TB brutos, acompanhada dos recursos de hardware, software, banco
de dados e licenciamento necessérios ao funcionamento integrado dessa capacidade, sem prejuizo da aplicacdo da memdria de calculo e
dos mecanismos de redundéancia, prote¢do, indexagéo, metadados e reserva operacional previstos para o ambiente.

Para fins exclusivamente de organizacdo técnica, dimensionamento, formagdo da proposta, fiscalizagcdo e controle contratual, o item
Unico serd decomposto nos seguintes blocos funcionais, que ndo constituem objetos autbnomos nem parcelas suscetiveis de adjudicagao

independente:

Bloco funcional

Composic¢éo funcional

Funcao no resultado final

Bloco A — Software, Alta
Disponibilidade, Failover e
Cascateamento

Software, licenciamentos, modulos, appliances ou nés
necessarios a alta disponibilidade, redundancia, failover,
cascateamento e expansdao légica do ambiente

Ampliar a resiliéncia da plataforma e incorporar
NnovoS recursos aos servigos criticos e ao
cluster existente

Bloco B — Processamento
de Analiticos

Appliances, nd6s de processamento, aceleradores,
softwares e licenciamentos  destinados ao
reconhecimento facial, buscas forenses, metadados e
geracdo de alarmes

Acrescentar a capacidade computacional
necessdria aos novos niveis de processamento,
ingestdo e pesquisa

Bloco C — Banco de Dados
e Armazenamento

Recursos de banco de dados,
armazenamento, discos, softwares e
correspondentes

appliances de
licenciamentos

Ampliar capacidade de armazenamento,
retencéo, indexacao, pesquisa e
processamento das bases necessarias ao novo
volume operacional

Bloco D — Conectividade

Switches, interfaces, médulos Opticos, transceptores e

demais componentes necessarios a interligagdo da
arquitetura

Proporcionar capacidade de rede, desempenho
e redundancia suficientes ao funcionamento
integrado dos componentes novos e existentes

Bloco E — Monitoramento
24x7 por meio de NOC e
Gestdo de Alertas da

NOC 24x7, ferramenta de monitoramento, coleta de
métricas, eventos e logs, gestdo de alertas, integracao
com ITSM, escalonamento e relatérios

Preservar as condi¢cdes de funcionamento,
desempenho, disponibilidade e seguranca da
solugdo durante o periodo de garantia técnica

Solucéo

A divisdo acima possui natureza exclusivamente funcional e gerencial. Os cinco blocos constituem dimensdes técnicas de uma Unica
solucdo e deverdo funcionar de forma coordenada, sem que sua individualizacao implique divisdo do objeto ou autonomia contratual das
respectivas parcelas.

A ampliagdo de processamento exige capacidade de armazenamento proporcional; processamento e armazenamento dependem da
conectividade; a expansdo da arquitetura requer software, licenciamento e mecanismos de alta disponibilidade; e o aumento da
capacidade e da criticidade da solucdo exige mecanismos adequados de garantia, suporte, assisténcia técnica e monitoramento. O
funcionamento de cada bloco influencia diretamente o desempenho dos demais.

A individualizagdo dos componentes e respectivos precos na planilha da proposta ndo alterara essa caracteristica. Tal decomposicao tera
finalidade de permitir avaliacdo da razoabilidade dos precos, identificacdo dos quantitativos, fiscalizacdo, controle e gestdo contratual,
permanecendo a adjudica¢éo vinculada ao valor global do item Unico.

A contratada devera, portanto, assumir responsabilidade pelo resultado da solugdo em sua integralidade, inclusive quanto a
compatibilidade entre os componentes fornecidos, integragdo ao ambiente existente, implantacdo, desempenho, disponibilidade,
funcionamento dos mecanismos de alta disponibilidade, garantia, suporte, assisténcia técnica, monitoramento e atendimento dos critérios
de aceitacao.

A solucdo devera ainda contemplar todas as atividades necessérias para transformar os componentes fornecidos em capacidade
efetivamente utilizavel pela SSP, incluindo transporte, entrega, instalacdo, montagem, configuracdo, ativacdo de licenciamentos,
integracdo ao cluster existente, parametrizagdo, comissionamento, testes, documentacao técnica, treinamento e operacgéo assistida, bem
como as obrigacdes de garantia técnica, suporte, assisténcia, atualizagdo e monitoramento previstas para o periodo de cobertura.

Os componentes destinados a materializacéo da solugdo deverdo observar a compatibilidade com a arquitetura atualmente implantada,
uma vez que os capitulos anteriores demonstraram que a expansao nativa apresenta maior aderéncia a necessidade administrativa e
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menor impacto técnico, operacional e econdmico quando comparada as alternativas de implantagdo paralela, substituicao integral ou
utilizag8o de arquiteturas externas.

A compatibilidade passa, portanto, a constituir neste estagio do ETP caracteristica concreta da solu¢éo selecionada, e ndo mais apenas
critério utilizado para comparagao das alternativas.

A descri¢éo da solugdo em sua integralidade observa a sistematica de planejamento que exige consideragao do objeto durante todo o seu
ciclo de vida, abrangendo as condigGes necessarias a aquisicdo, implantagao, utilizagcdo, garantia técnica, assisténcia, manutencao das
condicdes de funcionamento e eventual transigdo ou desmobilizacéo.

13.1. Descricao da solucdo como um todo considerando o ciclo de vida

A solucdo devera ser considerada desde o fornecimento de seus componentes até o encerramento de sua utilizagdo, abrangendo a
aquisicao inicial, implantacdo, incorporagdo ao ambiente existente, entrada em producdo, operagdo assistida, recebimento definitivo,
garantia técnica, suporte, assisténcia, atualizagbes, monitoramento e eventual desmobilizagdo.

A abordagem de ciclo de vida é especialmente relevante porque o resultado pretendido pela Administragdo ndo se encerra no momento
da entrega fisica dos equipamentos. A execucgdo e o recebimento do objeto deverdo ocorrer dentro da vigéncia de 240 (duzentos e
guarenta) dias, enquanto, apos a formalizagao do recebimento definitivo, tera inicio o periodo de 60 (sessenta) meses de garantia técnica
da solucdo, compreendendo as obrigagGes acessdrias de suporte, assisténcia técnica, suporte técnico especializado residente,
atualiza¢ges e monitoramento 24x7 por meio de NOC.

Dessa forma, o ciclo de vida da solugao ultrapassa o prazo destinado a execugdo e ao recebimento do objeto, devendo os respectivos
marcos temporais ser tratados de forma distinta, sem que o encerramento dessa vigéncia prejudique as obrigacdes de garantia técnica
que permanecerdo exigiveis durante seu periodo proprio.

13.1.1. Fornecimento dos componentes da solugéo

Os equipamentos, appliances, aceleradores, dispositivos de armazenamento, interfaces de rede, softwares, licenciamentos e demais
componentes deverao ser fornecidos com procedéncia adequada e suporte compativel com o periodo previsto para utilizagdo da solugéo.

Cada elemento fisico devera ser acompanhado dos respectivos direitos de uso, licencas, firmwares, softwares, acessérios e demais
recursos necessarios ao seu funcionamento integral.

Todos os componentes necessarios a obtencdo das capacidades estabelecidas deverdo integrar a solugdo, ainda que determinado
acessorio ou elemento auxiliar ndo esteja individualmente destacado, quando sua existéncia for tecnicamente indispensavel ao
funcionamento do conjunto.

O atendimento contratual sera aferido pelo resultado global e ndo simplesmente pela correspondéncia quantitativa entre materiais
entregues e planilha de componentes.

13.1.2. Entrega e incorporagao fisica ao datacenter

Os componentes deveréo ser entregues no local definido pela Administracdo e submetidos as verificagdes quantitativas, documentais e
fisicas aplicaveis.

A implantacdo compreenderd montagem em racks, energizacdo, cabeamento, conexdo a infraestrutura de rede, instalacdo dos
dispositivos de armazenamento e demais interveng8es necessarias para incorporar 0s novos recursos ao ambiente tecnolégico existente.

Previamente a implantacdo deverdo ser consideradas as condigfes de energia, refrigeragdo, espaco, conectividade e seguranca do
datacenter, evitando-se que a expansao produza impactos nao planejados sobre o ambiente em producao.

13.1.3. Incorporagdo ao cluster e expansao légica do ambiente
Concluida a instalagéo fisica, os novos recursos deverao ser incorporados a arquitetura légica da plataforma existente.

Os recursos adicionais de processamento, banco de dados, armazenamento, integracdo e conectividade deverdo passar a operar
conjuntamente com os componentes atualmente instalados, preservando as bases, configuracfes, usuarios, integracdes e demais
estruturas existentes.

Os mecanismos de alta disponibilidade, failover e cascateamento deverdo ser ampliados de forma compativel com os servigos criticos
identificados neste ETP, especialmente base, processamento facial, mensageria, integracéo e banco de dados.

A expansao devera ser executada de maneira controlada, evitando interrup¢des desnecessarias do ambiente produtivo e impedindo que
a incorporagédo de novos recursos introduza pontos unicos de falha.

13.1.4. Configurag8o, parametrizac&o e licenciamento

Todos os recursos fisicos e logicos deverdo ser configurados de acordo com a arquitetura definida para a solugéo.
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Essa etapa compreenderd configuracdes relacionadas a rede, processamento, armazenamento, banco de dados, seguranca,
autenticacdo, perfis, logs, alta disponibilidade, monitoramento e demais parametros necessarios & operagéo integrada.

Os licenciamentos deverdo ser ativados em quantidade e modalidade suficientes para utilizacdo integral das capacidades contratadas,
sem dependéncia de aquisi¢cao posterior para habilitagdo de funcionalidades essenciais ao objeto.

A expanséo deverda preservar, sempre que aplicavel, os direitos de uso e licenciamentos ja existentes, evitando criagdo desnecessaria de
dominios administrativos ou mecanismos de licenciamento paralelos.

13.1.5. Integragc@o ao ambiente tecnoldgico da SSP
ApOs a configuragdo, os novos recursos deverdo ser integrados ao ambiente tecnoldgico da Secretaria.

As integracdes atualmente existentes deverdo ser preservadas sempre que tecnicamente possivel, e a nova capacidade devera ser
disponibilizada de forma transparente aos sistemas, aplicacdes e usuarios que ja utilizam a plataforma.

Devera ser mantida a interoperabilidade com fontes externas e sistemas autorizados por meio dos protocolos, padrdes e interfaces
definidos no ETP, incluindo, quando aplicaveis, RTSP/RTP, ONVIF, H.264/H.265, APls REST documentadas e integracdo com os
mecanismos corporativos de identidade.

O resultado dessa etapa devera fazer com que a nova infraestrutura seja percebida como expansao da plataforma existente, e ndo como
ambiente tecnoldgico independente.

13.1.6. Testes integrados de desempenho e aceitacdo

Concluida a implantagdo, a solugdo devera ser submetida a testes objetivos destinados a comprovar que a capacidade adicional foi
efetivamente incorporada ao ambiente produtivo.

Os testes deverdo alcancar, conforme metodologia posteriormente detalhada, processamento continuo de 400 imagens faciais por
segundo, ingestdo simultanea de 512 streams, utilizacdo das bases biométricas previstas, processamento diario dimensionado,
desempenho das pesquisas, capacidade de armazenamento e retencdo, funcionamento do failover, incorporagdo dos novos nés ao
cluster e conectividade sob carga.

A verificagdo devera ocorrer sobre a solucéo integrada.

O atendimento isolado da especificacdo de determinado equipamento, licenga ou componente ndo sera suficiente para comprovar o
resultado contratual se o conjunto ndo atingir as capacidades previstas.

Essa premissa constitui elemento essencial da estruturagcao do objeto como item Unico.
13.1.7. Treinamento, documentacé&o e transferéncia de conhecimento

A solucao devera contemplar capacitagdo dos profissionais indicados pela SSP, em niveis compativeis com as atividades de utilizagéo,
administragdo, configura¢éo, monitoramento e suporte.

A transferéncia de conhecimento deverd abranger as funcionalidades relevantes da arquitetura implantada, incluindo operacéao,
administracdo, pesquisas, eventos, seguranga, identidade, logs, integragfes, atualizagdo, recuperagdo, contingéncia e monitoramento.

Também devera ser produzida documentacéo as-built da solugdo efetivamente implantada, contemplando inventério, arquitetura fisica e
l6gica, topologia, enderegcamento, portas, servigos, equipamentos, versdes, licencas, configuragées e demais informages necessarias a
sua adequada gestéo.

13.1.8. Operacgéo assistida e estabilizagdo

Concluidas as etapas de instalacdo, configuracdo, integracdo e comissionamento, realizados os testes aplicaveis e disponibilizada a
documentacao as-built, devera ser iniciado periodo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos de operacao assistida, a transcorrer dentro do
intervalo destinado ao recebimento definitivo da solugéo.

Durante esse periodo, a solu¢cdo permanecerda em producdo sob acompanhamento técnico intensificado, permitindo a identificacdo e
correcéo de ocorréncias, ajustes de parametrizacdo e demais situacdes que somente possam ser observadas sob condi¢8es reais de
utilizacao.

A operacao assistida devera abranger especialmente processamento, integragfes, armazenamento, conectividade, disponibilidade e
comportamento dos mecanismos de alta disponibilidade.
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Sua finalidade é proporcionar periodo de observacao e estabilizagdo da solugdo em ambiente produtivo, complementando os testes
formais de aceitacdo. A operacdo assistida ndo constitui etapa autbnoma adicional nem implica, necessariamente, que seus 45 dias
devam estar integralmente concluidos antes da formalizagdo do recebimento definitivo, devendo transcorrer dentro do periodo previsto
para esse recebimento e sem ampliacéo do prazo total de 240 dias destinado a execucgédo e ao aceite do objeto.

13.1.9. Recebimento da solugéo integrada

O recebimento deveréa considerar a conformidade da solu¢gdo como um todo, compreendendo equipamentos, softwares, licenciamentos,
integracdo, documentacgdo, capacitacao e capacidades operacionais disponibilizadas.

A mera entrega fisica dos componentes ndo caracterizara o cumprimento integral do objeto.

A execucdo observarid os seguintes marcos temporais: até 90 (noventa) dias corridos da assinatura do contrato para entrega dos
componentes e formalizagdo do recebimento provisério; até 60 (sessenta) dias corridos, contados do recebimento provisorio, para
instalacdo, configuragdo, integracdo e comissionamento; e até 90 (noventa) dias corridos, contados da conclusdo dessa etapa, para
formalizacao do recebimento definitivo, observados os critérios de aceitacéo estabelecidos.

O periodo de 45 dias de operacdo assistida devera transcorrer dentro desse Ultimo intervalo destinado ao recebimento definitivo, ndo
constituindo prazo adicional aos marcos de execucao.

O recebimento definitivo devera estar condicionado a demonstracdo de que a solugéo integrada atende aos requisitos de capacidade,
desempenho, disponibilidade, compatibilidade e funcionamento estabelecidos, bem como a conformidade documental e & aprovagéo nos
testes aplicaveis, sem prejuizo das responsabilidades posteriores da contratada decorrentes da garantia técnica.

13.1.10. Garantia Técnica da Solugéo, suporte, assisténcia, atualizagcbes e reposicdo de componentes

Apo6s o recebimento definitivo, a solugdo deverd permanecer coberta por 60 (sessenta) meses de garantia técnica, abrangendo hardware,
software, licenciamentos e demais componentes fisicos e l6gicos necessarios a manutencdo das capacidades e condicdes de
funcionamento estabelecidas.

A garantia técnica devera compreender corre¢do de falhas, atendimento e tratamento de incidentes, substituicAo de componentes,
atualizac@es corretivas e de seguranca, suporte e assisténcia técnica, escalonamento aos niveis especializados e ao fabricante, quando
necessario, e demais providéncias destinadas ao restabelecimento das condi¢cdes normais de funcionamento da solucéo.

Nos casos em que determinado equipamento ndo possa ser reparado nas condi¢cdes ou prazos estabelecidos, devera ser substituido por
componente capaz de restabelecer integralmente a capacidade afetada, observados os requisitos de compatibilidade e desempenho da
solugao.

Como parte das obrigagBes acessorias da garantia técnica, devera ser disponibilizado suporte técnico especializado residente, com
atendimento presencial em regime de 5 dias Uteis por semana, das 8h as 18h, destinado a atuagdo local sobre a solucao,
acompanhamento de ocorréncias, aplicacdo e acompanhamento de atualizagdes e configuragdes, manutencédo da documentacéo técnica

e interlocug&o com os demais niveis de suporte.

Nas auséncias do profissional designado como ponto focal técnico, a contratada devera assegurar a continuidade do atendimento
presencial mediante profissional de qualificacdo equivalente, sem prejuizo dos niveis de servico e sem 0nus adicional para a
Administragédo.

O suporte técnico residente atuara de forma complementar ao monitoramento remoto 24x7 realizado por meio de NOC. Quando
determinada ocorréncia exigir atuacao presencial, o NOC devera promover seu devido escalonamento ao suporte residente e, quando
necessario, aos niveis especializados da contratada ou ao fabricante.

Para ocorréncias criticas, devera existir capacidade de acionamento em regime 24x7, compativel com a natureza continua e a criticidade
do ambiente.

As atualizacBes deverdo ser aplicadas mediante planejamento e verificagdo prévia de compatibilidade, evitando que alteracdes de
software ou firmware comprometam o funcionamento integrado da arquitetura e prevendo, quando necesséario, mecanismos adequados
de reverséo.

O suporte, a assisténcia técnica, o suporte especializado residente, as atualizacdes, a reposi¢cdo de componentes e 0 monitoramento por
NOC constituem obrigag6es acessorias da garantia técnica da solugdo adquirida, ndo configurando objetos autbnomos de contratacéo.

13.1.11. Monitoramento 24x7 por meio de NOC como obrigacéo acessoria da garantia técnica da solugao
Considerando a criticidade da infraestrutura objeto da aquisicdo e seu regime continuo de utilizacdo, a solugdo devera permanecer

submetida, durante o periodo de garantia técnica, a monitoramento proativo em regime 24x7 por meio de estrutura de NOC mantida pela
futura contratada.
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O monitoramento tera por finalidade acompanhar a disponibilidade, desempenho, utilizagdo de recursos, capacidade, falhas, métricas,
logs, eventos e alertas relacionados aos equipamentos, softwares, licenciamentos e demais componentes integrantes da solugéo
adquirida, permitindo a identificacdo tempestiva de degradag6es, indisponibilidades ou comportamentos anormais e o consequente
acionamento dos procedimentos de diagnostico, suporte, assisténcia técnica e correcao.

A estrutura de NOC devera promover, conforme aplicavel, o registro e tratamento inicial dos eventos, comunicagdo das ocorréncias,
escalonamento técnico, acompanhamento dos atendimentos, integragcdo com os processos e ferramentas institucionais pertinentes e
producdo das informagdes necessarias ao acompanhamento das condi¢des de funcionamento da solugao.

O monitoramento devera abranger de maneira coordenada os componentes que formam a solucdo ampliada e suas interfaces
necessarias com o0 ambiente tecnoldgico existente, proporcionando visédo integrada suficiente para identificacdo da origem das
ocorréncias e adequada conducgéo dos procedimentos de restabelecimento.

Para fins de caracterizacdo da presente contratagdo, o0 monitoramento 24x7 por meio de NOC constitui obrigagdo acessoria vinculada a
garantia, ao suporte e a assisténcia técnica da solug¢édo adquirida, ndo configurando objeto autdnomo de contratacéo.

Sua existéncia decorre diretamente do fornecimento da solugdo e da necessidade de preservar, durante o periodo de garantia técnica, as
condicbes de funcionamento, desempenho, disponibilidade, seguranga e integracdo que fundamentaram sua aceitacdo pela
Administragdo.

O NOC néo sera destinado a operacao geral da infraestrutura de TIC da SSP nem ao monitoramento indistinto de ativos ou sistemas
estranhos a solucéo contratada. Sua atuacéo ficard funcionalmente vinculada aos componentes fornecidos e as interfaces necessarias ao
seu funcionamento integrado.

O monitoramento realizado por meio da estrutura de NOC ocorrerd a distancia pela estrutura mantida pela contratada e atuara de forma
complementar ao suporte técnico especializado residente e presencial previsto para a solucao.

A complementaridade entre essas duas estruturas permitira que ocorréncias identificadas pelo monitoramento sejam encaminhadas aos
mecanismos de suporte adequados: o NOC realizard a identificacdo, registro, analise preliminar e escalonamento da ocorréncia; o
suporte técnico residente realizard a atuacdo presencial quando necessaria; e 0s niveis especializados ou o fabricante serédo acionados
qguando a natureza da ocorréncia assim exigir.

Desse modo, NOC, suporte residente, assisténcia técnica e escalonamento ndo constituem frentes independentes de prestacdo de
servicos, mas mecanismos complementares utilizados para o cumprimento das obrigagdes de garantia e preservagdo do funcionamento
da solugdo adquirida.

A disponibilizacdo do monitoramento pelo periodo estabelecido néo altera a natureza principal da contratagdo. O periodo correspondente
decorre da cobertura técnica definida para os bens e componentes fornecidos, buscando assegurar que o investimento realizado
permanega protegido contra falhas, degradacdes e indisponibilidades durante a garantia da solucéo.

A individualizac@o dos custos associados ao monitoramento, quando necessaria para composi¢cdo, demonstracdo ou analise do preco,
possui finalidade exclusivamente econ6mica e de controle, ndo caracterizando item autbnomo, medi¢do independente ou alteracdo da
natureza aquisitiva do objeto.

Conclui-se, portanto, que o monitoramento 24x7 por meio de NOC possui natureza instrumental e acesséria em relagdo a aquisicdo
principal, sendo exigido como mecanismo técnico destinado a assegurar o funcionamento da propria solucéo fornecida e a efetividade
das obrigacdes de garantia, suporte e assisténcia técnica assumidas pela futura contratada.

13.1.12. Manuteng¢éo da documentacéo e gestéo de configuragdo

Toda alteracéo relevante realizada durante o periodo de garantia técnica da solucéo, inclusive em decorréncia de suporte, assisténcia
técnica, monitoramento ou atualizacdo, deverd ser incorporada & documentacgéo da solugéo.

O inventario de equipamentos, versdes, licengas, configuragdes, topologia, integracdes e demais elementos relevantes devera
permanecer atualizado, permitindo rastreabilidade das mudancas e conhecimento permanente do ambiente tecnologico.

Essa providéncia reduz dependéncia de conhecimento individual e facilita fiscalizagdo, manuten¢éo, novas expansdes e eventual futura
transi¢do tecnoldgica.

13.1.13. Encerramento do ciclo de vida e transicdo

Ao final da vida util dos componentes ou quando ocorrer sua substituicdo, deverdo ser observados os procedimentos patrimoniais,
ambientais e de seguranca da informacgao aplicaveis.

Discos, midias e demais dispositivos que possam conter informacdes da SSP deverdo ser submetidos a procedimentos adequados de
eliminagdo ou tratamento seguro dos dados antes de devolugéo, descarte, alienagdo ou logistica reversa.

Quando aplicavel, os componentes eletroeletrdnicos deverdo receber destinagcdo ambientalmente adequada.
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No encerramento do periodo de garantia técnica ou das obrigacdes acessérias a ela vinculadas, deverdo ser previstas, quando
necessérias, medidas de transicdo destinadas a preservar documentacgdo, histéricos, configuracdes, credenciais, registros e demais
elementos necessérios a continuidade tecnoldgica da Administragao.

13.1.14. Sintese do ciclo de vida da solugao

O ciclo de vida da solugdo compreenderd, de forma sintética, o fornecimento, a entrega, a instalagdo, a incorporacgéo fisica e légica ao
ambiente existente, a configuracdo, o licenciamento, a integracdo, os testes integrados, o treinamento, a documentacdo e o
comissionamento.

A execugdo e o recebimento do objeto deverdo ocorrer dentro da vigéncia de 240 (duzentos e quarenta) dias, observados os marcos de
até 90 dias para entrega e recebimento provisério, até 60 dias para instalacéo, configuragdo, integragcdo e comissionamento e até 90 dias,
contados da concluséo dessa etapa, para o recebimento definitivo.

Concluidas as etapas de instalacéo, configuracéo e comissionamento e disponibilizada a documentagéo as-built, terd inicio o periodo de
operacdo assistida por 45 (quarenta e cinco) dias corridos, destinado ao acompanhamento da solugdo em ambiente de produgédo, a
identificagdo e corre¢éo de eventuais ocorréncias e a verificagdo de seu comportamento sob condi¢des reais de utilizacao.

O periodo de operagéo assistida transcorrerd no mesmo intervalo em que se processara o recebimento definitivo, ndo constituindo prazo
adicional a execugdo nem sendo sua concluséo integral condicdo necessariamente precedente para a formalizagdo do aceite. O
recebimento definitivo devera observar os critérios estabelecidos para instalacdo, configuracdo, comissionamento, aprovagéo nos testes e
conformidade documental.

Formalizado o recebimento definitivo, terd inicio o periodo de 60 (sessenta) meses de garantia técnica da solugdo, compreendendo as
obrigacdes acessoérias de suporte, assisténcia técnica, suporte técnico especializado residente, atualizagdes corretivas e de seguranca,
reposi¢cdo de componentes quando necessaria e monitoramento 24x7 por meio de NOC.

O encerramento da vigéncia de 240 dias destinada a execugéo e ao recebimento do objeto ndo extinguird nem reduzira as obrigagbes
decorrentes da garantia técnica, que permanecerdo exigiveis durante todo o respectivo periodo de 60 meses.

Essa sistematica evidencia que o objeto principal possui natureza aquisitiva € ndo se esgota na entrega fisica dos equipamentos: as
etapas de implantagdo, testes, operacdo assistida e recebimento viabilizam a incorporagdo da capacidade tecnoldgica adquirida,
enquanto as obrigacdes posteriores de garantia, suporte, assisténcia, atualizagdo e monitoramento destinam-se a preservar as condi¢ées
de funcionamento da solugdo durante seu periodo proprio de cobertura.

14. Estimativa de custo total da contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: A estimativa do custo total da contratagdo foi apurada mediante pesquisa de pregos e andlise critica dos valores obtidos, considerando os
quantitativos, caracteristicas técnicas e condigdes de execugdo da solugdo pretendida. Nos termos do art. 24 da Lei Federal n° 14.133/2021 e do art. 6° do Decreto Estadual n° 67.888
/2023, optou-se pela preservagdo tempordria do sigilo do or¢gamento estimado, como estratégia destinada a favorecer a formagdo independente das propostas e a efetividade da etapa
competitiva. Assim, os pregos unitdrios referenciais, o valor global estimado, as memdrias de cdlculo e os respectivos documentos de suporte constardo de documento classificado,
permanecendo puiblicos os quantitativos e todas as demais informagées necessdrias a adequada elaboragdo das propostas. A fundamentagdo especifica para adog¢do e momento de

divulgagdo do or¢amento sigiloso encontra-se no item 17.7 deste Estudo Técnico Preliminar.]

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

A escolha da solugéo resulta da sequéncia de planejamento desenvolvida neste Estudo Técnico Preliminar, iniciada pela caracterizagao
da necessidade de ampliagdo da capacidade de processamento de analiticos de video do Programa Muralha Paulista, seguida da
definicdo dos requisitos funcionais e tecnoldgicos, da identificacdo da necessidade de compatibilidade e continuidade tecnolégica, do
levantamento das alternativas possiveis, da analise comparativa das solu¢des e da avaliagdo do respectivo custo total de propriedade.

A concluséo alcangada nédo decorre da simples existéncia de determinada tecnologia no ambiente da Secretaria da Seguranca Publica,
tampouco da reproducéo de especificagdo técnica previamente concebida. A alternativa selecionada é consequéncia da comparacédo
entre diferentes formas de atendimento da necessidade e da constatagdo de que a expansdo nativa e integrada da plataforma tecnoldgica
atualmente implantada apresenta maior aderéncia técnica, operacional e econémica ao problema administrativo identificado.

A necessidade consiste em acrescentar capacidade a um ambiente j& implantado, integrado, homologado e em producdo, e ndo em
corrigir inadequacao estrutural da solugdo existente. A infraestrutura atual retine hardware, software, licenciamento, bases biométricas,
integracdes, configuragbes, perfis, procedimentos operacionais e mecanismos de gerenciamento efetivamente utilizados pela
Administracéo. A solugdo anterior foi submetida a testes de carga e recebida ap6s a validacéo de suas condi¢gbes de funcionamento.
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Nessas condi¢des, a solucéo selecionada consiste em ampliar esse ambiente mediante incorporacdo de novos recursos de software,
processamento, armazenamento, banco de dados, conectividade, alta disponibilidade e monitoramento, fazendo com que os elementos
existentes e adicionais permanegam operando como uma Unica plataforma tecnolégica coordenada.

15.1. Aderéncia da solucdo selecionada a natureza da necessidade

A demanda identificada possui carater eminentemente incremental.

Pretende-se elevar a capacidade consolidada de processamento facial, ampliar a ingestdo simultdnea de streams, disponibilizar
capacidade para novas bases biométricas, aumentar o0 armazenamento, fortalecer os mecanismos de alta disponibilidade e expandir a
conectividade necessaria ao crescimento do ambiente.

A expansdo nativa atende diretamente a essa finalidade porque permite concentrar o novo investimento na capacidade adicional
necessdria, sem exigir a aquisicdo de nova infraestrutura destinada a reproduzir funcionalidades, licengas, bases, integra¢cbes e
capacidades que a Administragdo j& possui.

A alternativa preserva a natureza on-premises do ndcleo de processamento, permitindo que 0s novos recursos sejam incorporados ao
cluster em producgédo, sem necessidade de migracao integral das bases ou implantagdo permanente de segunda plataforma.

A arquitetura selecionada contempla, de forma integrada, expansdo de software, processamento, armazenamento, conectividade e
monitoramento, formando um Gnico ambiente operacional.

15.2. Preservacao dos ativos tecnolégicos e operacionais existentes

A andlise da solugdo deve considerar ndo apenas 0s equipamentos fisicos atualmente instalados, mas o conjunto de ativos tecnoldgicos
e operacionais consolidados durante a implantacéo e utilizacdo do ambiente.

Encontram-se nesse conjunto as bases e estruturas de dados, mecanismos de indexac¢éo, licengas, integracdes, APIs, configuracdes,
perfis de acesso, mecanismos de autenticacdo, politicas de seguranga, fluxos de eventos, documentacdo técnica, procedimentos
operacionais e conhecimento acumulado pelas equipes da Administragao.

A introdugcdo de plataforma incompativel exigiria, em maior ou menor grau, atividades adicionais de migragdo, reconstrugdo de
integrag6es, desenvolvimento, conversdo de dados, testes, treinamento e estabilizacdo que ndo decorrem da necessidade de aumento de
capacidade propriamente dita.

A expansdo nativa permite preservar esses ativos e direcionar o esforgo contratual aquilo que efetivamente precisa ser ampliado.

A continuidade tecnolégica, nesse contexto, ndo representa resisténcia a evolugdo ou preferéncia abstrata por tecnologia ja conhecida.
Constitui forma de evitar a inutilizacdo prematura de investimentos ainda Uteis quando a necessidade pode ser atendida mediante
expansao tecnicamente compativel.

15.3. Reducéo dos riscos de implantacao e continuidade operacional

A substituicdo integral da solucéo exigiria migracdo de bases, reconstrugcdo ou adaptacdo das integragdes, coexisténcia temporaria entre
plataformas, novos testes completos e transi¢cao operacional.

A adogdo de plataforma paralela evitaria a migracéo integral, porém introduziria necessidade permanente de sincronizagdo, integracao,
monitoramento e administracédo de dois ecossistemas tecnolégicos destinados a fungfes semelhantes.

As alternativas em nuvem ou hibridas, por sua vez, acrescentariam dependéncia de conectividade externa, sincronizagcado e governanca
entre dominios tecnoldgicos distintos.

Na expansao nativa, a implantagdo pode ocorrer de forma incremental: instalagdo dos novos componentes, incorporagdo ao cluster,
configuracgéo, licenciamento, integracéo, testes e estabilizagéo, preservando-se a infraestrutura produtiva.

A solucdo selecionada reduz, portanto, a quantidade de mudancas estruturais simultdneas e, por consequéncia, os riscos de
indisponibilidade, inconsisténcia de dados, perda de integracéo e falhas durante a transicéo.

15.4. Preservacao das integracées e das bases existentes

As integracdes atualmente utilizadas constituem parte essencial do valor tecnolégico do ambiente.

A experiéncia de implantagdo da solugcdo demonstrou que o desempenho final ndo depende exclusivamente da capacidade nominal dos
equipamentos, mas também da correta comunicagdo entre os modulos, do direcionamento dos fluxos e da integracdo com os

componentes da arquitetura. Durante os testes anteriores foram identificados e posteriormente corrigidos fatores relacionados ao fluxo de
comunicacao, alcancando-se posteriormente a capacidade requerida.
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A integracdo, portanto, ndo pode ser considerada elemento periférico ou automaticamente reproduzivel em qualquer nova plataforma.

A expansdo nativa possibilita preservar interfaces, estruturas de bases, usuarios, mecanismos de consulta e fluxos ja homologados,
evitando a necessidade de reconstruir, em outra tecnologia, elementos que atualmente atendem a necessidade institucional.

15.5. Convergéncia entre a analise técnica e o custo total de propriedade

A analise técnica demonstrou maior aderéncia da expansdo nativa a necessidade administrativa. A analise de TCO, por sua vez,
demonstrou que essa alternativa concentra os novos dispéndios na capacidade adicional requerida, evitando custos de ruptura que nao
decorrem diretamente da expanséao pretendida.

Na plataforma paralela, surgiriam custos relacionados a duplicagdo permanente e a integragdo entre ambientes.

Na substituicdo integral, seriam adicionados custos de migragéo, reconstrucdo das integra¢des, reproducdo de capacidades atualmente
existentes, treinamento, transi¢do e desmobilizago.

Nos modelos em nuvem ou hibridos, seriam acrescentados custos recorrentes associados a processamento, armazenamento,
conectividade, trafego e administracdo de ambientes distribuidos.

Verificou-se, portanto, convergéncia entre os resultados técnico e econdmico: a alternativa que demanda menor ruptura tecnolégica é
também aquela que evita maior quantidade de custos indiretos decorrentes dessa ruptura.

Esse resultado sustenta a escolha da expanséo integrada da plataforma existente.

15.6. Compatibilidade tecnolégica como condi¢ao da solucdo selecionada

Apés a selegdo da expansao nativa, a compatibilidade deixa de constituir apenas critério utilizado para comparar alternativas e passa a
representar requisito necessario a propria materializagdo da solugéo escolhida.

Os novos elementos deverdo ser incorporados ao mesmo dominio tecnoldgico da infraestrutura em producao e funcionar conjuntamente
com os equipamentos, softwares, licengas e servigos atualmente utilizados.

A compatibilidade requerida ndo se limita & existéncia de interfaces fisicas ou protocolos de rede comuns. Conforme a fungéo de cada
componente, devera assegurar:

incorporacdo ao mesmo cluster;

funcionamento integrado dos mecanismos de alta disponibilidade e failover;
compatibilidade com o modelo de licenciamento existente;

comunicacao entre 0s nés de processamento;

incorporacao ao banco de dados e ao ambiente de armazenamento;
reconhecimento pelos mecanismos de gerenciamento da plataforma;

preservacdo das integracdes existentes;

continuidade dos mecanismos de administracdo, autenticacdo e monitoramento; e
suporte oficial da arquitetura resultante.

Um componente que apenas execute fungdo semelhante, mas dependa de plataforma paralela, mecanismo intermediario permanente,
migracdo ou novo dominio de gerenciamento, ndo materializa a alternativa selecionada. Na pratica, configuraria uma das demais
solugdes j& analisadas neste ETP.

15.7. Justificativa da indicacdo de fabricante, modelos e part numbers em razdo da compatibilidade tecnolégica

15.7.1. Possibilidade juridica de indicagdo excepcional de marca ou modelo

A regra geral das contratagBes publicas é a formulacdo de especificacdes objetivas e impessoais, preservando-se a competicdo e
evitando preferéncias comerciais desprovidas de fundamento técnico.

A proépria Lei Federal n°® 14.133/2021, entretanto, reconhece que existem situa¢gfes nas quais a indicacdo de marca ou modelo é
necessaria para protecdo do interesse publico. Seu art. 41, inciso |, autoriza expressamente e em carater excepcional essa indicacao,
desde que formalmente justificada, inclusive quando decorrer da necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrdes ja
adotados pela Administragdo, hip6tese prevista na alinea “b”.

N&o se trata, portanto, de uma proibicdo absoluta seguida de construgdo interpretativa para excepciona-la: a possibilidade esta

expressamente incorporada ao regime juridico vigente, condicionada a demonstracdo concreta de que a restricdo tecnologica possui
causa legitima e necessaria.
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Os comentérios do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo ao art. 41 também reconhecem que tais hipdteses podem produzir
restricdo a competitividade, razdo pela qual sdo admitidas apenas excepcionalmente e mediante justificativa adequada aos interesses da
Administracéo.

Para avaliar a aplicac@o dessa excegéo ao presente caso, foram examinados enunciados sumulares e acorddos dos Tribunais de Contas
relativos a indicagdo de marca, compatibilidade, padronizacédo e aquisicdo de solugdes de TIC. A andlise dessa jurisprudéncia permitiu
identificar embasamento para a possibilidade juridica da indicacédo, desde que a decisédo esteja precedida de estudo técnico, motivagéo
circunstanciada, comparacéo das alternativas e demonstragao objetiva da compatibilidade pretendida.

E precisamente essa cautela que orientou a estruturacio deste ETP.

15.7.2. Parametros extraidos da jurisprudéncia examinada
A andlise jurisprudencial demonstra dois comandos complementares.
O primeiro é que a indicagdo tecnicamente necesséria pode ser legitima.

A Sumula TCU n° 270 registra que, inclusive nas aquisicbes de software, é possivel a indicagdo de marca quando estritamente
necessaria e previamente justificada. Embora o enunciado tenha sido construido sob a legislagdo anterior, o requisito de motivagéo
técnica permanece coerente com o atual art. 41 da Lei n°® 14.133/2021.

Mais especificamente, no Acorddo n° 1.548/2013-Plenario, o TCU assentou ser legitima a aquisicdo de software ou hardware de
fabricante especifico quando comprovado que apenas determinado sistema ou equipamento é compativel com sistemas previamente
adquiridos pela Administracdo. Trata-se de precedente diretamente relacionado a problematica presente neste ETP: expansdo de
ambiente tecnoldgico preexistente e necessidade de interoperabilidade interna entre componentes da mesma solugao.

O segundo comando é que a alegacdo de compatibilidade néo pode ser utilizada de maneira genérica para justificar direcionamento.

No Acérdao n° 248/2017-Plenario, relativo justamente a solugdo de armazenamento em TIC, o TCU considerou inadequada a restrigdo a
fabricante baseada apenas em padronizagdo ou aproveitamento de equipamentos quando ndo precedida de ETP fundamentado em
pesquisa e comparacao efetiva das alternativas possiveis, inclusive com avaliagcdo de seus custos.

O Acérdao n° 2.829/2015-Plenario igualmente diferencia a indicacdo efetiva de marca da mera utilizagdo de marca como referéncia e
enfatiza que a primeira exige raz8es técnicas objetivas, motivadas e documentadas, destinadas a satisfagao do interesse publico.

Também foram considerados os precedentes reunidos pelo préprio TCU segundo os quais, havendo necessidade de compatibilizagdo de
software ou hardware com sistemas existentes, as razées da escolha devem constar expressamente dos autos, acompanhadas da
correspondente fundamentagéo técnica.

Da andlise conjunta desses entendimentos extrai-se que ha possibilidade juridica de indicacdo de fabricante e modelo em ambiente
tecnologico existente, mas essa possibilidade ndo nasce da mera existéncia de equipamento anterior. Ela depende de demonstracédo
documentada de que:

a. existe necessidade real de compatibilidade;

b. a plataforma preexistente continua util e adequada;

c. foram analisadas alternativas tecnologicas;

d. os impactos de substituicdo, duplicagdo ou migracao foram avaliados;

e. a manutencao da tecnologia apresenta fundamento técnico e econémico;

f. a restricdo ndo excede aquilo que efetivamente é necessario a compatibilidade.

Essas condi¢bes foram consideradas na construcao dos itens anteriores deste ETP.

15.7.3. Compatibilidade tecnolégica ndo se confunde com preferéncia de marca

A indicacdo pretendida ndo decorre de avaliagdo abstrata de que determinado fabricante possua produtos de melhor qualidade, seja
tradicionalmente utilizado pela Administracao ou seja preferido pela equipe técnica.

A relagéo causal é distinta.
Primeiramente, identificou-se a necessidade de ampliar o ambiente.
Em seguida, foram estabelecidos seus requisitos.

Posteriormente, foram examinadas alternativas de expansao nativa, plataforma paralela, substituicdo integral, processamento em nuvem
e arquitetura hibrida.

Depois foram analisados os impactos técnicos e o custo total de propriedade dessas alternativas.

63 de 99



Somente apds esse percurso concluiu-se que a expansdo nativa da plataforma atualmente implantada é a alternativa mais aderente a
necessidade.

A compatibilidade com a tecnologia existente €, portanto, consequéncia da solugcdo escolhida, e ndo premissa criada artificialmente para
justificar marca previamente definida.

A sequéncia logica é:

necessidade de ampliacdo — levantamento de alternativas — comparacéo técnica — analise do ciclo de vida — selegdo da expansao
nativa - necessidade de compatibilidade - identificacdo dos componentes necessarios.

Essa ordem é particularmente importante para afastar hipotese de especificacéo direcionada sem motivagao prévia.

15.7.4. Aplicacdo da hipétese de compatibilidade ao caso concreto

O ambiente atualmente utilizado pela SSP possui arquitetura Dahua Technology, implantada e integrada ao Programa Muralha Paulista.

A solucdo escolhida neste ETP é a expansdo nativa desse ambiente, preservando a arquitetura, as bases, as integracdes, o
licenciamento e os mecanismos de gerenciamento ja existentes.

A indicacdo do fabricante decorre, portanto, da necessidade de que 0s hovos componentes:

ingressem nos clusters atualmente utilizados;

sejam reconhecidos pelos modulos de gerenciamento;
compartilhem as bases e estruturas de dados;

utilizem os mecanismos nativos de alta disponibilidade;
ampliem o licenciamento existente;

funcionem nos mecanismos de cascateamento;
integrem-se ao armazenamento e ao banco de dados;
preservem as integragfes ja homologadas; e
permanegam dentro de arquitetura oficialmente suportada.

A utilizacdo de componentes de outro fabricante ndo se mostra compativel com a alternativa de expanséo nativa selecionada quando
implicar criacdo de plataforma independente, camada intermediaria permanente, migracdo, replicacdo de bases, reconstrucdo de
integrag6es ou perda da configuragao oficialmente suportada.

Caso contrério, ndo se estaria diante de expansao nativa, mas de uma das outras alternativas ja avaliadas.

E justamente essa situacdo que se enquadra na hipotese legal de manutencédo da compatibilidade com plataformas e padrées ja
adotados pela Administragdo, prevista no art. 41, |, “b”, da Lei n® 14.133/2021.

15.7.5. Necessidade de individualizacdo por part number

A simples identificacdo do fabricante ndo é suficiente para definir, com o grau de precisdo necessario, 0s componentes tecnoldgicos
destinados a materializacéo da solucéo selecionada.

Um mesmo fabricante pode disponibilizar diferentes familias de equipamentos, versées de hardware, médulos de software, licencas,
capacidades, firmwares, interfaces e componentes destinados a fungdes especificas dentro de determinada arquitetura. Assim, o fato de
dois produtos pertencerem ao mesmo fabricante ndo assegura, por si so, que sejam intercambiaveis, compativeis com o mesmo cluster,
reconhecidos pelos mesmos mecanismos de gerenciamento ou aptos a desempenhar determinada funcdo no ambiente atualmente
implantado.

Nesse contexto, o part number — PN constitui mecanismo de identificacdo objetiva do componente tecnicamente dimensionado,
permitindo relacionar cada recurso a fungdo que devera desempenhar na arquitetura da expansao.

Sua utilizagdo possibilita individualizar, entre outros:

licencas destinadas a funcionalidades determinadas;

appliances ou nés com fungdes especificas na arquitetura;
aceleradores compativeis com as cargas de processamento previstas;
equipamentos e modulos destinados ao armazenamento;
capacidades licenciadas;

interfaces e componentes de conectividade; e

demais recursos necessarios a configuragao integrada da solucéo.
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A finalidade da utilizagdo do PN nao é transformar a contratacdo em aquisicdo de equipamentos, licencas ou pecas avulsas. Os codigos
sdo utilizados para identificar, de maneira inequivoca, os componentes cuja atuagdo conjunta materializa a solugdo tecnoldgica escolhida
e produz a capacidade operacional final definida neste ETP.

A individualizagdo dos equipamentos, licenciamentos e respectivos part numbers também nao representa divisdo do objeto em itens
autdbnomos. Esses componentes constituem elementos internos do Item Unico — — Solucgéo Integrada de Expansdo da Plataforma de
Analiticos de Video do Programa Muralha Paulista, devendo ser compreendidos no contexto da arquitetura integrada estabelecida para a
contratacao.

Assim, ainda que determinado componente possua quantidade, especificagdo, PN e preco individualizaveis para fins de memoria de
calculo, pesquisa de mercado, formac¢é@o da proposta, controle patrimonial e fiscalizagcdo contratual, o atendimento da necessidade
administrativa ndo sera aferido mediante o recebimento autbnomo desses elementos, mas pela incorporagdo de todos eles a solucdo e
pela comprovacéo de seu funcionamento integrado.

Cada PN devera, portanto, guardar relagdo objetiva com uma funcdo concreta da arquitetura, sendo sua indica¢do limitada aos

componentes para os quais a compatibilidade nativa com o ambiente existente tenha sido tecnicamente demonstrada como necessaria.

15.7.6. Relacao entre os componentes especificos e a arquitetura selecionada

Apos a selecdo da expansdo nativa como alternativa tecnoldgica mais aderente a necessidade administrativa, foram identificados os
componentes especificos necessarios a materializacéo da arquitetura pretendida.

Para fins de organizacao técnica, esses componentes séo distribuidos entre os blocos funcionais internos da solucdo, sem que essa
classificacé@o corresponda a criacdo de itens autbnomos de contratagdo ou adjudicacao.

Bloco funcional ||Qtde.|| Part number || Funcao na solucdo integrada
Bloco A — Software, Alta 3 DHI-EXT-C-Hot Habilitacdo dos mecanismos de alta disponibilidade dos servi¢os de
Disponibilidade e Cascateamento Standby-Module base, processamento facial e mensageria
Bloco A — Software, Alta DHI-DGS-Base- . - . .
. L ' 1 Al I 3
Disponibilidade e Cascateamento Hotstandby-Module a disponibilidade do servico de integragao
Bloco A — Software, Alta 1 DHI-DGS-Cascade- Habilitacdo do cascateamento e expansao do dominio légico
Disponibilidade e Cascateamento License existente
Bloco A — Software, Alta 3 DHI-SAPC-1092U- NoOs adicionais destinados a alta disponibilidade dos servicos de
Disponibilidade e Cascateamento 10744 base, processamento facial e mensageria
Bloco A — Software, Alta DHI-SAPC-J102U- , . L . - . . ~
Disponibilidade e Cascateamento 1 10719 N6 destinado a alta disponibilidade do servico de integragédo
Bloco A — Software, Alta 4 DHI-SAPC-K112U- No6s adicionais destinados ao cascateamento da camada de
Disponibilidade e Cascateamento 10717 integracdo
Bloco B — Processamento de 1 DHI-SAPC-G072U- Gerenciamento, transferéncia e comunicacdo com a camada de
Analiticos 10842 controle
Bloco B — Processamento de 4 DHI-SAPC-H082U- || Ampliacéo dos recursos de processamento destinados as buscas e
Analiticos 10662 geragédo de alarmes
Bloco B — Proc,e.ssamento de 7 DHI-AIX3300-A Aceleracédo destinada ao processamento de imagens estaticas e
Analiticos buscas forenses
Bloco B — Proc}e_ssamento de 14 DHI-AIX5200 Aceleragdo destinada ao processamento de metadados e geragdo
Analiticos de alarmes
Bloco B — Processamento de DHI-IVS-GS8000-E- . .
P 7 Licenciamento correspondente aos recursos de busca forense
Analiticos PRO
Bloco B — Processamento de 14 DHI-IVS-FC8000-F- Licenciamento correspondente ao processamento de alarmes e
Analiticos PRO metadados
Bloco € — Banco de Dados e 1 DHI-CCS-CloudDB Licenciamento dos servicos de banco de dados
Armazenamento
Bloco C — Banco de Dados e DHI-SAPC-J102U- . . .
Armazenamento 1 10719 Appliance destinado aos servicos de banco de dados
Bloco C — Banco de Dados e DHI-SAPC-L122U-
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Armazenamento || 4 || 10699 || Expanséo e cascateamento da infraestrutura de banco de dados
Bloco C —Banco de Dados e 4 DHI-CSS8148S- Expans&o da infraestrutura de armazenamento central
Armazenamento 10GVRE P
Bloco C — Banco de Dados e 192 || DH-ST10KNM-10287 Discos de 10 TB destinados a composi¢éo da capacidade fisica de
Armazenamento armazenamento
Bloco € — Banco de Dados e 1 DHI-CSS-CSM Habilitacdo da expansdo do armazenamento central
Armazenamento
Bloco C —Banco de Dados e 1.920 DHI-CSS-SCN Licenciamento da capacidade de armazenamento por TB
Armazenamento
- DH-AS5500- -
Bloco D — Conectividade 2 48GTAXF-600 Conectividade dos novos componentes
Bloco D — Conectividade 2 || DH-S6500-48XF20F Interligacdo de alta capacidade entre os recursos de processamento
e armazenamento
| Bloco D — Conectividade || 8 || GSFP-RJ45 || Interfaces de comunicagdo necessarias a arquitetura |
| Bloco D — Conectividade || 68 || TSFP-850-MMF || Interfaces Opticas destinadas a interligagdo dos componentes |

Os componentes individualizados na tabela integram, em conjunto, os Blocos A, B, C e D do Item Unico e constituem os elementos
tecnoldgicos definidos pela area técnica para materializagdo da expanséo nativa da plataforma existente.

A indicagdo dos respectivos Part Numbers ndo possui carater meramente descritivo ou exemplificativo. Os cédigos identificam de maneira
inequivoca os equipamentos, médulos, licencas, interfaces e demais componentes que, considerados conjuntamente, formam a
configuragao tecnoldgica dimensionada para incorporagédo ao ambiente ja implantado.

Essa identificagdo mostra-se necessaria porque, dentro do portfélio de um mesmo fabricante, diferentes equipamentos, versdes, modulos
e licenciamentos podem possuir caracteristicas comerciais semelhantes ou capacidades nominais préximas, sem necessariamente
apresentar a mesma compatibilidade com o cluster existente, os mecanismos de gerenciamento, os licenciamentos instalados, os
protocolos internos, os recursos de alta disponibilidade, o banco de dados, o armazenamento ou a topologia definida para a solugao.

O Part Number funciona, portanto, como elemento de identificagdo técnica precisa da configuragdo selecionada, permitindo a
Administracdo vincular cada componente a funcdo que devera exercer na arquitetura e evitar o fornecimento de produto que, embora
pertencente ao mesmo fabricante ou possua caracteristicas aparentemente equivalentes, ndo componha a configuragdo oficialmente
suportada para a expansao.

Essa logica alcanca igualmente o Bloco D — Conectividade. Os switches, interfaces e transceptores nele relacionados ndo foram
dimensionados como equipamentos de rede genéricos destinados apenas a disponibilizar portas ou enlaces. Eles compdem a
infraestrutura de comunicagéo definida para interligar os novos recursos de processamento, armazenamento, banco de dados e alta
disponibilidade entre si e com a plataforma ja existente.

Os Part Numbers DH-AS5500-48GT4XF-600, DH-S6500-48XF2QF, GSFP-RJ45 e TSFP-850-MMF identificam os componentes de
conectividade previstos para essa configuragdo e foram incorporados ao dimensionamento como elementos da arquitetura integrada da
expansao, submetidos a mesma exigéncia de compatibilidade nativa e suporte oficial aplicavel aos demais componentes tecnolégicos.

A substituicdo desses componentes por equipamentos selecionados exclusivamente com base em caracteristicas genéricas — como
guantidade de portas, velocidade nominal, tipo de interface ou capacidade de comutacdo — ndo seria suficiente, por si s@, para
demonstrar equivaléncia com a solu¢do dimensionada. A equivaléncia necessaria a Administracdo ndo € apenas funcional ou isolada,
mas arquitetural, abrangendo interoperabilidade, reconhecimento, suporte oficial, estabilidade da configura¢do e integracdo com os
demais componentes que formardo o ambiente resultante.

Por essa razdo, a Administragdo adota os Part Numbers como referéncia técnica vinculante para os componentes tecnoldgicos da
arquitetura selecionada, inclusive para o Bloco D, devendo os componentes fornecidos corresponder aos cédigos individualizados na
matriz técnica da solucdo, de modo a assegurar a compatibilidade integral com o ambiente existente, a interoperabilidade entre os
componentes, a integragado a arquitetura definida e a manutencao do suporte oficial da configuracéo tecnoldgica selecionada.

A motivacdo dos componentes de conectividade devera permanecer apoiada na documentagdo técnica do fabricante e nos demais

elementos juntados aos autos que demonstrem sua participacdo na configuracdo projetada, permitindo verificar objetivamente que sua
indicacéo decorre da arquitetura selecionada e nao de preferéncia administrativa abstrata por determinada marca.
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Os quantitativos e Part Numbers deverdo permanecer individualizados na documentagéo técnica e na planilha de composicédo de precos,
permitindo pesquisa de mercado, andlise da razoabilidade dos valores, conferéncia quantitativa, controle patrimonial e fiscalizagdo da
execucdo. Essa individualizacdo ndo autoriza adjudicagdo ou fornecimento independente dos componentes, uma vez que o resultado
contratual devera ser aferido sobre a solucao integrada.

O Bloco E — Monitoramento 24x7 por meio de NOC e Gestdo de Alertas da Solucdo, por sua vez, possui natureza distinta. Por
corresponder a obrigacdo acessoria destinada a garantia, ao suporte e a assisténcia técnica, e ndo a componente fisico ou légico da
arquitetura identificado mediante Part Number, devera ser definido por requisitos funcionais, capacidade operacional, seguranca,
disponibilidade, niveis de servico, integracéo e resultados, sem submisséo a indicagdo de fabricante ou cddigo comercial especifico.

15.7.7. Similaridade funcional nao é suficiente para os componentes sujeitos a compatibilidade nativa
A indicacao prevista neste ETP néo corresponde a utilizagcao de determinada marca apenas como referéncia de qualidade.

Essa distingdo é juridicamente relevante.

”

Quando a marca é empregada apenas para facilitar a compreensdo do objeto, admite-se produto “similar”, “equivalente” ou “de melhor
qualidade”. J4 quando a indicacdo decorre da necessidade concreta de compatibilidade, a simples equivaléncia de desempenho isolado
nao resolve necessariamente a necessidade da Administracdo. O TCU distingue expressamente essas duas situagdes.

Um appliance de outro fabricante pode apresentar capacidade nominal superior e ainda assim néo integrar o cluster.
Um storage pode possuir maior capacidade fisica e ndo ser incorporavel ao gerenciamento existente.
Uma licenga funcionalmente semelhante n&o ativa médulos de software ja instalados.

Um acelerador de processamento pode produzir resultados equivalentes isoladamente, mas ndo ser reconhecido ou suportado pela
arquitetura da plataforma.

Por isso, para os componentes cuja compatibilidade nativa seja indispensavel, a expressao genérica “ou similar’ ndo assegura o
resultado contratual pretendido.

Os Part Numbers definidos para a solugdo identificam os componentes especificos que integram a arquitetura dimensionada e cuja
compatibilidade, interoperabilidade, integracé@o e suporte oficial foram considerados na definicdo da solu¢é@o selecionada. Dessa forma, o
atendimento da necessidade administrativa exige o fornecimento dos componentes correspondentes aos Part Numbers estabelecidos na
matriz técnica, ndo sendo suficiente a apresentacdo de produtos com caracteristicas nominais semelhantes ou desempenho funcional
isoladamente equivalente.

A vinculagdo aos Part Numbers decorre, portanto, da necessidade de assegurar que oS novos componentes sejam efetivamente
incorporaveis ao ambiente existente e reconhecidos, suportados e integrados a configuragdo tecnolégica selecionada, preservando a
unidade arquitetural, as funcionalidades, as integracfes e 0s investimentos ja realizados pela Administragao.

15.7.8. Indicacao de tecnologia, pluralidade de fornecedores e preservacdo da competicdao

A identificagdo de fabricante, modelos e part numbers necessarios a implementacdo da solucdo selecionada ndo significa escolha
antecipada da pessoa juridica que fornecera, instalara ou integrara a solucéo.

A restricdo estabelecida pela Administracao, quando tecnicamente necessaria, incide sobre determinados componentes tecnol6gicos cuja
compatibilidade com a plataforma existente foi demonstrada ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, e ndo sobre determinada empresa
fornecedora.

Essa distingdo é essencial para a correta compreenséo da modelagem adotada.

De um lado, a solucdo selecionada exige que determinados componentes pertengam a arquitetura tecnolégica compativel com o
ambiente atualmente implantado, de forma a preservar cluster, licenciamento, mecanismos de alta disponibilidade, bancos de dados,
armazenamento, integragdes, gerenciamento e demais estruturas ja existentes.

De outro, essa necessidade de compatibilidade ndo conduz, no caso concreto, a existéncia de fornecedor Unico.

Como providéncia destinada a avaliar os efeitos concorrenciais da solugdo selecionada, foram consultados os canais oficiais
disponibilizados pela prépria fabricante Dahua Technology, nos quais foi identificada a existéncia de diversos distribuidores,
revendedores, parceiros e integradores relacionados a comercializacéo e implementagdo de seus equipamentos e solugdes.

A informacdo obtida nesses canais foi, adicionalmente, submetida & confirmacéo direta junto a propria fabricante, que, por correio
eletrnico, confirmou a existéncia de pluralidade de distribuidores e integradores que comercializam equipamentos e solu¢des de sua
tecnologia.
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Essa constatagdo afasta a premissa de que os componentes necessarios a expansao somente possam ser adquiridos de uma Unica
empresa.

Ha, portanto, diferenca objetiva entre:
a) a necessidade de utilizacdo de determinada tecnologia, motivada pela compatibilidade com a plataforma existente; e
b) a escolha da empresa fornecedora, que permanecera submetida a competicdo no procedimento licitatorio.

A fabricante é responsavel pelo desenvolvimento e disponibilizacdo da tecnologia, enquanto o fornecimento a Administragdo podera ser
disputado por diferentes empresas regularmente atuantes na comercializacdo, integracdo, instalacdo, configuragdo e suporte dessa
solugao.

Permanece, assim, espaco efetivo de competicao entre agentes econdmicos distintos quanto, entre outros aspectos:

ao preco dos equipamentos e licengas;

as condigbes comerciais ofertadas;

aos custos de implantacgéo;

aos servigos de instalagéo e integracéo;

a configuracé@o e comissionamento;

a logistica;

a garantia e ao suporte;

aos servigos técnicos associados;

e as demais parcelas que integram a solugdo contratada.

A pluralidade de canais comerciais possibilita que a Administragdo promova procedimento competitivo entre diferentes fornecedores para
uma mesma configuragdo tecnoldgica, permitindo a formagéao de precos por disputa e preservando a busca pela proposta mais vantajosa.

A situacao deve, portanto, ser distinguida de hipétese de exclusividade comercial ou de inviabilidade de competigao.

A conclusdo de que determinados componentes precisam pertencer a plataforma atualmente utilizada produz uma delimitagédo
tecnolégica, objetivamente fundamentada na necessidade de compatibilidade, mas ndo determina previamente qual empresa celebrara o
contrato com a Administracéo.

Essa compreenséo é coerente com o art. 41, inciso |, da Lei Federal n® 14.133/2021, que admite, nas hipdteses legalmente estabelecidas
e mediante justificativa formal, a indicacdo de marca ou modelo. No presente caso, a motivacdo principal decorre da necessidade de
manutencéo da compatibilidade com plataformas e padrfes ja adotados pela Administragdo, nos termos da alinea “b”.

A propria Lei também contempla, na alinea “c”, situagcdo em que determinada marca ou modelo, embora comercializado por mais de um
fornecedor, seja capaz de atender as necessidades do contratante, evidenciando que indicacdo de tecnologia e pluralidade de
fornecedores podem coexistir no mesmo procedimento competitivo.

A indicagdo de fabricante e part numbers, portanto, produz restricdo tecnoldgica justificada pela necessidade de compatibilidade, mas nédo
resulta em exclusividade de fornecedor.

A pluralidade de distribuidores, revendedores e integradores identificada nos canais da fabricante e confirmada diretamente junto a Dahua
Technology permite a realizac@o de disputa competitiva entre diferentes empresas para o fornecimento da solucéo, preservando a busca
pelo menor prego e pela proposta mais vantajosa para a Administragéo.

A competicdo deverd, assim, ser preservada no nivel em que efetivamente existe: entre os diferentes agentes econdmicos aptos a
comercializar, implantar, integrar e prestar suporte aos componentes tecnicamente necessarios a expansao da plataforma.

Para assegurar a rastreabilidade dessa conclusdo, deverdo permanecer juntados aos autos os registros da consulta realizada nos canais
oficiais da fabricante, a identificagcdo dos fornecedores/integradores localizados e a correspondéncia eletrénica por meio da qual a Dahua
Technology confirmou a existéncia de multiplos canais de comercializagdo.

Dessa forma, a Administracdo demonstra que a existéncia de competi¢cdo néo foi presumida, mas objeto de verificagcdo concreta durante
o planejamento da contratacao.

15.7.9. Salvaguardas para preservacao da competitividade

A indicacgdo da fabricante Dahua Technology e dos respectivos modelos e Part Numbers constitui consequéncia da solugdo de expanséo
nativa selecionada neste ETP e devera incidir sobre os componentes tecnolégicos que materializam essa arquitetura.

No caso concreto, a area técnica identificou e individualizou os componentes dos Blocos A, B, C e D, inclusive aqueles destinados a
conectividade, como integrantes da configuracdo tecnoldgica necesséaria a expansdo da plataforma existente. Assim, a exigéncia de
fabricante, modelo e Part Number sobre esses elementos ndo devera ser tratada como simples preferéncia comercial nem como
indicagdo meramente exemplificativa.

68 de 99



A preservacdo da competitividade ocorrerd, portanto, ndo pela substituicdo dos Part Numbers por especificacdes genéricas, quando isso
comprometer a configuracgao tecnolégica selecionada, mas pela manutengéo de disputa entre os diferentes agentes econdmicos capazes
de fornecer, integrar, instalar, configurar e suportar regularmente os componentes especificados.

Essa delimitagdo ndo autoriza, contudo, que a indicacdo de marca ou Part Number seja estendida a parcelas estranhas a arquitetura
proprietaria. Obrigacdes de instalacao, integragdo, treinamento, garantia, assisténcia técnica, suporte residente, NOC, ferramenta SaaS,
governanca e demais atividades acessérias deverdo continuar sendo especificadas predominantemente por requisitos funcionais, niveis
de desempenho, seguranca e resultados, salvo quando determinada relagdo com o fabricante seja tecnicamente necessaria a execugdo
de obrigacéo especifica.

Para preservar a proporcionalidade e a competicdo deverdo ser observadas as seguintes salvaguardas:

® os Part Numbers deverdo corresponder a componentes efetivamente necessarios a arquitetura dimensionada e possuir funcéao
identificavel na solugao;

® a documentagao técnica devera permitir verificar a relagdo entre cada componente e a fungdo que desempenhara na configuracéo
resultante;

® para os componentes do Bloco D, deverdo permanecer nos autos elementos técnicos que demonstrem sua inser¢do na
arquitetura de conectividade projetada e sua compatibilidade com a solucéo;

® ndo deverd ser exigido distribuidor, revendedor ou integrador especifico;

® quaisquer empresas aptas a fornecer regularmente os componentes especificados e atender as demais condi¢cdes do edital
poderdo participar da disputa;

® 0s requisitos de habilitacdo deverdo possuir fundamento proprio e proporcionalidade independente da indicagédo dos Part Numbers;
® certificagBes e credenciamentos somente deverao ser exigidos quando sua necessidade estiver especificamente demonstrada;
® deverdo ser preservados padrdes abertos nas interfaces externas sempre que tecnicamente aplicaveis;

® os critérios de recebimento deverdo considerar tanto a correspondéncia dos componentes especificados quanto a comprovacéo
do funcionamento integrado e das capacidades finais da solucéo;

® devera ser demonstrada a autenticidade, procedéncia e cobertura de suporte dos componentes quando necessdria a preservacao
da arquitetura e da garantia;

Dessa forma, a salvaguarda concorrencial ndo consiste em transformar componentes especificos em itens genéricos, mas em impedir
que uma restricdo tecnoldgica necesséria seja ampliada para aspectos que ndo guardem relacdo com a arquitetura selecionada ou
utilizada para direcionar a contratacéo a determinada empresa fornecedora.

15.7.10. Justificativa conclusiva da indicacao de fabricante, modelos e Part Numbers

Com fundamento nas analises técnicas, funcionais e econdmicas desenvolvidas neste Estudo Técnico Preliminar, fica justificada a
indicacdo da fabricante Dahua Technology, dos modelos e dos respectivos Part Numbers definidos para os componentes tecnoldgicos
dos Blocos A, B, C e D da solugéo.

A indicacéo ndo decorre de preferéncia administrativa por determinada marca, de presungdo abstrata de superioridade dos produtos ou
simplesmente do fato de a SSP j& possuir equipamentos Dahua. Decorre da alternativa tecnoldgica selecionada apés o levantamento e
comparacao das solug@es disponiveis: a expansao nativa e integrada da plataforma atualmente implantada.

A plataforma existente foi implantada no ambito do Pregéo Eletrdnico n® 90045/2025 e permanece em produ¢do no Programa Muralha
Paulista. A necessidade atual ndo consiste em adquirir infraestrutura independente, mas em incorporar capacidade adicional ao mesmo
ambiente, preservando cluster, bases, licenciamentos, configura¢fes, integracdes homologadas, mecanismos de alta disponibilidade,
gerenciamento, armazenamento, conectividade e demais investimentos tecnoldgicos ainda Uteis.

Foram avaliadas alternativas de plataforma paralela, substituicdo integral, processamento em nuvem e arquitetura hibrida. A analise
técnica e econdmica demonstrou que essas alternativas introduziriam, em diferentes intensidades, migracdo, duplicidade de
infraestrutura, reconstrucdo de integragfes, coexisténcia de ambientes, novas camadas de gerenciamento ou perda antecipada de
utilidade dos ativos existentes.

A necessidade de utilizacdo da tecnologia Dahua e dos Part Numbers dimensionados decorre, portanto, da arquitetura escolhida como
resultado do estudo, e ndo de premissa previamente estabelecida para restringir o mercado.

A indicag&o encontra fundamento no art. 41, inciso |, alinea “b”, da Lei Federal n°® 14.133/2021, em raz&do da necessidade de manutengéo
da compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela Administragao.
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Para materializar a expansédo nativa, os componentes especificados deveréo, conforme sua funcéo:
® integrar-se ao ambiente tecnoldgico atualmente implantado;
® operar coordenadamente com 0s componentes existentes e com 0s novos elementos da solugéo;
® ser reconhecidos e suportados pelos mecanismos de gerenciamento aplicaveis;
® preservar as bases, configuracdes e integracdes existentes;
® integrar os mecanismos de alta disponibilidade, failover e cascateamento;
® ampliar os licenciamentos e capacidades existentes quando aplicavel;
® interoperar entre as camadas de processamento, banco de dados, armazenamento e conectividade; e
® permanecer inseridos em configuracdo oficialmente suportada pelo fabricante.

A érea técnica concluiu que todos os componentes tecnolégicos individualizados na matriz por fabricante, modelo e Part Number —
correspondentes aos Blocos A, B, C e D — integram a configuragcdo necessaria a expanséo nativa selecionada. A vinculagdo de cada
bloco a arquitetura e a justificativa técnica da indicacao pode ser assim demonstrada:

a) Bloco A — Software, Alta Disponibilidade e Cascateamento

O Bloco A reune os licenciamentos e appliances destinados a ampliagdo dos mecanismos de alta disponibilidade, failover, integragdo e
cascateamento da plataforma. Os componentes DHI-EXT-C-Hot Standby-Module, DHI-DGS-Base-Hotstandby-Module e DHI-DGS-
Cascade-License habilitam funcionalidades especificas da propria plataforma existente, enquanto os appliances DHI-SAPC-1092U-10744,
DHI-SAPC-J102U-10719 e DHI-SAPC-K112U-10717 materializam os nés adicionais necessarios a alta disponibilidade e a expansao da
camada de integracao.

Nesse bloco, a indicagdo dos Part Numbers decorre diretamente da necessidade de que o0s novos licenciamentos e nos sejam
reconhecidos pela arquitetura l6gica ja implantada, integrem os mesmos mecanismos de gerenciamento, alta disponibilidade e
cascateamento e operem conjuntamente com 0s servicos de base, processamento facial, mensageria e integracdo existentes. Um
software ou appliance funcionalmente semelhante, mas incapaz de participar dos mesmos mecanismos nativos de cluster, failover ou
cascateamento, ndo produziria a expansao pretendida.

b) Bloco B — Processamento de Analiticos

O Bloco B concentra os recursos responsaveis pela ampliacdo efetiva da capacidade de processamento da plataforma. Compreende
appliance de gerenciamento e comunicagdo com a camada de controle, appliances de processamento, aceleradores destinados as
buscas forenses e ao processamento de metadados e alarmes, além dos respectivos licenciamentos de ativagdo. A configuracédo é
formada pelos Part Numbers DHI-SAPC-G072U-10842, DHI-SAPC-H082U-10662, DHI-AIX3300-A, DHI-AIX5200, DHI-IVS-GS8000-E-
PRO e DHI-IVS-FC8000-F-PRO.

Esses componentes estao diretamente vinculados as capacidades resultantes definidas para a expansao, incluindo processamento facial
de 400 imagens por segundo, capacidade de 512 streams simultaneos, buscas forenses e processamento de alarmes e metadados.

A indicacdo dos Part Numbers nesse bloco busca assegurar que appliances, aceleradores e licenciamentos componham configuracao
reconhecida e oficialmente suportada pela plataforma, evitando a introdugdo de recursos que, embora possuam capacidade
computacional nominal semelhante ou superior, ndo sejam utilizaveis pelos motores, modulos e mecanismos de gerenciamento ja
implantados.

¢) Bloco C — Banco de Dados e Armazenamento

O Bloco C reune os elementos responsaveis pela expansdo das bases, dos servicos de banco de dados e da capacidade de
armazenamento central da solugdo. Integram esse bloco a licenga DHI-CCS-CloudDB, os appliances DHI-SAPC-J102U-10719 e DHI-
SAPC-L122U-10699, os appliances de armazenamento DHI-CSS8148S-10GVRE, os discos DH-ST10KNM-10287 e os licenciamentos
DHI-CSS-CSM e DHI-CSS-SCN.

A configuracéo foi dimensionada para acrescentar 1.920 TB brutos de armazenamento, mediante 192 discos de 10 TB distribuidos nos
appliances previstos, além das licencas necessaérias a ativacéo e utilizacdo dessa capacidade. O bloco devera suportar o crescimento do
banco de dados e das bases biométricas, o processamento diario previsto, a retencdo minima estabelecida e as operacdes de consulta e
pesquisa da plataforma.

A indicacdo dos Part Numbers nesse bloco é necessaria porque a expansdo ndo consiste na aquisicdo isolada de discos ou de
capacidade fisica de armazenamento. Os novos recursos deverdo ser incorporados ao armazenamento central e aos servicos de banco
de dados existentes, com licenciamento, gerenciamento, cascateamento e integracdo compativeis. Um storage ou disco tecnicamente
adequado quando analisado isoladamente ndo atende a necessidade se ndo puder ser reconhecido, gerenciado e utilizado pela
arquitetura de armazenamento selecionada.
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d) Bloco D — Conectividade

O Bloco D compreende os switches, interfaces e transceptores destinados a interligagcdo dos novos componentes da expansdo. A
configuragdo contempla os Part Numbers DH-AS5500-48GT4XF-600, DH-S6500-48XF2QF, GSFP-RJ45 e TSFP-850-MMF, destinados a
conectividade dos novos recursos, a interligacdo de alta capacidade entre processamento e armazenamento e as interfaces elétricas e
Opticas necessarias a arquitetura.

Esses componentes ndo foram dimensionados como materiais de rede isolados ou acessoérios genéricos destinados apenas a fornecer
determinada quantidade de portas, velocidade nominal ou tipo de interface. Integram a infraestrutura de comunicacao da configuragdo
tecnoldgica resultante e viabilizam a interligagédo entre processamento, banco de dados, armazenamento, alta disponibilidade e os demais
componentes da plataforma. Esses componentes foram individualizados no dimensionamento da solu¢do por Part Number em razéo de
sua funcao especifica na infraestrutura de conectividade da arquitetura projetada.

A indicacéo especifica nesse bloco busca assegurar que a infraestrutura de comunicacdo permaneca inserida na configuracéo integrada
e oficialmente suportada, evitando que a utilizacdo de equipamentos selecionados exclusivamente por caracteristicas genéricas introduza
incompatibilidades de interface, gerenciamento, interoperabilidade ou suporte que possam comprometer o funcionamento conjunto da
solugéo.

A analise individual dos quatro blocos evidencia, portanto, que os respectivos Part Numbers néo representam simples detalhamento
comercial. Eles constituem identificadores técnicos dos elementos que materializam fungdes determinadas da arquitetura dimensionada:
0 Bloco A assegura alta disponibilidade e expanséo logica; o Bloco B acrescenta capacidade de processamento de analiticos; o Bloco C
amplia banco de dados e armazenamento; e o Bloco D prové a infraestrutura de comunicac@o necessaria a operacao integrada dessas
camadas.

A simples oferta de equipamento “similar” ou funcionalmente equivalente, com caracteristicas isoladas comparaveis, ndo demonstra
necessariamente equivaléncia arquitetural. Para esta contratacdo, € necessario assegurar ndo apenas capacidade nominal, mas
compatibilidade com o conjunto, suporte oficial, interoperabilidade e preservagdo da configuracéo tecnoldgica selecionada.

Por essa razédo, os Part Numbers estabelecidos na matriz técnica possuem carater vinculante e identificam os componentes especificos
que deverdo integrar a solugdo. O atendimento da necessidade administrativa pressupde, portanto, o fornecimento dos componentes
correspondentes aos cédigos definidos para os Blocos A, B, C e D, ndo sendo suficiente a apresentagdo de equipamentos, médulos ou
licenciamentos com caracteristicas nominais semelhantes ou desempenho funcional isoladamente equivalente.

A restricdo ndo se estende as obrigacdes acessorias que ndo dependam tecnicamente da arquitetura proprietaria, como NOC, ferramenta
SaasS, governanca, atendimento e demais atividades especificaveis por requisitos de desempenho e resultado, ressalvadas as relagbes
com o fabricante necessarias a garantia, atualizagdo ou suporte oficial dos componentes adquiridos.

A indicagdo de marca, modelos e Part Numbers também nado implica exclusividade de fornecedor. Foram identificados multiplos
distribuidores, revendedores, parceiros e integradores capazes de comercializar e implementar a tecnologia, permanecendo a competi¢édo
guanto ao preco, condi¢cdes comerciais, integracdo, implantacdo e demais parcelas da contratacéo.

Conclui-se, portanto, que a indicagdo da fabricante Dahua Technology e dos Part Numbers constantes da matriz técnica dos Blocos A, B,
C e D constitui medida tecnicamente necessaria a materializagdo da expanséo nativa e integrada da plataforma existente, estando cada
cadigo vinculado a fungéo especifica e necessaria da arquitetura dimensionada, preservando a compatibilidade, a interoperabilidade, o
suporte oficial e os investimentos publicos ja realizados, sem direcionamento a empresa fornecedora especifica e sem extensao indevida
da marca as obrigacdes acessorias que possam ser objetivamente definidas por desempenho e resultado.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

A escolha da expansdo nativa e integrada da plataforma tecnoldgica atualmente implantada também se mostra economicamente
justificavel quando considerada a totalidade dos custos associados ao ciclo de vida da solugcdo e ao horizonte econémico de 60 meses
adotado para analise do TCO, e ndo apenas o valor de aquisicdo da solucdo integrada, incluindo equipamentos, softwares,
licenciamentos, implantagdo, integracdo, operacdo assistida e as obrigacdes de garantia técnica, suporte, assisténcia, atualizacdes e
monitoramento necessarias a preservacao de seu funcionamento durante o periodo de cobertura.

Conforme demonstrado na analise comparativa de custos e no TCO desenvolvido no item 12 deste ETP, a avaliagdo econdmica das
alternativas deve incorporar tanto os dispéndios diretamente necessarios a nova capacidade quanto os custos adicionais que surgiriam
caso a Administracdo optasse por substituir, duplicar ou externalizar funges que atualmente ja se encontram implantadas e operacionais.

A economicidade da solugéo escolhida decorre, portanto, de dois efeitos simultaneos:

a) concentracao do novo dispéndio na capacidade incremental de que a Administragdo efetivamente necessita; e

b) preservagdo de custos ja incorridos e, principalmente, evitacdo de novos gastos que seriam necessarios para reproduzir, migrar,
integrar ou substituir capacidades atualmente disponiveis.
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Essa abordagem esta alinhada aos principios da eficiéncia e da economicidade previstos no art. 5° da Lei Federal n® 14.133/2021 e ao
objetivo estabelecido no art. 11, inciso |, de selecionar a proposta apta a gerar o resultado mais vantajoso para a Administragdo, inclusive
guanto ao ciclo de vida do objeto.

16.1. Economicidade da expansao incremental

A necessidade identificada ndo exige a criagdo de capacidade tecnoldgica integralmente nova. Parte substancial das funcionalidades
necessarias ao Programa ja se encontra instalada e operacional.

No ambiente atualmente existente, encontram-se disponiveis, entre outros recursos:

integracoes;

licenciamento;
configuracgdes;
perfis de usuérios;

procedimentos operacionais; e
conhecimento acumulado pelas equipes responsaveis pela utilizacdo e sustentacdo do ambiente.

capacidade de processamento de aproximadamente 300 imagens faciais por segundo;
capacidade para 256 canais simultaneos de video;
estrutura para até 100 listas e 6 milhGes de registros faciais;
plataforma de gerenciamento;
mecanismos de processamento e indexacao;
banco de dados;

armazenamento;

A solucao pretendida devera elevar o processamento facial para 400 imagens por segundo, o0 que representa incremento de 100 imagens
por segundo, ou aproximadamente 33,3% sobre a capacidade atual.

Sob outra perspectiva, a infraestrutura existente ja corresponde a aproximadamente 75% da capacidade final de processamento facial

pretendida.

Da mesma forma, a capacidade de ingestdo devera passar de 256 para 512 canais simultaneos, acréscimo de 256 canais. Nesse

requisito, aproximadamente 50% da capacidade final pretendida ja se encontra disponivel na infraestrutura atual.

Esses dados demonstram a natureza econdmica da expansao:

. . ~ . . A . Expansao
Capacidade Situacao atual Capacidade pretendida Parcela ja disponivel P ..
necessaria
PI’OCBfZS(;::entO 300 imagens/s 400 imagens/s 75% do total pretendido +100 imagens/s

Canais simultaneos

256

512

50% do total pretendido

+256 canais

Listas/base

Até 100 listas / 6

Manutencéo da capacidade +

Capacidade atual preservada

Acréscimo da nova

atualmente utilizada|| milhdes de faces nova base prevista capacidade
~ . . Ajustes
Integracdes ~ ~ Reaproveitamento integral, quando ; N
) Implantadas Manutencéo e expansao . . relacionados a
existentes tecnicamente aplicavel =
expansao

A comparacdo evidencia que uma substituicdo integral obrigaria a Administracdo a contratar novamente capacidade suficiente para
atender ndo apenas ao crescimento pretendido, mas também a carga que ja é suportada pelos ativos atualmente existentes.

Por essa razdo, a expansdo evita que recursos publicos sejam empregados na reproducéo de capacidades ainda Uteis.

16.2. Aproveitamento econdmico dos ativos existentes

O beneficio econdmico néo se limita ao aproveitamento dos equipamentos fisicos.
A solucao existente incorpora investimentos realizados em diferentes dimensdes:
hardware, incluindo recursos de processamento, armazenamento e conectividade;

software e licenciamento, necessarios a ativagao das funcionalidades da plataforma;

bases e estruturas de dados, que se encontram organizadas e disponiveis para utilizacao;
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integracg6es, que ja foram desenvolvidas, configuradas, testadas e colocadas em producéo;
configuragdes e parametrizagdes, necessarias ao funcionamento do ambiente;

testes e homologacao, ja realizados sobre a arquitetura atual;

capacitagdo, incorporada as equipes que operam e administram a solugédo; e
conhecimento operacional, decorrente da utilizagdo continuada do ambiente.

A expansao nativa preserva o valor de uso desses ativos.

Importa registrar que o valor histérico desembolsado para aquisicdo da plataforma existente ndo é considerado diretamente como
economia futura, pois constitui custo ja incorrido e ndo deve ser artificialmente somado ao TCO da nova contratagao.

O beneficio econdmico relevante consiste no fato de que esses ativos continuam produzindo utilidade, evitando que a Administracao
tenha de realizar novos desembolsos para substitui-los antes do término de sua utilidade técnica.

Essa distingdo evita o denominado raciocinio de custo afundado: ndo se escolhe a expansao porque recursos ja foram gastos, mas
porque os recursos adquiridos permanecem funcionais e capazes de compor economicamente a solucao futura.

16.3. Custos evitados com a substituicao integral

Caso fosse adotada a substituicdo integral da plataforma, a Administragdo ndo arcaria apenas com o0 custo dos recursos correspondentes
a expanséo.

Seria necessario adquirir uma solugéo capaz de reproduzir também todas as capacidades atualmente disponiveis.

Além da nova infraestrutura completa de processamento, armazenamento, software, licenciamento e conectividade, surgiriam custos
adicionais para:

migracdo das bases e dados;

conversao ou reconstrucao de indices;

adaptacgdo ou reconstrucdo das integracoes;
parametrizacdo da nova plataforma;

recriacdo de usuarios, perfis e politicas;

testes completos de seguranga, desempenho e disponibilidade;
homologacao das novas integragoes;

capacitagdo integral das equipes;

operacao assistida ampliada;

manutencéo simultdnea dos ambientes durante a migragao;
mecanismos de contingéncia e eventual retorno;

e posterior desmobilizacdo da solugéo substituida.

Esses gastos ndo produziriam, em sua totalidade, nova capacidade operacional. Parcela relevante seria destinada simplesmente a
restabelecer em nova plataforma funcionalidades que a Administracéo ja possui.

Sob a perspectiva econdmica, portanto, a substituicdo criaria um componente relevante de custo de reconstru¢do tecnoldgica, que é
evitado pela alternativa de expansao.

16.4. Custos evitados com a implantacao de plataforma paralela

A utilizacdo de plataforma de outro fabricante em paralelo preservaria parte dos investimentos existentes, mas criaria uma segunda
estrutura permanente.

Nesse modelo, seria necessario manter durante todo o ciclo de vida:

dois ambientes de software;

dois conjuntos de licenciamento;

estruturas administrativas distintas;

mecanismos de sincronizagdo ou replicacdo de bases;
novas integracoes;

eventual camada de orquestracao;

monitoramento de duas plataformas;

suporte de diferentes tecnologias;

ciclos distintos de atualizacao;

procedimentos operacionais adicionais;
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® e treinamento para mais de um ambiente.
Nesse caso, o custo econdmico adicional ndo estaria concentrado apenas na implantacéo.
A duplicidade produziria despesas recorrentes ao longo dos 60 meses considerados no horizonte de TCO.

A expansdo nativa evita, portanto, a formac¢do de uma estrutura permanente de custos decorrentes da coexisténcia de dois ecossistemas
tecnologicos destinados a fungdes relacionadas.

A comparacgéo econdmica considera, portanto, a solu¢gdo em sua integralidade e durante o horizonte uniforme de 60 meses, ndo se
limitando ao custo inicial dos equipamentos que a comp&em.

16.5. Custos evitados de reconstrucao das integracoes
As integracdes constituem ativo econdmico proprio.

Sua reconstrugdo ndo envolve apenas desenvolvimento de cddigo. Pode demandar levantamento técnico, andlise de APIs, adequacéo de
seguranga, desenvolvimento, configuragéo, testes, homologacéo, documentacéo, correcéo de falhas e sustentacéo.

A substituicdo da plataforma também obrigaria os sistemas consumidores a serem reavaliados, mesmo que a nova solugdo utilizasse
tecnologias genericamente padronizadas.

Protocolos iguais ndo significam necessariamente modelos de dados, eventos, autenticagdo, objetos, métodos ou comportamentos
idénticos.

Ao preservar as integra¢des ja operacionais, a expansdo nativa evita parcela relevante desse esforco e reduz a quantidade de
componentes que precisardo ser novamente desenvolvidos e homologados.

16.6. Custos evitados de migracdo e tratamento das bases

A utilizac&do de nova plataforma poderia exigir migracéo, replicacdo ou sincronizagéo das bases atualmente mantidas no ambiente.
Essas atividades possuem custos técnicos proprios, incluindo:

extracdo de dados;

transformacéo;

conversdo de formatos;

carga;

reindexagao;

validacdo de integridade;

testes;

reconciliagdo de inconsisténcias;

sincronizagdo durante periodos de coexisténcia; e
contingéncia em caso de falha.

Além do custo diretamente mensuravel em servigos e infraestrutura, a migracédo introduz risco econémico decorrente de retrabalho,
atrasos e indisponibilidade.

A expansao nativa reduz substancialmente esse componente, pois as bases permanecem vinculadas ao mesmo ambiente tecnolégico e
sé@o ampliadas em vez de transferidas integralmente.

16.7. Custos evitados de treinamento e requalificacdao

A Administracéo ja dispde de equipes familiarizadas com a operacéo, administragcdo e suporte da plataforma existente.

A adocéo de tecnologia completamente distinta exigiria processo mais amplo de capacitagdo e periodo de adaptagdo operacional.
Esse custo ndo se limita as horas contratadas de treinamento.

Abrange também:

disponibilidade dos servidores para capacitagao;
reducao temporaria de produtividade;
elaboracgéo ou reviséo de procedimentos;

curva de aprendizagem;

maior necessidade inicial de suporte;

e risco de erros decorrentes da transi¢éo.
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Na expansdo nativa, o treinamento podera concentrar-se nas novas capacidades e funcionalidades acrescentadas, em vez de exigir
reaprendizagem integral do ambiente.

16.8. Custos evitados de novos testes e homologacao integral

Toda nova plataforma destinada a assumir as funcdes do ambiente atual precisaria ser submetida novamente a um ciclo completo de
validacao.

Seriam necessarios testes de:

processamento;
laténcia;
integracao;
seguranca;
armazenamento;
pesquisa;
disponibilidade;
failover;

carga;
conectividade;
autenticacéo;

e recuperagao.

Na expanséo selecionada, embora permanecam necessarios testes rigorosos sobre a capacidade ampliada, ndo é necessario recomegar
do zero a validacao de toda a tecnologia atualmente em producéao.

O esforgo de aceite pode concentrar-se na confirmagéo de que os recursos adicionais foram corretamente incorporados e que o ambiente
consolidado alcanca as novas capacidades estabelecidas.

Esse fator reduz custos técnicos e tempo de implantagéo.

16.9. Custos evitados de transicdo e desmobilizacao

A substituicao integral exigiria periodo em que a solugéo antiga e a nova operariam simultaneamente.
Durante essa transicéo, a Administracdo poderia suportar custos concomitantes de:

infraestrutura;
licenciamento;
suporte;

energia;
armazenamento;
monitoramento;
integracao;

equipe técnica;

e operacao assistida.

Ap6s a migragdo, ainda haveria custos associados a desmobilizagdo dos equipamentos antigos, procedimentos patrimoniais, eliminacédo
segura de dados e eventual descarte ou destinacdo ambiental.

A expansdao nativa reduz substancialmente esses custos porque ndo exige desmobilizacdo do nucleo tecnolégico existente.

16.10. Comparacdo dos custos incrementais e dos custos de ruptura

A diferenca econémica fundamental entre as alternativas pode ser sintetizada da seguinte forma:

| Categoria econ6mica ” Expansdo nativa ” Plataforma paralela || Substituicao integral |
| Nova capacidade || Necessaria || Necessaria || Necessaria |
| Reposicéo da capacidade atual || N&o necessaria || N&o necessaria || Necesséaria |
| Migracgéo integral || Evitada || Evitada parcialmente || Necesséaria |
| Reconstrugdo das integragbes || Residual/limitada || Relevante || Elevada |
| Duplicacdo permanente || Evitada || Necessaria || Evitada ap0s transicao |
| Operacdo simultanea || Residual durante implantagéo || Permanente || Temporaria, porém relevante |
I | I | |
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| Requalificacéo integral das equipes || Evitada || Parcial || Necessaria |

| Nova homologacéo integral || Evitada || Necessaria para novo ambiente || Necessaria |
| Desmobilizacdo da infraestrutura atual || Evitada || Nao aplicavel || Necessaria |
| Aproveitamento dos ativos atuais || Muito elevado “ Parcial || Muito reduzido |

A expanséo nativa apresenta, portanto, estrutura econdmica predominantemente formada por custos incrementais.
As demais alternativas agregam, em diferentes intensidades, custos de ruptura, duplicacéo, transi¢cdo ou substituicéo.

Essa diferenca explica economicamente por que uma andlise limitada ao preco de aquisicdo de equipamentos seria insuficiente para
identificar a alternativa mais vantajosa.

16.11. Avaliacdo no horizonte econémico de 60 meses

O horizonte econdmico de 60 meses utilizado no TCO é especialmente relevante porque determinados impactos financeiros nao se
concentram apenas no momento da aquisi¢cdo e da implanta¢do da solugdo, prolongando-se ao longo de seu ciclo de vida e do periodo
considerado para comparacao das alternativas.

A duplicagédo tecnoldgica, por exemplo, poderia produzir despesas de suporte, licenciamento, administragdo, integragdo e monitoramento
durante todo esse horizonte.

Da mesma forma, as alternativas baseadas em servigos externos gerariam custos recorrentes de processamento, armazenamento,
conectividade e trafego ao longo dos 60 meses considerados para a analise econémica.

Na expansdo nativa, parcela relevante do esforco financeiro concentra-se na aquisicdo e implantacdo da capacidade adicional,
acompanhada da garantia técnica da solug¢éo pelo periodo de 60 meses e das respectivas obrigagdes acessorias de suporte, assisténcia
técnica, atualizagdes e monitoramento 24x7 por meio de NOC.
A comparacéo realizada no TCO classificou, assim:

® expansao nativa: impacto econdémico moderado;

® plataforma paralela: impacto alto;

® substituicdo integral: impacto muito alto;

® processamento em nuvem: impacto alto;

® arquitetura hibrida: impacto alto.

Essa comparacéo refere-se ao horizonte econémico comum de 60 meses adotado para avaliacdo do ciclo de vida e do custo total das
alternativas, ndo devendo ser confundida com a vigéncia de 240 dias destinada a execucao e ao recebimento do objeto.

16.12. Limites da quantificacao nesta fase

Embora seja possivel quantificar determinadas capacidades reaproveitadas — como os 300 dos 400 processamentos faciais por segundo
e 0s 256 dos 512 canais pretendidos —, ndo se dispde, para todas as alternativas, de propostas comerciais homogéneas capazes de
atribuir valor monetério confiavel a cada custo de migragédo, integracao, treinamento, duplicacdo ou desmobilizagdo.

N&o seria metodologicamente adequado criar valores hipotéticos apenas para produzir aparéncia de precisao.

Por essa razéo, o TCO utilizou classificagdo comparativa dos direcionadores de custo, cabendo a solugdo selecionada estimativa formal
especifica do valor da contratagdo, elaborada segundo a metodologia aplicavel a pesquisa de precos.

Essa opgdo ndo enfraquece a comparacdo econdmica. Ao contrario, impede que alternativas arquiteturalmente diferentes sejam
comparadas mediante valores artificiais ou premissas néo verificadas.

16.13. Relacdo custo-beneficio da solucao selecionada

A relagdo custo-beneficio da expansdo deve ser compreendida a partir do resultado adicional obtido para cada intervencgéo realizada no
ambiente existente.

A solucdo selecionada acrescentara:

® capacidade adicional de processamento facial;
® novos canais simultaneos;
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capacidade para nova base biométrica;
maior armazenamento;

Novos recursos de processamento;
maior disponibilidade;

expansao de conectividade;
monitoramento continuo;

garantia e suporte por 60 meses;

sem exigir que a Administracdo abandone capacidades que continuam Uteis.

Em outras palavras, 0 novo investimento é direcionado predominantemente ao incremento da capacidade operacional, enquanto as
alternativas de ruptura destinariam parcela relevante do investimento a reposi¢éo, migragdo, duplicagéo ou reconstrucao.

E essa diferenca que fundamenta a melhor relagéo entre custo e beneficio da solugéo escolhida.

16.14. Conclusdo da justificativa econmica

A analise econdmica confirma a concluséo técnica anteriormente alcancada pela escolha da expansao nativa e integrada da plataforma
existente.

N&o se afirma simplesmente que a expansao seja “mais barata”.

O que se demonstra é que sua estrutura de custos é economicamente mais aderente a necessidade porque preserva capacidades, ativos
e integracdes ainda Uteis e evita novos dispéndios associados a atividades que ndo aumentariam diretamente a capacidade operacional
da Administragéo.

Entre os principais custos evitados encontram-se:

substituicao de hardware e software ainda funcionais;
recompra de capacidade que a Administracao ja possui;
migracado e reindexacdao integral de bases;
reconstrucdo de integracdes;

replicacdo e sincronizagcédo permanente de dados;
implantacé@o de plataforma paralela;

manutencdo simultanea de dois ecossistemas;
requalificacéo integral das equipes;

repeticdo de ciclos completos de homologacéo;
operacao paralela durante longas transicées;

e desmobilizagdo prematura da infraestrutura existente.

A existéncia desses custos evitados, conjugada ao aproveitamento quantitativamente demonstravel de parcela relevante da capacidade ja
instalada — inclusive 75% da capacidade final pretendida de processamento facial e 50% da capacidade final de canais simultaneos —
evidencia que a expansédo utiliza os recursos publicos para acrescentar efetivamente nova capacidade, em vez de emprega-los na
reproducao de funcionalidades que permanecem disponiveis.

A concluséo est4 alinhada aos principios da eficiéncia e da economicidade previstos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021 e, especialmente, ao
art. 11, inciso |, que determina que o processo licitatério busque a proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a
Administragdo, inclusive quanto ao ciclo de vida do objeto.

Conclui-se, assim, que a expanséao nativa apresenta a melhor relacdo econdmica entre o investimento adicional necessario e o resultado

operacional obtido, constituindo a alternativa que melhor combina preservagdo do patrimdnio tecnoldgico existente, redugdo de custos de
ruptura, continuidade operacional e geragéo da capacidade adicional necessaria ao Programa Muralha Paulista.

17. Premissas para a contratacao

17.1. Natureza Comum do Objeto

Embora a solucdo apresente elevada complexidade tecnoldgica e envolva a integracdo de diferentes componentes de hardware,
software, licenciamento, processamento, armazenamento, conectividade e alta disponibilidade, bem como obrigagdes acessérias de

implantacdo, garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizacdo e monitoramento, seus requisitos de desempenho e qualidade podem ser
estabelecidos previamente de forma objetiva, mensuravel e verificavel.
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A complexidade tecnolégica do ambiente ndo implica, por si so, necessidade de julgamento subjetivo da solugdo. A Administracédo
consegue definir previamente as capacidades que deverdo ser entregues, as condi¢des de integracdo ao ambiente existente, os padrées
de interoperabilidade, os requisitos de seguranca e disponibilidade, os niveis de servigo, os prazos de atendimento e os procedimentos
destinados a comprovacao do resultado.

Entre os principais parametros passiveis de definicdo objetiva encontram-se a capacidade consolidada de processamento de 400
imagens faciais por segundo; a ingestdo simultdnea de 512 streams de video; as capacidades das bases biométricas; o volume de
armazenamento; a retengcdo minima estabelecida; os tempos méaximos de pesquisa e processamento; 0os mecanismos de alta
disponibilidade e failover; os protocolos e interfaces de integragdo; os requisitos de conectividade; os parametros de seguranca; o periodo
de garantia técnica da solucéo; e a disponibilizagdo de monitoramento continuo por NOC 24x7 durante os 60 meses de garantia técnica,
como obrigagdo acessoéria vinculada ao suporte e a assisténcia técnica da solugdo adquirida.

Da mesma forma, a conformidade podera ser aferida por documentacdo técnica oficial, inspecdes, testes de integragdo, ensaios de
carga, testes de failover, verificagdo dos niveis de servico e demais procedimentos objetivos de aceita¢do previamente conhecidos pelos
licitantes.

A Administracdo ndo necessita comparar metodologias abstratas, propostas conceituais ou solu¢des cuja qualidade dependa de
avaliagdo técnica subjetiva. O resultado pretendido estd4 previamente definido, assim como os pardmetros minimos que permitirdo
verificar sua obtencéo.

A definicdo de fabricante e part numbers para 0os componentes sujeitos a necessidade de compatibilidade nativa também néo altera essa
caracteristica. Uma vez tecnicamente justificada a arquitetura selecionada, a disputa permanecera concentrada nas condi¢cdes objetivas
de fornecimento, implantacdo, integracédo, garantia, suporte, assisténcia técnica, monitoramento e preco apresentadas pelas empresas
aptas a executar a solucgéo.

Dessa forma, conclui-se que, apesar de tecnologicamente complexa, a solu¢cdo possui padrbes de desempenho e qualidade
objetivamente definiveis, sendo possivel estabelecer previamente no Termo de Referéncia todas as condi¢cBes necessarias a
apresentacéo das propostas e a verificagdo do atendimento contratual, classificando-se, portanto, como objeto de natureza comum.

A contratacdo podera, portanto, ser estruturada mediante Pregdo Eletrdnico, com julgamento pelo menor preco global do Item Unico,
desde que atendidos integralmente os requisitos técnicos, de habilitacéo e de aceitacdo estabelecidos no instrumento convocatorio.

17.2. Participacao de Consércios

Considerando as caracteristicas da solugdo a ser contratada, sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consércio, como
medida destinada a ampliar a competitividade do certame e possibilitar a conjugacdo de capacidades técnicas complementares
necessarias a execugao integral do objeto.

A contratacdo foi estruturada como Item Unico — Solugéo Integrada de Expansdo da Plataforma de Analiticos de Video do Programa
Muralha Paulista, compreendendo, de forma coordenada, recursos de software e licenciamento, processamento de analiticos, banco de
dados e armazenamento, conectividade, alta disponibilidade, implantacdo e integracdo, bem como as obrigacdes acessorias de garantia
técnica, suporte, assisténcia técnica, atualizacdes e monitoramento 24x7 por meio de NOC.

Embora todos esses componentes e atividades integrem uma Unica solugédo e devam permanecer submetidos a responsabilidade global
pelo resultado, sua execucao envolve especialidades distintas e complementares presentes no mercado de tecnologia da informagéo.
Empresas com elevada capacidade de fornecimento, implantagdo e integracdo da infraestrutura tecnoldgica podem n&o possuir,
isoladamente, toda a estrutura especializada necessaria ao cumprimento das obrigacdes acessoérias de monitoramento continuo em
regime 24x7, suporte ou assisténcia técnica; inversamente, empresas com experiéncia consolidada em NOC, observabilidade e gestédo de
ambientes criticos podem atuar de forma complementar a integradores especializados na arquitetura tecnoldgica que constitui o nucleo
da solugao.

As competéncias relacionadas ao NOC, suporte e assisténcia técnica, embora possuam elevada relevancia para a preservagédo das
condi¢des de funcionamento da solucdo durante o periodo de garantia técnica, ndo constituem objetos autbnomos da contratacéo.
Correspondem a obrigacdes acessorias funcionalmente vinculadas a solugdo adquirida e cuja execucdo demanda conhecimentos,
estruturas e experiéncias que podem ser complementares as competéncias relacionadas ao fornecimento e a integracdo dos

componentes tecnoldgicos.

Nesse contexto, exigir que todas as competéncias técnicas, operacionais e econdmico-financeiras estejam necessariamente
concentradas em uma unica pessoa juridica poderia reduzir o universo de potenciais participantes, especialmente diante da decisdo
administrativa de reunir, em um dnico item, os componentes tecnolégicos da expansdo e as obrigacdes acess0Orias necessarias a sua
implantacéo, garantia e preservagéo das condi¢cdes de funcionamento.

A admissdo de consorcios funciona, portanto, como mecanismo de ampliacdo da participacdo e mitigacdo de eventual efeito restritivo

decorrente da contratacéo integrada, permitindo que empresas com especializagdes complementares componham proposta Unica para
atendimento integral da necessidade administrativa.
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Essa possibilidade mostra-se particularmente relevante porque a Administracdo ndo pretende adquirir componentes isolados nem
contratar fornecedores independentes para cada bloco funcional ou obrigacéo acessoria. O resultado pretendido é uma solugéo Unica,
integrada e submetida a critérios globais de desempenho e aceitacdo. A constituicdo de consércio permite preservar essa unidade
contratual sem exigir que todas as competéncias necessarias a execugao estejam previamente concentradas em uma Unica empresa.

A admisséo ndo implica, contudo, fragmentacdo da responsabilidade perante a Administragdo. Nos termos do art. 15 da Lei Federal n°®
14.133/2021, devera haver indicacdo de empresa lider, responsavel pela representacdo do consércio, permanecendo os integrantes
solidariamente responsaveis pelos atos praticados tanto na fase licitatdria quanto durante a execucdo contratual. A legislagdo também
admite, para efeito de habilitagdo técnica, o somatdrio dos quantitativos comprovados pelos consorciados, possibilitando que capacidades
efetivamente complementares sejam consideradas na demonstragdo da aptidao do conjunto.

Essa disciplina permite conciliar dois objetivos relevantes para a presente contratagdo: de um lado, assegurar & SSP responsabilidade
contratual integrada pela entrega da solucéo e pelo atendimento do resultado final; de outro, ampliar 0 acesso ao certame para agentes
econdmicos que, isoladamente, talvez ndo concentrem todas as especializa¢des exigidas, mas que, reunidos, possuam plena capacidade
para executar o objeto.

A opgdo também se mostra coerente com a estrutura do mercado de solugdes corporativas de TIC, no qual podem coexistir fabricantes,
distribuidores, integradores, empresas de infraestrutura, prestadores de suporte e empresas especializadas em monitoramento de
ambientes tecnolégicos. A Administragdo ndo devera exigir que a composicao interna do consoércio reproduza determinada estrutura
empresarial predeterminada, cabendo aos interessados definir a associacdo mais adequada, desde que o conjunto comprove o
atendimento integral as exigéncias de habilitagdo e execugao.

A participagdo em consorcio podera favorecer a competicdo especialmente na presente contratagdo, em que coexistem restricbes
tecnolégicas justificadas por compatibilidade nos componentes que materializam a expanséo nativa e requisitos predominantemente
funcionais e de desempenho nas obrigagfes acessorias de monitoramento, suporte e assisténcia técnica. Permitir a associagdo entre
empresas possibilita que integradores aptos a fornecer e incorporar os componentes tecnologicamente compativeis se associem, quando
necessario, a empresas especializadas nas atividades complementares, sem afastar a unidade funcional da solugéo.

Esse tratamento é também coerente com o entendimento do Tribunal de Contas da Unido de que, em contratagdes que redinem
diferentes competéncias em objeto Unico, a possibilidade de formagdo de consoércios pode constituir instrumento destinado a amenizar
eventuais efeitos restritivos decorrentes da reunido das parcelas e favorecer a competitividade.

N&o havera, por outro lado, qualquer obrigacdo de constituicdo de consoércio. Empresas que, individualmente, comprovem possuir
capacidade técnica, operacional, juridica e econdmico-financeira suficiente para executar integralmente o objeto poderdo participar
normalmente do certame. A admisséo do consorcio representa, portanto, possibilidade adicional de participagdo e ndo condigdo para
ingresso na licitagao.

Para preservar a isonomia e evitar multiplas participacdes do mesmo agente econémico, deverdo ser observadas as regras estabelecidas
no art. 15 da Lei n® 14.133/2021, inclusive quanto ao compromisso de constituicdo, indicagdo da empresa lider, impedimento de
participagdo simultinea de uma mesma empresa em mais de um consoércio ou de forma isolada e responsabilidade solidaria dos
consorciados.

Sob a perspectiva da habilitagédo técnica, a admissdo de consorcio permitird o somatério das experiéncias dos participantes na forma
legalmente prevista, observadas as exigéncias relacionadas as parcelas de maior relevancia e os critérios de proporcionalidade definidos
neste ETP. Essa sistematica evita que a Administracao restrinja a disputa somente as empresas que concentrem, individualmente,
experiéncias anteriores em todas as especialidades necessarias ao fornecimento, implantagdo, integragdo e cumprimento das obrigagfes
acessorias da solucéo.

A autorizacdo da participacdo de consoércios também se harmoniza com a estratégia de preservar a maior competicdo possivel diante da
indicacéo tecnicamente justificada de fabricante e part numbers para os componentes tecnoldgicos da expanséo. Ao limitar as restricdes
aos aspectos indispensaveis a compatibilidade tecnolégica e, simultaneamente, admitir formas associativas capazes de ampliar o
universo de licitantes, a Administracao busca evitar a introducéo de barreiras que ndo sejam estritamente necessarias ao atendimento da
demanda.

Dessa forma, considerando a complexidade e a natureza integrada do objeto, a existéncia de especialidades complementares, a estrutura
do mercado de TIC, a possibilidade legal de somatério das capacidades técnicas, a responsabilidade solidaria assegurada pela legislagédo
e, principalmente, o objetivo de ampliar a participacdo e preservar a competitividade, conclui-se pela conveniéncia e adequacgdo da
admisséo de empresas reunidas em consorcio na futura licitagéo.

A solucdo permanecera sendo adjudicada como Item Unico, pelo valor global, e o eventual consércio vencedor assumira perante a
Administracdo responsabilidade integral pelo fornecimento, implantagdo, integracdo, desempenho e atendimento das obrigacdes de
garantia técnica, suporte, assisténcia técnica, atualizacdo e monitoramento da solugéo, independentemente da distribuicdo interna de
atribuicdes entre seus integrantes.
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17.3. Capacidade Técnica

A Administragdo avaliou de forma especifica a necessidade de estabelecer requisitos de qualificacao técnica para a presente contratagao,
considerando que, em aquisi¢cdes, tais exigéncias devem possuir carater excepcional, estar diretamente relacionadas as parcelas
tecnicamente relevantes do objeto e ser estabelecidas em nivel proporcional aos riscos efetivamente identificados.

Embora a solucéo tenha sido classificada como bem comum, essa classificacdo ndo significa que se esteja diante de aquisicdo simples,
padronizada ou de baixa complexidade.

A natureza comum decorre da possibilidade de definicdo objetiva dos padrdes de desempenho, qualidade, capacidade e aceitacao da
solucédo, permitindo comparacdo objetiva das propostas e utilizagdo do pregdo como modalidade de licitagdo. N&o afasta, contudo, a
elevada complexidade tecnolégica, o porte da infraestrutura envolvida, a interdependéncia entre seus componentes e a criticidade do
ambiente em que a solucao sera incorporada.

A contratagdo destina-se a expansao de plataforma tecnoldgica ja instalada e em producgédo, envolvendo processamento de imagens e
video, reconhecimento facial, softwares e licenciamentos, armazenamento, banco de dados, conectividade, mecanismos de alta

disponibilidade, integracdo com infraestrutura preexistente e monitoramento técnico destinado a preservacdo das condi¢cfes de
funcionamento da solu¢do durante sua garantia.

Nao se trata, portanto, de simples aquisicdo de equipamentos de prateleira que possam ser recebidos mediante mera conferéncia
quantitativa e colocados imediatamente em utiliza¢@o de forma auténoma.

O resultado administrativo pretendido somente sera alcancado quando os diferentes componentes forem corretamente fornecidos,
configurados, integrados, comissionados e incorporados ao ambiente existente, passando a operar conjuntamente e atingindo os
parametros globais de capacidade, desempenho, disponibilidade e seguranca definidos neste Estudo.

Essa caracteristica eleva significativamente o risco técnico da contratacéo.

Uma empresa pode possuir capacidade comercial para adquirir e revender equipamentos e, ainda assim, ndo possuir experiéncia
operacional suficiente para implantar, integrar e sustentar solucéo tecnolégica desse porte.

A simples comprovacdo de que determinada empresa atua no mercado de equipamentos ou tecnologia ndo demonstra, por si sé, que
tenha capacidade para executar as atividades criticas necessarias a obtencéo do resultado pretendido.

Falhas na implantagdo ou integracdo podem comprometer processamento, ingestdo de streams, banco de dados, armazenamento,
comunicagdo entre componentes, alta disponibilidade, licenciamento, monitoramento e demais funcionalidades, podendo resultar em
solucéo parcialmente funcional, instavel ou até mesmo indisponivel.

Da mesma forma, eventual deficiéncia na execucéo das obrigacdes acessorias de monitoramento, suporte e assisténcia técnica podera
comprometer a preservagéo das condi¢des de funcionamento dos bens fornecidos durante o periodo de garantia.

Embora essas atividades possuam natureza acessoria em relagdo a aquisi¢cdo principal, sua adequada execucgdo possui importancia
técnica fundamental.

A acessoriedade juridica nao significa irrelevancia operacional.

O monitoramento 24x7 por meio de NOC, por exemplo, tem por finalidade identificar tempestivamente falhas, degradacdes,
indisponibilidades e comportamentos anormais da solugdo, permitindo o acionamento dos mecanismos de diagndstico, suporte, atuagéo
presencial e escalonamento especializado.

Caso essa obrigacao seja executada de forma inadequada, problemas técnicos poderdo permanecer sem identificagdo ou tratamento
tempestivo, ocasionando degradagdo do ambiente, indisponibilidade de funcionalidades criticas e, em situacdes extremas, inutilizacao
parcial ou integral da capacidade tecnoldgica adquirida.

Nesse cenario, 0 prejuizo ndo estaria limitado a prestacdo inadequada de uma obrigacdo acessoria. Poderia atingir diretamente a
utilidade do investimento realizado pela Administracdo, expondo o erario a custos de recuperagdo, reconfiguragdo, integragéo,
substituicdo de componentes ou contratagdo de terceiros para restabelecimento da solugao.

Por essa razdo, a Administragdo concluiu que ndo seria suficiente avaliar a capacidade da futura contratada exclusivamente sob a
perspectiva do fornecimento dos bens.

E necesséario obter evidéncias objetivas de que a empresa possui experiéncia anterior compativel com as parcelas tecnicamente
relevantes e com os riscos envolvidos na implantacéo, integragdo e preservacéo do funcionamento da solugao.

A exigéncia de qualificacdo técnica constitui, assim, medida excepcional de mitigacdo de risco, fundamentada nas peculiaridades
concretas do objeto, e ndo consequéncia automéatica de sua classificacdo como solugdo de tecnologia da informacéo.

A definicdo de cada requisito observou quatro premissas:
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| — existéncia de relacdo direta entre a experiéncia exigida e parcela tecnicamente relevante do objeto;
Il — utilizagdo de parametros capazes de representar efetivamente porte, complexidade ou criticidade da experiéncia anterior;

Il — adocado de quantitativos inferiores ou proporcionais a dimenséo da solugdo a ser contratada, evitando exigir experiéncia anterior
equivalente a totalidade do objeto quando isso néo for indispensavel; e

IV — preservacao da competitividade, mediante aceitagdo de experiéncias similares ou tecnologicamente equivalentes, sem exigéncia de
identidade integral com a contratacé@o pretendida.

Com base nessas premissas, foram definidos os requisitos a seguir.
17.3.1. Capacidade técnica para fornecimento, implantagédo e integragéo da plataforma de analiticos

A principal parcela tecnicamente relevante da contratagdo corresponde a implantagédo e integracdo da expansdo da plataforma de
analiticos de video ao ambiente atualmente em producéo.

Essa atividade envolve mais do que a disponibilizagéo fisica de equipamentos.

Os novos componentes deverdo ser incorporados a arquitetura existente, integrados as estruturas de processamento, software, banco de
dados, armazenamento, conectividade e alta disponibilidade e submetidos a testes destinados a comprovar o funcionamento da solucéo
consolidada.

Uma falha nessa etapa pode impedir que os bens adquiridos produzam a capacidade tecnolégica que fundamentou a contratacéo.

Por essa razdo, mostra-se pertinente exigir experiéncia anterior em fornecimento, implantacéo ou integracdo de solucdo corporativa de
analiticos de video, processamento de imagens, reconhecimento facial ou solugdo de porte e complexidade tecnoldgica equivalente ou
superior.

Nao sera exigida experiéncia anterior com objeto integralmente idéntico nem especificamente com equipamentos ou softwares da Dahua
Technology.

A capacidade técnico-operacional podera ser demonstrada mediante solu¢des tecnologicamente equivalentes, pois a finalidade do
requisito € verificar experiéncia em ambientes de porte e complexidade compativeis, e ndo criar reserva de mercado em favor de
empresas que anteriormente tenham trabalhado com determinado fabricante.

17.3.1.1. Quantitativo minimo de 256 streams simultaneos

Como parametro objetivo de porte da experiéncia anterior, serd exigida comprovagao de atuagao em solu¢do com, no minimo, 256 canais
ou streams de video simultaneos.

Esse quantitativo decorre diretamente do dimensionamento da presente expansao.

A plataforma devera atingir capacidade resultante de 512 streams simultaneos, enquanto a contratacdo acrescentara 256 novos streams
a capacidade atualmente disponivel.

Assim, o quantitativo minimo exigido:

a) corresponde a prépria capacidade incremental que devera ser implantada pela futura contratada;

b) representa 50% da capacidade consolidada final da solugao;

c) utiliza grandeza diretamente relacionada a complexidade do processamento e integracéo de video; e

d) ndo exige que a empresa tenha executado anteriormente solugdo com a totalidade da capacidade resultante desta contratagdo.

O patamar foi, portanto, escolhido para demonstrar experiéncia significativa em ambiente de porte compativel com a parcela que
efetivamente serd implantada, sem impor requisito superior ao necessario a mitigagao do risco técnico.

17.3.2. Condigdo de acesso regular a tecnologia proprietéria

A solucdo devera ser integrada a ambiente que utiliza tecnologia proprietaria e depende de acesso regular a equipamentos, softwares,
licenciamentos, atualizag8es, garantia e suporte vinculados a respectiva cadeia oficial.

Essa necessidade ndo devera, entretanto, transformar-se em barreira desnecessaria a habilitacéo.

Por essa razdo, ndo sera exigida, como experiéncia técnico-operacional anterior, a comprovacdo de execugdo de contratos
exclusivamente com a mesma marca.
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Da mesma forma, eventual comprovacao de condigcdo de canal, revenda ou integrador autorizado devera ser estruturada de maneira a
assegurar que a futura contratada possua acesso regular a cadeia oficial necessaria a execugdo, sem exigir prematuramente documento
emitido por terceiro que possa restringir injustificadamente a participacdo no certame.

17.3.3. Qualificacéo dos profissionais responsaveis pela tecnologia proprietaria
Determinadas atividades de configuragéo e integracéo exigirdo conhecimentos especificos da tecnologia efetivamente fornecida.

Por essa razao, a futura contratada devera disponibilizar profissionais tecnicamente qualificados e, quando houver certificacdo oficial
aplicavel as atividades executadas, profissionais devidamente capacitados ou certificados nos termos exigiveis.

Essa condicéo se justifica porque erros de configuracdo em componentes proprietarios podem comprometer integracéo, disponibilidade,
desempenho ou funcionamento global da solugéo.

Todavia, exigir que todas as licitantes possuam, ja na fase de habilitagdo, profissionais previamente certificados especificamente para
determinada tecnologia poderia restringir desnecessariamente o universo competitivo.

Por essa razdo, para fins de habilitacdo deverd ser suficiente a declaracdo de disponibilidade da equipe necesséria, ficando a
comprovagédo das qualificagbes especificas vinculada ao momento anterior ao inicio das atividades que efetivamente demandem aquele
conhecimento.

17.3.4. Capacidade técnico-operacional para o monitoramento 24x7 da solucédo

O monitoramento 24x7 por meio de NOC constitui obrigacdo acessoria da garantia, suporte e assisténcia técnica da solucao.

Sua natureza acessoria, entretanto, ndo reduz sua relevancia para a preservacéo do resultado da contratagao.

A solugdo devera operar em ambiente de elevada criticidade, sendo necessario que falhas, degradacdes, indisponibilidades e eventos
técnicos relevantes sejam identificados tempestivamente e encaminhados aos mecanismos apropriados de diagnéstico, suporte e
correcgao.

A execucdo inadequada dessa obrigacdo pode permitir que problemas permanegam sem tratamento, comprometendo disponibilidade,
desempenho ou funcionamento dos componentes adquiridos.

O risco associado ndo é, portanto, apenas o descumprimento de uma atividade secundaria, mas a possibilidade de comprometimento da
propria utilidade econdmica e operacional da solugédo.

Por essa razdo, considera-se pertinente exigir experiéncia anterior em NOC, SOC, estrutura corporativa de monitoramento, sustentagédo
tecnoldgica ou modelo operacional equivalente em regime 24x7, desde que a experiéncia demonstre capacidade efetiva para:

a) monitorar ativos, aplicagdes, servicos e componentes tecnolégicos;

b) acompanhar eventos e métricas;

c) realizar triagem e andlise inicial de ocorréncias;

d) tratar ou escalonar alertas;

e) acompanhar o restabelecimento das condi¢Bes de funcionamento; e

f) atuar em ambiente sujeito a requisitos elevados de disponibilidade.

A exigéncia ndo pretende selecionar empresa cuja atividade principal seja a prestacdo autbnoma de servigos de NOC.

Busca-se assegurar que o fornecedor da solugdo integrada possua capacidade operacional suficiente para cumprir adequadamente
obrigacdo considerada essencial a preservagdo do funcionamento dos bens fornecidos.

17.3.4.1. Porte do ambiente — 2.000 ativos monitorados

Para aferir experiéncia em ambiente de porte relevante, sera considerada experiéncia anterior com monitoramento de, no minimo, 2.000
ativos.

O ambiente utilizado como referéncia pela area técnica possui aproximadamente 10.000 ativos ou servigos submetidos a mecanismos de
monitoramento.

O requisito de 2.000 ativos representa aproximadamente 20% desse universo de referéncia.

O percentual foi escolhido para demonstrar que a licitante possui experiéncia efetiva em ambiente corporativo de porte significativo, sem
exigir experiéncia anterior equivalente a totalidade do ambiente considerado pela Administracéo.
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Nao se pretende, dessa forma, reproduzir integralmente a dimensédo da infraestrutura publica na experiéncia pretérita da licitante, mas
utilizar parcela representativa suficiente para distinguir experiéncia efetiva em monitoramento corporativo de atividades realizadas em
ambientes reduzidos ou sem complexidade comparavel.

17.3.4.2. Carga operacional — 20.000 alertas técnicos

Além do namero de ativos, a capacidade operacional de uma estrutura de monitoramento depende da carga de eventos que ela é capaz
de receber, analisar, classificar, tratar ou escalonar.

O ambiente utilizado como referéncia registra volume da ordem de 50.000 alertas técnicos, relacionados a disponibilidade, desempenho e
funcionamento dos recursos monitorados.

A exigéncia de experiéncia com, no minimo, 20.000 alertas técnicos corresponde a aproximadamente 40% dessa referéncia.

A utilizacdo dessa métrica é pertinente porque apenas o numero de ativos ndo permite avaliar a intensidade operacional do ambiente.
Dois ambientes com igual quantidade de ativos podem produzir volumes significativamente diferentes de eventos.

O requisito busca, portanto, demonstrar que a empresa ja atuou em contexto no qual foi necessario administrar quantidade relevante de
ocorréncias, sem exigir experiéncia correspondente a totalidade da carga observada pela Administragdo.

Os alertas considerados deverdo ser de natureza técnica, vinculados a infraestrutura, aplicagfes, equipamentos ou servigos de TIC, e
ndo alertas operacionais de reconhecimento facial ou identificacdo de pessoas.

17.3.4.3. Experiéncia temporal — 24 meses

A Administracdo considera relevante que a experiéncia apresentada ndo demonstre apenas atuacéo episodica ou pontual em estrutura de
monitoramento.

Ambientes criticos submetidos a acompanhamento 24x7 apresentam ciclos distintos de operacao, incidentes, degradacgdes, alteracdes de
configuragdo, atualizacdes, indisponibilidades, escalonamentos, manutengdo e acompanhamento de desempenho.

Uma experiéncia excessivamente curta pode demonstrar que determinada empresa implantou ou participou momentaneamente de
estrutura de monitoramento, sem evidenciar que tenha desenvolvido maturidade operacional suficiente para administrar essas diferentes
situacdes ao longo do tempo.

Por essa razao, foi adotada como referéncia experiéncia minima de 24 meses em atividade equivalente de monitoramento, NOC, SOC ou
sustentacgdo tecnoldgica em regime 24x7.

O periodo ndo pretende caracterizar o NOC desta contratacdo como servico autbnomo ou alterar a natureza predominantemente
aquisitiva do objeto.

Sua finalidade é exclusivamente aferir maturidade operacional anterior na atividade acessoria cuja execugdo inadequada podera
comprometer a disponibilidade e a utilidade da solugdo adquirida.

A exigéncia temporal devera admitir periodos sucessivos ou néo, evitando restricdo decorrente da necessidade de comprovagdo em
contrato Unico, desde que ndo haja contagem em duplicidade de periodos concomitantes.

17.3.4.4. Plataforma corporativa de monitoramento em alta disponibilidade — 48.000 itens ativos
A capacidade da estrutura de monitoramento ndo pode ser avaliada apenas pelo nimero de hosts ou equipamentos cadastrados.

Cada ativo pode gerar diversas métricas, estados, parametros e informacg@es individualmente coletadas e processadas, de modo que a
guantidade de itens de monitoramento representa indicador adicional da densidade e complexidade operacional da plataforma.

O ambiente utilizado como referéncia considera aproximadamente 10.000 ativos, com média estimada de 24 itens de monitoramento por
ativo, resultando em aproximadamente:

10.000 ativos x 24 itens = 240.000 itens de monitoramento ativos.
A experiéncia minima de 48.000 itens ativos corresponde a aproximadamente 20% dessa carga de referéncia.

O percentual foi estabelecido para demonstrar experiéncia anterior em plataforma corporativa de dimensao significativa sem exigir que a
licitante j& tenha operado ambiente com a totalidade da escala projetada.

A experiéncia podera ter sido adquirida em Zabbix ou em plataforma corporativa tecnologicamente equivalente.
A Administragdo néo pretende transformar a ferramenta atualmente utilizada em requisito de experiéncia pretérita, mas verificar se a

licitante possui capacidade para atuar em ambiente de monitoramento de elevada densidade, inclusive com arquitetura de alta
disponibilidade.
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A exigéncia de alta disponibilidade se mostra pertinente porque a propria ferramenta utilizada para acompanhamento da solugdo nédo
deve constituir ponto Gnico de falha em ambiente cuja disponibilidade necessita ser continuamente supervisionada.

17.3.5. Experiéncia em gestédo e acompanhamento da qualidade
A capacidade técnica necessaria a contratacdo ndo se limita a identificacdo de eventos.

Para que o monitoramento e o suporte contribuam efetivamente para preservacéo da solugdo, sera necessario acompanhar ocorréncias,
tempos de resposta, niveis de atendimento, indicadores de desempenho, tendéncias de degradacéo e providéncias corretivas.

Por essa razdo, considera-se pertinente exigir experiéncia anterior em atividades de gestdo ou acompanhamento de niveis de servico,
indicadores de desempenho, elaboracgao de relatérios e acompanhamento de ac¢des corretivas ou de melhoria.

A auséncia dessa capacidade poderia resultar em estrutura capaz de gerar alertas, mas incapaz de acompanhar sistematicamente sua
resolucéo ou de fornecer & Administracéo evidéncias suficientes sobre o desempenho da solugéo.

Nao seréa exigida experiéncia vinculada a denominagao comercial ou organizacional especifica.

Serdo aceitas experiéncias denominadas Customer Success, Service Management, Service Delivery, Governanca de Servigos, Gestao
de Niveis de Servigo ou outras equivalentes, desde que as atividades efetivamente demonstradas guardem compatibilidade com as
necessidades da contratagdo.

Essa flexibilidade preserva o contetdo técnico considerado relevante sem criar restricdo baseada exclusivamente na nomenclatura
utilizada pelo mercado.

17.3.6. Forma de comprovacéo e proporcionalidade das exigéncias

Os requisitos de habilitacéo técnica foram definidos de modo a demonstrar capacidade compativel com as parcelas de maior relevancia
técnica e com os riscos efetivamente associados & execugao.

N&o sera exigida experiéncia anterior integralmente idéntica ao objeto, nem comprovacéo de execuc¢do de todos os requisitos em um
Unico contrato quando sua natureza admitir demonstracéo por diferentes experiéncias.

Sera admitida, quando tecnicamente compativel com o requisito, a apresentacdo e o somatério de diferentes certiddes ou atestados,
evitando concentracdo desnecesséaria da qualificacdo em empresas que anteriormente tenham executado contrato de configuracéo
exatamente igual & presente contratacao.

Os atestados poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial, observadas as regras estabelecidas nos instrumentos da
contratacao.

Os parametros quantitativos adotados foram definidos em patamares inferiores a dimensao total dos respectivos ambientes de referéncia,
buscando conciliar dois objetivos:

a) exigir experiéncia suficiente para demonstrar capacidade efetiva de execucédo de parcelas que apresentam risco técnico relevante; e
b) evitar que a habilitagéo se transforme em mecanismo de restricdo indevida a participacéo de empresas capazes de executar o objeto.

A Administracdo podera realizar diligéncias destinadas a confirmar a legitimidade e o conteddo dos atestados, inclusive mediante
solicitacédo de contratos, identificagdo do contratante, local de execugéo e outros documentos necessarios a confirmagado das informacdes
apresentadas.

Essa possibilidade nédo cria requisito adicional de experiéncia, constituindo apenas mecanismo destinado a permitir a verificagdo objetiva
da documentacéo apresentada.

17.3.7. Concluséo quanto a excepcionalidade da qualificagéo técnica

A Administragcdo reconhece que a presente contratacdo esta juridicamente enquadrada como aquisicdo de bem comum e que, nesse
contexto, a imposicéo de requisitos de habilitagdo técnica deve ser utilizada com especial cautela.

Entretanto, a analise concreta do objeto demonstra que nao se esté diante de aquisicdo simples ou ordinaria.

Trata-se de solugédo tecnoldgica de elevada materialidade, composta por diferentes camadas interdependentes, destinada a expansao de
infraestrutura ja em producao e cuja utilidade depende da correta implantagdo, integracdo, comissionamento, monitoramento e suporte.

A inadequada execugdo dessas parcelas podera comprometer a disponibilidade ou até mesmo a funcionalidade da solugédo adquirida,

produzindo risco de perda da utilidade do investimento publico e necessidade de dispéndios adicionais para recuperagéo ou substituicdo
de componentes e atividades.
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A excepcionalidade da exigéncia decorre, portanto, das peculiaridades e dos riscos concretos desta contratacdo, e ndo de presuncao
genérica de que toda aquisicéo de tecnologia demandaria qualificacdo especial.

Cada requisito foi analisado quanto a sua relacdo com parcela tecnicamente relevante, sua capacidade de representar experiéncia
efetivamente necessaria e o grau de rigor necessario a mitigacéo do correspondente risco.

Assim:

| — 0s 256 streams simultdneos demonstram experiéncia em implantagéo e integracdo de ambiente correspondente & propria capacidade
incremental desta contratagéo;

Il — os 2.000 ativos monitorados demonstram experiéncia em ambiente corporativo de porte relevante, em patamar equivalente a
aproximadamente 20% da referéncia considerada;

Il — os 20.000 alertas técnicos demonstram capacidade de tratamento de carga operacional significativa, correspondente a
aproximadamente 40% da referéncia observada;

IV — a experiéncia em ambiente 24x7 demonstra aptiddo para atuacdo em contexto no qual identificacdo e resposta a ocorréncias nédo
podem depender exclusivamente de horario comercial;

V — a experiéncia temporal de 24 meses busca demonstrar maturidade operacional e exposicdo a diferentes ciclos de incidentes,
manutencdo, mudangas e acompanhamento de desempenho, e ndo caracterizar o NOC como objeto autbnomo;

VI — os 48.000 itens de monitoramento ativos representam experiéncia em plataforma corporativa de densidade relevante,
correspondente a aproximadamente 20% da carga de referéncia;

VIl — a experiéncia em alta disponibilidade busca reduzir o risco de utilizagdo de estrutura de monitoramento sujeita a ponto Unico de
falha; e

VIIl — a experiéncia em niveis de servico, indicadores, relatérios e acdes corretivas demonstra capacidade de acompanhar néo apenas a
geracdo de eventos, mas sua adequada gestédo até o restabelecimento das condi¢gbes esperadas.

Conclui-se, portanto, que a qualificagdo técnica prevista para esta contratagdo possui carater excepcional, motivado e proporcional,
estando diretamente relacionada as peculiaridades do objeto e aos riscos que se pretende mitigar.

Os requisitos ndo tém por finalidade selecionar empresas pelo porte, restringir o mercado ou exigir reproducédo de contratagdo idéntica,
mas fornecer evidéncia objetiva de que a futura contratada possui capacidade técnica suficiente para fornecer, implantar, integrar e
preservar o funcionamento da solugdo robusta e complexa que sera adquirida, protegendo a continuidade operacional, a efetividade da
contratagdo e o investimento realizado pelo erario.

17.4. Subcontratacao

Considerando a natureza integrada da solugéo, a criticidade do ambiente tecnologico e a necessidade de preservar unidade de
responsabilidade durante a execucdo contratual, sera admitida a subcontratacédo parcial de atividades acessoérias ou especializadas,
limitada a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, observadas as condigbes estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar e
posteriormente detalhadas no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

A definicdo desse limite busca compatibilizar a contratagdo com a dindmica do mercado de solugBes corporativas de TIC, no qual
determinadas atividades auxiliares ou especializadas podem ser executadas por fabricantes, assisténcias autorizadas ou empresas com
competéncias especificas, sem exigir que toda atividade material seja realizada exclusivamente pela estrutura prépria da contratada.

Essa possibilidade, contudo, ndo poderd resultar na transferéncia da parcela predominante do objeto, na fragmentagdo da
responsabilidade técnica ou na transformacéo da contratada em mera intermediadora de fornecedores. O modelo adotado pressupde que
a empresa contratada permanega como responsavel direta pela integracdo, coordenacao, monitoramento, desempenho e funcionamento
global da solugéo.

As diretrizes adotadas para a elaboracdo dos documentos da contratagdo exigem que o ETP defina expressamente a possibilidade de

subcontratacdo, seu limite percentual maximo, as atividades que poderdo ser subcontratadas, as parcelas que integram o nucleo do
objeto e a manutencéo da responsabilidade integral da contratada principal.

17.4.1. Limite da subcontratacdo

Sera admitida a subcontratacdo de até 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, considerado o somatério de todas as parcelas
efetivamente transferidas a terceiros para execucao na condicéo de subcontratados.
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O percentual estabelecido busca permitir a utilizagdo de prestadores especializados para atividades auxiliares ou complementares, sem
comprometer a execucao direta, pela contratada, das parcelas tecnicamente mais relevantes e das funcdes responsaveis pelo resultado
operacional da solugéo.

Nao sera admitida a subcontratagdo integral do objeto, nem a transferéncia a terceiros de parcela que descaracterize a contratada como
responsavel pela implantacéo, integragdo, sustentacéo e funcionamento da solugéo.

As relagBes comerciais ordinarias mantidas pela contratada com fabricantes, distribuidores e canais oficiais para aquisicdo de
equipamentos, pegas, licengas, firmwares ou demais produtos que integrem a solugdo néo caracterizam, por si mesmas, subcontrata¢éo

da execugdo contratual. A caracterizacdo devera considerar a efetiva transferéncia a terceiro de obrigacdo de execugdo assumida
perante a Administracdo.

17.4.2. Atividades passiveis de subcontratacdo

Poderdo ser objeto de subcontratacdo, dentro do limite global estabelecido, atividades acessoérias ou especializadas cuja execugdo por
terceiros ndo comprometa a unidade tecnoldgica do objeto nem transfira o nicleo de responsabilidade técnica da solucéo.

Poderéo enquadrar-se nessa condi¢do, conforme disciplinado no Termo de Referéncia:

Atividade ||Tratamento
Transporte, movimentacao e logistica dos equipamentos Subcontratagao
porte, ¢ g quip admitida
- - o . ~ Subcontratacéo
Montagem fisica em racks e atividades auxiliares de instalagédo o
admitida
. . . . Subcontratacédo
Cabeamento e servigos auxiliares de infraestrutura fisica o ¢
admitida
. o . . . A . Subcontratacdo
Servigos especializados realizados diretamente pelo fabricante ou assisténcia técnica autorizada admitida ¢
. P . - . Subcontratacao
Diagnostico especializado e suporte técnico de fabricante o ¢
admitida
o . Subcontratacédo
RMA, reparo ou substituicdo de componentes por rede autorizada .
admitida
- . o - ~ - . Subcontratacdo
Atualizacdes ou intervencdes técnicas que demandem atuagéo especializada do fabricante admitida ¢
. .. - . . Subcontratagéo
Treinamento técnico especializado relacionado aos produtos fornecidos .
admitida
. - - x . o ~ Subcontratacéo
Servicos presenciais auxiliares que ndo integrem o ndcleo de responsabilidade da solugcao admitida
Outras atividades acessoérias previamente autorizadas e que ndo integrem as parcelas expressamente||Subcontratacao
vedadas admitida

A utilizacdo de terceiros nessas atividades ndo afastara a responsabilidade da contratada por sua qualidade, prazo, seguranca,
compatibilidade ou resultado.

17.4.3. Nucleo de responsabilidades da contratacao e atividades ndo subcontrataveis

Determinadas atividades, embora possam possuir naturezas funcionais distintas dentro da solucdo, encontram-se diretamente
relacionadas a arquitetura, a integracdo, a gestdo dos incidentes, a garantia do resultado e a preservagdo das condi¢cdes de
funcionamento do ambiente, razéo pela qual deverdo permanecer sob execucao direta e responsabilidade da contratada.

A definicdo das atividades nédo subcontrataveis ndo altera a natureza juridica de cada obrigacdo. Em especial, 0 monitoramento 24x7 por
meio de NOC permanece caracterizado como obrigacdo acessoria vinculada a garantia, ao suporte e a assisténcia técnica da solugao
adquirida. Sua execuc¢édo direta decorre de sua criticidade técnica e da necessidade de evitar fragmentacdo de responsabilidades durante
0 acompanhamento e tratamento das ocorréncias.

N&o poderdo ser subcontratadas, especialmente:

|Atividade ||Fundamentag§o |

|Gestéo global da execugao contratual ||Necessé1ria a manutenc¢édo de centro Unico de responsabilidade perante a SSP |

|Coordenagéo técnica da solucéo integrada ||Diretamente relacionada ao resultado global contratado |
[ Il I
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Gestédo da arquitetura tecnologica resultante ||Essencia| a unidade e compatibilidade do ambiente

Coordenacdo da integracdo dos novos

. . Parcela central da expanséo nativa
componentes ao ambiente existente

Responsabilidade pela compatibilidade entre os

. Condicao essencial da solucéo selecionada
componentes novos e os atualmente instalados

Coordenacdo da incorporacdo dos novos

. Atividade diretamente relacionada a continuidade tecnolégica
recursos ao cluster existente

Gestédo integrada dos incidentes e dos niveis de

servico Necessaria a identificacéo, diagnostico e solucéo tempestiva das ocorréncias

Consolidagédo e responsabilidade pelos testes

o Relacionada a comprovacao do resultado global da contratacdo
de desempenho e aceitagao

Responsabilidade pela garantia técnica e pelo

~ Deve permanecer concentrada na contratada perante a Administracao
suporte global da solucéo

Cumprimento dos niveis de servico e

- . Obrigacéao direta da contratada
indicadores contratuais gag

Obrigacéo acessoria tecnicamente critica, diretamente vinculada a garantia, ao
suporte, a assisténcia técnica e a preservagdo das condi¢Bes de funcionamento da|
solugéo

Operacdo do NOC 24x7 e monitoramento
continuo da solugéo

Gestao, tratamento, correlacao ell . . L. o . L .
¢ Diretamente relacionada a disponibilidade, diagnéstico e restabelecimento do
escalonamento dos eventos, alertas e

L . ambiente
incidentes monitorados

Objeto contratual em sua integralidade ||Subcontratagéo integral vedada

A vedacdo dessas parcelas decorre da necessidade de evitar fragmentacdo de responsabilidade em cenérios criticos, especialmente
porque a solucéo sera composta por diferentes camadas tecnolégicas interdependentes.

Uma ocorréncia inicialmente percebida como falha de processamento, por exemplo, poderd decorrer de problemas em hardware,
software, licenciamento, banco de dados, armazenamento, conectividade, configuracdo do cluster, alta disponibilidade ou comunicacao
entre os componentes. A identificacdo adequada da causa podera exigir analise simultanea de diferentes elementos da arquitetura.

Nesse contexto, a distribuicdo das atividades criticas entre empresas distintas, sem responsabilidade contratual comum, aumentaria o
risco de sucessivos redirecionamentos de chamados, divergéncias quanto a origem da falha e demora na adogdo das providéncias
necessarias ao restabelecimento do ambiente.

A Administracéo pretende evitar situacdo em que a empresa responsavel por determinado componente atribua a indisponibilidade a outro
prestador e este, por sua vez, transfira a responsabilidade a terceiro, deixando a SSP encarregada de identificar qual agente devera
solucionar o problema.

A contratagdo deverd assegurar, portanto, um Unico centro de responsabilidade técnica e operacional, responsavel por receber a
ocorréncia, correlacionar as informagdes disponiveis, conduzir o diagnéstico, coordenar as equipes envolvidas e acompanhar o incidente
até seu efetivo restabelecimento.

Essa concentragdo de responsabilidade é compativel com a natureza aquisitiva do objeto e com o carater acessorio das obrigacdes de
garantia, suporte, assisténcia técnica e monitoramento, ndo transformando tais obrigag8es em objetos autbnomos.

17.4.4. Execucéo direta do NOC 24x7

O monitoramento 24x7 por meio de NOC constitui obrigac@o acessoria vinculada a garantia técnica, ao suporte e a assisténcia técnica da
solugdo adquirida. Embora juridicamente acessoria em relagcao ao objeto principal de aquisigao, trata-se de atividade tecnicamente critica
para a preservacao das condi¢des de funcionamento, desempenho, disponibilidade e seguranca da solucdo e, por essa razdo, ndo sera
passivel de subcontratacao.

Sua funcao esta diretamente relacionada ao acompanhamento permanente dos equipamentos, softwares, licenciamentos, interfaces e
demais componentes integrantes da solug¢do fornecida, permitindo identificar degradacdes, falhas, indisponibilidades e situagfes que
possam comprometer seu funcionamento.

A atuacdo do NOC compreendera, conforme os requisitos definidos para a solugdo, o monitoramento continuo, identificacdo de eventos,
geragcdo e tratamento de alertas, andlise preliminar, correlagdo de ocorréncias, escalonamento técnico, acompanhamento dos
atendimentos e verificacdo do restabelecimento das condi¢des normais de funcionamento.

A execucgdo direta dessa obrigacdo pela contratada possui especial relevancia nos cenérios criticos envolvendo equipamentos ou
componentes fornecidos e integrados no ambito da prépria contratagao.
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Ndo se mostra adequado que a empresa responsavel perante a Administragdo pelo fornecimento, integragdo, garantia e suporte da
solucdo transfira integralmente a terceiro a atividade incumbida de acompanhar continuamente o comportamento dos componentes
fornecidos, identificar suas falhas e iniciar os procedimentos necessarios ao diagndstico e restabelecimento.

A separagdo entre o responsavel pela solugdo e o responsavel pelo monitoramento criaria interface adicional de responsabilidade, na
qual o terceiro encarregado do NOC poderia atribuir determinada ocorréncia aos equipamentos, softwares ou configuracbes realizadas
pela contratada, enquanto esta poderia atribui-la & ferramenta de monitoramento, a interpretacéo dos eventos ou a atuacéo do terceiro.

A execucao direta reduz esse risco, permitindo que a empresa responsavel pelo resultado global da solugdo mantenha dominio direto
sobre os eventos identificados, sua andlise preliminar, seu escalonamento e o acompanhamento das providéncias necessarias ao
restabelecimento.

Essa estrutura favorece a correlagdo dos eventos, reduz o tempo necessario a identificagdo da causa provavel e proporciona maior
agilidade no acionamento do suporte técnico residente, das equipes especializadas, da assisténcia técnica e do fabricante, quando
necessario.

A vedacdo a subcontratacdo do NOC nao impede o escalonamento de incidentes especificos ao fabricante, a assisténcia técnica
autorizada ou a niveis especializados de suporte. Quando uma ocorréncia demandar intervencdo especializada, RMA, substituicdo de
hardware, correcdo de firmware, atualizacdo ou atuacéo direta do fabricante, tais recursos poderdo ser acionados nos termos previstos
para a solucao.

Nessas situacdes, contudo, a contratada permanecera responsavel perante a SSP pela conducao do incidente, incluindo sua abertura,
acompanhamento, escalonamento, coordenac¢do das providéncias e verificagdo do restabelecimento.

A Administracdo ndo deverd assumir a funcdo de integradora contratual entre diferentes prestadores durante situac¢des criticas. A
obrigacéo de identificar, coordenar e conduzir a resolugdo das ocorréncias deverd permanecer concentrada na contratada responséavel
pela solucgéo.

A execucdo direta do NOC, portanto, ndo decorre de sua classificagdo como obrigacdo principal da contratacdo, mas de sua criticidade
técnica e de sua integracao funcional com a garantia, o suporte e a assisténcia técnica da solugdo. Mantém-se, assim, sua natureza
acessoria sem prejuizo da vedagéo a subcontratacéo.

Quando a licitacdo for disputada por empresas constituidas em consoércio, a operagdo do NOC podera ser executada diretamente pelo
integrante formalmente responsavel por essa atividade na estrutura do consércio, permanecendo vedada sua transferéncia a terceiro
estranho a composi¢ao contratada e mantida a responsabilidade solidaria perante a Administracéo.

17.4.5. Responsabilidade integral da contratada
A subcontratacéo autorizada ndo estabelecera qualquer relagéo contratual direta entre a SSP e a empresa subcontratada.

A contratada permanecera integralmente responséavel perante a Administragdo pelas atividades executadas por terceiros, inclusive quanto
a qualidade, adequacéo técnica, prazos, seguranga, confidencialidade, protecdo de dados, compatibilidade e cumprimento das demais
obrigagbes contratuais.

Eventuais falhas, atrasos ou inadimplementos da subcontratada ndo poderdo ser utilizados para afastar, limitar ou transferir a
responsabilidade da contratada.

Da mesma forma, a necessidade de atuacdo de fabricante, distribuidor, assisténcia técnica ou suporte especializado ndo afastara a
obrigacéo da contratada de acompanhar e coordenar a ocorréncia até sua efetiva solucéo.

Para a Administragcao devera permanecer claramente identificado um Unico responsavel pelo resultado contratual, independentemente da
cadeia empresarial utilizada para execu¢do das parcelas cuja subcontratagdo tenha sido expressamente admitida.

17.4.6. Condicbes para utilizacdo de subcontratadas

A utilizacdo de subcontratadas devera observar as condi¢cdes posteriormente estabelecidas no Termo de Referéncia e no instrumento
contratual.

Quando exigido pela Administragdo, a subcontratagdo dependera de prévia comunicagdo ou autorizagdo, com identificacdo da empresa
responsavel pela execugédo da parcela e demonstragao de capacidade compativel com a atividade que Ihe sera atribuida.

As subcontratadas deverdo observar os requisitos aplicaveis de seguranca da informacéo, confidencialidade, prote¢do de dados, acesso
as instalag@es, controle de credenciais e demais condi¢Bes estabelecidas para a execug¢édo da contratacao.

A contratada permanecera responsavel pela coordenacgdo e supervisdo das atividades realizadas por terceiros e devera assegurar que
sua utilizagcdo nao produza impactos sobre a integragdo, seguranca, cronograma ou desempenho da solucao.
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O somatodrio das parcelas subcontratadas ndo podera ultrapassar 20% (vinte por cento) do valor total do contrato durante toda sua
execucao.

17.4.7. Conclusao

A admissao de subcontratacdo parcial, limitada a 20% do valor total do contrato, busca compatibilizar a execucdo com a dindmica do
mercado de solugBes integradas de TIC e permitir a utilizagdo de competéncias especializadas em atividades auxiliares, sem
comprometer a unidade técnica, operacional e contratual do objeto.

Permanecerdo diretamente sob execucao e responsabilidade da contratada — ou, quando admitida a participacdo em consorcio, dos
integrantes que componham formalmente a estrutura contratada — as atividades cuja transferéncia a terceiros possa produzir
fragmentacdo de responsabilidade, perda de coordenagdo ou aumento dos riscos associados ao funcionamento da solucéo,
especialmente a coordenacdo da arquitetura, a integragcdo ao ambiente existente, a gestdo global da implantacéo, a responsabilidade
pelo desempenho, a gestéo integrada dos incidentes, o cumprimento dos niveis de servi¢o e a operagdo do NOC 24x7.

O monitoramento 24x7 por meio de NOC permanece caracterizado como obrigagdo acessoéria da garantia técnica, do suporte e da
assisténcia técnica da solucdo. Sua inclusdo entre as atividades ndo subcontrataveis ndo altera essa natureza juridica, decorrendo
exclusivamente de sua relevancia técnica para a identificacdo, correlagdo, escalonamento e acompanhamento das ocorréncias
relacionadas aos componentes integrantes da solugdo adquirida.

A modelagem busca impedir que a Administracdo seja obrigada a administrar conflitos de atribuicdo entre diferentes empresas em
situacdes criticas, concentrando na contratada a obrigacdo de diagnosticar, coordenar e conduzir a solu¢éo dos eventos relacionados ao
ambiente por ela fornecido e integrado.

Dessa forma, preserva-se a possibilidade de utilizacdo de especialistas e terceiros nas atividades auxiliares em que a subcontratacédo
seja tecnhicamente compativel com o objeto, sem abrir mdo da responsabilidade Unica, da resposta coordenada e da execuc¢édo direta pela
contratada das atividades consideradas criticas para o funcionamento e a garantia da solugéo.

A disciplina da subcontratacdo mantém-se, portanto, compativel com a caracterizacéo geral da contratacéo: o objeto principal consiste na
aquisicao da solucgao tecnologica integrada, enquanto garantia, suporte, assisténcia técnica e monitoramento 24x7 constituem obrigag6es
acessorias, algumas das quais, em razéo de sua criticidade e relacdo direta com a responsabilidade pelo resultado, deverdo permanecer
sob execucao direta da contratada.

17.7. Justificativa para adocdo do orcamento sigiloso

A Administracéo opta pela preservagao temporaria do sigilo do orgamento estimado da presente contrata¢éo, nos termos do artigo 24 da
Lei Federal n® 14.133/2021 e da regulamentacdo aplicavel no ambito do Estado de S&o Paulo, como medida de publicidade diferida
destinada a ampliar a efetividade da etapa competitiva do certame, sem prejuizo da divulgacdo dos quantitativos e das demais
informacdes necessarias a adequada formulacédo das propostas.

A adocao da medida decorre das caracteristicas concretas desta contratacdo, destinada a expanséo de infraestrutura tecnolégica de
processamento e reconhecimento j& implantada e em operagdo, envolvendo, de forma integrada, equipamentos, licenciamentos de
software, capacidade de processamento, armazenamento, conectividade, servicos de implantacdo, suporte técnico e servigcos
operacionais associados.

Embora determinados componentes da solugdo devam observar requisitos especificos de compatibilidade e interoperabilidade com o
ambiente tecnoldgico existente, a contratagdo ndo esta estruturada sob regime de exclusividade de fornecedor, permanecendo possivel a
competicdo entre empresas aptas ao fornecimento, integracgao, instalacdo e suporte da solugdo, observados os requisitos técnicos e de
habilitagdo definidos para o certame.

Essa caracteristica torna relevante preservar, durante a etapa competitiva, a formagédo independente dos precgos pelos participantes. Os
potenciais fornecedores e integradores podem estruturar suas propostas segundo suas proprias condigbes comerciais de aquisicao,
fornecimento, licenciamento, integracdo e prestacdo de servicos, bem como de acordo com sua estrutura de custos, capacidade de
negociacao, eficiéncia operacional e margens comerciais.

Nesse contexto, a divulgacdo antecipada do orcamento estimado da Administragdo introduziria, antes da disputa, uma referéncia comum
de precificacdo conhecida por todos os participantes. Tal circunstancia poderia reduzir o incentivo para que os licitantes revelem, desde
suas propostas iniciais e durante a etapa de lances, as melhores condi¢6es comerciais efetivamente disponiveis, passando o prego de
referéncia da Administracé@o a atuar como elemento de ancoragem para a formulagdo das ofertas.
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A finalidade do sigilo, portanto, ndo consiste simplesmente em ocultar o valor estimado da contratacdo, tampouco se fundamenta
exclusivamente no vulto financeiro do certame, na complexidade da solu¢cdo ou na quantidade de potenciais fornecedores. Busca-se
preservar temporariamente informacao cuja divulgacdo antecipada pode interferir na dindmica competitiva da disputa, incentivando cada
participante a formular seus precos com base em suas préprias condi¢cdes comerciais e econémicas.

A opcéo também considera que a Administracéo dispde previamente de orgcamento estimado devidamente constituido, acompanhado da
pesquisa de pregos, precos unitarios referenciais, memarias de calculo e documentos de suporte, submetidos a correspondente andlise
critica. O or¢camento sigiloso ndo representa, portanto, postergacéo da formacao do preco de referéncia nem flexibilizacéo da obrigagdo
de demonstrar sua compatibilidade com o mercado, mas apenas diferimento de sua publicidade durante periodo determinado do
procedimento licitatorio.

Nesse sentido, a medida encontra-se alinhada ao entendimento manifestado pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérdao n° 1.635/2026-
Plenério, segundo o qual a adogdo de orcamento sigiloso exige justificativa adequada capaz de demonstrar sua vantajosidade para o
procedimento de contratagdo. A motivacao ora apresentada vincula a utilizacéo do sigilo as caracteristicas mercadolégicas e competitivas
concretas da solugéo pretendida, ndo se limitando a reproducéo abstrata da autorizagao prevista no artigo 24 da Lei Federal n® 14.133
/2021.

Da mesma forma, foram consideradas as cautelas evidenciadas pelo Tribunal de Contas da Unido no Ac6rdao n° 2.208/2026-Plenario, no
qual se apontou a insuficiéncia de fundamentagdo baseada exclusivamente em argumentos genéricos relacionados ao valor da
contratagdo, a restricdo do mercado e ao risco de alinhamento das propostas ao orgamento. No presente caso, o fundamento da medida
repousa na preservacado da formacgdo independente dos precos em ambiente no qual diferentes empresas podem competir pelo
fornecimento e integracdo da solucgéo, utilizando suas proprias condigbes comerciais e estruturas de custos.

Importa destacar que o sigilo recaira exclusivamente sobre o orgamento estimado da Administracdo, abrangendo os pre¢os unitarios
referenciais, o valor global estimado e os documentos cuja divulgagdo permita sua identificacdo, ndo alcangando as especificacdes
técnicas, quantitativos, unidades de fornecimento, condi¢cdes de execucgdo, prazos, requisitos de implantagdo, niveis de servico, critérios
de medi¢éo e pagamento, condi¢es de garantia, suporte ou quaisquer outros elementos indispensaveis a formulacéo das propostas.

Dessa maneira, a adogdo do sigilo ndo transfere aos licitantes qualquer risco decorrente da auséncia de informagfes necessarias a
precificacdo do objeto. Todos os parametros técnicos, quantitativos e operacionais necessarios a elaboracdo das propostas serdo
previamente disponibilizados, preservando-se exclusivamente a referéncia econémica interna utilizada pela Administragdo para aferigcdo

da aceitabilidade dos precos.

Também nado serdo estabelecidas exigéncias de habilitacdo, garantias, indices ou quaisquer outras obrigacdes cuja determinacéo
dependa de calculo realizado sobre valor estimado ndo disponibilizado aos licitantes sem que seja fornecida base objetiva suficiente para
0 seu conhecimento e cumprimento, evitando-se que o sigilo impega ou dificulte a participagdo no certame.

O caréter sigiloso tampouco prevalecera perante os 6rgaos de controle interno e externo, aos quais sera assegurado acesso integral ao
or¢camento estimado e aos documentos que fundamentaram sua elaboragdo, conforme expressamente determinado pelo artigo 24, inciso
I, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Quanto ao momento de divulgacéo, o sigilo serd preservado durante a apresentacédo das propostas e a etapa competitiva, periodo no
qual sua manutengdo apresenta maior utilidade para evitar a utilizagdo do prec¢o de referéncia como elemento de ancoragem das ofertas.

Encerrada a etapa de lances, caso a proposta mais bem classificada permaneca acima do valor maximo admitido pela Administragéo, ou
qguando a divulgagdo se mostrar necessaria a afericdo da aceitabilidade ou a conducgéo efetiva da negociagéo, podera ser promovida a
abertura do or¢camento, mediante decisdo motivada e publicidade simultdnea aos participantes, preservando-se a isonomia do
procedimento.

Essa sistematica observa a orientagdo firmada pelo Tribunal de Contas da Unido no Acordao n° 2.190/2024-Plenério, no sentido de que
deve ser admitida a abertura do orgamento apds a fase de lances quando necessaria a efetividade da negociagdo, desde que realizada
de forma publica, justificada e isondmica.

N&o ocorrendo circunstancia que justifigue sua divulgacdo antecipada apds a etapa competitiva, o orcamento serd tornado publico no
momento processual definido no instrumento convocatério e na legislacéo aplicavel, cessando-se o carater temporario do sigilo.

A Administracdo devera, ainda, assegurar que o valor estimado ndo seja divulgado de forma indireta em outros documentos publicos
integrantes do processo, de modo a preservar a coeréncia e a efetividade da estratégia aqui definida. A divulgagdo antecipada do valor
global, dos precos unitarios ou de informagBes das quais seja possivel deduzi-los esvaziaria a finalidade da medida e tornaria
contraditdria a adoc¢éo do or¢gamento sigiloso.

Diante do exposto, conclui-se que a manutengdo temporaria do sigilo do orgamento estimado mostra-se adequada e proporcional as
caracteristicas da presente contratagdo, por buscar preservar a formagao independente das propostas e potencializar a competi¢céo entre
os fornecedores aptos, sem limitar o acesso as informacdes necessarias a formulagdo das ofertas, sem afastar a obrigacdo de prévia
elaboracéo e validacdo do orcamento e sem impedir o pleno exercicio do controle interno e externo.
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A medida possui carater exclusivamente instrumental e temporario, orientado a busca da proposta mais vantajosa para a Administracao,
sendo sua continuidade limitada ao periodo em que efetivamente possa contribuir para a eficiéncia da disputa, com possibilidade de
divulgacéo ap0s a etapa de lances quando necesséria a andlise de aceitabilidade ou & negociacéo dos precos.

17.8. Natureza da contratacdo e justificativa do prazo de vigéncia

A presente contratacdo possui natureza de fornecimento por escopo, uma vez que tem por finalidade a aquisicdo e implantacdo de
solugdo tecnoldgica integrada destinada a expanséo da plataforma de analiticos de video do Programa Muralha Paulista, com resultado
previamente definido e passivel de conclusdo mediante a entrega, instalagédo, configuracdo, integracéo, comissionamento e recebimento
definitivo da solugéo.

N&o se caracteriza como fornecimento continuo, pois a necessidade administrativa ndo consiste na realizagdo de compras sucessivas ou
reiteradas destinadas a manutencdo permanente da atividade administrativa. O objeto possui resultado determinado, cuja execucéo se
encerra com a disponibilizacao integral da capacidade tecnolégica contratada e a formalizagao de seu recebimento definitivo.

As obrigagfes de instalagdo, configuracéo, integracao, testes, operacdo assistida e demais providéncias necessarias a colocacédo da
solugdo em funcionamento integram o préoprio escopo da aquisicdo e deverdo ser concluidas dentro do prazo destinado a execucgéo do
objeto.

Considerando a sequéncia técnica necesséria a execucao, estabelece-se prazo de vigéncia de 240 (duzentos e quarenta) dias corridos,
contados da assinatura do Termo de Contrato.

Esse prazo resulta dos seguintes marcos maximos de execucao:
a) até 90 (noventa) dias corridos para entrega fisica dos equipamentos e recebimento provisorio;
b) até 60 (sessenta) dias corridos para instalagdo, configuracéo, integracdo e comissionamento, contados do recebimento provisorio; e

c) até 90 (noventa) dias corridos para conclusdo dos procedimentos necessarios ao recebimento definitivo, contados da conclusdo da
instalagdo, configuracao, integracéo e comissionamento.

O periodo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos de operacao assistida transcorrera dentro da etapa destinada ao recebimento definitivo,
ndo sendo acrescido ao prazo global de 240 dias.

Dessa forma:
90 dias + 60 dias + 90 dias = 240 dias corridos de vigéncia destinada a execug¢ao e ao recebimento definitivo do objeto.

O prazo foi dimensionado para contemplar ndo apenas a entrega fisica dos bens, mas todas as providéncias técnicas necessarias para
que a Administracéo receba uma solucéo plenamente instalada, integrada, testada e apta a operagéo.

A partir da formalizac@o do recebimento definitivo terd inicio o prazo proprio de 60 (sessenta) meses de garantia técnica da solucéo,
abrangendo os equipamentos, softwares, licenciamentos e as obrigagcdes acessorias de suporte e assisténcia técnica, inclusive suporte
especializado residente, atualizagBes e monitoramento 24x7 por meio de NOC.

O prazo de garantia técnica possui marco inicial e finalidade distintos da vigéncia destinada a execuc¢do do objeto. Sua duracdo nao
transforma a aquisicdo por escopo em fornecimento continuo, uma vez que se destina a preservacéo das condi¢gbes de funcionamento da
solucéo definitivamente recebida pela Administracao.

As obrigacdes correspondentes a garantia técnica permanecerdo exigiveis durante seu respectivo prazo de cobertura, observadas as
condi¢des estabelecidas nos documentos da contratacéo.

Assim, o prazo de 240 (duzentos e quarenta) dias corridos mostra-se tecnicamente adequado e suficiente para a execucao integral do
escopo, contemplando entrega, implantagdo, integracdo, comissionamento, operagao assistida e recebimento definitivo da solucéo.

17.9. Justificativa dos requisitos de qualificacdo econdmico-financeira

A definicao dos requisitos de qualificacdo econdmico-financeira partiu da andlise dos riscos concretos associados a execugdo da presente
contratacdo e da necessidade de estabelecer controles proporcionais a responsabilidade econémica que serda assumida pela futura
contratada.

O objeto consiste na aquisi¢do e implantagdo de solugdo tecnoldgica integrada destinada a expansao de ambiente ja existente e em
producdo. O resultado pretendido ndo sera alcancado pela simples entrega isolada de equipamentos ou licenciamentos, mas pela
disponibilizagdo conjunta dos componentes necessarios, sua instalagdo, configuracéo, integracdo, ativacao, comissionamento, testes e
concluséo das demais providéncias indispenséaveis ao recebimento definitivo da solucéo.
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Essa caracteristica produz relevante exposicdo da Administragéo ao risco de incapacidade econdmico-financeira do futuro contratado.

A empresa vencedora devera possuir condicdes para mobilizar e manter os recursos necessarios ao cumprimento integral do escopo,
inclusive durante o intervalo existente entre a assun¢éo das obrigagdes contratuais e a conclusdo das diferentes etapas necessérias a
entrega do resultado final.

Nao se trata, portanto, apenas de avaliar se a licitante possui capacidade técnica para fornecer determinada tecnologia. E necessério
verificar também se apresenta situa¢@o econdmico-financeira minimamente compativel com a responsabilidade que pretende assumir.

Essa preocupacao decorre especialmente da propria estrutura integrada da contratagdo.

Os componentes fornecidos possuem interdependéncia tecnoldgica e serdo incorporados conjuntamente a plataforma existente. Eventual
interrupgdo da execucdo decorrente de incapacidade financeira da contratada ndo afetaria apenas parcela isolada e facilmente
substituivel do objeto. Poderia comprometer a implantacdo da solugdo como um todo, deixando equipamentos, licenciamentos ou
recursos tecnolégicos parcialmente fornecidos, ainda ndo integrados ou incapazes de produzir o resultado operacional esperado.

Nesse cenério, eventual inadimplemento decorrente de fragilidade econdmico-financeira poderia gerar, entre outras consequéncias,
necessidade de ado¢do de medidas para conclus@o do objeto por terceiro, repeticdo de atividades de integragdo e configuracao, atraso
na disponibilizacdo da capacidade tecnoldgica pretendida e aumento dos custos administrativos de gerenciamento e regularizacédo da
contratacao.

A qualificacdo econémico-financeira constitui, portanto, medida preventiva de mitigagdo desses riscos.

Por outro lado, a Administracdo também considerou que a habilitacdo ndo deve ser utilizada como mecanismo para selecionar empresas
de maior porte econdmico ou para restringir artificialmente o universo de competidores.

A exigéncia deve possuir intensidade suficiente para fornecer evidéncia razoavel de que a licitante apresenta equilibrio econémico-
financeiro compativel com as obrigacdes que pretende assumir, mas ndo pode alcancar nivel que imponha capacidade financeira muito
superior a efetivamente necessaria a execugdo do objeto.

A definicdo dos requisitos foi orientada, assim, por dois objetivos que devem ser conciliados:

a) reduzir o risco de contratacdo de empresa cuja situagdo econdmico-financeira indique incapacidade relevante para suportar as
obrigagfes decorrentes do objeto; e

b) preservar a competitividade, evitando exigéncias econémicas excessivas, cumulativas ou sem relagdo demonstravel com os riscos da
contratacao.

A avaliacdo realizada indicou que esses objetivos podem ser adequadamente atendidos mediante analise das demonstragdes contébeis
legalmente exigiveis e de indicadores destinados a verificar liquidez e solvéncia da licitante, sem necessidade, para esta contratagcdo, de
adocdo cumulativa de exigéncias adicionais de capital social minimo ou patriménio liquido minimo.

A opcéo por indicadores contabeis também se mostra adequada porque permite anélise baseada em informagdes objetivas extraidas das
demonstragOes financeiras da prépria empresa, reduzindo avaliagdes subjetivas sobre sua capacidade econdmica.

Foram consideradas trés dimensGes complementares.

A primeira diz respeito a capacidade de curto prazo, relevante porque a execu¢do demandara mobilizagdo de recursos durante o
fornecimento e implantacéo da solucéo.

A segunda corresponde a capacidade financeira global, uma vez que a andlise limitada ao ativo e passivo circulantes poderia nao refletir
adequadamente compromissos e recursos existentes em horizontes superiores.

A terceira refere-se a solvéncia patrimonial, destinada a verificar se, em perspectiva global, a estrutura de ativos da empresa apresenta
relagcdo minimamente equilibrada com o conjunto de suas obrigacdes.

A anadlise de apenas uma dessas dimensfes isoladamente poderia produzir visdo incompleta da condi¢do econémico-financeira da
licitante. Por essa razdo, mostra-se adequado empregar indicadores complementares, sem atribuir a qualquer deles, isoladamente,
carater absoluto de demonstracédo de capacidade financeira.

Também se entendeu que néo seria proporcional estabelecer indices muito superiores a unidade.

A finalidade da habilitagcdo ndo é exigir situagcdo econdmico-financeira excepcional, elevado nivel de capitalizagdo ou margem financeira
excessiva. Busca-se identificar situacdo minima de equilibrio, afastando estruturas contabeis nas quais as obrigacdes consideradas
superem os recursos utilizados como referéncia para sua cobertura.

Nesse contexto, o valor superior a 1,00 representa parametro de equilibrio minimo: demonstra, dentro da metodologia prépria de cada

indicador, relagéo positiva entre os recursos considerados e as correspondentes obrigagdes, sem impor margem adicional elevada que
possa restringir desnecessariamente a participagdo de empresas aptas a execugao.
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A andlise seré realizada a partir das demonstra¢gfes contdbeis dos dois Ultimos exercicios sociais exigiveis, ressalvadas as situacfes
legalmente previstas para empresas constituidas ha menos tempo.

A consideracdo de mais de um exercicio busca reduzir a influéncia de situagbes contabeis meramente pontuais e proporcionar visdo mais
consistente da condi¢cdo econdmico-financeira da licitante, sem transformar a habilitacdo em andlise de desempenho empresarial ou de
rentabilidade.

A Administracdo ndo pretende avaliar lucro, crescimento, faturamento, retorno sobre investimento ou eficiéncia econémica da empresa.
Esses elementos ndo constituem objeto da habilitacdo pretendida. O exame restringe-se a existéncia de condigdes econdmico-financeiras
minimas capazes de reduzir o risco de inadimplemento durante a execucao do objeto.

A exigéncia das certiddes de insolvéncia civil ou de faléncia, conforme a natureza juridica da licitante, complementa essa analise,
permitindo identificar situagéo formal que possa evidenciar risco incompativel com a assuncao das obriga¢des decorrentes da contratacao.

Diante dessas caracteristicas, considera-se tecnicamente justificada a adogdo de requisitos de qualificagdo econdmico-financeira, uma
vez que:

| — a contrata¢@o possui relevante materialidade econémica;

Il — o objeto é composto por elementos tecnologicamente interdependentes e somente produz utilidade integral quando concluida sua
implantacéo e integracéo;

IIl — a execugdo exige mobilizagéo econdmica e operacional da futura contratada durante diferentes etapas do escopo;

IV — eventual incapacidade financeira da contratada pode comprometer ndo apenas uma entrega isolada, mas a concluséo da solugéo
integrada;

V — a substituicdo do contratado durante a implantacdo poderia gerar atrasos, custos administrativos e necessidade de recomposicao das
atividades de integracao;

VI — a Administracéo necessita de evidéncia objetiva de capacidade econdémico-financeira minima do futuro contratado; e

VIl — essa necessidade deve ser atendida mediante critérios proporcionais, evitando exigéncias econdmico-financeiras superiores as
necessarias a mitigacao dos riscos identificados.

A partir dessa andlise, sao estabelecidas como premissas de qualificagcdo econdmico-financeira para a contratagao:
a) Liquidez Corrente — LC superior a 1,00, destinada a demonstrar condi¢cdo minima de equilibrio entre ativos e obriga¢8es de curto prazo;
b) Liquidez Geral — LG superior a 1,00, destinada a ampliar a avaliagdo para direitos e obriga¢gdes de curto e longo prazo;

¢) Solvéncia Geral — SG superior a 1,00, destinada a avaliar, em perspectiva patrimonial global, a relagdo entre os ativos considerados e
o0 conjunto das obriga¢des da empresa;

d) utilizacdo das demonstracdes contabeis dos dois Ultimos exercicios sociais exigiveis, observadas as exce¢les legalmente aplicaveis as
empresas de constitui¢do recente;

e) comprovacao dos indices mediante documentacgédo contabil idonea e declaragdo de profissional habilitado da area contébil; e
f) apresentacao das certidGes relativas a insolvéncia civil ou faléncia, conforme a natureza juridica da licitante.

N&o se considera necessaria, na modelagem atualmente adotada, a inclusdo cumulativa de exigéncia de capital social minimo ou
patriménio liquido minimo, uma vez que a Administracdo entendeu suficiente, para os riscos identificados, a combinacgao entre a analise
das demonstracdes contabeis, dos indices de liquidez e solvéncia e das certiddes pertinentes.

A eventual inclusédo futura de requisito econémico-financeiro adicional devera ser precedida de motivacédo especifica que demonstre sua
efetiva necessidade e proporcionalidade em relagéo aos riscos da contratagao.

Conclui-se, portanto, que os parametros acima néo foram adotados simplesmente por reproducdo do modelo padronizado do Termo de
Referéncia. Decorrem da avaliagdo concreta das caracteristicas, materialidade e riscos da presente contratacéo e foram selecionados
como instrumentos proporcionais para aferir condigdo econdmico-financeira minima do futuro contratado, preservando simultaneamente a
seguranc¢a da Administracé@o e a competitividade do certame.
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18. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo permitira ampliar a capacidade tecnolégica da infraestrutura de processamento de analiticos de video do Programa
Muralha Paulista de forma integrada ao ambiente atualmente em producéo, proporcionando condi¢Ges para que a expansédo das fontes
de imagens, sensores, bases de dados e integracdes ocorra sem que a infraestrutura central se torne fator limitante ao desenvolvimento
do Programa.

Como principal beneficio, espera-se 0 aumento da capacidade operacional da plataforma, mediante ampliagdo dos recursos de
processamento, armazenamento, conectividade e disponibilidade, permitindo absorver maior volume de imagens, eventos e consultas,
preservar os tempos de resposta estabelecidos e incorporar progressivamente novas fontes de informa¢do sem comprometimento do
desempenho das funcionalidades ja existentes.

A expansao também proporcionard maior resiliéncia e continuidade operacional, mediante a incorporagdo de mecanismos adicionais de
alta disponibilidade e redundancia aos servigos criticos. Com isso, busca-se reduzir a exposi¢do da plataforma a pontos Unicos de falha e
diminuir o impacto de indisponibilidades decorrentes de falhas de equipamentos, servicos ou componentes da infraestrutura.

Outro beneficio esperado consiste na ampliacdo da capacidade de armazenamento e tratamento das informagBes produzidas pelo
Programa, acompanhando o crescimento do volume processado e proporcionando infraestrutura suficiente para manutencédo das
condicdes de retencédo, indexacao, pesquisa e consulta necessérias a operagdo da solugéo.

A contratac@o permitird, ainda, preservar e aproveitar os investimentos publicos ja realizados na plataforma atualmente implantada. A
incorporacdo dos novos recursos ao ambiente existente possibilitara a continuidade de utilizacdo das bases, integragdes, licenciamentos,
configurag6es, perfis de acesso, procedimentos operacionais e conhecimento técnico j4 consolidados, evitando custos e riscos
associados a substituicdo integral da plataforma, a implantagdo de ambiente paralelo ou a reconstrugdo desnecessaria das integragoes
existentes. O proprio ETP reconhece que a solucao atual se encontra implantada e em producé@o e que a necessidade de expansao
decorre do crescimento superveniente da demanda, e ndo de deficiéncia ou obsolescéncia do ambiente existente.

Como beneficio decorrente das obrigacdes acessorias de garantia, suporte e assisténcia técnica, espera-se obter maior capacidade de
acompanhamento preventivo das condi¢Ges de funcionamento da solu¢cdo mediante monitoramento continuo por NOC em regime 24x7. A
detecgdo tempestiva de indisponibilidades, degradacdes de desempenho, falhas e eventos técnicos permitira reduzir o tempo de
identificacdo das ocorréncias, aprimorar seu tratamento e escalonamento e favorecer a atuagdo preventiva antes que problemas isolados
produzam impacto significativo sobre os servigos dependentes da plataforma.

A previsdo de garantia, suporte técnico, atualizacdes e operacao assistida devera contribuir para reduzir riscos durante a implantagéo e
ao longo do ciclo de utilizagdo da solugéo, assegurando acompanhamento técnico durante a estabilizacdo do ambiente, tratamento de
falhas, reposicdo de componentes, aplicacdo controlada de corre¢cbes e atualizacdes de segurangca e manutencdo da capacidade
contratada.

A contratacao proporcionara também melhoria das condi¢des de gestao e fiscalizagao da infraestrutura, mediante documentacao técnica
atualizada, transferéncia de conhecimento, capacitacdo das equipes da SSP e manutengdo de informagfes sobre arquitetura,
equipamentos, licenciamentos, integracdes e configuracdes, reduzindo dependéncia de conhecimento individual e favorecendo futuras
atividades de manutencgéo, expansao e evolugdo tecnolégica.

Do ponto de vista econdmico, a solugédo escolhida tende a concentrar o novo investimento na capacidade incremental efetivamente
necessaria, aproveitando os ativos tecnoldgicos ainda Uteis e evitando dispéndios associados a substituicdo antecipada de infraestrutura
funcional, migragéo integral de bases, duplicacdo permanente de ambientes e reconstrugdo de integracdes.

Em sintese, os beneficios esperados com a contratacdo consistem na ampliagdo da capacidade, disponibilidade, resiliéncia e
escalabilidade da plataforma de analiticos de video do Programa Muralha Paulista, com preservagdo da continuidade operacional, dos
investimentos anteriormente realizados e das integragdes existentes, complementada pelas obrigagSes acessérias de garantia, suporte,
assisténcia técnica, atualizagdes e monitoramento destinadas a preservacao das condi¢cdes de funcionamento da solugéo, criando
condicdes tecnoldgicas para que a evolugdo do Programa ocorra de forma progressiva, segura e compativel com o crescimento da

demanda.

19. Providencias a serem Adotadas

19. Providéncias a serem adotadas
Para o prosseguimento da contratacdo, deverdo ser adotadas as providéncias administrativas, técnicas, orcamentarias e juridicas necessdrias a conclusao
da fase preparatoéria, a realizagdo do procedimento licitatério e a posterior execugdo contratual, observadas as caracteristicas e os requisitos da solugao

definida neste Estudo Técnico Preliminar.

Inicialmente, devera ser elaborado o Memorial Descritivo, em conformidade com a solucdo selecionada neste ETP, consolidando as especificacoes
técnicas, capacidades, quantitativos, requisitos de desempenho, integracdo, implantagdo, garantia, suporte, assisténcia técnica, atualizagoes,
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monitoramento e demais condi¢Oes necessarias ao atendimento da necessidade administrativa. A documentacdo técnica devera permanecer compativel
com as premissas e conclusdes deste estudo, especialmente quanto a contratacdo da solugdo de forma integrada.

Na sequéncia, devera ser elaborado o Termo de Referéncia, incorporando e detalhando os elementos necessarios a futura contratagao, incluindo a
definicdo do objeto, requisitos técnicos e operacionais, obrigacdes das partes, modelo de execugdo, prazos, critérios de medicao, recebimento e
pagamento, niveis de servigo, critérios de aceitagdo, requisitos de habilitacdo, condi¢Ges de garantia e suporte, fiscalizacdo e gestdo contratual, bem
como os demais elementos necessarios a adequada execugdo do objeto.

Deverao ser elaborados, ainda, o Edital, a minuta contratual e os demais documentos internos necessarios a instrucdo da licitacdo, mantendo-se a
necessaria correspondéncia entre o ETP, o Memorial Descritivo, o Termo de Referéncia, a pesquisa de precos, a anélise de riscos, a planilha de
composicao de precos e os demais documentos integrantes da fase preparatéria.

Considerando a natureza tecnoldgica da solugao, o processo devera ser submetido a analise do COETIC, conforme os procedimentos aplicaveis as
contrata¢des de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo no ambito da Administragdo estadual, promovendo-se, quando necessario, os ajustes ou
complementagoes decorrentes dessa andlise.

Devera ser obtida também a manifestacdo prévia da Secretaria da Fazenda e Planejamento, quando exigivel em razdo do valor, da natureza, do prazo ou
das caracteristicas da contratagdo, acompanhada dos elementos orcamentérios e financeiros necessarios a demonstracdo da existéncia de condicoes para
suportar as despesas decorrentes da futura contratagdo.

Concluida a instru¢do administrativa e técnica, o processo devera ser encaminhado para a competente andlise juridica, com todos os documentos
necessdrios a avaliacdo da regularidade da fase preparatéria e da minuta do instrumento convocatério e do contrato, promovendo-se o atendimento das
recomendagdes juridicas eventualmente formuladas antes da publicacdo do certame.

Superadas essas etapas, deverdo ser adotadas as providéncias necessarias a publicacdo da licitagdo e realizagdo do certame, compreendendo a divulgacao
do instrumento convocatdrio, processamento de eventuais pedidos de esclarecimento e impugnacdes, recebimento e julgamento das propostas, anélise
dos documentos de habilitacdo, fase recursal e demais atos necessarios até a adjudicagdo e homologacédo do procedimento.

Ap6s a conclusdo da licitagdo, deverdo ser adotadas as medidas necessdrias a formalizagdo e assinatura do contrato, incluindo a verificagdo das
condigdes exigidas para contratacdo, apresentacao dos documentos eventualmente previstos para essa etapa, indicacdo dos responsaveis pela execugdo e
fiscalizacdo e demais providéncias necessarias ao inicio da execucdo contratual.

Durante a execucdo contratual, no periodo destinado ao fornecimento, implantacao, integracao, testes e recebimento da solucdo, a Administracao devera
promover o acompanhamento das respectivas etapas, verificando o atendimento aos requisitos técnicos, capacidades, niveis de desempenho e demais
critérios definidos nos documentos da contratagdo. O recebimento provisério e definitivo devera ocorrer somente ap6s a verificagdo das condi¢des
estabelecidas para cada etapa, sem prejuizo da operacao assistida e das demais obrigacdes posteriores da contratada.

Por fim, devera ser estruturada a gestdo e fiscalizagdo da contratagdo, com designagao formal dos agentes responsaveis e definicdo dos mecanismos de
acompanhamento aplicaveis a cada fase. Durante a vigéncia destinada a execugdo e ao recebimento do objeto, deverdo ser acompanhados o cronograma,
a implantagdo, os testes, os niveis de desempenho e os critérios de aceitagdo. Ap6s o recebimento definitivo, deverdo permanecer submetidas a
acompanhamento e fiscalizagado, durante o respectivo periodo de 60 meses, as obrigacdes de garantia técnica, suporte, assisténcia técnica, suporte
especializado residente, atualizagOes e monitoramento 24x7 por meio de NOC, incluindo controle das ocorréncias, verificacdo dos niveis de servico e
manuten¢do da documentacao necessaria a adequada gestdo da solucéo.

O encerramento da vigéncia destinada a execucdo e ao recebimento do objeto ndo afastara as obrigacGes de garantia técnica e demais coberturas
posteriores expressamente previstas, que permanecerdo exigiveis e sujeitas a fiscalizacdo durante seus respectivos periodos de vigéncia.

20. Parcelamento ou nao da solucao

A decisao quanto ao parcelamento ou ndo da contratacao foi analisada considerando as caracteristicas concretas da solucdo
pretendida, a viabilidade técnica de sua eventual divisdo, os reflexos sobre a competicao, a economicidade, a responsabilidade
pela integracdo e pelo desempenho e os riscos que poderiam decorrer da contratacdo de parcelas interdependentes junto a

fornecedores distintos.

A fundamentacéo técnica detalhada encontra-se desenvolvida no item 17.6 — Justificativa do Agrupamento dos Itens em Grupo Unico e
respectivos subitens, especialmente:

® 17.6.1 — Interdependéncia tecnolégica entre os componentes;
® 17.6.2 — O resultado contratual é global, e ndo a soma de entregas individuais;
® 17.6.3 —Riscos decorrentes da contratacdo separada,;

® 17.6.4 — Responsabilidade Unica pela integragdo e pelo desempenho;
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® 17.6.5— Testes de desempenho e aceitacao;
® 17.6.6 — Andlise da competicao;
® 17.6.7 — Avaliagcéo do parcelamento; e
® 17.6.8 — Concluséo.
A presente se¢do consolida os critérios considerados pela Administragdo e registra, de forma conclusiva, a decisdo adotada.
20.1. Critérios considerados para a decisao
A analise do parcelamento considerou, de forma conjunta, os seguintes critérios:
a) Viabilidade técnica da diviséo do objeto

Embora os equipamentos, softwares, licenciamentos, componentes de processamento, armazenamento e conectividade, bem como as
atividades necessarias a implantagdo, garantia, suporte e monitoramento possam ser individualizados para fins de especificacéo,
quantificagdo, formacdo de pregos, controle patrimonial e fiscalizacdo, essa individualizagdo nédo significa que constituam solu¢Bes
funcionalmente independentes.

Conforme demonstrado no item 17.6.1, os diferentes componentes possuem dependéncia tecnoldgica direta e deverdo operar de forma
coordenada e integrada a plataforma ja existente. O funcionamento adequado de uma camada depende da compatibilidade e do
desempenho das demais, ndo sendo techicamente suficiente a simples entrega isolada de cada componente.

b) Resultado global pretendido pela Administragéo

A necessidade administrativa ndo consiste na aquisi¢do isolada de servidores, discos, switches, licencas ou demais componentes
individualmente considerados.

O resultado pretendido consiste na entrega de uma solugéo integrada de expansao da plataforma atualmente em producao, incorporada
ao ambiente existente e capaz de atingir, de forma conjunta, as capacidades de processamento, armazenamento, conectividade, alta
disponibilidade, integracéo, seguranca e demais niveis de desempenho estabelecidos neste ETP.

Conforme demonstrado no item 17.6.2, o atendimento da necessidade somente ocorrerd quando o conjunto estiver implantado, integrado,
configurado e funcionando como uma Unica arquitetura tecnolégica.

¢) Risco de fragmentacgdo da responsabilidade

A divisdo do objeto entre fornecedores independentes criaria interfaces contratuais em pontos nos quais as diferentes camadas
tecnoldgicas atuam de forma interdependente.

Falhas de desempenho, indisponibilidade, problemas de replicagdo, processamento, armazenamento, conectividade, licenciamento ou
integragdo podem possuir causa localizada em uma Unica camada ou resultar da interagao entre diferentes componentes.

Conforme analisado no item 17.6.3, a contratacdo separada poderia transferir a Administracdo a responsabilidade de identificar
previamente qual fornecedor seria responsavel por determinada ocorréncia, aumentando o risco de sucessivos redirecionamentos de
chamados, divergéncias quanto a causa dos problemas e demora no restabelecimento da solucéo.

d) Necessidade de responsabilidade Unica pela integragdo e pelo desempenho
A contratagdo conjunta permite concentrar em um Uunico vinculo contratual a responsabilidade pelo resultado final da solugéo,
especialmente quanto a instalacdo, configuracdo, compatibilidade, integracdo, licenciamento, desempenho, disponibilidade e

funcionamento do ambiente ampliado.

Essa responsabilidade global ndo impede a organizagcdo empresarial da execu¢do mediante consércio ou utiliza¢do das subcontratacées
admitidas, nos limites estabelecidos para a contratacdo. O objetivo é assegurar que, perante a Administracdo, permaneca claramente
definida a responsabilidade pelo resultado integrado.

Esse critério encontra-se desenvolvido no item 17.6.4.

e) Forma de verificagdo e recebimento da solugao

Os critérios de aceitac@o previstos para a contratacdo ndo se limitam a conferéncia individual dos equipamentos ou licenciamentos
fornecidos.
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A solucdo deverda ser submetida a testes integrados capazes de verificar o desempenho da arquitetura consolidada, incluindo
processamento, ingestdo de streams, armazenamento, banco de dados, conectividade, alta disponibilidade, failover e demais
capacidades estabelecidas.

Conforme demonstrado no item 17.6.5, o préprio modelo de recebimento evidencia que o objeto possui resultado funcional global, cuja
comprovacgdo depende da atuag¢do conjunta de seus componentes.

f) Economicidade e custos de coordenagédo
O eventual parcelamento néo foi analisado apenas sob a perspectiva da possibilidade fisica de separar os componentes.

Foram considerados também os custos e riscos associados a necessidade de coordenacgdo de diferentes contratos, compatibilizagao
entre fornecedores, gerenciamento de interfaces técnicas, tratamento de conflitos de responsabilidade, realizacdo de testes integrados e
eventual necessidade de ajustes entre componentes fornecidos por empresas distintas.

A concentracdo da responsabilidade pela solu¢do reduz essas interfaces e permite que eventuais incompatibilidades internas sejam
tratadas no ambito da prépria contratada, sem transferir a SSP a funcdo de integradora entre diferentes fornecedores.

g) Preservacgao da competi¢édo
A decisado pelo ndo parcelamento também foi analisada sob a perspectiva concorrencial.

Conforme demonstrado no item 17.6.6, a contratagdo conjunta ndo implica a existéncia de fornecedor comercial tnico. O levantamento
realizado identificou pluralidade de agentes econdmicos aptos a comercializar e implementar a tecnologia necessaria a expansao.

Além disso, a admissdo da participagdo de empresas reunidas em consoércio permite a conjugacdo de capacidades técnicas
complementares quando uma Unica pessoa juridica ndo concentre internamente todas as competéncias necessarias a execugao integral
da solucao.

Assim, a opgao pelo item Unico ndo decorre da intengdo de restringir a disputa, mas da necessidade de preservar a unidade técnica e a
responsabilidade pelo resultado, mantendo-se competicdo entre os diferentes agentes econdmicos aptos a apresentar a solugéo
integrada.

h) Individualizagdo dos componentes para formagéo e controle dos pregos
O néo parcelamento ndo impede a individualizagdo econémica dos componentes da solugao.

Os equipamentos, softwares, licenciamentos e demais parcelas deverdo permanecer discriminados na composi¢do de precos, permitindo
analise da razoabilidade dos valores, comparacdo com a pesquisa de pregos, fiscalizagcdo, controle patrimonial e acompanhamento da
execugao.

A individualizagdo econdmica, entretanto, possui finalidade de composicao, demonstrac@o e controle do precgo global e ndo transforma os
componentes em objetos autbnomos de adjudicacgéo.

20.2. Decisdo quanto ao parcelamento

Considerados conjuntamente os critérios acima e as analises detalhadas no item 17.6 deste ETP, conclui-se que o parcelamento da
solugdo em objetos adjudicados a fornecedores independentes ndo se mostra tecnicamente adequado nem vantajoso para a
Administragéo.

Embora seja possivel individualizar os diversos componentes para fins de especificagdo, quantificagdo, precificacdo, fiscalizacdo e
controle, existe interdependéncia tecnoldgica entre eles, o resultado pretendido possui natureza global e sua aceitagdo depende do
funcionamento conjunto da arquitetura integrada.

O parcelamento introduziria interfaces contratuais adicionais, aumentaria os riscos de incompatibilidade e fragmentacdo da
responsabilidade e poderia transferir & Administracdo encargos de coordenacao técnica e identificacdo da origem de falhas que devem
permanecer sob responsabilidade daquele que responde pela solugdo integrada.

Por outro lado, a contratacdo conjunta ndo elimina a competi¢cdo, uma vez que foram identificados diferentes agentes econémicos aptos
ao fornecimento e integracdo da solugéo e permanece admitida a participacdo em consorcio, nos termos definidos para o certame.

Diante dessas circunstancias, a Administracdo decide pela ndo adocado do parcelamento e pela contratagdo do objeto em 01 (um) item

Unico, correspondente a solugdo tecnoldgica integrada, com adjudicagdo global e responsabilidade Unica pelo resultado final, sem
prejuizo da individualizagado técnica e econdmica de seus componentes para fins de formacéo de precos, fiscalizacédo e controle.
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A decisdo ndo decorre de mera conveniéncia administrativa ou de preferéncia pela concentragdo do fornecimento, mas da analise
concreta da viabilidade técnica da divisdo, da interdependéncia dos componentes, do resultado global pretendido, dos riscos decorrentes
da fragmentacéo, da responsabilidade pela integragcdo, da forma de aceitacdo, da economicidade e dos efeitos concorrenciais da
modelagem, conforme demonstrado ao longo deste Estudo Técnico Preliminar.

21. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
21.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel a contratagdo objeto deste Estudo Técnico Preliminar, sob os aspectos técnico, operacional e
econdmico, considerando as analises e conclusdes desenvolvidas ao longo deste ETP.

21.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo mostra-se tecnicamente viavel porque a necessidade da Administragcdo encontra-se suficientemente caracterizada e pode
ser atendida mediante a expansado integrada da plataforma tecnoldgica atualmente utilizada pelo Programa Muralha Paulista,
preservando-se 0s investimentos ja realizados, as integracdes existentes e a continuidade operacional do ambiente.

O estudo permitiu identificar e comparar as alternativas disponiveis para atendimento da necessidade, concluindo pela expansdo nativa
da solugdo existente como alternativa capaz de acrescentar a capacidade requerida de processamento, armazenamento, alta
disponibilidade e conectividade, sem exigir a substituicdo integral ou a criacdo de ambiente tecnoldgico paralelo.

A solucéo foi dimensionada para ampliar a capacidade atualmente instalada, com definicdo de requisitos objetivos de desempenho,
integracdo, disponibilidade, seguranca e armazenamento, bem como das obriga¢cdes acessorias de garantia técnica, suporte, assisténcia
técnica, atualizagbes e monitoramento, permitindo que sua execuc¢éo, recebimento e posterior cobertura técnica sejam verificados por
critérios previamente definidos.

A viabilidade operacional também decorre da previsdo de mecanismos de alta disponibilidade, operacdo assistida, capacitagdo e
governanga, bem como das obrigacdes acessdrias de garantia técnica, suporte especializado, assisténcia técnica, atualizacdes e
monitoramento continuo por NOC em regime 24x7, destinadas a preservar as condi¢cdes de funcionamento, desempenho, disponibilidade
e seguranca da solugdo durante o periodo de garantia técnica.

Sob o aspecto econdmico, a alternativa selecionada concentra o novo investimento na capacidade incremental necessaria, preservando
ativos, licengas, integracdes e demais investimentos ja realizados e evitando custos adicionais relacionados a substituicdo integral,
migracéo, duplicacdo de ambientes ou reconstrucdo das integraces existentes, conforme analise comparativa e avaliacdo do custo total
de propriedade desenvolvidas neste ETP.

A necessidade de continuidade tecnoldégica com componentes compativeis com a plataforma existente ndo implica, por si so,
exclusividade de fornecedor, permanecendo a disputa comercial entre distribuidores, revendedores e integradores aptos ao fornecimento
e a integracdo da solucéo, observados os requisitos técnicos e de habilitagdo definidos no planejamento.

Os requisitos de qualificacdo técnica foram estruturados em fungéo das parcelas relevantes e dos riscos da contratacdo, buscando
comprovar experiéncia compativel com o porte e a complexidade da solucdo, sem exigir identidade absoluta com contratacdes anteriores.
Da mesma forma, as condi¢cdes de execugdo, integracdo e cumprimento das obrigacdes acessorias de garantia, suporte, assisténcia
técnica e monitoramento foram definidas de maneira a preservar a responsabilidade pelo resultado final da solucéo.

Diante desse conjunto de elementos, ndo foram identificados, no presente estudo, impedimentos técnicos, operacionais ou econdmicos
que inviabilizem o prosseguimento da contratagdo, devendo as etapas subsequentes observar as premissas, quantitativos, requisitos e
justificativas consolidados neste ETP.

21.2. Manifestacao Conclusiva

Com base na necessidade administrativa identificada, no levantamento e comparagdo das alternativas de atendimento, na analise da
infraestrutura existente, nos requisitos tecnolégicos e operacionais definidos, na avaliacdo dos riscos associados a continuidade e a
integracdo da plataforma, na andlise do custo total de propriedade e na estimativa de pregos realizada, esta equipe de planejamento
conclui pela viabilidade da contratacdo da Solucédo Integrada de Expansdo da Plataforma de Analiticos de Video do Programa Muralha
Paulista.

Conclui-se que a solugdo selecionada apresenta aderéncia a necessidade da Administracdo e condi¢des técnicas, operacionais e

econdmicas para seu prosseguimento, permitindo ampliar a capacidade da plataforma existente com preservacdo da continuidade
tecnoldgica, dos investimentos ja realizados e das integragcdes em produgéo.
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A solugédo compreende os componentes tecnoldgicos necessarios a expanséo da plataforma, as atividades destinadas a sua implantacéo
e recebimento dentro dos respectivos marcos de execuc¢do, bem como as obrigacdes acessOrias de garantia técnica, suporte, assisténcia

técnica, atualizagdes e monitoramento 24x7 por meio de NOC durante o periodo de cobertura estabelecido, sem alteracéo da natureza
aquisitiva do objeto.

Assim, manifesta-se favoravelmente ao prosseguimento da contratacdo, com a elaboracdo dos documentos subsequentes da fase
preparatéria em conformidade com as premissas, requisitos, quantitativos e critérios estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar.

22. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DAYLSON MOREIRA PEREIRA

Requsitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/10/2026 as 07:39:57.

MARA PIRES DE LIMA DERANI

Setor Técnico
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GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO
Secretaria da Seguranga Plblica

ESPECIFICACAO TECNICA

Expansdo da solucdo integrada de processamento de analiticos para o Programa Muralha Paulista.
Versao: 1.0

Coordenadoria de Gestdo da Informagao (CGI/SSP)

1. Componentes Funcionais da Solugao

Componente Descri¢ao

01 Expansdo da Plataforma de Software (Alta Disponibilidade / Failover / Cascateamento)
02 Expansdo da Infraestrutura de Processamento (Reconhecimento Facial / Buscas Forenses)
03 Expansdo da Infraestrutura de Armazenamento

04 Expansdo da Infraestrutura de Conectividade

05 Monitoramento 24x7 por meio de NOC e Gestdo de Alertas da Solucdo

Tabela 01: Lista de Itens da Expansdo.

2. Objeto

2.1. Descrigao Geral do Objeto

Contratagdo de expansdo da solugdo de processamento de analiticos do fabricante Dahua Technology,
atualmente implantada para o Programa Muralha Paulista (Pregdo Eletrdonico n2 90045/2025),
preservando compatibilidade integral com a arquitetura, licenciamento e demais componentes
atualmente em operagdo.

A expansdo deverda contemplar fornecimento, instalagdo, configuragdo, integragdo, licenciamento,
ativacdo, suporte, garantia, assisténcia técnica e monitoramento 24x7 da prdpria solucdo por meio de
NOC, como obrigagGes acessdrias destinadas a manutengao de suas condi¢des de funcionamento, dos
componentes necessarios para:

e ampliar a capacidade nominal de processamento biométrico da plataforma para 400 (quatrocentas)
imagens de faces por segundo, correspondendo a um acréscimo de 100 imagens de faces por segundo
sobre a capacidade atual de 300 imagens de faces por segundo;

e ampliar a capacidade de streaming de cameras sem inteligéncia para 512 (quinhentos e doze) canais
simultaneos, configuradas em até 2MP, correspondendo a um acréscimo de 256 canais sobre a
capacidade atual de 256 canais;



e implantar arquitetura de Alta Disponibilidade (failover/cascateamento) para os mddulos base, face,
mensageria, integracdo e banco de dados;

e ampliar o ambiente de armazenamento em 1.920TB (um mil, novecentos e vinte terabytes) brutos,
mediante o fornecimento de 192 (cento e noventa e dois) discos de 10TB, suportando volume de
processamento e armazenamento de até 34.500.000 (trinta e quatro milhdes e quinhentas mil)
imagens por dia, equivalente a pouco mais de 1.035.000.000 (um bilhdo e trinta e cinco milhdes) de
imagens por més, mantida a janela de retencdao minima do edital original;

e manter o banco de faces de procurados em 100 (cem) listas e 6.000.000 (seis milhdes) de faces, sem
alteracdo em relacdo a contratacdo original;

® incorporar novo banco de faces de registros civis, com capacidade de 25.000.000 (vinte e cinco
milhdes) de faces;

e ampliar a infraestrutura de conectividade de rede necessaria a integracao dos novos componentes a
arquitetura existente.

Todos os componentes fornecidos deverdo ser oficiais do fabricante Dahua Technology, compativeis
nativamente com o hardware e o software ja implantados, vedada a substituicdo integral da solucdo
atualmente em operacdo, a fim da manutencao do legado.

O valor global proposto devera contemplar todas as licencas necessarias a plena operacao da capacidade
expandida, bem como as atualizacGes corretivas e de seguranga, a garantia, o suporte técnico, a
assisténcia técnica e o monitoramento 24x7 da solucdo por meio de NOC durante todo o periodo previsto,
vedada a cobranga de quaisquer valores recorrentes adicionais a titulo de licenciamento, subscricdo,
monitoramento ou similar.

2.2. Ambiente e Modelo de Implementagao

A expansao sera implantada on-premises, no datacenter da SSP-SP, incorporada ao ambiente de producdo
ja existente, sem necessidade de ambiente paralelo ou migra¢do de dados.

2.3. Integrac¢ao Obrigatoria a Solugao Atualmente Implantada

A expansdo devera se integrar de forma nativa e transparente a arquitetura em cluster ja implantada para
o Programa Muralha Paulista, preservando integragdes, perfis de usuario, bases de dados, configuragées
e demais elementos operacionais existentes, sem interrup¢do da continuidade dos servigos.

3. Justificativa

3.1. Necessidade de Expansao em Fun¢ao do Crescimento do Programa

O Programa Muralha Paulista integra atualmente mais de 94 mil cdmeras distribuidas em mais de 600
municipios, com perspectiva de expansao continua do nimero de municipios conveniados, de dispositivos
integrados e do volume de dados processados. Esse crescimento demanda a evolugdo da infraestrutura
tecnoldgica atualmente implantada, de modo a garantir desempenho compativel com a expansado do
programa e a continuidade dos servicos prestados a Secretaria da Seguranca Publica do Estado de Sao
Paulo — sob pena de a capacidade de processamento, armazenamento e disponibilidade da solugdo
tornar-se insuficiente frente a demanda operacional crescente.



3.2. Continuidade Tecnoldgica e Compatibilidade com a Solugao Ja Implantada

Diante dessa necessidade de expansdo, a Coordenadoria de Gestdo da Informac&o (CGI/SSP) optou por
ampliar a capacidade da solugdo ja implantada (Pregdo Eletronico n2 90045/2025), mantendo o mesmo
fabricante (Dahua Technology), em vez de adquirir solucdo distinta ou de fabricante diverso. Essa escolha
decorre de andlise técnica que identificou que expandir a partir do fabricante ja existente propicia, sem
se limitar a:

e garantia integral de compatibilidade entre os elementos fisicos e ldgicos da solugao;

e inclusdao dos novos componentes de forma ininterrupta e transparente a aplicacdo, sem necessidade
de migracdo de dados;

e dispensa do processo de backup e recovery inerente a um eventual processo migratério de sistema,
reduzindo o risco de perda de dados;

® preservacao da estrutura hierarquica de usuarios, controladores de dominio, integracbes e
particularidades ja implementadas, protegendo o investimento publico ja realizado;

3.3. Fundamentagao Legal

A expansdo fundamenta-se, ainda, nos principios da eficiéncia, do planejamento, da economicidade, da
continuidade do servico publico e da obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica,
nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021, evitando a substituicdo integral da solucdo consolidada ou a
realizacdo de nova contrata¢do para implantagdo de ambiente independente.

4. Arquitetura da Expansao e Integracao com a Solug¢ao Atual

A arquitetura da expansdo deve ser modular, escaldvel e aderente ao ambiente on-premises da SSP-SP,
sendo incorporada ao cluster ja implantado, e ndo constituida como ambiente paralelo.

4.1. Requisitos de Integracao

e incorporagdo dos novos nds/appliances como extensdo do cluster existente, operando como um
Unico sistema;

e balanceamento de carga (load balancing) entre os recursos de processamento novos e os ja
existentes;

® preservacao de todas as integragdes, perfis de usuario, bases de dados e configuragdes atualmente
em operagao;
e 0s componentes definidos como criticos deverdo dispor de mecanismos de redundancia/failover

previstos pelo fabricante, reduzindo pontos Unicos de falha (Single Point of Failure);

e a documentacgdo técnica deverd identificar objetivamente quais componentes e servigos sdo
protegidos por alta disponibilidade, o comportamento esperado em situacdo de falha e os
procedimentos de retorno a condi¢do normal.

5. Especificagdes Técnicas dos Componentes da Expansao

A relacao de componentes apresentada nesta secao contempla os part numbers, licengas, equipamentos
e moddulos de software necessarios a implantagdo integral da expansao. Todos os componentes deverao



ser compativeis com a solucdo atualmente implantada, sendo vedada a substituicdo integral da

plataforma.

5.1. Plataforma de Software (Alta Disponibilidade e Cascateamento)

Qtde Und
3 Und
1 Und
1 Und
3 Pc
1 Pc
4 Pc

Part Number

DHI-EXT-C-Hot Standby-Module

DHI-DGS-Base-Hotstandby-
Module

DHI-DGS-Cascade-License

DHI-SAPC-1092U-10744

DHI-SAPC-J102U-10719

DHI-SAPC-K112U-10717

Descrigao

Licenca de Alta Disponibilidade para failover dos
modulos de base, face e mensageria

Licenca de Alta Disponibilidade para failover do mdédulo
de integracao

Licenga de cascateamento do mddulo de integracao

Appliance para os servicos de alta disponibilidade para
failover dos mdédulos de base, face e mensageria

Appliance para os servicos de alta disponibilidade para
failover do médulo de integracdo

Appliance para os servigos de nés em cascateamento do
modulo de integragao

5.2. Infraestrutura de Processamento (Reconhecimento Facial e Buscas Forenses)

Qtde Und
1 Pc
4 Pc
7 Pc
14 Pc
7 Und
14 Und

Part Number

DHI-SAPC-G072U-10842

DHI-SAPC-H082U-10662

DHI-AIX3300-A

DHI-AIX5200

DHI-IVS-GS8000-E-PRO

DHI-IVS-FC8000-F-PRO

Capacidade resultante minima exigida:

Descricao

Appliance para gerenciamento de transferéncia e
comunicagdo com maddulo de controle do sistema

Appliance para processamento dos dados para buscas
forenses e alarmes

Acelerador de processamento para buscas forenses —
processamento de imagens estaticas

Acelerador de processamento para alarmes de
metadados

Licenga para ativagdo do acessério 1

Licenga para ativagdo do acessério 2

® processamento facial: 400 (quatrocentas) imagens de faces por segundo, na capacidade maxima

configurada;

® streaming de cameras sem inteligéncia: 512 (quinhentos e doze) canais simultdneos, configuradas em

até 2MP;

e tempo de resposta de identificacdo biométrica: inferior a 2 (dois) segundos por rosto, mantido sem

alteracdo em relagdo a contratagdo original;

e taxa de assertividade minima: 95% (noventa e cinco por cento), mantida sem altera¢do em relagdo a
contratagao original;



e banco de faces de procurados: 100 (cem) listas / 6.000.000 (seis milhdes) de faces, mantido sem
alteracgao;

® banco de faces de registros civis: 25.000.000 (vinte e cinco milhdes) de faces.

O banco de faces de registros civis tem por finalidade ampliar o universo de busca facial (modalidade 1:N)
para além da lista de procurados, permitindo a identificacao de individuos ndo cadastrados como pessoas
de interesse policial. Atualmente, essa base é composta por fotos do DETRAN-SP (base de
condutores/proprietarios de veiculos), podendo futuramente ser complementada por outras bases de
drgdos publicos, desde que mantida a capacidade minima de 25.000.000 (vinte e cinco milhGes) de faces,
independentemente da origem dos dados que a comp&em.

5.3. Infraestrutura de Armazenamento

Qtde Und Part Number Descrigcao
1 Und DHI-CCS-CloudDB Licenca para ativagado dos servigos de base de dados
1 Pc DHI-SAPC-J102U-10719 Appliance para os servicos de base de dados
Appliance para os servigos de nds em cascateamento dos
4 Pc DHI-SAPC-L122U-10699 .
servicos de base de dados
4 Pe DHI-CSS81485-10GVRE Appliance responsavel . pela expansao do
armazenamento central do sistema
192 Pc DH-ST10KNM-10287 Disco de 10TB de armazenamento
1 Und DHI-CSS-CSM Licenca para habilitar expansdo no armazenamento

central existente do sistema

Licenca para ativacdo do volume de armazenamento no
sistema — por TB

1.920 Und DHI-CSS-SCN

Capacidade resultante minima exigida:

e armazenamento bruto: 1.920TB (cento e noventa e dois discos de 10TB), quantitativo compativel com
a licenca de ativagdo de volume (1.920 unidades, por TB);

e volume de imagens processadas e armazenadas: minimo de 34.500.000 (trinta e quatro milhGes e
quinhentas mil) imagens por dia, equivalente a pouco mais de 1.035.000.000 (um bilhdo e trinta e
cinco milhdes) de imagens por més;

e retencdo minima: mantida a regra da contratagdo original (minimo de 30 dias, com imagem de no
minimo 100kb cada), sem alteragao;

e tempo maximo de resposta de busca sobre a base ampliada: inferior ou igual a 10 (dez) segundos,

mantido sem alteracdo em relacdo a contratacgdo original.

5.4. Infraestrutura de Conectividade

Qtde Und Part Number Descrigcao
2 Pc DH-AS5500-48GT4XF-600 Switch 48 portas gerenciado POE

2 Pc DH-S6500-48XF2QF Switch 48 portas gerenciado SFP



Qtde Und Part Number Descricao
8 Pc GSFP-RJ45 Médulo éptico SFP+

68 Pc TSFP-850-MMF Médulo éptico SFP+

6. Segurancga da Informacgao e Continuidade

A expansdo deverd manter integralmente os controles de seguranca exigidos na contratac¢do original, sem
reducdo do nivel de protecao da plataforma, incluindo:

e criptografia ponta a ponta;

e trilhas imutaveis de auditoria;

® autenticacdo reforgada e segmentacdo de privilégios;

® mecanismos de prevencao e deteccao de vulnerabilidades;

e aderénciaaLein213.709/2018 (LGPD), no que couber aos dados pessoais tratados pela solucdo;

e manutencdo da certificagdo ISO/IEC 27001 vigente do fabricante do software/appliance fornecido,
nos mesmos termos exigidos na Especificacdao Técnica original.

7. Comprovacao de Atendimento dos Requisitos

7.1. Regra Geral

A LICITANTE devera comprovar, no momento da proposta, o atendimento integral aos requisitos desta
Especificacdo Técnica por meio de documentacdo técnica oficial e/ou evidéncias objetivas, replicando os
mesmos critérios de comprovacdo adotados na Especificacdo Técnica original (Pregdo Eletrénico n2
90045/2025).

7.2. Documentos Aceitos como Evidéncias

Serdo aceitos, cumulativamente, os seguintes documentos/evidéncias — ressalvados os itens
expressamente condicionados por "quando aplicavel" ou equivalente, exigiveis apenas nas hipdteses ali
descritas —, desde que consistentes com o objeto ofertado e verificaveis:

e catalogos, datasheets, manuais técnicos e declaragdo de compatibilidade oficiais do fabricante Dahua
Technology, com nimero de versdo/data e identificacdo do modelo/versdo do produto/servigo
ofertado, comprovando especificamente: (i) throughput minimo de 400 imagens de faces por
segundo; (ii) capacidade de streaming de 512 canais simultaneos, em até 2MP; (iii) capacidade de
armazenamento de 1.920TB brutos e volume diario de 34.500.000 imagens; e (iv) capacidade dos
bancos de faces (procurados: 6 milhGes; registros civis: 25 milhdes);

e Declara¢do de Conformidade ONVIF, quando aplicavel aos perfis exigidos (S, G, T e/ou M — este
ultimo por tratar especificamente da comunicagao de metadados de analytics, incluindo metadados
de reconhecimento facial, diretamente aplicdvel ao mddulo de identificacdo biométrica desta
solucdo), com verificagdo na base oficial da ONVIF;

e Especificacdo OpenAPI (OAS 3.x) dos endpoints REST ofertados (arquivo .yaml ou .json), descrevendo
autentica¢do, parametros, esquemas e codigos de resposta, conforme padrdao OpenAPlI — um



formato padronizado e independente de fabricante para documentar interfaces de programacao
(APIs) REST, que permite a CONTRATANTE e a terceiros por ela autorizados compreenderem e
integrarem-se a solugcdo sem depender de documentagdo proprietaria ou de suporte do fornecedor
original;

e comprovacdo de suporte aos protocolos/padrdes exigidos: RTSP para sinalizagdo/controle, RTP para
transporte (quando aplicavel), codecs H.264/AVC e H.265/HEVC, e TLS 1.3 (ou 1.2 endurecido) nas
integracdes externas — protocolos abertos e amplamente adotados pelo mercado que garantem a
interoperabilidade da solugdo com cameras, VMS e gravadores de terceiros e a protecdo dos dados
em transito, evitando dependéncia de protocolos proprietdrios do fabricante;

e relatorio ou guia de administragdo comprovando integracdo com AD/LDAP — atualmente em uso pela
SSP-SP como base de autenticacdo e gestdo de identidades —, perfis e segregacdo de funcgdes, e
politicas de sessdo. A integracdo nativa com o Active Directory ja implantado é indispensavel para
centralizar a governanca de acesso, permitir o desligamento imediato de credenciais quando um
usudrio deixa a corporacdo e evitar a criacdo de uma base de usuarios paralela e desalinhada com a
politica de identidade da SSP-SP;

e politicas técnicas pertinentes a seguranca/privacidade exigidas nesta Especificacdo (ex.: criptografia
em repouso, gestdo de chaves/segredos, reten¢do e descarte seguro), constantes de manuais oficiais
ou guias do fabricante — comprovacao necessdria porque a solucdo trata dados biométricos sensiveis
(Lei n2 13.709/2018 — LGPD) e evidéncias utilizadas em investigacBes e processos judiciais, cuja
integridade e confidencialidade dependem diretamente da efetiva implementacdo dessas politicas, e
nao apenas de sua declaragao.

7.3. Formas de Apresentacao e Verificabilidade

Os documentos deverdo estar em portugués ou inglés, legiveis, com identificacdo do
fabricante/fornecedor, nimero de versdo e data. Links publicos oficiais, quando utilizados, devem apontar
para o site institucional do fabricante/entidade mantenedora do padrdo (ex.: Dahua, ONVIF, OpenAPlI).
Havendo divergéncia entre a documentagdo e o conteudo da proposta, prevalecera a documentagdo
técnica oficial apresentada.

7.4. Diligéncias

Sem prejuizo da regra de comprovacgdo na proposta, a Administracdo podera realizar diligéncias para sanar
erros ou falhas formais, complementar informagdes ou esclarecer duividas sobre documentos ja
apresentados, ndo sendo admitida a substituicdo do objeto ofertado.

7.5. Desclassificagao por Nao Conformidade

A proposta poderd ser desclassificada se os documentos apresentados ndao comprovarem de forma
inequivoca o atendimento aos requisitos desta Especificacdo Técnica.



8. Caderno de Testes do Recebimento da Expansao

8.1. Descrigao Geral

Os testes previstos nesta secdo tém por objetivo validar exclusivamente o incremento de capacidade
objeto desta expansdo, ndo se destinando a repetir a homologacao ja concluida na contratacdo original
(Pregdo Eletronico n 90045/2025).

Durante a fase de testes, o representante da CONTRATADA devera falar em voz alta a numeragdo do item
ao qual ird realizar o teste, ler o requisito técnico, informar o inicio e o término do teste. O préximo teste
somente sera iniciado com o término do anterior e a anuéncia da CONTRATANTE.

8.2. Itens a Testar
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Item

Throughput de
reconhecimento facial

Streaming simultaneo

Banco de procurados

Banco de registros civis

Volume didrio de
processamento

Tempo de resposta de busca

Armazenamento e retengao

Failover / Alta Disponibilidade

Cascateamento

Conectividade

8.3. Das Evidéncias dos Testes

Critério de Aprovagdo

Sustentar no minimo 400 imagens de faces/segundo em carga continua,
sem degradagdo da laténcia acima de 2 segundos por rosto

Ingestdo estavel de 512 canais de cameras sem
configuradas em até 2MP, simultaneamente

inteligéncia,
Operagdo normal com 6.000.000 de faces cadastradas, sem regressdo

em relagdo a contratagdo original

Cadastro, busca e comparagdo com base de 25.000.000 de faces,
respeitando indice de similaridade minimo de 95%

Ingestao de 34.500.000 imagens em 24 horas, sem perda de registros
nem crescimento indevido de fila

Busca sobre a base ampliada em tempo inferior ou igual a 10 segundos

Reteng¢do minima de 30 dias/volume equivalente, com imagem minima
de 100kb

Simulacdo de indisponibilidade do nd ativo (base, face, mensageria,
integragdo e banco de dados), com registro do tempo de chaveamento
e sem perda de dados

Inclusdo de novo no ao cluster sem interrupgdo do servigo

Redundancia e throughput dos switches/mddulos 6pticos fornecidos,
sob carga maxima simultanea dos itens1a5

Todas as atividades executadas deverdo ser registradas (gravacdo das telas de geréncia e do ambiente de

testes) e entregues a equipe técnica do drgdo em até 3 (trés) dias Uteis apds o dia de teste, em formato
AVI ou MPEG, para juntada ao termo de recebimento.



9. Garantia, Suporte Técnico e Atualiza¢oes

9.1. Garantia Contratual do Equipamento e Software

e prazo minimo de garantia do hardware: 60 (sessenta) meses, contados do recebimento definitivo;

e cobertura da garantia: corre¢do de defeitos de fabricacdo e falhas de funcionamento, com pecas
originais e mao de obra inclusas, sem custos adicionais;

® substituicdo por falha ndo sandvel: caso, apds 2 (duas) tentativas de reparo, persista a falha, a
CONTRATADA substituird o equipamento por unidade equivalente ou superior, no prazo pactuado;

e disponibilidade de pecas: declaracdo do fabricante quanto a disponibilidade de pecas de reposicao
por, no minimo, 10 (dez) anos, contados do recebimento definitivo;

e garantia de software: 60 (sessenta) meses, com cobertura de correcdo de bugs, falhas de seguranca
e atualizacdo de sistema.

9.2. Suporte Técnico

vigéncia do suporte técnico: 60 (sessenta) meses, contados do recebimento definitivo (subsecdo
10.3), coincidente com o periodo de garantia de hardware/software (Se¢do 9.1). O valor global da
proposta devera refletir o custo do suporte técnico por todo esse periodo, sem custos adicionais
para a CONTRATANTE dentro do prazo de garantia;

canal de atendimento: portal/e-mail e telefone;
janela de suporte: 24x7 (natureza de missao critica);

falha critica (equipamento inoperante): resposta < 2h; solucdo < 24h por atendimento remoto, ou
substituicdo (RMA/field-replaceable) em até 48h;

falha alta (degradacdo relevante, sem paralisacdo): resposta < 4h; solugdo < 3 dias;
falha média/baixa: resposta < 1 dia util; solugdo < 5 dias.

A CONTRATADA deverd prestar suporte técnico especializado residente, como obrigacdo
acessOria de garantia e assisténcia técnica, para a solu¢ao de reconhecimento facial e seus
componentes (servidores, storage, softwares e demais itens fornecidos) pelo periodo de 60
(sessenta) meses, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

O suporte técnico complementa a garantia de 60 (sessenta) meses exigida para os equipamentos
e softwares da solucdo, constituindo obrigacdo acesséria destinada a manutencdo de seu pleno
funcionamento. Ele nao substitui nem reduz as demais obrigacdes de garantia, suporte e
assisténcia técnica previstas nesta Especificagdo.

A CONTRATADA devera designar um profissional como ponto focal técnico da solugdo. Esse
profissional serd responsavel pelo atendimento presencial nas dependéncias da CONTRATANTE e
pela interlocucdo entre a CONTRATANTE, a CONTRATADA e o fabricante.

O escopo do servico compreende:
Atendimento técnico presencial de primeiro nivel paratoda a solugdo;

Planejamento, aplicacdo e acompanhamento de atualiza¢Ges de firmware, software, licengas e
correcbes de seguranca disponibilizadas pelo fabricante, em janelas aprovadas pela
CONTRATANTE;



e CustomizacOes e ajustes de configuracdo, como parametriza¢des, regras de analise, perfis de
acesso, listas de interesse, integracoes e relatérios, mediante demanda formal da CONTRATANTE;

® Abertura, acompanhamento e escalonamento de chamados junto ao fabricante até a resolugao;

e Manutencdo atualizada da documentacdo técnica (topologia, configuracdes, inventario, versdes
e procedimentos);

e Orientacdo técnica aos operadores e administradores da CONTRATANTE.

e 0O atendimento presencial devera estar disponivel em janela de cobertura de 5 dias Uteis, das 8h
as 18h. Cabe a CONTRATADA definir a forma de organizacdo de sua equipe para garantir essa
cobertura. Intervenc¢des fora dessa janela poderdo ser programadas em comum acordo,
especialmente para manutengdes.

e Nas auséncias do ponto focal, a CONTRATADA deverd manter a continuidade do servico com
profissional de qualificacdo equivalente, sem prejuizo dos niveis de servico e sem 6nus adicional
para a CONTRATANTE.

® A CONTRATANTE comunicard suas demandas exclusivamente por meio dos canais formais
definidos em contrato ou do preposto da CONTRATADA. Ndo hd subordinagdo direta dos
profissionais da CONTRATADA a CONTRATANTE.

® Os profissionais da CONTRATADA deverdo observar as normas internas de seguranca da
informacdo da CONTRATANTE e a Lei n? 13.709/2018 (LGPD), e deverdo firmar termo de
confidencialidade antes do inicio das atividades.

9.3. Atualizagao de Sistema

e atualizagcdes de manutencdo e de seguranca (incluindo CVEs criticas) incluidas durante todo o prazo
de garantia, sem custo adicional;

e severidade critica (CVSS = 9,0): correcdo/mitigacdo em menos de 72 horas;
e severidade alta (7,0-8,9): menos de 10 dias corridos;

e severidade média (4,0—6,9): menos de 30 dias corridos;

e severidade baixa (0,1-3,9): em ciclo regular de manutencao;

e retrocompatibilidade: atualizagGes ndo poderdo quebrar integragdes homologadas, sem regressao
funcional; mudangas breaking exigem janela de convivéncia e plano de rollback;

e notificacdo de fim de vida util/suporte (EoL/EoS) com, no minimo, 90 (noventa) dias de antecedéncia.

10. Entrega, Instalagao, Documentag¢ao e Transferéncia de
Conhecimento

10.1. Entrega Fisica e Recebimento Provisorio

A entrega fisica dos equipamentos sera realizada no endereco: R. Libero Badard, 39 — Sé, Sdo Paulo/SP,
01009-000, o mesmo local da contratagdo original, em até 90 (noventa) dias corridos da assinatura do
Termo de Contrato.



No momento da entrega, a CONTRATADA devera apresentar checklist de recebimento, conferido em
conjunto com representante da CONTRATANTE, contendo, no minimo, para cada item da relagdo de
componentes desta Especificacdo (Secdo 5):

e identificacdo do item, part number e descri¢do, correlacionados a tabela de componentes da Secao
5;
e guantidade contratada versus quantidade efetivamente recebida;

e numero de série de cada unidade fisica entregue (appliances, discos, switches e mddulos dpticos);

e versdo de firmware/software instalada de fabrica em cada equipamento, quando aplicavel,
comparada a versao minima homologada na proposta;

e estado de conservacdo da embalagem (lacre integro ou violado) e registro fotografico de eventuais
avarias identificadas na inspecdo visual;

e data e hora do recebimento;

e identificacdo e assinatura do responsavel técnico da CONTRATADA e do representante da
CONTRATANTE responsavel pela conferéncia;

e eventuais ressalvas (divergéncia de quantidade, nimero de série ou versdo em relagdo a nota fiscal e
a proposta), que deverdo ser registradas no prdprio checklist e comunicadas formalmente a
CONTRATADA para saneamento antes do inicio da etapa de instalacdo.

10.2. Instalagao, Configuracao e Comissionamento

Concluido o recebimento provisério, a CONTRATADA deverad realizar a instalacdo fisica, configuracdo e
comissionamento no datacenter da SSP-SP, incluindo montagem em rack, ligacGes elétricas e de rede,
hardening basico, ativagdo dos licenciamentos, integracdo com a arquitetura ja implantada e verificacdo
de conectividade, observadas as normas ABNT NBR 14565, ANSI/TIA-942 e ANSI/TIA-606-C.

Ao término desta etapa, serd entregue relatério de comissionamento contendo: inventario instalado,
topologia/diagramas, enderecamento, portas/servicos utilizados e validagdes executadas (documentacdo
as-built).

Concluido o recebimento provisério, a CONTRATADA devera realizar a instalacdo fisica, configuracao,
integracdo e comissionamento da solugdo no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contado da
formalizacdo do recebimento provisdrio.

10.3. Recebimento Definitivo
O recebimento definitivo somente sera concedido apds a conclusdo cumulativa das seguintes condi¢des:
® a) conclusdo da instalagdo, configuragdo e comissionamento (subsegdo 10.2);

e b) aprovacdo integral no Caderno de Testes (Se¢do 8), comprovando o atendimento aos requisitos de
capacidade (throughput, streaming, armazenamento, tempo de resposta) e de alta disponibilidade;

e c) verificagdo de conformidade documental (Segdo 7).

O recebimento definitivo devera ocorrer em até 90 (noventa) dias contados da conclusdo da instalacdo
(subsecdo 10.2). Somente com a formalizagdo do recebimento definitivo se constitui o dever de
pagamento a CONTRATADA — a mera entrega fisica dos equipamentos (subsecdo 10.1) ndo gera, por si
so, direito a pagamento. O objeto poderd ser rejeitado total ou parcialmente, a qualquer momento
anterior ao recebimento definitivo, caso esteja em desacordo com esta Especificacdo.



10.4. Documentagao Obrigatdria

e datasheets/manuais oficiais do hardware e do software na versdo ofertada, com nimero de versdo e
data;

e guia de administracdo: procedimentos de operagdo, backup/restauragdo, atualizacdo, rotacdo de
chaves/certificados;

e matriz de portas e seguranca, politicas de criptografia em transito/repouso e gestdo de segredos.
10.5. Sintese dos Prazos de Execugao e Marcos Contratuais

Para fins de planejamento, execu¢do, acompanhamento e fiscalizagcdo contratual, ficam consolidados os
seguintes prazos e respectivos marcos de contagem:

Etapa Prazo maximo Marco inicial
Entrega fisica dos equipamentos e . . .
: . 90 dias corridos Assinatura do Termo de Contrato
recebimento provisério
Instalagao, configuragdo, integracao Formalizagao do recebimento

. 60 dias corridos s,
e comissionamento provisorio

Conclusdo da instalacdo, configuracao e

Recebimento definitivo até 90 dias corridos L
comissionamento

Entrega da documentacdo as-built,
Operacao assistida 45 dias corridos transcorrendo dentro do periodo
destinado ao recebimento definitivo

Vigéncia contratual 240 dias corridos | Assinatura do Termo de Contrato

Garantia técnica da  solugdo,
compreendendo hardware,
software, suporte e assisténcia
técnica, inclusive suporte residente,
atualiza¢gdes e monitoramento 24x7
por meio de NOC

60 meses Recebimento definitivo

A vigéncia contratual serd de 240 (duzentos e quarenta) dias corridos, contados da assinatura do Termo de
Contrato, periodo dimensionado para contemplar a entrega fisica dos equipamentos, o recebimento
provisério, a instalagdo, configuracdo, integracdo e comissionamento da solucdo, a operacdo assistida e a
formalizagdo do recebimento definitivo.

O prazo maximo de 240 (duzentos e quarenta) dias resulta da sucessdo dos marcos previstos para a execucdo
do objeto, considerando até 90 (noventa) dias para entrega fisica e recebimento provisorio, até 60 (sessenta)
dias para instalagdo, configuracdo, integragdo e comissionamento e até 90 (noventa) dias para conclusdo dos
procedimentos necessarios ao recebimento definitivo. O periodo de operacdo assistida de 45 (quarenta e
cinco) dias transcorrera dentro da etapa destinada ao recebimento definitivo, ndo sendo acrescido ao prazo
global de execucao.

A partir da formalizacdo do recebimento definitivo terd inicio o prazo de 60 (sessenta) meses de garantia
técnica da solugdo, abrangendo os equipamentos, softwares, licenciamentos e demais componentes
fornecidos, bem como as obrigacGes acessdrias necessarias a preservagao das condi¢des de funcionamento,
desempenho, disponibilidade, seguranca e integracdo estabelecidas nesta Especificagao.

Integram a garantia técnica, sem constituirem objetos autdnomos da contratagdo, o suporte e a assisténcia



técnica da solucdo, inclusive o suporte técnico especializado residente previsto nesta Especificacdo, as
atualizagGes corretivas e de seguranga, o tratamento e escalonamento de incidentes e o monitoramento
24x7 por meio da estrutura de NOC mantida pela CONTRATADA.

Essas obrigacBes possuem natureza acessdria ao fornecimento principal e destinam-se a assegurar que a
solucdo adquirida permanecga, durante o periodo de garantia, nas condi¢cOes técnicas e operacionais que
fundamentaram sua aceitagdo, permitindo a identificacdo proativa de falhas, degradacbes ou
indisponibilidades e a adogdo tempestiva das medidas necessarias ao diagndstico, correcdo e
restabelecimento de seu pleno funcionamento.

O encerramento da vigéncia destinada a execuc¢do e ao recebimento do objeto ndo prejudicard as obrigacdes
de garantia técnica assumidas pela CONTRATADA, que permanecerdo exigiveis durante todo o respectivo
periodo de 60 (sessenta) meses, nos termos desta Especificacdo e do instrumento contratual.

11. Monitoramento 24x7 por meio de NOC e Gestao de Alertas da
Solucao

Como obrigacdo acesséria a garantia, ao suporte e a assisténcia técnica, a solucdo devera permanecer
submetida ao monitoramento proativo de seus ativos e componentes por meio de NOC, em regime de 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano,
durante o periodo de 60 (sessenta) meses previsto para a cobertura da solugdo.

O monitoramento por meio de NOC tem por finalidade assegurar a manutencdo das condicdes de
funcionamento, desempenho, disponibilidade e seguranca da solucdo fornecida, permitindo a
identificacdo proativa de falhas, degradacGes, indisponibilidades ou eventos anormais e o imediato
acionamento dos procedimentos de diagndstico, suporte e correcao.

A estrutura de NOC mantida pela CONTRATADA constitui meio de execucdo das obrigacGes acessorias de
garantia, suporte e assisténcia técnica da solugdo, ndo configurando objeto auténomo de contratagdo ou
servico destinado a operacdo geral da infraestrutura de TIC da CONTRATANTE.

O monitoramento realizado por meio da estrutura de NOC serd executado a distancia, sem prejuizo do
suporte técnico especializado residente e presencial previsto na subsecdo 9.2, constituindo ambos
mecanismos complementares destinados a manuten¢do da solugdo em pleno funcionamento.
Identificada ocorréncia que demande atuacao local, deverdo ser acionados os procedimentos de suporte
e, quando necessario, o profissional residente ou demais recursos técnicos responsaveis pela solugdo.

11.1. Escopo do Monitoramento 24x7 por meio de NOC

® equipe especializada, continua e ininterrupta, em regime 24x7;

andlise preliminar de incidentes, abertura, triagem, escalonamento e acompanhamento de
chamados;

e acionamento das equipes resolvedoras (telefone, e-mail, chat) e do fabricante da solucdo para apoio
na identificacdo da causa raiz;

e documentacdo das listas de escalonamento e atualizagao constante da base de conhecimento;

e aclOes automatizadas de restabelecimento de disponibilidade (atendimento N1) e gestdo de
problemas com base no histérico de eventos.

11.2. Ferramenta de Monitoramento (modelo SaaS)



A ferramenta de monitoramento devera ser disponibilizada pela CONTRATADA em modalidade Software
como Servico (SaaS), hospedada em provedor de nuvem publica com alta disponibilidade regional, failover
automatico entre zonas, e certificacbes de seguranca reconhecidas (ISO 27001, SOC 2, GDPR ou
equivalentes), com os seguintes requisitos minimos:

e coleta de métricas via agentes, syslog e SNMP (incluindo SNMP Trap);
e monitoramento de CPU, memdria, disco (uso, espaco livre e taxa de leitura/escrita) e trafego de rede;
e coleta de métricas por scripts personalizados e atualizacao periddica dos agentes;

® envio automatizado de alertas via Microsoft Teams, e-mail e Telegram.

11.3. Requisitos de Seguranca

A empresa CONTRATADA deverd possuir certificacdo ISO 27001 mantendo-a valida e tempestivamente
renovada durante todo periodo de monitoramento 24x7 por meio de NOC, suporte e assisténcia técnica
da solucdo, emitida em nome da prdpria empresa por organismo de certificacdo independente e
acreditado.

11.4. Requisitos de Infraestrutura para o Centro de Operagoes

Ainfraestrutura de NOC mantida pela CONTRATADA e utilizada como meio para cumprimento das obrigacdes
acessorias de monitoramento, suporte e assisténcia técnica da solucdo deverd atender aos seguintes
requisitos minimos de seguranca, disponibilidade e continuidade:

e Centro de Operacgbes situado no Brasil, plenamente operacional, com atendimento iniciado em
portugués do Brasil;

e sistema de CFTV com imagens armazenadas por no minimo 60 dias, controle de acesso fisico com
pelo menos 2 fatores e vigilancia 24x7;
® sistemas redundantes de armazenamento e energia (geradores e UPS);

e trés canais de comunicacdo (telefone 0800 24x7, e-mail com dominio préprio e portal ITSM),
convergidos em um Unico sistema de ITSM, com capacidade de integragdo com o ITSM da
CONTRATANTE sem 6nus adicional.

11.5. Governang¢a do Monitoramento, Suporte e Customer Success

e designacdo de responsavel pela interlocu¢do com a equipe de governanca da CONTRATANTE e
reunides periddicas de acompanhamento (minimo mensal);

e relatdrios gerenciais com indicadores, status, riscos, ndo conformidades e melhorias implementadas;
e gestor de NOC certificado CGEIT (Certified in the Governance of Enterprise IT);

e equipe de Customer Success responsavel pelo acompanhamento da qualidade e dos niveis de servico,
com apresentagao de KPIs e relatérios mensais.

12. Requisitos de Habilitagao

Para comprovar a aptidao para a execuc¢do integral do objeto desta contratacdo, a LICITANTE devera
apresentar, cumulativamente, os documentos de habilitacdo técnica relacionados ao fornecimento,
instalacdo e integracdo dos componentes da solugdo (subse¢do 12.1) e a capacidade necesséria ao
cumprimento das obriga¢Ges acessoérias de monitoramento 24x7 por meio de NOC, suporte e sustentacdo



da prdpria solugao (subsecdo 12.2), tratando-se de requisitos técnicos complementares integrantes de
uma Unica solucgao.

12.1. Habilitagdao Técnica para Fornecimento, Instalagao e Suporte dos
Componentes Dahua Technology

Considerando que o objeto desta contratacdo exige, conforme justificativa técnica e econémica
constante da Secdo 3, a expansao da solugdo a partir de componentes do fabricante Dahua Technology,
a LICITANTE devera apresentar:

e declaracdo da LICITANTE, para fins de habilitacao técnica, de que possui ou possuira, previamente a
contratacdo, a condicdo de revenda, canal ou integrador autorizado da Dahua Technology para o
fornecimento, instalacdo e suporte técnico dos componentes ofertados nesta Especificacao,
comprometendo-se, caso se sagre vencedora, a comprovar essa condicdo previamente a assinatura do
contrato, mediante declaracdo, carta ou certificado emitido pela Dahua Technology ou por distribuidor
oficial devidamente autorizado;

® atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando experiéncia prévia da LICITANTE no fornecimento, implantacdo e/ou integracdo de
solugdo corporativa de analiticos de video, processamento de imagens, reconhecimento facial ou
solucdo de porte e complexidade tecnoldgica equivalentes, contemplando capacidade de
processamento ou integracdao de, no minimo, 256 (duzentos e cinquenta e seis) canais ou streams de
video simultdneos, em ambiente de operacdo continuada;

e declaracdo da LICITANTE, para fins de habilitagdo técnica, de que disponibilizard profissionais
tecnicamente qualificados para a instalacdo e integracdo da solucdo e, quando aplicavel aos produtos
ofertados, detentores das certificacbes técnicas oficiais exigidas pela Dahua Technology,
comprometendo-se, caso se sagre vencedora, a comprovar essa condi¢do previamente ao inicio das
atividades de instalagdo e integracdo, mediante apresentacdo dos respectivos certificados emitidos ou
reconhecidos pelo fabricante.

12.2. Habilitagdo Técnica para o Monitoramento 24x7 por meio de NOC, Suporte e
Assisténcia Técnica da Solugao

Para comprovagao da capacidade técnica necessdria ao cumprimento das obrigacdes acessdrias de
monitoramento 24x7 por meio de NOC, sustentacgdo, suporte e assisténcia técnica da solucdo, a LICITANTE
deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a execucdo de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos,
incluindo:

e atestado(s) de capacidade técnica comprovando experiéncia no monitoramento e sustentacdo de
ambientes tecnoldgicos por meio de NOC/SOC ou estrutura operacional equivalente, em regime
24x7, contemplando o monitoramento de, no minimo, 2.000 (dois mil) ativos, a analise, triagem,
tratamento e/ou escalonamento de, no minimo,

20.000 (vinte mil) alertas técnicos e experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses na execuc¢do de
atividades de natureza equivalente, admitidos periodos sucessivos ou ndao, vedada a contagem em
duplicidade de periodos concomitantes;

e atestado(s) de capacidade técnica comprovando experiéncia na implementacdo, operagdo ou
sustentacdo de plataforma corporativa de monitoramento, incluindo Zabbix ou solucdo



tecnologicamente equivalente, configurada em arquitetura de alta disponibilidade — HA, contemplando
0 monitoramento de, no minimo, 48.000 (quarenta e oito mil) itens de monitoramento ativos;

® 0o(s) atestado(s) apresentados deverdo demonstrar, ainda, experiéncia na gestdo e acompanhamento
continuado da qualidade dos servicos de TIC, contemplando gestdo ou acompanhamento de niveis de
servico, indicadores de desempenho, elaboracdo e apresentacdo de relatdrios gerenciais e
acompanhamento de agdes corretivas ou de melhoria, sendo admitidas experiéncias equivalentes
independentemente da nomenclatura utilizada no contrato ou no atestado, tais como Customer Success,
Service Management, Service Delivery, Governanca de Servicos, Gestao de Niveis de Servico ou outras de
natureza equivalente.

13. Treinamento e Capacitacao

Os treinamentos serdo estruturados em 2 (dois) grupos, conforme o perfil do publico-alvo, e deverao ser
realizados previamente ao inicio do periodo de operagdo assistida (Secdo 14).

13.1. Treinamento Basico (Operagao)

Destinado a usudrios finais e supervisores, com carga hordaria de 8 (oito) horas, abordando: navegacédo na
plataforma, buscas e correlagdo de eventos, geracado de relatdrios e exportacao de evidéncias (cadeia de
custodia).

13.2. Treinamento Avan¢ado (Administra¢ao da Aplicagdao e Administragao Técnica)

Destinado as equipes de administracdo e infraestrutura, com carga hordria total de 16 (dezesseis) horas,
divididas em:

e administracdo da aplicacdo (seguranca/identidades, perfis de acesso, logs/auditoria): 8 (oito) horas;

e administracdo técnica (infraestrutura/integracGes — instalacdo, tuning, atualizacdo segura,
backup/restore, contingéncia): 8 (oito) horas.

Local do treinamento: ambiente virtual ou presencial; se presencial e fora do municipio de Sdo Paulo/SP, todos
os custos serdo custeados pela CONTRATADA. Quantidade maxima de alunos por turma: 15 (quinze) pessoas.

Materiais: apostila em PT-BR (PDF editavel), passo a passo com screenshots e exercicios; gravacdo das sessoes
(se remoto) entregue a SSP-SP.

A CONTRATADA devera realizar treinamento adicional sempre que houver atualizacdo de versdao completa
da plataforma. Todos os custos relacionados ao treinamento sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

14. Governang¢a Minima de Acompanhamento

14.1. Documentagao As-Built da Instalagao

Ao término da instalagdo e comissionamento (subsecdo 10.2), a CONTRATADA devera entregar a
documentacio as-built completa, contemplando: inventario final instalado, topologia/diagramas de rede,
enderecamento, portas/servicos utilizados, configuracGes aplicadas e validacdes executadas, refletindo
fielmente o ambiente efetivamente implantado.

14.2. Operagao Assistida (45 dias)

A partir da entrega da documentacdo as-built (subsecdo 14.1), tera inicio periodo de operacdo assistida
de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, ao longo do qual a CONTRATADA devera manter equipe técnica



dedicada ao acompanhamento da solu¢do em producdo, com os seguintes objetivos:

e identificacdo e correcdo proativa de eventuais ocorréncias, falhas de configuracdo ou desvios de
desempenho em relacdo aos requisitos desta Especificacao;

e acompanhamento do comportamento da solugdo sob carga real de producao, incluindo throughput,
disponibilidade e integracdes;

e elaboracdo de relatdrio final ao término dos 45 dias, consolidando ocorréncias, performance da
solucdo e ac¢des corretivas aplicadas.

O periodo de operacdo assistida transcorre no mesmo intervalo em que se processa o recebimento
definitivo (subsec¢do 10.3), sem prejuizo deste.

14.3. Governanga Contratual

e designacdo de um ponto focal técnico — SPOC (Single Point of Contact)para a SSP-SP, disponivel 24x7
durante a vigéncia do contrato, responsavel por receber, registrar e acompanhar todas as demandas
(incidentes, requisicdes, mudancas e comunicagoes);

e indicacdo de um DPO (Data Protection Officer) para responder pela CONTRATADA durante a vigéncia
do contrato.

Mara Pires de Lima Derani
Coordenadoria de Gestao da Informacao - CGlI



ANEXO I. Funcionalidades Exclusivas da Solu¢ao Dahua e Impacto da
Abertura da Licitacao a Outros Fabricantes

A tabela a seguir relaciona as principais funcionalidades hoje disponiveis na solugdo Dahua Technology ja
implantada para o Programa Muralha Paulista, explicando sua importancia operacional e o impacto que a
perda de continuidade tecnolégica — decorrente da abertura desta licitacdo a qualquer fabricante —
representaria para o Programa.

Funcionalidade

Importancia

Impacto da Abertura a Outros
Fabricantes

Arquitetura em cluster
com
failover/cascateamento
nativo (mddulos base,
face, mensageria,
integracao e banco de
dados)

Garante alta disponibilidade da

plataforma sem interrupg¢do do

servico, essencial em um sistema

de seguranca publica que opera
24x7.

Os mecanismos de HA e
cascateamento (ex.: DHI-EXT-C-Hot
Standby-Module, DHI-DGS-
Cascade-License) sdo proprietarios
do fabricante. A troca de fabricante
exigiria redesenho completo da
arquitetura de alta disponibilidade,
com risco de indisponibilidade
durante a transi¢do.

Continuidade da base
biométrica ja cadastrada
(6 milhGes de faces de
procurados, expansivel a
25 milhGes de registros
civis)

Evita o reprocessamento de
milhGes de registros ja enrolados e
garante que buscas retroativas
sobre casos em andamento
continuem validas.

N3do existe padrao de portabilidade
de template biométrico facial entre
fabricantes concorrentes. A troca
exigiria reenrollment integral da
base, com periodo de
indisponibilidade operacional e
risco de descontinuidade de
investigagdes em curso.

Mddulo de Correlagdo de
Individuos (cruzamento
de eventos, alarmes e
buscas forenses entre
cameras, listas de
interesse e bases de
dados)

Essencial para investigacdes que
dependem de rastrear um
individuo ao longo de multiplas
cameras e eventos ao longo do
tempo.

Uma solucdo de outro fabricante
nao teria acesso ao histérico de
correlagdes ja registrado,
guebrando a continuidade
investigativa de casos em
andamento.

Cadeia de custddia e
evidéncias ja
homologadas (mais de
778 milhGes de imagens
armazenadas, com
metadados vinculados a
casos)

Evidéncias digitais utilizadas em
processos judiciais dependem de
cadeia de custddia integra e
rastredvel, ja validada na
contratagdo original.

A troca de fabricante pode
comprometer a
rastreabilidade/formato das
evidéncias ja coletadas, criando
risco juridico em processos judiciais
em curso.

Integragoes ja
homologadas com os
mais de 600 municipios
conveniados (mais de 94
mil cameras)

Cada integra¢do municipal ja
passou por processo de
homologacgao técnica (protocolos,
credenciais, topologia de rede).

Uma licitacdo aberta a qualquer
fabricante exigiria reomologacao de
todas as integragGes municipais ja

operacionais, com custo e prazo

elevados e risco de
descontinuidade do Programa.




Cada motor/engine de
reconhecimento facial possui taxa
de acerto e de falsos
positivos/negativos distinta; a atual
ja foi validada estatisticamente em
producdo.

Precisdo e calibragao do
motor de
reconhecimento facial
(295% de assertividade,
<2s por rosto) ja validada
em ambiente real de
producdo
O processamento embarcado em
aceleradores dedicados é otimizado
especificamente para o software do
proprio fabricante.

Infraestrutura fisica
appliance-based ja
instalada (aceleradores
DHI-AIX3300-A / DHI-
AIX5200, appliances DHI-
SAPC), dimensionada
para o volume atual do
Programa
As equipes técnicas ja dominam o
fluxo de trabalho, telas e
procedimentos operacionais da
solucdo em uso.

Curva de aprendizado e
capacitacdo ja consolidada
das equipes de
monitoramento por NOC,
suporte, administracdo e
operacdo da plataforma
atual.

A adocao de motor de fabricante
distinto reintroduziria incerteza
sobre a taxa de acerto, exigindo
novo periodo de homologacdo e
validacdo estatistica, retardando a
operagao do Programa.

Hardware appliance de um
fabricante normalmente nao
executa o software/algoritmos de
outro. Abrir a licitagdo implicaria
descartar o parque appliance ja
instalado — investimento publico ja
realizado — para viabilizar solugao
concorrente.

A mudanca de fabricante
demandaria retreinamento integral
das equipes, elevando o risco
operacional durante a curva de
aprendizado em um sistema critico
de seguranca publica.

A perda cumulativa das funcionalidades acima — ndo a indisponibilidade de qualquer item isolado — é o
gue fundamenta a expansdo exclusivamente a partir do fabricante Dahua Technology, conforme detalhado

na Secdo 3 (Justificativa) desta Especificacdo Técnica.



MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA

(Processo Administrativo n°025.00011008/2026-33)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /...., CELEBRADO
ENTRE O(A) ESTADO DE SAO PAULO ATRAVES DA
SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA, POR
INTERMEDIO DO(A) GABINETE DO SECRETARIO E
ASSESSORIAS E ..ottt

A Secretaria da Seguranga Publica, por intermédio do(a) Gabinete do Secretario e Assessorias,
UASG 180101, com sede no(a) .rua Libero Badaro, 39, Sé, na cidade de Sdo Paulo /Estado de S&o Paulo,
inscrito(a) no CNPJ sob o n° 46.377.800/0099-30, neste ato representado(a) pelo(a) Sr. Gustavo Henrique
Lopes Barbosa, nomeado(a) pela Resolu¢céo n° 19, de 20 de fevereiro de 2026, publicado(a) no DOE de 20
de fevereiro de 2026, inscrito no CPF sob o n° 119.897.388-93, no uso da competéncia conferida pela
legislagéo aplicavel, doravante denominado(a) CONTRATANTE, € 0(8) ....cccccceernivvereerninnnen. , inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 n°® ..., , sediado(@) Na ......coooeeeciiiiiiiieeeeen , doravante designado(a)
CONTRATADO, neste ato representado(a) POr ........cccccovvveveerrcunnenenn (nome e fungdo no Contratado),
inscrito(a) no CPF sob o n° .......... , conforme atos constitutivos da fornecedora OU procuragéo apresentada
nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n° 025.00011008/2026-33 e em observancia as
disposi¢cbes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas da legislacédo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico n°® 147/2026, mediante as condi¢des
a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisGes subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens
gue compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solucdo integrada, caixa de Recon, para
expanséao da plataforma de analiticos de video do Programa Muralha Paulista, compreendendo fornecimento,
instalacdo, configuragdo, integracao, licenciamento, testes, operagdo assistida, garantia, suporte técnico e
monitoramento NOC 24x7, enquadrando-se como fornecimento com entrega imediata de bens comuns,
conforme detalhamento e especificacdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta
do Contratado e demais documentos da contrata¢éo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratacao:

UNIDADE DE QUANTIDADE VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO CATMAT ;
MEDIDA TOTAL UNITARIO TOTAL

Caixa Recon, Solugdo integrada
para expansdo da plataforma de
1 , | 111490 unidade 1 XXXX XXXX
analiticos de video do Programa

Muralha Paulista

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcrigcao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;
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1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O fornecimento do objeto serd com entrega imediata

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacédo é de 240 (duzentos e quarenta dias), contados da assinatura do
contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
guando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, desde que justificadamente, pelo prazo
necessario a concluséo do objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequacao do
cronograma fixado para o contrato.

2.1.2. Quando a ndo concluséo do objeto da contratac&o decorrer de culpa do Contratado:

2.1.2.1. O Contratado sera constituido em mora, aplicAveis a ele as respectivas sancdes
administrativas;

2.1.2.2. O Contratante podera optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucéo contratual, nos termos do paragrafo Unico do artigo
111 da Lein®14.133, de 2021.

2.1.3. N&o obstante o prazo estipulado nesta clausula, quando ultrapassado o exercicio, a vigéncia
nos exercicios subsequentes ao da celebragdo do contrato estard sujeita a condi¢cdo resolutiva,
consubstanciada esta na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentéarias de cada
exercicio para atender as respectivas despesas. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base na
condicao estipulada nesta subdivisdo, o Contratado nédo tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, 1V, Vil e

XVl

3.1. A forma de fornecimento, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos e condi¢des
de inicio, concluséo, entrega, observacao e recebimento do objeto, e critérios de medi¢do, constam no Termo
de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. N&o é admitida a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual, mas € permitida a
subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, observadas
as seguintes condigdes:

4.1.1. E vedada a subcontratagéo completa ou da parcela principal do objeto, abaixo discriminada:

4.1.1.1. Gestao global da execuc¢éo contratual, coordenagéo técnica da solugéo integrada, gestéo da
arquitetura tecnolégica, coordenacédo da integracdo dos novos componentes ao ambiente existente,
operacao do NOC 24x7 e monitoramento continuo da solucao.

4.1.1.2. Gestao integrada de incidentes e niveis de servi¢o, consolidacao e responsabilidade pelos
testes de desempenho e aceitacdo, responsabilidade pela garantia e pelo suporte global da solucao,
cumprimento dos niveis de servico e responsabilidade pelo funcionamento global do objeto.

4.1.2. Podera(ao) ser subcontratada(s) a(s) seguinte(s) parcela(s) do objeto:

4.1.2.1. Transporte, movimentacdo e logistica dos equipamentos; montagem fisica em racks;
cabeamento e servicos auxiliares de infraestrutura fisica; servicos especializados do fabricante ou
assisténcia técnica autorizada; diagndstico e suporte técnico especializado; RMA, reparo ou
substituicdo de componentes por rede autorizada.
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4.1.2.2. Atualizagdes ou intervencdes técnicas especializadas do fabricante; treinamento técnico
especializado; servicos presenciais auxiliares que ndo integrem o nacleo de responsabilidade da
solucdo; e outras atividades acessorias previamente autorizadas que ndo integrem as parcelas
vedadas.

4.1.3. Em qualquer hip6tese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do
Contratado pela perfeita execucao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das
atividades do subcontratado, bem como responder direta e solidariamente perante o Contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

4.1.4. A subcontratacao sera formalizada de acordo com o seguinte procedimento:

4.1.4.1. Submissdo, pelo Contratado, de pedido por escrito e fundamentado de subcontratacéo
parcial, contendo descricdo da parcela do objeto que se pretende subcontratar, acompanhado de
planilha detalhada demonstrando a quantidade e o valor da parcela a ser subcontratada;

4.1.4.2. Autorizagéo prévia do Contratante, por escrito, para a subcontratagcédo parcial, desde que seja
verificado o cumprimento dos requisitos necessarios para a subcontratacéo;

4.1.4.3. Apresentacao pelo Contratado dos documentos do subcontratado de regularidade juridica,
fiscal, social e trabalhista exigidos na habilitagdo do certame, bem como de documentacdo que
comprove a capacidade técnica do subcontratado, nos termos do art. 122, § 1°, da Lei n°® 14.133, de
2021;

4.1.4.4. Analise e autorizacdo da subcontratagdo parcial pelo Contratante, por escrito, desde que
verificado o preenchimento dos requisitos apés exame da documentacdo do subcontratado
apresentada pelo Contratado. O Contratado podera substituir o subcontratado cuja regularidade e
capacidade técnica ndo sejam demonstradas conforme a documentacao exigida na subdiviséo anterior,
mantido 0 mesmo objeto, no prazo que |Ihe for assinalado pelo Contratante;

4.1.4.5. Apresentacdo pelo Contratado de cépia do Termo de Subcontratacdo ou ajuste equivalente
celebrado entre o Contratado e o subcontratado, o qual serd juntado aos autos do processo
administrativo;

4.1.4.6. Este procedimento é aplicavel as hipoteses de substituicdo do subcontratado.
4.1.5. Os pagamentos serao realizados exclusivamente ao Contratado.

4.1.6. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na
fiscalizac&o ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor total da contratacéo é de R$.......... (.....)

5.2. No valor acima estéo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracédo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data
do orgcamento estimado, que corresponde a 29/10/2026.

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execucao
do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do orcamento
estimado, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacao, pelo Contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds
a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obriga¢cbes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e a documentacdo que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do
Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;
8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no

prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.1.6. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogéo
das medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigacdes pelo
Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagBes e reclamacdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste, observado o prazo de 30 (trinta)
para decisdo, a contar da concluséo da instru¢do do requerimento, admitida a prorroga¢do motivada, por
igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposicdo legal ou clausula contratual que estabeleca prazo
especifico;
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8.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) , contado a partir da conclusdo da instrugdo do
requerimento, sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o
disposto no paragrafo Unico do artigo 131 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.10. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios do Contratado, a que tenha acesso durante a execugao do objeto a que se
refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a
Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteracdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro ndo se
iniciard enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacéo solicitada pelo Contratante
para adequada instrucéo do requerimento.

8.3. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢cfes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentag&o que o integra, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda, as obrigac6es a seguir dispostas:

9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da
relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.1.2. Designar o responsavel pelo acompanhamento da execucao das atividades e pelos contatos
com o Contratante;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.1.4. Comunicar ao Contratante, assim que possivel e com a devida antecedéncia em relacao a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao, caso ocorrida tal circunstancia;

9.1.5. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informag&o por eles
solicitados;

9.1.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucédo ou dos materiais empregados;

9.1.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao da execuc¢ao do
contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da
execucdao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida na documentacao que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.1.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrdnicos habeis de informag6es, o Contratado
devera atender a notificagcao para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
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Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital
e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de
habilitacdo na documentacado que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;
e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes e encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e os demais previstos em legislagéo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade ao Contratante e néo podera onerar o objeto do contrato, nos termos do artigo
121 da Lein® 14.133, de 2021;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execucédo do objeto contratual;

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.12. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

9.1.13. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.14. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacéo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacéo e incorreta ou
inadequada utilizacéo;

9.1.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu
ramo de atividade;

9.1.17. Cumprir as disposi¢cfes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execuc¢do do objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante;

9.1.18. Alocar os profissionais necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, empregando os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacfes de
boa técnica e a legislacéo de regéncia;

9.1.19. Orientar e treinar seus profissionais sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por
forca da execucgédo deste contrato;

9.1.20. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo pertinente, cumprindo
as determinag8es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas
melhores condi¢cfes de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.21. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de Referéncia, observando-se
o disposto no Capitulo VII do Titulo 11l da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.22. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Pagina 6|11


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

9.2. Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n°® 69.588, de 2025, o Contratado
se compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupcdo e quaisquer outros atos
lesivos a Administracéo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer, dar
ou se comprometer a dar a quem quer gue seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagcdo, compensacao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto
deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

9.2.1. O descumprimento das obrigagdes previstas na subdivisdo acima poderda submeter o
Contratado a extincdo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das
sancbBes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de
responsabilizacao de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n® 69.588, de 2025.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execucao deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a
conducédo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionério ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos 88§ 1° e 2° do
artigo 9° da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado funcdo na licitagcéo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos
do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo Unico do artigo 48 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacgOes previstas no artigo 14 da Lei n® 14.133, de
2021.

9.4. O Contratado deverd observar a vedacao constante do Decreto estadual n® 68.829, de 4 de setembro
de 2024.

CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao .

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execu¢éo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas
as seguintes sangdes:
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i. Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, quando néo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 2° da Lei n® 14.133, de 2021);

i. Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da
subdiviséo anterior desta clausula, quando nédo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

iii. Declaracdo deinidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f’, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da
referida subdivisdo, que justifiguem a imposi¢&o de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133,
de 2021);

iv. Multa:

A sancdo de multa sera calculada em conformidade com a Resolucdo n°® SSP-05/2026, publicada no
diario oficial do Estado de S&o Paulo em 02MAR26, que integra este instrumento, e aplicada apos
regular processo administrativo.

iv.1) A sancédo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021,
calculada na forma deste Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato (§ 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3. A aplicacéo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 8§ 9° da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais as sanc¢des previstas neste Contrato
(art. 156, § 7°,da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentacgédo que integra este instrumento, ou, quando
for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.5. A aplicagdo das sanc¢0Oes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragédo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, 8§ 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anhatureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

11.7. As sancdes sédo autbnomas e a aplicacdo de uma néo exclui a de outra.

11.8. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).
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11.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n°® 14.133, de 2021,
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o0 contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise
juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021).

11.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Bes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n® 14.133, de
2021).

11.11. Assancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINGCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos
137 a139e 155 a 163 da Lein® 14.133, de 2021.

12.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extincao por ato
unilateral da Administracdo, prevista no artigo 138 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo a extincdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

12.1.3. A alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.1.3.1. Se a operacao societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizada alteragdo subjetiva por termo aditivo.

12.2. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagdo de:

12.2.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.2.3. Indenizacdes e multas.

12.3. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lein.° 14.133, de 2021).

12.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugao contratual, caso nao seja
possivel o saneamento, a decisao pelo Contratante sobre a suspensao da execugdo ou sobre a declaragao
de nulidade do contrato somente serd adotada na hipotese em que se revelar medida de interesse publico,
observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n°® 14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado
oportunidade para prévia manifestacédo e participa¢do na instrugéao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orcamento do Estado, na dotagdo abaixo discriminada:

l. Gestao/Unidade: 00001 / 180101
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II. Fonte de Recursos: 150010001

lll. Programa de Trabalho: 06181182065590000
IV. Elemento de Despesa: 449052

V. Plano Interno: 0100

VI. Nota de Empenho:202XNEOOXX

13.2. Quando a execucao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11)

14.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cfes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e disposicdes
regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo
de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

15.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressodes
gue se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. Eventuais alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
respeitadas as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade
de antecipacao de seus efeitos, a formaliza¢do do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lein® 14.133, de 2021).

15.4. Caso haja alteracé@o unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o
equilibrio econdmico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

15.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 8§ 2°, da Lei n® 12.527, de 2011,
c/c art. 22 do Decreto estadual n® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo para dirimir quaisquer questdes
gue decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme
art. 92, 8 1°, da Lein® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma)
via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza
todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, data da ultima assinatura eletronica das partes.
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2.
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DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Publicado na Edicao de 2 de marco de 2026 | Caderno Executivo | Secao Atos Normativos

RESOLUCAO SSP-05/2026

Regulamenta a aplicacdo das sanc¢des previstas na Lei
Federal n® 14.133/2021, no ambito da Secretaria da Seguranca
Publica.

O SECRETARIO DA SEGURANGCA PUBLICA, no exercicio de suas atribuicdes legais e
regulamentares, e, considerando as significativas altera¢des introduzidas pela Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021 (LLCA), as licitacbes e contratacdes publicas, bem como a
necessidade de disciplinar a aplicagdao de san¢des, nos termos dos artigos 155 a 163 desse diploma
legal,

RESOLVE:
CAPITULO | - DAS DISPOSICOES INICIAIS

Artigo 1° - A aplicacdo de sanc¢8es aos licitantes e contratados, em decorréncia de
infracdes cometidas em procedimentos licitatérios, em contrata¢cdes administrativas e em outros
ajustes regidos pela LLCA obedecera ao disposto nesta Resolucao.

Artigo 2° - Sao consideradas infracdes para os fins desta Resolucdo:
| - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo,
ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

[l - dar causa a inexecucao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

VIII - apresentar declara¢gdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execug¢do do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2026.02.27.1.1.38.1.220.1665929 1711 Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, ICP
rrodesp €M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).



XII - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
Artigo 3° - As san¢8es administrativas aplicaveis sao:

| - adverténcia;

Il - multa;

lll - impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Direta e Indireta
do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

IV - declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administragao
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de
6 (seis) anos.

Artigo 4° - Além das sanc¢Bes previstas no artigo 3° desta Resolucao, incidira em multa
de mora o contratado que der causa ao atraso injustificado na execu¢do do contrato, na forma
prevista em edital ou em contrato.

Paragrafo unico. A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administra¢do a
converta em compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagao
cumulada de outras san¢des previstas nesta Resolucao.

Artigo 5° - Na aplicacdo das sang¢des a que se refere o artigo 2° desta Resolucdo, serdo
considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

lll - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos a Administracao que advierem da infracao cometida;

V - a implantacdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢des dos 6rgdos de controle.

§1° - S3o consideradas circunstancias agravantes:

1 - a existéncia de registro do licitante ou contratado no E-San¢des ou na Relacdo de
Apenados do TCESP, em vigéncia no momento do cometimento da infragdo, em decorréncia de
penalidade aplicada no ambito da Secretaria da Seguranca Publica, nos 12 (doze) meses anteriores
ao fato ensejador da san¢ao;

2 - a desclassificacao ou inabilitacao por descumprimento das exigéncias do edital,
qguando for notdria a impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

3 - a inércia deliberada do licitante ou do contratado em face das diligéncias
destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo licitatério ou o
inadimplemento de obrigacdes contratuais;

4 - a falsidade de declaracao, apresentada pelo licitante, de que é beneficiario de
tratamento diferenciado concedido em legisla¢ao especifica;

5 - areincidéncia na infragao;

6 - a imprescindibilidade do bem ou servi¢o contratado para o funcionamento de
servi¢cos publicos ou satisfacdo de necessidade coletiva.

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2026.02.27.1.1.38.1.220.1665929
rrodesp @M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade
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§ 2°-S30 consideradas circunstancias atenuantes:
1 - a falha escusavel do licitante ou contratado;

2- 3 apresenta¢do de documentagdo que contenha vicios ou omissdes para os quais
nao tenha contribuido o licitante ou o contratado e que nao sejam de facil identificacdo por estes
ultimos;

3- a juntada de documentacdo que, embora ndo tenha atendido as exigéncias do
edital, foi encaminhada de forma equivocada, sem indicio de ma-fé;

4 - 3 adocdo de medidas destinadas a mitigar os efeitos danosos da conduta
infracional.

Artigo 6° - Considera-se reincidéncia a repeticao de conduta prevista no artigo 2° desta
Resoluc¢ado, sancionada por decisdao administrativa irrecorrivel.

Paragrafo Unico - Para efeito de reincidéncia, ndo prevalece a sancdo anterior, se entre
a data da decisao administrativa definitiva e aquela da pratica posterior houver decorrido periodo
superior a 5 (cinco) anos.

CAPITULO Il - DAS SANCOES
Secdo | - Da Adverténcia

Artigo 7° - A adverténcia sera aplicada exclusivamente ao contratado que der causa a
inexecucao parcial do contrato, da qual nao advenha grave dano a Administracao, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave.

Paragrafo unico - Serd considerada inexecucdo parcial sem grave prejuizo a
Administracdo aquela relacionada ao descumprimento de clausulas contratuais, que nao
comprometa o cumprimento da execugdo contratual, bem como ndo cause dano ao interesse
publico.

Secdo Il - Da Multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolu¢ao

Artigo 8° - A multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolu¢ao nao podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do

contrato licitado ou celebrado e podera ser aplicada a todas as infra¢des tratadas por esta
Resolucao.

Artigo 9° - Em caso de inexecucdo parcial do ajuste sera aplicada a multa prevista no
inciso Il do artigo 3° desta Resolug¢do, na seguinte conformidade:

| - aquisicdo de bens, contratacdo de prestacdo de servicos ndo continuos e obras e
servicos de engenharia: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor total do contrato;

Il - servicos e fornecimentos continuos: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento)
do valor anual do contrato;

Artigo 10 - Em caso de inexecucdo total do ajuste sera aplicada a multa prevista no
inciso Il do artigo 3° desta Resolug¢do, na seguinte conformidade:

| - aquisicdo de bens, contratacdo de prestacdo de servicos nao continuos e obras e
servicos de engenharia: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato;

Il - servicos e fornecimentos continuos: de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor anual do contrato.
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Artigo 11 - A multa prevista no inciso Il do artigo 3° desta Resolug¢do sera aplicada nos
termos e percentuais abaixo indicados:

| - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame: de 5% (cinco por cento)
a 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

Il - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado: de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato;

Il - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

- apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato: de 20% (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

V - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato: de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VI - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza: de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VIl - praticar atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo: de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato;

VIII - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013:
de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato.

Artigo 12 - Nas hipdteses de inexecuc¢do parcial ou total do contrato, a autoridade
competente devera deliberar, formalmente, quanto a vantajosidade da manutencdo do contrato
vigente ou inaugurar, imediatamente, os procedimentos para a extingdo do contrato.

Secao Il - Da multa de mora prevista no artigo 4° desta Resolu¢ao

Artigo 13 - Em caso de atraso injustificado na execu¢do do contrato sera aplicada a
multa de mora prevista no artigo 4° desta Resolucdo:

| - sobre o valor da parcela inadimplida;

Il - a partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estipulado para
cumprimento da obrigacao.

81°- A multa de mora prevista no caput deste artigo sera:
1-no caso de aquisicdo de bens ou de prestacao de servicos nao continuos:
a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 60 (sessenta) dias;

b) apds 60 (sessenta) dias, ficard caracterizada a inexecug¢do parcial ou total do
contrato, sem prejuizo de eventual extin¢ao unilateral em prazo inferior, conforme o caso.

2 - no caso de servicos e fornecimentos continuos:
a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 60 (sessenta) dias;

b) apds 60 (sessenta) dias, ficara caracterizada a inexecucao parcial ou total do
contrato, conforme o caso, sem prejuizo de eventual extin¢ao unilateral em prazo inferior, dadas
as caracteristicas do servico prestado ou bem adquirido.
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3 -no caso de obras e servicos de engenharia:
a) 0,7% (sete décimos por cento) ao dia, para atraso de até 30 (trinta) dias;
b) 1% (um por cento) ao dia, para atraso de até 30 (trinta) dias, no caso de reincidéncia;

) apo6s 30 (trinta) dias, ficara caracterizada a inexecucdo parcial ou total do contrato,
conforme o caso, sem prejuizo de eventual extin¢do unilateral em prazo inferior, dadas as
caracteristicas do servico prestado.

§ 2° - Os prazos referidos nos itens 1 a 3 do §1° deste artigo serdo contados em dias
corridos.

§ 3° - A multa de mora podera:

1 - ser convertida na multa sancionatéria prevista no inciso Il do artigo 3° desta
Resolucao;

2 - ser aplicada em conjunto com as demais san¢des previstas nesta Resolucao;
3 - ensejar a extingdo unilateral do contrato.
Secdo IV - Do Impedimento de Licitar e Contratar

Artigo 14 - A sancdo de impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica
Direta e Indireta do Estado de Sao Paulo, sera aplicada ao contratado ou licitante pelas infracbes
nos termos abaixo, quando ndo se justificar a imposicao de declaracdo de inidoneidade, pelos
seguintes prazos, respeitado o prazo maximo de 3 (trés) anos:

| - de 3 (trés) meses a 9 (nove) meses pela conduta de deixar de entregar a
documentacdo exigida para o certame;

Il - de 6 (seis) meses a 18 (dezoito) meses pela conduta de:

a) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

b) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

c) retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

lll - de 12 (doze) meses a 3 (trés) anos, pela conduta de dar causa a inexecucao parcial
do contrato que cause grave dano a Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

IV - de 2 (dois) anos a 3 (trés) anos, pela conduta de dar causa a inexecuc¢ao total do
contrato.

Sec¢do V - Da Declaragdo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar

Artigo 15 - A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos sera aplicada ao contratado
ou licitante pelas infracbes nos termos abaixo, pelos seguintes prazos, devendo ser observado o
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos:

| - de 3 (trés) anos a 5 (cinco) anos, pela conduta de praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitagao;
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Il - de 4 (quatro) anos a 6 (seis) anos pela conduta de:

a) apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execug¢ao do contrato;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;
¢) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
d) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Paragrafo Unico - A sancdo prevista no caput serd aplicada quando justificada a
imposicao de penalidade mais grave pela pratica das seguintes condutas, pelos seguintes prazos:

| - de 3 (trés) anos a 5 (cinco) anos pela conduta de:

a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

C) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

d) ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

e) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado.

Il - de 4 (quatro) anos a 6 (seis) anos, pela conduta de dar causa a inexecu¢ao total do
contrato;

CAPITULO Il - DAS COMPETENCIAS
Artigo 16 - O Dirigente da Unidade Gestora Executora (UGE) sera competente para:
| - instaurar os processos sancionatoérios e de responsabilizagao;

Il - aplicar as sancdes de adverténcia e multa nos casos de inexecuc¢do parcial do
contrato que nao resulte em grave dano a Administra¢do, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

lll - aplicar as sanc¢des decorrentes de infracdes no procedimento licitatério para
constituicao de Sistema de Registro de Prec¢os, do descumprimento do pactuado na ata de registro
de pre¢o, em relacdo a sua demanda registrada, ou do descumprimento das obriga¢des
contratuais, em relagdo as suas proprias contratacdes;

IV - aplicar as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de
registro de preco, na condi¢do de drgdo participante, em relacdo a sua demanda registrada, ou do
descumprimento das obrigacdes contratuais, em relacdo as suas proprias contratagdes.

Paragrafo Unico - Os atos previstos neste artigo serdo formalizados mediante
despacho motivado, com a devida indicacao dos fundamentos faticos e juridicos.

Artigo 17 - O Dirigente da Unidade Orcamentaria (UO) sera competente para aplicar:

| - sancdo de multa pelas seguintes condutas:
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a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugdo total do contrato;
c) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

g) apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitagcdo ou a execug¢do do contrato;

h) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

i) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

j) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

k) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
Il - a san¢do de impedimento de licitar e contratar pelas seguintes condutas:

a) dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugdo total do contrato;
c) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado.

Artigo 18 - Compete exclusivamente ao Secretario de Seguranca Publica a aplicacdo da
sancdo de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no artigo 15 desta
resolucdo, que sera precedida de analise pelo 6rgao juridico da Pasta.

CAPITULO IV - DA APURACAO DE INFRACOES E APLICACAO DE SANCOES
ADMINISTRATIVAS

Secdo | - Das espécies de processo para aplica¢do das san¢des
Artigo 19 - A aplicacdo das san¢des objeto desta Resolucdo obedecera ao seguinte:

| - para as sanc¢fes previstas nos incisos | a Il do artigo 3° desta Resolucao e para a
multa de mora serad instaurado processo sancionatorio;

Il - para as sanc¢Bes previstas nos incisos lll e IV, do artigo 3°, desta Resolucao, sera
instaurado processo de responsabilizacao, a ser conduzido por comissao composta de 2 (dois) ou
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mais servidores estaveis.

81° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizacdo terdo inicio com o
registro da infracao.

§2° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizacdo deverdo ser
instaurados junto ao SEI/SP - Sistema Eletronico de Informag¢des do Estado de Sao Paulo - nos
termos do Decreto n°® 67.641, de 10 de abril de 2023, e ser relacionados, apensados ou anexados
ao processo principal, de forma que a consulta a ambos possa ser simultanea.

83° - O processo sancionatério e o processo de responsabilizacdo deverdo ser
instruidos com as pecas extraidas do processo principal identificadas individualmente, evitando a
reuniao de varios documentos em um Unico arquivo.

84° - Com o inicio do processo sancionatério ou do processo de
responsabilizacdo, deverdo ser notificados os emitentes das garantias que houver.

Secdo Il - Do registro da infragdo

Artigo 20 - Constatada a pratica das infracdes previstas nesta Resolucdo, no
transcorrer do procedimento licitatério ou durante a execucao do contrato, o fato devera ser
relatado formalmente ao Dirigente da UGE para que exerc¢a o controle preventivo e delibere sobre
0 prosseguimento.

§81° - O relato formal da infracdo constitui um dever do agente publico que tomar
conhecimento do fato.

§ 2°- O relato formal da infragdo devera conter os seguintes elementos:
1 - descricao da conduta irregular praticada pelo licitante ou contratado;

2 - motivacao do ato, com enquadramento da situacao fatica as infracdes previstas
nesta Resolugao;

3 - memorial de calculo da multa, com base nesta Resolucao;
4 - proposta de aplicacao das san¢des, nos termos desta Resolucao.

8§ 3° - O relato formal da infra¢do sera lavrado em documento digital, por meio do
SEI/SP ou outro que venha a substitui-lo.

§ 4° - Compete:

1 - ao agente de contratacao, bem como ao presidente da comissao de contratacdo,
conforme o caso, o relato formal da infragdo cometida durante a licitagao.

2 - a0 gestor e a qualquer fiscal do contrato o relato formal da infracdo cometida
durante a execugao contratual.

8 5° - Em sendo o relato formal da infra¢do lavrado pelo fiscal do contrato, este devera
ser remetido preliminarmente ao gestor do contrato, para que exerca o controle preventivo do ato.

Secdo Il - Do processo sancionatério para aplicagdo de adverténcia

Artigo 21 - A vista de relato formal sobre inexecucdo parcial do contrato, sem grave
dano a Administracao, o dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a
abertura do processo sancionatoério para aplica¢do de adverténcia.
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8§ 1° - O despacho fundamentado consistird na conferéncia e aprovagdo da aplicacdo
da sancado.

§2° - Apés seu despacho fundamentado o Dirigente de UGE encaminhara os autos ao
gestor do contrato, para que intime o interessado para apresentar defesa no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contados da data do recebimento da intimacao.

§ 3° - Expirado o prazo para manifestacdo do interessado, a autoridade competente
proferira decisdo fundamentada.

Secdo IV - Do processo sancionatério para aplicagdo da multa prevista no artigo 2°,
inciso Il desta Resolu¢do e da multa de mora prevista no 3° desta Resolugédo

Artigo 22 - A vista de relato formal sobre a prética de infracdo sujeita & multa ou a
multa de mora, o Dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a abertura do
processo sancionatorio.

81° - O despacho fundamentado consistira na conferéncia e aprovacdo da aplicagdo da
multa proposta no relato formal.

§2° - Ap6s seu despacho fundamentado o Dirigente de UGE encaminhard os autos ao
gestor do contrato, para que intime o interessado para apresentar defesa no prazo de 15 (quinze)
dias Uuteis, contados da data do recebimento da intimacdo.

§3° - Expirado o prazo para manifestacdo do interessado, a autoridade competente
proferira decisdo fundamentada.

84° - Mantida a aplicagdo da penalidade, o interessado deverd ser intimado para
ciéncia e, se for o caso, para pagamento da multa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intima¢do para o recolhimento, devendo comprova-lo nos autos do processo
sancionatorio.

Secdo V - Do processo de responsabilizacdo para aplicacdo das penalidades de
impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.

Artigo 23 - A vista de relato formal sobre a prética de infracdo sujeita as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, o
Dirigente da UGE determinara, mediante despacho fundamentado, a abertura do processo de
responsabilizacdo, nos termos do artigo 19, inciso Il desta Resolucao.

81° - O despacho fundamentado consistira:
1 - Na conferéncia da penalidade proposta no relato formal;

2 - Na constituicdo de comissao composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, de
acordo com o artigo 19, inciso Il desta Resolucao.

§2° - A comissao referida no inciso Il do §1° deste artigo:
1 - avaliaré fatos e circunstancias conhecidos;

2 - intimard o interessado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da
intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

3 - notificard os emitentes das garantias exigidas no contrato sobre o inicio do
processo de responsabilizagdo para apura¢dao de descumprimento de cldusulas contratuais, nos
termos do artigo 137, § 4°, da LLCA.
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Artigo 24 - Se estiverem presentes indicios que recomendem, desde logo, a rescisao
unilateral do contrato, devera o interessado ser intimado de ambas as consequéncias da infracao
constatada.

Artigo 25 - Na hipotese de deferimento de pedido de producao de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o interessado podera apresentar
alegacdes finais, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da intimacdo.

Artigo 26 - Serdo indeferidas pela comissao, mediante decisdo fundamentada, provas
ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

Artigo 27 - Finalizada a producdo de provas ou expirado o prazo para alegacdes finais,
a comissao elaborara relatério pormenorizado dos fatos no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis.

Artigo 28 - Os processos de responsabilizacdo deverdo ser remetidos, apds o término
da fase de instrucdo, a autoridade competente para fins de avaliagdo da regularidade do seu
processamento.

Paragrafo Unico - Constatada a regularidade, a autoridade competente proferira
decisdo, salvo nos casos de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, hip6tese em que
0s autos serdo remetidos ao 6rgdo de assessoramento juridico preliminarmente a decisao do
Titular da Pasta.

Sec¢do VI - Dos recursos

Artigo 29 - Da decisdo que aplicar as sanc¢des de adverténcia, multa, multa de mora e
impedimento de licitar e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da
intimacao.

N

Paragrafo unico - O recurso deverd ser dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis contados do recebimento dos autos.

Artigo 30 - Da decisdo que aplicar a sancao de inidoneidade para licitar e contratar,
cabera apenas pedido de reconsiderac¢do, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contados da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contados do seu recebimento pela autoridade competente.

Artigo 31 - O recurso e o pedido de reconsidera¢dao suspenderdo o ato ou a decisao
recorrida, até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

Artigo 32 - Na elaboracao de suas decisdes, a autoridade competente sera auxiliada
pelo 6rgdo de assessoramento juridico, que devera dirimir duvidas e subsidida-la com as
informac¢des necessarias.

Secdo VIl - Das intimagdes

Artigo 33 - A intimacao dos atos previstos nesta Resolucao sera feita ao preposto ou ao
representante legal do interessado, conforme o caso, mediante mensagem eletrénica formal por
meio do SEI/SP ao endereco de e-mail registrado no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF).
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Paragrafo Unico - Resultando infrutifera a intimacdo a que refere o caput deste artigo,
sera esta efetuada por meio de publicagdo no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

CAPITULO V - DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 34 - A imposicdo das sancbes previstas nesta Resolu¢do ndo impede a
propositura de acao judicial visando a reparacao integral do dano causado.

Artigo 35 - Se a multa aplicada e as indenizac8es cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Artigo 36 - Aplica-se na contagem dos prazos previstos nesta Resolu¢do o disposto no
artigo 183 da LLCA.

Artigo 37 - A prescricdao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracao
pela Administracdo, e sera:

| - interrompida pela instauracdao do processo de responsabilizacdo a que se refere
o caput

deste artigo;

Il - suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013;

lll - suspensa por decisdao judicial que inviabilize a conclusdao da apuracao
administrativa.

Artigo 38 - Os atos previstos como infracdes administrativas na LLCA ou em outras leis
de licitacBes e contratos da Administra¢ao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida
lei.

Artigo 39 - A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na
LLCA ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e so6cios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Artigo 40 - Esta Resolucdo devera integrar, obrigatoriamente, como anexo, o0s
instrumentos convocatorios de licitagdo, os contratos e os instrumentos equivalentes, inclusive nas
hipdteses de dispensa ou inexigibilidade de licitacdo.

Artigo 41 - Esta Resolu¢do entrara em vigor na data de sua publicagdo, produzindo
efeitos em relacao aos certames e contratos regidos pela Lei Federal n® 14.133/2021.

OSVALDO NICO GONCALVES
Secretario da Seguranca Publica

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2026.02.27.1.1.38.1.220.1665929
rrodesp @M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, ICP
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL E PLANILHA DE COMPOSICAO DO PRECO GLOBAL

ANEXO IV

Pregéo Eletrdnico n°

147/2026

Processo Administrativo

SEI n° 025.00011008/2026-33

Objeto

Contratacdo de solucdo integrada, para expanséo da plataforma de analiticos de video do Programa Muralha Paulista, compreendendo fornecimento, instalagéo, configuragéo,
integracdo, licenciamento, testes, operacéo assistida, garantia, suporte técnico e monitoramento NOC 24x7.

Forma de julgamento

Menor preco global

Estrutura da contratagéo

Item Unico — solugdo integrada

1. IDENTIFICACAO E APRESENTAGAO DA PROPOSTA

Eu,

(

portador
, CNPJ n°

do CPF n°

proposta.

2. PLANILHA DE COMPOSIGAO DO PRECO GLOBAL

Os subitens abaixo correspondem & composicéo técnica e econémica interna do Item Unico — Solucg&o Integrada, em conformidade com os componentes funcionais definidos na Especificagdo Técnica. Sua

individualizacéo destina-se a formagéo, andlise e fiscalizacdo do preco global e ndo caracteriza parcelamento, adjudicag&o ou fornecimento autbnomo.

, ha qualidade de
, apos analisar o Edital e seus Anexos e conhecer integralmente as condi¢des técnicas,
comerciais e de execucdo do objeto, apresento proposta para o fornecimento integral do ltem Unico — Solucdo Integrada, pelo valor global de R$
), conforme a composi¢do de precos abaixo, que constitui parte integrante e indissociavel desta

representante

legal da empresa

Subitem Comppnente Descri¢cdo do componente Part Number exigido Unid. Qtd. Fabricante Part Number Valor unitario Valor total (R$)
funcional ofertado (R$)

01 - Plataforma de
Software Licenca de Alta Disponibilidade para failover dos DHI-EXT-C-Hot Standby-

1 (HA / Failover / mddulos de base, face e mensageria Module Und 3 Dahua Technology
Cascateamento)
01 - Plataforma de
Software Licenca de Alta Disponibilidade para failover do médulo DHI-DGS-Base-Hotstandby-

2 (HA / Failover / de integracdo Module Und 1 Dahua Technology
Cascateamento)
01 - Plataforma de

3 (S:/:W/V?:;e”over / Licenca de cascateamento do médulo de integracdo DHI-DGS-Cascade-License Und 1 Dahua Technology
Cascateamento)
01 - Plataforma de
Software Appliance para os servigos de alta disponibilidade para R g ~

4 (HA/ Failover / failover dos médulos de base, face e mensageria DHI-SAPC-1092U-10744 Pc 3 Dahua Technology
Cascateamento)
01 - Plataforma de
Software Appliance para os servigos de alta disponibilidade para R ~ R

5 (HA/ Failover / failover do médulo de integragao DHI-SAPC-J102U-10719 Pe 1 Dahua Technology
Cascateamento)
01 — Plataforma de
Software Appliance para os servigos de nds em cascateamento R g ~

6 (HA / Failover / do médulo de integragio DHI-SAPC-K112U-10717 Pc 4 Dahua Technology
Cascateamento)
02 — Infraestrutura de
Processamento Appliance para gerenciamento de transferéncia e ~ . R

7 (Reconhecimento Facial / comunicagdo com médulo de controle do sistema DHI-SAPC-G072U-10842 Pe 1 Dahua Technology
Buscas Forenses)
02 — Infraestrutura de
Processamento Appliance para processamento dos dados para buscas

8 forenses e alarmes DHI-SAPC-H082U-10662 Pc 4 Dahua Technology

(Reconhecimento Facial /
Buscas Forenses)




Componente

Part Number

Valor unitario

Gestéo de Alertas da
Solucgéo

garantia, ao suporte e a assisténcia técnica, durante
periodo de 60 meses.

Subitem funcional Descri¢cado do componente Part Number exigido Unid. Qtd. Fabricante ofertado (R$) Valor total (R$)

02 — Infraestrutura de
Processamento Acelerador de processamento para buscas forenses —

9 (Reconhecimento Facial / processamento de imagens estaticas DHI-AIX3300-A Pc 7 Dahua Technology
Buscas Forenses)
02 — Infraestrutura de
Processamento Acelerador de processamento para alarmes de

10 (Reconhecimento Facial / metadados DHI-AIX5200 Pc 14 Dahua Technology
Buscas Forenses)
02 — Infraestrutura de
Processamento - R -

11 (Reconhecimento Facial / Licenca para ativagdo do acessorio 1 DHI-IVS-GS8000-E-PRO Und 7 Dahua Technology
Buscas Forenses)
02 — Infraestrutura de
Processamento . R -

12 (Reconhecimento Facial / Licenca para ativagdo do acessorio 2 DHI-IVS-FC8000-F-PRO Und 14 Dahua Technology
Buscas Forenses)
03 — Infraestrutura de . R .

13 Armazenamento Licenca para ativagéo dos servicos de base de dados DHI-CCS-CloudDB Und 1 Dahua Technology
03 — Infraestrutura de " .

14 Armazenamento Appliance para os servicos de base de dados DHI-SAPC-J102U-10719 Pc 1 Dahua Technology
03 — Infraestrutura de Appliance para os servigos de nés em cascateamento

15 Armazenamento dos servicos de base de dados DHI-SAPC-1122U-10699 Pc 4 Dahua Technology
03 — Infraestrutura de Appliance responséavel pela expansédo do

16 Armazenamento armazenamento central do sistema DHI-CSS81485-10GVRE Pc 4 Dahua Technolagy
03 — Infraestrutura de .

17 Armazenamento Disco de 10TB de armazenamento DH-ST10KNM-10287 Pc 192 Dahua Technology
03 — Infraestrutura de Licenca para habilitar expans@o no armazenamento

18 Armazenamento central existente do sistema DHI-CSS-CSM Und 1 Dahua Technolagy
03 — Infraestrutura de Licenga para ativagéo do volume de armazenamento . ~

19 Armazenamento no sistema — por T8 DHI-CSS-SCN Und 1.920 Dahua Technology
04 — Infraestrutura de . .

20 Conectividade Switch 48 portas gerenciado POE DH-AS5500-48GT4XF-600 Pc 2 Dahua Technology
04 — Infraestrutura de . .

21 Conectividade Switch 48 portas gerenciado SFP DH-S6500-48XF2QF Pc 2 Dahua Technology
04 — Infraestrutura de . e

22 Conectividade Médulo éptico SFP+ GSFP-RJ45 Pc 8 Dahua Technology
04 — Infraestrutura de . o

23 Conectividade Médulo 6ptico SFP+ TSFP-850-MMF Pc 68 Dahua Technology
05 — Monitoramento 24x7 Monitoramento 24x7 por meio de NOC e Gestéo de

24 por meio de NOC e Alertas da Solug&o, como obrigagéo acessoria a _ Periodo 1 _ _

VALOR GLOBAL DO ITEM UNICO — SOLUGCAO INTEGRADA

R$

3. CONDIGOES E DECLARAGOES DA PROPOSTA

3.1. Os precos deverdao contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugdo integral do objeto, inclusive tributos, fretes, seguros, embalagem, instalacédo, configuracao, integracéo,
licenciamento, ativacao, testes, documentagdo, méo de obra, deslocamentos, operagdo assistida, garantia, suporte técnico, suporte técnico especializado residente, assisténcia técnica, atualizagdes corretivas

e de seguranca, monitoramento 24x7 por meio de NOC e demais encargos aplicaveis.

3.2. Os bens, licencas e componentes ofertados deverdo observar exatamente os quantitativos, Part Numbers e demais requisitos estabelecidos nesta planilha e na Especificagdo Técnica vigente que integra

o Edital.

3.3. Os componentes de hardware e software deverao ser oficiais do fabricante Dahua Technology e nativamente compativeis com a plataforma atualmente implantada na SSP. O Part Number informado como

ofertado dever& corresponder ao Part Number exigido nesta planilha.

3.4. O valor global da proposta devera contemplar integralmente a garantia técnica da solugdo pelo periodo de 60 (sessenta) meses, contado do recebimento definitivo, abrangendo hardware, software,
licenciamentos e as obrigagfes acessorias de suporte, assisténcia técnica, suporte técnico especializado residente, atualiza¢des e monitoramento 24x7 por meio de NOC, sem cobranca de valores adicionais

durante o periodo previsto.

3.5. O subitem 24 — Monitoramento 24x7 por meio de NOC e Gestao de Alertas da Solugcédo devera ser cotado, considerando o periodo total de 60 (sessenta) meses. Sua individualizagdo na composigdo do

preco ndo caracteriza objeto autbnomo, constituindo obrigacéo acesséria a garantia, ao suporte e a assisténcia técnica da solucéo.




3.6. A proposta deverd indicar sua validade, os dados completos do representante responsavel e observar os prazos de execugdo, entrega, implantagdo e recebimento estabelecidos no Edital e em seus Anexos.
3.7. A presente planilha corresponde & composic&o interna do preco do Item Unico e n&o implica parcelamento, adjudicac&o ou fornecimento independente dos componentes nela discriminados.

3.8. A proposta devera ser acompanhada da documentacgao técnica exigida na Especificacdo Técnica, apta a comprovar de forma objetiva o atendimento aos requisitos da solucéo e a correspondéncia dos
componentes ofertados, sem prejuizo das diligéncias legalmente cabiveis.

4. DECLARAGCAO DE CONFORMIDADE TECNICA

A empresa proponente CERTIFICA, para os devidos fins, que os bens, licengas e demais componentes ofertados correspondem aos Part Numbers e quantitativos indicados nesta planilha, séo oficiais do
fabricante Dahua Technology e atendem integralmente aos requisitos estabelecidos na Especificago Técnica vigente que integra o Edital. CERTIFICA, ainda, que o valor global proposto contempla a execugéo
integral da solugao, inclusive instalagdo, configuracdo, integracao, licenciamento, ativacao, testes, operacdo assistida, garantia, suporte técnico, assisténcia técnica, suporte técnico especializado residente,
atualizagOes corretivas e de seguranca e monitoramento 24x7 por meio de NOC durante os periodos definidos, assumindo integral responsabilidade pela compatibilidade, interoperabilidade, integracéo e pleno
funcionamento da expansdo com o ambiente tecnolégico existente na SSP.

5. DADOS DA EMPRESA
Raz&o Social:

CNPJ:
Endereco:
Cidade/UF:

E-mail:

Telefone:

6. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL QUE ASSINARA O CONTRATO
Nome:

CPF:

RG:

E-mail:

7. DADOS BANCARIOS — BANCO DO BRASIL

Agéncia: Conta Corrente:
8. VALIDADE, LOCAL E ASSINATURA

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Prazo de execucdo, entrega e implantacao: conforme estabelecido no Edital e seus Anexos.
Garantia técnica da solugdo: 60 (sessenta) meses, contados do recebimento definitivo, conforme a Especificagdo Técnica.

Local e data:

Assinatura:

(Nome e assinatura do representante legal)



ANEXO V
MODELO(S) DE DECLARACAO(DES)
ANEXO V.1

MODELO DE DECLARAGCAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n°
, ha condicéo de representante legal de (nome
empresarial ou denominacao), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n°® __ /
Processon® ___ / , DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante:

a) cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do paragrafo
Unico do artigo 117 da Constituicdo Estadual; e

b) atenderd, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a néo
disponibilizar empregado que incorra na vedacdo prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n°®
6.019, de 1974, com redac¢éo dada pela Lei n°® 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)


http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/legislacao/constituicao_estadual.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6019.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6019.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13467.htm
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