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ESP-DELEG.SECC.POLICIA DE ARACATUBA

Documento de Formalização da Demanda 8/2026

INFORMAÇÕES PRELIMINARES

ÓRGÃO: Delegacia Seccional de Polícia de Araçatuba -UASG 180111

SETOR REQUISITANTE: Núcleo de Demandas

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: Jéssica Silva Soares Condé
MATRÍCULA:1727529
E-MAIL: jessica.soares@policiacivil.sp.gov.br
TELEFONE: (18) 3623-8575

DATA PRETENDIDA PARA A CONCLUSÃO DA CONTRATAÇÃO:
20/03/2026

PREVISÃO DE PRAZO DE EXECUÇÃO, APÓS A CELEBRAÇÃO DO CONTRATO:
A execução deverá ocorrer dentro do prazo de 30 dias, contados da assinatura do contrato ou da
emissão de nota de empenho.

GRAU DE PRIORIDADE DA CONTRATAÇÃO:
Média

Informações Básicas

Número do artefato UASG Editado por Atualizado em
8/2026 180111-ESP-DELEG.SECC.POLICIA DE ARACATUBA PEDRO HENRIQUE VIEIRA MARTINS 18/03/2026 09:22 (v 0.3)

Status
ASSINADO

Outras informações

Categoria Número da 
Contratação

Processo 
Administrativo

V - prestação de serviços, inclusive os técnico-profissionais especializados/Serviço não-
continuado

058.00034.125/202689

1. DESCRIÇÃO SUCINTA DO OBJETO

Solicitação de contratação de serviços de manutenção em equipamentos de central telefonica - PABX, reparo em 
linhas, instalação de ramal, com materiais inclusos, nos termos da tabela abaixo, conforme condições e exigências 
estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAÇÃO CATSER BEC
UNIDADE DE 

MEDIDA QUANT VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL

Contratação de empresa 
para prestação de serviços 
de manutenção corretiva em 

UASG 180111
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1

linhas telefônicas 
inoperantes por problemas 
internos, em equipamentos 
de telefonia (central PABX) 
e instalação de novo ramal 18627 14052 UN 1 R$ 2.700 R$ 2.700,00

VALOR TOTAL: R$ 2.700,00 (DOIS MIL E SETECENTOS REAIS)

1.2. O objeto desta contratação não se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto nº 67.985, de 27 de 
setembro de 2023.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A presente justificativa tem por finalidade embasar a contratação de serviços de manutenção corretiva nos equipamentos de telefonia,
abrangendo a central PABX, reparo de linhas, os cabeamentos a ela associados e instalação de novo ramal conforme especificação
abaixo:

 

Especificação Local

PABX INTELBRAS/MODULARE encontra-se inoperante. Ausência de
redirecionamento das chamas para os aparelhos telefônicos da unidade.

DPM Brejo Alegre

Linha telefônica (17) 3831-6119 não realiza chamada e não recebe
ligações.

DPM Nova Castilho

Instalação de ponto adicional do PABX na nova sala do setor de
investigações.

2º Distrito Policial de Birigui

PABX INTELBRAS/MODULARE não transfere ligações. 1º Distrito Policial de Birigui

PABX PANASONIC Kx-FT987 apresenta defeito, não realiza chamadas e
quando as recebe a ligação fica chiando.

DPM General Salgado

Linha telefônica 18 3622-5622 apresentando problemas CPJ Araçatuba

A comunicação telefônica eficiente, contínua e ininterrupta é essencial para o pleno funcionamento das atividades operacionais e
administrativas das Unidades Policiais, sobretudo no atendimento ao público, no registro de ocorrências, na comunicação interna entre
setores e na articulação com outros órgãos de segurança pública e instituições correlatas.  Tal situação compromete gravemente a
comunicação telefônica das Unidades.

A comunicação por telefone constitui meio essencial para que a população tenha acesso às Unidades Policiais, seja para obtenção de
informações, seja para solicitações urgentes de auxílio, dentro das atribuições legais da Polícia Civil. Ademais, diversas instituições
necessitam manter contato constante com as Delegacias de Polícia, tais como o Fórum, Polícia Militar, Polícia Federal, Prefeitura
Municipal, entre outros órgãos públicos, sendo o sistema telefônico indispensável para a integração e o adequado fluxo de informações.

Diante da natureza  da demanda, torna-se imprescindível a contratação imediata de empresa especializada para acorretiva e urgente
realização dos reparos necessários e, se for o caso, a substituição de componentes danificados, com o objetivo de restabelecer
integralmente a funcionalidade do sistema de telefonia local. A não adoção de providências imediatas poderá acarretar prejuízos
significativos à segurança pública, à eficiência do atendimento ao cidadão e ao desempenho das atribuições legais dos servidores da
Polícia Civil.

Foram realizadas pesquisas de preços junto a empresas atuantes no ramo, tendo sido identificado o menor valor de R$ 2.700,00 (dois
, conforme demonstrado na pesquisa de preços encartada em apenso.mil e setecentos reais)
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Diante do exposto, a contratação será realizada por , nos termos do § 1º do artigo 8º do dispensa de licitação, sem disputa Decreto
, bem como do inciso II do artigo 75 da .Estadual nº 68.304, de 09 de janeiro de 2024 Lei Federal nº 14.133/2021

O recurso necessário para a presente contratação encontra-se devidamente previsto no , ePlano de Contratações Anual (PCA) de 2026
a despesa onerará o , natureza da despesa , dentro do , daPTRES 180205 339039-80 Programa de Trabalho 06.181.1801.4989.0000
Polícia Administrativa Judiciária.

3. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE E VALORES

A estimativa de quantidades e valores da contratação está prevista no campo 1. Descrição sucinta do objeto, cujo
valor total estimado é de  (dois mil e setecentos reais) para o exercício de 2026.R$ 2.700,00

 

4. VINCULAÇÃO OU DEPENDÊNCIA COM OUTRO DFD

A execução deste DFD não tem dependência prévia com execução de outro DFD.

5. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

Despacho: Em conformidade com a legislação que rege o tema, encaminhe-se à autoridade competente para análise de conveniência e oportunidade 
para a contratação e demais providências cabíveis.

 

 

 

 

JESSICA SILVA SOARES CONDE
Área Requisitante

 Assinou eletronicamente em 18/03/2026 às 09:22:43.

 

 

Despacho: Autorizo a contratação, encaminhe ao setor de contratações, conforme proposto.

 

 

 

 

GETULIO SILVIO NARDO
Autoridade competente

 Assinou eletronicamente em 18/03/2026 às 09:13:14.

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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