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ORCAMENTO 20463-4275 - SERVICOS DE CERTIFICAGAO DIGITAL

Endereco eletronico: https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br.

Data e Hora do Acesso: 3 de Abril de 2024 as 11:23.

Raz&0 Social: | SAO PAULO SECRETARIA DA EDUCACAO \
CNPJ: | 46.384.111/0002-20 |

Contato: " NIVIA OLIVEIRA DE CARVALHO |

Telefone: 11 1120-75451 |

E-mail: ‘ nivia.carvalho@educacao.sp.gov.br |

1. ORCAMENTO

Este documento é um orgamento que tem como objetivo fornecer estimativa de custos para balizamento procedimental
necessario nas contratagdes publicas.

2. ESPECIFICACAQ DOS ITENS

Produto d. Valor Unitario Valor Total

01. e-CPF A3 - Cartao inteligente - Gov com validade de 3 anos - R$227,35 R$227,35

Total Geral R$227,35

3. FORMAS DE ACEITE

O aceite deste orcamento se dara com a emiss&o da ordem de compra no site: https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br.

Para dirimir qualquer divida acesse a TERMOS E CONDICOES DE CONTRATACAO DOS SERVICOS DE EMISSAO DE
CERTIFICADOS DIGITAL: https://certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/diversos/normas-e-politicas/termos-e-condicoes-de-
compra.

4. CONDICAO DE PAGAMENTO E FATURAMENTO

A Nota Fiscal, sera emitida pela COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP (CNPJ 62.577.929/0001-35), para o(a) SAO PAULO SECRETARIA DA EDUCACAO e CNPJ 46.384.111/0002-
20, ap6s a emissao de cada servigo sera emitida uma nota fiscal e o valor desta sera correspondente ao servigo prestado.

O pagamento devera ser realizado através de boleto bancario ou SIAFEM/Empenho, para a PRODESP SEDE CNPJ
(62.577.929/0001-35) em até 30 dias apds a emissdo da Nota fiscal.

5. DOCUMENTOS PARA CONTRATACAQ
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Documentos necessarios para contratacdo, como Declaragdo Unificada, poderdo ser consultados no enderego:
https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/documentos-para-contratacao/ .

6. VALIDADE DO ORCAMENTO

Este orgamento é valido somente no dia da sua emissé&o, prevalecendo sobre este documento, os pregos indicados no site
e-commerce no momento da efetivacdo da compra.

Os valores aqui expressos sdo validos somente para ambito da Administragéo direta e autarquica do Estado, 6rgdos e
entidades da Administragdo Publica direta e indireta, da Uni&o, de outros Estados e dos Municipios, ainda para entidades
poderes legislativo e judiciario.

7. VOUCHER
Apéds a emissdo da ordem de compra, sera realizado o envio do(s) voucher(s), no e-mail cadastrado pelo cliente.

Ressaltese que o gerenciamento para a utilizagdo do(s) voucher(s) e o0 agendamento para a emiss&o do(s) certificado(s)
digital(is) cabera, Unica e exclusivamente, ao cliente. Cada voucher equivale a 01 (um) certificado digital e devera ser
emitido pelo seu titular.

A utilizagdo do voucher sera no site: https:/certificadodigital.prodesp.sp.gov.br/certificado-digital/voucher/ .

Uma vez inserido os dados do titular do certificado, e confirmado, sera gerado o “Numero Identificador” (ID — 22-XXXX-XXXX).
As informacgées inseridas, a partir desse momento, ndo poderdo ser mais alteradas. Por isso, & importante que o
responsavel tenha em méos todos os dados do titular do certificado para que n&o perca o voucher.

O Agendamento podera ser realizado nos postos de atendimento PRODESP, conforme agenda disponivel. Cada pedido
podera ser agendado em data e hora especifico, de acordo com a necessidade do titular.

8. EMISSAO EXTERNA

Caso o cliente adquirir o “Servigo de Atendimento Externo”:
a) O agendamento devera ser realizado ap6s o processo de compra ou através do menu: Minha Conta / Meus pedidos.

b) O agendamento do “Servigo de Atendimento Externo” devera ser em local compreendendo distancia de até 100km,
tendo como ponto de partida do analista 0 CEP PRODESP — POUPATEMPO SE (Praga do Carmo, s/n - Sé — Centro
CEP: 01019-020). Uma vez determinado o endereco de atendimento, o mesmo ndo podera ser alterado.

c) O reagendamento do “Servigo de Atendimento Externo” podera ser realizado em até 24hs uteis, a contar do dia
agendado. Se houver deslocamento do analista para o endereco solicitado, independentemente de haver ou néo
emissao de certificado digital, havera o faturamento do Servigo de Atendimento Externo.

d) O cliente que adquirir mais que um certificado digital podera optar por ter o atendimento realizado no local desejado
para todos ou para alguns dos certificados adquiridos, deixando os demais para atendimento nas unidades Prodesp,
conforme disponibilidade de agenda;
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e) O “Servigo de Atendimento Externo” compreende 01 (um) unico deslocamento de analista para atendimento. Caso o
(s) titular (es) do (s) certificado (s) digital (is) ndo esteja (m) disponivel (is) no local ou ndo tenha (m) consigo a
documentacgdo necessaria, o responsavel devera reagendar o atendimento a esses casos para um dos postos de
atendimento PRODESP, conforme disponibilidade de agenda. O deslocamento do analista sera faturado, conforme
valor contratado.

9. PRAZO E EXTINGCAO

O voucher, contado de sua emissao, tera o prazo de 180 (cento e oitenta) dias improrrogaveis, devendo o cliente
comparecer a um posto de atendimento ou agendar atendimento virtual, para a emissao do certificado digital. Vencido este
prazo, havera a perda do direito de validagéo, emisséo, retirada de midia.



