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1 - Identificacao da Demanda

Objeto: Contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos continuados de
limpeza, asseio, conservacao predial e servicos correlatos, com fornecimento de mao de obra,
materiais de consumo, equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servicos, visando
manter as instalacbes em adequadas condicdes de higiene, limpeza e conservacao, nos prédios
onde estao instalados os Departamentos e Unidades da Procuradoria Geral do Municipio.

Definicao: Limpeza: remocao de qualquer corpo indesejavel, visivel ou ndo, de uma superficie,
sem alteracdo das caracteristicas originais do item que esta sendo limpo, e onde o processo
utilizado nao seja nocivo ao meio ambiente.

2. Descricao da Necessidade

A contratacdo justifica-se pela necessidade de manter as dependéncias dos prédios onde estao
instalados os Departamentos e Unidades da Procuradoria Geral do Municipio em condicbes
adequadas de higiene, salubridade, seguranca e conservacao, proporcionando ambiente
apropriado para servidores, usuarios e visitantes.

Os servicos sao essenciais ao funcionamento das atividades administrativas e institucionais, nao
constituindo atividade finalistica do érgdao, sendo mais vantajosa sua execucdao por empresa
especializada.

3. Alinhamento ao Planejamento Institucional

A contratacdo estd alinhada ao Plano de Lei Orcamentario Anual/ 2026, no ao planejamento
estratégico institucional e aos objetivos de garantir infraestrutura adequada para a prestacdo
dos servicos publicos.

4. Requisitos da Contratacao

A futura contratacdo devera contemplar, no minimo:
prestacao continuada dos servicos;

disponibilizacao de profissionais devidamente capacitados;
fornecimento de uniformes e EPIs;

fornecimento de materiais de limpeza e higiene;



fornecimento de equipamentos e utensilios necessarios;

observancia das normas trabalhistas, previdencidrias, ambientais e de seguranca do trabalho;
supervisao técnica dos servicos;

substituicao imediata de empregados ausentes quando necessario;

cumprimento dos niveis minimos de qualidade definidos no Termo de Referéncia.

5. Levantamento das Solucoes Existentes

Foram analisadas as seguintes alternativas:

Alternativa 1 - Execucao direta pela Administracao
Necessidade de contratacao de servidores.

Aquisicao de equipamentos e materiais.

Gestao operacional permanente.

Baixa viabilidade.

Alternativa 2 - Contratacao de empresa especializada
Disponibilizacao de mao de obra especializada.

Maior eficiéncia operacional.

Reducao dos custos administrativos.

Melhor controle contratual.

Conclui-se que a contratacao de empresa especializada apresenta melhor relacao entre custo,
eficiéncia e qualidade.

6. Estimativa das Quantidades
As quantidades deverao ser definidas considerando:
area construida (m?2);

areas internas;

areas externas;

sanitarios;

circulacao;

vidros;

frequéncia de limpeza;

ndmero de usuarios;

turnos de funcionamento.

Foi definida como unidade de medida para contratacao desses servicos 0 metro quadrado
por més (m?/més), tendo em vista a facilidade de administracdo e gerenciamento do
contrato e consequente padronizacao, seguindo-se a recomendacao do Caderno dos Estudos



Técnicos de Servicos Terceirizados -CADTERC, versao 2 de janeiro de 2026.

A contratacao de servicos terceirizados utilizard os valores dos Estudos Técnicos de Servicos
Terceirizados - CADTERC, disponiveis no endereco eletrénico http://www.compras.sp.gov.br/.

Os valores referenciais apresentados neste estudo, que deverao ser utilizados como
parametros de aceitabilidade dos precos ofertados foram obtidos com base no
desenvolvimento de composicao de precos, que buscou refletir as exigéncias contidas nas
especificacbes técnicas e na legislacdo vigente. Para a composicdo de precos, foram
utilizados parametros de produtividade e custos médios obtidos no mercado com mao de
obra, encargos sociais e trabalhistas, beneficios, materiais, equipamentos, transporte e
demais insumos necessarios a execucdo dos servicos, acrescidos da taxa de BDI (Beneficios
e Despesas Indiretas), que engloba todos os custos e despesas indiretas, tributos e
impostos, e a taxa de lucro do Contratado.

As dreas a serem consideradas para cada tipo de servico correspondem as quantidades
obtidas na projecao horizontal de cada ambiente, isto é, as areas de planta baixa. Para
reforcar esse conceito, a drea a ser quantificada é a de piso, sem considerar as areas

verticais de paredes, portas, divisorias, divisérias com vidros e afins

7. Estimativa do Valor da Contratacao

O valor sera obtido mediante pesquisa de precos, observando:

contratos similares da Administracao Publica;

pesquisas junto ao mercado;

convencdes coletivas aplicaveis;

custos de materiais, equipamentos, encargos sociais, beneficios e tributos.

Caderno dos Estudos Técnicos de Servicos Terceirizados - CADTERC, versao 2- janeiro/2026.

O Valor médio estimado: R$ 184.467,25 (cento e oitenta e quatro mil, quatrocentos e sessenta e

sete reais e vinte e cinco centavos), foi adquirido no processo SEI n® 6021.2021/0017890-1.
8. Justificativa da Solucao Escolhida

A contratacao de empresa especializada é a solugao mais adequada por:

garantir continuidade dos servicos;

assegurar padrao de qualidade;

reduzir custos administrativos;

permitir fiscalizacao por indicadores de desempenho;

atender ao principio da eficiéncia.

9. Descricao da Solucao

A solucao consiste na contratacao de empresa especializada para executar servicos de:
limpeza diaria;

limpeza periddica;


http://www.compras.sp.gov.br/

conservacao predial;

higienizacao de sanitarios;

coleta de residuos;

limpeza de areas internas e externas;

limpeza de esquadrias e vidros;

fornecimento de materiais;

fornecimento de equipamentos;

fornecimento de EPlIs;

supervisao técnica.

10. Resultados Pretendidos

Espera-se alcancar:

ambientes limpos e conservados;

melhoria das condicdes de higiene;

reducao de riscos sanitarios;

maior satisfacao dos usuarios;

continuidade dos servicos publicos;

fiscalizacdo baseada em niveis de desempenho.
11. Providéncias Anteriores a Contratacao
Antes da contratacao deverao ser realizadas:
elaboracao do Termo de Referéncia;

pesquisa de precos;

definicao dos postos de trabalho ou dimensionamento por produtividade;
definicao dos critérios de medicao;

designacao do fiscal e gestor do contrato;
reserva orgamentaria.

12. Possiveis Impactos Ambientais

Os servicos deverao priorizar:

utilizacao racional de agua;

reducao do consumo de energia;

uso de produtos biodegradaveis quando tecnicamente possivel,;
coleta seletiva de residuos;

destinacao ambientalmente adequada dos residuos;

reducao do desperdicio de materiais.



13. Analise de Riscos (Resumo)

Risco ‘Impacto ‘Mitigagéo

Falta de empregados Alto Substituicao imediata

Atraso no fornecimento de materiais|Médio |Estoque minimo contratual

Baixa qualidade dos servicos Alto Fiscalizacao e aplicacao de indicadores

Descumprimento trabalhista Alto Fiscalizacdo documental periddica

14. Viabilidade da Contratacao

Apdés a andlise das alternativas, conclui-se que a contratacdo é tecnicamente Vvidvel,

economicamente vantajosa e atende ao interesse publico, observando os principios da Lei n2
14.133/2021.

Assim, recomenda-se o prosseguimento da contratacao mediante elaboracao do Termo de
Referéncia e adocao das demais etapas do processo licitatério.
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