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TERMO DE CONTRATO N2 383/SME/2023
PROCESSO ELETRONICO N2 6016.2023/0057939-2

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO através da Secretaria Municipai de
Educagado

CONTRATADA: SAO PAULO PARCERIAS S.A. - CNPJ: 11,702.587/0001-05

OBIJETO: Contratacdo, por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no artigo 74, inciso ll, da
Lei Federal n® 14.133/2021, da empresa SAO PAULO PARCERIAS S.A, para a prestagdo de servigos
de monitoramento e avaliagdo da PARCERIA, por meio da afericdo do desempenho e da qualidade
dos servigos prestados pela OSC PARCEIRA no dmbito da PARCERIA para o oferecimento de
atividades de cultura, praticas corporais, de esporte, lazer e recreacdo em 12 (doze) Centros
Educacionais Unificados (CEUs),da Secretaria Municipal de Educagdo (“SME”), para uma contratacdo
de 44 {gquarenta e quatro) meses,conforme descri¢do contida no Termo de Referéncia, ANEXO |

deste ajuste.

VALOR TOTAL DO CONTRATO: RS 4.079.290,80 (quatro milhdes, setenta e nove mil, duzentos e
noventa reais e oitenta centavos)

DOTACAO ORCAMENTARIA: 16.10.12.368.3010.4364.33903900.00
NOTA DE EMPENHO: 82337/2023

Aos 24 dias do més de agosto do ano de 2023, de um lado, a Prefeitura do Municipio de S3o Paulo,
por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO (a “SME” ou “CONTRATANTE"), inscrita
no CNPJ n? 46.392.114/0001-25, sediada na Rua Borges Lagoa, n2 1.230, Vila Clementino, Sio
Paulo/SP, representada neste ato pela Coordenadora da COCEU da Secretaria Municipal de
Educac8o, Sra. Roseli Marcelli Santos de Carvalho, nos termos da competéncia delegada pela
Portaria SME n2 5.318/2020 , de outro lado, a empresa SAO PAULO PARCERIAS S.A., inscrita no
CNPJ n? 11.702.587/0001-05, com sede na Rua Libero Badard, n? 293, 25° andar, Conjunto - 25C e
25D, Centro, Sdo Paulo/SP, CEP 01009-000, telefone: (11) 3343-6000, e-mail:
presidencia@spparcerias.com.br (a__“CONTRATADA”), representada neste ato por seu
Diretor-Presidente, Sr. Guilherme Bueno de Camargo, inscrito no CPF sob n®
060.*** **%.74, e por sua Diretora, Sra.Vanessa Pacheco de Souza Rom3o, inscrita no CPF sob
ng ok okk ARk 30, firmam de acordo com a autorizagfo contida no Despacho Autorizatério SEI

ng 088787910, o presente ajuste, que se sujeitarda as disposicdes insertas na Lei Federal ne
14.133/2021 e alteracSes e na Lei Municipal n? 13.278/2002, bem como nas demais legislacdes
pertinentes, regendo-se, igualmente, pelas cladusulas a seguir pactuadas: §
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1- DO OBJETO DO CONTRATO
1.1. Contratacdo, por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no artigo 74, inciso lll, da Lei

Federal n? 14.133/2021, da empresa SAO PAULO PARCERIAS S.A, para a prestacdo de
servicos de monitoramento e avaliagdo da PARCERIA, por meio da aferigdo do desempenho
e da qualidade dos servicos prestados pela OSC PARCEIRA no dmbito da PARCERIA para o
oferecimento de atividades de cultura, praticas corporais, de esporte, lazer e recreacio em

12 (doze) Centros Educacionais Unificados (CEUs),da Secretaria Municipal de Educagdo
(“SME”), para uma contratagio de 44 (quarenta e quatro meses, conforme descrigdo

contida no Termo de Referéncia, ANEXOQ | deste ajuste.

1.1.1. Para fins deste contrato, entende-se como "PARCERIA" as diversas parcerias que
atuam nos doze Centros Educacionais Unificados da Prefeitura Municipal de Sdo
Paulo.

1.2, A afericdo pela CONTRATADA do desempenho e da qualidade dos servicos prestados pela
OSC PARCEIRA no ambito da PARCERIA deverd cbedecer as diretrizes pré-estabelecidas no
ANEXO |, deste contrato.

1.3. Os servigos a serem prestados pela CONTRATADA tém por objetivo subsidiar a
CONTRATANTE na fiscalizacdo da OSC PARCEIRA no &mbito da PARCERIA.
1.4. Vinculam esta contratagdo, independeniemente de transcrigio:
1.4.1. Despacho autoizatério (088787910);
1.4.2. Termo de referéncia {086098624);
1.4.3. Informacdo Estudo Técnico Preliminar (083778053);
1.4.4. A Proposta apresentada e constante em SEl (086098177);

1.4.5. Eventuais anexos dos documentas supracitados.,

2. ESCOPO DO SERVICO

2.1 O presente destina-se a delimitar os servicos a serem prestados pela CONTRATADA no
dmbito da afericdo do desempenho e da qualidade dos servicos prestados pela OSC
PARCEIRA.

2.2 O escopo dos servicos da CONTRATADA consiste no desenvolvimento de duas etapas:
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a) Etapa 1: consiste em revisar e apresentar o desenho dos processos e procedimentos para
afericio dos dados da OSC PARCEIRA e da metodologia para realizagdo das aferigdes;

b) Etapa 2: consiste na aferi¢cdo de todos os itens e indicadores de desempenho, na coleta
de dados, na verificacdo e calculo dos indicadores de desempenho e na entrega mensal
do RELATORIO DE DESEMPENHO durante o CONTRATO.

A metodologia anteriormente elaborada para Sistema de Mensuracdo de Desempenho da
Parceria sera revisada na Etapa 1, sem prejuizo, no entanto, do inicio da Etapa 2, com a
entrega dos seguintes itens de avaliagdo e indicadores pré-definidos, os quais estdo
divididas entre os Produtos a seguir:

Produto 1: Afericdo mensal de indicadores;

Produto 2: Avaliagio de satisfacio trimestral de parcela dos USUARIOS;

Produto 3: Apoio na avaliacdo semestral da prestacdo de contas da OSC PARCEIRA;

Produto 4: Analises adicionais de carater mensal.

2.3.1. Os produtos deverdo seguir as especificactes contidas em Termo de Referéncia
em SEl (086098624).

DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato sera de 44 (quarenta e quatro meses) meses, contados a
partir da assinatura do presente instrumento ou a partir do Inicio da Ordem de Servicos.

3.1.1. O presente contrato extinguir-se-a, de pleno direito, com o advento do termo final
do prazo de vigéncia ou com o adimplemento das obrigagdes assumidas pelas
partes, o que ocorrer primeiro.

3.1.1.1. Na contratagdo que previr a conclusdo de escopo predefinido, o prazo de
vigéncia serd automaticamente prorrogado quando seu objeto néo for
concluido no periodo firmado no contrato, de acordo com Art 111 da Lei
14.133/21, através de formalizagio de Termo de aditamento.

DO VALOR DO CONTRATO

O valor total da contratacdo é de RS RS 4.079.290,80 (quatro milhdes, setenta e nove mil,
duzentos e noventa reais e oitenta centavos), conforme cronograma constante do item 2.2
deste Contrato.
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4.2, Para fazer as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n2 82337/2023;
onerando a dotacdo orcamentdria n2? 16.10.12.368.3010.4.364.33903900.00. do

orcamento vigente, respeitado o principio da anualidade orcamentdria, devendo as
despesas do exercicio subsequente onerar as dota¢des do orcamento proprio.

4.3. Os precos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como
termo inicial a data do orcamento estimado, desde que ndo ultrapasse o valor praticado
no mercado.

4.4. 0O indice de reajuste serd o [ndice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagio

Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, valido no momento da aplicagdo do reajuste, nos
termos da Portaria SF n.2 389/17, bem como Decreto Municipal n2 57.580/17.

4.4.1. Eventuais diferencas entre o indice geral de inflagdo efetivo e aquele acordado na
cldusula 4.1. ndo geram, por si sé, direito ao reequilibrio econémico-financeiro do

contrato.
4.4.1.1. Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um} ano.

4.5, Sera aplicada compensagdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro
de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu
causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.

4.6. As hipdteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a
legislacdo vigente e exigirdo detida andlise econémica para avaliacdo de eventual
desequilibrio econémico-financeiro do contrato.

47, Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizacdo ou
compensacio financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as

autorizem

4.8 No valor acima estio incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administra¢do, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

5. DO PAGAMENTO

5.1.1. O prazo de pagamento serd de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de
cada Nota Fiscal ou Nota Fiscal/Fatura, relativa a conclusdo de cada relatorio,
acompanhada de relatdério das atividades desenvolvidas no més, ou menor
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periodo, desde que a execucdo do servigo tenha sido regularmente atestada por
servidor que acompanhou as atividades ou por equipe responsavel pela
fiscalizacdo, atendidas ainda as normas estabelecidas pela Portaria SF n2 170/2020

e_eventuais alteracBes.Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias
complementares por parte da contratada, a fluéncia do prazo serd interrompida,
reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa
exclusiva da Administracio, a Contratada tera direito a aplicacdo de compensacgéo
financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execugdo dos servigos,
mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s)
fiscai{is)/fatura, bem como de coépia reprografica da nota de empenho,
acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do 1SSQN — Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais
débitos da Contratada, inclusive os decorrentes de multas.

No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio de Sdo
Paulo, deverd ser apresentada prova de inscricdo no CPOM - Cadastro de
Empresas Fora do Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos
artigos 99-A E 92-B da Lei Municipal n2 13.701/2003, com redagdo da Lei Municipal
n2 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n 50.896/09.

Ndo sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do
ISSON — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a
prestacdo de servicos objeto do presente, serd retido na fonte por ocasido de cada
pagamento, consoante determina o artigo 92-A e seus paragrafos 12 e 29, da Lei
Municipal n® 13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n2 14.042/05, e na
conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza
- 1SS, aprovado pelo Decreto Municipal n2 50.896/02 e da Portaria SF n® 101/05,
com as alteracBes da Portaria SF n2 118/05.

Na hipétese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenhao,
copia(s) da(s) mesmaf(s) devera(do) acompanhar os demais documentos.

5.2. A Contratada deverd apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir
discriminados, para verificacdo de sua regularidade fiscal perante os érgidos competentes:
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a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — F.G.T.S,,

fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribui¢Bes Previdencidrias e as de

Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;

¢t} Certiddo negativa de débitos de tributos mobilidrios do Municipio de Sdo Paulo;

d} Certidio negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e)  Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

f) Folha de Medicdo dos Servigos;

g) Relacfo atualizada dos empregados vinculados a execuc¢8o contratual;

h) Folha de frequéncia dos empregados vinculados a execuc3o contratual;

i) Folha de pagamento dos empregados vinculados a execugdo do contrato;

i) Copia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social

(GFIP/SEFIP);

k}  Cépia da Relacdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més anterior ao

pedido de pagamento;

1) Copia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ao més da Gltima fatura

vencida;

m) Copia da Guia quitada do FGTS (GRF), correspondente ao més da Gltima fatura

vencida.

5.2.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidfes positivas com efeito de
negativas e certidSes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

5.3. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas em

funcdo da legislagdo tributaria.

5.4. A ndo apresentacgéo de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 5.2.
hdo impede o pagamento, porém serd objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisdo

contratual, conferme o caso. -
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O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n? 51.197/2010, publicado no DOCdo dia 22 de janeiro
de 2010.

Fica ressalvada qualquer alteracdo por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto

as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

DA GARANTIA

N&o havera exigéncia de garantia contratual de execugdo.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Durante a Etapa 1 deste CONTRATO, é obrigacdo da CONTRATADA revisar e apresentar o
desenho dos processos e procedimentos para aferigdo dos dados da OSC PARCEIRA e da
metodologia para realizacdo das afericBes, nos termos e seguindo as diretrizes dispostas
nesse documento.

7.1.1. Durante a Etapa 1, devera ser entregue o seguinte produto:

a) Relatério contendo em detalhes do desenho dos processos e procedimentos para
afericdo dos dados da OSC PARCEIRA, bem como a metodologia para realizagio das
aferi¢@es, incluindo descritivo da metodologia amostral, se aplicavel;

b) Proposta de padronizagdo dos relatérios dos Produtos 1, 2,3 e 4.

Durante a Etapa 2 deste CONTRATO, é obrigacdo da CONTRATADA realizar a afericiodos
indicadores de desempenho, coleta de dadaos e a verificagdo e cdlculo dos indicadores de
desempenho da PARCERIA, devendo dispor os resultados em RELATORIO DE AVALIACAO a
ser entregue & CONTRATANTE.

7.2.1. O RELATORIO DE MENSURACAO devera ser entregue mensalmente 3
CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias Uteis apds o término de cada més.

O relatdrio do Produto 1 a ser entregue pela CONTRATADA devera conter:

a) Resultado da aferi¢cdo e avaliacdo dos indicadores de desempenho da OSC PARCEIRA;

b) Meméria de calculo de todos os indicadores, contendo fonte de todas as informagdes e
dados utilizados;
¢) Registro fotografico de visitas feitas e de ocorréncias verificadas, quando for o caso;

d) Confrontacio de eventuais informactes divergentes entre a verificagdo pela CONTRATADA
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e a informacao obtida junto a OSC PARCEIRA;

e) Indicacdo de potenciais itens e procedimentos a serem ajustados a fim de aprimoraro

processo de aferigdo;

f) Nome e assinatura da equipe técnica responsavel pela elaboracdo do RELATORIO DE
AVALIACAO e seu contelido e

g) outras informacdes relevantes.

O relatério do Produto 2 a ser entregue pela CONTRATADA devera conter:

a) Descricdo qualitativa e quantitativa das informacgBes recebidas por meio de totens e
entrevistas;

b) Descricio da aplicacio da metodologia amostral para selegdo da amosira da entrevista;
¢) Registro fotografico de visitas feitas e de ocorréncias verificadas, quando for o caso;
d) Descricio de todas as percepc¢des captadas por meio das coletas de informacéo;

e) Indicacdo de potenciais itens e procedimentos a serem ajustados a fim de aprimoraro
processo de afericdo e

f) outras informac8es relevantes.
O relatério do Produto 3 a ser entregue pela CONTRATADA devers conter:

a) Descrigdo de todos os documentos e arquivos analisados;

h) Descricdo das andlises realizadas, apontando pontos de conformidade e eventuais
desconformidades de forma detalhada;

¢) Indicacdo de potenciais itens e procedimentos a serem ajustados a fim de aprimoraro
processo de afericdo e

d) outras informacdes relevantes.
O relatdrio do Produto 4 a ser entregue pela CONTRATADA devera conter:

a) Descricdo quantitativa e qualitativa de todos os objetos de andlise;

b} Descricio das andlises realizadas, apontando pontos de conformidade e eventuais
desconformidades de forma detalhada;

¢} Registro fotografico efou digital de eventuais inconformidades encontradas,conforme o

caso;

d) Indicacio de potenciais itens e procedimentos a serem ajustados a fim de aprimoraro
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e) outras informacdes relevantes.

7.7. Em caso de notificagdo pela CONTRATANTE de inconsisténcia(s) em algum dos produtos
entregues pela CONTRATADA, a CONTRATADA deverd prestar os esclarecimentos e fazer
as carrecdes cabiveis em até S (cinco) dias uteis do recebimento da notificacdo.

7.8 O prazo previsto acima podera ser prorrogado pela CONTRATANTE, desde que mediante
prévia solicitacdo justificada da CONTRATADA.

7.9. Sempre que necessario 3 execucdo do objeto, a CONTRATADA deverd realizar visitas
técnicas 8 AREA DA PARCERIA.

7.10. A CONTRATADA devera dispor de todo o pessoal e equipamentos técnicos, inclusive
Equipamentos de Prote¢do Pessoal (EPI), necessdrios & execugdo do objeto.

7.11. A CONTRATADA devera manter banco de dados atualizado com todas as informacdes
coletadas a respeito da PARCERIA disponiveis para consulta da CONTRATANTE a qualquer

tempo.

7.12. A CONTRATADA devera garantir a confidencialidade de dados e informacdes coletados e
produzidos, nos termos da Lei Federal n2 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢io de Dados).

7.13, E vedado 3 CONTRATADA a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execug¢do contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratagdo, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, devendo em
caso de acesso ndo autorizado ou de outras intercorréncias, a CONTRATADA cornunicar a
CONTRATANTE para adocgdo das providéncias dispostas na Lei Geral de Protecio de Dados.

7.14. A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacgBes, em especial os dados pessoais repassados em decorréncia da execucdo
contratual, sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo
aquelas decorrentes de obriga¢8es legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento
contratual.

7.15. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da |Lei Geral de Protecio de Dados,
do Decreto Municipal n® 59.767/2020 e da INSTRUCAC NORMATIVA SME N2 52, DE 21 DE
DEZEMBRO DE 2022, e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto na legislagdio com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pela

CONTRATANTE ou colhidos para a execugdo contratual. O
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7.16. A CONTRATADA, sempre que produzir algum documento, relatdrio, manual, anélise ou
estudo, devera produzir duas vias e entrega-las, concomitantemente, a CONTRATADA e a

OSC PARCEIRA.

7.17. E obrigacdo da CONTRATADA arcar fiel e regularmente com todas as obrigacdes
trabalhistas relacionadas aos empregados que participem da execucdao do objeto

contratual, na hipotese de contrato de prestagdo de servigos;

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE no dmbito deste CONTRATO:

8.1.1.  Garantir a CONTRATADA total independéncia técnica para realizagéo dos servicos
contratados, sendo que eventuais discordincias quanto ao conteido do seu
trabalho ndo ensejardo a aplicacdo de quaisquer penalidades, atrasos ou
descontos sobre sua remuneracio;

81.2. Notificar a CONTRATADA em até 5 {cinco) dias lteis do recebimento de cada
produto acerca da existéncia de inconsisténcia(s) e/ou necessidade de ajuste(s);

8.1.3. Pagar, apos o aceite do respectivo produto, as Notas Fiscais apresentadas pela
CONTRATADA, correspondentes aos servigos prestados, observado ¢ disposto no
CONTRATC;

8.1.4. Eventuais pedidos de reandlise pela CONTRATANTE apds a entrega formal do
produto importardo no direito de a CONTRATADA fazer jus ao recebimento de 25%
(vinte e cinco por cento) adicionais do seu valor. O disposto ndo se aplica ao
previsto noitem 7.7.

8.15. Notificar a CONTRATADA gquanto a eventuais erros efou irregularidades
identificadas nos servicos prestados, fixando-lhe prazo para sani-las;

8.1.6. Assegurar que a OSC PARCEIRA garantira 8 CONTRATANTE o acesso irrestrito as
instalacdes e equipamentos da PARCERIA assim como aos sistemas de
acompanhamento e monitoramento, quando aplicavel;

8.1.7. Designar representante para acompanhamento e fiscalizagdo das atividades,
responsavel ainda por ser o interlocutor entre a CONTRATANTE, a OSC PARCEIRA

(
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e a CONTRATADA;

8.1.8. Comunicar 8 CONTRATADA qualquer alteracdo interna relativa a processo ou
institucionais que possam influir no desenvolvimento do projeto;

8.1.9. Notificar a OSC PARCEIRA sobre o aceite definitivo dos produtos desenvolvidos
pelaCONTRATADA.

S. PRERROGATIVAS DA CONTRATANTE

9.1, Constituem prerrogativas da CONTRATANTE no ambito deste CONTRATO:

9.1.1.  Solicitar esclarecimentos sobre os produtos entregues pela CONTRATADA;

9.1.2. Realizar diligéncias a fim de verificar as informacdes apresentadas pela
CONTRATADA;

9.1.3. Requerer formalmente a CONTRATADA os servicos mediante demanda, devendo
a CONTRATADA cientificar a OSC PARCEIRA;

9.1.4. solicitar ajustes nas metodologias e modelos padronizados aprovados durante a
Etapa 1, a qualquer tempa, a fim de aprimorar a execugdo contratual, desde que
ndo altere o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO.

9.1.5.  Aplicar sangdes motivadas diante da inexecugdo total ou parcial deste CONTRATO,
observada a legislagdo pertinente ao tema.

10. PENALIDADES

10.1. As penalidades aplicaveis so as previstas na Lei Federal 14.133/2021 e demais normas
pertinentes, sendo que, com referéncia as multas, se ndo previsto o percentual em lei,

serdo aplicadas conforme segue:

10.2. Pela inexecucdo total ou parcial de cada Produto a SME poders, garantida a defesa prévia,
aplicar a CONTRATADA as seguintes san¢des:

10.2.1. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Produto na hipétese de
inexecucéo total;

10.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre a parcela ndo cumprida do Produto pela
inexecugdo parcial; \ |

B
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10.2.3. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso na execugdo do objeto do Produto
calculada sobre o valor da parcela do farnecimento feito com atraso, até o 10° dia

de atraso;

10.2.4. Multa de 2% (dois por cento) por dia de atraso na execugdo do objeto de entrega
do Produto calculada sobre o valor da parcela do Servico feito com atraso, a partir
do 11° dia de atraso, até o limite de 302 dia;

10.25. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o vaior do Produto na hipétese de
descumprimento de qualquer das condicSes ajustadas, cujas sangdes ndo estejam
previstas nesta clausula;

10.2.6. As multas previstas nos incisos acima sdo cumulativas e serfo aplicadas até o
limite de 20% (vinte por cento) do valor total da Ordem de Servi¢o, quando podera
ser cancelado o Contrato.

10.2.7. O periodo de atraso sera contado em dias corridos;

Cabera multa de 5% (cinco por cento)} sobre o valor total da nota de empenho caso a
CONTRATADA se recuse a retirar nota de empenho, ou ainda a retirar a(s) Ordem(ns) de
Servigo dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data de publicacdo da
convocacgio,

10.3.1. A CONTRATADA incidirda na mesma penalidade caso ndo apresente a
documentacdo necessaria para a assinatura do Contrato ou a retirada da Nota de
Empenho.

As penalidades sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a das outras, quando

cabiveis.

Sem prejuizo da aplicagdo de outras penalidades cabiveis, a ocorréncia das hipdteses
listadas acarretara a aplicacdo de penalidades relacionadas na Lei 14.133/2021.

A importancia relativa as multas serd descontada do pagamento, podendo, conforme o
caso, ser inscrita para constituir divida ativa, na forma da lei, caso em que estara sujeita ao
procedimento executivo.

O prazo para pagamento das multas sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimag3o da
empresa apenada. A critério da Administragdo e em sendo possivel, o valor devido sera
descontado da importincia que a mesma tenha a receber da PMSP. Nio havendo

&
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pagamento pela empresa, o valor serad inscrito coma divida ativa, sujeitando-se ao processo

executivo.

10.8. Cabe a cada 6rgdo participante e unidades descentralizadas de SME, na condigdo de fiscal
do contrato, a aplicagdo das penalidades previstas no respective Termo de Referéncia,
devendo a unidade requisitante informar textualmente se a infracdo ocorreu por forga
maior, por culpa da CONTRATADA ou por fato imputdvel a Administragdo.

10.9. Das decisGes de aplicacdo de penalidade cabera recurso nos termos do artigo 109 da Lei
federal n2 14.133/2021, observados os prazos ali fixados.

10.10. Os recursos devem ser dirigidos & Unidade Contratante de cada orgdo nas condicBes
previstas em contrato, para deliberacdo do Ordenadoer de Despesas.

10.11. Caberdo recursos protocolados junto a Secretaria Municipal de Educacdo, sito & Rua Dr.
Diogo de Farias, 1247, CEP: 04037-004, Vila Clementino — S3o Paulo, SP, das 9h as 17h -
dentro do prazo previsto na Lei Federal 14.133/2021, observados os prazos ali fixados.

10.12. Toda decisdo sobre aplicacdo de penalidade devera ser informada ao 6rgdo gestor do
Contrato, com a finalidade de se garantir o pleno cumprimento da fiscalizacdo geral do
Termo de Referéncia.

10.13. O procedimento para aplicagdo de penalidade observara o disposto no Decreto Municipal
62.100/2022.

11. TERMOS DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

11.1.  Ofs) bem(ns) objeto deste Termo de Referéncia sera(do) recebido(s) pela SMF consoante
o disposto nos artigos 140 da Lei n2 14.133/2021, sera recebido da forma que se segue:

11.2. O Recebimento Provisdrio ocorrerd em até 10 (dez) dias Gteis, contados ao final da
execu¢do do servigo, no local e endereco indicados na ordem de Servigo;

11.3. Por ocasido da entrega, a CONTRATADA devera colher no comprovante respectivo a data,
O nome, O cargo, a assinatura e o numero do Registro Funcional (RF), do servidor da
CONTRATANTE responsavel pela Unidade escolar;

11.4. O Recebimento Definitivo dar-se-a definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da data de assinatura do termo de recebimento provisério, uma vez verificado o
atendimento integral da execuc¢do do servigo contratado, mediante Termo<i§ Recebimento
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firmado pelo servidor responsavel.

11.5. Na hipbtese da identificacdo de produtos e servicos que ndo estejam em conformidade
com as Especificagbes Técnicas descritas no Termo de Referéncia, a SME/COCEU podera
rejeita-los, devendo a CONTRATADA se responsabilizar por todas as despesas e encargos
decorrentes da substituicdo de relatdrios ou problemas inerentes ao escopo do objeto,
bem como se comprometer a entregar o servico referente a este contrato, sanando todas
as ressalvas apresentadas, independentemente de outras sancfes apliciveis de acordo
com o Termo de Referéncia (086098624).

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. Nos termos da legislagdo licitatdria e sob responsabilidade da CONTRATADA, esta podera
subcontratar servigos necessdrios a& consecucdo dos projetos quando identificar a
necessidade de realizagdo de atividades extraordindrias que ou ndo constem de seu escopo
de atividades ou que demandam equipe com expertise profissional especifica, desde que
previamente aprovado pela CONTRATANTE.

13. DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O presente contrato é regido pelas disposicdes da Lei Federal n2 14.133/21, do Decreto
Municipal n2 62.100/2022, Decreto Municipal n2 56.475/2015 e da Complementar n2
123/2006, alterada pela Lei Complementar n® 147/2014, e das demais normas
complementares aplicaveis.

13.2. O ajuste poderd ser alterado nas hipdteses previstas no artigo 137 da Lei Federal
14.133/21,

13.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a reducdo ou acréscimo do ajuste, nos
termos do art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

13.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algsum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.41. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14. ANTICORRUPCAO

14.1. Para a execugio deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
TC 383/SME/2023
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guem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagio, compensacio,vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma nos
termos do Decreto n? 56.633, de 23 de novembro de 2015.

14.2.  AsPartesdeclaram ter ciéncia dos deveres de conduzir os seus negécios de maneira legal,
ética e transparente, conforme requisitos das Normas Anticorrup¢do incluindo, mas ndo
se limitando & Lei Federal n2 2.846/2013, e de estender a todos os seus dirigentes,
empregados, contratados e colaboradores, assim como terceiros que as representem, a
obrigacdo de cumprir estas diretrizes.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. Toda a manutengdo e assisténcia técnica da solu¢do proposta, incluindo equipamentos,
aplicativos e infraestrutura légica, ofertados e abrangidos pelo escopo do contrato,
deverdo ser de inteira responsabilidade da CONTRATADA, que devera assegurar a sua
normalidade em até 5 dias apds a identificacdo de um problema, qualguer seja.

15.2. A Secretaria Municipal de Educacgdo da Cidade de Sdo Paulo se reserva ao direito de, a
qualquer tempo, mediante comunica¢do prévia de 1 (um) dia util, realizar auditorias e
verificagSes na solugdo implantada. Na constata¢ido de irregularidades, a CONTRATADA
devera responder a Secretaria de Educagdo do Municipio de Sdo Paulo, apds comunicacio
formal, os procedimentos adotados para a solucdo.

16. DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢8es contidas na Lei
n? 14.133, de 2021, e demais normas municipais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo
as disposi¢cBes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor ~ e
normas e principios gerais dos contratos.

17. DO FORO

17.1 As partes elegem o Foro da Comarca da Capital de Sdo Paulo como competente para dirimir
quaisquer eventuais dividas ou controvérsias decorrentes deste Contrato, renunciando a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja. [ L>\
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E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de
contrato, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes e duas
testemunhas presentes ao ato.

Roseli Marcelli{ Santos de Carvalho

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

X

Guilherme Buerip de Camargo Souza Romio
Diretor-Presidente® - Diretora
SAO PAULO PARCERIAS S.A SAO PAULO PARCERIAS S.A
TESTEMUNHAS:

Nome JLL(/‘FLW “‘l‘ /E;l‘ ! ﬁ( Y., s Nome@% i % ; ii“bb%m Q
RG. __ I— R.G.

L
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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICOES

Para fins deste Termo de Referénea, os concentos hstados o segurr. quondo empregados no

smgular ow oo pluml, em fetras maidseulos, o os sigrficados constanies desie subiten:

a) ANEXDS: o3 documentos que intepram o presente EDITAL:

b} AREA DA PARCERIA: irea o ser cedida pams execucho da PARCERLA que comprecnile
os bens, EQUIPAMENTOS ¢ IN STALACOES, excluidas as dreas afvies aos SeTVigus
educacionais ¢ pedagdgicos ¢ de gosilo ¢ admimstracio da SME, correspondentes aos:

i CEU Freguesia do O, vinculado i DRE da Freguessa do O/ Brasilindia;
#i, CEU Parque Novo Mundo, vinculado 4 DRE do Jagandy Tremembi:
i, CEU Pargque Do Carmo, vinculade 4 DRE de haguera:

iv. CEU Vila Prudenre {Vila Alpina), vinculade & DRE do Ipiranga-

v. CEU Carrdo’ Tatnape, vinculado d DRE do Pentha;

vi. CEU Tremembed, vinculado & DRE do Jucand Tremembd;

*#i.CEL! Pisherrmho, vinewlndo 4 DRE de Paviuba;

wiil. CEU Taipas, vinculado 3 DRE de Pirituba;

iz, CEU Anthur Alvim, vinculade § DRE de Penka;

x. CEU S#o Miguel, vinculado 4 DRE de Sdo Miguel:

xi. CEU Siio Pedro/ José Borufacio, vinculado & DRE de Tiaguers; ¢

=i CEU Cidade Tirademes. vinculado & DRE de Guaranases.
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<) ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS: compreendem as agdes de plancjamento ¢
execuglio dos planes constantes na claasula 11 do anexo 11 do Edital de Chammnento Pablico

da PARCERIA enin: o SME e o OSC PARCEIRA, envolvendo a transfecnca de recursos

financeiros, com fundamento na Lo Federal n® 13.0897014;

&) ATIVIDADES CULTIMRAIS: compreendem as agdes de planejamento, elaboragio e de
reahzaclo da programagio culturad dos CEUs, bem come as agdes sobre os diversos concertos
de cultura, diversidade culural, visibilidade dos artistas locais e termtonalidades

o) ATIVIDADES DE PRATICAS CORPORAIS, EXSPORTIVAS, DE LAZER E
RECREALAD: compreendem as apbes de realizagho da programaciio esportiva, de lazer ¢ de

recreaclio dos CEUs;

N ATIVIDADES FINALISTICAS: conjunto e ATIVIDADES CULTURAIS ¢ de
ATIVIDADES DE PRATICAS CORPORAIS. ESPORTIVAS, DE LAZER E RECREACAO:;

) CEUs: 05 Centros Educacionais Unificados que conmpiiem o objeto da PARCERIA;

by CONTRATADA: pesso juridica contratada para exercer a fungdo de monitoramento e
avaliagio do PARCERIA, responsivel pela aferigiio do desempenho o da quabidade dos servigos
prestados peta OSC PARCEIRA no dmbito do TERMO DE COLABORACAO pama o
ederecimento de atividades de cnltura, priticas corporais, de esporte, lazer ¢ recrealo em 12
{dozey CEUs;

i CONTRATANTE: a Secretarm Municipal de Educocfio de Sio Paulo;

) CONTRATO: instrupsento juridico femadoe entre as PARTES. que mepuls os termos de
prestagho dos servicos a serem prestados pela CONTRATADA;

ky EDITAL: este Edutal n® 05/SME/2021 e seus ANEXOS:

B INSTALADOES: comprsendem os bens mmaveis, melusive estrutura Msico-espacial de
salas, guadras, estidios, teatros ¢ piscinas, que viabilizam a oferta de ATIVIDADES
FINALISTICAS nos CEUs, atém dos Polos Unicen, Laboratonos de Acesso Digital e

Biblivtecus:

myOSC: Orgamzagho da sociedade civil, enlendida enquanio wda pessoa paridica de direito
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privado que se enquadre so conceiie doe art. 2°, mciso L da Let Federal a” 13.019:2014;

) D80 PARCEIRA: DSC com querm & celebrado o TERMO DE COLABORACAD, para a
execugdo da PARCERIA;

o) PARCERIA: conjunio de dureitos. mesponsabildade ¢ obrigagdes decorrentes de relaviio
juridicy estabetecidpde fornalments entre 3 SME ¢ g OSC PARCEIRA, e regume de mdtun

couperacio para a consecucdo de interesse publico e reciproco. mediante 8 exceucio do
OBJETD expresso no TERMO DE COLABORACAD, com fundamento na Led Federal n®
13.019.2014,

p) PARTES: siea CONTRATANTE ¢a CONTRATADA:

) PLANO DE TRARALHO: snexo do TERMO DE COLABORACAO. upreseniado pela
OSC PARCEIRA, v qual preve detalhamentos com o estimabiva de recursos ¢ dispesas, ay
metas & a forma de execuclio da PARCERIA:

r) RELATORIO DE_MENSURACAQ: relatdno a ser entrégue mensalimente  pela
CONTRATADA 4 CONTRATANTE, consolidandy os Produtos cupn medigo se den no

respective periode de aferiocio. nos lermos exrgidos por cste ANEXO0,
s} SME: a Secreturia Munmcspal de Educaclio de 530 Panlo.

1 TERMO DE COLABORACAQD: negicio juridico por meio do gual & formalizada a
PARCERIA entre a SME ¢ a OSC PARCEIRA. esmvolvesdo s tansferénem de recurses
financewes, con fundamento aa Les Federal n® 13.019/2014; e

a) USUARIO: qualquer pessoa que wsufia das ATIVIDADES FINALISTICAS,
INSTALACOES & aventos ofertados nos CEUs.

1, DBJIETO

2.1. Contratacho de pessoa juridica para afuar no womloramento ¢ avaliago da PARCERIA.
por meio dn afergdo do desempenho © da quabidade dos servigos presiados pela OSC

PARCEIRA, conforme expresso no TERMO DE COLABORACAD.
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211, A aferigio pela CONTRATADA do desernpenho e do gualidade dos servigos prestados
pela OSC PARCEIRA no fmbato da PARCERIA deverd obedecer ds dinctnzes pré-

estabelecidas neste documento.

1L Os servigos a serem prostados pela CONTRATADA im por objenvo subsihar o
CONTRATANTE na fiscabizaclo da OSC PARCEIRA no dmbite do PARCERIA.

13. A presenie contralachio refere-se a um periodo de 1 {quarenta ¢ Yusire) meses.

3. ESCOPD DOS SERVICDS

31 O presente ANEXD desting-se a dehimilar 03 servicos a serem prestados pela
CONTRATADA no imbito da aferigho de desempenho e da qualidade dos servigos prestadoes
pela OSC PARCEIRA.

3.2. Oescopo dos servigos da TONTRATADA consiste no desenvolvimento de duss etapas:

4) Etapa 1: consiste em revisar ¢ apresentar o desenho dos processos ¢ procedimentos para
afericho dos dados da OSC PARCEIRA ¢ da metodologia para realizagho das aferigdes: ¢

by Etapa 2: consiste aa aferigio de todos os itens ¢ mdicadores de desempenho, na coleta de
dados, na vesificaghe o cileulo dos indicedores de desempenhe ¢ s entrega mensal do
RELATORIO DE DESEMPENHO durante a do CONTRATO.

33, A metodologie entertormente claborada para Sistema de Mensiragfio de Diesempenbo da
Parcena serd revisada ns Flapn 1, sem prepuizo, no epianto, do micio da Etapa 2, corn a entrega
dos seguintes iens de avaliagho e indicadores pré-definidos, os quais estlo divididos entre ox
Produtos a seguir:

a) Praduto 1; Aferigho mensal de indicadores:
i Indicador de Frequéncia nas Atividades (FFA);
ii. Indicador de Carga Hordeia das Atrvidades (ICA);

iil. Indicador Atendimento 4 Lista de Espera (ALE): ¢

A
A
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tv. Indicador de Disponihilidade das Estraturas {1DE}.
b Produte 2: Avaliaghio de satisfocio Inmesiral de parcela dos USUARIOS:

) Praduto 3: Apow na avahacho semesteal da prestacdo de contas da OSC PARCEIRA: ¢
d) Produto 4: Anddises adicionars de cardter mensal.

33.1.  Aré que scja finatizads a Ftape 1. as afericdes devem seguir a metodologiz ja existente,
de forma & se evitar a interrupedo do Sistema de Mensuraglo de Desempenho da Parcenn,

34. Na Ewpa |, a CONTRATADA deverd observar as caractensticas, objetivos e metas de
vada um dos 4 {quatro) Produtos, conforme descrito nos respectivos itens especificos.

35, Considerando o8 caracieristicas ¢ direinizes especificas perinentes a cada item 2 ser
medido, a CONTRATADA, devera ambém propor modelos de padronizacio dos refardnos de

cade 1m dos Produlos 8 serem entregues.

3.4. Ainda na Eteps 1. a CONTRATADA deverd revisar 2 apreseatar, nos termos propostos, o
desenho dos processos e procedumentos pare afengio dos dados da PARCERIA. 2 metodologaa
para realizagko de todas as afericdes ¢ o modelo para os relatdnios, sendo yue, apis o refenda
apresentacho, 0s prodhitos entrepues serio objety de sugestdes de methona pela OSC
PARCFEIRA ¢ pria CONTRATATANTE.

3&1 A Ewnpe | se miciard concomitantemente 4 Etapa 2, de forme o se evitar a isterrupgdo do
Sisteran de Mensuraglo de Desempenlio da Parcerin

37, Na Ewpa 2, a A CONTRATADA deverd iniciae os servigos de aferigio do desempenho e
da qualidede dos servigos prestados pela OSC PARCEIRA e entrega do RELATORIO DE
MENSURACAQ contendo os produtos cuju mediclio se det no respective periodo de afeniogdo,
contforme periodeidads sudicadn no iem 3.3, e seguindo estritemente os termos apravados pela
CONTRATANTE.

38 Av longo da execuclo da Eilapa 2, a CONTRATADA deverd conduzir agdes de
monitoramento © avaliacio de suss proprias atividades. as quais deverdio mdicar se a
peradicidade de afenclio e deraas parkonetros estio adequados. ou se s3o pecessdrios mustes &
fim de apronorar 0 processo.
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38.1. Quaisquer gusies nos procedumentos ¢ metodelogia de afenigio deverdo ser previamente
aprovados pela CONTRATANTE.

4. PRODUTO I: AFERICAO DE INDICADORES

4.1 A CONTRATADA devera, dusaste a Etapa 1. revisar ¢ spresentar mwtodologs para
wfencio e apresentaclo dos itens do Produte 1. isto & aqueles listados nu ulinea ™o)™ do item
33

4Ll Quando splicivel, a CONTRATADA deveri mdicar metodologia amostral para
realbizacic das afengdes via vistorias presencims.

4.2 A CONTRATADA deverd considerar o disposto nos subitens o segur pars elaborar a
metodologia referida no subitem 4.0,

43. Indicador de Freqoineia nas Atividades {IFA)

431 O {FA wm por fmabdade senficar o desewpenho da OSC PARCEIRA no
desenvolvimento ¢ atraglo de USUARIOS para as ATIVIDADES FINALISTICAS.

4.3.2. O IFA irh afenic mensalmente se o OSC PARCEIRA 1em &xsto em obter a frequingia de
USUARIOS proposta no PLANO DE TRABALHO pora a respectiva atividade, em vada CEU,
por meio da fGrranla abaixo;

IFAS = Frequéncia de Usuirios Reportada x 100)
Freguéncia Média de Usuarios Prevista e

Onga:
i# cada atividade proposta o FLANO DE TRABALHO para cada CEL,

Frequénela de Uswirios Reportada - frequénerm de usudruos reportoda pela OSC
FARCEIRA, poxlendo sofrer allemoBes a partir das checagens presencinis da CONTRATADA
{que buscam confirmar os quantitativos repertados, desconciderando verificagdes de valores
SxLremos).

Frequéncin Média de ilsmdvios Prevista - frequéncia de usuénos prevista pela OSC
PARCEIRA mensatracnte para cada atividade em seu PLANO DE TRABALHO,

N
\%
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433. O IFA serd caleulado para cada CEU a partir da média arrméuca simples do IFA:
alculado parn cada atividade proposta.

434, O IFA final da OSC PARCEIRA serd vbhndo a partir da meédia aritmética simples do IFA
de cada CEU.

445, Parg afersglo da “frequénein de usubrios observada”™, a CONTRATADA devera anndisar
a frequénc de usuinos reportadns o cada miés pela OSC pua coda atividede, sendo que tal
quantilative deverd ser validado pels CONTRATADA por meio de yverificagdes amosirais i
luce para checar se a verificacdo confirma 2 médm mensal reponada.

436 Ceberd & CONTRATADA desenvolver mwiodologia, procedimenios ¢ rolmas para
afenigiio do indicador nos moldes propostos, tanto em relogXo d andlise dos valores reportados.
vomo guanto ds venficagdes in loco.

4.4, Indicador de Cargs Hordria dos Atividades (A}

ddl. O ICA tem por finaidsde wverificar o desempenho da OSC PARCEIRA no
desenvolvimento das ATIVIDADES FINALISTICAS,

442 O ICA irh aferir mensnlmente ge 4 OSC PARCEIRA esth realizando eada atividade de
acerdo com & sus programacio de atividades entrege e aprovadn pela CONTRATANTE e
disponibilizada 4 CONTRATADA,

443, Pars  venficagio dn  carga hordrin  dos  ATIVIDADES FINALISTICAS, o
CONTRATADA deverd verificar, por meio de vistonas presenciais amosirais, se 8 carga
horéria de cada ATIVIDADE FINALISTICA esth de acordo com aquela prevista pela OSC
PARCEIRA em sus programecio de slividades,

444, Se, em todas as vistorias da CONTRATADA, o OS5C PARCEIRA esiiver efetivaments
cumprinds a carga hordria pré-determinada para a3 ATIVIDADES FINALISTICAS. o ICA
devierd ter nota maxim.

4.4.4.0, J4 e cnso de verificaciio de descumpeimezats de catgs horing  pré-determinadn, cals
ocorrénuia de descumprimenio devera reduzir a nots do 1CA.

4442 A CONTRATADA deverd, ainds na Frapa 1.estabetecer o yuanto cada ocorréncia da
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descumpnimento 1 reduzir da nota do ICA, até o hmite em que rd zerar o mdreador, sendo

que para tanto devera apresestar metodologia.
4.5. Atendimento a Lista de Espera (ALE)

451, O ALE tem por finahdade venficar »¢ & PARCERIA esté proporcionando alendumento
as demundes da comunmidade local, ¢ tem por objetive alere ¢ desempenho da OSC PARCEIRA
no desenvolvimento das ATIVIDADES FINALISTICAS.

452 O ALE ira sferr mensaimente se a OSC PARCEIRA obleve sucesso em nio demxar
acuronlar bsts de cspera excessivamenic fonga pore participacBo em cumses, oficinns ¢
atrvulades, considerando cada TELL por e da formula abao:

1EAl = (__!-'rg_qutnm__de Usudrics Reportada %100}

Frequéncia Média de Usuarios Prevista
Oonde:
i & cada atividade proposta no PLANG DE TRABALKO para cada CEU.

453, A note do ALE serd colcalada para cads CEU a parti da roédia sniméuca sumples do
ALFEi calculado para cada atividade proposts no PLANG DE TRABALHO.

454, Anow final do ALE ds OSC PARCEIRA serd obtida a partir da média aneroétca sunples
da nots do ALE de cada CEU.

438 Quanio ao ALE, caberd & CONTRATADA desenvolver metodologia, procedumentos
€ rolinas para aferigio do indicador nos moldes propostos

46, Indicador de Dispoaibilidade das Estruturas (IDE)

465 O IDE tem por finalidade venficar se a PARCERIA ¢std obtendo sucesso em gamotr a
disponibilidade das estruturas pars o pleno funciossmento de CEUL & tem por objetivo aferir o
desempenbo da OSC PARCEIRA na prestagio dos semviges contemplados no Gmbito das
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS da PARCERIA.

T

d
B
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462 O IDE ird aferir mensalmente s¢ 8 OSC PARCEIRA esid provendo infraestruturs,

hotrdries de funcionamento adequados € servigos de manutenclio, ngiene e limpeza de forma

adequada em cada CELL

463, Para fins de aferrdo, sexdo avalindos 4 {guatro} grupos de servigos por meto de itens
cspecificos, 05 quais deverdo ser conferidos por meio da avaliagho i foco da CONTRATADA

¢ a partir de dados apresentudos pela OSC PARCEIRA, conforme 1abela abaxo.

Tabela 1 - Indicador de Disponibilidade das Estrutoras (IDE)

INDICADOR DE DISFONIBILIDADE DAS ESTRUTI'RAS {IDE)

E Grupy

{tens Fspecilicos

Dispomibabidade da Rede de Dados do Laboratdne de Acesso Digual,

Dispoathdade de Encrgia
Disponitbidade do Sistema de Agus ¢ Espomo
Disponibitidade dos Edevadones ¢ Escadas Robantes; ¢

Sistenia de chmattzscio

d

Monubengie

Restizagdo da Monutengio Fredial,
Controje de Progas, ¢

Manutengdo das piscinns:

3 Higieoe ¢ Limpeza

.'.\IL'..'-.‘! CXICTTILaN;
Adeas memas, ¢

Samtdmos

Hogsro de

Funciosamento

CELx,

Prcinas

Biblicteeas

Laboratonies de Acosso Dignal

Polos UniCEL!

464, As formas de mediclo & os parfmemos de avaliagho serdo defidos com base

no

E=
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disposto nas Tabelas o sepuir, sendo gue a mediglo serd registrada no RELATORIO DE
MENSURACAQ,

4.64.1. Cadn wm dos 4 (yuetro) grupoes & composto por itens, os guais serdo objeto de

avaliaghio, cuja forma de medigdo consta descnie na respectiva Tabela,

464.2. Apés medigho, a avaliogho deverd mesultar emn wma nofld para cade stem, a qual ird

varar de 0%

a 100",

Tubela 2 - Indicador de Disponibilidude das Estruturas {1DE): Grapo I - Infraestruture

GRUPD | - INFRAESTRUTLRA
Forma de Nota De Avaliacio
tein Avaliagho
' e Medicio 5 4 3 2 1
| Total de horas em gue o
Fistema de Rede de Dados
festeve diaponivel  Tital do
. Dados a serem
Disponialidade o ch faacinmuimentss do v ibail zaclie o - Y "
[t Rede Dados |[cleccniro ¢ Labotatocio de el ST >GR% | =03 | 2000 | 2 RS | < B3%
Culurs Digital definida no b ARCEIRA
TERMODE : i
COLABORACAQ)
[* 1)
 Total de hotas win gue 8 | —
Disnonibilidade [ AETEI esteve disponivel Tuml?““; 'l“:']';:":_:
6:)1'-\" " e horas de fuscionamento do ‘;T“”;( A 208t | 2 95% | 290% | 2 Reeo | < 85
TRIES CEU definida no TERMO DE PARC EIRA
COLABORACAO) * 100 ‘
Total de horas em goe o
Disponibilidade [Sistema de Agua ¢ Esgoio Dackos u sereus
4 Sistoma de :sls‘.?\i.‘ d-i:-}pt-:_m‘c? Total j-: - I!l‘?\::lsilll&ﬁk's 29R% | = 9s% | =000 | = RS0 | < RS%e
\guu‘: UL s \l’!!—l\. famenio do Upela
5 tefinida no TERMO DE FARCEIRA
KOLABORACAO) * 100
GRUPO 1 ~ INFRAESTRUTURA
Forma de Nota De Avaliagio
ftem Avalia . ;
- Flo Medigo | & | 4 | 3 | 2 1
Laudo téenco confimando | Dados # serem Todo Ausbnuia
Eievadores ¢ [a realizacho dos servigos de | digponibilizadoes | -9 de um o
escadas Manutengho Proventivae pela OS¢ h‘:l‘ ishis
ICormetiva no Periodo PARCEIRA Lk, Rl
Laudo téenico confirmando | Dados a serem Todo: Auséoriz
Bisterna de s realizagio dos servigos de | dispomibilizados | e wn ol
climatizagio [Manutenglo Prevenuvag pels O5C ) ost ) mais
[Corretiva no periodo PARCEIRA lauibos

26

2
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Tabela 3 - Indicador de Disponibilidade das Estruturas (IDE): Grupo 2 - Manatenciio

GRUPD 2 - MANUTENCAO
Forma de Nota de avaliacio
Avali :
htem acio medicio s 43 ]2 1
y o Nilmero de s
R\::l]ll-\u,éu\!.a-.\!.mmmlt,au oronness oo ‘\rmﬁcfgm o 1 2 3 lesoisas
prodial pestods an doen
l';:::;:;:;t Drados 5 seren Auséncia
o= drsponihitizados de em ou
Controle de Pragas e n'x. S vaur pela OSC Todos i
o, e PARCEIRA atidos
especializada
Mamutencio & L
tratamento Dlﬂﬂa A sorem cpues Auséncia
Manutencio das prscinas pefibiicon s sponbil . com ez o
) i = PRI Pt peta G5 penodicadade i
cmpresa PARCEIRA | adoquad lanachos
Especializada

Tabels 4 ~ Indicador de Disponibiidade das Estruturas (1DE): Grupo 3 — Higiene ¢

Limpeza
GRUPMD 3 - HIGIENE E LIMPEZA
I Forma de Nota de avaliagln
A 8o medicio 5 4 3 2 1
Nitneroe de Verificacio
Arces extemas | ocorntncias® 6o i :;’?: o 1 ! 3 o mas
piriodo =
o de )
Areas indernas | ocondncias! o Vmﬁcfgﬂn (] 1 2 3 4 ou mas
perodo m foca
Nimero de .
Sanitbnes | ocoméncias‘pe | COmach ) 1 2 3 | doumai
perndo (e

* Doar@noms sBo: nio conformthde com s con Sk origmnais dot arbientes dos CEUX, ais corp, Brscscns, sachaduras ou

tnendon qui chisi deniveds; infiltrsiies sas pacedm, vasimenton, rachadurss, eolrturass oetikicsd. sparentes; vidros,

eipeiy quebisidos, oo tracedes; savatimentos com qualguer tipo de defits, como siamentas de ek guebrados ou tom
chy andejos brimcados; mpadas ipramidas, 1anitdoo & bebed com defeity ¢ demait irneguiznited

7 das b bengSo s inf preddiat.

3 Dcorrbratiss sfio: ke com preseng de lxn n pus, tm plesencs de adote degagradives, paredes e deman estruturas

sugRs, pricins cown mpash S itrisd o presknc de residuss como folhas au putres

T Otorrdncies sl loenis com presmngs de lino n pid, com presenges dit ooores dengrads & patedes & estrututas

Sy

# OorrBacias s30: Kcaiy Com pressnce de livg 10 pro, toe gretengs de odoves detaprstiyms, @ oaredes, @ SR SLruturas

3ujay, falta de pagel toalhe ou gulra mélodo de secagem de mios, papel higlnica & sabonste 1 kesirss cheias.




TC 383/8ME/2023

DADE DE

O PAULO
EDUCACAD

CIDADE DE

SAO PAULO
EDUCACAO

Tabela § - Indicador de Disponibilidade das Estraturas (IDE}: Gropo 4 — Herdrelo de
Funcionamento do CEU e INSTALACOES

GRUPO 4 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO
Forma de Nota de avaliacio
Item Avaiiacio
medigdo 5 4 3 2 [}
Namwero de ficacd
CEUs ocorréncias’ oo Ven P ] i B 3 4 ) s
periodo o
Numero de Verificacso
Pracms oeinréncms® we ;fs 0 i 2 3 4 o1 s
periodo m
Numero de .
Biblioweca | ocombaiss’ s | T eiese | i 2 3| 4 oumus
periodo -
MNimero de :
I:b_(m?)mwi oeorréncias” no v l:hli.‘t‘:;‘ﬁn )] 1 2 3 4 vt mas
Acesso [hgital periodo in
Mo de ]
Folo UniCEL! | oeomincias® s | Y riuasto 0 | 2 3 | doums
periodo b

465, Cada um dos flens que compdem a nofa final do IDE recebetd ma nota, na cscata dal
{um) a 3 {einco), conforme as tabelas apresentadas scima, sendo que os resultados deverdo ser
comsolidados no RELATORIO DE MENSURAGAO.

4556, Para cada Grupo descrito deve ser oblida a média aritmética das notas de seus sespectivos

itens.

46.7. A definigio da nota do IDE Preluginar segunt a formule abaixo, depms que as notos dos
respectivos Erupos que o compde trverem sido obiidas, caleuladas a pagtir do média aritmética
simples da nota dos itens de cada grupo:

* Deorréncis sio oeetiSes em gue ndo for respeitiddn o hocing de funcianamente dos CEUS, qual seja. de sapumnds a seuta-
feura, das ThOD As 2IKD0; bos sdbados & dorningoy, das B0 24 20H00; & ras Perlados, pantos Talaivos o dias definidas
Omo e susperado die Atividsdes das unidades sdistaesvoams, as BROD & 18R00.

* Oxoredmiss £50 opmifies em que nlio ks respeitado o bardrio de funcianamento di pistina, qusl e, ch SAERnE B Sexla-
Jeirs por 12 {doze) hores didrias, cujo horino dive estir tonkarme o SLAND DE TRABALHG; aos shbates & darminges por 10
{eEz) horas; nos Terades, pontos lacultatives @ dis definsdos como suspensBe de stividades por B{silo} horss 20 din; ressalte-
s ot farh firs de limpess @ tratamentn da dgua, atirite-5e o Teeharments dis plodae & wprmas-feves pelo periodo de
6 hosay.

T GenriEacin 1. ocasdes em qui ndp for respeitado © hordno de funcicnamenta da biblicfeca, gual sejs, G2 segunds »
sexta-fera das OBBOO ks 21H00; & »os sabedos, dominges e feriades, das OEHIG A 2 7h0D.

* Deorréncias sin: oerddet em que nia fol newpritatio o horbrio de fi do Labiritdrin de Acsiso Digital, qual
3ejb, de sopunda-eirs & sexie-feire, des G300 &1 18000 ou das 306008 19hD0.

* OcurrEnia s30: ocksiBes e que ndc fo: respaitado o hordno de funcionsmenis do Polo URICEW, gual 2ia, de sepundi &
sauta-Fers das DENOD A5 22400 &, quenda thorciah idts, 805 sdbados, das 08bDO &s 16h30.
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NL: + NM: + NHL. + NHF,
4

IDE Preliminar, =

Onale:

IDE Prelomnar, ~NE + NM, + MHL, + NHF4

IDE Preliminar: Nota do IDE Prelimumnar

NE Nota de Infraestrutura: média antmética das notas dos ikens do Grupo | - Infroestruturs,
NM: Nota de Manutengio: média antmética das netes des itens do Grupo 2 - Manutenghio.

MHL: Noto de Higiene ¢ Limpeza: média aribmética das notes dos itens do Grupo 3 - Higiene
¢ Lungeza,

NHF: Not de Horiirio de Funcrosnmento: médis antmética das notas dos ittens do Grupe 4 -
Hordrio de Funcionamento

i » Cade um dos 12 {doze) CEUs.

468 A partir da Nota do IDE Prelimunar, serd oblido o IDE Final para eada CEU, de acordo
com a Tabela abasre:

Tahels &~ Apuraclo da Neta do IDE 4 partir do IDE Preliminar

IDE Prefiminar IDEi
IDE Prelmunar > 4.3 10

4 < IDE Preluminar < 4,5 T5%
3 < IDE Prelimmar < 4 .
2= IDE Prelunanns < 3 25"
IDE Preluninar < 2 0.0

469, A note final per o IDE da OSC serd obtida 2 partir da média aritmética simples enire o
IDEi obtide para cada CEU.

4610, Para medicio dos itens dos grupos do IDE, a CONTRATADA devera propor

b
R
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metodologia emostral pars realizaglo das aferigbes.

46.11. A sego do RELATORIO DE MENSURACAQ que tata do IDE deverd ser assinada
pelo responsdvel iéenico pelas avaliapbes realizndas,

S, PRODUTO B AYVALIACAQ DE SATISFACAO DO USUARID

51 A CONTRATADA deverd durante a Efapa 1. revisar ¢ apresentar metodologia para
afericlo ¢ apresentaclio do Preduto 2, isto £, aguele disposto ma alines “b)™ do subitem 3.3.

S11 A CONTRATADA deverd considerar o disposto nos subitens a seguic para elaborar 2
metodologia referida neste subtiem.

5.2, Para a avalisgho de satisfaglio do usuino de 1odos os CEUs, a CONTRATADA deverd
realizar amplo fevantamentie a firn de claborar relatdno qualitative detathade, de periodicidade
trimestral, contemplando a percepedo dos USHARIOS de cada CEU sobre a PARCEIRA, por

meio de colets, minimamente, das seguintes fontes de informnio:

a) informacdes recebidas via totens fisicos dos CEUs mstalados pela OSC PARCEIRA o
respeito de pesquisa de sausfacio com os USUARIOS: ¢

b} entrevistas sistematizadas com USUARIOS,

511 A wvalisclio de satisfagio do usudnio de todos os CEUs serh dividida em grupos, gue
everd comternplar iodos o3 blocos, mealizada em penndicidade tnmesteal, conforme
detathaments a ser apresentade pela CONTRATADA ps Fase L.

822 Para os entrevistas, 8 mewsdologia deve parantir o proporcronalidede do wmostra de
USUARIOS, considerando diferentes varidveis, bem como faines etérias, génere, atividades,
entre outros.

523, A avalisciio de satisfackia do usuario deverd cobrie pesguisa de diversos stens, sendo que
a6 perginitas deverlio ser propostas pela CONTRATADA ¢ aprovadas pela CONTRATANTE.

devendo eobrir, mimmamente, 05 SeEUIMIES aSpecios:

a) consolidagio da pesquisa de salisfaglio dos USUARIOS com as atividades prestadas,

4

&0 "8 g
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bem como conglusdes aferndas:

b) prrvepedo da qualidade da operagio dos CEUs, com foco nas ATIVIDADES
ADMINISTRATIVAS e no estado geral das edificagbes:

c} percepelo da qualidade das ATIVIDADES FINALISTICAS ofertadas; ¢

d) avalingio, dentre USUARIOS que sbo residentes do entorno. se consideran gue o

CEU valonza as carscteristicns do seu lerttono.

6 PRODUTO 3: APDIO NA AVALIACAO DA PRESTACAD DE CONTAS DA OSC
PARCFIRA

&1 A CONTRATADA deverd, durante a Ewpa |, reviswr ¢ apresentar metodologs para
alericlo & apresentngio do Produto 3, isto &, aguele disposto na alinea “¢™ do subitem 3.3.

6.1.1. A CONTRATADA deverd congiderar o disposio nos subitens a seguir para elaborar a

metodologta referida neste subiten.

6.2. O apuio ae avaliagio da presiagio de contas da DSC Parceira tern por objetivo venificar o
nexo de causalidade entre u receita e a despesa realizada, a sua conformedade e o cumprimento
das normas pertinestes, bem come a conciliagho das despesas opm 4 movimentagio banclria
dernonsirada no respective extrato e com o atingimento de metas da PARCERIA,

63, Para fins da efetivaghio do subitem anterior, a CONTRATADA i readizar auditors
cruzade das seguintes fortes de informacio entregues pela OSC PARCEIRA:

a) balango Patrimonial & Demonstraghio de Resuliado do Exencicio:

b} exmato banedrio da conta especifica vmeulads § execuclio das PARCERIA;

¢) comprovante do recolhimento do saldo da coma banciria especifica. quando houver, no caso
de presiaglio de contas final;

d} & memona de chleulo do rateie des despeses, na hipdiese de a8 despesos serem pagas
proporcicnalmenic com recursos dn PARCERIA e demais parcering da OSC PARCEIRA; ¢

TC 383/SME/2023 A‘// 31
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&) relatdeo de execugdio fnancesra da OSC PARCEIRA, assmnado pelo seit representante fegal,
oom a descrigho das despesos ¢ receitss efetivamente realizadas, assim como notas o
comprovantes fiscais, incluindo recibos emitidos em nome da OSC PARCEIRA, de entrega
extraendindna na hipotese de descamgrimento pela entidade de metas e resuliades estabelecidos
no PLANO DE TRABAI HO.

&4, Pasa fins de venficacdo da compatibilidade dos gastos realizodos peta OSC PARCEIRA
com os resultsdos ¢ metas da PARCERIA, a CONTRATADA deverd anahisar os documentos
listados no subitem antedior 2m conjunto com os relaténos dos Produtos 1 e 4

7. PRODUTO 4: ANALISES ADICIONAIS

1. A CONTRATADA deverd, durante a Ewpa 1, mevisar e apresentar metodoloma para
afenglo & apresentachio do Produto 4, 110 &, aquele disposio na alines “d™ do subitem 3.3.

TEL A CONTRATADA deverd considerar o disposto nos subitens a segwr pare elaborar &
metodologma referda neste subitern,

7.3 No dmbito das andlices adicionms, a CONTRATADA deverd realizer mensalmente as
andlises detalhadas nos subitens a seguir:

12,1 Oferta odequada pela OSC PARCEIRA de malenzis e eguipumemtos para as
ATIVIDADES FINALISTICAS em estado adequade de conservaglio ¢ guantsdade suficiente
para atendimenta de todos as USUARIDS presentes em cada atividade.

7.22, Cumprimento pela OSC PARCEIRA de exigéniias de fransparéncia gquanto ds atividedes
¢ gestho da PARCERIA:

4) divulgacio, no préprio sitio 2letrnico da OSC PARCEIRA, comt atuadizecdio no minimo
anual das informagdes: objeto ds PARCERIA, valor wial previsio nn PARCERIA ¢ valores
efelivamente liberades, € rotme completo do DIRIGENTE da OSC PARCEIRA;

b} data de publicagko do TERMO DE COLABORACAOQ, data da ordem de indcio da
PARCERIA ¢ da vrdem de assungdio de cada CEU. incluindo eveniuais prorrogactes;

¢) situagio das prestacdes de contas da PARCERIA
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o} “link” cu anexo com a integr do TERMO DE COLABORACAD, respective PLANO DE
TRABALHO & eventuais aditivos;

) quando vineulado & execuglio do objeto da PARCERIA « pago com recursos vmeulados 3
PARCERIA, o vaior 1012l da remuneracio da equipe de trabalho, as funcdes gue  seus

iegrantes desempenharn ¢ a raruneragho previsia para o respeclivo exercicion
0 os metas, mdscadores e respectivas medigbes executadas na vigéneia da PARCEIRA;

£ aderéncia ao manual de boss priticas de sele¢io de fomecedores, governanca e transparéneia
de SME: ¢

by divulpacho, no proprio sitic clelrdmes da OSC PARCERIA, da bsta dos tercewos
contratados, conforme definido no TERMO DE COLABORACAD.

B. OBRIGACOES DA CONTRATADA

&1L  Durante a Etapa | deste CONTRATO, ¢ obngaclio ds CONTRATADA revisar ¢
apresenter o desenho dios processos e procedimentos para aferigio dos dados ds OSC
PARCEIRA e da metodologin para realizacio dns afericdes, nos termos ¢ seguindo as diretrizes
dispostas nesse documento.

4} Durante a Etepa 1, deverd ser entregoe 0 seguinte produto:

i, relatdrio contendo em detathes revisio do desenho dos processos ¢ provedimentos para
afenigio dos dados da OSC PARCEIRA, bem como 2 metodologia pars realizagdo das
aferigBes, incluindo descritivo da metodologsa amostral, se aplichvel: e

il proposts de padronizagho dos relatdnos dos Produtos |,2,3ed.

8.2. Durante n Etapa 2 deste CONTRATO, ¢ obrigaglio da CONTRATADA realizor a aferizio
dos imdicadores de desempenho, eoleta de dados e a verficagio ¢ edlewdo dos indicadores de
desempeniho da PARCERIA, devende dispor os resultados em RELATORIC DE
MENSURACAO a ser eniregue & CONTRATANTE

» o RELATORIO DE MENSURAGCAO deverd ser entregue memsalmente

17
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CONTRATANTE, em até 5 {cinco) dias Gteis apos o término de coda més,
8.3. O relatério do Produto 1 a ser entregue pela CONTRATADA deverd conter:
2) resuitndo da aferiglio e avalisgio dos indicadores de desempenbo da OSC PARCERA.

by memdéna de célenlo de wdos os indicadores, contendo fonte de wdns as mformacies &
dados utlizados;

¢} registro fotografico de visitas feitas ¢ de ocorréneias venficadus, quando for o caso:

d) cenfrontaghe  de  cvenhuais  informagdes  divergenles entre o venficaglio  peln
CONTRATADA ¢ a informaciio obtida yunto i OSC PARCFIRA:

) mdicagho de potenciais stens ¢ procedimentos ¢ serem ajustados a fim de aprimoror o

processo de aferigho:

f) nome ¢ assinatirs da equipe técnica responsével pela slaboragiio do RELATCORIO
DE AVALIACAD e sen conteido;

) cutras informapbes relevantes.
84. O relalbrio do Produto 2 a ser entrepue pela CONTRATADA devers conter:

a) descriglio qualitativa e quanttatve das mformagbes recebidas por mero de totens e

anbrevistas;
by descricho de aplicacho da metodologia amostral para selegho da amostes dp entrevista;
€} registro fologrifico de visitas feitas e de ocorréncias venficadas, quando for o caso;
d) descrigho do todns as percepebes captadas por meio das coletos de mformenio;

¢) indicaglio de potenciais iens ¢ provedinentos 2 serem ajusiados a fim de aprimorar o
processo de afericlo; e

N outras informegdes rehevantes,

8.5, O relutdrio do Produto 3 a ser entregue pela CONTRATADA deverd conler;
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a) deseriglo de todos ox documentos ¢ anquivos analisados:

bj descriglo das  andlises realizadas, epontande pomtos de conformidade ¢ eventuais
desconformidades de forma detathada;

©) indicagiio de potenciass ilens e provedimentos a serem gjustados a fim de apnmorer o
provesso de afirighio; e

d} outras informaches relevantes.
84. O relattrio do Produto 4 & ser eatrepue pela CONTRATADA deverd conter:
a) desengho quantitetiva ¢ qualitativa de todos os objeies de andlise:

b) descaghio des andlises realizades, apontande pomtos de conformidade e eventnass
desconformidades de forma demsthada;

©) registro fotografico e'oun digitat de eventuais meonformidades encontradas, conforme o

Casol

d) indicaclic de potenciais itens ¢ procedimentos a serem ajustados s fim de aprimorar o
provesso de afericlo; e

€) oulras informagdes relovimies,

K7 Em case de aotificagio pela CONTRATANTE de mcomsisténcia(s) em algum dos
proditos entregies 8 CONTRATADA deverd prestar os esclarecimentos ¢ fazer ns correpbes
cabiveis em a1é S (cinco) dias ineis do recebimento da wotificecdio,

870, O prazo previste acima poderd ser prorrogade pela CONTRATANTE, desde que
medimte prévia solicitagiio justificads da CONTRATADA.

B8R Sempre que mecessdnio £ xecugiio do objeto, a CONTRATADA deverd cealizar visitas
técnicas 3 AREA DA PARCERIA.

89. A CONTRATADA deverd dispor de tedo o pesseal e equipamentos téonicos, inclusive
Equipaimentos de Protecho Pessoal (EP), necessinos 3 execugdio do objeto.

£10. A CONTRATADA devers manter banco de dados aalizado coms 1odes as informagies

n
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ooletadas a respeito da PARCERIA disponivers para consnbta da CONTRATANTE a qualquer
tempo.

8.1n. A CONTRATADA deverh gavantir o confidencialidade de dados e nformacdes coletados
¢ produzidos, nos termos da Lei Federal v® 13.709/201B {Lei Geral de Protegiio de Dados).

513 A CONTRATADA, sempre que produzsr algum doctmento. selardno. manpal, andhse v
estudo, deverd produzir duas vias e eniregii-las, concomitantemente, 38 CONTRATADA ¢ &
OSC PARCEIRA.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Conshivem obrigaches de CONTRATANTE no dmbito deste CONTRATO:;

S.LL Garantir & CONTRATADA 1otal mndependéncia téemea pars cealizagho dos servicos
contratados, serudo gue eventais discordénciss quanto ao conteddo do seu trabalhe ndo
ensejario a aplicaglo de quaisquer penalidades, atrasos ou descosos sobre sua remunerag Bo;

9.82. Notificer a DCONTRATADA em até 5 {omco) dies dicis do recebimento de cada produto
wcerca do existéneiy de inconsisténeia(s) efol necessidade de qpusts(s):

913, Pagar, apds o aceste do respective produte, ns Notas Fiscats apresentadas pels
CONTRATADA, comespordenies gos servigos presiados, obsenvado o disposto no
CONTRATOD:

%.1.4. Evenrunis pedidos de reanilise pela CONTRATANTE apis a entrega formal do produio
importario no direito de a CONTRATADA fazer jus a0 recebimento de 25% (vinte e cineo por
cenlo} adicionnis do seu valor. O disposto ndo se aplics no previsto no item 8.7,

9.1.5. Notificar 8 CONTRATADA gquanto a eventuais rms o/en irregularidades identificadas
nos servigos prestados, Mixando-lhe prazo para sand-las;

.16 Assegurar goe @ OSC PARCEIRA garantich & CONTRATANTE o acesso irrestnio &
nsisleclies e equipamentos da PARCEREA assim como aos sisiemas dis acompanhamento e

manitoramento, quande aplicavel;
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9.1.7. Designar representante para acompanhamento ¢ fiscalizacio das atnvidades, responsavel
ande por scr o mterloculor entre 8 CONTRATANTE, a OSC PARCEIRA ¢ s TONTRATADA,

918 Comumcar & CONTRATADA qualguer alteracho uterna neistive 8 processo ou
netifieionss que possam mile no desenvolviments do projeto. ¢

9.9, Netficar » OSC PARCEIRA sobre o acene definitive dos produtos desenvolvidos
pels CONTRATADA.

10. PRERROGATIVAS DACONTRATANTE
10.1.Constituem prevrogativas da CONTRATANTE no dmbite deste CONTRATO:
ML), Sohcitar esclarecimentos sobre os produtos entregues peln CONTRATADA.

1012, Realizar diligéncias = fim de venfionr 2 informeglies  apresentadas  pels
CONTRATADA;

18.1.3. Requerer formalmente 2 CONTRATADA o servigos mediante deranda, devendo a
CONTRATADA uientificar s OSC PARCEIRA. ¢

014, Solwsier ajusics nas metodologas ¢ modelos padrosuzados aprovados durante 3 Etapa
1. a qualquer tempo, a fim de apnimorar a execugio contratual, desde gue ndo aliere o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

.15 Aplicar sancbes motivandas diante da tnexecucho 1oial ou parcial deste CONTRATO.
observada s legislacio pertmente so tema

11. PENALIDADES

1LL As penalidades aphcivers 380 as previstas na Loy Federat 14.133/2021 & demais normas
pertinentes, sendo que, com referéneia ds mvilies, se ndo previste o percentual e lei, serde
mplicadas conforme segue:

1.2, Pelx mnexecucdo total ou parcial de cada Produte a SME podera, garannida a defesa prévaa,
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aplicar 3 CONTRATADA as seguintes sangbes:

1.2, Multa de 200 {(vinte por centa) sobwe o valor totaf do Produte ne hipotese de
inexecngo o,

1122 Mulie de 10% (der por cento) pobre g parceln adio comprada do Produto pela mexecugio
parcial;
23, Multa de 1% {um por cento) por dia de atraso pa execuglo do objeto do Produoto

calculada sobre o valor da parcela do formecimento feitp vom atraso, ale o 107 dia de ptraso;

1124, Multa de 2% {dois por cenlo) por dia de atruso na execugdio do objeto de entrega do
Produto calculada sohre o valor da parcela do Servigo feito com atvaso, & partic do 11° dia Je
atraso, até o limate de 30 dia;

11,25, Multade 3% lcinco por cento} sobre o valor do Produto na lipdtese de descunprimento
de qualquer das condigbes sjustadas, cujos sancdes nlo estejam previstas nesta cliusola;

246 As multas previstas nos incisos acima sdo camulativas ¢ serdlio aplicadas aé o imte de
20% (vinte por cenie) do valor total da Ordem de Servigo, quando poderd ser cancelado o
Countrato.

11,21, O periodo de aftuso serd contado em dhas cormdos;

11.3. Caberd multa de 5% (cince por cento} sobre o valor total do netn de empenho caso a
CONTRATADA se reeuse @ retirar nota de empenho, ou ainda & retirer o(s) Ordem(ns} de
Servigo dentro do prazo d¢ 5 (tinco) dias dteis, contados da data de publicagio da convocagio.

1134, A CONTRATADA incidird na mesma penalidade caso nio apresente a documentacio
necessinn pars g assinatumn do Contrato ou a retivada dn Mots de Empenho.

11.4. As penalidedes sio independentes ¢ a aplicaclo de uma nfio exclui a das cutras, quando

cabiveis.

118, Sem prejuizo da aplicacho de outros penalidades cabivets, # ocorrincia das hipdteses
listuadas acarretari 3 aplicagiio de penalidades relacionadas na Ler Federal 14.133/.2021,

TLE. A smporifiecia relabva ds multes serd descontada do pagamento. podends, conforme o

4
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cash, ser msenly para constilwr divide aliva, na forma da lei. caso em que estard suyeita so

procedanento executivo.

11.7. O prazo pura pagamento das multas serd de 03 (cnco) dias itess a contar da intimagio da
empresa apenads. A cntérno ds Admmmsiragio ¢ em sendo possivel, o valor devido serd
descontado da unportancin que a2 mesme tenhn a receber da PMSP. Nio tuvendo pagamento

pela empresa, o valor serd inscrite como divida ativa, sujettando-se ao processo executivo,

11.8. Cabe a cada Orglo participanie ¢ unidades descentralizadas de SME. na condiclio de fiscal
do contrato, @ aplicagio das penalidsdes previstas no respectivo Termo de Refeséncia, devendo
& unidade requisitante mformar textualmente se a infraglio ocomeu por forca maior, por culpa

da contratada ou por Exo inmputivel & Adminisivagio.

11.9. Das decisdes de aplicagho de penatidade caberd recurso nus termos do artipo 109 da Lei
federal n® 14.133/202 1, ohservados os pravos ali fixados.

1110, Qs recursod devem ser dirigidos & Unidade Contratante de cada drglio nas condigdes
previstas em coalrate, pars deliberaclio do Ordensdor de Despesas.

1111 Caberfio recurses protocolades junte @ Secretoria Mumcipal de Educaclo, sito 3 Rua
Doutor Dhogo de Farias, 1247, CEP: (M037.-004. Vil Clementino — Shio Paulo, SP, dos 9h ds
7h - dentro do praze previsio mos Wrmos do ar. 109 da Lei Fadera) B666/1993, ohservados os
prazos ahi fixados.

1112 Teda decisdio sobre aplicogdio de penalidade deverd ser mformada ao drglo gestor do
Contrate, com a finalidade de se garantir 0 pleno cumprimenso da fiscahzaglo geral do Termo
de Refertncia,

11.13. © procedimento para aplcacko de penslidade observard o disposta no Decreto Municipal
62,300/2022,

2. QCONSIDERACOES

1214, Todn o mamutenglio ¢ ussisténcin téenica da soluglio proposta, incluinde oquipamentes,
aplicatives ¢ infraestruturs Jogica,