Municipio de Santa Barbara d’Oeste

EDITAL

MODALIDADE DE LICITACAO: PREGAO ELETRONICO N° 59/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 9092/2026

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO TOTAL DO LOTE

MODO DE DISPUTA: ABERTO

LICITACAO: AMPLA PARTICIPACAO COM LOTES EXCLUSIVOS PARA ME E
EPP

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 04/08/2026, as 9H00
ENDERECO ELETRONICO: https:/pmstabarbara.smarapd.com.br/pregao/

Torna-se publico que o Municipio de Santa Barbara d’Oeste, por meio do
Setor de licitagdes, sediado na Avenida Monte Castelo, n® 1.000, 4° andar- Jd.
Primavera, Santa Barbara d"Oeste, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO,
na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 e
demais legislacéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas
neste Edital. O Agente de Contratacdo Jonas de Oliveira Barboza, nomeado pela
Portaria n® 225 de 21 de dezembro de 2023, sera designado para a conducao
do certame, auxiliado pela equipe de apoio.

1 DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa especializada
para prestacao de Servigcos de Telefonia Fixa Comutada - STFC destinados ao
trafego de chamadas entre a rede publica de telefonia, nos prédios do Municipio
de Santa Barbara d’Oeste, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacdo serd realizada por lotes, conforme tabela constante no Termo
de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos lotes for de
seu interesse.

2 DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO
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2.1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem
previamente credenciados no Sistema Eletronico de Compras adotado pelo
Municipio.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sistema relacionado no item anterior e manté-los atualizados junto
ao Municipio, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacéo.

2.5 Para o lote citado como “Exclusivo” no Anexo |, a participacdo é
exclusiva as microempresas, MEIs e empresas de pequeno porte, nos termos do
art. 48 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.5.1 A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada
as microempresas, MEIs e empresas de pequeno porte que, no ano-calendario
de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracéo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6 Sera concedido tratamento favorecido para as empresas que se
enquadram nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006 e do
Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.7 Nao poderao disputar esta licitagao:
2.7.1 aguele gue néo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacéo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi
imposta;

2.7.3 aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgéo ou entidade
Contratante ou com agente publico que desempenhe funcédo na licitagcdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
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companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.7.4 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da
Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.5 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.7.6 agente publico da Administracéo;

2.7.7 Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condicao;

2.7.8 N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucdo do contrato agente publico da Administracdo, devendo ser
observadas as situacfes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao
que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.8 O impedimento de que trata o item 2.7.2 serd também aplicado ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar
a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9 Nao poderao participar desta licitacdo, associacdes sem fins lucrativos de
qualquer espécie, nos termos do contido em sentenca judicial expedida nos
autos do processo n° 1002824-77.2014.8.26.0533 — 2 @ Vara Civel de Santa
Barbara d’Oeste.

3 DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

3.1 Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

3.2 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, a proposta com o prego, conforme o critério de julgamento adotado
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neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao
publica.

3.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarar4, em campo
préprio do sistema, que:

3.3.1 esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

3.3.2 nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;

3.3.3 nao possui empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do
art. 5° da Constituicao Federal;

3.34 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

3.4 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno
porte deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133,
de 2021.

3.5 A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.5 sujeitara o
licitante as sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da
sessdao publica.

3.7 Na&o havera ordem de classificacéo na etapa de apresentacdo da proposta
e dos documentos de habilitacéo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apos 0s
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
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3.8  Seréo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem
a proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apos a
fase de envio de lances.

3.9 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e
obedeceréa as seguintes regras:

3.9.1 a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.9.2 os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o
valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem
acima.

3.10 O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo
fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.10.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por menor preco; e

3.11 Caberda ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operacdes no sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexdo.

3.12 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para
imediato bloqueio de acesso.

4 EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

4.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,

por forca de lei, tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério
nacional;

4.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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4.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

4.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

4.5 Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

4.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

4.7 Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedidos pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

4.8 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

4.9 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

4.10 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Pagina 6|79
Secretaria Municipal de Administragao
Avenida Monte Castelo, 1000 — 42 andar — Jardim Primavera
Santa Barbara d'Oeste / SP | CEP 13450-901
+55 (19) 3455 8000
pregao@santabarbara.sp.gov.br | www.santabarbara.sp.gov.br


https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf

Municipio de Santa Barbara d’Oeste

4.11 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

4.12 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto- Lei Federal n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

4.13 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual,

4.14 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

4.15 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

4.16 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida
a sua participacao nalicitacéo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrugdo Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

4.17 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede ou
domicilio do fornecedor - Lei Federal n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso

I1);
Qualificacdo Técnica

4.18 Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove ja ter o licitante prestado
servico pertinente e compativel com o objeto desta licitacéo.

5 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletronico, dos seguintes campos:
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5.1.1 Valor unitario e total do lote;

5.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.

5.2.1 O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao
previsto para contratacao.

5.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4  Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
seréo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracédo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos altimos doze meses.

5.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

5.7 Os licitantes deverdo deter ciéncia plena e, se vencedores do presente
certame, cumprir, com rigor, os termos do Decreto Municipal n® 7.468/2023 e
Anexo Unico (Anexo VIII), sob pena de ndo pagamento dos valores devidos,
inclusive.

5.8 Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte
poderdo se beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

5.9 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em gquantidades e qualidades adequadas
a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.9.1 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar da data de sua apresentacgéo.
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5.9.2 Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas
normas de regéncia de contratacbes publicas, quando participarem de
licitacOes publicas;

5.10 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracéo por
parte dos Contratados pode ensejar a responsabilizacéo pelo Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo e, apdés o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adoc¢ao das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou
condenacgdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execuc¢éao do contrato.

6 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

6.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sesséo
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

6.2 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre
0 Agente de Contratacéo e os licitantes.

6.3 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.4 O lance devera ser ofertado conforme critério de julgamento.

6.5 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.6 O procedimento seguirad de acordo com 0 modo de disputa adotado.

6.7 O envio de lances no pregéo eletrénico, no modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.7.1 A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de dez minutos
e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sesséo
publica.

6.7.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o
subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que

Pagina 9|79
Secretaria Municipal de Administragao
Avenida Monte Castelo, 1000 — 42 andar — Jardim Primavera
Santa Barbara d'Oeste / SP | CEP 13450-901
+55 (19) 3455 8000
pregao@santabarbara.sp.gov.br | www.santabarbara.sp.gov.br


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

Municipio de Santa Barbara d’Oeste

houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediérios.

6.7.3 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a4 automaticamente, e o0 sistema
ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacéo.

6.8 Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.9 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aguele que for recebido e registrado em primeiro lugar no sistema eletronico.

6.10 Durante o transcurso da sessédo publica, os licitantes serdo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do
licitante.

6.11 No caso de desconexdo com o Agente de Contratacdo, no decorrer da
etapa competitiva do Pregao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel
aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

6.12 Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o Agente de
Contratacéo persistir por tempo superior a dez minutos, a sesséo publica sera
suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Agente de Contratacdo aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacéo.

6.13 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

6.14 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera
efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como
das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45
da Lei Complementar n° 123, de 2006.

6.14.1 Nessas condic¢des, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima
da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.
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6.14.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema eletrénico, contados apds a comunicagcao automatica para tanto.

6.14.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, seréo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

6.14.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifigue aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

6.16 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta
ordem:

6.16.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderéo
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.16.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a
qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito
de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.16.3 desenvolvimento pelo licitante de acfes de equidade entre homens
e mulheres no ambiente de trabalho, conforme Decreto Federal n® 11.430, de
2023, § 1° incisos | a VI, com a eventual apresentacdo do chamado Selo
Empresa Amiga da Mulher, conforme Lei Federal 14.682 de 2023;

6.16.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientacfes dos érgdos de controle.

6.17 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servi¢os produzidos ou prestados por:

6.17.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito
Federal do 6rgao ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital
licitante ou, no caso de licitacéo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio,
no territério do Estado em que este se localize;
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6.17.1.1 empresas brasileiras;

6.17.1.2 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

6.17.1.3 empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos
da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.18 As regras previstas acima nao prejudicardo a aplicacdo do disposto no
artigo 44 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

6.19 Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipotese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior
ao desconto definido para a contratacdo, o Agente de Contratacdo podera
negociar condi¢cdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

6.19.1 A negociacado podera ser feita com os demais licitantes, segundo a
ordem de classificacédo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado,
mesmo apds a negociacado, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.19.2 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.19.3 O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatorio.

6.19.4 O Agente de Contratacdo solicitara ao licitante mais bem
classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao
altimo lance ofertado apds a negociacgao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, como por exemplo: fichas, catalogos,
laudos, certificacdes, caso solicitado em Edital.

6.19.5 E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo
estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante,
antes de findo o prazo.

6.20 Apds a negociacdo do preco, o Agente de Contratacao iniciara a fase de
aceitacao e julgamento da proposta.

7 DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o Agente de Contratacéo verificara se
o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des
de participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021,
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legislagcéo correlata e no item 2.7 do Edital, especialmente quanto a existéncia
de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao

(https://www.portaltransparencia.qov.br/sancoes/cnep).

7.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12
da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Agente de Contratacdo diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

7.3.2 O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma
eventual desclassificacéo.

7.3.3 Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado
inabilitado, por falta de condicdo de participacao.

7.4  Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o Agente de Contratacédo
verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o item 3.4 deste Edital.

7.5 Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento
favorecido, o Agente de Contratacdo examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em
relacdo ao maximo estipulado para contratacédo neste Edital e em seus anexos.

7.6  Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1 contiver vicios insanaveis;
7.6.2 ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de
Referéncia;
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7.6.3 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias
deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

7.7  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.8 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacédo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragéo do preco e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

7.8.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas;

7.8.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de
correcdo a indicacao de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma
do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.9 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor
requisitante do servico ou da &rea especializada no objeto.

8 DA FASE DE HABILITAGAO

8.1 Os documentos previstos no item 04, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo
exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

8.2 Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

8.3 Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao
funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos
para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser
apresentados em original ou por copia.
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8.5 Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo, e o declarante responderd pela veracidade das
informac0des prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).

8.6 A habilitacdo sera verificada por meio do sistema eletrénico de compras,
nos documentos por ele abrangidos.

8.6.1 Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento
de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais
quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou
guando a lei expressamente o exigir.

8.7 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no sistema eletrénico de compras e manté-los atualizados, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

8.7.1 A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacéo.

8.8  Averificacdo pelo Agente de Contratacédo, em sitios eletrénicos oficiais de
orgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para
fins de habilitacéo.

8.8.1 Os documentos exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio
do sistema, em formato digital, no prazo de no minimo, duas horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do Agente de
Contratacéo.

8.8.2 E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo
estabelecido, a partir de solicitagcdo fundamentada feita no chat pelo licitante,
antes de findo o prazo.

8.9 Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, conforme disposto na Lei 14.133/21, art. 64.

8.9.1 complementacdo de informacbes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e

8.9.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a
data de recebimento das propostas;
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8.10 Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo
podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e
sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificacao.

8.11 Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o
Agente de Contratacdo examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta
gque atenda ao presente Edital.

8.12 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apos
concluidos os procedimentos de que trata o item anterior.

9 DA CONTRATAGAO

9.1 Homologado o resultado da licitacao, o licitante mais bem classificado tera
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o contrato, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena
de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢fes previstas na
Lei n°® 14.133, de 2021.

9.2 O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor
convocado, desde que:

(a) a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do
prazo; e

(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.
9.3 O contrato ser& assinado por meio de assinatura digital.

9.4 Na hip6tese de o convocado ndo assinar o contrato no prazo e nas
condi¢Bes estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas
condicBes propostas pelo primeiro classificado.

10 DOS RECURSOS
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10.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, & anulacdo ou revogacédo da licitacao,
observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao
ou de lavratura da ata.

10.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou
0 ato de habilitac&o ou inabilitacdo do licitante:

10.3.1 a intencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob
pena de precluséo;

10.3.2 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer sera de 30
(trinta) minutos.

10.3.3 0 prazo para apresentacdo das razodes recursais sera iniciado na
data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

10.4 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés)
dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

10.6 Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

10.7 O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacao pessoal ou
da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

10.8 O recurso e o pedido de reconsideracéo terao efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

10.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados no sitio eletronico https://pmstabarbara.smarapd.com.br/pregao/.

11  DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
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11.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com
dolo ou culpa:

11.1.1 deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a Agente de
Contratacdo/a durante o certame;

11.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

11.1.2.1 n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou
apos a negociacao;

11.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

11.1.2.4 apresentar proposta em desacordo com as especificacdes do
edital;

11.1.3 nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

11.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

11.1.4 apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaragéo falsa durante a licitacédo

11.15 fraudar a licitacéo

11.1.6 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza, em especial quando:

11.16.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao
11.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2 Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida
a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sangoes,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.21 adverténcia;
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11.2.2 multa;
11.2.3 impedimento de licitar e contratar e

11.2.4 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida
sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3 Na aplicacao das sanc¢fes serdo considerados:
11.3.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
11.3.2 as peculiaridades do caso concreto
11.3.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes
11.34 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

11.3.5 a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

11.4 A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o
valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a
contar da comunicacéo oficial.

114.1 Para as infragbes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a
multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

11.4.2 Para as infracdes previstas nos itens 11.1.4,11.1.5, 11.1.6, 11.1.7
e 11.1.8, a multa seréa de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5 As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6 Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

11.7 A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao
responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens
11.1.1,11.1.2 e 11.1.3, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo
Pulblica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8 Poderd ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes
dispostas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, bem como pelas
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infracdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que
justifiguem a imposicéo de penalidade mais grave que a sancéo de impedimento
de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°,
da Lein.° 14.133/2021.

11.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em
aceitar/retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, nos termos do item 11.1.3, caracterizara o descumprimento total
da obrigacdo assumida e o0 sujeitard as penalidades e a imediata
desconsideracéo total da proposta.

11.10 A apuracao de responsabilidade relacionada as sanc¢des de impedimento
de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauracéo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por
comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos
e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11 Caberéd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das
sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da
data da intimacéo, o qual seréa dirigido a autoridade que tiver proferido a decisédo
recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Cuteis,
encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

11.12 Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da
sancéo de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimacgéo, e decidido no prazo maximo
de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13 O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

11.14 A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

12 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
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12.1 Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicacdo da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

12.2 Aresposta a impugnacédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado
em sitio eletrdonico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo
dia util anterior a data da abertura do certame.

12.3 A impugnacéo e o pedido de esclarecimento deveréo ser realizados por
forma eletrdnica, protocolizadas junto ao sitio www.santabarbara.sp.gov.br no
link https://santabarbara.ldoc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5, ou diretamente
na plataforma SMARAPD https://pmstabarbara.smarapd.com.br/pregao/

12.4 Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

12.4.1 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida
excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratacéo, nos autos do
processo de licitacao.

12.5 Acolhida a impugnacédo, sera definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame.

13  DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observardo o horério de Brasilia - DF.

13.2 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que né&o
comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranca da contratagao.

13.3 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de
suas propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo
licitatorio.

13.4 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem
0s prazos em dias de expediente na Administracao.
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13.5 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.6 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos
ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.7 O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional
de Contratacoes Publicas (PNCP) e endereco eletrbnico
www.santabarbara.sp.gov.br.

13.8 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
13.8.1 ANEXO | - Termo de Referéncia
13.8.1.1 Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
13.8.2 ANEXO II- Planilha Proposta
13.8.3 ANEXO llI- Minuta Termo de Contrato
13.8.4 ANEXO IV — Termo de Ciéncia e Notificacdo
13.8.5 ANEXO V — Modelo de Declaracdo de Fatos Impeditivos
13.8.6 ANEXO VI- Cadastro de Representante

13.8.7 ANEXO VII- LC-02- Declaracdo de Documentos a Disposi¢cao do
TCE - SP

13.8.8 ANEXO VIllI- Decreto Municipal n° 7.468 de 25 de agosto de 2.023
13.8.9 ANEXO IX- Relacéo das Linhas

Santa Béarbara d"Oeste, 20 de julho de 2026.

MONICA MOSNA
Secretaria Municipal de Administracao
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ANEXO |- TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacao de Servicos de
Telefonia Fixa Comutada - STFC destinados ao trafego de chamadas entre
a rede publica de telefonia, nos prédios do Municipio de Santa Barbara

d’Oeste,

instrumento.

conforme condicoes e exigéncias estabelecidas

neste

1-LOTE 01- AMPLA PARTICIPACAO

Item | Cddigo Quantidade | Unidade | Especificagdo

1 2.71.01.0004-0 |2.796,00 [MES Linha Telefénica Analégica
233 linhas x 12 meses

2 2.71.01.0015-5 |36,00 MES Linha Telefénica Analdgica com servico de bloqueio de
celular
03 linhas x 12 meses

3 2.71.01.0016-3 |120,00 MES Linha Telefénica Analdgica com servigo de busca
automética
10 linhas x 12 meses

4 2.71.01.0017-1 | 72,00 MES Linha Telefénica Analdgica com servigo de identificador
de chamadas
06 linhas x 12 meses

5 2.71.01.0018-0 | 72,00 MES Linha Telefonica Analégica com servico de identificador

de chamadas e busca automatica

06 linhas x 12 meses

2 - LOTE 02- EXCLUSIVO ME E EPP

Item

Cddigo

Quantidade

Unidade

Especificacéo

1

2.71.01.0005-8

36,00

MES

Rede Inteligente 0800 Discagem Direta Gratuita
(DDG) + Linha de Interface
03 linhas x 12 meses

3 - LOTE 03- EXCLUSIVO ME E EPP

Item

Codigo

Quantidade

Unidade

Especificacéo

1

2.71.01.0006-6

48,00

MES

Tridigito + Linha de Interface
04 linhas x 12 meses

4 - LOTE 04- AMPLA PARTICIPACAO

Item

Codigo

Quantidade

Unidade

Especificacéo

Secretaria Municipal de Administragao
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1 2.71.01.0008-2 |72,00 MES Linha Telefénica Digital DDR 10 Ramais
06 linhas x 12 meses

2 2.71.01.0009-0 ]96,00 MES Linha Telefénica Digital DDR 30 Ramais
08 linhas x 12 meses

3 2.71.01.0011-2 12,00 MES Linha Telefénica Digital DDR 50 Ramais
01 linha x 12 meses

4 2.71.01.0012-0 |24,00 MES Linha Telefénica Digital DDR 80 Ramais
02 linhas x 12 meses

5 2.71.01.0013-9 |12,00 MES Linha Telefénica Digital DDR 570 Ramais
01 linha x 12 meses

1.2. O objeto possui natureza de servico comum de telecomunicagdes, pois seus
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por
especificacdes usuais de mercado, por niveis de servi¢co, por parametros
técnicos da ANATEL e por condi¢cdes de instalacdo, manutencédo e suporte
descritas neste Termo de Referéncia.

1.3. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que 0S servicos
de Telefonia Fixa Comutada - STFC sdo necessarios de forma permanente ao
atendimento ao cidaddo, a comunicacdo institucional, a comunicagdo entre
unidades administrativas e a continuidade das atividades publicas, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa, conforme demonstrado no Estudo Técnico

Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 ano, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferecera maior detalhamento das regras aplicaveis a vigéncia,
execucao, fiscalizagdo, medicédo, pagamento, san¢des e demais obrigacdes das
partes.

2. DA FUNDAMENTAQAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo encontra-se pormenorizada no Estudo
Técnico Preliminar correspondente, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A presente contratacdo esta alinhada ao planejamento da Administracédo
Municipal e encontra-se vinculada ao Documento de Formalizagdo de Demanda
- DFD n°532/2026, que consolidou a necessidade técnica quanto a continuidade
dos servicos de telefonia fixa comutada.
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2.3. A demanda decorre da necessidade impreterivel de assegurar a
continuidade dos servicos de comunicacdo interna e externa no ambito da
Administragcdo Publica Direta do Municipio de Santa Barbara d'Oeste, evitando
a descontinuidade ou o colapso dos canais de comunicagdo institucional,
situacdo que comprometeria a eficiéncia administrativa, a governanga publica e
a prestacao de servigcos essenciais a populacéo.

2.4. Os servicos de telefonia comutada sdo essenciais para o atendimento direto
a populacéo, para o recebimento e realizacdo de chamadas de interesse publico,
para a comunicacdo entre secretarias e unidades descentralizadas e para a
interacdo com fornecedores, 6rgaos publicos, municipes e demais usuérios dos
Servigcos municipais.

3 DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo consiste na contratacdo de servicos de telecomunicacbes na
modalidade STFC, destinados ao trafego de chamadas de voz, abrangendo
instalagcdo, manutencdo, portabilidade numérica, ativacdo e desativacdo de
linhas, prestacdo continuada do servico, suporte técnico e disponibilizacdo de
informacdes de uso e relatorios, de forma integrada aos prédios publicos e a
infraestrutura telefénica existente no Municipio.

3.2. O ciclo de vida do objeto compreendera, no minimo: planejamento da
implantacdo; vistoria e mapeamento dos pontos de atendimento; apresentacao
e aprovacdo de plano de instalacdo e portabilidade; ativacdo das linhas;
portabilidade das numeracdes atuais; testes de funcionamento; inicio da
operacao; suporte técnico; manutencao corretiva e preventiva; medicdo mensal;
fiscalizacdo; emissdo de relatérios; e encerramento contratual com transicao
segura, quando aplicavel.

3.3. Para os acessos analégicos, o Contratado devera fornecer linhas telefénicas
analégicas ou tecnologia similar ou superior, preferencialmente por
cabeamento, com possibilidade de facilidades como identificacdo de chamadas,
busca automatica, bloqueios e demais recursos necessarios a operacdo das
unidades municipais, admitido o uso de tecnologias alternativas, como FWT ou
equivalente, nos enderecos rurais ou muito afastados do centro urbano.

3.4. Para os acessos digitais, a solu¢do abrangera linhas/troncos digitais E1, SIP
Trunking ou tecnologia equivalente/superior, com faixas DDR de 10, 30, 50, 80
e 570 ramais, conforme necessidade da Administracdo, assegurando alta
disponibilidade, integracdo com centrais telefonicas existentes e capacidade de
chamadas simultaneas compativel com o atendimento institucional.
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3.5. Para o servi¢o de Rede Inteligente 0800 - Discagem Direta Gratuita (DDG),
a solucdo devera disponibilizar nimero Unico de atendimento, chamadas
gratuitas na origem, interface técnica de funcionamento e recursos de
roteamento e gerenciamento, respeitadas as escalas e horarios definidos pelo
Contratante.

3.6. Para o Cddigo de Acesso Tridigito, a solucao devera permitir o acesso aos
servicos publicos de emergéncia e de utilidade publica no formato tridigito,
completando chamadas locais originadas de terminais fixos e mdveis no
Municipio de Santa Barbara d'Oeste, com linha de interface e alimentacéo
independente da concessionaria de distribuicdo de energia elétrica, quando
vinculada a servico essencial ou de emergéncia.

3.7. A portabilidade das numeracdes existentes devera observar integralmente
as regras da ANATEL, preservando os numeros atualmente divulgados a
populacdo e evitando interrupcdo de atendimento ou prejuizo a comunicagao
com municipes, fornecedores e érgaos publicos.

3.8. A assisténcia técnica devera funcionar em regime 24x7, inclusive sabados,
domingos e feriados, com canais de atendimento por telefone, e-mail, portal web
ou outro meio formal, contemplando a abertura de chamados, o
acompanhamento da solucdo e o cumprimento dos prazos de reparo definidos
neste Termo de Referéncia.

3.9. A solucdo devera observar as contratacdes interdependentes existentes,
especialmente os contratos de locacéo, instalacdo e manutencdo de centrais
PABX utilizados pelo Pago Municipal e por unidades descentralizadas, de modo
a garantir a integracao fisica e logica dos troncos digitais, DDR e demais linhas
necessarias ao funcionamento regular da comunica¢cdo municipal.

3.10. Ao final da vigéncia, caso ndo haja prorrogacdo, o Contratado devera
colaborar com a transicdo para eventual nova solucdo ou encerramento
ordenado dos servicos, resguardando a continuidade da comunicagao
institucional, a portabilidade das numeracdes e a integridade das informacdes
necessarias a gestao contratual.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Os seguintes requisitos devem ser atendidos pelo Contratado:

4.1.1 Cumprir todas as obriga¢cGes constantes no Edital, seus anexos, bem como
aqueles aos quais se vincule por meio da sua proposta, assumindo como
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exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto;

4.1.2 Iniciar a prestacao do servigo objeto do Termo de Referéncia apos emissao
das Ordens de Servicos/Empenho;

4.1.3 A prestacdo do servico ndo gera vinculo empregaticio entre o0s
empregados do Contratado e a Contratante, vedando-se qualquer relacédo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta;

4.1.4 Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da contratagéo de
pessoal, salarios de empregados, transporte dos mesmos e quaisquer outros
encargos, inclusive acidentes de que possam vir a ser vitimas, quando em
servico, e por tudo quanto as leis da Previdéncia Social e trabalhistas Ihes
assegurem e, ainda, por quaisquer danos ou prejuizos porventura causados a
terceiros;

4.1.5 Obedecer integralmente a legislacdo vigente para a prestacdo dos
servicos, em especial as leis de protecdo de dados, como a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), e toda a legislacdo ambiental e de seguranca do
trabalho aplicavel;

4.1.6 Atender com presteza as reclamacdes, principalmente as que se referem
a qualidade dos servicos executados, providenciando sua imediata correcao,
sem Onus para a Administragao;

4.1.7 Nao divulgar, nem fornecer dados ou informacdes obtidas em razéo do
instrumento contratual e ndo utilizar o nome da Administracdo para fins
comerciais ou em campanhas e material de publicidade, salvo com autorizagao
prévia e formal da Administracao;

4.1.8 Manter durante todo contrato as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na contratacao;

4.1.9. Responder por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo durante a prestacdo do servico;

4.1.10 Prestar o servigo de acordo com as especificagcdes solicitadas.

4.2. A contratacdo devera atender aos requisitos de negdcio, legais, técnicos,
operacionais, de suporte, de disponibilidade, de sustentabilidade, de qualificacdo
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técnica e de regularidade setorial descritos neste item, sem prejuizo das demais
exigéncias estabelecidas no edital, no contrato e na legislagéo aplicavel.

4.3. O Contratado devera observar a Lei Federal n°® 14.133/2021, a Lei Federal
n® 9.472/1997, o Decreto Federal n° 10.183/2019, as normas da ANATEL
aplicaveis ao STFC, a portabilidade e a qualidade dos servigos, especialmente
a regulamentacao de portabilidade, qualidade e prestacdo do STFC, bem como
suas atualizagdes supervenientes.

4.4. Habilitacao, infraestrutura e regularidade setorial

4.4.1. Apresentar na habilitacdo, um ou mais atestados de capacidade técnica,
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem
a execucao prévia e satisfatéria de servicos de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior ao objeto ou ao lote correspondente, nos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.4.2. O licitante vencedor devera apresentar até a data da assinatura do
Contrato, Termo de Concessao, Autorizacao ou instrumento equivalente valido
para prestacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), emitido pela
ANATEL, que habilite legalmente o licitante a operar 0s servicos no territério
nacional, observado o lote ao qual foi vencedor.

4.4.3. O licitante vencedor devera apresentar até a data da assinatura do
Contrato, quando a solucao exigir utilizacdo de infraestrutura compartilhada,
autorizacdo valida para uso da infraestrutura de posteamento da rede elétrica ou
comprovacéao de autorizagao, contrato, parceria ou instrumento equivalente que
demonstre regularidade no uso da rede necessaria a execucao dos servicos.

4.4.4. O licitante vencedor deverd, até a data da assinatura do Contrato, indicar
formalmente preposto responsavel pelo acompanhamento da execucgao
contratual, com poderes para representar o Contratado perante o Contratante,
receber notificac6es, encaminhar providéncias e prestar informacgdes técnicas e
administrativas.

4.5. Portabilidade, prazos e tarifacéao

4.5.1. O prazo de instalacdo de todas as linhas serd de até 30 (trinta) dias,
contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado mediante
solicitacao justificada do Contratado e aceite formal do Contratante.

4.5.2. Os numeros das linhas atualmente utilizados deveréo ser portados para a
operadora vencedora, mantendo suas respectivas numeracdes e observando a
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regulamentacdo da ANATEL. A portabilidade deverd ser concluida apds a
instalacdo das linhas e sem interrupcdo dos servicos.

4.5.3. As linhas deverao permitir ligacGes ilimitadas para numeros fixos e moveis
de qualquer operadora e localidade do Brasil, sem custos adicionais ao
Contratante, devendo o servico possuir preco fixo, independentemente da
quantidade de ligacdes realizadas e recebidas no periodo.

4.5.4. Nao havera cobranca adicional ao Contratante por instalagcfes, ativagoes,
desativacdes de linhas, mudancas de endereco, manutencdo da rede da
operadora, substituicdo de tecnologia, readequacgdes técnicas necesséarias ao
funcionamento do servico ou envio de informacdes de consumo.

4.5.5. O Contratado devera disponibilizar Central de Atendimento Telefénico em
regime 24x7, nos termos da legislacéo vigente, podendo o atendimento também
ser realizado via web, e-mail ou outro canal formal disponibilizado ao
Contratante.

4.6. Manutencao, acordo de nivel de servi¢co e operagédo

4.6.1. O atendimento aos pedidos de manutencao devera estar disponivel 24
(vinte e quatro) horas por dia, incluindo sabados, domingos e feriados.

4.6.2. O Contratado, ao ser acionado, devera efetuar todos os reparos e
normalizar o servico no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da
comunicacdo do defeito, ressalvadas as linhas destinadas a emergéncias e
servigos essenciais, cujo atendimento deverd ser iniciado em até 6 (seis) horas.

4.6.3. Durante a vigéncia contratual, ficar4 por conta do Contratado toda e
qualquer manutencdo necessaria ao sistema de telefonia e a rede sob sua
responsabilidade, exceto PABX pertencente a contratacdo diversa ou sob
responsabilidade do Contratante, de forma a assegurar o padrdo de
comunicacao e transmissao estabelecido pela ANATEL.

4.6.4. As instalacbes, desinstalacbes e manutencdes sistémicas deverdo
ocorrer, preferencialmente, em finais de semana ou fora do periodo de
expediente do Contratante, sem acréscimo de custo.

4.6.5. O Contratado devera disponibilizar, sempre que solicitado, informacdes
detalhadas por tipo de ligagao, minutos utilizados, servigos habilitados e demais
dados necessarios a fiscalizagéo, preferencialmente por portal web ou meio
digital.
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4.6.6. Os servicos deverdo ser prestados de forma continua e ininterrupta, com
disponibilidade minima mensal global de 99,5% e disponibilidade minima de
99% para linhas/troncos digitais E1 ou tecnologia equivalente, sem prejuizo de
parametros superiores eventualmente estabelecidos na proposta vencedora.

4.7. Linhas telefénicas analdgicas

4.7.1. O Contratado devera fornecer linhas telefénicas analégicas ou linhas
com tecnologia similar ou superior, preferencialmente por cabeamento,
nas quantidades e enderecos definidos pela Administracéo.

4.7.2. O Contratado devera ativar novas linhas telefénicas e desativar linhas em
operacdo conforme necessidade do Contratante. Novas linhas deverdo ser
instaladas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos da requisicdo do setor
demandante, quando tecnicamente viavel e salvo justificativa aceita pela
fiscalizacao.

4.7.3. As linhas deverdo admitir servicos adicionais como identificador de
chamadas, busca entre terminais, bloqueio de ligacbes a cobrar, DDD, DDI e
celular, conforme a necessidade administrativa.

4.7.4. Para enderecos rurais ou afastados do centro urbano, poderdo ser
utilizadas tecnologias alternativas como FWT (Fixed Wireless Terminal), linha
virtual ou solucbes similares, desde que preservada a qualidade do servico e
sem custos adicionais ao Contratante.

4.8. Linhas/Troncos digitais E1, SIP Trunking e DDR

4.8.1. O Contratado devera fornecer linhas/troncos digitais E1, SIP Trunking ou
tecnologia similar ou superior, bem como faixas de ramais DDR nas
guantidades, capacidades e enderecos estabelecidos pela Administracao,
responsabilizando-se pela ativacdo de novas estruturas e desativacado das
antigas conforme a necessidade.

4.8.2. O prazo de instalacdo das linhas/troncos digitais sera de até 30 (trinta)
dias ap0s a assinatura do contrato ou emissédo da Ordem de Servico, prorrogavel
mediante justificativa aceita pelo Contratante.

4.8.3. Os troncos digitais deverdo ser compativeis com as centrais
telefébnicas/PABX utilizadas pelo Municipio, inclusive interface padrdo G.703,
SIP Trunking ou tecnologia equivalente, quando aplicavel, de forma a assegurar
discagem direta a ramal, chamadas simultaneas e estabilidade operacional.
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4.8.4. Os servigos digitais deverédo ser prestados de forma ininterrupta, com
disponibilidade minima de 99% do tempo contratado, observados os critérios de
medicao e glosa definidos neste instrumento.

4.9. Rede Inteligente 0800 - Discagem Direta Gratuita

4.9.1. O servico 0800 devera completar chamadas originadas de terminais fixos
e moveis, observadas as regras de abrangéncia definidas pela Administracéo e
pela regulamentacéo setorial, com discagem gratuita na origem e preco fixo ao
Contratante, independentemente da quantidade de ligacoes recebidas.

4.9.2. O Contratado devera fornecer a linha analdgica, ou tecnologia similar que
funcionara como interface do servico 0800, bem como 0s recursos necessarios
ao encaminhamento das chamadas.

4.9.3. O servico deverd estar disponivel 24 horas por dia, respeitadas as escalas
de atendimento e horarios definidos pelo Contratante, devendo permitir definicao
de horarios de funcionamento, encaminhamento por origem, filas de espera com
audio personalizado e distribuicdo uniforme ou sequencial das chamadas,
conforme configuracao solicitada.

4.9.4. Sempre que tecnicamente disponivel e solicitado, o servico devera
possibilitar portal de relatérios e gerenciamento, incluindo informacfes de
chamadas recebidas, chamadas perdidas, tempo médio de espera, duracdo de
chamadas, origem e demais dados Uteis a fiscalizacdo e melhoria do
atendimento.

4.10. Codigo de Acesso Tridigito

4.10.1. O servigco de Cédigo de Acesso Tridigito devera permitir chamadas locais
originadas de terminais fixos e mdéveis dentro do Municipio de Santa Barbara
d'Oeste, direcionadas aos servicos publicos de emergéncia e de utilidade publica
definidos pela Administracdo, vedadas chamadas originadas de outras
localidades quando assim previsto pela regulamentacdo ou pela configuracao
contratada.

4.10.2. O Contratado devera fornecer a linha analdgica ou tecnologia similar que
funcionara como interface do servico tridigito, sem custos adicionais ao
Contratante além dos valores contratados.

4.10.3. O servico devera ser disponibilizado 24 horas por dia, limitado as escalas
e horarios definidos pelo Contratante. As linhas de interface dos servicos de
emergéncia deverdo possuir alimentacdo independente da concessionaria de
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distribuicdo de energia elétrica, a fim de assegurar comunicacdo mesmo em
caso de falta de energia no local de instalacéo.

4.10.4. O servico possuira preco fixo ao Contratante, independentemente da
quantidade de ligacOes recebidas.

4.10.5. Cadigo de Acesso Tridigito utilizados atualmente pela Administracao sao
153 para Guarda Civil (COP — Controle de Operac6es); 156 para Ouvidoria; 192
para Ambulancias e 199 para Defesa Civil.

4.11. Subcontratacéo

4.11.1. Nao sera permitida a subcontratacdo, na sua totalidade, dos servicos
objeto desta Licitagao.

4.11.2. Seréa permitida a contratada a subcontratacdo de servicos necessarios
a realizacdo do objeto deste contrato nas seguintes condi¢des:

4.11.2.1. Servigos necessarios para encaminhar ou receber chamadas de longa
distancia, desde que esta condicdo esteja devidamente autorizada pela
ANATEL;

4.11.2.2. Servicos de instalacfes da infraestrutura e manutencéo do sistema;

4.11.2.3. Servicos de software necessario para a utilizacdo de ferramentas
pertinentes a utilizacdo dos servicos; e

4.11.2.4. Servicos especificos, as expensas e riscos da parte da Contratada,
condicionada, entretanto, a prévia e expressa autorizacao do Contratante.

4.11.3. O Contratante nao reconhecera qualquer vinculo com empresas
subcontratadas, sendo que qualquer contato porventura necessario, de natureza
técnica, administrativa, financeira ou juridica que decorra dos trabalhos
realizados sera mantido exclusivamente com a contratada, que respondera por
seu pessoal técnico e operacional e, também, por prejuizos e danos que
eventualmente estas causarem.

4.12. Vistoria

4.12.1. Os interessados poderao vistoriar os locais, caso julguem necessario,
devendo agendar diretamente com a Setor de Telefonia, por meio do telefone
(19) 3455.8235.
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4.12.2. Serdo disponibilizados data e horéario diferentes aos interessados em
realizar a vistoria prévia.

4.12.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico
devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacéo da vistoria.

4.12.4. A nédo realizagdo da vistoria, uma vez facultativa, ndo podera embasar
posteriores alegacdes de desconhecimento das instalacbes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes para prestacao dos servigos, devendo o
licitante vencedor assumir os 6nus dos servi¢cos decorrentes.

4.13. Sustentabilidade:

4.13.1. Os servigcos deverao ser executados em conformidade com as
orientacdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial:
a Lei n®12.305/10 — Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

4.13.2. O Contratado devera adotar préaticas sustentaveis com foco na
prevencdo da poluicdo, uso racional de recursos, desmaterializacdo de
processos e priorizagdo de envio digital de faturas, relatérios e demais
documentos de gestao contratual.

4.13.3. O Contratado sera responsavel pela logistica reversa e destinacdo
ambientalmente adequada de refugos eletronicos, cabeamentos, fios,
equipamentos ou componentes substituidos ou removidos durante a instalacao,
portabilidade, manutencao ou desativacéo, quando tais materiais estiverem sob
sua responsabilidade técnica.

4.14.4. Equipamentos, conversores, fontes, interfaces e demais componentes
eventualmente instalados deveréo operar com padrdes adequados de eficiéncia
energética e seguranca, sem prejuizo das normas técnicas e regulatorias
aplicaveis.

4.15. Legislagao Setorial
4.15.1. A Contratada devera atender as normas e legislacdes:
4.15.1.1. Lein®9.472, de 16/07/97 - Lei Geral de Telecomunicagoes;

4.15.1.2. Decreto Federal n°® 6.654/08 - Plano Geral de Outorgas - PGO, do
STFC; 4.15.1.3. Resolucao Anatel n°® 749, de 15 de marcgo de 2022 que aprova
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o Regulamento de Numeracéo dos Servigos de Telecomunicacdes e da outras
providéncias.

4.15.1.4. Resolucdo n® 717, de 23 de dezembro de 2019 que aprova o
Regulamento de Qualidade dos Servigos de Telecomunicagdes — RQUAL

4.15.1.5. Resolucdo Anatel n® 777, de 28 de abril de 2025 que aprova o
Regulamento Geral dos Servi¢os de Telecomunicacdes - RGST.

4.15.1.6. Resolucédo Anatel n® 765, de 6 de novembro de 2023 que aprova o
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de
Telecomunicacoes.

4.15.1.7. Resolucdo Anatel n°® 768, de 19 de agosto de 2024 que aprova o
Regulamento de Universalizacé&o do Servi¢o Telefénico Fixo Comutado.

4.15.1.8. Demais regulamentos, resolucdes e normas da ANATEL posteriores.

5. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A execucédo do objeto deverd ser iniciada apos a assinatura do contrato e
emissdo da Ordem de Servico pelo Contratante, respeitados os prazos de
instalacdo, portabilidade e ativacao definidos neste Termo de Referéncia.

5.2. O Contratado devera apresentar, em até 5 (cinco) dias Uteis ap6s a
assinatura do contrato ou emissao da Ordem de Servico, plano de instalacdo e
portabilidade contendo, no minimo, cronograma, relacdo de linhas, pontos de
atendimento, responsaveis técnicos, estratégia de migracdo sem interrupcao,
canais de comunicacao, medidas de contingéncia e plano de testes.

5.3. A Administracdo podera franquear acesso aos técnicos do Contratado para
realizacdo de vistorias prediais e mapeamento dos pontos de terminacgéo,
centrais telefébnicas, DGs e demais elementos necessarios a implantacao,
cabendo ao Contratado fornecer conversores de sinal, adaptadores ou
periféricos necessarios a plena operacéo do servico, sem custos adicionais.

5.4. A instalacao de todas as linhas devera ser concluida em até 30 (trinta) dias,
salvo prorrogacéao justificada e aceita pelo Contratante. A instalacdo devera ser
planejada de forma a ndo interromper os servi¢os ja em funcionamento.

5.5. A portabilidade dos niameros atuais devera ser conduzida pelo Contratado
conforme regulamentacdo da ANATEL, mantendo as numeracgdes em uso e
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evitando interrupgdes. Havendo risco operacional, a portabilidade devera ser
executada em janela previamente aprovada pela fiscalizacao.

5.6. Novas linhas telefénicas solicitadas durante a vigéncia contratual deverao
ser instaladas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos da requisicéo,
observada a disponibilidade técnica e a autorizagéo da fiscalizacdo do contrato.

5.7. A ativacgéo, desativacdo, mudanca de endereco e reconfiguragéo das linhas
deverdo ocorrer mediante solicitacdo formal do Contratante, sem custos
adicionais, respeitados 0s quantitativos contratados, os limites legais de
alteracéo contratual e as condi¢des técnicas do servico.

5.8. O Contratado devera realizar manutencdes corretivas, preventivas e ajustes
necessarios, sempre que solicitado ou quando identificado risco de
indisponibilidade, observando os prazos maximos de reparo de 24 (vinte e
quatro) horas para ocorréncias gerais e inicio de atendimento em até 6 (seis)
horas para linhas de emergéncia e servi¢cos essenciais.

5.9. As manutenc¢des programadas, instalacfes, desinstalacdes e intervencdes
que possam impactar o atendimento ao publico deverdo ocorrer,
preferencialmente, fora do expediente regular da Administracéo ou aos finais de
semana, mediante comunicacgdo prévia e autorizacao da fiscalizacao.

5.10. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo entre o
Contratante e o Contratado: Ordem de Servico, sistema de abertura de
chamados, e-mail institucional, portal web, Central de Atendimento Telefonico,
notificacdes formais e reunibes de acompanhamento registradas em ata, quando
necessario.

5.11. A execucgdo serd considerada satisfatéria quando as linhas, troncos,
servigcos 0800, servicos tridigitos e facilidades contratadas estiverem instalados,
portados, operantes, testados, documentados, com suporte ativo, relatorios
disponiveis e aceite formal do Contratante, sem prejuizo das correcées que se
mostrarem necessarias durante a vigéncia contratual.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
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6.2. As comunicagdes entre a Contratante e o Contratado devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrdnica para esse fim.

6.3. A Contratante podera convocar representante da empresa para ado¢ao de
providéncias que devam ser cumpridas em face deste Contrato.

6.4. Apos a assinatura do contrato, a Contratante podera convocar o
representante do Contratado para reunido inicial para apresentacao do plano de
fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacfes, dos mecanismos
de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo/entrega do objeto, do plano
complementar de execucédo do Contrato, quando houver, do método de aferigdo
dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.5. A gestéo e fiscalizagcédo do Contrato deverao ser executadas fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133,
de 2021, e do Decreto Municipal n° 7.506/2023 e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.6. A gestdo deste contrato serd realizada pelo gestor e fiscal abaixo:

Gestor: Leonardo Wendel - Chefe de Secao de Correspondéncia e Zeladoria
Fiscal: Cilene de Fatima Schiavinato Grivolli - Agente de Administracéo

6.7. Manutencao de sigilo e normas de seguranca

6.7.1. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacdes, configuracdes, relatérios, numeros telefénicos, rotas, registros de
chamados e documentos de que venha a ter conhecimento durante a execucao
dos servicos, ndo podendo divulgar, reproduzir ou utilizar tais informacdes para
finalidades estranhas ao contrato.

6.7.2. Sempre que solicitado, o Contratado devera assinar termo de
compromisso de manutencdo de sigilo e observar as normas internas de
seguranca, acesso as dependéncias municipais, protecdo de dados, uso de
credenciais e conduta técnica durante a execucdo dos servicos.

7. DOS CRITERIOS DE MEDIC;AO E DE PAGAMENTO
7.1. Recebimento do Objeto

7.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato
da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca
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equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
instrumento contratual, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade
com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 05 dias (cinco), a contar da
notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.1.3. O recebimento definitivo ocorrerd apds recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Contratante, e apds a verificacdo da
qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

7.1.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade
de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.1.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que pertinente a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacédo e pagamento.

7.1.6. O prazo para a solucéao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucao
do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Contratante durante a analise prévia a liquidacao
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.1.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execu¢ao do instrumento contratual.

7.2. Condicdo de pagamento

7.2.1 Conforme disposto na Resolugcédo Anatel n°® 765/2023, o Contratado devera
emitira o documento de cobranca ao Contratante referente ao periodo faturado,
correspondente, em regra, a 30 (trinta) dias de prestacéo do servigo.

7.2.2. O documento de cobranca devera estar disponivel com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento, em meio eletrénico.
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7.2.3. O Contratado devera deter ciéncia plena em cumprir, com rigor, 0s termos
do Decreto Municipal n® 7.468/23 e Anexo Unico, sob pena de ndo pagamento
dos valores devidos.

7.3.2 No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos ao contratado
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPC-FIPE de
correcdo monetaria.

7.4. Reajuste anual

7.4.1. Os precos da prestagéo de servigcos de comunicacdo serao atualizados
anualmente, com base no IST — indice de Servicos de Telecomunicacdes,
informado pela ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), ou outro que
vier a substitui-lo.

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAC;AO
8.1. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e sera tornado

publico apenas e imediatamente apds o julgamento das propostas.

9. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor ser& selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
licitacdo, na modalidade pregéo, sob a forma eletrénica, com adocao do critério
de julgamento pelo menor preco por lote.

Proposta de Preco

9.2. Os valores a serem pagos pelo servico sera estabelecido em fun¢éo do valor
mensal da contratacdo, conforme planilha abaixo.

o . VALOR VALOR
Lote | ltem Caédigo DESCRICAO UNIDADE | QUANT .
UNITARIO TOTAL
Unidade-
01 2.71.01.0004.0 Linha Telefonica Analdgica M 2796
es
01
Linha Telefénica Analdgica com Unidade-
02 2.71.01.0015.5 servigo de bloqueio de celular Més 36
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Linha Telefénica Analdgica com Unidade-
03 2.71.01.0016.3 servigo de busca automatica Més 120
Linha Telefonica Analégica com Unidade-
04 2.71.01.0017.1 servigo de identificador de Més 72
chamadas
Linha Telefénica Analdgica com Unidade-
05 2.71.01.0018.0 servigo de identificador d(? ' Més 7
chamadas e busca automatica
Rede Inteligente 0800 | Unidade-
02 01 2.71.01.0005.8 Discagem Direta Gratuita Més 36
(DDG) + Linha de Interface
Unidade-
03 01 2.71.01.0006.6 Tridigito + Linha de Interface Ma 48
és
Linha Telef6nica Digital DDR Unidade-
01 2.71.01.0013.9 ) . 12
570 Ramais Més
Linha Telef6nica Digital DDR 80 Unidade-
02 2.71.01.0012.0 . . 24
Ramais Més
Linha Telefénica Digital DDR 50 Unidade-
04 03 2.71.01.0011.2 . . 12
Ramais Més
Linha Telef6nica Digital DDR 30 Unidade-
04 2.71.01.0009.0 . . 96
Ramais Més
Linha Telefénica Digital DDR 10 Unidade-
05 2.71.01.0008-2 . . 72
Ramais Més

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A contratacdo serd atendida pelas seguintes dotacoes:

Secretaria U.0. Fonte de Recursos Elemento de Despesa
Governo 02.01.01
Administracdo 02.01.02
Educagdo 02.02.02.
Saude 02.03.01
Obras 02.04.01 01 3.3.90.39
Planejamento 02.04.02 Outros Servigos de Terceiros
Meio Ambiente 02.04.06
Cultura 02.05.01
Esportes 02.06.01
Seguranga 02.07.01
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Promogéo Social

02.08.01
02.08.02

MARCIA REGINA PETRINI DELLA PIAZZA

MONICA MOSNA
Secretaria Municipal de Administracao

CLEBER LUIS CANTEIRO
Secretario Municipal de Meio Ambiente

HAMILTON CAVICHIOLLI
Secretério Municipal de Obras e Servicos

Secretaria Municipal de Justica e Relacdes Institucionais

JOEL CARDOSO
Secretario Municipal de Governo

ANDRE ALVES DA CRUZ

Secretario Municipal de Desenvolvimento Econémico

Secretaria Municipal de Administragao
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ROGERIO BATISTA PEREIRA BARBOSA
Procurador Geral do Municipio

EVANDRO FELIX CARNEIRO
Secretéario Municipal de Cultura e Turismo

HAMILTON CAVICHIOLLI
Secretario Municipal de Obras e Servigcos

TANIA MARA DA SILVA
Secretaria Municipal de Educacéao
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MARCUS PENSUTI
Secretério Municipal de Saude

PAULA FERNANDA MARCHESIN DE MORI
Secretaria Municipal de Fazenda

ROMULO GOBBI
Secretario Municipal de Seguranca, Transito e Defesa Civil

VINICIUS FURLAN
Secretario Municipal de Esportes

MARIA CRISTINA DA SILVA
Secretaria Municipal de Promocgé&o Social

PAULO EDUARDO DE OLIVEIRA
Secretario Municipal de Gestéo Estratégica
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Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

ORGAO(OES) SOLICITANTES(S)*:

Secretaria de Governo Secretaria de Administracéo
Secretaria de Educacao

Secretaria de Saude

Secretaria de Obras

Secretaria de Planejamento Urbano

Secretaria de Meio Ambiente

Secretaria de Cultura e Turismo

Secretaria de Esportes e Lazer

Secretaria de Seguranca, Transito e Defesa Civil
Secretaria de Promogé&o Social

| - DESCRICAO DA NECESSIDADE*: A presente demanda fundamenta-se na
necessidade impreterivel de assegurar a continuidade dos servicos de
comunicagado interna e externa no ambito da Administracdo Publica Direta do
Municipio de Santa Barbara d"Oeste. O problema central a ser resolvido consiste
em evitar a descontinuidade e o colapso dos canais de comunicagao institucional
da Secretaria de Administracdo e demais 6rgdos integrados, o que
comprometeria gravemente a eficiéncia administrativa, a governanca publica e a
prestacao de servicos essenciais a populacdo. Sob a 6tica do interesse publico
e em estrita observancia ao principio da eficiéncia, a contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de Servicos de Telecomunicacdes na
modalidade STFC (Servi¢co Telefénico Fixo Comutado), devidamente outorgado
pela ANATEL, apresenta-se como a solucao indispensavel para garantir a plena
integracao operacional, a realizagdo e o recebimento de chamadas de voz de
interesse publico, e o suporte técnico continuo da infraestrutura de comunicacao
do Municipio.

A contratacdo do servico de telefonia comutada € considerada essencial para o
atendimento direto a populacéo e execucédo dos servicos publicos, com o claro
objetivo de dar continuidade as atividades ja implantadas por esta
Municipalidade, garantindo eficiéncia, vantajosidade e economicidade.

O modelo adotado atendera as recomendacdes normativas de padronizacao de
especificacdes pré-determinadas das tarefas a serem executadas, com a
definicdo clara dos resultados esperados dentro do padrdo de qualidade
acordado e a estipulacéo de fatores de glosas diretamente vinculados ao servi¢o
medido, permitindo a Administracdo mensurar, fiscalizar e gerenciar a qualidade
dos servicos prestados com base em sua discricionariedade técnica.

I - DESCRLC;AO DA PREVISAO NO PLANEJAMENTO ANUAL DE
CONTRATACOES*: Em estrita observancia ao planejamento estratégico desta
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Municipalidade e em conformidade com o disposto no inciso Il do caput do art.
5° do Decreto Municipal n°® 7.508/2023, a presente contratacdo encontra-se
devidamente alinhada e prevista no Plano de Contratacbes Anual (PCA) do
Municipio de Santa Béarbara d"Oeste para o corrente exercicio. A demanda foi
formalmente originada e mapeada por meio do Documento de Formalizacdo de
Demanda DFD - 532/2026, o qual consolida a necessidade técnica da Secretaria
de Administragdo. O alinhamento com o PCA demonstra o cumprimento dos
principios da eficiéncia e da segregacdo de funcdes, assegurando que O
provimento de Servigos de Telefonia Fixa Comutada - STFC ocorra de forma
programada, evitando rupturas administrativas e garantindo a vantajosidade na
alocacao dos recursos publicos orgamentarios.

Il - DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO* Os requisitos
necessarios e suficientes para balizar a escolha da solu¢do fundamentam-se em
critérios de habilitacao juridica, qualificacdo técnica, parametros operacionais
rigidos e préticas de sustentabilidade, em estrito cumprimento a Lei Federal n°®
14.133/2021 e as regulamentacdes vigentes da ANATEL. Como padrbes
minimos de qualidade, desempenho e regularidade legal, estabelecem-se os
seguintes requisitos:

1. Habilitagdo, Infraestrutura e Regularidade Setorial: Possuir Concesséo ou
Autorizacdo para a prestacdo do Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC),
emitido pela ANATEL, em plena validade, que habilite legalmente a licitante a
operar 0 servico no territdério nacional; Possuir autorizacédo valida para uso da
infraestrutura de posteamento da rede elétrica ou infraestrutura compartilhada,
emitida pela concessionaria de energia competente ou operadora de rede
autorizada; Apresentar 1 (um) ou mais atestados de capacidade técnica,
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a
execucao prévia e satisfatoria de servicos de complexidade tecnolbgica e
operacional equivalente ou superior ao objeto.

2. Regras de Portabilidade, Prazos de Instalacdo e Tarifacdo Geral: O prazo de
instalacdo de todas as linhas é de até 30 (trinta) dias, apds a assinatura do
contrato, prorrogaveis mediante solicitacdo por parte da Contratada e aceitacéo
pelo Contratante; Os numeros das linhas atuais deverdo ser portados para a
nova operadora, mantendo suas respectivas numeracbes e observando
estritamente a orientacdo da ANATEL. A portabilidade devera estar concluida
apos as instalacfes das linhas, sem que haja interrupcao nos servicos; As linhas
deverdo permitir ligacfes ilimitadas para qualquer localidade no Brasil para
nameros fixos e moveis de qualquer operadora, sem custos adicionais ao
contratante. O servico devera possuir preco fixo, independentemente da
quantidade de ligacdes realizadas e recebidas durante o periodo; Ndo havera
custos adicionais ao contratante nas instalagdes, mudancas de endereco,
ativacOes, desativacOes de linhas e manutencdes no sistema; A contratada
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devera disponibilizar Central de Atendimento Telefénico em regime 24x7, nos
termos da legislacdo vigente, bem como indicar, formalmente, preposto para
acompanhamento da execuc¢do dos servi¢cos. O atendimento também podera ser
realizado via Web ou e-mail.

3. Manutencéo, Acordo de Nivel de Servico (SLA) e Operacédo: O atendimento
aos pedidos de manutencdo devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas
por dia, incluindo sabados, domingos e feriados. A contratada, ao ser acionada,
devera efetuar todos os reparos em prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
a contar da comunicacdo do defeito. Exceto as linhas para atendimento de
emergéncias e demais servicos essenciais, que deverédo iniciar o atendimento
em caso de defeito em até 6 (seis) horas; Ficard por conta da Contratada,
durante a vigéncia do contrato, toda e qualquer manutencao no sistema, exceto
PABX, de forma a assegurar o padrdo de comunicacao/transmissao
estabelecido pela ANATEL,;

A Contratada devera realizar os servicos de instalacfes, desinstalacdo e
manutengdes do sistema, preferencialmente, em finais de semana ou fora do
periodo de expediente do Contratante, sem que iSSO represente acréscimo no
orcamento original; A Contratada, sem custo adicional, devera enviar, conforme
necessidade do contratante, as informacdes detalhadas por tipo de ligacdes e
minutos utilizados, e demais servigos habilitados na linha, em material impresso
ou disponibiliza-las na internet.

4. Linhas Telefénicas Analdgicas: A contratada devera fornecer linhas
telefénicas analdgicas ou linhas (preferencialmente por meio de cabeamento)
com tecnologias similares ou superiores, nas quantidades e enderecos
estabelecidos pela Administracdo; Devera ativar novas linhas telefénicas e
desativar linhas que estiverem em operacdo conforme a necessidade do
contratante. Novas linhas telefénicas deverdo ser instaladas no prazo maximo
de 10 (dez) dias corridos da requisicdo do setor requisitante; A linha devera
possuir possibilidade de servicos adicionais como identificador de chamadas,
busca entre terminais, bloqueio de ligacGes a cobrar ou DDD, DDI e celular
conforme necessidade, sem custos adicionais ao contratante; Para enderegos
rurais ou muito afastados do centro urbano, poderéo ser utilizadas tecnologias
alternativas como FWT (Fixed Wireless Terminal) ou tecnologias similares, sem
custos adicionais.

5. Linhas/Troncos Digitais E1/SIP Trunking: A contratada devera fornecer
Linhas/Troncos digitais E1 e faixas de ramais DDR nas quantidades,
especificacdbes e enderecos estabelecidos em termo de referéncia,
responsabilizando-se pela ativagcdo de novas estruturas e desativacdo das
antigas conforme a necessidade; O prazo de instalacéo € de até 30 (trinta) dias
apos a assinatura do contrato, prorrogaveis mediante justificativa aceita pelo
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Contratante; Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com
disponibilidade anual minima de 99% do tempo contratado.

6. Rede Inteligente 0800 — Discagem Direta Gratuita (DDG): Fornecimento do
servico em numero Unico, completando chamadas da modalidade local
originadas de terminais fixos e méveis para o mesmo DDD da localidade do
Contratante, sendo vedadas chamadas de longa distancia nacional (LDN) e
internacional (LDI); O servico 0800 devera possuir a caracteristica de discagem
gratuita na origem da chamada (DDG). A contratada fornecera a linha analdgica
ou com tecnologia similar que funcionara como interface do servico; O servico
devera estar disponivel 24 horas por dia, limitado as escalas de atendimento e
horérios definidos pelo contratante. O sistema devera permitir definir horario de
funcionamento, encaminhamento por origem, criar filas de espera com &udio
personalizado e distribuir as chamadas de modo uniforme (ou sequencial
conforme ordem de troncos/ramais, priorizando a primeira terminacao livre); O
servico deverd possuir preco fixo ao contratante, independentemente da
quantidade de ligacdes recebidas durante o periodo.

7. Cbdigo de Acesso Tridigito: Fornecimento do servigo para Codigo de Acesso
aos servicos publicos de emergéncia e de utilidade publica no formato Tridigito,
completando chamadas da modalidade local originadas de terminais fixos e
moveis dentro do Municipio de Santa Barbara d’Oeste (vedadas chamadas de
outras localidades); O Tridigito possuira a caracteristica de discagem de
chamada local para o usuéario, sem custos adicionais ao contratante. A
contratada fornecerd a linha analégica ou com tecnologia similar como interface;
O servico devera ser disponibilizado 24 horas por dia, limitado as escalas e
horarios definidos. As linhas utilizadas na interface dos servicos publicos de
emergéncia devem possuir alimentacdo independente da concessionaria de
distribuicdo de energia elétrica, a fim de garantir a comunicacdo mesmo na falta
de energia elétrica no local da instalacdo; O servico possuira preco fixo ao
contratante, independentemente da quantidade de ligagdes recebidas.

8. Sustentabilidade Socioambiental e Legislacao Setorial: Garantia de adog¢éo de
praticas sustentaveis com foco na prevencdo da poluicdo, uso racional de
recursos e cumprimento das diretrizes de logistica reversa aplicaveis ao descarte
de refugos eletrénicos e cabeamentos substituidos, conforme o Guia Nacional
de ContratacBes Sustentaveis; Observancia ao arcabouc¢o normativo vigente: Lei
Federal n® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunica¢des); Decreto Federal n°
10.183/2019 (Plano Geral de Outorgas do STFC); Resolugdo ANATEL n°
764/2023 (Regulamento Geral de Portabilidade); Resolugdo ANATEL n°
717/2019 (Regulamento de Qualidade - RQUAL); e Resolucdo ANATEL n°
752/2022 (Regulamento do STFC), além de suas atualiza¢cdes supervenientes.
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IV - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA CONTRATAC}AO*: A estimativa
das quantidades a serem contratadas foi mensurada com base no inventario
técnico das linhas telefénicas ativas e infraestruturas de comunicacao
atualmente implantadas nos prédios publicos da Prefeitura Municipal de Santa
Barbara d'Oeste. Visando atender ao principio da eficiéncia e assegurar a
economia de escala, as estimativas refletem o consumo consolidado e a
necessidade de manutencdo dos acessos pelo periodo de 12 (doze) meses,
distribuidos conforme a seguinte memoaria de célculo:

Item 1: Linha Telefénica Analdgica: 233 linhas x 12 meses;

Item 2: Linha Telefénica Analdgica com servigo de blogueio de celular: 03 linhas
X 12 meses;

Item 3: Linha Telefénica Analdgica com servico de busca automética: 10 linhas
X 12 meses;

Item 4: Linha Telefénica Analdgica com servigco de identificador de chamadas:
06 linhas x 12 meses;

Item 5: Linha Telefénica Analdgica com servico de identificador de chamadas e
busca automatica: 06 linhas x 12 meses;

Iltem 6: Rede Inteligente 0800 Discagem Direta Gratuita (DDG) + Linha de
Interface: 03 linhas x 12 meses;

Item 7: Tridigito + Linha de Interface: 04 linhas x 12 meses;

Item 8: Linha Telefénica Digital DDR 570 Ramais: 01 linha x 12 meses;

Item 9: Linha Telef6nica Digital DDR 80 Ramais: 01 linha x 12 meses;

Item 10: Linha Telefénica Digital DDR 50 Ramais: 01 linha x 12 meses;

Item 11: Linha Telefonica Digital DDR 30 Ramais: 10 linhas x 12 meses;

Item 12: Linha Telefonica Digital DDR 10 Ramais: 05 linhas x 12 meses;

V - LEVANTAMENTO DE MERCADO*: No ambito do planejamento desta
contratacdo, foi realizado o devido levantamento de mercado em estrita
observancia ao disposto no inciso V do caput e nos 88 3°, 4° e 5° do art. 5° do
Decreto Municipal n° 7.508/2023. O estudo buscou mapear as alternativas
tecnoldgicas capazes de suprir as necessidades de comunicacdo interna e
externa da municipalidade, avaliando os seguintes cenarios:

1. Alternativa A - Substituicdo por Telefonia Digital em Nuvem (VolP Pura):
Embora apresente modernidade tecnolégica, a migracédo imediata e total para
uma plataforma 100% VolP em nuvem demandaria investimentos massivos e
imprevistos na readequacao da infraestrutura de rede ldgica, links de internet de
altissima redundancia em todos os préedios municipais e substituicdo de todo o
parque de aparelhos analégicos existentes, gerando custos adicionais
incompativeis com a urgéncia da demanda e elevando o risco de instabilidade
NOS servigcos essenciais.
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2. Alternativa B - Modelo Baseado em STFC (Solugéo Escolhida): A contratacéo
de empresa na prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC),
englobando tanto linhas analdgicas convencionais quanto troncos digitais
integrados, apresenta-se como a solugdo técnica e economicamente mais
vantajosa. Esta modelagem aproveita integralmente a infraestrutura interna e os
investimentos ja realizados pela municipalidade (como redes de cabeamento e
centrais telefonicas existentes), garantindo estabilidade imediata e risco zero de
descontinuidade. Adicionalmente, permite a absorcdo gradual de inovacgdes
(como links SIP Trunking e Linhas Virtuais em localidades rurais por meio de
terminais FWT) sem custos de instalacdo e sob o regime de preco fixo,
demonstrando alta eficiéncia administrativa. A justificativa técnica e econémica
da escolha pauta-se na excelente relacdo de custo-beneficio e no ganho de
eficiéncia na utilizacdo dos recursos logisticos. O mercado nacional e regional
apresenta ampla competitividade para o provimento de STFC, com grandes
operadoras devidamente outorgadas pela ANATEL aptas a disputar o certame
licitatério, assegurando a obtencdo de uma proposta altamente vantajosa para o
erario publico de Santa Barbara d"Oeste.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAQAO*: A estimativa do valor da
contratacao foi realizada em estrita conformidade com o disposto no inciso VI do
caput do art. 5° do Decreto Municipal n® 7.508/2023 e no art. 23 da Lei Federal
n°® 14.133/2021. Como parametro metodologico e balizamento dos precos
unitarios referenciais, utilizou-se a extracao de dados publicos de contratacdes
similares realizadas por outros 6rgaos da Administracdo Publica, amplamente
divulgadas no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), o método
matematico aplicado para a definicdo do valor estimado de cada item foi a
Mediana dos precos validos obtidos, garantindo a mitigacdo de distor¢cbes
decorrentes de valores extremos e assegurando a plena vantajosidade e
atratividade econdmica para o certame licitatério. A memoéria de célculo
detalhada dos precos referenciais unitarios (mensais) e dos totais por item
encontra-se consubstanciada no relatério de cotacao publica anexo ao processo:

VIl - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO*: A solugédo consiste na
contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de Servicos de
Telefonia Fixa Comutada - STFC, destinada ao trafego de chamadas de voz
locais e de longa distancia nacional (fixo-fixo e fixo-mével), englobando de forma
integrada o fornecimento, a migracdo por portabilidade (sob as regras da
ANATEL) e a manutencdo continua de toda a infraestrutura de terminacéo
telefénica nos prédios publicos da Administragéo Direta do Municipio de Santa
Barbara d’Oeste. A engenharia da solugéo estruturar-se-a de forma global por
meio dos seguintes pilares operacionais, dimensionados para garantir o pleno
funcionamento das comunicacdes institucionais de forma unificada e sob o
regime de preco fixo (independentemente da volumetria de trafego):
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Acessos Analdgicos: Fornecimento e ativagdo de linhas telefénicas analogicas
convencionais (com facilidades de busca automatica, bloqueios customizados e
identificacdo de chamadas) para atendimento descentralizado e secretarias,
admitindo-se o uso de tecnologias hibridas/alternativas (como Linha Virtual ou
Fixed Wireless Terminal - FWT) em locais com comprovada inviabilidade técnica
de cabeamento ou por estrita conveniéncia da Municipalidade;

Acessos Digitais e SIP Trunking: Provimento de Troncos Digitais E1 e faixas de
ramais DDR (com capacidades de 10, 30, 50, 80 e até 570 ramais), configurados
prioritariamente por meio de infraestrutura fisica de fibra 6ptica com sinalizacéo
SIP Trunking e interface padrdo G.703, assegurando alta densidade de canais
simultaneos de voz e otimizagédo das comunicacdes das sedes administrativas;
Rede Inteligente 0800 (Discagem Direta Gratuita - DDG): Implementacdo de
numeracgao corporativa Unica com abrangéncia nacional, operagao ininterrupta
(24x7) e total gratuidade para o usuario originador, dotada de recursos
avancados de autogestdo via web (Portal de Relatorios e Gerenciamento),
roteamento inteligente por horario/origem, formacéo de filas e suporte a URA
(atendimento eletrdnico) de até 5 niveis; Servigos de Utilidade Puablica (Tridigito):
Ativacao e operacdo de cadigos tridigitos de emergéncia locais, com interface
técnica alimentada por fontes de energia independentes da concessionaria
elétrica, mitigando o risco de colapso ou interrupcdo de chamadas criticas
direcionadas aos servicos de socorro e seguranca publica municipais em
cenarios de sinistro ou apagao.

Logistica de Manutengdo e Assisténcia Técnica: A assisténcia técnica sera
prestada em regime integral (24x7x365), incluindo sabados, domingos e
feriados, de forma totalmente gratuita e sem 6nus para o erario municipal face a
qualquer necessidade de atualizagdo tecnoldgica da rede da operadora. Os
pedidos de manutencdo corretiva serdo centralizados via Central de
Atendimento Corporativa (0800), e-mail ou portal Web. A contratada ficara
obrigada a efetuar todos os reparos e normalizar o sinal no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas a contar da abertura do chamado técnico. Para as linhas
associadas aos servicos de emergéncia (Tridigito) e demais servigcos publicos de
carater essencial, o inicio do atendimento e mitigacdo de defeitos ocorrera no
prazo maximo e improrrogavel de até 6 (seis) horas, sob pena de aplicacédo de
glosas contratuais diretamente atreladas as medicdes de qualidade e
disponibilidade global fixadas (SLA minimo mensal de 99% para troncos E1 e
global de 99,5%). Os servigcos programados de instalacdo, desinstalacdo ou
manutencao sistémica profunda deverdo ser realizados, preferencialmente, aos
finais de semana ou fora do expediente regular do Municipio, anulando qualquer
impacto na rotina de atendimento ao cidad&o barbarense.

VIl - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO*: Em estrito cumprimento ao disposto no inciso VIII do caput
do art. 5° do Decreto Municipal n°® 7.508/2023 e no art. 40 da Lei Federal n°
14.133/2021, a presente contratacdo adota o principio do parcelamento do
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objeto, optando-se pela divisdo da solugdo em 4 (quatro) lotes distintos e
independentes, especificados a seguir. Linhas Telefébnicas Analdgicas
convencionais e facilidades operacionais; Linhas/Troncos Digitais E1, canais SIP
Trunking e faixas de ramais DDR; Rede Inteligente 0800 com Discagem Direta
Gratuita (DDG); Cddigo de Acesso aos Servicos Publicos de Emergéncia
(Tridigito) e Linhas de Interface. A justificativa técnica e econdmica para a
adocao do parcelamento fundamenta-se na ampliagdo da competitividade do
certame e na busca pela maior vantajosidade para o erario publico. Sob o
aspecto técnico, embora todos os lotes integrem o0 ecossistema de
telecomunicacdes (STFC), cada modalidade possui especificidades de
engenharia, infraestrutura de rede, sinalizacdo de central e requisitos de
redundancia energética (como as exigéncias criticas de alimentacdo
independente fixadas para o lote do Tridigito). Sob o aspecto econémico, a
divisdo em lotes permite que operadoras de diferentes portes ou com focos
mercadoldgicos especificos (venda corporativa de troncos digitais versus
operacdo de centrais de atendimento 0800 ou redes capilares analdgicas)
participem da disputa em suas areas de maior eficiéncia. O parcelamento em 4
lotes desonera a exigéncia de uma unica licitante deter monopdélio técnico sobre
todas as vertentes, reduzindo os pre¢os unitarios por meio da concorréncia direta
por lote, sem acarretar perda de escala ou prejuizo a integracdo operacional da
Administragdo Direta do Municipio de Santa Barbara d’Oeste.

IX - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS*: A contratacao
dos Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) modelada neste estudo visa
alcancar resultados estratégicos de natureza econdmica, operacional e de
governanca para a Administracdo Publica, estruturados da seguinte forma:

1. Eficiencia Operacional e Melhoria no Atendimento ao Cidaddo: Lote
(Analdgico): Garantia de capilaridade e comunicagdo continua em postos de
salde, escolas e secretarias descentralizadas, eliminando interrupcdes nas
rotinas diarias e agendamentos de servigos essenciais. Lote (Digital/DDR):
Otimizacéao do trafego interno através de Troncos Digitais/SIP Trunking de alta
densidade nas sedes administrativas, permitindo chamadas simultaneas sem
congestionamento de rede e agilizando os tramites entre as pastas integradas.
Lote (0800): Ampliacdo da transparéncia e acessibilidade democrética através
de um canal nacional 100% gratuito para o cidaddo, estruturado com URA
inteligente de até 5 niveis para triagem rapida e portais web que geram relatorios
de métricas (chamadas perdidas, tempo médio de espera) focados na melhoria
continua da ouvidoria e do atendimento municipal. Lote (Tridigito): Salvaguarda
absoluta dos canais de utilidade e emergéncia publica, os quais operardo 24
horas por dia com autonomia de energia elétrica, garantindo que o socorro e a
seguranca publica permanegam operantes mesmo sob condi¢cbes adversas.
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2. Previsibilidade Financeira e Economicidade (Vantajosidade): Adocdo do
modelo de tarifacdo por preco fixo ilimitado para chamadas locais e LDN (fixo-
fixo e fixo-movel), gerando previsibilidade orcamentaria absoluta para a
Secretaria de Administracdo, uma vez que o valor mensal da fatura sera
independente do volume de minutos trafegados. Eliminagéo total de custos
ocultos com instalacbes, mudancas de endereco, readequacdes ou
manuten¢des na infraestrutura da operadora, mantendo o custo operacional
estritamente atrelado a tabela de medianas homologada.

3. Mitigacdo de Risos e Gestdo de Qualidade: Manutencdo da identidade
institucional através da portabilidade obrigatéria sem interrup¢cdo do sinal,
evitando o colapso comunicacional com fornecedores e municipes. Vinculacao
dos pagamentos a indicadores rigidos de qualidade (SLA mensal minimo de 99%
para troncos e 99,5% global), com aplicacdo de sancdes e glosas proporcionais
caso 0s prazos maximos de reparo (24 horas gerais e 6 horas para servicos
essenciais) ndo sejam cumpridos. Mensuracdo dos Resultados: O atingimento
dos objetivos sera mensurado mensalmente pela fiscalizacdo do contrato
através do confronto entre as faturas emitidas (que devem respeitar 0s precos
fixos contratados por lote), os relatérios de disponibilidade emitidos pela
operadora e os relatorios de autogestdo extraidos dos portais web do 0800 e
Troncos DDR, assegurando o controle de qualidade por parte do Municipio.

X - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS*: Para assegurar a perfeita
execucao contratual e mitigar o risco de solucédo de continuidade nos canais de
comunicacgdo institucional do Municipio de Santa Barbara d'Oeste, a
Administracdo adotara as seguintes providéncias previamente a celebracédo do
instrumento contratual e durante a fase preparatéria da imissdo dos servicos:
Designacdo da Equipe de Fiscalizacdo e Gestdo Contratual: Designacdao do
Gestor do Contrato e do Fiscal, em estrita observancia ao principio da
segregacao de funcbes e as diretrizes de governanca da Lei Federal n°
14.133/2021. Vistoria Técnica e Adequacdo de Infraestrutura: Liberacdo de
acesso aos técnicos das empresas contratadas para realizacdo de vistorias
prediais e mapeamento dos pontos de terminacgéo (DG), cabendo as contratadas
o fornecimento de quaisquer conversores de sinal ou periféricos necessarios
para o alinhamento tecnolégico da rede em pleno funcionamento antes do inicio
do servico.

Xl - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES*: Em
estrita consonancia com o disposto no inciso XI do caput e no § 2° do art. 5° do
Decreto Municipal n° 7.508/2023, mapearam-se as relacbes de correlacdo e
interdependéncia técnica essenciais para a execucao do objeto de Telefonia Fixa
(STFC), destacando-se o0s seguintes instrumentos vigentes: 1. Contratagdes
Interdependentes (Relacdo Direta de Execucdo): Contrato n° 258/2025
(Processo Administrativo n°® 15.313/2025): Referente a locacao, instalacédo e
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manutencao de 01 CPCT tipo PABX CPA Digital para o Pa¢o Municipal, firmado
com a empresa Soow Sigma Servicos de Tecnhologia Ltda. Este contrato €
tecnicamente interdependente, uma vez que os Troncos Digitais a serem
fornecidos no novo contrato de STFC necessitam obrigatoriamente se interligar
fisicamente e se integrar de forma logica a esta central PABX para viabilizar as
facilidades de Discagem Direta a Ramal (DDR). Contrato n® 174/2023 (Processo
Administrativo n°® 611.241/2023): Referente a locacdo de 01 Central de PABX
Hibrida instalada na Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico
firmado com a empresa Sigmafone Telecomunicagdes Ltda. Configura
dependéncia operacional direta para a recepc¢ao fisica das linhas) mapeadas
para aquela localidade descentralizada.

Xl - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS*: A prestacéo dos
Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) apresenta baixo potencial de
degradacédo ambiental, contudo, em estrita observancia ao inciso XII do caput do
art. 5° do Decreto Municipal n° 7.508/2023, a Lei Federal n°® 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sélidos) e as diretrizes do Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis, estabelecem-se as seguintes medidas mitigadoras e critérios de
sustentabilidade aplicaveis a execuc¢édo contratual:

1. Eficiéncia Energética e Consumo Consciente: As infraestruturas fisicas de
rede e os ativos de telecomunicacdo de ultima geracdo fornecidos pelas
adjudicatérias dos lotes (especialmente conversores de sinal e equipamentos de
interface dos Lotes 02, 03 e 04) deverao obrigatoriamente operar com padrdes
de baixo consumo de energia elétrica e atender aos requisitos de certificacdo
ambiental de fabricacdo ou equivalentes.

2. Desmaterializacao de Processos e Reducao de Papel: Fica determinado que
a gestao de faturamento e o envio de informacdes detalhadas de consumo das
linhas analdgicas, digitais e servicos especiais dar-se-do de forma 100% digital,
por meio de disponibilizagdo em ambiente internet ou Portal de Gestdo. Fica
vedada a emissdo e remessa de contas e faturas em suporte fisico de papel,
salvo por estrita e justificada conveniéncia administrativa, promovendo a
racionalizac&o dos recursos publicos e a reducéo da pegada de carbono.

3. Logistica Reversa e Destinacao de Residuos Eletroeletrénicos: As empresas
contratadas assumem a responsabilidade integral e exclusiva pela logistica
reversa de todo e qualquer refugo eletrénico, cabeamentos estruturados, fios
analdgicos desativados ou componentes danificados que venham a ser retirados
das dependéncias dos prédios publicos municipais durante os procedimentos de
instalacdo, portabilidade ou manutencdo técnica corretiva. A remocado de
materiais obsoletos devera ocorrer no prazo fixado pela fiscalizacdo, cabendo a
contratada comprovar a destinacao final ambientalmente adequada dos residuos
gerados, em conformidade com as normas do CONAMA e a legislagédo correlata.

Xl - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DE
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
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DESTINA*: Diante de todo o complexo analitico, técnico, econémico e juridico-
administrativo estruturado ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, e
considerando o cumprimento integral dos requisitos previstos no artigo 18 da Lei
Federal n® 14.133/2021 e no artigo 5° do Decreto Municipal n® 7.508/2023, esta
Secretaria Municipal de Fazenda posiciona-se de forma favoravel, conclusiva e
terminante pela total viabilidade e adequacéo da presente contratacéo.

ISSO POSTO, ENCAMINHO O PRESENTE ETP PARA APROVACAO
SECRETARIAL, NOS TERMOS DO DISPOSTO NO ART. 4° DO DECRETO
MUNICIPAL N° 7508/2023.
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ANEXO II- PLANILHA PROPOSTA

1- LOTE 01- AMPLA PARTICIPAGAO

Item | Cédigo Quantidade | Unidade | Especificagdo Valor Valor
Unitario Total
1(2.71.01.0004-0 2.796,00 | MES Linha Telefénica Analdgica
233 linhas x 12 meses
212.71.01.0015-5 36,00 MES Linha Telefénica Analégica com
servigo de bloqueio de celular
03 linhas x 12 meses
312.71.01.0016-3 120,00 | MES Linha Telefénica Analégica com
servi¢co de busca
automatica
10 linhas x 12 meses
412.71.01.0017-1 72,00 MES Linha Telefénica Analégica com
servico de identificador de
chamadas
06 linhas x 12 meses
5(2.71.01.0018-0 72,00 MES Linha Telefénica Analdgica com
servico de identificador de
chamadas e busca automética
06 linhas x 12 meses
VALOR TOTAL LOTE 01
2 - LOTE 02- EXCLUSIVO ME E EPP
Item | Codigo Quantidade | Unidade | Especificagdo
1]2.71.01.0005-8 36,00 MES Rede Inteligente 0800 Discagem
Direta Gratuita
(DDG) + Linha de Interface
03 linhas x 12 meses
3 - LOTE 03- EXCLUSIVO ME E EPP
Item | Codigo Quantidade | Unidade | Especificagdo
1(2.71.01.0006-6 48,00 | MES Tridigito + Linha de Interface
04 linhas x 12 meses
4 - LOTE 04- AMPLA PARTICIPACAO
Item | Codigo Quantidade | Unidade | Especificagdo
112.71.01.0008-2 72,00 | MES Linha Telefonica Digital DDR 10

Ramais
06 linhas x 12 meses

Secretaria Municipal de Administragao
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N

2.71.01.0009-0 96,00

MES

Linha Telefénica Digital DDR 30
Ramais
08 linhas x 12 meses

312.71.01.0011-2 12,00

MES

Linha Telefonica Digital DDR 50
Ramais
01 linha x 12 meses

412.71.01.0012-0 24,00

MES

Linha Telefonica Digital DDR 80
Ramais
02 linhas x 12 meses

5(2.71.01.0013-9 12,00

MES

Linha Telefénica Digital DDR 570
Ramais
01 linha x 12 meses

VALOR TOTAL LOTE 04

Valor Total da Proposta por extenso:

(

Declaro que os precos apresentados contemplam todos os custos diretos e
indiretos incorridos na data da apresentacdo da proposta, incluindo, dentre outros:
tributos, encargos sociais, material, despesas administrativas, seguro, frete e lucro.

Declaro que os servicos ofertados atendem a todas as especificagbes exigidas
no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.

Santa Barbara d’ Oeste, de

DADOS DA PROPONENTE:

Nome:

Razao Social:
Endereco completo
Telefone/E-mail:

2.026.

Validade da Proposta: N&o inferior a 60 dias

Representante Legal
Cargo
RG:

Secretaria Municipal de Administragao
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ANEXO llI- MINUTA TERMO DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO 59/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO 9092/2026

Contratacdo de empresa para a prestacdo de
servicos de

O Municipio de Santa Barbara d Oeste, com sede na Avenida Monte Castelo, n°
1.000, na cidade de Santa Barbara d"Oeste/SP, inscrito(a) no CNPJ sob o n°
46.422.408/0001-52, neste ato representado por RAFAEL PIOVEZAN, Prefeito
Municipal e MONICA MOSNA, Secretaria Municipal de Administracdo, CLEBER
LUIS CANTEIRO, Secretario Municipal de Meio Ambiente, HAMILTON
CAVICHIOLLI, Secretario Municipal de Obras e Servicos, MARCIA REGINA
PETRINI DELLA PIAZZA, Secretaria Municipal de Justica e Relacdes
Institucionais, JOEL CARDOSO, Secretario Municipal de Governo, ANDRE
ALVES DA CRUZ, Secretario Municipal de Desenvolvimento Econbmico,
ROGERIO BATISTA PEREIRA BARBOSA, Procurador Geral do Municipio,
EVANDRO FELIX CARNEIRO, Secretario Municipal de Cultura e Turismo,
HAMILTON CAVICHIOLLI, Secretario Municipal de Obras e Servicos, TANIA
MARA DA SILVA, Secretaria Municipal de Educacdo, MARCUS PENSUTI,
Secretario Municipal de Saude, PAULA FERNANDA MARCHESIN DE MORI,
Secretaria Municipal de Fazenda, ROMULO GOBBI, Secretario Municipal de
Seguranca, Transito e Defesa Civil, VINICIUS FURLAN, Secretario Municipal de
Esportes, MARIA CRISTINA DA SILVA, Secretaria Municipal de Promocéo Social,
PAULO EDUARDO DE OLIVEIRA, Secretario Municipal de Gestéo Estratégica,
doravante denominado CONTRATANTE, € 0(8) .......coevveiviivvvvvnnnnnn. , inscrito(a)
no CNPJ/MF sob 0 n® ..., , sediado(@) Na ..........eeeeeeeiiiiiiiiii, ,
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e fungcdo no Contratado), conforme atos
constitutivos da empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo em vista
0 que consta no Processo n° 9092/2026, e em observancia as disposi¢cfes da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n°
59/2026, mediante as clausulas e condi¢bes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
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1.1. O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa Comutada - STFC destinados ao
trdfego de chamadas entre a rede publica de telefonia, nos prédios do Municipio
de Santa Barbara d’Oeste, (lotes...), conforme constante no Anexo |- Termo de
Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao:

1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitacao;

1.2.3. A Proposta do Contratado;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos na lei vigente.

2.2 O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.3 A prorrogacao de contrato podera ser promovida mediante celebragéo de
termo aditivo.

2.4 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido
penalizado nas sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar
e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucao,
assim como os prazos e condigcbes de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1 N&o sera permitida a subcontratacdo na sua totalidade dos servigos
objeto desta Licitagao.

4.11.1. Sera permitida a contratada a subcontratacdo de servigos
necessarios a realizagdo do objeto deste contrato nas seguintes condigdes:
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4.11.1.1. Servicos necessarios para encaminhar ou receber chamadas
de longa distancia, desde que esta condi¢ao esteja devidamente autorizada
pela ANATEL;

4.11.1.2. Servicos de instalacbes da infraestrutura e manutencdo do
sistema,;

4.11.1.3. Servicos de software necessario para a utilizacdo de
ferramentas pertinentes a utilizacao dos servicos; e

4.11.1.4. Servicos especificos, as expensas e riscos da parte da
Contratada, condicionada, entretanto, a prévia e expressa autorizacdo do
Contratante.

4.11.2. O Contratante ndo reconhecera qualquer vinculo com empresas
subcontratadas, sendo que qualquer contato porventura necessario, de
natureza técnica, administrativa, financeira ou juridica que decorra dos
trabalhos realizados serd mantido exclusivamente com a contratada, que
respondera por seu pessoal técnico e operacional e, também, por prejuizos e
danos que eventualmente estas causarem.

CLAUSULA QUINTA - PREGO
5.1 O valor total da contratagéo € de R$................. PP ).

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacéo.

5.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao Contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O pagamento devido a Contratada sera efetuado em conformidade com os
prazos, critérios e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo
integrante deste Instrumento.
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6.2. O pagamento ficard condicionado a regular apresentacdo do documento
fiscal correspondente, devidamente atestado pelo setor competente, bem como
a comprovacao da regularidade fiscal da Contratada.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTAMENTO

7.1 Nos termos do artigo 92, inciso V, e 88 3° e 49 inciso |, oS precos
inicialmente Contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado,em _ / /| (DD/MM/AAAA).

7.2  Os precos da prestacdo de servicos de comunicagdo serdo atualizados
anualmente, com base no IST- indice de Servicos de Telecomunicacdes,
informado pela ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), ou outro que
vier a substitui-lo.

7.3  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4  No caso de atraso ou nado divulgacéo do(s) indice(s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima variacao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.7  Cuidando-se de contrato de servi¢os continuos, sem regime de dedicacao
exclusiva de mao de obra ou predominancia desta, o reajustamento sera em
sentido estrito, mediante previsdo de indices especificos ou setoriais (IST—
indice de Servicos de Telecomunicacées), nos termos do artigo 92, § 4°inciso .

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 Sé&o obrigacdes do Contratante:
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8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢cées estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3 Noatificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecfes
verificadas no servico prestado, para que seja por ele reparado ou corrigido, no
total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

8.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia.

8.1.6 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7 Disponibilizar todas as informacfes e 0s meios necessarios para que
ocorra o fiel cumprimento das disposicdes existentes;

8.1.8 Autorizar os servi¢os e emitir os documentos especificos para tal;

8.1.9 Exercer a fiscalizacdo dos servigcos por servidores especialmente
designados, conforme especificado na Lei n. 14133/21.

8.1.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse
para a boa execucéo do ajuste.

8.1.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.12 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes constantes deste
Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0S riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);
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9.3 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
gue antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovacao;

9.4 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior (art. 137, I, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.5 Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios
ou incorrecdes resultantes da execucéo;

9.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.7 O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, 0s seguintes
documentos:

1) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

2) Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

3) Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucéao
do objeto contratual.

9.10 Paralisar, por determinagéo do contratante, qualquer atividade que né&o
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
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9.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.12 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.13 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.° 14.133, de
2021);

9.14  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complement4-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do contratante;

9.17 Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento
adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo
0S materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa
técnica e a legislacao de regéncia.

9.18 Oirientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei
n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecao
de dados pessoais a que tenha acesso por for¢ca da execucao deste contrato.

9.19 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinacdes do Municipio, nas melhores condi¢cdes
de seguranca, higiene e disciplina.

9.20 Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos metodos executivos que fujam as
especificacdes do Termo de Referéncia.
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9.21 N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizag&do do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

9.22 A Contratada obriga-se a atuar no presente contrato em conformidade
com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados (Lei Federal 13.709 de
2018).

9.23 A CONTRATADA em situacao de recuperacao judicial/extrajudicial
devera apresentar certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, conforme Art. 69, Inciso Il da Lei 14.133/21.

9.24 Manter ao longo da vigéncia do Contrato junto ao MSBO, todas as
informacdes necessarias ao fiel cumprimento da mesma, em especial, qualquer
alteracdo relacionada ao seu contrato social, endereco, telefone e e-mail,
devendo o MSBO ser informado das eventuais alteragdes ocorridas, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, contados da efetiva alteracao.

9.25 A Contratada devera observar, com rigor, os termos do Decreto
Municipal n° 7.468/23 e Anexo Unico (Anexo VIII), sob pena de néo
pagamento dos valores devidos.

9.26 Cumprir todas as demais exigéncias e especificacdes referentes a
prestacado dos servi¢os constantes do Termo de Referéncia- Anexo |.

CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUGAO

10.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- INFRAGOES E SANGOES
ADMINISTRATIVAS

11.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucgao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

11.2 Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas
as seguintes sancoes;

a) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave
(art. 156, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
gue néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 8§ 4°, da
Lei n°®14.133, de 2021);

c) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de

penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
d) Multa:

1. Moratéria de 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez)
dias;

2. Moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 1% (um por
cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacado ou reposicao da garantia.

i.O atraso superior a 10 (dez) dias injustificado, autoriza a Administracao a
promover a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
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irregular de suas clausulas, conforme disp6e o inciso | do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.

11.3 A aplicacéo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacéo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art.
156, 8§99, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.3.1 Todas as sanc¢Oes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.2 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157,
da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.3.3 Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores
ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.34 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa
podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

11.4 A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo
de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5 Na aplicacdo das sancfes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°
14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.
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11.6 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7 A personalidade juridica do Contratado poderad ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancfes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o0 contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.8 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de aplicacéo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos
as sancodes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da
Lei n°®14.133, de 2021).

11.9 As sangbOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.10 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagfes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora Contratante,
na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente licitacdo deverédo onerar a Unidade
Orcamentaria: 02.01.02- Assessoria Administrativa/Governo-
04.122.0032.2054; 02.01.01; Assessoria Administrativa/Secretaria de Justica-
04.122.0032.2056; 02.01.01- Assessoria Administrativa/Gestdo Estratégica-
04.124.0032.2145; 02.01.01; Assessoria Administrativa/Administracdo do
Transporte- 04.122.0028.2002; 02.01.01- Assessoria  Administrativa/
Procuradoria  Municipal- 04.122.0032.2134; 02.01.02- Planejamento
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Estratégico/Administracdo- 04.122.0032.2058; 02.01.02- Planejamento
Estratégico/Desenvolvimento  Econdmico- 04.122.0032.2059; 02.02.01-
Educagdo Infantil- 12.365.0011.2088; 02.02.02- Educagdao Fundamental-
12.365.0011.2089; 02.0.3.01- Saude Geral- 10.303.0038.2072; 02.03.04-
Atencdo Béasica em Saude- 10.301.0059.2122; 02.03.05- Vigilancia Saude/
Saude Coletiva- 10.304.0059.2122; 02.03.06- Atencdo Especializada-
10.302.0061.2067; 02.04.01- Obras Municipais- 04.122.0053.2085; 02.04.02-
Planejamento Urbano- 04.122.0032.2105; 02.04.06- Meio Ambiente-
18.541.0032.2121; 02.05.01- Cultura- 13.392.0032.2062; 02.06.01- Esporte-
27.812.0043.2068; 02.07.01- Seguranca Publica- 06.181.0009.2006; 02.07.01;
Defesa Civil- 06.182.0059.2122; 02.07.03- Corpo de Bombeiros-
06.181.0059.2122; 02.08.02- Assisténcia Social- 08.244.0054.2103 - Natureza
de Despesa: 3.3.90.40.00- Servicos da Tecnologia da Informacédo e
Comunicacédo- PJ - Vinculo 01, suplementadas, se necessario.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

13.1 Os casos omissos serdao decididos pelo Contratante, segundo as
disposicGes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078,
de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1 Eventuais alteracBes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124
e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

14.2 O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3 As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo
de termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do
Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus
efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.4 Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1 Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao
art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82°, da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- FORO
16.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Santa Barbara d’Oeste para dirimir os
litigios que decorrerem da execuc¢ao deste Termo de Contrato que ndao puderem

ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133/21.

Santa Barbara d Oeste, de de 2026.

MONICA MOSNA
Secretéria Municipal de Administracéo

CLEBER LUIS CANTEIRO
Secretario Municipal de Meio Ambiente

HAMILTON CAVICHIOLLI
Secretario Municipal de Obras e Servi¢os

MARCIA REGINA PETRINI DELLA PIAZZA
Secretéria Municipal de Justica e Rela¢des Institucionais

JOEL CARDOSO
Secretéario Municipal de Governo

ANDRE ALVES DA CRUZ
Secretario Municipal de Desenvolvimento Econémico
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ROGERIO BATISTA PEREIRA BARBOSA
Procurador Geral do Municipio

EVANDRO FELIX CARNEIRO
Secretério Municipal de Cultura e Turismo

HAMILTON CAVICHIOLLI
Secretério Municipal de Obras e Servigos

TANIA MARA DA SILVA
Secretéria Municipal de Educacéao

MARCUS PENSUTI
Secretério Municipal de Saude

PAULA FERNANDA MARCHESIN DE MORI
Secretaria Municipal de Fazenda

ROMULO GOBBI
Secretario Municipal de Seguranca, Transito e Defesa Civil

VINICIUS FURLAN
Secretario Municipal de Esportes

MARIA CRISTINA DA SILVA
Secretaria Municipal de Promocé&o Social

PAULO EDUARDO DE OLIVEIRA
Secretario Municipal de Gestéo Estratégica

RAFAEL PIOVEZAN
Prefeito Municipal
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CONTRATADO
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Municipio de Santa Barbara d’Oeste

ANEXO IV - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO (CONTRATOS)
(REDACAO DADA PELA RESOLUCAO N°11/2021)

CONTRATANTE:
CONTRATADO:
LICITACAO:
CONTRATO N°
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1

b)

d)

e)

Estamos CIENTES de que:

O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o0 acompanhamento
de sua execuc¢do contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual
ocorrera pelo sistema eletrénico;

Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com
o estabelecido na Resolucdo n° 01/2011 do TCESP;

Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e
Decisbes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo,
serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

As informacBes pessoais dos responsaveis pelo Contratante e
interessados estdo cadastradas no modulo eletrbnico do “Cadastro
Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrucées n°01/2020, conforme “Declaragdo(bes) de Atualizagéo
Cadastral” anexa(s);

E de exclusiva responsabilidade do Contratado manter seus dados
sempre atualizados.

Damo-nos por NOTIFICADOS para:
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a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e

consequente publicacéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais

couber.

Santa Barbara d’Oeste,

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU

RATIFICACAO DALICITACAO:
Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:

CPF:

Pelo CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Pela CONTRATADA:
Nome:

Cargo:

CPF:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Secretaria Municipal de Administragao
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T

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

DEMAIS RESPONSAVEIS (¥):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas
que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes
Contratantes; de responsaveis por agdes de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo; de responsaveis por
processos licitatérios; de responsaveis por prestagées de contas; de responsaveis com atribui¢cdes previstas em
atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na
hipotese de prestagdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados
como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagdo, sera ele objeto de notificacéo especifica. (inciso acrescido
pela Resolucédo n° 11/2021).
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ANEXO V- MODELO DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS

AO

MUNICIPIO DE SANTA BARBARA D'OESTE

PREGAO ELETRONICON° [/

b)

d)

A BMPIESEA oo , com sede no endereco
............................................................................................... , [ R
C.INP.J. NCi e , DECLARA, sob as penas da Lei:

Que esta ciente e concorda com as condi¢fes contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos no instrumento convocatorio;

Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

Que nado possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicdo Federal,

Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

Se microempresa e empresa de pequeno porte:

e)

Que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

Local e data:

Assinatura do Responséavel pela Empresa
(Nome Legivel/ Cargo/ Carimbo do CNPJ)
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ANEXO VI- CADASTRO DE REPRESENTANTE

Dados do Representante

CONTRATADA

Caso seja representado por procuracao, enviar copia autenticada.

Nome Completo:

Cargo:

CPF:

RG:

Data de Nascimento:

Endereco residencial completo:

E-mail institucional:

E-mail Pessoal:

Telefones:

Possui Certificado Digital e-CPF
ou e-CNPJ?

() Sim () Nao

Se positivo, informar a
certificadora:

Qual o tipo do certificado?

() Al (instalado no computador)
() A3 —token

() A3 —cartao

() A3 —nuvem

Secretaria Municipal de Administragao
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ANEXO VII- LC-02 - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO
TCE - SP

CONTRATANTE: Municipio De Santa Barbara D’Oeste
CNPJ N°: 46.422.408/0001-52

CONTRATADA:

CNPJ Ne:

CONTRATO n° (de origem):

DATA DA ASSINATURA:

VIGENCIA:

OBJETO:

VALOR :

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada,
sob as penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a
correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo processo administrativo
arquivado na origem a disposicao do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
e serdo remetidos quando requisitados.

LOCAL e DATA:

RESPONSAVEL:
(nome, cargo, e-mail e assinatura)
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ANEXO Vi
DECRETO N° 7.468 DE 25 DE AGOSTO DE 2.023

“Dispde sobre os procedimentos referente a
retencao do Imposto sobre a Renda prevista
na Instrucdo Normativa da Receita Federal
do Brasil n° 1.234/2012 e alteracdes nos
pagamentos efetuados a pessoas fisicas e
juridicas pelo fornecimento de bens e
prestacdo de servicos pelos 6rgaos publicos
do Municipio de Santa Barbara d’Oeste”.

RAFAEL PIOVEZAN, Prefeito de Santa Barbara d'Oeste, usando das atribuicdes
gue lhe séo conferidas por lei e do que consta no Memorando n° 5.727/2023,

CONSIDERANDO o disposto no inciso | do art. 158 da Constituicdo da Republica;

CONSIDERANDO a decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal no
julgamento do Recurso Extraordinario com Repercusséo Geral n° 1.293.453 e na
Acéo Civel Originaria n°® 2897;

CONSIDERANDO o disposto na legislacéao tributéria federal atinente a retencéo de
tributos, em especial o disposto no art. 64 da Lei n° 9.430/1996 e, também, na
Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil n°® 1.234/2012, alterada pela
Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil n® 2145/2023;

CONSIDERANDO a necessidade de instrumentalizar e orientar os procedimentos
de retencéao, recolhimento e transferéncia dos valores retidos para o ente publico
municipal, conforme na Instru¢do Normativa acima mencionada e dar integral
cumprimento as correspondentes obrigacbes acessoérias de prestacdo de
informacdes a Receita Federal do Brasil,

DECRETA:

Art. 1° Os 6rgaos publicos do Municipio de Santa Barbara d’Oeste, ao efetuarem
a retencao do Imposto de Renda (IR) no pagamento para pessoa fisica ou juridica
com base na Instrugdo Normativa RFB n° 1.234/2012 e suas alteragoes, para fins
de atendimento das obrigacdes acessorias de prestacdo de informacdes a Receita
Federal do Brasil, observaréo as disposicdes contida neste Decreto.
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Art. 2° As retencOes efetuadas sobre qualquer forma de pagamento, decorrentes
de pagamentos diretos, contratos vigentes ou futuros, bem como sobre pagamentos
antecipados por conta de fornecimento de bens ou de prestacao de servicos para
entrega futura, consideradas como antecipacdo do devido imposto pelos
contribuintes e passiveis de deducdo, compensacao ou restituicdo na forma da
legislacéo especifica, deverdo ser destacadas no corpo do documento fiscal pelo
recebedor, observando-se os percentuais estabelecidos no ANEXO UNICO deste
Decreto.

Art. 3° Os prestadores de servicos e fornecedores de bens que tiverem retencao de
valores nas condicdes especificadas neste Decreto deverdo emitir os documentos
fiscais em observancia as regras de retencao de Imposto de Renda vigentes.

Paragrafo Unico. A inobservancia das regras de retengdo constantes no “caput”
deste artigo ensejara a recusa do recebimento dos receptivos documentos fiscais,
com a notificacdo para a devida corre¢cdo como condi¢éo de pagamento.

Art. 4° Os fornecedores e prestadores de servicos cujos pagamentos ndo estejam
sujeitos a retencdo do IR na fonte deverdo apresentar a declaracdo especificada
nos Anexos Il, lll e IV da Instru¢do Normativa mencionada.

Art. 5° As retencdes referidas no presente Decreto e efetuadas pelos diferentes
orgdos publicos municipais terdo seu valor transferido ao Municipio de Santa
Barbara d’Oeste.

Art. 6° Todos 6rgaos da Prefeitura Municipal deverdo orientar seus servidores,
prestadores de servicos e fornecedores de bens quanto ao cumprimento da
Instrucdo Normativa referida no presente Decreto, bem como sobre o procedimento
de recusa do recebimento de documentos fiscais que ndo atendam as respectivas
regras.

Art. 7° Este decreto entra em vigor na data de sua publicacéao.

Santa Barbara d'Oeste, 25 de agosto de 2.023.

RAFAEL PIOVEZAN
Prefeito Municipal
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ANEXO UNICO - TABELA DE RETENCAO

(indices constantes no ANEXO | DA I.N. RFB N° 1234, DE 11 DE JANEIRO
DE 2012)

NATUREZA DO BEM FORNECIDO OU DO SERVICO PRESTADO ALlQILéOTA

+ Alimentacéo;

» Energia elétrica;

» Servigos prestados com emprego de materiais;

» Construcéo Civil por empreitada com emprego de materiais;

* Servicos hospitalares de que trata o art. 30 da IN RFB 1234/2012;

» Servicos de auxilio diagnéstico e terapia, patologia clinica,
imagenologia, anatomia patoldgica e citopatolégia, medicina nuclear
e analises e patologias clinicas de que trata o art. 31 da IN RFB 1,20%
1234/2012;

» Transporte de cargas, exceto os relacionados no cédigo 8767 da IN
RFB 1234/2012;

* Produtos farmacéuticos, de perfumaria, de toucador ou de higiene
pessoal adquiridos de produtor, importador, distribuidor ou varejista,
exceto os relacionados no codigo 8767 da IN RFB 1234/2012; e

* Mercadorias e bens em geral.

* Gasolina, inclusive de aviacao, Oleo diesel, gas liquefeito de petréleo
(GLP), combustiveis derivados de petréleo ou de gas natural,
querosene de aviagdo (QAV), e demais produtos derivados de
petréleo, adquiridos de refinarias de petréleo, de demais produtores,
de importadores, de distribuidor ou varejista, pelos 6rgdos da
administragdo publica de que trata o caput do art. 19 da IN RFB 024%

1234/2012;

+ Alcool etilico hidratado, inclusive para fins carburantes, adquirido
diretamente de produtor, importador ou distribuidor de que trata o art.
20 da IN RFB 1234/2012;

+ Biodiesel adquirido de produtor ou importador, de que trata o art. 21
da IN RFB 1234/2012;

+ Gasolina, exceto gasolina de aviacao, 6leo diesel, gas liquefeito de
petréleo (GLP), derivados de petrdleo ou de gas natural e querosene
de aviacéo adquiridos de distribuidores e comerciantes varejistas;

+ Alcool etilico hidratado nacional, inclusive para fins carburantes
adquirido de comerciante varejista; 0,24%

+ Biodiesel adquirido de distribuidores e comerciantes varejistas;

+ Biodiesel adquirido de produtor detentor regular do selo
"Combustivel Social", fabricado a partir de mamona ou fruto, carogo
ou améndoa de palma produzidos nas regiées norte e nordeste e no
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semiarido, por agricultor familiar enquadrado no Programa Nacional
de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf).

+ Transporte internacional de cargas efetuado por empresas
nacionais;

+ Estaleiros navais brasileiros nas atividades de construcéo,
conservacdao, modernizacdo, conversao e reparo de embarcacdes
pré-registradas ou registradas no Registro Especial Brasileiro (REB),
instituido pela Lei n® 9.432, de 8 de janeiro de 1997;

* Produtos farmacéuticos, de perfumaria, de toucador e de higiene
pessoal a que se refere o § 1° do art. 22, adquiridos de distribuidores 1.90%
e de comerciantes varejistas; ’

* Produtos a que se refere 0 § 2° do art. 22 da IN RFB 1234/2012;

» Produtos de que tratam as alineas "c" a "k"do inciso | do art. 5° da IN
RFB 1234/2012;

* Outros produtos ou servigcos beneficiados com iseng¢do, nao
incidéncia ou aliquotas zero da Cofins e da Contribuicdo para o
PIS/Pasep, observado o disposto no 8 5° do art. 2° da IN RFB
1234/2012;

» Passagens aéreas, rodoviarias e demais servicos de transporte de
passageiros, inclusive, tarifa de embarque, exceto as relacionadas 2 40%
no cédigo 8850 da IN RFB 1234/2012; '

* Transporte internacional de passageiros efetuado por empresas 2 40%
nacionais. '

* Servicos prestados por associacdes profissionais ou assemelhadas 0%
e cooperativas.

» Servigos prestados por bancos comerciais, bancos de investimento,
bancos de desenvolvimento, caixas econdmicas, sociedades de
crédito, financiamento e investimento, sociedades de crédito
imobiliario, e cAmbio, distribuidoras de titulos e valores mobiliarios,

. . - 2,40%
empresas de arrendamento mercantil, cooperativas de crédito,
empresas de seguros privados e de capitalizagdo e entidades
abertas de previdéncia complementar;

» Seguro saude.

» Servigos de abastecimento de agua;

+ Telefone;

» Correio e telégrafos;

* Vigilancia,

* Limpeza;

* Locacdo de méo de obra;

* Intermediacao de negdcios; 4,80%

» Administracdo, locacdo ou cessdo de bens iméveis, méveis e direitos
de qualquer natureza;

» Factoring;

+ Plano de salude humano, veterinario ou odontolégico com valores
fixos por servidor, por empregado ou por animal;

+ Demais servicos.
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