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PROCESSO N° 171/2026/PMES
PREGAO ELETRONICO N° 67/2026
PROTOCOLO N° 010564406/2026

Secretaria da Fazenda
171/2026/PMES

67/2026

Menor Prego Global

Contratacao de pessoa juridica especializada na Implantacao
de Servigcos de Aperfeicoamento da Arrecadagao Municipal,
implementagao, operacionalizagdo e custeio de novas
ferramentas para a gestdo de ativos publicos, por meio da
abertura de canais de comunicagdo com o contribuinte,
implantagao de area de apoio, pesquisa de novos dados dos
contribuintes, por meio da utilizagio de Sistema
informatizado proprio, em conformidade com as
especificagdes técnicas e funcionais contidas no Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital.

BBMNET LICITAGOES ELETRONICAS

Lei Federal n° 14133/2021, Decretos Municipal n° 4492/2023,
4488/2023, 4490/2023, 4493/2023, 4494/2023, 4495/2023 e
4646/2024, Lei Complementar n® 123/2006 alterada pela Lei
Complementar n® 147, de 07 de agosto de 2014.

13/10/2026 as 15h

05/11/2026 até as 9h

05/11/2026, as 9nh10min

05/11/2026, as 9h20min
Aberto

NAO

90 DIAS
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VALOR DA CONTRATAGAO: RS 906.600,00

Acesso ao Edital: https://bbmnet.com.br ou www.socorro.sp.qov.br
Local: https://bbmnet.com.br
PREAMBULO:

Torna-se publico que a Prefeitura do Municipio de Socorro, por meio da Secretaria de Administracdo e
Planejamento — Supervisdo de Licitacdo, sediada a Avenida José Maria de Faria, n° 71, Bairro: Salto,
Socorro/SP, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°
14.133, de 2021, e demais legislagéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Edital.

O Pregao Eletronico sera realizado em sessédo publica, por meio da INTERNET, mediante condicdes de
seguranga - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases. Os trabalhos serdo conduzidos por
servidor da Prefeitura Municipal de Socorro, denominado Pregoeira, mediante a inser¢éo e monitoramento
de dados gerados ou transferidos para o aplicativo "BBMNET Licitages", constante da pagina eletronica do
BBMNET - Licitagbes Publicas, no enderego https://bbmnet.com.br.

O participante devera observar as datas e os horarios limites previstos no presente edital para o
credenciamento junto ao provedor do sistema para participagdo da licitagdo, bem como cadastramento e a
abertura da proposta, atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

1. DO OBJETO:

O objeto da presente licitagdo cuida da Contratagao de pessoa juridica especializada na Implantagao de
servigos de Aperfeicoamento da Arrecadacao Municipal, implementagao, operacionalizagao e custeio
de novas ferramentas para a gestdo de ativos publicos, por meio da abertura de canais de
comunicagao com o contribuinte, implantagao de area de apoio, pesquisa de novos dados dos
contribuintes, por meio da utilizagcao de Sistema informatizado proprio, em conformidade com as
especificagoes técnicas e funcionais contidas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

1.1.1 Cabe aos participantes a ciéncia de que devera responsabilizar-se pela qualidade dos servigos
executados, inclusive a promogao de readequagdes, sempre que detectadas impropriedades que possam
comprometer a consecu¢do do objeto ajustado.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO:

2.1.  Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Plataforma BBMNET Licitagbes Eletrénicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no enderego
www.bbmnet.com.br.
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2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacOes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgé@o ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.3. Esta licitacao destina-se a ampla participacao;

2.3.1 Sera assegurado o critério de desempate para as microempresas e empresas de pequeno porte,
nos termos do art. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.3.1.1 Equiparam-se as microempresas e empresas de pequeno porte as sociedades cooperativas
mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

2.3.2 A obtencéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas
de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao da licitagao, ainda nao tenham celebrado contratos
com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte (R$ 4.800.000,00).

2.4. Nao poderdo participar deste Pregdo empresas reunidas em consorcio e cooperativa, qualquer que
seja sua forma de constituigao.

2.5 Nao poderao disputar esta licitagao:
2.5.1 aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.5.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.5.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de san¢éo que lhe foi imposta;

2.5.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;
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2.5.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagéo trabalhista;

2.5.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
2.5.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

2.5.10. N&o poderéa participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente
publico do érgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.6. O impedimento de que trata o item 2.5.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang&o a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.7. A critério da Administracéo e exclusivamente a seu servi¢o, 0 autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.5.2 e 2.5.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob superviséo exclusiva de
agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

2.8. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.9. O disposto nos itens 2.5.2 e 2.5.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagfes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.10. Em licitagbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2.11. A vedagdo de que trata o item 2.5.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3 DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

3.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrnico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até o fim do
recebimento de propostas.

3.2 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:
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3.2.1 cumpre plenamente os requisitos de habiIitagéE);v

3.2.2 esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada esta em conformidade com o edital e que o valor ofertado compreende a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;

3.2.3 nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicéo;

3.24 nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.2.5 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991.

3.3 O participante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda,
em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° a0 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.3.1 no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacao
do campo “nenhuma”, impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.3.2 nos itens em que a participacdo néo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagdo do campo “nenhuma’, apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.

34 A falsidade da declaragcdo de que trata os itens 3.2 e subitens sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.5 N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitacao pelo licitante, 0 que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e
da fase de envio de lances.

3.6  Serado disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, a partir da fase de julgamento e aceitagdo das propostas.

3.7 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragéo ou de sua desconexao.

3.8 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para providéncias.
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3.9 DA GARANTIA DA PROPOSTA

3.9.1 Para garantia de proposta, as empresas interessadas em participar desta licitagédo deveréo fornecer
comprovante de depdsito dentre as seguintes modalidades: caugao em dinheiro ou titulos da divida publica
emitidos sob a forma escritural, seguro-garantia, fianga bancaria, titulo de capitalizagdo custeado por
pagamento Unico, no importe de 1% do valor estimado da contratagdo, ou seja, R$ 9.066,00 (Nove Mil e
Sessenta e Seis Reais) como condigdo de pré-habilitagdo, com validade minima de 90 (noventa) dias a
contar da data de inicio da disputa.

3.9.2. O depdsito indicado no subitem anterior devera obedecer ao seguinte:

3.9.2.1 Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural deverdo ser
depositados no Banco do Brasil, Agéncia 2695-6, Conta Corrente n® 105735-9, em nome do Municipio de
Socorro, CNPJ 46.444.063/0001-38, devendo o comprovante ser apresentado em campo proprio do sistema
nomeado como “declaragfes opcionais”.

3.9.2.2 Seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico deverdo
ser em campo proprio do sistema nomeado como “declaragfes opcionais”.

3.9.2.3 Caso a contratagdo decorrente desta licitagdo ndo se efetive dentro do prazo de validade das
propostas, sera solicitada a renovacgdo da garantia, respeitado o previsto no art. 90, § 3° quantas vezes
forem necessarias, até a consecugao desse objetivo.

3.9.2.4 A garantia de proposta das licitantes ser-lhes-a restituida no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitagéo.

4 DO PREENCHIMENTO E ENVIO DA PROPOSTA:

4.1 As licitagdes aptas para o recebimento de propostas estéo disponiveis na Plataforma BBMNET no menu
“Sala de Disputa”, no campo das licitagdes na coluna (menu) da etapa “Aberto para receber propostas”.

4.1.1 O Acesso para participar das licitagdes esta condicionado ao cadastro prévio do interessado na
Plataforma BBMNET Licitaces.

412 O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar o lote/item de interesse e,
posteriormente preencher os campos exigidos no sistema e finalizar no comando “enviar proposta”.

4.1.3 O licitante devera enviar a sua proposta mediante o preenchimento prévio das informagdes exigidas
no Sistema.

a) Na eventualidade de o licitante ser o fabricante ou detentor da marca do item ofertado,
esta informagao podera ser preenchida com expressdes como "fabricagdo proépria"“,
"conforme edital" e outras, evitando-se, assim, a identificagdo do licitante.

4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
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4.2.1. N&o sera admitida cotagao inferior as quantida&e\s/ previstas neste Edital;
4.2.2. O proponente devera apresentar proposta para execugao global do objeto.

4.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do
objeto.

44 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante.

4.5 Se o regime tributério da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos
doze meses.

4.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

4.7  Os licitantes poderé&o retirar ou substituir a proposta dentro do periodo em que o sistema esteja aberto
para o recebimento de proposta.

48 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢éo.

49 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

410 Eventual sobrepreco ou superfaturamento da proposta ou lance podera ser objeto de apuragdo de
responsabilidade.

411 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas;

412  Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do
objeto.

413 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva

responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.14 Nao havera necessidade de insercao da proposta inicial ou ficha técnica inicial.

5 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES:

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-& automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.
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5.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a prolbc\iéta ou os documentos de habilitagéo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a etapa de abertura da sesséo publica,

5.3 Quando autorizado e devidamente justificado pelo pregoeiro, os licitantes poderdo alterar a proposta
anteriormente inserida no sistema durante a fase de analise de propostas.

5.3.1 Seréa desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.3.2 A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

5.3.3 A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitagéo.

5.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

5.5 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes,
bem como as mensagens automaticas enviadas pelo proprio sistema.

9.6 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.7 O lance devera ser ofertado pelo menor valor global.

5.8 Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo
e as regras estabelecidas no Edital.

5.9 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.10 O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
1.820,00 (Mil, Oitocentos e Vinte Reais).

5.11 O procedimento seguira de acordo com o0 MODO DE DISPUTA ABERTO.

5.12. No pregéo eletrénico o MODO DE DISPUTA “ABERTQ”, os licitantes apresentaréo lances publicos e
sucessivos, com prorrogacoes:

9.12.1. A etapa de lances da sess&o publica tera duragao de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragéo da sesséo publica.

5.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, seréa de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.3. Né&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

5.12.4. Seréo aceitos lances inferiores, iguais ou superiores ao lance de menor valor ja ofertado.
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5.12.5. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

5.12.6 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

5.12.7. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s comunicagdo do fato aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.12.8. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.13. Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006.

9.13.1. Nessas condi¢les, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.13.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagao automatica para tanto.

5.13.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo, para
0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.13.4. Néo se aplicara o desempate de que tratam os arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006,
quando a primeira colocada também tiver se declarado microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.14. Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60
da Lein®14.133, de 2021, nesta ordem:

5.14 1disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacéo;

5.14.2 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.14.3desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

5.14.4desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade (compliance), conforme orientagdes dos
orgaos de controle.

5.15 Persistindo 0 empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos
ou prestados por:
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5.15.1 empresas estabelecidas no territorio do Estado do Municipio licitante, em que este se localize, ou
seja, Estado de S&o Paulo;

5.15.2 empresas brasileiras;
5.15.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.15.4 empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro
de 2009.

9.16 Sera desclassificada a proposta que:

5.16.1. contiver vicios insanaveis;

5.16.2 n&do obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

5.16.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a contratagao;
5.16.4 ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administrag&o;

5.16.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
que insanavel.

5.17 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

9.17.1 A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s serd considerada apds diligéncia da
pregoeira, que comprove:

9.17.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
5.17.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

5.17.1.3 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

5.17.1.4 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servi¢o ou da area especializada no objeto.

5.18. Ap0s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.
5.19. O Pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar aos licitantes esclarecimentos que julgar necessarios.

5.20. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociagdo realizada, em campo préprio do
Sistema, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.21 - A proposta final devera constar:
a) Especificagdo dos servigos: ( );
b) Valor Total da Proposta: ( );
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c) O preco mensal e total global, em moeda corrente nacional, sendo aceitas no maximo 02 (duas) casas
decimais apos a virgula;

d) O prazo de validade da proposta: (minimo de 90 (noventa) dias, a contar da data da
abertura da sesséo, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes);

e) Condigdes de Execucao: (conforme Termo de Referéncia);

f) Prazo de Execucao: (conforme com o termo de referéncia);

g) Condigdes de pagamento: 30 (trinta) dias da emissao da Nota Fiscal;

h) Declaragdo: Declaro sob as penas da lei, que o(s) servigo(s) ofertado(s) atende(m) todas as
especificagdes exigidas no Anexo | — Termo de Referéncia;

i) Declaro sob as penas da lei, que o(s) preco(s) apresentado(s) contempla(m) todos os custos diretos
e indiretos referentes ao objeto licitado.

5.21.1 O modelo da proposta consta no anexo Il deste edital.

5.21.2 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, por igual periodo, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21.3 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracdo do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratagdo.

a) O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia das
propostas.

5.21.4 O Pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar aos licitantes esclarecimentos que julgar
Necessarios.

5.22 O licitante provisoriamente vencedor devera apresentar em até 05 (cinco) dias a demonstragao
das funcionalidades do sistema, conforme estipulado no topico PROVA DE CONCEITO anexo a este
Edital.

5.23 DA SESSAO DE ANALISE:

5.23.1 - A licitante provisoriamente vencedora devera demonstrar, em sessdo publica devidamente
agendada, todos os itens obrigatérios, € no minimo 50% (cinquenta por cento) dos itens desejaveis
descritos no tdpico Prova de Conceito do Termo de Referéncia, sendo que, a ndo demonstragdo e
apresentacdo das funcionalidades, implicara na desclassificagdo do licitante.

5.23.2 — A data da sessdo publica para demonstragdo do sistema e analise da Prova de Conceito sera
agendada através de comunicacéo via Chat na plataforma utilizada.

5.23.3 - Para anélise da demonstracdo do sistema e analise da Prova de Conceito encontra-se nomeada
Comissao Especial devidamente designada através da Portaria n® 11.709/2026.
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6 DA FASE DE HABILITAGAO:

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo e aceitagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagé@o no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n® 14.133/2021, legislagéo correlata, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participag@o no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Registro Cadastral ou Registro de Sangdes Administrativas do 6rgéo licitante; e
b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica (TCU) (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

c¢) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.qov.br/ceis);

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https.//www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

e) Certiddo de Apenados de Impedimentos de Contrato/Licitagdo
(https.//www.tce.sp.gov.br/pesquisa/relacao-apenados).

6.1.1 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

6.2. Caso atendidas as condigdes de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitagéo.

6.3. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, serdo exigidos do licitante melhor classificado para
fins de habilitagéo.

6.4. - HABILITAGAO JURIDICA:
6.4.1- O participante devera comprovar os seguintes requisitos de habilitagao:

6.4.1.1 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

6.4.1.2 - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada & verificagdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

6.4.1.3- Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

6.4.1.4 - Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

12
Municipio de Socorro — Supervisdo de Licitagao
Av. José Maria de Faria, 71 — CEP 13960-000 — Socorro — SP
Telefone: 19 3855-9655 - e-mail: licitacao@socorro.sp.gov.br
WWW.SOCOrro.sp.gov.br


https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/
http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep

AL
LY

6.4.1.5 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscri¢do do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz.

6.4.1.6 - Nao sera admitida a participagéo de cooperativas e consorcios.

6.4.2 - Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragées ou da
consolidagao respectiva.

6.5 - REGULARIDADE FISCAL FEDERAL E TRABALHISTA:
6.5.1.  CNPJ - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

6.5.2 Prova de inscrigdo no CADASTRO MUNICIPAL relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade, compativel com o objeto contratual;

a — A prova de Inscricdo Municipal podera ser fornecida através de copia de Alvara de Funcionamento ou
documento oficial (emitido pela Prefeitura da sede ou domicilio da licitante) que comprove que a mesma
possui inscrigdo no municipio de origem.

d - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

6.5.3. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;

6.5.3.1 - A Prova de Regularidade com a Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido devera ser
procedida através da Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniao ou Certidao Conjunta relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido Positiva
com efeitos de Negativa, a qual abrange, inclusive, as contribui¢des sociais previstas na Lei Federal n°
8.212/1991, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), da sede da licitante.

6.5.3.2 — A Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal se dara através da apresentacéo de
Certiddo Negativa de Débitos MOBILIARIOS ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa.

6.5.4. FGTS - Prova de regularidade de recolhimento de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo-FGTS,
mediante a apresentagao de Certificado fornecido pela Caixa Econdmica Federal.

6.5.5. CNDT - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
disponivel no Portal do Tribunal Superior do Trabalho (www.tst.jus.br/certidao).

6.5.5.1. Declaragéo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigcao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao.
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6.5.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

6.6. - QUALIFICAGAO TECNICA:

6.6.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica para a comprovagéo de desempenho de atividades pertinentes
e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagédo, fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

6.6.1.1. O(s) atestado(s) devera(&o) indicar: numero do contrato, quantidades, prazos e outros dados
caracteristicos dos servigos contratados;

6.6.1.2. O(s) atestado(s) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado, assinado(s) por autoridade ou
representante de quem o(s) expediu, com o0 nome e o cargo legivel;

6.6.2. Entende-se por pertinente e compativel atestado(s) comprovando a realizagdo de servico de

aperfeicoamento visando o incremento a arrecadacgéo de ativos com: a utilizagao de ferramentas tecnoldgica
(software) proprio; abertura de canais de comunicagdo com contribuintes (com a utilizagao de call center) e,
atualizacdo cadastral de dados de contribuintes.

6.6.2.1. A Prefeitura esclarece que possui atualmente um estoque de Divida Ativa Tributaria atualizada,
na ordem de R$ 72.029.233,14 (setenta e dois milhdes, vinte e nove mil, duzentos e trinta e trés reais e
quatorze centavos) desta forma, os atestados deverdo comprovar que a licitante atuou no apoio a
arrecadagéo de Entes Publicos que tenham estoques de, no minimo, 50% do valor do estoque, de acordo
com a Stimula 24 do TCESP.

6.6.3. Da Capacidade Técnico-Profissional da licitante:

6.6.3.1. A comprovacgéo do licitante de possuir em seu quadro técnico, na data prevista para entrega da
proposta, profissional de nivel superior, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugéo de
servigo de caracteristicas semelhantes, ao objeto da presente licitagdo, conforme inciso lll, do artigo 67 da
Lei 14.133/21;

6.6.3.2. A comprovagéo de vinculo do profissional indicado, no subitem anterior, pode se dar mediante
contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho/prestacéo de
Servigos;

6.6.4. Conforme o artigo 67 inciso Ill da Lei 14.133/21, a equipe técnica, além do profissional exigido no
item 6.6.4.1, acima, devera contar, ainda, com no minimo:

6.6.4.1.1. 01 (um) Programador - Responsavel pela &rea de tecnologia/informatica e adequagdes a
ferramenta tecnoldgica que sera utilizada.

6.6.4.1.2. 01 (um) Gerente de Treinamento - Profissional com experiéncia comprovada na coordenagao de
treinamento e capacitacéo de equipes de atendimento (presencial e telefonico).

6.6.5. A comprovagao de vinculo dos profissionais indicados, no subitem anterior, pode se dar mediante
contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho/prestagao de
Servicos.

6.6.5.1. A experiéncia dos profissionais (Equipe Técnica Efetva da CONTRATADA), devera ser
comprovada por meio da apresentacdo de atestado(s), fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado;
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6.6.5.2. Os profissionais indicados pela licitante, pafa fins de comprovacdo de capacitagdo técnico-
profissional, deverdo participar dos servicos a serem pactuados, admitindo-se sua substituicdo por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que, previamente aprovado pelo
CONTRATANTE.

6.7. - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
6.7.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, nos termos da Lei
n® 14.133/2021, art. 69, “caput’, inciso II.

6.8. -DA COMPROVAGAO DE ENQUADRAMENTO NO REGIME DE ME E/OU EPP:

6.8.1 — A comprovagao de enquadramento no porte de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP) podera ser realizada através de apresentagdo de Declaragdo ou Certiddao de
enquadramento emitida pela Junta Comercial competente ou Declaragao, firmada por profissional de
contabilidade, ou outro documento oficial que comprove o enquadramento como microempresa ou
empresa de pequeno porte.

6.9. - DECLARAGOES COMPLEMENTARES DE APRESENTAGAO OBRIGATORIA:

6.9.1. O licitante devera apresentar, as declaragées abaixo, sob pena de inabilitagao, conforme
modelo indicativo Anexo IV:

6.9.1.1 Declaracao de pleno cumprimento dos requisitos de habilitagéo, de que inexistem fatos impeditivos,
e de que ndo se encontra declarada inidonea, nem suspensa ou impedida de licitar e contratar com a
Administragdo Publica.

6.9.1.2 Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaracdo subscrita por
representante legal do licitante afirmando o seu enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da Lei
Complementar Federal n°® 123/2006, bem como sua n&o inclusdo nas vedagdes previstas no mesmo
diploma legal.

6.9.1.3. Declaragéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei n® 8.213/1991.

6.9.1.4 Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infra-legais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

6.9.1.5 Declaracdo de que n&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il € IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
CF/88. Declaracéo de que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos paragrafos §1°, §2°,
§3° do art. 4° da Lei Federal n° 14.133/21 (aplicavel a ME/EPP).

6.10 - FORMA DE APRESENTAGAO:
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6.10.1 Os documentos exigidos para fins de habilitagéo'seréo apresentados por meio eletronico, via Sistema
BBMNET.

6.10.2 Os documentos exigidos para fins de habilitagédo poderao ser apresentados em original, por cpia ou
por qualquer outro meio eletronico, desde que possivel comprovar sua veracidade.

6.10.2.1 Quando houver a necessidade de apresentacdo de documentos originais nao-digitais, 0s mesmos
deverdo ser encaminhados da seguinte forma:

CORRESPONDENCIA: Correio com AR, Sedex ou Remessa Expressa, ou diretamente ao setor de
Protocolo do Municipio de Socorro, enderecando & Comissdo Permanente de Contratagdo do MUNICIPIO
DE SOCORRO com o numero do Pregao Eletronico e do Processo, localizada na Avenida José Maria de
Faria, n° 71, Bairro: Salto, Socorro/SP, CEP: 13.960-000; Prazo para envio: até 2 (dois) dias Uteis apos o
encerramento da sessdo publica, prorrogaveis por igual periodo a contar da data de comunica¢do do
Pregoeiro, sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitacdo e a aplicagao das penalidades cabiveis;
6.10.3 Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagio de processo de certificacao
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da legislagao vigente, serao recebidos e presumidos
verdadeiros em relagao aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e copias
autenticadas em papel.

6.10.4 A prova de autenticidade de cépia de documento publico ou particular podera ser feita
perante agente da Administragdo, mediante apresentagdo de original ou de declaragdo de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

6.10.4.1 Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nédo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

6.10.5 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n® 14.133/2021.

6.10.6 Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no registro cadastral
emitido por 6rgao ou entidade publica serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de
Duas Horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagéo do pregoeiro.

6.10.7 Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o

declarante responderéa pela veracidade das informagbes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

6.10.7.1 Eventual inabilitacdo do licitante sera considerada para fins de apuracdo da veracidade das
informacgdes prestadas na declaragdo de cumprimento aos requisitos de habilitagdo, conforme o art. 63, |, da
Lei n® 14.133/2021.

6.10.8 A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgéos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

6.10.9 Os documentos adicionais exigidos para habilitagdo serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo estipulado pelo pregoeiro.
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6.10.10 Apds a vinculagdo dos documentos para{hé/bilitagéo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia:

6.10.10.1 complementagéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

6.10.10.2 atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

6.10.11 Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissédo de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que n&do alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e
classificagéo.

6.10.12 Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagéo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuragao de uma proposta
que atenda ao presente edital.

6.10.13 Seréo aceitas certidoes positivas com efeito de negativas.

6.10.14 Os documentos expedidos por 6rgéos oficiais que ndo contenham prazo de validade especifica em
seu corpo serdo considerados validos por até 90 (noventa) dias, com excegéo:

a) ndo se enquadram no prazo de que trata este item os documentos que, pela propria natureza, néo
apresentam prazo de validade, que é o caso dos atestados de capacidade (responsabilidade) técnica, entre
outros.

6.10.15 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar enquadre-se no tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro obedecera ao disposto nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n°
123/06:

6.10.15.1 — Em se tratando de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, havendo alguma restrigdo na
comprovagéo fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administragdo, para a regqularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento
do débito e emisséo de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

6.10.15.2 — A néo regularizagdo da documentagdo no prazo previsto no subitem anterior implicara na

decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes legais previstas, procedendo-se a
convocagéo dos licitantes para, em sesséo publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatorio.

7 -DOS RECURSOS:

7.1 A interposicao de recurso contra a deciséo proferida pelo pregoeiro observara o disposto no art. 165 da
Lei n® 14.133, de 2021.

7.2 O prazo para apresentagéo das razdes recursais € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagéo
ou de lavratura da ata. A interposigéo do recurso sera comunicada aos demais licitantes, os quais poderéo
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apresentar contrarrazdes em igual prazo, contado da interposi¢do do recurso, sendo assegurada a vista
imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

7.3 A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente apds a declaragdo de vencedor, sob
pena de preclusao.

7.3.1 O tempo para manifestagéo da intengao de recurso seré de 10 minutos ap6s o Julgamento e
Aceitagao das Propostas e de no minimo 10 minutos apds a etapa de Habilitagéo.

7.40s recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

7.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (irés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

7.6 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

7.7 O recurso e o pedido de reconsideragao teréo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8- DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES:
8.1 O contratado seréa responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:

8.1.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

8.1.2. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause graves danos a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

8.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

8.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
8.1.8. Apresentar declaragdo ou documentacao Falsa durante a execugéo do contrato;

8.1.9. Fraudar a Licitagdo ou Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

8.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da lei n® 12.846/2013.

8.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes
sangoes:
8.2.1. Adverténcia;

8.2.2. Multa;
8.2.3. Impedimento de licitar e contratar;
8.2.4. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.3 Na aplicacéo das sangdes serao considerados:

8.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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8.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

8.3.3. As circunsténcias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

8.3.5. A implantagao ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

8.4 A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela inexecugdo parcial do contrato, quando néo se
justificar a imposigéo de penalidade mais grave.

8.5 A multa sera aplicada no percentual de 10% do valor do contrato licitado e sera aplicado ao responsavel
por qualquer das infragdes administrativas previstas no item 8.1.

8.6 O impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas infracdes administrativas
previstas no §4° do art.156 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais
grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo do ente federativo que
tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

8.7 A declaragéo de inidoneidade sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no
§5° do art.156 da Lei 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas também previstas §5° do
art.156 da Lei 14.133/2021 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que o impedimento de
licitar e contratar, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no @mbito da Administra¢do Publica direta
e indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

8.7.1. A aplicacdo da declaracdo de inidoneidade seré precedida de analise juridica e observara as regras
do artigo 156, § 6°, da Nova Lei de Licitagdes.

8.8 As sancgdes previstas nos itens 8.2.1, 8.2.3 e 8.2.4 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
sangao de multa prevista no item 8.2.2.

8.9 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.10 A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacéo de
reparacgao integral do dano causado a Administragdo Publica.

8.11 Na aplicagdo da sangao de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagé&o.

8.12 A aplicacdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
requerera a instauragdo de processo de responsabilizagao, a ser conduzido por comissédo composta de 2
(dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimag&o, apresentar defesa escrita
e especificar as provas que pretenda produzir.

8.12.1. Caso haja o deferimento do pedido de produgao de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagoes finais no prazo de 15
(quinze) dias contado da data da intimagé&o.
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8.12.2. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante deciséo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

8.12.3. As regras de prescri¢do observarao o previsto no artigo 158, § 4, da Lei 14.133/2021.

8.13 Sem prejuizo das sangdes previstas nos itens anteriores, a responsabilizacdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra administragdo Publica, nacional ou estrangeira, na participa¢do da
presente licitacdo e nos contratos ou vinculos derivados também se dara na forma prevista na Lei Federal n°
12.846/2013.

8.14 O atraso injustificado na execugédo do contrato sujeitaré o contratado a multa de mora de 10% sobre o valor
do contrato.

8.14.1. A aplicagdo de multa de mora n&o impedira que a Administracdo a converta em compensatoria e
promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagéo cumulada de outras sangdes previstas neste edital.

8.15 O gestor do contrato deveréa elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades
da Administrag&o.

9 - DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o Edital ou solicitar esclarecimentos, devendo protocolar o
pedido no prazo de até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

9.2A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo
de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

9.3A impugnac&o ao edital e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados na forma eletronica, via Sistema
BBMNET.

9.4Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

10 - DAS DISPOSIGOES GERAIS
10.1 Seré divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

10.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagéo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

10.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

10.4 A homologag&o do resultado desta licitagédo ndo implicara direito & contratacao.

10.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratacao.
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10.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo nédo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

10.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na Administracao.

10.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

10.9 O Manual de operacdes da Plataforma BBMNET Licitagdes encontra-se disponivel aos interessados no
Portal www.bbmnet.com.br .

10.10 Duvidas ou esclarecimentos adicionais sobre o uso da Plataforma BBMNET Licitagdes podem ser
obtidas nos canais de atendimento da Plataforma BBMNET Licitagdes, por e-mail, whatsapp, telefone e chat
disponiveis no Portal www.bbmnet.com.br .

10.11 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o0 processo, prevalecera as deste Edital.

10.12 O Edital e seus anexos estédo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagfes Publicas
(PNCP), no Portal www.bbmnet.com.br, € no endereco eletrénico www.socorro.sp.gov.br.

10.13 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
10.13.1  ANEXO I - Termo de Referéncia;
10.13.2 ANEXO Il - Prova de Conceito;

10.13.3 ANEXO Ill = Minuta de Termo de Contrato (com todas as condi¢des contratuais e exigéncias
especificas de cada caso — servigos, obras ou fornecimentos);

10.13.4 ANEXO IV - Modelo de minuta de proposta final;
10.13.5 ANEXO V - Modelo Unificado das demais declaragdes.

Socorro, 08 de outubro de 2026.

Mauricio de Oliveira Santos
Prefeito Municipal

Procurador(a) Juridico(a)-
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servico para solugdo tecnoldgica para
gerenciamento cadastral dos municipes, com fornecimento de equipamento, equipe operacional e licenca
de software.

INTRODUGAO

Os servigos visam aumentar a receita municipal, direcionando recursos para politicas publicas em prol da
populagéo. O escopo inclui 0 apoio a gestédo da divida ativa e a atualizagéo de cadastros de devedores, com
respeito aos direitos dos cidadaos e foco no aumento efetivo da arrecadagéo.

A finalidade dos servicos a serem contratados é o apoio a gestdo da divida ativa ajuizada ou néo e, a
atualizacdo dos cadastros de devedores. Dessa forma, o proponente devera utilizar sua experiéncia em
gestdo de Divida Ativa, para desenvolver uma estratégia que, respeitando os direitos do cidaddo a um
atendimento digno e humanizado, promova o efetivo aumento da arrecadacdo municipal, e realize as
seguintes atividades:

a) Realizar pesquisas no banco de dados dos contribuintes inadimplentes, disponibilizando informagoes a
Prefeitura em layout ajustado em até 1 més;

b) Implantar um centro de contato com o contribuinte inadimplente para atuar como conciliador;

c) Apoiar a Procuradoria Geral do Municipio na gestao da Divida Ativa;

d) Desenvolver estratégias, em conjunto com a administracéo, para a Gestao da Divida Ativa;

e) Oferecer suporte no gerenciamento de acordos em conformidade com a legislagdo vigente;

f) Disponibilizar ferramenta tecnolégica para controle dos dados da Divida Ativa, ajuizada ou néo;

g) Ministrar treinamentos para areas relacionadas a arrecadacao de divida e atendimento aos contribuintes.
Os trabalhos devem abranger créditos inscritos na Divida Ativa (Ativos Publicos), ajuizados ou né&o,
relacionados a ISSQN, IPTU, Taxas, Multas, e Pregos Publicos.

JUSTIFICATIVAS:
A) JUSTIFICATIVA PARA A VEDAGAO DE PARTICIPAGAO DE CONSORCIOS E COOPERATIVAS

1. Fundamentacao Legal

A Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), estabelece
em seu artigo 15 que a participagdo de empresas em consércio €, em regra, permitida. Contudo, 0 mesmo
dispositivo faculta @ Administragdo Publica a possibilidade de proibir essa participagéo, desde que tal
vedacéo seja "devidamente justificada no processo licitatério".

Essa exigéncia de motivagéo é reforcada pelo artigo 18, inciso IX, da mesma lei, que determina que a
fase preparatdria da licitagdo deve incluir a "motivacéo circunstanciada das condigdes do edital, tais como
[...] justificativa das regras pertinentes a participa¢do de empresas em consorcios e cooperativas".
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Portanto, a decisdo de vedar a participagdo de consorcios e cooperativas no presente certame néo é

uma restri¢éo arbitraria, mas um ato discricionario da Administragéo, exercido com base em uma analise
técnica e pormenorizada da natureza e da complexidade do objeto licitado, conforme se expde a seguir. A
jurisprudéncia patria é pacifica ao validar a vedagé@o quando esta é devidamente fundamentada, como no
seguinte entendimento: "A vedagdo a participacdo de consércios e cooperativas € valida quando
fundamentada no Termo de Referéncia, nos termos do artigo 15 da Lei n° 14.133/2021, tratando-se de
decisdo discricionaria da Administragdo."

2. Natureza do Objeto: Solugéo Unica, Integrada e de Responsabilidade Exclusiva

A anélise aprofundada do objeto revela que a contratagdo transcende a mera prestagdo de servigos

distintos. Trata-se de uma solug&o tecnolégica e operacional completa, complexa e indivisivel, cujas
caracteristicas impdem a necessidade de um Unico executor. As particularidades do objeto incluem:
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o Software Proprio e Direitos sobre a Ferramenta: O objeto exige que a contratada detenha o
dominio sobre o cddigo-fonte ou os direitos patrimoniais do software a ser utilizado, garantindo
capacidade de adaptacéo, evolucao e corre¢do sem depender de terceiros.

« Integracao Tecnoldgica Profunda e Permanente: A solugdo devera operar em integragao continua
com os sistemas legados da Prefeitura, demandando um nivel de acesso e compatibilidade que exige
um unico responsavel pela arquitetura tecnoldgica.

o Operacao Continua e Critica: A gestdo de canais de atendimento ao contribuinte (call center,
WhatsApp, URA) é uma operacdo de carater permanente, cuja interrupgdo ou inconsisténcia gera
impacto direto na arrecadagao e na relagdo com os cidadaos.

o Responsabilidade Integral pela Seguranga e Infraestrutura: A contratada sera a Unica
responsavel pela seguranga dos dados, gestdo da infraestrutura, rotinas de backup, criptografia e
garantia de disponibilidade (SLA), concentrando todas as obrigagdes relacionadas a prote¢do de dados
sensiveis, em conformidade com a Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD).

Diante dessas caracteristicas, a permissédo de consorcios geraria riscos inaceitaveis a execugao
contratual. A soma de (i) indivisibilidade técnica, (ii) responsabilidade unica, (ii) seguranca da
informacdo/LGPD, (iv) integracdo tecnoldgica, (v) facilidade de fiscalizagdo e (vi) a existéncia de
empresas no mercado aptas a executar integralmente o objeto constitui a fundamentagéo sélida para
justificar a presente vedacao.

A pulverizagéo dessas responsabilidades entre empresas consorciadas acarretaria:

« Risco a Seguranca Juridica e de Dados: Em um consorcio, a quem caberia a responsabilidade final
perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) em caso de um vazamento de dados? A
diluigdo da responsabilidade em uma area tao critica € um risco que a Administracdo néo pode assumir.
« Prejuizo a Fiscalizagao e a Eficiéncia: A fiscalizagdo do contrato por parte da Administracéo seria
dificultada pela necessidade de interagir com multiplos interlocutores para resolver problemas que, por
sua natureza, sd@o integrados. A solugdo de uma falha na URA, por exemplo, poderia depender da
empresa de telefonia, da empresa de software e da empresa de infraestrutura simultaneamente.

A existéncia de um unico interlocutor ndo € uma mera conveniéncia administrativa. Ela decorre da
necessidade de responsabilizagdo integral pela solugdo tecnolégica e operacional, simplificando a
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fiscalizagdo contratual, reduzindo riscos operacionais, assegurando a continuidade dos servigos e
conferindo maior eficiéncia a execugao contratual.

3. Conclusao

Ante o exposto, e com fundamento no poder-dever de motivar seus atos e no exercicio da
discricionariedade conferida pelo art. 15 da Lei n® 14.133/2021, a Administragao Publica justifica a vedagao
a participagao de empresas em consorcio no presente certame.
Tal medida ¢ indispenséavel para garantir a perfeita exequibilidade, a seguranca juridica e informacional, e a
gestdo eficiente de um objeto de natureza singular e integrada, visando, em ultima insténcia, o interesse
publico no aperfeigoamento da arrecadagdo municipal.

B) JUSTIFICATIVA PARA A VEDAGAO DE SUBCONTRATAGAO

1. Fundamentagao Legal

A Lei n® 14.133/2021, em seu artigo 122, admite a subcontratagédo de "partes da obra, do servico ou do
fornecimento", estabelecendo-a como uma possibilidade para o contratado. Contudo, a prépria lei
estabelece limites e a possibilidade de vedagdo pela Administragdo. O racional da norma é permitir a
subcontratacdo de parcelas acessorias € ndo essenciais, que ndo comprometam a responsabilidade e a
capacidade técnica do contratado principal.

Entretanto, a faculdade de subcontratar ndo é absoluta. A Administragdo tem o poder-dever de veda-la
quando a natureza do objeto ou as condi¢bes da contratacdo assim exigirem. A decisdo de proibir a
subcontratagao, prevista no edital, € um ato de gestao contratual que visa assegurar a execugao pessoal do
objeto pelo licitante vencedor, que foi selecionado justamente por deter a qualificagdo técnica integral
necessaria.

2. Analise da Natureza do Objeto e a Inviabilidade da Subcontratagao

A presente contratagdo ndo se resume a um conjunto de servigos parcelaveis, onde se possa distinguir
claramente um "nucleo" de atividades "acessérias". Pela sua natureza, trata-se de uma solugéo unificada e
indivisivel. A subcontratagcdo de qualquer de suas partes comprometeria fatalmente a integridade, a
seguranga e a eficiéncia da solugdo como um todo, pelos seguintes motivos:

2.1. Indivisibilidade do Ntcleo do Objeto

N&o ha "partes" passiveis de subcontratagdo. O software proprio, a infraestrutura de Tl, a seguranca da
informagéo, a integracdo com os sistemas da Prefeitura e a operagdo dos canais de atendimento (call
center, WhatsApp, URA) ndo séo atividades secundarias; sdo componentes interdependentes do mesmo e
Unico nucleo do objeto. Subcontratar a gestao da infraestrutura, por exemplo, seria como terceirizar 0s
alicerces de um prédio: a responsabilidade se dilui e o risco de colapso sistémico aumenta
exponencialmente.
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2.2. Risco Critico a Seguranga da Informagao e Responsabilidade (LGPD)

O objeto envolve o tratamento continuo de dados fiscais e pessoais de todos os contribuintes do

Municipio, uma atividade de altissimo risco e responsabilidade sob a oOtica da Lei Geral de Protegao de
Dados (LGPD). A empresa contratada atuara como operadora desses dados, e a Prefeitura, como
controladora, tem o dever de zelar pela sua protecao.
Permitir a subcontratacao significaria autorizar que um terceiro, que n&o foi parte do processo licitatorio e
cujas credenciais de seguranca ndo foram avaliadas, tivesse acesso a esse banco de dados sensivel. Isso
criaria uma cadeia de responsabilidade fragil e de dificil fiscalizagdo, multiplicando as vulnerabilidades e os
riscos de incidentes de seguranga, em direta afronta ao interesse publico e aos direitos dos titulares dos
dados.

2.3. Carater Intuitu Personae da Contratagao Técnica

A qualificagéo técnica exigida no edital, especialmente no que tange a titularidade dos direitos sobre o
software e a experiéncia com integragdes complexas, é o fator determinante para a escolha do contratado.
A Administragéo selecionara a empresa que demonstrar ter, por si mesma, a capacidade de executar o
objeto.

Permitir que a vencedora subcontrate uma parte técnica relevante seria anular, na pratica, o critério de
julgamento. A Administracdo estaria, indiretamente, recebendo um servico de uma empresa cujas
qualificagcbes jamais foram aferidas no certame, quebrando a relagdo de confianca e a garantia de
capacidade que fundamentam o processo licitatorio. A execugdo, neste caso, tem carater personalissimo
em relacdo a pessoa juridica vencedora.

2.4. Inviabilidade da Fiscalizagao e Gestao Contratual

A necessidade de integragdo tecnologica permanente e a operagao continua dos canais de atendimento
exigem um ponto Unico de contato e de responsabilidade para a solugdo de problemas. Em caso de falha
sistémica, a Administragdo ndo pode se ver em meio a um jogo de empurra entre a contratada principal e
uma ou mais subcontratadas. A fiscalizagdo do contrato, a cobranga por resultados e a aplicagdo de
penalidades tornam-se ineficazes quando a responsabilidade pela execugéo é fragmentada.

3. Concluséo

Pelo exposto, com fundamento na natureza indivisivel do objeto, na criticidade da seguranca da
informagao (LGPD), no carater personalissimo da qualificagao técnica exigida e na necessidade de garantir
a efetiva fiscalizagao e a responsabilidade integral pela execugéo do contrato, a Administragao Publica veda
por completo a subcontratacao de qualquer parte do objeto desta licitagdo, em conformidade com as
prerrogativas de gestdo contratual e o dever de zelar pelo interesse publico, conforme faculta a Lei n°
14.133/2021.

C) PARA 0S CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO (PoC)
1. Introdugao e Fundamentagao Legal
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Conforme os principios da eficiéncia, do planejamento e da busca pela proposta mais vantajosa,
insculpidos na Lei n° 14.133/2021, a presente licitagdo prevé a realizagdo de uma Prova de Conceito (PoC).
Para um objeto de natureza tecnol6gica complexa, como a solu¢do de aperfeicoamento da arrecadagéo
municipal, a PoC é o instrumento idéneo para mitigar riscos técnicos e operacionais, assegurando que a
solucado a ser contratada possuli, de fato, a capacidade funcional ofertada.

A estruturacdo desta etapa avaliativa visa equilibrar a necessidade de verificagdo rigorosa com o
principio da competitividade, evitando dnus excessivo e desproporcional aos licitantes. Para tanto, a
avaliagdo na Prova de Conceito sera dividida em dois eixos, com critérios distintos e complementares,
conforme se justifica a seguir.

2. Justificativa para a Analise de Itens Obrigatérios (Carater Eliminatério)

O Termo de Referéncia define um conjunto de funcionalidades e requisitos como "obrigatérios"”. Tais
itens sdo 0 nucleo essencial do objeto; sua auséncia ou mau funcionamento inviabiliza por completo a
prestacdo do servigo e o alcance dos objetivos de interesse publico. Sao, por natureza, indispensaveis para
a execucao do contrato.

Dessa forma, justifica-se a exigéncia de 100% de atendimento, a esses itens durante a PoC. A
demonstragao de total aderéncia aos requisitos obrigatérios € a condigdo minima para que uma proposta
seja considerada tecnicamente viavel. A falha em comprovar qualquer um desses itens demonstra a
incapacidade da solugdo em atender as necessidades basicas da Administracao, tornando a proposta, na
pratica, inexequivel.

Este critério é, portanto, de carater eliminatério, alinhado ao dever da Administragdo de garantir a plena
execucado de seus contratos e afastar solugdes que ndo possuam a qualificagdo técnica minima necessaria.

3. Justificativa para a Analise de Itens Desejaveis (Carater Classificatorio/Pontuavel)

Além dos itens essenciais, 0 Termo de Referéncia elenca funcionalidades e caracteristicas "desejaveis”.
Estes ndo sdo indispensaveis para a operagdo basica da solugdo, mas agregam valor significativo em
termos de eficiéncia, automagéo, usabilidade ou inteligéncia de dados, representando um diferencial na
qualidade do servico a ser prestado.

Exigir 100% de atendimento a esses itens em uma fase de PoC poderia ser desproporcional. Contudo,
ignora-los significaria renunciar a oportunidade de selecionar uma solugdo superior, que traga maiores
beneficios a gestéo tributaria municipal.

Assim, a solugdo que melhor equilibra os principios da competitividade e da busca pela proposta mais
vantajosa é utilizar estes itens para classificagao técnica, e ndo para eliminacdo. Propde-se 0 seguinte
modelo, a ser detalhado no edital:

e A PoC terd uma fase classificatoria onde o licitante demonstrara quais dos itens "desejaveis" sua
solucdo atende.

« Estabelece-se uma pontuagao técnica associada a este grupo de itens. Para obter a pontuacéo
méaxima nesta dimenséo, o licitante devera demonstrar o atendimento a, no minimo, 50% dos itens
desejaveis listados.
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o Este modelo permite que a Administragéo valore e premie as solugdes mais completas e eficientes,
sem, contudo, eliminar competidores que ja atendem a todos os requisitos obrigatérios. Ele fomenta
a competicdo ao mesmo tempo em que incentiva a apresentagédo de tecnologias mais avangadas.

4. Conclusao

Em sintese, 0 modelo proposto para a Prova de Conceito:
a) Garante o Minimo Necessario: Ao exigir 100% dos itens obrigatorios (fase eliminatoria), assegura-se
que qualquer vencedor tera a capacidade técnica essencial.
b) Incentiva a Exceléncia: Ao pontuar o atendimento a itens desejaveis (fase classificatéria), estimula-se a
oferta de solugdes mais robustas e vantajosas.
c) E Proporcional e Competitivo: Evita o dnus excessivo de uma demonstracdo completa de itens ndo
essenciais, mantendo a competitividade do certame.

DA DEFINICAO DO OBJETO:
OBJETO

Contratacao de pessoa juridica especializada na implantagao de servigos de aperfeicoamento da
arrecadagdao municipal, implementagdo, operacionalizagao e custeio de novas ferramentas para a
gestao de ativos publicos, por meio da abertura de canais de comunicagdo com o contribuinte,
implantagao de area de apoio, pesquisa de novos dados dos contribuintes, por meio da utilizagao de
Sistema informatizado proprio.

OPERAGAO E GESTAO DOS SERVIGOS DA CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE
INADIMPLENTE

Valor total para
Item Qtd Unid. Descrigdo Valor Mensal (R$) os 12
meses(R$)

Contratagdo compreendendo a execugdo da
Prestacdo de servigcos mensais destinados a
Operacao e Gestdo dos Servigos da Central de
Atendimento aos contribuintes Inadimplentes
(call center), fornecimento Periodico dos Dados
Localizados; Utilizacdo do Software Proprio;
Suporte ao Atendimento Presencial; Operagao
e Gestdo das Atividades da Equipe de Apoio a
Execucao Fiscal.

1 12 Meses R$ 75.550,00 R$ 906.600,00

TOTAL R$ 906.600,00
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ESCOPO

1. PESQUISA DE DADOS DOS CONTRIBUINTES INADIMPLENTES INSCRITOS EM DiVIDA ATIVA.
1.1.  Servigo de higienizagéo e enriquecimento da base a ser realizado mensalmente, durante a vigéncia
do contrato;

1.2.  Pesquisar novos dados e meios de comunicagdo com os contribuintes com a finalidade de entrar
em contato com o contribuinte inadimplente;

1.3.  Possuir software préprio, qualificado e adaptavel a realidade do Municipio, que possibilite a busca e
desenvolvimento das agdes propostas pela CONTRATADA, com comprovada assisténcia técnica, caso
ocorram problemas técnicos ou de manutencao.

1.4. Depois de realizada a busca e, a devida confirmacdo da efetividade dos dados levantados pela
CONTRATADA, a mesma devera disponibilizar, os dados localizados para a alimentagdo dos softwares e
bancos de dados da Prefeitura para a sua efetiva atualizagao;

1.5.  As atividades de busca de novos dados dos contribuintes, independentemente de seu resultado,
deverdo ser contempladas no documento “Detalnamento das Atividades a ser emitido pela empresa
participante”.

1.6.  Caso seja necessario a interligacao/interface de informagdes, a empresa contratada devera interagir
com a empresa responsavel pelo Sistema Tributario, para que esta Ultima, consiga desenvolver a
integracdo, com estipulagédo de prazos, responsabilidades e divulgacdo de informacdes técnicas.

2. RELACIONAMENTO COM O CONTRIBUINTE
21. Implantacdo de solucdo totalmente digital, para relacionamento com os contribuintes, para
realizacdo de campanhas diversas como preventiva e de cobranca, via WhatsApp, e-mail.

3. IMPLANTACAO DE CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO

3.1.  Implantar, gerenciar, operar e custear, uma estrutura de teleatendimento ativo e receptivo que
permita 0 contato com o contribuinte inadimplente, funcionando como um brago exclusivo e dedicado da
Prefeitura, e que sera responsavel por uma interface amigavel com o contribuinte.

3.2.  Gerenciar, supervisionar e auxiliar, todas as atividades, pertinentes desta area, relevantes para o
aumento da arrecadacao.

3.3.  Gerenciamento e supervisdo dos seguintes canais de contato com os contribuintes: acionamento
telefénico, correspondéncia em todas as suas formas (digital, como WhatsApp, e-mail), URA (Unidade de
Resposta Audivel);

3.4.  Disponibilizar equipe de teleatendimento com, no minimo, 2 (dois) teleatendentes que trabalharao,
no contato com o contribuinte, conforme “script” pré-aprovado pela Procuradoria Fiscal, atuando como um
conciliador, 1 (um) estagiario para o apoio a localizagdo de dados dos contribuintes; 1 (um) Monitor. Esta
equipe atuara de segundas as sextas feiras, das 8h00 as 18h00. Estes funcionarios, operadores,
supervisores estagiarios, responsaveis pelos servicos de contato com os contribuintes inadimplentes,
poder&o ser contratados pela licitante vencedora ap6s a assinatura do contrato.

3.5.  Promover o contato com o contribuinte através de teleatendimento ativo e receptivo, em total
adequacao ao Cddigo de Defesa do Consumidor, de acordo com as diretrizes estabelecidas pela Prefeitura.
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3.6.  Acentral de Atendimento dara publicidade as a¢6es tomadas pela Procuradoria, e ainda publicidade
sobre as formas de parcelamento existente, prestard ao contribuinte esclarecimentos detalhados e de
maneira mais simples possivel, sobre a divida de sua responsabilidade, informando-o sobre a incidéncia de
juros, corre¢do, e outros encargos, bem como, eventual agdo de execugéo fiscal em andamento (nimero do
processo, vara, e a fase processual em que se encontra a agdo) e informagdes a respeito de forma de
pagamento vigente em Lei.

3.7.  Gerenciar em conjunto com a Procuradoria os scripts de conversagdo com os contribuintes, que
deverdo ser usados pelos operadores.

3.8.  Todas as atividades que contemplam o contato com o contribuinte deverdo estar contempladas no
documento “Detalhamento das Atividades”.

4. EQUIPE DE APOIO AO EXPEDIENTE DA EXECUGAO FISCAL

41. Implantar e supervisionar uma area para suporte as atividades ligadas ao setor da arrecadagéo,
Divida Ativa ajuizada e ndo ajuizada, através de pessoal qualificado fornecido pela CONTRATADA,;

4.2.  Esta area de suporte auxiliara na agilidade dos procedimentos, pesquisa de novos dados cadastrais
dos executados, impressdo de documentos para providéncias de mero expediente, e sera composta por 1
(um) estagiario que tera atuacdo na Prefeitura;

4.3. A CONTRATADA devera sugerir, implantar e gerenciar os fluxos de trabalho para os funcionarios
que irdo compor esta area que sera subordinada Procuradoria Fiscal. As atividades desta area deveréo ser
descritas no Detalhamento das atividades.

5. SUPORTE AO ATENDIMENTO PRESENCIAL

5.1.  Dar suporte aos servidores publicos que ja atuam no atendimento presencial ao municipe;

5.2.  Dar suporte ao atendimento especializado no processo de orientagdo e acompanhamento dos
municipes com e sem débito aberto.

5.3.  Sugeririmplementac&o de novos fluxos de trabalho, quando for o caso;

5.4. Dar suporte, assessorar e auxiliar, todas as atividades, pertinentes desta area que deverdo ser
contempladas no Detalhamento das Atividades;

5.5.  Disponibilizar 1 (um) estagiario que tera atuagao especifica no atendimento presencial e, que serdo
responsaveis pela integragdo deste setor com o setor de teleatendimento, e com as demais equipes e
setores correlatos do servigo, para levantamento de informagdes e outras necessidades dos setores
correlatos.

6. CAPACITAGAO E TREINAMENTO DOS SERVIDORES

6.1.  Treinar e capacitar os servidores publicos que ja atuam na Prefeitura e os novos funcionarios da
CONTRATADA, que atuardo no suporte a Procuradoria Fiscal, a operar as ferramentas tecnoldgicas e
utilizar métodos eficientes para pesquisa dos contribuintes, que ndo tenham sido citados e/ou tiveram
mandados néo cumpridos, com certiddes negativas dos Oficiais de Justica.

6.2.  Capacitar os servidores publicos designados pela Prefeitura para supervisionar o desenvolvimento e
acompanhamento do projeto escopo desta contratagéo.
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6.3.  Promover treinamento basico e especifico paraAos servidores publicos municipais dos setores afetos
ao projeto objeto da presente licitagdo, visando o aumento na arrecadagéo dos créditos tributarios do
Municipio, tendo como contetdo, minimo:

6.3.1. Conhecimento de técnicas de negociagéo;

6.3.2. Procedimentos Comportamentais;

6.3.3. Utilizag&o das Ferramentas tecnoldgicas;

6.4. No detalhamento das atividades, devera demonstrar como pretende desmembrar e abordar os
contetidos do item anterior.

6.5.  Os treinamentos propostos tanto aos seus colaborados, quanto aos servidores publicos da que
compdem o Termo de Referéncia - TR deverdo, obrigatoriamente, ser ministrados por membros da equipe
técnica qualificada exigida da licitante.

6.6.  Treinamento ministrado na sede da contratante, direcionado a até 15 servidores e atendentes da
CONTRATANTE, com carga horaria de 8 (oito) horas.

1. CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA

71. Com o objetivo de atender a todas as demandas municipais, a solugdo devera permitir a
comunicagao com os demais sistemas da Prefeitura que, utilizam o cadastro de cidad&os, utilizando camada
de servicos web, que devera possibilitar a integragdo destes dados tratados ao Banco de Dados da
CONTRATANTE.

7.2. A solugéo devera funcionar na sua totalidade via internet, sendo acessado via “Browser” (Internet
Explorer e/ou Mozilla Firefox e/ou Google Chrome) e, todas as informagdes trafegadas entre o usuario e o
servidor, devem ser criptografadas utilizando o protocolo de comunicagdo SSL, garantindo total
confidencialidade e respeitando os niveis hierarquicos de acesso. Serdo admitidas funcionalidades cliente-
servidor, acessadas através de aplicativos virtualizados ou/e area de trabalho remota/virtuais (Ex: Microsoft
Remote Desktop Services ou/e Citrix XenApp ou/e Citrix XenDesktop ou/e Go-global etc), exclusivamente
para as areas do sistema relacionadas a produgao da base digital cartografica utilizada pelo sistema.

7.3. A solugdo devera permitir 0 acesso simultdneo entre usuarios distintos e garantir que as
informagdes néo sejam prejudicadas em caso de inserc¢do de informagdes conflitantes.

7.4.  Ambiente Tecnoldgico: O licitante devera alocar em suas dependéncias os equipamentos e
dispositivos (Servidores Proprios e Banco de Dados) necessarios para disponibilizar o(s) sistema(s) em
ambiente WEB, permitindo as condi¢des necessarias de infraestrutura tecnolégica para implantagéo,
manutenc¢éo preventiva e corretiva, bem como fornecer as garantias de seguranca para as transagdes via
WEB da(s) solucdo(des), durante a vigéncia do contrato, atendendo, obrigatoriamente, aos seguintes
requisitos:

7.41. Ambiente de homologagdo, nas mesmas condicdes do ambiente de produgéo, atendendo os
mesmos requisitos, com os sistemas integrados para customizagdes, implementagbes e testes, que se
facam necessarios;

7.4.2. Sistemas gerenciadores de banco de dados e de copias de seguranca (backups);

7.4.3. Sistemas para seguranga da informagdo que garantam o sigilo e a protegdo contra ‘roubo de
informagdes”;
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7.4.4. Sistemas para acompanhamento, medigéo e monitoramento da performance dos equipamentos de
infraestrutura, intuindo prevenir situagdes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranga
para 0 ambiente disponibilizado;

7.4.5. Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando paradas e perdas
prejudiciais para a Administragéo;

7.4.6. Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informacdes - HTTPS;
7.4.7. Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia
de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos usuérios do sistema;

7.4.8. Servidores contendo aplicativos, Internet e Banco de Dados, utilizando componentes que oferegam
redundancia no ambiente acessado pelos usuarios;

7.5.  Garantia: Ao final do contrato, ndo havendo interesse na renovagao por parte desta administracéo, a
empresa PROPONENTE fornecedora devera garantir o direito de acesso para consulta € impressao dos
dados oriundos da operacionalizag&o da mesma;

7.6. O periodo de acesso as informagdes devera ser de até 06 (seis) meses.

7.7. A empresa PROPONENTE devera garantir a manutengéo do sistema ofertado visando a manté-lo
em conformidade com as legislagdes vigentes, sem nenhum 6nus adicional para a Contratante, no periodo
de vigéncia do Contrato.

8. SOLUGAO INFORMATIZADA

8.1. A licitante devera possuir Software (FERRAMENTA TECNOLOGICA) prépria, e neste caso a
licitante devera comprovar a propriedade do(s) software(s) proposto(s)) através de Copia autenticada do
contrato de desenvolvimento da ferramenta tecnologica, de aquisi¢do dos direitos de uso, de aquisi¢do dos
direitos patrimoniais sobre a ferramenta tecnoldgica, e ainda que o software a ser utilizado estiver
armazenado em dominio da licitante;

8.2. A CONTRATANTE esclarece a importancia de a licitante vencedora ser detentora da ferramenta
tecnoldgica e do cddigo fonte a ser utilizado, uma vez que néo é permitido subcontratagéo para a execugao
do objeto do contrato, no todo ou em parte e ainda porque, as eventuais alteracdes solicitadas pela
CONTRATANTE, n&o podem ser submetidas a concordancia ou prazo/tempo de terceiros que néo fardo
parte do contrato;

8.3. A CONTRATANTE esclarece, ainda, que a presente contratagdo ndo versa sobre software, trata-se
de contratagdo de servigo de gestdo que necessita de ferramenta(s) tecnologica(s) adequada(s) e propria(s)
para a satisfagéo e realizagdo dos servigos a serem contratados.

8.4. O sistema devera interagir com o sistema de arrecadacao e divida ativa da CONTRATANTE, e ter
sido desenvolvido para o gerenciamento e recuperacdo de ativos publicos. Esta ferramenta tecnol6gica
devera trabalhar em navegador de internet (web based), e servidores do aplicativo com sistema operacional
livre (sem gerar custos de licengas);

8.5. Manter o(s) sistema(s) elou software(s) atualizado(s) e realizar o controle das atividades via
manuteng&o presencial ou online/remota.

8.6.  Gravagéo de 100% (cem por cento) das ligagbes de contatos com os contribuintes (estas poderao, a
qualquer tempo, serem solicitadas e disponibilizadas @a CONTRATANTE para as devidas necessidades).
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8.7.  Controlar via relatorios atividades, tais como: pagamentos de débitos a vista, formalizagdo de
acordos, parcelamentos e respectivas baixas, envio de boletos bancérios, dentre outras sempre em conjunto
com a Prefeitura;

8.8.  Disponibilizar ferramenta tecnoldgica para acompanhamento e verificagéo das informacdes sobre a
fase processual em que se encontra a divida, que sera utilizada pela Procuradoria Geral do Municipio;

8.9. A CONTRATADA devera capacitar os servidores que atuardo no atendimento presencial ao
contribuinte, para manusear a(s) ferramenta(s) tecnoldgica(s) em sua totalidade.

9. DAPROVA DE CONCEITO E CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

9.1. A solugdo ofertada devera atender integralmente, ou seja, 100% (cem por cento) dos itens
obrigatorios descritos no anexo, sendo que os itens obrigatérios especificam e descrevem tdo somente as
funcionalidades minimas necessarias para a perfeita execugéo do objeto da presente licitagdo. Quanto aos
itens desejaveis, por ndo se tratar de itens essenciais para a execucao do objeto da presente licitagéo,
tratando-se, como a propria denominacao infere, de itens "desejaveis”, que agregam algumas facilidades, a
solucdo ofertada devera atender a no minimo 50% dos itens desejaveis.

9.2.  Justificativa para a Analise de Itens Obrigatérios e desejaveis

9.2.1. Quanto aos itens obrigatorios: O Termo de Referéncia define um conjunto de funcionalidades e
requisitos como "obrigatorios". Tais itens s&o o nucleo essencial do objeto; sua auséncia ou mau
funcionamento inviabiliza por completo a prestagdo do servico e o alcance dos objetivos de interesse
publico. S&o, por natureza, indispensaveis para a execu¢do do contrato. Dessa forma, justifica-se a
exigéncia de 100% de atendimento a esses itens durante a PoC. A demonstragéo de total aderéncia aos
requisitos obrigatorios é a condigdo minima para que uma proposta seja considerada tecnicamente viavel. A
falha em comprovar qualquer um desses itens demonstra a incapacidade da solugdo em atender as
necessidades basicas da Administragéo, tornando a proposta, na pratica, inexequivel.

Este critério €, portanto, de carater eliminatorio, alinhado ao dever da Administragdo de garantir a plena
execucado de seus contratos e afastar solugdes que ndo possuam a qualificagdo técnica minima necessaria.

9.2.2. Quanto aos itens desejaveis: Além dos itens obrigatorios que sdo essenciais, o Termo de
Referéncia elenca itens que descrevem funcionalidades e caracteristicas "desejaveis". Estes ndo séo
indispensaveis para a operagao basica da solugdo, mas agregam valor significativo em termos de eficiéncia,
automacao, usabilidade ou inteligéncia de dados, representando um diferencial na qualidade do servigo a
ser prestado, e para tanto, o licitante devera demonstrar na POC o atendimento a, no minimo, 50% dos itens
desejaveis listados, os quais constam em planilha anexa.

Exigir 100% de atendimento a esses itens em uma fase de PoC seria desproporcional. Contudo, ignora-los
significaria renunciar a oportunidade de selecionar uma solugdo que traga no minimo os beneficios
desejados a gestao municipal.

Assim, a solugdo que ndo atender a no minimo 50% (cinquenta por cento) dos itens considerados
desejaveis também sera desclassificado do certame. Isso equilibra os principios da competitividade e da
busca pela proposta mais vantajosa.
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9.2.3 Sendo assim, todos os itens elencados na POC como obrigatorias da solugéo pretendida, devem ser
demonstrados SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO, bem como sera exigido o atendimento a no minimo
50% dos itens desejaveis listados na POC, também SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO.

9.3. Finalizada a disputa de lances e da apresentacdo da Habilitagdo das concorrentes, o Pregoeiro
realizara a Classificagdo das Licitantes por ordem da menor proposta apresentada. Em seguida o Pregoeiro
em até 05 (cinco) dias Uteis, apds as fases classificatorias, convocaré a(s) empresa(s), para apresentagéo
da POC (Prova de Conceito) para a comprovagao das caracteristicas técnicas informadas pelos licitantes e
constantes do Termo de Referéncia. Esta verificacdo dos servicos e softwares ofertados confrontara as
caracteristicas técnicas exigidas para o atendimento das especifica¢des de cada item do Edital e Anexos.
9.4. A solicitacdo da realizagdo da POC (Prova de Conceito) se justifica para atender ao item de
desempenho, conforme especificagcdes contidas nas especificagdes exigidas para cada item licitado, de
acordo com o art. 17, § 3° da Lei 14.133/21 e suas alteragdes.

9.5. Sera agendada a data e o horario da realizagdo da POC pela Prefeitura, informada pelo
PREGOEIRO que, convocara as empresas classificadas, também os demais licitantes a participarem, se for
de seu interesse. Esta sessdo sera realizada em sessdo publica nas instalagdes da CONTRATANTE, em
horario administrativo da Prefeitura;

9.6. Arealizacdo da POC sera realizada e acompanhada por técnicos da Prefeitura, sendo lavrada uma
ata circunstanciada e assinada pelo PREGOEIRO, ARREMATANTE(S), técnicos e demais licitantes
presentes, sendo facultativa a presenca do(s) arrematante(s). A Prefeitura podera utilizar-se de uma
Comissao Técnica de especialistas no tema para a atestagdo do pronto atendimento dos servigos e
produtos avaliados pela POC.

9.7. O resultado da POC sera divulgado pelo Pregoeiro apds o seu término, por meio de oficio e/ou
pelas vias pelas quais foram publicadas o edital convocatorio e, a ata lavrada sera disponibilizada aos
licitantes interessados.

9.8. NaPOC os itens elencados como obrigatérios deverdo ser apresentados integralmente sob pena de
desclassificagdo, bem como, seré exigido a apresentagdo de no minimo 50% (cinquenta por cento) dos itens
desejaveis, conforme tabela do ANEXO Il - PROVA DE CONCEITO.

10.  Aanalise da PROVA DE CONCEITO sera realizada pela comisséo designada através de Portaria
Municipal N° 11709/2026, que verificard se os servicos apresentados estdo em conformidade com as
especificacdes exigidas e com as condicdes propostas pela licitante, de forma objetiva, seguindo os itens
descritos no roteiro.

11. DA EQUIPE FORNECIDA PELA CONTRATADA
11.1. A CONTRATADA devera realizar os servigos propostos fornecendo os seguintes colaboradores, que
poder&o ser contratados apds a assinatura do contrato:

Equipe especifica:

11.1.1. Equipe disponivel alocada na sede da contratada:
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e 1 (um) monitor para a equipe de Teleatendirﬁeh/to;
e 2 (dois) Teleatendentes;

11.1.2. Profissional disponivel alocado na sede da contratante:

e 1 (um) funcionario que atuara no apoio ao Expediente da Arrecadagéo da Divida Ativa/ Procuradoria
Fiscal, e no atendimento presencial aos contribuintes inadimplentes.

12. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

12.1. Os itens objeto deste Termo de Referéncia devem obedecer aos seguintes critérios e estarem de
acordo com as especificagdes descritas neste Termo.

12.1.1.  Os servigos deverdo estar de acordo com as Normas e Legislacdes Vigentes.

12.2. Subcontratagao

12.2.1. N&o é admitida a subcontratagao do objeto contratual, conforme justificativa apresentada no presente
termo.

12.2.2. Justifica-se a negativa da subcontratagéo pelas razdes que seguem:

12.2.21. Apenas parte do contrato poderia ser subcontratada, nunca a integralidade, dificultando a
fiscalizacdo e gestdo do contrato por impossibilidade de existéncia de relagdo juridica direta entre
Administracdo e Subcontratada;

12.2.2.2. Daria oportunidade para licitantes ndo qualificados participarem do certame com intuito
prévio de terceirizar a execugao do objeto;

12.2.2.3. Levaria a abertura para intermediagdo de negdcios, encareceria os custos da contratagéo,
podendo refletir em prejuizo aos cofres publicos.

12.3. Consorcio e Cooperativa

12.3.1. N&o poderé&o participar pessoas juridicas reunidas em consorcio e cooperativa, conforme justificativa
apresentada no presente termo.

12.3.2. Justifica -se, de acordo com a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, LEI 14.133, DE 1.° DE
ABRIL DE 2021, TITULO II. DAS LICITAGCOES, CAPITULO I. DO PROCESSO LICITATORIO, Art.
15, a participagdo de empresas em consorcio e cooperativa € geralmente autorizada pela Administragéo
Publica quando a dimensao e a complexidade do objeto ou as circunstancias concretas exigem a associagao
entre os particulares. Essas séo situagdes em que apenas algumas empresas estariam aptas a preencher
as condigdes especiais exigidas para a licitagdo. No entanto, no caso da presente contratagao, observamos
que existe uma ampla variedade de empresas capazes de fornecer tal servigo. Portanto, a restricdo a
participacdo de empresas em consorcio ndo limita a participagdo do certame, uma vez que ha muitas
empresas individualmente qualificadas para atender as necessidades da licitagao.

12.4. DAS GARANTIAS
12.4.1. Garantia de proposta
12.4.1.1. Conforme disposto na Lei 14.133/2021, Art. 58, sera exigida, no momento da apresenta¢do da
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proposta, a comprovagao do recolhimento de quantia a titulo de garantia de proposta, como requisito de pré-
habilitacdo, a quantia de 1% (um por cento) do valor estimado para a contratagao, e cabera ao contratado,
de acordo com o Art. 96, § 1°, optar por uma das modalidades apresentadas em seus incisos | (caugdo em
dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural), Il (seguro garantia) ou I (fianga
bancaria emitida por banco ou financeira autorizados pelo BACEN).

12.4.1.2. A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da
assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitag&o.

12.4.1.3. Somente sera aceita Garantia da proposta realizada até a data de encerramento para entrega das
propostas iniciais;

12.4.1.4. Esta exigéncia se justifica pelas seguintes razdes: para que seja garantida que a empresa tomou
todos os cuidados de ler o edital e entender todas as clausulas. Também para apontar quaisquer erros que
poderdo ocorrer no envio da proposta.

12.4.2. Garantia da execugao

12.4.2.1.  Sera exigida exclusivamente do licitante vencedor, no momento da assinatura do contrato, a
prestacdo de garantia da contratagéo, nos moldes do art. 96 da Lei 14.133/2021

12.4.2.2.  Serdexigida a garantia de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato.

12.4.2.3.  Apos a homologacao do certame, sera concedido prazo de 45 dias para que seja providenciado
o instrumento de garantia antes da assinatura do contrato.

12.4.2.4. O contratado podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

11.4.2.41 Caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica;

11.4.2.4.2 Seguro-garantia;

11.4.2.4.3 Fianca bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil.

12.4.2.5. O prazo de vigéncia da apolice devera ser igual ou superior ao prazo estabelecido no contrato e
devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia deste mediante a emisséo do respectivo endosso
pela seguradora;

12.4.2.6. O seguro-garantia continuara em vigor mesmo se o contratado n&o tiver pago o prémio nas
datas convencionadas.

12.4.2.7.  Nos contratos de execugédo continuada ou de fornecimento continuo de bens e servigos, sera
permitida a substituicdo da apélice de seguro-garantia na data de renovagéo ou de aniversario, desde que
mantidas as mesmas condigbes e coberturas da apolice vigente e desde que nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no §2° do art. 96 da Lei 14.133/21021.

12.4.2.8. Nas contratagdes de servigos e fornecimentos continuos com vigéncia superior a 1 (um) ano,
assim como nas subsequentes prorrogagdes, sera utilizado o valor anual do contrato para definicdo e
aplicacao dos percentuais previstos no caput deste artigo.

12.4.2.9. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apés a fiel execugédo do contrato
ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente.
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12.4.2.10. Esta exigéncia se justifica pelas seguintes razdes: A Prefeitura tera todo respaldo de que,
independentemente do que ocorrer, 0 municipio estara coberto para eventuais perdas financeiras e/ou
materiais.

12.5. DaProposta

12.5.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data
de encerramento para entrega das propostas iniciais.

12.5.2. O licitante NAO podera oferecer proposta considerando quantitativos inferiores aos previstos para
contratagao.

13. DA QUALIFICAGAO TECNICA, ECONOMICA E FINANCEIRA DA LICITANTE

13.1 Atestado(s) de Capacidade Técnica para a comprovacao de desempenho de atividades pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagéo, fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

13.1.1. O(s) atestado(s) devera(&do) indicar: nimero do contrato, quantidades, prazos e outros dados
caracteristicos dos servigos contratados;

13.1.2. O(s) atestado(s) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado, em original ou Cépia Autenticada
por Cartorio competente, assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s) expediu, com 0 nome e
0 cargo legivel;

13.2. Entende-se por pertinente e compativel atestado(s) comprovando a realizagdo de servico de
aperfeicoamento visando o incremento a arrecadacéo de ativos com: a utilizagao de ferramentas tecnologica
(software) proprio; abertura de canais de comunicagdo com contribuintes (com a utilizacao de call center) e,
atualizacdo cadastral de dados de contribuintes.

13.2.1. A Prefeitura esclarece que possui atualmente um estoque de Divida Ativa Tributaria atualizada, na
ordem de R$ 72.029.233,14 (setenta e dois milhdes, vinte e nove mil, duzentos e trinta e trés reais e
quatorze centavos) desta forma, os atestados deverdo comprovar que a licitante atuou no apoio a
arrecadagéo de Entes Publicos que tenham estoques de, no minimo, 50% do valor do estoque, de acordo
com a Sumula 24 do TCESP.

13.3. Da Capacidade Técnico-Profissional da licitante:

13.3.1. A comprovacao do licitante de possuir em seu quadro técnico, na data prevista para entrega da
proposta, profissional de nivel superior, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugéo de
servigo de caracteristicas semelhantes, ao objeto da presente licitagao, conforme inciso Ill, do artigo 67 da
Lei 14.133/21;

13.3.2. A comprovagdo de vinculo do profissional indicado, no subitem anterior, pode se dar mediante
contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho/prestagéo de
Servigos;

13.3.3. Conforme o artigo 67 inciso lll da Lei 14.133/21, a equipe técnica, além do profissional exigido no
item 13.3.1, acima, devera contar, ainda, com no minimo:

13.3.3.1. 01 (um) Programador - Responsavel pela area de tecnologia/informatica e adequagdes a
ferramenta tecnoldgica que sera utilizada.
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13.3.3.2. 01 (um) Gerente de Treinamento - Profissional com experiéncia comprovada na coordenagao de
treinamento e capacita¢éo de equipes de atendimento (presencial e telefonico).

13.3.3.3. A comprovagao de vinculo dos profissionais indicados, no subitem anterior, pode se dar mediante
contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho/prestagéo de
Servigos.

13.3.3.4. A experiéncia dos profissionais indicados no item 13.3.3., devera ser comprovada por meio da
apresentacao de atestado(s), fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado;

13.3.3.5. Os profissionais indicados pela licitante, para fins de comprovagdo de capacitacdo técnico-
profissional, deverdo participar dos servigos a serem pactuados, admitindo-se sua substituicdo por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que, previamente aprovado pelo
CONTRATANTE.

13.3.3.6. Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar com prazo vigente, a excegao daqueles
que, por sua natureza, ndo contenham validade, e poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada por cartorio competente ou por servidor da administragdo ou publicagédo em
6rgdo da imprensa oficial, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em
substituicdo aos documentos requeridos neste edital.

13.4. Nao sera aceito em nenhuma hipotese “Protocolo de Entrega” em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Termo de Referéncia, Edital e Anexos.

14. DA ESTIMATIVA DE CUSTO E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

14.1. Para fins de evitar a ocorréncia de segregacao de fungdo, o orgcamento estimado sera elaborado
pela Secretaria requisitante.

14.2. Cabe a Prefeitura fornecer, em termos técnicos, todo o suporte necessario a CONTRATADA, bem
como esclarecer eventuais duvidas pertinentes a contratacao.

14.3. Os recursos necessarios ao atendimento das despesas inerentes ao presente PREGAO
ELETRONICO estardo reservados, no valor estimado de R$ 906.600,00 (Novecentos e seis mil e
seiscentos reais).

15. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DO REGIME DE EXECUGAO

15.1. A presente contratagdo tem amparo na Lei Federal numero 14.133/21, e demais legislagbes
aplicadas ao tema.

15.2. Fica estabelecida a forma de execucdo indireta, sob regime de empreitada por MENOR PRECO
GLOBAL, nos termos do artigo 6°, inciso XXIX, da Lei 14.133/21.

16.  DOS PRAZOS E DA CONTRATAGCAO

16.1. O contrato de prestacdo de servigos tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme
solicitagdo da area responsavel e as condi¢des estabelecidas na Minuta do Contrato deste Edital, podendo
ser prorrogado até o limite de prazo estabelecido no artigo 107 da Lei niumero 14.133/21.

16.2. O prazo de vigéncia do contrato se iniciara na data de sua assinatura, e podera ser prorrogado
mediante acordo entre as partes, dentro dos limites legais.

16.3. Considerando a prorrogagao do contrato sera aplicado indice de reajuste oficial admitido em lei.
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16.4. As prorrogacdes de prazo de vigéncia serdo formalizadas mediante celebragdo dos respectivos
termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢des prescritas no art. 107, Lei Federal n® 14.133/21;
16.5. A n&o prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia desta Municipalidade néo
geraréa a contratada direito a qualquer espécie de indenizagéo;

16.6. Alicitante vencedora se obriga a manter, durante toda a execugao do contrato, compatibilidade com
as obrigagdes assumidas, assim como todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo, exigidas na
licitagdo, apresentando documentagéo revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a
validade.

16.7. A execugdo do objeto desta licitagdo deverd ser iniciada no prazo de 10 (dez) dias a partir da
emissdo da ordem de servigo efetuada pelo 6rgéo requisitante do municipio;

17. DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

17.1. A Contratada obrigar-se-4 a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e/ou
supressdes que se fizerem necesséarios, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial contratado
atualizado, exceto as supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes, nos termos
do art. 125, da Lei 14.133/21 e suas alteragoes.

17.2. As supressbes efou acréscimos referenciados serdo considerados formalizados mediante
aditamento contratual, a ser emitido pelo 6rgdo requisitante do Municipio, apds consentimento expresso da
Autoridade Superior competente.

18. DO REAJUSTAMENTO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

18.1.  Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo interregno de um ano. Apo6s o interregno de
um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicagéo, pelo contratante, do indice IPCA-IBGE apurado no periodo, de acordo com o § 3° do art.135 da
Lei 14.133/21, com base no indice IPCA-IBGE ou outro indice que vier a substitui-lo, desde que
devidamente comprovado.

18.2.  Fica garantido o equilibrio econémico-financeiro na forma do art. 135, da Lei n® 14.133/21.

19. DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO/PRESTAGAO DOS SERVIGOS

19.1. Os servigos prestados que deverdo ser executados na sede da contratada séo os servicos de call
center e pesquisas de dados, e os demais servigos do objeto deste termo de referéncia, deveréo ser
prestados nas dependéncias da Prefeitura;

19.2. A execugdo do objeto desta licitagdo devera ser iniciada no prazo de 10 (dez) dias a partir da
emissdo da ordem de servigo efetuada pelo 6rgéo requisitante deste municipio;

20. DOS CRITERIO PARA O PAGAMENTO

20.1. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias, imediatamente com a atestagao por parte
do servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato de prestagdo de servigos,
mediante a apresentagdo a CONTRATANTE, de documento fiscal habil, sem emendas ou rasuras.
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20.2. O documento fiscal, depois de visado, sera encaminhado para processamento e pagamento, apos a
atestagéo do objeto licitado.

20.3. Os servicos poderdo ser prestados em mais de uma ordem de fornecimento a critério da
administragéo.

21.  DAS OBRIGAGOES

21.1. Compete a CONTRATADA:

a) Prestar os servigos contratados e assumir a responsabilidade pela realizagdo dos mesmos, de acordo
com o previsto nas especificagdes solicitadas, conforme edital e seus anexos, e da proposta oferecida pela
CONTRATADA;

b) Entregar a nota fiscal com a descrigdo completa dos servigos prestados;

¢) Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugédo deste
instrumento, como estabelece o art. 121 da Lei n® 14.133/21 e alteragoes;

d) Assumir a inteira responsabilidade civil, administrativa e penal, por quaisquer danos e ou prejuizos,
materiais ou pessoais causados pela licitante, seus empregados, ou prepostos a CONTRATANTE ou a
terceiros;

e) Observar as prescricdes relativas as leis trabalhistas, fiscais, seguros e quaisquer outros nao
mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta ou
indireta do Contrato, isentando a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

f) Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitacao.

g) Os servicos prestados que deverdo ser executados na sede da contratada s&o os servigos de call center
e pesquisas de dados, e os demais servigos do objeto deste termo de referéncia, deverao ser prestados nas
dependéncias da Prefeitura;

h) Se a qualidade dos servigos realizados licitados nédo corresponder as especificagdes do Edital, estes
serdo reprovados, aplicando-se as penalidades cabiveis.

i) Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da prestacdo de servicos contratada e realizada a
CONTRATANTE.

j) A CONTRATADA devera promover a imediata substituicdo dos equipamentos danificados para execugéo
dos servigcos contratados promovendo a substituicdo por outro similar, até o saneamento do problema. O
nao cumprimento desta condigdo imputara @ CONTRATADA as penalidades legais impostas no Contrato de
Prestacao de Servigos.

21.2. Compete a CONTRATANTE:

a) Atestar os servigos prestados e realizados de acordo com as clausulas deste documento;

b)  Efetuar o pagamento a empresa vencedora e CONTRATADA, de conformidade com o estabelecido
no Termo de Referéncia, Edital, Anexos e em conformidade com os servigos realizados mensalmente;

c) Exercer a fiscalizagdo sobre os servigos realizados pela CONTRATADA, através de servidores,
especialmente designados, na forma prevista na Lei n® 14.133/21 e suas alteragdes.

d) Torna-se obrigatério por parte da CONTRATANTE:
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d.1) A CONTRATANTE devera oferecer interface da comunicagao de sistemas por meio de WebService
(JSON/REST) elou SOAP. Também sera responsavel por disponibilizar via WebService informagoes
cadastrais dos contribuintes e informacgdes referentes as dividas ja estabelecidas e homologadas, assim
como, também o acompanhamento e baixa das mesmas nos sistemas proprios. Os dados/informagdes
deveréo conter no minimo:

d.1.1) Com relagé&o aos contribuintes: CPFs, enderecos, telefones e demais dados existentes no cadastro
da CONTRATANTE; baixas; inclusdes; motivos para cada langamento; inscri¢cdo cadastral; codigo unificado
de dividas; nimero dos acordos; a qual inscricdo determinado acordo se refere; juros; multas; condigbes da
atualizacdo monetaria; todos os encargos que compdem o valor atualizado da divida; numero de execugédo
fiscal; quais acordos e dividas que compdem determinada execucao fiscal; acordos realizados e cancelados;
numero da CDA;

d.1.2) A falta ou atraso desta obrigacdo exime a CONTRATADA de medigao de resultado e desempenho;

e) A CONTRATANTE se reserva o direito de utilizar todos os servigos licitados, assim como parte
deles, desde que, informe a CONTRATADA os quantitativos em tempo habil a sua entrega e execucgao,
sempre que, dentro do prazo do contrato.

f) Custear o envio de cartas e/ou notificacbes que se fizerem necessérias, mediante estratégia
apresentada pela CONTRATADA;

g) |Intervir, sempre que necessario, junto @ empresa detentora do software utilizado pela CONTRATANTE,
para que esta disponibilize a CONTRATADA as informagdes necessarias para a perfeita execucdo do
presente contrato;

h) Autorizar, através de credenciamento, os técnicos da CONTRATADA para a realizag&o dos trabalhos
de assessoria, suporte e treinamento.

i) Fiscalizar a execugdo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para correcdo ou adequacdo de
procedimentos, dentro de prazos compativeis para tal;

J)  Notificar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execugdo do Contrato;

k) Efetuar o pagamento na forma e condi¢bes avengadas;

[) Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso;

m) Designar um servidor municipal da CONTRATANTE para ser o Gestor do Contrato no Municipio que
tera como fungdes principais 0 acompanhamento e auxilio dos servigos;

n) Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da CONTRATADA no processo de
implantagéo e sempre que for necessario;

o) Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato, local destinado a implantagéo da equipe que ira dar
suporte e auxiliar o expediente da Arrecadagao da Divida Ativa.

p) Substituir servidores que ndo estiverem realizando a bom termo suas fungdes prejudicando o
desenvolvimento dos servigos;

g) Responsabilizar-se por possiveis atrasos na execugdo dos servigos, por culpa dos funcionéarios da
contratante;
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r) Responsabilizar-se pelo resultado do trabalho, caso n&o haja a observancia dos itens supra
relacionados;

s) Manter completo sigilo sobre as informagdes que |lhe forem confiadas, ndo podendo cedé-las a
terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e prepostos, a té-las sob sua
guarda, respeitando, ainda, a confidencialidade dos dados e informacdes que |lhe forem disponibilizados
para o cumprimento do presente Contrato, sendo vedada a reproducéo total ou parcial, demonstragédo ou
fornecimento de quaisquer informacgdes;

t) Responsabilizar-se por possiveis atrasos na execucdo dos servigos, por culpa dos funcionarios da
contratante.

22. DAS PENALIDADES

22.1. O nao cumprimento do prazo de prestacédo dos servigos licitados deste Termo de Referéncia implicara
em inadimpléncia ao contrato e sujeitarda a CONTRATADA em multa nos seguintes termos:

22.2. 0,3% por dia de atraso, calculada sobre o valor dos servigos contratados em mora, limitado a 30
(trinta) dias;

22.3. 0,5% por dia de atraso, calculada sobre o valor dos servigos contratados em mora, em caso de
retardamento superior a 30 (trinta) dias, limitado a 45 (quarenta e cinco) dias;

22.4. O atraso injustificado na prestagdo dos servigos por periodo superior a 45 (quarenta e cinco) dias
caracterizara o descumprimento das obrigagdes, total ou parcial, conforme o caso, sendo passivel de
punicdo com adverténcia e multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor correspondente aos servigos em
atraso, além da possibilidade de aplicagdo das sangdes previstas nos incisos Ill e IV do artigo 156 da Lei
14.133/21.

22.5. O atraso injustificado nos prazos de inicio do atendimento para problemas nos sistemas e servigos
contratados, assim como 0 atraso no prazo de execugdo dos mesmos, implicara multa correspondente a
0,2% (zero virgula dois por cento), limitada a 10% (dez por cento), calculada sobre o valor unitario dos
servigos, por hora de atraso na solugéo do incidente, além da possibilidade da aplicagdo das penalidades
previstas nos incisos Il e IV do artigo 156 da Lei 14.133/21;

22.6. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE,
ou cobradas diretamente da CONTRATADA e poder&o ser aplicadas cumulativamente as demais sangdes
aplicadas;

22.7. A aplicacéo de penalidades deve ser precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa para
a CONTRATADA, na forma da lei.

23. DAEXTINCAO

23.1. Em caso de ocorréncia das hipdteses elencadas no artigo 137 da Lei Federal n° 14.133/21, podera
ser extinto por ato unilateral este contrato, precedidas de autorizacéo escrita e fundamentada da autoridade
competente e reduzidas a termo no respectivo processo, ressalvados o contraditério administrativo e a
ampla defesa, inclusive a comprovagao de forgca maior elidente.

23.2. Em caso de rescisdo unilateral do contrato por culpa da Contratada, nas hipoteses previstas no
artigo 137 da Lei Federal n°14.133/21 com suas alteragdes, e ouvida a Comissdo de Julgamento de
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Licitagdes, perdera a CONTRATADA em beneficio da Prefeitura & garantia realizada, sem direito a
reclamagdes ou qualquer indenizagdo e sem prejuizo das demais penalidades.

23.3. Na rescisdo amigavel observar-se-a o disposto no inciso Il e no paragrafo 2° do artigo 138, da Lei
Federal n® 14.133/21.

24, DOS PRAZOS DE EXECUGAO E FISCALIZAGAO
241. A execucdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor do dérgéo, especialmente
designado pela Autoridade Superior Competente ou por Servidor Designado por ela.
24.2. E vedada a subcontratagdo no todo ou em parte;
24.3. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administragdo e ndo exclui e nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, €, na sua
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.
24.4. A Secretaria Requisitante ira designar um servidor (a) para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
objeto constante do respectivo processo. Este servidor (a) devera ser substituido (a) em suas auséncias e
em seus impedimentos, por outro (a) servidor (a) indicado (a) pela administracao.
24.5. O(a) fiscal sera designado(a), ou em sua auséncia, o seu substituto, devera:
| — Zelar pelo fiel cumprimento do contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias a sua
execucdo, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, e,
submetendo aos seus superiores, em tempo habil, as decisbes e as providéncias que ultrapassarem a sua
competéncia, nos termos da lei;
Il - Avaliar, continuamente, a qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA, em periodicidade
adequada ao objeto do contrato, e durante o seu periodo de validade, eventualmente, propor & autoridade
superior a aplicacao das penalidades legalmente estabelecidas;
Il - Atestar, formalmente, nos autos dos processos, as notas fiscais relativas ao objeto efetivamente
entregue, antes do encaminhamento a Secretaria de Finangas para pagamento.
24.6 A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo fiscal / Gestor do contrato ou pelos
respectivos substitutos (Lei Federal n. 14.133. da 2021. art. 117. caput), sendo suas atribuigbes aquelas
previstas na Portaria N° 11710/2026.

Gestor: Denise B. Masetto Valdo

Fiscal: Giovana de Fatima Forner

25. DA FASE DE HABILITAGAO:

25.1 Encerrada a etapa de negociagdo e aceitagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagao no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n® 14.133/2021, legislagéo correlata, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a
participag@o no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Registro Cadastral ou Registro de San¢des Administrativas do 6rgéo licitante; e

b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica (TCU) (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

¢) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.qov.br/ceis);
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d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uni&o
(https.//www.portaltransparencia.qov.br/sancoes/cnep);
e) Certidéo de Apenados de Impedimentos de Contrato/Licitagdo
(https.//www.tce.sp.gov.br/pesquisa/relacao-apenados).

25.1.1 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu socio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangbes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

25.1.2 Caso atendidas as condigdes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.

25.1.30s documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagéo, seréo exigidos do licitante melhor classificado para
fins de habilitagéo.

26.- HABILITAGAO JURIDICA:
26.1 - O participante devera comprovar os seguintes requisitos de habilitagao:

26.1.1 - Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

26.1.2 - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficarda condicionada a verificagho da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

26.1.3 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

26.1.4 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

26.1.5 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz.

26.1.6 - Nao sera admitida a participacdo de cooperativas e consorcios.

26.2 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagao respectiva.

27. - REGULARIDADE FISCAL FEDERAL E TRABALHISTA:

27.1 CNPJ - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.
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27.1.1 Prova de inscricdo no CADASTRO MUNICIPAI:/reIativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade, compativel com o objeto contratual;

a - A prova de Inscricdo Municipal podera ser fornecida através de copia de Alvara de Funcionamento ou
documento oficial (emitido pela Prefeitura da sede ou domicilio da licitante) que comprove que a mesma
possui inscricdo no municipio de origem.

d - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢éo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

27.1.2 Prova de regularidade para com as Fazendas Federal e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei;

1 - A Prova de Regularidade com a Fazenda Federal e Divida Ativa da Unido devera ser procedida
através da Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido ou Certidao Conjunta relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido Positiva com
efeitos de Negativa, a qual abrange, inclusive, as contribuigdes sociais previstas na Lei Federal n°
8.212/1991, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), da sede da licitante.

2 - A Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal se dara através da apresentagéo de Certidao
Negativa de Débitos MOBILIARIOS ou Certid&o Positiva com efeitos de Negativa.

27.1.3 FGTS - Prova de regularidade de recolhimento de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo-FGTS,
mediante a apresentacgao de Certificado fornecido pela Caixa Econdémica Federal.

27.1.4CNDT - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
disponivel no Portal do Tribunal Superior do Trabalho (www.1st.jus.br/certidao).

27.1.5 Declaragédo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao.

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagéo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

28. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

28.1 O ltem solicitado no presente certame, possui cadastro no PAC - Plano Anual de Contratagdes, sob o
numero: 2576.

28.2 O custo médio estimado total da contratagdo é de R$ 906.600,00 (Novecentos e seis mil e seiscentos
reais). A serem pagos em doze parcelas mensais.
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02.003.000 - SECRETARIA DE FAZENDA

02.003.001 - Departamento de Finangas

3.3.90.39.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
04.123.0004.2.005 - Manutencgéo Secretaria da Fazenda

02.003.000 - SECRETARIA DE FAZENDA

02.003.002 - Departamento de Contabilidade

3.3.90.39.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
04.123.0032.2.055 - Manuteng&o Depto Contabilidade

02.003.000 - SECRETARIA DE FAZENDA

02.003.004 - Departamento de Tributagao

3.3.90.39.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
04.125.0037.2.206 - Manutengéo Depto Tributag@o e Arrecadacéo

Socorro, SP, 07 de outubro de 2026.

Denise B. Masetto Valdo
Diretora do Departamento de Tributos
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ANEXO I

PROVA DE CONCEITO

PREGAO ELETRONICO [Nimero do Pregao]

Dados da Proponente:

Nome da Empresa:

CNPJ:

1. Prova de Conceito - Quesitos basicos:

ltem

Quesitos Basicos

Atendido

Nao
atendido

Descrigao

Demonstrar a natureza do débito, tais como
IPTU, ISS, Taxas etc., e seus acréscimos;

[l

Obrigatério

Responsividade: o sistema deverd ser compativel
com multiplas plataformas, tais como: Celulares,
tablets, computadores dentre outros;

Desejavel

Demonstrar ter acesso via TCP/IP, HTTPS, local e
remoto protegido. Exibir o 6rgéo emissor;

Obrigatério

O Software deve ser proprio, comprovado através de
copia autenticada do contrato de desenvolvimento
da ferramenta tecnoldgica, de aquisi¢do dos direitos
de uso, de aquisicao dos direitos patrimoniais sobre
a ferramenta tecnoldgica, e ainda que o software a
ser utilizado esteja armazenado em dominio da
licitante;

Obrigatério

Simular a obtencdo de novos dados do contribuinte
tais como: novo endereco, novo telefone, CPF’s,
CNPJ, etc. Atualizagao de dados. (simular);

Obrigatério

Simular a importagdo em sistema, dos dados
obtidos no item anterior. (simular);

Obrigatério

Simular a parametrizagdo e ajuste ms eventuais
mudangas de regras de negociagdes. (simular);

Obrigatério

Simular rotina de manutencdo de acordo
demonstrando redirecionamento automatico da
divida para fila de acionamento especifica;

Obrigatério

Simular o agendamento de compromissos com 0
contribuinte;

Obrigatério
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Demonstrar, durante a negociagdo, numeros de
execucoes fiscais quando existentes e seus
numeros de ordem;

Obrigatério

1

Demonstrar, na mesma tela, todas as dividas da
mesma inscricdo (exercicios distintos e diversos
acordos);

Obrigatério

12

Simular cadastramento, em campos especificos, de
pessoas envolvidas, tais como: requerentes dos
acordos, responsaveis, compromissario, etc.;

Obrigatério

13

Simular busca do devedor por nome do contribuinte,
numero do processo, CPF, CDA, inscrigdo, numero
do acordo e telefone;

Obrigatério

14

Visualizar quais acordos e dividas fazem parte de
determinada agéo de Execugéo Fiscal;

Obrigatério

15

Demonstrar  ferramentas para criagdo de
estratégias de recuperagéo de ativos segmentadas,
tais como: valores (grandes devedores, pequenos
débitos), faixa de atraso, exercicios, tipos de
tributo, acordos em atraso e acordos quebrados,
possibilitando  alteracdo das estratégias de
acionamento em tempo real, sem prejudicar a
produtividade dos acionadores.

Obrigatério

2. Prova de Conceito - Quesitos

Funcionais:

16

Ser sistema operacional de cadigo livre;

Obrigatério

17

Demonstrar o cadastramento de grupos, tais como
Administrador, Acionadores, Supervisores,
Auditores, Diretores (com os dados tais como login e
senha) que serdo inseridos em um determinado
grupo, sujeitando-o ms restricdes impostas a este

grupo;

Obrigatério

18

Fila de atendimento automatica, de modo que o
agente de atendimento, tenha acesso apenas ao
grupo de fichas inseridas pelo seu gestor;

Desejavel

19

Exibir lista com as funcionalidades de cada nivel
hierarquico e suas respectivas autorizacdes de
acesso, para 0s grupos de usuarios que estdo
cadastrados no sistema;

Obrigatério

Confirmagdo automatica de endereco do
contribuinte, de modo que quando n&o houver

Desejavel
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20

nenhuma alteragdo cadastral, apenas se ratifica o
enderego que ja consta na ficha;

21

Simular e gravar uma proposta de negociagdo no
sistema, sem a necessidade da efetivacdo do
mesmo;

Obrigatério

22

Data da ultima atualizagdo da carga de integragéo
visivel em sistema, possibilitando ao operador de
atendimento ter o conhecimento de quando a ficha
foi atualizada pela ultima vez;

Desejavel

23

Demonstrar na mesma tela, os dados do
contribuinte, registro de histdricos de acionamentos;

Obrigatério

24

Envio de e-mails em massa como uma estratégia de
cobranga, de modo que seja possivel filtrar o grupo
alvo;

Desejavel

25

Envio de mensagens via WhatsApp em lote;

Desejavel

26

Demonstrar que todos os boletos gerados para cada
contribuinte sejam salvos no médulo de acordo, com
a possibilidade de reenvio do mesmo, caso esteja
dentro do prazo para pagamento;

Obrigatério

27

Pesquisar dados do contribuinte em lote, criar uma
lista proveniente de um grupo especifico de
devedores e executar de forma automatica a
atualizacdo cadastral;

Desejavel

28

Visualizar quais agentes de atendimento estdo
inseridos na fila, de modo a inserir/retirar algum
agente dessa fila;

Desejavel

29

Simular emissdo de  extrato, emissdo  de
parcelamento e emisséo de boleto;

Obrigatério

30

Demonstrar a totalidade do débito, incluindo: tipo de
tributo, CDA, valor original, valor dos juros, valor da
multa, valor da corregdo monetaria, valor dos
honorarios da procuradoria, valor das custas
processuais, quantidade e valor das diligéncias do
oficial de justiga, quantidade e valor do AR (Aviso de
recebimento), de forma que todos esses valores
constem no  sistema  consolidados  ou
individualmente;

Obrigatério

31

Simular o processamento automatizado das baixas
de pagamentos;

Obrigatério

Gerar em tempo real, os seguintes relatorios:

Obrigatério
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ACORDOS EMITIDOS; ACORDOS ATRAS-ADOS;
RECEBIMENTOS; PRODUTIVIDADE; QUEBRA DE
ACORDO;

33

Visualizar o valor total das fichas selecionadas por
grupo, de modo a facilitar a estratégia por parte do
gestor;

Desejavel

34

Gerar em tempo real, relatorio gerencial sobre o
resultado da atuagdo da URA (Unidade de Resposta
Audivel);

Obrigatério

35

Simular o reagendamento, pela superviséo, de
retornos marcados pelo negociador e néo realizados;

Obrigatério

36

O sistema devera calcular os valores das agdes de
execucdo fiscal de acordo com a tabela pratica do
Tribunal de Justica;

Desejavel

37

Aviso automatico na abertura das fichas, de modo a
enfatizar agdes obrigatérias aos agentes de
atendimento;

Desejavel

38

Classificagdo da origem dos dados - Exemplo:
Dados Prefeitura, atualizagdo mediante contato;

Desejavel

39

Demonstrar a integragédo da ferramenta tecnologica
da licitante e o Tribunal de Justiga, possibilitando ao
negociador 0 acesso ao andamento do processo no
TJ, com o simples clique no nimero do processo
que consta na ficha do contribuinte.

Obrigatério

3. Prova de Conceito - Telefonia:

40

Simular envios de mensagens automaticas URA
(Unidade de Resposta Audivel);

Obrigatério

41

Simular e demonstrar a gravacdo de todas as
chamadas efetuadas e recebidas;

Obrigatério

42

Gerar em tempo real, relatérios das ligagdes
gravadas, por periodo, por data, por ramal;

Obrigatério

43

Simular ~ discagem  automédtica inteligente,
possibilitando ao usuario a escolha do melhor
numero para contactar o Contribuinte tendo em vista
os histéricos de telefonia;

Obrigatério

44

Simular e demonstrar a identifica¢cdo do nimero de
"A" (Bina);

Obrigatério

45

Simular o relacionamento com o contribuinte via
WhatsApp;

Desejavel
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Demonstrar tela de supervisdo com todas 0s ramais Obrigatério
e seus status, contendo: tempo médio de i i
46 |atendimento, ligacdo  ativa/receptiva,  ramal
online/offline;
47 | Simular download e oitiva das gravagdes; (] (] Obrigatério
48 | Demonstrar a geragdo de numero de protocolo para (] (] Obrigatério
cada chamada efetuada.
4. Prova de Conceito - Seguranga e Autonomia
Demonstrar a insercdo de dados, em campo Obrigatério
49 especifico, preservando as informagdes oriundas do (] (]
sistema do Municipio;
50 Demonstrar o funcionamento replicado em tempo Obrigatério
real, dos dados do servidor primario em um servidor (] (]
secundario, que contemplem sistema de arquivos,
banco de dados e configuragoes;
51 Sistema Gerenciador de Banco de Dados (] (] Obrigatério
Relacional de cadigo livre;
52 Possuir um firewall com certificagdo internacional e (] (] Desejavel
VPN segura;
53 | Possibilidade de agendamento de (] (] Obrigatério
tarefas, inclusive backup multiplo;
Funcionamento replicado em tempo real, dos dados Obrigatério
54 do servidor primario em um servidor secundario. (] (]
6. Avaliagao:

[anotar se houve o atendimento integral e/ou relatar quesito(s) ndo atendido(s)]

7. Data da Realizagao da Prova de Conceito:
[Inserir a data]
Atenciosamente,

[Assinatura]

[Nome do Representante Legal]
[Cargo/Fungéo]

[Nome da Empresa Proponente]
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

Contratagcao de pessoa juridica especializada na Implantacao de
Servicos de Aperfeigoamento da Arrecadagdo Municipal,
implementagao, operacionalizagdo e custeio de novas ferramentas
para a gestao de ativos publicos, por meio da abertura de canais de
comunicagdo com o contribuinte, implantagao de area de apoio,
pesquisa de novos dados dos contribuintes, por meio da utilizagao
de Sistema informatizado préprio, em conformidade com as
especificagdes técnicas e funcionais contidas no Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital.

CONTRATO N°

PROCESSO N° /2026/PMES - PREGAQ ELETRONICO N° ___ /2026

Pelo presente instrumento contratual, de um lado o MUNICIPIO DE SOCORRO, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrita no CNPJ/IMF sob o n° 46.444.063/0001-38, com sede a Avenida José Maria de
Faria, 71, centro, Socorro, Estado de Sdo Paulo, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr.
portador da Cédula de Identidade RG n°

e do CPFMF n° , residente e domiciliado a

, n° ,Bairro: , Cidade de , Estado de

, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE e de outro lado, a

(21011 o] (1T LN Inscrita no CNPJ N° .....ccoorvreverereenes , Inscrigdo Estadual n° ..........cccccvevevnnnn.
com sede @ Rua ..ooooeeveeveveeiee, B | L , Bairro....ocoeveene. , Cidade de .................. , Estado
................... , CEP n° ...........,, neste ato representada pelo Sr. ........................, portador da Cédula de
Identidade RG n° ........ccccuevuie. e do CPFIMF n® ....cccoovvvviiiie, , doravante denominada simplesmente

CONTRATADA, na presenca das testemunhas adiante nomeadas, resolvem firmar, nesta data, o presente

contrato para
(

), que
se regera pelos Decretos Municipais n° , pela Lei Federal n° 14.133/2021, de

1° de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis e pelas seguintes cldusulas e condi¢des que

mutuamente aceitam e outorgam:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. 0] objeto do presente instrumento é a contratacdo de

), de
acordo com as especificagdes abaixo descritas, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

Valor total para
Item Qtd Unid. Descrigdo Valor Mensal (R$) os 12
meses(R$)

Contratagdo compreendendo a execugdo da
Prestacdo de servigos mensais destinados a
Operacdo e Gestdo dos Servigos da Central de
Atendimento aos contribuintes Inadimplentes
(call center), fornecimento Periddico dos Dados
Localizados; Utilizacdo do Software Proprio;
Suporte ao Atendimento Presencial; Operagao
e Gestdo das Atividades da Equipe de Apoio a
Execucao Fiscal.

1 12 Meses

TOTAL

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO:

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de ..............cccceunn... contados do(a) , prorrogéavel, na
forma do artigo 105 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando
oobjeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa
do contratado, previstas neste instrumento.
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CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XVIl):

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e
condigdes de conclusdo, entrega observagao e recebimento do objeto, constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO:
4.1 Néo sera admitida a subcontratagédo do objeto contratual

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO (art. 92, V):
5.1. O valor total da contratagéo é de R§.......... [— )

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

5.3. Para fins de pagamento de garantias e aplicagdo de penalidades (multas), sera observado o valor
global.

5.4 Constituird encargo exclusivo da Contratada o pagamento de tributos, tarifas, emolumentos e despesas
decorrentes da formalizag&o deste contrato e da execugao de seu objeto.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI):

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE:

7.1 Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
or¢amento estimado,em _/_/__ (DD/MM/AAAA).

7.2 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPCA-IBGE apurado no periodo.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou néo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 Nas aferiges finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&@o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
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7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustéﬁénto venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagéo entdo em vigor.

7.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 O reajuste seré realizado por apostilamento.

7.9  Fica garantido o equilibrio econémico-financeiro na forma do art. 135, da Lei n® 14.133/21.
CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV):

8.1. S&o obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

8.1.2. Receber 0 objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.1.6. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar a Secretaria responsavel para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigagdes pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.1.9. A Administrag&o tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo méximo de 30 (trinta) dias.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragédo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.12. A Administragdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.1.13. Cabera também a contratante as obrigacdes constantes no termo de referéncia que é parte
integrante.
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CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII):

O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo do objeto,
observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.2. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

9.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1I, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informag&o por eles solicitados;

9.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execugao ou dos materiais empregados;

9.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com o Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.7. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execugéo do objeto contratual.

9.10.Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.11.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢les exigidas para habilitagéo na licitagéo;
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9.12.Cumprir, durante todo o periodo de execugado ad/contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.13.Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico,
da Lein.° 14.133, de 2021);

9.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.15.Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

9.16.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
segurancga do contratante;

9.17.Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia dever&o atender as recomendagdes de boa técnica e
a legislagéo de regéncia;

9.18.0rientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forga da
execugéo deste contrato;

9.19.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagcdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas
melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina.

9.20.Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.20.1. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.20.2. Cabera também a contratada as obrigagdes constantes no termo de referéncia que é parte
integrante.

9.21 Responsabilizar-se pela qualidade dos materiais e servicos executados ou fornecidos, inclusive a
promo¢do de readequacdes, sempre que detectadas impropriedades que possam comprometer a
consecugao do objeto ajustado.
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CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XIl):

10.1 A contratagdo conta com garantia de execugéo prestada pela Contratada, nos moldes do art. 96 da Lei
n° 14.133, de 2021, na modalidade , no valor de R$ , correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, observando-se para a defini¢do e aplicagdo desse percentual,
quando o caso, o disposto no paragrafo Unico do artigo 98 do referido diploma legal.

10.2 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger o periodo de
vigéncia contratual.

10.3 Caso seja feita opgéo pela modalidade de seguro-garantia:

10.3.1 A apdlice devera contemplar o Contratante como Unico segurado e ter validade durante a vigéncia
do contrato, permanecendo em vigor mesmo que a Contratada ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

10.3.2 O prazo de vigéncia da apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora, observando-se,
quando for o caso, o disposto no § 2° do artigo 96 e no paragrafo Unico do artigo 97 da Lei n° 14.133, de
2021.

10.3.3 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de aniversario,
desde que mantidas as condigbes e coberturas da apolice vigente e desde que nenhum periodo fique
descoberto, nas condigbes estabelecidas pelo paragrafo nico do artigo 97, c/c 0 § 2° do artigo 96 da Lei n°
14.133, de 2021.

10.4 Na hipotese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a Contratada
ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da
execuc¢do ou o adimplemento pela Administragéo.

10.5 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o0 pagamento de:

10.5.1 prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;

10.5.2 multas moratdrias e compensatorias aplicadas pelo Contratante a Contratada; e

10.5.3 obrigagdes trabalhistas, previdenciérias e para com o FGTS relacionadas a contratagdo, nédo
adimplidas pela Contratada, quando couber ou quando o Contratante for compelido ao pagamento.

10.6 N&o seréo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que néo as seguintes:
10.6.1  Caso fortuito ou forga maior;

10.6.2 Descumprimento das obrigacdes pela Contratada decorrentes de atos ou fatos imputaveis
exclusivamente ao Contratante;

10.6.3 Hipdteses de isengéo de responsabilidade decorrentes de exigéncia legal ou regulamentar.

10.7 Caso seja feita opgédo pela modalidade caugéo em dinheiro, o recolhimento devera ser realizado em
agéncias elou bancos autorizados a receber receitas desta Prefeitura, conforme conta indicada pela
Secretaria da Fazenda, com fornecimento de comprovante de pagamento com autenticagéo digital.

10.8 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada seguindo 0s mesmos parametros.

10.9 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigagéo, a
Contratada devera efetuar a respectiva reposi¢éo no prazo méaximo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data
em que for notificada pelo Contratante para fazé-lo.
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10.10 O Contratante executara a garantia na forma prévista na legislagé@o que rege a matéria.

10.10.1 O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pelo Contratante quanto ao
inicio de processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°,
da Lein.° 14.133, de 2021).

10.10.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizagdo e comunicagao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

10.11 A garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade, ainda
que a notificacdo quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de
clausulas contratuais (§ 4° do artigo 137 da Lei n°® 14.133, de 2021) ou a comunicagdo do sinistro pelo
Contratante ocorra apds expirada a vigéncia da contratagao ou a validade da garantia.

10.12 Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta-fianca ou autorizagao para a liberagdo
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

10.13 A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apés a sua
extingéo por culpa exclusiva da Administragéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.
10.14 O garantidor n&o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada.

10.14.1 Sera franqueado o acesso ao conteldo do processo administrativo ao garantidor, quando
requerido, a fim de assegurar o exercicio de seus direitos.

10.15 A Contratada autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Contrato.

10.16 A garantia de execugdo € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia/Projeto Basico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

11.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

11.1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

11.1.4. ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
11.1.5. apresentar documentac&o falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;

11.1.6. praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

11.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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11.1.9. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposigéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

b) Multa:

c¢) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §
4° daLein® 14.133, de 2021);

d) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem
a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.2 Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

11.2.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.2.2. As peculiaridades do caso concreto;

11.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.2.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

11.2.5. A implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
érgéos de controle.

11.3 A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela inexecugéo parcial do contrato, quando néo se justificar
a imposigao de penalidade mais grave.

11.4 A multa sera aplicada no percentual de 10% do valor do contrato licitado e sera aplicado ao responsavel
por qualquer das infragdes administrativas previstas neste contrato.

11.50 impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas infragbes administrativas
previstas no §4° do art.156 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragéo do ente federativo que tiver
aplicado a sanc&o, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.6 A declaracdo de inidoneidade sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no
§5° do art.156 da Lei 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas também previstas §5° do
art.156 da Lei 14.133/2021 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que o impedimento de
licitar e contratar, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragéo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

11.6.1. A aplicacdo da declaragao de inidoneidade sera precedida de analise juridica e observara as regras
do artigo 156, § 6°, da Nova Lei de Licitagdes.

[P PN

11.7 As sancgdes previstas nos itens 12.1.9 “a”, “c” e “d” poderao ser aplicadas cumulativamente com a san¢do
de multa prevista no item 12.1.9 *b”.
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11.8 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administragédo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.9A aplicagédo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparacdo integral do dano causado a Administragao Publica.

11.10 Na aplicagdo da sang¢ao de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagéo.

11.11 A aplicacdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
requerera a instauragdo de processo de responsabiliza¢do, a ser conduzido por comissdo composta de 2
(dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacao, apresentar defesa escrita
e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11.1. Caso haja o deferimento do pedido de produgéo de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15
(quinze) dias contado da data da intimagéo.

11.11.2. Seréo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.

11.11.3. As regras de prescricdo observaréo o previsto no artigo 158, § 4, da Lei 14.133/2021.

11.12 Sem prejuizo das sangdes previstas nos itens anteriores, a responsabilizagdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra administracdo Publica, nacional ou estrangeira, na participacdo da
presente licitagdo e nos contratos ou vinculos derivados também se dard na forma prevista na Lei Federal n°

12.846/2013.

11.13 O atraso injustificado na execugéo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora de 10% sobre o valor

do contrato.

11.13.1. A aplicagdo de multa de mora néo impedird que a Administragao a converta em compensatdria e promova

a extincao unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas neste edital.

11.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da

Administragéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX):

12.1 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados

o contraditdrio e a ampla defesa.

12.4.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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12.4.2 A alteragdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se néo

restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.4.2.1 Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para

alteracéo subjetiva.

12.5 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.5.1Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.5.2Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.5.3Indenizagdes e multas.

12.6 A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagédo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput,
daLein.® 14.133, de 2021).

12.7 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS:
13.1.  As partes deveréo observar as disposi¢oes da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais), e alteragdes, quando do tratamento de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis a que tenham acesso, para o proposito de execucao e acompanhamento deste Contrato,
néo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratagéo, a ndo ser por forga de obrigagéo legal ou regulatoria.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII):

14.1. A despesa correspondente do objeto deste contrato correra por conta da dotagao n®:

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill):

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERAGOES:

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.
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16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacéo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO:

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8% §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°,8§3° inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO:

18.1. Fica eleito o foro da Comarca de Socorro, Estado de S&o Paulo, para dirimir os litigios que decorrerem
da execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,
§1°,da Lein® 14.133/21.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente contrato em 2 (duas) vias de igual teor, em presenca de
duas testemunhas abaixo arroladas.

SOCOMO, e eeee ettt

CONTRATANTE

Municipio de Socorro

- Prefeito Municipal Procurador(a) Juridico(a)-PMES

GESTOR DO CONTRATO

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA FINAL
(A ser apresentada apos a disputa e readequada ao ultimo lance)

A
Municipio de Socorro
A/C: Pregoeira.

Local e data.

Contratacao de pessoa juridica especializada na Implantacao de Servigos de Aperfeigoamento da
Arrecadacdao Municipal, implementagao, operacionalizagcao e custeio de novas ferramentas para a
gestao de ativos publicos, por meio da abertura de canais de comunicagdo com o contribuinte,
implantagao de area de apoio, pesquisa de novos dados dos contribuintes, por meio da utilizagao de
Sistema informatizado préprio, em conformidade com as especificagées técnicas e funcionais
contidas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

Processo n° - Pregao Eletrénico n°

Vimos pela presente apresentar ao Municipio de Socorro, nos termos do processo em
epigrafe, nossa proposta, para a venda de

, Nos valores e condigdes a seguir:

Razao Social do Proponente:

CNPJ n°

Enderego Completo:

CEP: l.E. n°

Tel.: e-mail:

Nome completo do representante legal:

Cargo ou Fungéo:

RG n°

CPF n°

Tel. do representante legal:

E-mail:
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Valor total para

Item Qtd Unid. Descrigao Valor Mensal (R$) os 12

meses(R$)

Contratagcdo compreendendo a execugédo da
Prestacdo de servicos mensais destinados a
Operagao e Gestao dos Servigos da Central de
Atendimento aos contribuintes Inadimplentes
(call center), fornecimento Periodico dos Dados
Localizados; Utilizagdo do Software Proprio;
Suporte ao Atendimento Presencial; Operagao
e Gestao das Atividades da Equipe de Apoio a
Execucéo Fiscal.

12 Meses

TOTAL
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A proposta final devera constar:

Especificagdo dos servicos: ( ),
Valor Total da Proposta: ( );
O prego mensal e total global, em moeda corrente nacional, sendo aceitas no maximo 02 (duas)

casas decimais ap6s a virgula;

O prazo de validade da proposta: (minimo de 90 (noventa) dias, a contar da data
da abertura da sess&o, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes);

Prazo de implantagéo e prazo de locagao: (conforme com o termo de referéncia);
Condigdes de pagamento: 30 (trinta) dias da emissdo da Nota Fiscal;

Declaro sob as penas da lei, que o(s) servicos(s) ofertado(s) atende(m) todas as
especificagdes exigidas no Anexo | — Termo de Referéncia;

Declaro sob as penas da lei, que o(s) preco(s) apresentado(s) contempla(m) todos os custos
diretos e indiretos referentes ao objeto licitado.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel/CPF do responsavel
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ANEXO V

MODELO REFERENCIAL DE DECLARAGOES

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A inscrita no CNPJ sob n° , por intermédio de
seu representante legal o(a) Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° DECLARA:

1) DECLARO, sob as penas da lei, que a empresa cumpre plenamente as exigéncias e os requisitos de
habilitacdo previstos no instrumento convocatério do Pregdo Eletrénico n® __ /2026, realizado pelo
Municipio de Socorro, inexistindo qualquer fato impeditivo de sua participagao neste certame.

2) para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/21, que n&o possui em seu quadro
de pessoal empregado com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do
inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal;

3) que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no presente processo
licitatdrio, inclusive condenacao judicial na proibigdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios
ou incentivos fiscais ou crediticios, transitada em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito
suspensivo, por ato de improbidade administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

4) que ndo se encontra declarada inidénea, nem suspensa ou impedida de licitar e contratar com a
Administragéo Publica.

5) que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos paragrafos §1°, §2°, §3° do art. 4° da Lei
Federal n® 14.133/21 (aplicavel a ME/EPP);

6) que suas propostas econdémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de
desclassificagao.

7) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social.
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8) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degrandante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da CF/88.

9) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

(local do estabelecimento), de de 20...
Representante Legal/Procurador
(nome completo, cargo ou fungéo e assinatura do representante legal/procurador)
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