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JCIA INOVACAO EFICIENCIA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO SEBASTIAO

PREGAO ELETRONICO 067/2026

OBJETO: CONTRATACAO DE SOLUCAO DE TELEFONIA IP EM NUVEM E COMUNI-
CACAO UNIFICADA, NO MODELO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), DESTINADA
A CENTRAL DE REGULACAO MEDICA DO SAMU para atender a demanda da Secre-
taria de SAUDE, conforme especificacdes e quantitativos constantes no Anexo | do
Edital.

Apresentacao da proposta: Até 25/09/2026 as 08:00 h

DATA DA SESSAO PUBLICA: Dia 25/09/2026 as 09:00 h

CRITERIO DE JULGAMENTO: menor preco por item

MODO DE DISPUTA: aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM

ESTIMATIVA GERAL: CARATER PUBLICO

VALOR TOTAL DA CONTRATAQAO R$ 181.069,56 (cento e oitenta e um mil sessenta
e nove reais e cinquenta e seis centavos)

EDITAL DE LICITACAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PREGAO ELETRONICO N.2 067/2026
Processo Administrativo n.2 15.242/2026

Torna-se publico que a Prefeitura Municipal de Sdo Sebastido, sediada na Rua Sebastidao
Silvestre Neves, 214, Centro, Sao Sebastido-SP, realizara licitagdo, na modalidade PRE-
GAO, naforma ELETRONICA, nos termos da Lei 14.133/2021 e demais legislac&o aplicavel
e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a prestacao do servico de TELEFONIA IP EM NU-
VEM E COMUNICAGAO UNIFICADA, NO MODELO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS)
conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
1.2.  Alicitagio serd realizada em unico item.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.1. Poderao participar deste Pregao os interessados do ramo de atividade pertinente ao
objeto da contratagédo, que preencham as condigdes estabelecidas neste edital e que esti-
verem previamente credenciados perante o provedor do sistema eletrénico da Bolsa de
Licitacoes e Leiloes (www.bll.org.br).

2.2. A participacao do licitante no pregéao eletrénico se dara exclusivamente por meio do
sistema eletrénico da Bolsa de Licitacoes e Leiloées (www.bll.org.br), através de mani-
festacdo de operador formalmente designado.
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2.3. O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de
preco e lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dara mediante
prévia definicdo de senha privativa.
24. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa
de Licitacdes e Leildes (www.bll.org.br) ou ao érgdo promotor da licitagdo a responsabili-
dade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
25. O licitante se compromete a:
2.5.1. Responsabilizar-se, formalmente, pelas transacbes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive, os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou
ao 6rgao promotor da licitacao, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros;
2.5.2. Acompanhar as operagbes do sistema eletrénico durante o processo licitatorio,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo 6érgao promotor da licitagdo ou de sua desconexao;
2.5.3. Comunicar ao provedor do sistema, qualquer acontecimento que possa comprometer
o0 sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso;
2.6. No caso de duvida quanto a utilizagdo da ferramenta da “www.bll.org.br”, utilizar o
suporte técnico através do telefone (41) 3097-4600 - Curitiba-PR ou através do e-mail con-
tato@bll.orqg.br.
2.7.  Olicitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do pro-
vedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos de-
correntes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
28. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos res-
ponsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a alteragao
dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
2.9. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacao no
momento da habilitacao.
2.10. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pe-
queno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n.? 14.133,
de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o0 microempreende-
dor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n.® 123, de 2006.
2.11.  Nao poderao disputar esta licitagao:
2.11.1. Aquele que nao atenda as condicoes deste Edital e seus anexos;
2.11.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele rela-
cionados;
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2.11.3. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragcdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja diri-
gente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacao ver-
sar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.11.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibili-
tada de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;
2.11.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, fi-

nanceira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcéo na licitacao ou atue na fiscalizacao ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.11.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n®
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
2.11.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do

edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;
2.11.8. Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
2.11.9. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao;
2.11.10. Nao poderéa participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucao
do contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas
as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exer-
cicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme
§ 1°do art. 9°da Lei n.? 14.133, de 2021.
2.12. Oimpedimento de que trata o item 2.11.4 serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que de-
vidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do lici-
tante.
2.13. A critério da Administracéo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.11.2 e 2.11.3 poderao participar no apoio das ativida-
des de planejamento da contratacédo, de execucao da licitacdo ou de gestdo do contrato,
desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.
2.14. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo eco-
némico.
2.15. O disposto nos itens 2.11.2 e 2.11.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacao de
servico que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de exe-
cugao.
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2.16. Em licitagdes e contratagbes realizadas no ambito de projetos e programas parcial-
mente financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo finan-
ceiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nao podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.17. A vedagédo de que trata o item 2.11.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao
da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado
ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
3.1.  Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento.
3.2.  Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a pro-
posta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado
neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.
3.3. Caso a fase de habilitacao anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lan-
ces, os licitantes encaminharéo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simul-
taneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de
desconto.
3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:
3.4.1. Esta ciente e concorda com as condicées contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis tra-
balhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;
3.4.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.4.3. N&ao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, obser-
vando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao
Federal;

3.4.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n.® 14.133,
de 2021.
3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou soci-
edade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n.® 123, de 2006,
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estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, ob-
servado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lein.® 14.133, de 2021.
3.6.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pe-
queno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para
aquele item;
3.6.2. Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e em-
presas de pequeno porte, a assinalacado do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o
licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n.? 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade coopera-
tiva.
3.7. A falsidade da declaracado de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as
sangoes previstas na Lei n.® 14.133, de 2021, e neste Edital.
3.8.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.
3.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos
documentos de habilitacao pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos
de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentagao de propostas, apéds a fase de envio de lances.
3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametri-
zar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastra-
mento da proposta e obedecera as seguintes regras:
3.11.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em rela-
cao ao lance que cobrir a melhor oferta; e
3.11.2. Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando ado-
tado o critério de julgamento por menor preco; e
3.12.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sis-

tema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.11 possuira caréater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente
aos 6rgaos de controle externo e interno.
3.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagcdo acompanhar as operacoes
no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus
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decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Ad-
ministracdo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acon-
tecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletré-
nico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor unitario do(s) item(s);
42. Todas as especificacées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
421, O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo

previsto para contratagao.
4.3.  Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos pre-
videnciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.
44.  Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer al-
teracao, sob alegagao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
45.  Se oregime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.
46. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento se-
rao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.
4.7.  Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderédo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.
48. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi-
cbes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assu-
mindo o proponente 0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicéo.

4.8.1. O prazo de validade da proposta ndo seréa inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentagao.

4.8.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitaces publi-
cas;

4.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente
da aplicagao do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item
4.9.
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4.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas de Sao Paulo e,
apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para
a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei; ou condenagéo dos agen-
tes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario,
caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.
4.10. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedi-
cacao exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes co-
letivas ou sentencas normativas que regem as categorias profissionais que executarao o
servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificagdo Brasileira de
Ocupacdes — CBO.

411. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no
instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULA-
CAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por

meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

52.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilita-

cao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao pu-

blica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro

e os licitantes.

54. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusiva-

mente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebi-

mento e do valor consignado no registro.

55. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para

abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto

superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que inci-

dira tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a

melhor oferta devera ser de R$ 10,00 (dez reais).

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de

quinze segundos apés o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexe-

quivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. O modo de disputa adotado sera “aberto”, onde os licitantes apresentarao lances

publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
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5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragédo da sessao publica.
5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagéo, inclusive no caso de lances intermediarios.
5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a ses-
sdo publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.
5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacgoes.
5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.
5.12.  Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema orde-
nara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.
5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.
5.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pre-
gao, o sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos
lances.
5.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decor-
ridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrdnico utilizado para divulgacao.
5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5.18. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacao de microempresas e empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo auto-
matica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, proce-
dendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos art. 44
e 45 da Lei Complementar n.? 123, de 2006.
5.18.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de enca-
minhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
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primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apo6s a comunicacao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitan-
tes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de
5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
poderd apresentar melhor oferta.

5.19. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:
5.19.1.1. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagéo;
5.19.1.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deve-
rao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cum-
primento de obrigagdes previstos nesta Lei;
5.19.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulhe-
res no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
5.19.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orien-
tacdes dos 6rgaos de controle.
5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:
5.19.2.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado em que o Municipio se loca-
lize;
5.19.2.2. Empresas brasileiras;
5.19.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;
5.19.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n.°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta
do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido
para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢gdes mais vantajosas, apés definido
o resultado do julgamento.

5.20.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacao posterior de item especifico
do grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem para o
6rgao ou a entidade.
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5.20.2. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razao de local de en-
trega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.
5.20.3. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apdés a ne-
gociacao, for desclassificado em razéo de sua proposta permanecer acima do pre¢co ma-
ximo definido pela Administracgao.
5.20.4. A negociacgao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.
5.20.5. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.
5.20.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociagéao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando ne-
cessarios a confirmagéao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
5.20.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
5.21. ApOs a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagcéo e julgamento
da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoria-
mente classificado em primeiro Iugar atende as condicoes de participacao no certame, con-
forme previsto no art. 14 da Lei n.® 14.133/2021, legislacédo correlata e no item 2.11 do
edital, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impeca a participacdo no certame
ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. Sistema Apenados mantido pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://www4.tce.sp.gov.br/apenados/publico/#/);

6.1.2. Certidao Negativa Correcional - Entes Privados (ePAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP
e CEPIM) (https://certidoes.cgu.gov.br/)

6.1.3. Sistema Inabilitados e Inidbneos do Tribunal de Contas da Unido (https://con-
tas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:116631104048737::::P3_TIPO_RELACAO:INABILITADO)

6.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Adminis-
trativa e Inelegibilidade (https:/www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php?vali-
dar=form)

6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forgca da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n.? 8.429, de
1992.

6.3.  Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impe-
ditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das em-
presas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.
6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual
desclassificagéo.
6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condigao de participacao.
6.4. Na hipbétese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as
condigcdes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagcao.
6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 2.10.1 e 3.6 deste edital.
6.6. Verificadas as condi¢des de participacao e de utilizagao do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgao ao ob-
jeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacao neste
Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n.® 73, de
30 de setembro de 2022.
6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. Contiver vicios insanaveis;

6.7.2. Nao obedecer as especificacoes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.7.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

6.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Adminis-
tracao;

6.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou

seus anexos, desde que insanavel.
6.8. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.
6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada
ap6s diligéncia do pregoeiro, que comprove:
6.8.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da neces-
sidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta.
6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagéao de Precgos elabo-
rada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para
apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final
da sua proposta, sob pena de nao aceitagao da proposta.
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6.11. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagées do ob-
jeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO
7.1.  Os documentos previstos no Termo de Referéncia e ANEXO lll, necessérios e sufi-
cientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, seréo
exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos art. 62 a 70 da Lei n.? 14.133, de 2021.
7.2.  Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdao atendidas mediante documentos equivalentes, ini-
cialmente apresentados em tradugao livre.
7.3.  Na hipé6tese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos
exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados
nos termos do disposto no Decreto n.? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
7.4.  Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitagdo técnica,
quando exigida, sera feita por meio do somatorio dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o soma-
torio dos valores de cada consorciado.
7.4.1. Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empre-
sas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econémico-
financeira, havera um acréscimo de 30 % para o consércio em relagéo ao valor exigido
para os licitantes individuais.
7.5.  Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderao ser apresentados em ori-
ginal, por cépia ou por meio eletrénico no endereco: https://bll.org.br/.
7.6.  Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser substituidos por regis-
tro cadastral emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n.? 14.133/2021.
7.7.  Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na
forma dalei (art. 63, |, da Lein.® 14.133/2021).
7.8.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a de-
claracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao, declaracao de que suas
propostas econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos di-
reitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.
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7.10. A habilitacao sera verificada por meio do https:/bll.org.br/, nos documentos por ele
abrangidos.
7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requi-
sitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver du-
vida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o
exigir.
7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no
https://bll.org.br/ e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identi-
figue incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.
7.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassifica-
¢ao no momento da habilitagao.
7.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.
7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
https://bll.org.br/ serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2
(duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro, prorrogavel por igual periodo.
7.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacéo de
propostas e lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente
os documentos de habilitagdo e a proposta com o prec¢o ou o percentual de desconto.
7.13. A verificagdo no htips:/bll.org.br/.ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.
7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Re-
feréncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julga-
mento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
7.13.2. Respeitada a exceg¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances
e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relacéo a
todos os licitantes.
7.14.  ApGs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicao
ou a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
7.14.1. Complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e
7.14.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de re-
cebimento das propostas;
7.15.  Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratagdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitagédo e classificacao.
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7.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagcdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo,
até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto
no subitem 7.12.1.

7.17.  Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao
do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, ap6s concluidos os procedimentos
de que trata o subitem anterior.

7.18. A comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empre-
sas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagcao, e ndo como condi-
cao para participacao na licitacao.

7.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e j& tiver sido encerrada,
nao cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razao de
fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacao ou
inabilitacédo de licitantes, a anulagao ou revogacao da licitacao, observara o disposto no art.
165 da Lei 14.133/2021.

8.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavra-
tura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacao ou inabilitacao do licitante:

8.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

8.3.2. O prazo para a manifestacdo da intengéo de recorrer ndo serd inferior a 10
(dez) minutos.

8.3.3. O prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de in-
timac&o ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagéo;

8.3.4. Na hipétese de adogao da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei

14.133/2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimacdo da ata de julgamento.
8.4.  Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
8.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
8.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da divulgagéo da interpo-
sicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.
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8.8.  Orecurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveita-
mento.

8.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados medi-
ante solicitacao através do e-mail secad.licitacao@saosebastiao.sp.gov.br.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1.  Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

B

9.1.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou nao entregar E
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame; §
9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao i
mantiver a proposta em especial quando: g
9.1.2.1. N&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negocia- %
G&o; g
9.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel; §
9.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou 5
9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra; §
9.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacées do edi- 3
tal; 3
9.1.3. N&o celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a con- E
tratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; §
9.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de 8
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Ad- §
ministracao; =
9.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou §
prestar declaragao falsa durante a licitacao §
9.1.5. Fraudar a licitacdo . g
9.1.6. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em =8
especial quando: = s
9.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei; < é
9.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento; 2%
9.1.6.3.  Apresentar amostra falsificada ou deteriorada; E E
9.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo % §
9.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/2013. b g
9.2.  Com fulcro na Lei 14.133/2021, a Administracao podera, garantida a prévia defesa, % §
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancées, sem prejuizo das responsa- § %
bilidades civil e criminal: 33
9.2.1. Adverténcia; 53
9.2.2. Multa; &g
9.2.3. Impedimento de licitar e contratar e 2 8
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9.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagao das sang¢des serao considerados:

9.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. As peculiaridades do caso concreto

9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

9.3.5. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacées dos 6rgaos de controle.

9.3.6. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor

do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da co-
municacao oficial.
9.3.7. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1,9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.
9.4. Para as infragbes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5,9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa serd de
15% a 30% do valor do contrato licitado.
9.5. Assancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inido-
neidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penali-
dade de multa.
9.6. Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao.
9.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragées administrativas relacionadas nos itens 9.1.1,9.1.2 e 9.1.3, quando
néo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar
e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sanc¢ao de declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5,
9.1.6,9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas infragdbes administrativas previstas nos itens 9.1.1,9.1.2 e
9.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢cédo de impedimento
de licitar e contratar, cuja duracédo observard o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.°
14.133/2021.
9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Admi-
nistracao, descrita no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacao assu-
mida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgao ou entidade promotora da licitagao.
9.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar
e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instaura-
¢cao de processo de responsabilizacéo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois)
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ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
9.11. Caberéa recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a recon-
siderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a auto-
ridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.
9.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacao da sancao de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, con-
tado da data da intimacgao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
seu recebimento.
9.13. Orecurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
A aplicacao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéo
de reparagéo integral dos danos causados.
10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
10.1.  Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacao da Lei n.® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis
antes da data da abertura do certame.
10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrdnico oficial no prazo de até 3 (irés) dias uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data
da abertura do certame.
10.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poder&o ser realizados por forma ele-
trénica através do proprio sistema eletrénico do pregéo ou pelo e-mail secad.licitacao@sa-
osebastiao.sp.gov.br.
10.4. As impugnacées e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao & medida excepcional e de-

vera ser motivada pelo agente de contratacao, nos autos do processo de licitacao.
10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do
certame.
11. DAS DISPOSICOES GERAIS
11.1.  Serd divulgada ata da sessédo publica no sistema eletronico.
11.2.  N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.
11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica obser-
varao o horario de Brasilia - DF.
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11.4. A homologacéo do resultado desta licitagao ndo implicara direito a contratagao.
11.5.  As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em favor da am-
pliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Ad-
ministracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéao.
11.6.  Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas pro-
postas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, inde-
pendentemente da condug&o ou do resultado do processo licitatorio.
11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.
11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afasta-
mento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os princi-
pios da isonomia e do interesse publico.
11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
11.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contra-
tacbes Publicas (PNCP) e endereco eletronico hitps://www.saosebastiao.sp.qov.br/sis-
temas/licita/.
11.11. O adjudicatario tera o prazo de 8 (oito) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, con-
forme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair do direito
a contratacao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.
11.12. No mesmo prazo, o licitante vencedor devera apresentar a Declaragdo de Atualiza-
cdo Cadastral (CADTCESP) emitida através do endereco  eletrénico
https://sso.tce.sp.qov.br/portal/sistemas/sistema.xhtml por determinagdo do Tribunal
de Contas do Estado de S&o Paulo — TCE/SP, através da Resolucdo n® 21/2022 de
23/11/2022, que dispde sobre a obrigatoriedade de Cadastro TCESP.
11.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:

11.13.1.  ANEXO | - Termo de Referéncia

11.13.2.  ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

11.13.3.  ANEXO Il — Documentos de Habilitagao

11.13.4.  ANEXO IV — Modelo de Declaracdo Conjunta

11.13.5.  ANEXO V- Minuta do Termo de Ciéncia e de Notificacdo
Sao Sebastido, data da assinatura efetivada por meio de certificacao digital ou eletrénica.

Laysa Christina Pires do Nascimento
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
MUNICIPIO DE SAO SEBASTIAO

ANEXO |
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TERMO DE REFERENCIA (TR)

Contratacao de Solucao de Telefonia IP em Nuvem e Comunicacao Unificada (SaaS)

1. Fundamentacao

O presente Termo de Referéncia tem por base a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que institui o regime
juridico das licitagbes e contratos administrativos, e demais legislacées correlatas. A contratagdo visa
atender a necessidade operacional do Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU 192,
especificamente no ambito da Central de Regulagao Médica, garantindo a continuidade e a qualidade do
atendimento telefénico emergencial.

2. Do Objeto

Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a contratagdo de solucao de telefonia IP em nuvem e
comunicagao unificada, no modelo Software as a Service (SaaS), destinada a Central de Regulacao Médica
do SAMU 192, compreendendo:

e Fornecimento de licenciamento de plataforma de telefonia IP em nuvem com funcionalidades de
comunicagao unificada (voz, gravagao, filas de atendimento, relatérios);

e Fornecimento de equipamentos de infraestrutura (telefones IP, headsets, servidor de gravacgao local,
quando aplicavel);

e Servicos de implantagao, configuracao, suporte técnico e garantia;

e Servico de dados dedicado para operacao da central, com nivel de servico (SLA) especifico.

D@ NASCIMENTO

Da Padronizacdo e Modelos Utilizados. Este Termo de Referéncia foi elaborado com base nas minutag
padronizadas da Advocacia-Geral da Uni&o (AGU), garantindo a aderéncia aos principios da legalidade
da padronizagdo previstos na Lei n° 14.133/2021. A especificacdo técnica busca a uniformidade do&
servicos de comunicagdo da Central de Regulagéo, assegurando que a interface de atendimento e 0§
protocolos de gravagao e auditoria sigam padrdes de mercado que permitam a continuidade operacional @
a eficiéncia administrativa.

EN3O CHR

Da Inexisténcia de Catalogo Eletrénico Local. Informa-se que, ante a inexisténcia de catalogo eletrénico dé
padronizagao instituido pelo Municipio de Sdo Sebastido para solugbes de comunicacgao unificada (SaaS

foram adotados os parametros técnicos e descritivos de referéncia nacional, assegurando ampl
competitividade e a selegdo da proposta mais vantajosa, sem prejuizo a qualidade técnica exigida para %
servigo de emergéncia.

RIS TA/S PR S|
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3. Justificativa da Contratagao

A contratagédo da Solugédo de Telefonia IP em Nuvem e Comunicagéo Unificada (SaaS) para o SAMU 197
justifica-se pela necessidade de modemizagao, confiabilidade e continuidade dos servigos de telefonia da
Central de Regulagdo Médica, atualmente operando com infraestrutura fisica de PABX.

O sistema atual apresenta vulnerabilidades criticas: equipamentos obsoletos, dependéncia d&
infraestrutura local sujeita a desastres (como enchentes j& ocorridas), limitagdes na capacidade deg
expansao, auséncia de gravagao compulsoéria confidvel, indisponibilidade de recursos de comunicaga&

unificada e telemedicina, além de alto custo de manutencao de equipamentos fisicos com idade avancadag
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A solugdo em nuvem elimina investimentos em hardware (CAPEX), substituindo-os por custo operacional
mensal previsivel (OPEX), e assegura: gravagao de 100% das chamadas com retencédo minima de 6
meses, disponibilidade superior a 99,5%, suporte técnico 24x7, portabilidade dos numeros existentes,
manutengao do servigo emergencial 192, e recursos de videoconferéncia para telemedicina.

O servico objeto deste Termo de Referéncia é classificado como atividade material acessoria e
instrumental, destinada a prover o suporte tecnolégico necessario para que SAMU 192 execute suas
competéncias legais. A contratada fornecera a ferramenta de comunicagdo (meio), permanecendo a
gestdo, a regulagdo médica e a execug¢do do servigo publico (fim) sob responsabilidade exclusiva e
indelegavel do Municipio de Sdo Sebastido.

A contratacao esta fundamentada no art. 18 da Lei n® 14.133/2021, com base no Estudo Técnico Preliminar
(ETP) que demonstrou a viabilidade técnica e econdmica da solugéo, a inexisténcia de parcelamento viavel
do objeto e a adequacgao aos principios da eficiéncia, economicidade e busca da melhor contratagéo.

4. Do Alinhamento ao Planejamento Institucional

A contratagao esta em conformidade com o planejamento estratégico da Secretaria Municipal de Saude,
atendendo as metas de modernizagdo do SAMU 192. Na auséncia de um Plano de Contratagdes Anual
(PCA) formalizado no Municipio, a demanda é ratificada pela autoridade competente como essencial. O
objeto observa as diretrizes de sustentabilidade do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS),
priorizando solugdes em nuvem que reduzem o descarte de hardware e o consumo energético predial.

5. Nao Parcelamento do Objeto

TO

O parcelamento do objeto ndo se mostra técnica nem economicamente recomendavel. A solugcag
demandada é integrada e interdependente, abrangendo plataforma em nuvem, licenciamento, tronco SIPE
gravacao de chamadas, equipamentos de terminalidade, suporte técnico e implantagdo. A segmentagétg
comprometeria a interoperabilidade dos componentes, a responsabilizacdo unificada pela operacdo d@
servico, a continuidade do atendimento emergencial e a eficiéncia da gestdo contratual. Ademais, Qoa
mercado fornecedor de solugdes integradas de telefonia em nuvem néo se desdobra em fornecedores
especializados para cada componente de forma isolada, tornando o parcelamento inviavel. A contratagae:
conjunta assegura a responsabilidade Unica, a compatibilidade técnica e a otimizagao de custos, conformé
demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

6. Especificagcoes Técnicas e Quantitativos
Especificacbes Técnicas Do Hardware

DB NROGIMENSS CHRIS

e Plataforma SaaS em nuvem, hospedada em datacenter com certificacdo ISO 27001
redundancia geografica, SLA = 99,5%.

e Minimo de 30 licengas de usuario com comunicagdo unificada (softphone, cha
videoconferéncia até 100 participantes).

e Session Border Controller (SBC) com no minimo 10 canais.

e Gravagdo compulséria de 100% das chamadas, com retengdo minima de 6 meses, e
conformidade com Resolugdo CFM n® 2.314/2022.

o 30 terminais IP Gigabit POE, com display grafico e teclas programaveis.

¢ 30 headsets biauriculares, com cancelamento de ruido;

e Tronco SIP ilimitado com 30 DIDs, franquia ilimitada para chamadas fixas e méveis nacionai
incluindo a portabilidade e manutengao dos numeros locais ja existentes: 3892-3338, 3892- 604@
e 3892-3813, além da manutengao do numero de emergéncia 192 e da linha 0800 com franquia
minima de 600 minutos/més.

HWRES
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e Manutencdo do numero de emergéncia 192 e linha 0800 com franquia minima de 600
minutos/més.
Suporte a videoconferéncia para telemedicina, com compartilhamento de tela e gravagao local
e A gravacdo de chamadas sera realizada integralmente em ambiente de nuvem (SaaS),
conforme arquitetura definida no Estudo Técnico Preliminar

Requisitos Minimos do Servico de Dados e Nivel De Servico (SLA)

Desempenho Técnico

e Velocidade minima garantida: taxa de transmissado de 10 Mbps (download e upload), estavel e
continua.

o Laténcia maxima permitida: inferior a 100 ms, assegurando suporte a aplicagdes criticas de video
em tempo real, como videoconferéncia médica.

e A solucéo devera operar com estabilidade dentro da infraestrutura da Central de Regulagao Médica
do SAMU 192, abrangendo o Municipio de Sao Sebastiao e as bases regionais de Caraguatatuba,
Ubatuba e llhabela, conforme area de atuagao do servigo.

o Continuidade operacional da solugao na infraestrutura da Central de Regulacdo Médica.

e O sistema de gravacao devera operar sem perda de audio e com indexag¢ao para busca por data,
numero de origem, agente e protocolo de atendimento.

Habilitacdo Técnica

Para fins de habilitagcdo técnica, a licitante devera apresentar:

ENTO

1. Atestado de Capacidade Técnica: fornecido por pessoa juridica de direito pulblico ou privados
comprovando que a licitante executou ou executa servigos de telefonia IP em nuvem (SaaS) con?
caracteristicas e complexidade compativeis com o objeto, incluindo obrigatoriamente gravacag
compulséria de chamadas e gestao de filas de atendimento.

c

N

RES D

2. Comprovacao de Suporte 24x7: Declaragdo ou documento técnico que comprove a existéncia d&
estrutura de suporte técnico operacional durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, compativeE
com o SLA exigido para o atendimento de urgéncia e emergéncia (SAMU 192).

OBHRIST
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3. Certificagdo de Data Center: Comprovacdo de que a plataforma em nuvem é hospedada e
ambiente com certificagdo de seguranca da informacao (ex: ISO/IEC 27001 ou equivalente
garantindo a protecao dos dados e gravagoes.

-~

Observacéao técnica sobre alimentacio: As fontes de alimentacao individuais para telefones IP somen
serdo exigidas quando a infraestrutura de rede existente no local de instalagédo nao disponibilizar energi
via PoE. Nesse caso, a Contratada devera apresentar, no ato da proposta, a declaragdo de necessidad
técnica, evitando fornecimento duplicado ou quantitativo desnecessario.

Dos Requisitos de Qualificacéo Técnica. As exigéncias de habilitagéo técnica constantes neste Termo det

Referéncia sdo fundamentadas na necessidade de garantir a segurancga e a ininterruptibilidade do servigc§
SAMU 192. A comprovacgao de aptidao para o gerenciamento de filas de espera, gravagao de chamada%’
em conformidade legal e suporte técnico ininterrupto (24x7x365) é condigao sine qua non para a execugadg
contratual, dada a natureza de urgéncia do objeto, visando mitigar riscos de colapso no sistema d
chamadas de emergéncia.
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Nivel de Servico (SLA)

Tempo maximo de resposta a incidentes criticos (P1): até 4 horas apés abertura do chamado.
Tempo maximo de resolucao de incidentes criticos (P1): até 24 horas ap6s abertura do chamado.
Prazo de implantacao do servico: até 30 dias corridos apés emissao da Nota de Empenho.
Suporte técnico continuo: atendimento disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, por
telefone, e-mail e portal online.

Critério de glosa

As glosas serao aplicadas mediante notificagdo formal da fiscaliza¢do contratual, com base em relatérios
mensais da plataforma e logs de disponibilidade. O valor glosado sera descontado da fatura do més
subsequente.

Dos critérios de glosa por descumprimento do SLA

Os niveis minimos de servigo previstos neste Termo de Referéncia possuem carater essencial a execugao
contratual, especialmente em razdo da criticidade operacional do SAMU 192, sujeitando-se o seu
descumprimento a aplicacido de glosas objetivas, sem prejuizo das demais sangbes cabiveis.

A afericdo do nivel de servico da solugao contratada sera realizada mensalmente pela fiscalizagao
contratual, com base em relatérios da plataforma, registros de chamados, logs de disponibilidade, registro®
de gravacao e demais evidéncias objetivas produzidas pela execugao contratual. O descumprimento dog
niveis minimos de servigo ensejara a aplicacdo de glosa sobre a fatura mensal, sem prejuizo das demai%
sanc¢des administrativas e contratuais cabiveis.

Constituem hipoteses objetivas de glosa:

a) Indisponibilidade da plataforma: considera-se configurada quando a solugao apresentar disponibilidad%
mensal inferior a 99,5%, excluidas apenas as janelas de manutencdo previamente autorizadas peIa:Z
Contratante. O indicador de afericdo sera o percentual de disponibilidade mensal da plataforma, apurad%
a partir dos registros de monitoramento e logs do sistema. Verificado o descumprimento da meta, sere
aplicada glosa de 10 % sobre o valor mensal do servi¢co correspondente, sem prejuizo da apuragao dg

reincidéncia. 7
g

b) Indisponibilidade do numero 192: considera-se configurada quando houver interrup¢ao, falha d
recepcao, roteamento inadequado ou impossibilidade de atendimento das chamadas destinadas a
numero 192, ainda que parcial, por fato imputavel a Contratada. O indicador de afericao sera o registro dg
indisponibilidade em logs, relatérios operacionais, testes de validagdo e apontamentos da fiscalizagaoa
Constatada a ocorréncia, sera aplicada glosa de 10% sobre o valor mensal do contrato para cada event
verificado, observada a proporcionalidade e a gravidade da ocorréncia.

®

X
c) Extrapolacdo do prazo para atendimento de incidentes criticos: considera-se configurada quando Ez
Contratada deixar de observar o prazo maximo de até 4 (quatro) horas para resposta inicial e de até 2
(vinte e quatro) horas para solugéo de incidentes classificados como criticos, contados da abertura regulaf
do chamado. O indicador de afericdo sera o tempo registrado entre a abertura do chamado, a respost%
inicial e a efetiva solugéo do incidente. Verificado o descumprimento, sera aplicada glosa de 10% sobre &
valor mensal do servigo para cada incidente critico atendido fora do prazo estabelecido.

3 pesso ES DO NAS
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d) Falhas de gravagédo compulséria: considera-se configurada quando houver auséncia, perda, corrupga
interrupcao indevida ou indisponibilidade de gravagédo de chamadas cuja gravacgéo integral seja obrigatéri
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nos termos da contratagdo. O indicador de afericdo sera a comparagao entre os registros de chamadas
realizadas/recebidas e os arquivos efetivamente gravados e armazenados pela solugdo. Constatada a
falha, sera aplicada glosa de 10% sobre o valor mensal do contrato para cada ocorréncia identificada, sem
prejuizo da apuragao de responsabilidade especifica quando houver comprometimento da rastreabilidade
ou da auditoria do atendimento.

Para fins de aplicagdo das glosas previstas nesta clausula, a fiscalizacdo contratual devera registrar
formalmente a ocorréncia, indicar a evidéncia objetiva do descumprimento, identificar o indicador afetado
e assegurar o contraditério a Contratada, na forma da legislacao aplicavel e das disposi¢coes contratuais.
As glosas incidirdo na fatura do periodo correspondente ou, quando nao for possivel, na fatura
subsequente.

A aplicagao de glosa nao afasta a incidéncia de adverténcia, multa, rescisao contratual ou demais san¢des
cabiveis, especialmente nos casos de reincidéncia, de comprometimento da continuidade do servigo ou de
prejuizo ao atendimento da Central de Regulagdo Médica do SAMU 192.

A solugédo devera operar com estabilidade dentro da infraestrutura da Central de Regulacdo Médica do
SAMU 192, abrangendo o Municipio de Sao Sebastidao e as bases regionais de Caraguatatuba, Ubatuba e
llhabela. A gravacao de chamadas sera realizada integralmente em ambiente de nuvem (SaaS), conforme
arquitetura definida no Estudo Técnico Preliminar.

6. Local de Instalacao

A solucao sera instalada na sede da Central de Regulacdo Médica do SAMU 192, localizada na Rua
Maranhéo, n° 54, Centro de Sao Sebastido, S.P. O servigo de dados sera entregue no mesmo endereco.

e
Z
7. Modelo de Execuc¢ao do Objeto %
A execucao ocorrera em fases: é’
o)
e Implantagio — configuragio da plataforma, instalagéo dos equipamentos, ativagéo do servig@,
de dados; s
o Testes e Homologagao — periodo de 15 dias corridos para validagdo funcional pela drea técnica
do SAMU;

o Operacgao Assistida — 30 dias de suporte intensivo pela Contratada;
e Operacao Plena - inicio da vigéncia contratual com SLA integral.

O fornecimento dos equipamentos devera ocorrer em até 30 dias corridos apds a assinatura do contrato.

8. Dos Critérios de Medicao, Recebimento e Aceite

A medicao, o recebimento e o aceite do objeto observarao os critérios técnicos e administrativos previsto
neste Termo de Referéncia, com a finalidade de assegurar a verificacdo objetiva da conformidade d
solucéo implantada e da regularidade da prestagéo continuada dos servigos.

O recebimento do objeto dar-se-a em duas etapas, quais sejam, recebimento provisoério e recebiment
definitivo, sem prejuizo da fiscalizagdo permanente da execugao contratual.

O recebimento provisério ocorrera apds a conclusdo das etapas de entrega, instalacdo, configuraca
ativagdo e disponibilizagdo da solugdo, mediante verificagdo preliminar, pela fiscalizagdo contratual, d&
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conformidade dos bens, servigos e funcionalidades entregues em relacédo as exigéncias deste Termo de
Referéncia.

Para fins de recebimento provisério, a contratada devera apresentar, no minimo, as seguintes evidéncias
documentais e operacionais:

a) comprovacao da entrega e instalacao dos equipamentos previstos na contratacao;

b) comprovacao da ativacdo das licencas, da plataforma em nuvem, do tronco SIP e dos
demais componentes da solugao;

c) comprovacao da realizagédo da portabilidade dos niumeros existentes, quando aplicavel;

d) comprovacgao do funcionamento regular do numero de emergéncia 192, da linha 0800 e dos
demais canais essenciais ao atendimento;

e) comprovacgao da ativagao e do funcionamento da gravagao compulsoria das chamadas, nos
termos exigidos neste Termo de Referéncia;

f) registro da realizagdo da configuracao inicial da solugéo e de seus parametros operacionais;

g) relatério técnico de implantagdo emitido pela contratada.

O recebimento definitivo somente ocorrerda apés a homologagao técnica da solugéo pela fiscalizagdo do -
contrato, mediante confirmagdo formal de que o objeto foi implantado em conformidade com as
especificagdes técnicas, operacionais e funcionais estabelecidas, inclusive quanto ao funcionamento dos :
equipamentos, licengas, gravacao das chamadas, numeros portados, recursos de comunicagao unificada
e videoconferéncia, bem como apds a realizagao do treinamento previsto.

O recebimento definitivo sera formalizado por termo préprio ou documento equivalente, emitido pel%
Administragdo, sem prejuizo da responsabilidade da contratada pela solidez, qualidade, segurancgay
desempenho e regular funcionamento da solugéao durante toda a vigéncia contratual.

NASCI

O ateste mensal da prestacéo dos servigos continuados ficara condicionado & comprovagéo da efetiva @
regular execugao do objeto no periodo de referéncia, mediante analise, pela fiscalizagdo contratual, do§
relatérios e evidéncias apresentados pela contratada.

NA PIR

Para fins de ateste mensal, a contratada devera apresentar, em periodicidade a ser definida pel&
Administragéo e, preferencialmente, até o quinto dia Gtil do més subsequente ao da prestag&o, no minimoz
O

S

a) relatério de disponibilidade da plataforma, com indicagao do percentual de disponibilidadg
apurado no periodo;

b) relatério de chamados técnicos abertos e encerrados, com indicacdo da data e hora dé
abertura, classificagdo da ocorréncia, data e hora do primeiro atendimento, data e hora d
solucéo e respectivo tempo de resposta e de resolugéo;

c) relatério de desempenho dos servigos, contemplando os indicadores de nivel de servig
pactuados;

d) comprovagéao do funcionamento regular do numero 192, da linha 0800 e dos demais canai
essenciais;

e) comprovagdo da manutengdo da gravagdo compulséria das chamadas e da integridade d¢@
armazenamento previsto;

f) registro de eventuais indisponibilidades, falhas, interrup¢cées ou degradagbes de serviga;
ocorridas no periodo, com indicagdo das medidas corretivas adotadas.

PN SRR SR B

HBISONS

A afericdo da disponibilidade da plataforma devera considerar, no minimo, a capacidade de operag¢
regular da solugdo, o acesso aos recursos contratados, a estabilidade do ambiente, a continuidade

a
d
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trafego de voz e o funcionamento dos mecanismos essenciais ao atendimento do servigo, observados os
niveis minimos de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia.

A verificacdo do cumprimento do SLA devera abranger, entre outros aspectos:

a) disponibilidade minima mensal da plataforma;
b) prazo de resposta aos incidentes criticos;

c) prazo de resolucao dos incidentes criticos;

d) prazo de implantag&o da solugéo;

e) regularidade do suporte técnico continuo.

Para fins de fiscalizagdo, serdo considerados incidentes criticos aqueles que comprometam, total ou
parcialmente, a operagdo do SAMU 192, a recepg¢ao ou realizagdo de chamadas, a utilizagdo do numero
192, da linha 0800, a gravacao compulséria, a portabilidade, a comunicacdo entre usudrios, ou qualquer
funcionalidade essencial ao atendimento de urgéncia e emergéncia.

O descumprimento parcial das obrigacdes contratuais, dos niveis minimos de servigo ou dos requisitos
funcionais e operacionais podera ensejar glosa proporcional sobre o valor devido no periodo de referéncia,
sem prejuizo da apuragéo de responsabilidade e da aplicagdo das sangbes administrativas cabiveis,
observados o contraditorio e a ampla defesa.

A glosa de que trata o subitem anterior devera observar critério objetivo, proporcional a gravidade da
inconformidade verificada, a extensao do prejuizo operacional causado e ao tempo de indisponibilidade ou
inadequacéao do servigo, conforme disciplinado no instrumento contratual e na regulamentagéo aplicavel.

A constatacédo de falhas ou inconformidades pela fiscalizacdo contratual devera ser formalment
comunicada a contratada, com indicagao das ocorréncias apuradas e, quando cabivel, concessao de praz
para saneamento, sem prejuizo da adog¢éao das medidas administrativas pertinentes.

@

O recebimento provisério, o recebimento definitivo e o ateste mensal ndo excluem a responsabilidade
contratada pela adequacéao técnica da solucao, pela qualidade dos servigos prestados e pela corregao
vicios, falhas ou defeitos identificados posteriormente pela Administracéo.

d
d

9. Da Gestao e Fiscalizagao Contratual

A execucgéao contratual sera acompanhada e fiscalizada pelo Sr. André Luis da Silva Leandro, Diretor d
Urgéncias e Emergéncia Moével, matricula 3453-3, nos termos do art. 117 da Lei n? 14.133/2021, registrar
ocorréncias, aplicara glosas e encaminhara pagamentos. A fiscalizagdo técnica contara com apoio d
profissional de Tl do SAMU.

10. Critério de Selecao do Fornecedor

BIN/S RIRE SO IROR BNS® CHRISTINA PIRESBORASCIMERT

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://saosebastiao.1doc.com.br/verificacao/6 DEROBEBEILBB8432LH ¢ énifuions ® cddidig ® 68BIEBBERB6RBRET57

O julgamento das propostas sera realizado pelo critério de menor prego, conforme disposto no art. 33 d
Lein® 14.133/2021.

11. Prazo de Vigéncia Contratual

O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da assinatura, podendo ser prorrogado no
termos da lei. A adogéo desse prazo justifica-se por:
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o Natureza continua do servico — a telefonia IP em nuvem é servigco essencial continuo, cuja
interrupcao ou migracao frequente comprometeria a operagéo da central;

o Criticidade operacional do SAMU 192 — a Central de Regulagéo atende emergéncias médicas,
exigindo estabilidade absoluta da plataforma;

o Necessidade de estabilidade tecnoldgica — a solugdo SaaS requer maturidade operacional e
aprendizado organizacional, sendo contraproducente trocar de plataforma em prazos curtos;

o Mitigacdo de riscos operacionais decorrentes de migracdes frequentes — cada migragao expde
a central a riscos de falhas, perda de gravagdes e retreinamento de equipe;

e Economicidade administrativa da contratacdo continuada — contratos mais longos reduzem
custos de licitagado, processo administrativo e desmobilizacao.

12. Reajuste de Precos

Os precos contratados sao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses. Apds esse intersticio,
os valores poderéo ser reajustados anualmente, tomando-se como marco inicial para a contagem a data
de apresentacao da proposta da Contratada.

O reajuste sera formalizado por apostilamento, utilizando-se a variagdo do IST (indice de Servicos de -
Telecomunicacdes), apurado pela ANATEL, acumulado nos 12 (doze) meses anteriores. Na falta ou -
extingdo do IST, serd adotado o IPCA/IBGE ou outro indice oficial que venha a substitui-lo, sempre
priorizando a manutengao do equilibrio econémico-fiduciario do contrato.”

Subcontratacao

E vedada a subcontratacédo da parcela principal do objeto, compreendida como o licenciamento, gestio e
manutengéao da plataforma de telefonia IP em nuvem (SaaS) e o servigo de entroncamento SIP (SIP Trunk).CE’

s g ~ . . s . . . . ~ W
Sera admitida a subcontratagdo parcial apenas para servigos acessorios e de apoio, tais como instalacac
de cabeamento estruturado, entrega logistica de hardware e suporte técnico de campo de primeiro nive@
desde que previamente autorizada por escrito pela Administragao. z

o
Em qualquer hip6tese de subcontratagcao autorizada, a Contratada permanecera integral e exclusivamentgog
responsavel perante a Administragio pela execugéo de todo o objeto e pela superviséo da subcontratadaF

Fiscalizacido Contratual

Afiscalizacdo do contrato sera realizada por meio de visitas técnicas, analise de relatérios de desempenh
e monitoramento remoto da plataforma. A Administracdo podera solicitar, a qualquer momento,
apresentagdo de documentos comprobatérios da conformidade com os requisitos técnicos e contratuai
estabelecidos.

NROGIMERSHTHRISTINA
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13. Mapa de gerenciamento de Riscos da Contratagao

Integra o presente processo o Mapa de Gerenciamento de Riscos da Contratagdo, contendo a identificaca
dos principais riscos, suas causas, impactos, medidas de mitigagdo e responsaveis pelo monitoramento.

Nivel Medidas de Responsivel pelo
Descri¢do do Risco Causa Consequéncia de Tratamento/ P . P
. cee Monitoramento
Risco Mitigagcao
Falha na integracdo do Incompatibilida Treinamento
. grac , p' Perda de dados Alto , Gerente de Tl
sistema de técnica continuo
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Aumento de -
Erro humano na Falta de custos Alto Revisdo de Coordenador de
operagao treinamento L processos Operagoes
operacionais
Aumento inesperado de | Mudangas no Multas e . Andlise de . . .
. Baixo Analista Financeiro
custos mercado penalidades mercado
Atraso na entrega do Problemas de Insatisfagao do Alto Comunicagao Gerente de
servico comunicagao usudrio clara Projetos
Interrupgdo do servigo Falta de Perda de Contratacdo
Pe ¢ . Alto ¢ Gerente de Suporte
por falta de suporte recursos credibilidade de suporte
= Dificuldade em .
Problemas na gravagao | Falhas no Testes Analista de
. atender Alto .
de chamadas sistema regulares Qualidade
demandas
. Problemas de Interrupg¢do do - Monitorament | Gerente de
Sistema fora do ar . . Médio
infraestrutura atendimento o constante Infraestrutura
Dificuldades na - ~ .
. o Falta de Dificuldade em - Documentagdo | Analista de
integragao com outros ~ - Médio .
. documentagdo | gerar relatérios adequada Sistemas
sistemas
Vazamento de dados Ataques Multas por ndo Alto Auditorias de Especialista em
pessoais cibernéticos conformidade seguranga Seguranga
o . Contratagao
Falta de suporte técnico | Falta de equipe | Atrasos em - . ¢
o . Médio | de equipe Gerente de Suporte
adequado qualificada projetos futuros L
especializada

14. Dotagao Orgcamentaria

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta da seguinte dotagao orcamentaria:

DO 728 Desdobrada 9857 FR5 CA 350.0000

15. Estimativa de Custos Total da Contratagao

O valor estimado da contratacao foi definido com base em pesquisa de precos realizada nos termos do a

@H—ﬁISTINA PIRES DO NASCIMENTO

23 da Lei n°® 14.133/2021, observada a metodologia constante dos autos, com memodria de calculo
documentos comprobatdrios que demonstram a compatibilidade do orcamento estimado com os preco£
praticados no mercado.

B

A estimativa foi elaborada com base em precos de referéncia de mercado, detalhada abaixo para o praz
contratual de até 36 (trinta e seis) meses:

Encargo Mensal Total R$ 5.029,71

Valor de Encargo/ Periodo de 12 (doze) meses R$ 60.356,52

VALOR GLOBAL ESTIMADO (36 MESES) R$ 181.069,56

Memoria de Calculo:
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R$ 5.029,71 x 12 = 60.356,52 = R$ 60.356,52

R$ 5.029,71 x 36 meses = R$ 181.069,56 (valor global estimado, ja contemplados os servigos
de implantagao).

Elaborada com base em pesquisa de prego de mercado.

16. Pagamento

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Nota Fiscal
de Servigo Eletrdnica devidamente atestada pelo fiscal do contrato, apés verificagdo do cumprimento das
obrigagdes contratuais e da efetiva prestacdo do servigo no periodo de referéncia.

O pagamento referente a implantagao dependera do recebimento definitivo da solug¢ao, nos termos deste
Termo de Referéncia. O pagamento das parcelas mensais dependera do regular ateste da prestagao dos
servigos no respectivo periodo de referéncia.

17. Das Obrigacoes da Contratada

Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual,
constituem obrigac¢des da contratada:

Fornecimento dos Equipamentos

e Fornecer equipamentos novos, de primeiro uso, sem sinais de oxidagao, avarias ou reformas.

NPo
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e Garantir que todos os equipamentos sejam entregues em suas embalagens originais lacrada
assegurando a integridade fisica durante o transporte.

e Apresentar, no ato da entrega, comprovagao de homologacao obrigatéria pela ANATEL, quand
aplicavel.

Prazos e Logistica de Entrega

e Realizar a entrega em até 30 (trinta) dias corridos apds o recebimento da Nota de Empenho.

&FBHRISTINA PIRES DO NASCIME

AR NRE SEXDNROG VMEXS,

e A entrega devera ocorrer no endereco indicado pela CONTRATANTE, com todos os custos d
frete, carga, descarga e seguro sob responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

e Os produtos deverao ser entregues novos, embalados e sem avarias.

Suporte Técnico e Garantia

e Prestar assisténcia técnica integral durante o periodo minimo de 12 (doze) meses, sem custo
adicionais de mao de obra ou pegas.

o Disponibilizara suporte técnico presencial e remoto, com atendimento 24 horas por dia, 7 dia
por semana, para incidentes criticos. O tempo maximo de resposta para chamados de baix
prioridade é de 8 horas uteis.

e Em caso de retirada de equipamento para manutengao externa, fornecer equipamento reserva
de igual ou superior desempenho, assegurando a continuidade das opera¢des do SAMU.

e Substituir qualquer equipamento com defeito de fabricacdo ou divergéncia técnica em até 0
(cinco) dias uteis, sem prejuizo das sangdes legais aplicaveis.

sinado po2 pessofd:LANBEEHRISTIA
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Documentacdo Técnica e Treinamento

e Fornecer, no ato da entrega:
o Manuais de operacao e guias de higienizacdo em lingua portuguesa;
o Certificado de garantia de fabrica, individualizado por nUmero de série.

o Realizar capacitagéo técnica-operacional para os profissionais do SAMU, incluindo montagem
e solugdo de problemas comuns.

o  Emitir certificados individuais de participacdo para os treinados.

o Disponibilizar sessao de reciclagem em até 06 (seis) meses, caso solicitado pela coordenagao
do Nucleo de Educacao em Urgéncia (NEU).

Responsabilidade Civil e Manutencdo de Condicoes

e Assumir responsabilidade civil integral por danos causados diretamente a Administragao ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugao do contrato.

e Manter, durante toda a execugéo contratual, as condigbes de habilitacao e qualificagcao exigidas
na licitacao.

Compete a empresa vencedora fornecer, implantar, configurar, suportar e garantir a solugéo contratada,
bem como prestar a assisténcia técnica e demais obrigacdes previstas no Termo de Referéncia.

A responsabilidade pela execugao, suporte e manutencéo da solugéo objeto deste Termo de Referéncia &
integral e exclusiva da empresa contratada.

18. Sang¢oes Administrativas

[MES DO NASCIMEN

Em caso de inadimplemento das obrigagbes assumidas, total ou parcial, a Contratada estara sujeita a
seguintes penalidades, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

Il. Adverténcia, por escrito, nas hipéteses de falhas de pequena monta;

lll. Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) ao dia sobre o valor do item inadimplido, limitad
a 10% (dez por cento), em caso de atraso injustificado na entrega;

IV. Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso d
descumprimento total ou parcial das obrigagdes;

V. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
Administracao, por prazo de até 3 (trés) anos;

VI. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

Bso CARISTINA PI

As penalidades serao aplicadas ap6s processo administrativo, garantidos o contraditorio e a ampla defes

As sangbes serao gradativas e proporcionais a gravidade da infragéo, observados os parametros legais
regulamentares, e aplicadas apds regular processo administrativo.

19. Da Seguranga da informacgao, sigilo e protecado de dados

A Contratada obriga-se a observar integralmente a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral d
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas adequadas para

R oas:MMBREHBﬁ%N/@ﬁmsmmscem
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proteger os dados pessoais e informagdes sensiveis trafegados e armazenados pela solugao,
especialmente:

o Gravacgdes de chamadas contendo dados de pacientes e solicitantes;
e Registros de atendimento com informacdes de saude;
o Dados de operadores da Central.

A Contratada devera:

Manter registro das operagdes de tratamento de dados;

Implementar controles de acesso e criptografia;

Notificar a Contratante em caso de incidente de seguranca em até 24 horas;
Nao compartilhar dados com terceiros sem autorizagao expressa;

Clausula de confidencialidade: A Contratada e seus prepostos manterao sigilo absoluto sobre todas as
informacgdes a que tiverem acesso, sob pena de responsabilizac¢ao civil e criminal

20. Disposic¢oes Finais

Os casos omissos serao resolvidos pela Administracao a luz da legislacao vigente, especialmente a Lei n°
14.133/2021.

As condicbes detalhadas de execucao, incluindo prazos, multas, glosas e demais clausulas contratuais,
serao objeto do instrumento contratual a ser firmado entre as partes.

BBEISBB843223 2 énifione® cddidig @ 68BIEBBERB6RRET57

Autoridade Demandante:

D

André Luis da Silva Leandro
Diretor de Urgéncia e Emergéncia Mével
Matricula: 3453-3

Sa0 Sebastido, 20 de maio de 2026
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ANEXO Il - Minuta de TERMO DE CONTRATO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Processo Administrativo n.2 15.242/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.2 2026SESAU---, QUE FAZEM ENTRE SI O MUNICI-
PIO DE SAO SEBASTIAO E .

A Prefeitura de Sao Sebastido, com sede na Rua Sebastidao Silvestre Neves, n.? 214, Cen-
tro, na cidade de Sao Sebastiao/SP, inscrita no CNPJ sob o n.? 46.482.832/0001-92, neste
ato representado pelo Exmo. Prefeito Municipal, Sr. Reinaldo Alves Moreira Filho, RG n.°
46.074.021-0 e CPF/MF n.° 369.479.818-83 e pela Secretaria Municipal de Saude, Sra.

Laysa Christina Pires do Nascimento, nomeada pela Portaria n.® --------- , de -------mmm- de --
------ , publicada no Sitio Eletrénico Oficial do Municipio, portador da Matricula Funcional n.®
———————————————— , doravante denominado CONTRATANTE, e o(a) -----------------------| inscrito(a)
no CNPJ/MF sob o n.® ---------=--—----- , sediado(a) na ---------------=-mmmmm oo , doravante de-
signado CONTRATADO, neste ato representado(a) por -----------==-=-======-=mcmmummo- (nomee

funcao no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao apresen-
tada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n.2 15.242/2026 e em observan-
cia as disposicoes da Lei 14.133/2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n.2 067/2026, mediante as
clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagéo de servigos comuns de CONTRA-
TACAO DE SOLUCAO DE TELEFONIA IP EM NUVEM E COMUNICACAO UNIFICADA,
NO MODELO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), nas condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2.  Objeto da contratacéo:

Lote Item Fornecedor Produto Quantidade | Unidade | Valor Valor
Unitario Total

1.3.  Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses, contados da data
da assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lein® 14.133,
de 2021.

2.2. A prorrogagéo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade com-
petente, de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
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permitida a negociagdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos se-
guintes requisitos:
a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacéo dos servigos
tem natureza continuada;
b) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém inte-
resse na realizacéo do servigo;
c) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;
d) Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacao.
2.3. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
24. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo adi-
tivo.
2.5.  Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amor-
tizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou
eliminados como condic&o para a renovacao.
2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sanc¢des de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS
(art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1.  Oregime de execucgdo contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como
0s prazos e condi¢des de concluséo, entrega, observagao e recebimento do objeto constam
no Termo de Referéncia.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

41. E vedada a subcontratacdo da parcela principal do objeto, compreendida como o
licenciamento, gestdo e manutencéo da plataforma de telefonia IP em nuvem (SaaS) e o
servi¢o de entroncamento SIP (SIP Trunk).

4.2.  Sera admitida a subcontratacao parcial apenas para servigos acessorios e de apoio,
tais como instalacao de cabeamento estruturado, entrega logistica de hardware e suporte
técnico de campo de primeiro nivel, desde que previamente autorizada por escrito pela
Administracao.

4.3.  Em qualquer hipétese de subcontratagéo, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execugéo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coorde-
nacao das atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigac¢des contratuais correspondentes ao objeto da subcontra-
tacao.

4.4. A subcontratagdo depende de autorizacao prévia do contratante, a quem incumbe
avaliar se o0 subcontratado cumpre 0s requisitos de qualificacao técnica necessarios para a
execucao do objeto.

45. O contratado apresentara a Administracdo documentagdo que comprove a capaci-
dade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo corres-
pondente.

46. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes
desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
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desempenhe fungdo na contratacao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou
se deles forem cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade,
até o terceiro grau.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratacao é de R$ - (-), perfazendo o valor total de R$ - (-).

5.2.  No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas de-
correntes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, traba-
Ihistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

O prazo para pagamento ao contratado e demais condigcdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, em 15/07/2026.

7.2.  ApOs o interregno de um ano, 0s pregos iniciais serao reajustados, mediante a apli-
cacao, pelo contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera con-
tado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4.  No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o contratante pa-
gara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.5.  Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o defini-
tivo.

7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser deter-
minado pela legislagdo entdo em vigor.

7.7.  Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo adi-
tivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1.  Sao obrigacdes do Contratante:

8.2.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

8.3.  Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4.  Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

8.5.  Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes
pelo Contratado;
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8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagao a parcela incontro-
versa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver con-
troversia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, con-
forme o art. 143 da Lei n.? 14.133, de 2021;
8.7.  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto,
no prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.8.  Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;
8.9.  Cientificar o érgao de representacao judicial da Procuradoria Municipal para adocao
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;
8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgodes relaciona-
das a execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente im-
pertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do
ajuste.
8.10.1. A Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogagcdo motivada, por igual periodo.
8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-finan-
ceiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipbtese de posterior alteracdo do projeto pelo Contra-
tante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Con-
tratado com terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qual-
quer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVl e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos € as despesas decorrentes da boa
e perfeita execuc¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2.  Manter preposto aceito pela Administracao no local do servigo para representa-lo na
execucao do contrato.

9.3. Aindicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo
6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamen-
tos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacao de regéncia;

9.6.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.7.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990), bem como por
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todo e qualquer dano causado a Administrag&o ou terceiros, ndo reduzindo essa responsa-
bilidade a fiscalizagcao ou 0 acompanhamento da execucéao contratual pelo Contratante, que
ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edi-
tal, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8.  Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n.? 14.133, de
2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade através de sitio eletronico, o
contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Conven-
¢ao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato,
por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais pre-
vistas em legislacédo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao
Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagéo do Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas
ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessério a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condicdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quais-
quer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descri-
tivo ou instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18.  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condi¢gdes exigidas para habilitagcdo na licitacao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucgao do contrato, a reserva de cargos pre-
vista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico);
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9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quan-
titativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futu-
ros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou muni-
cipal, as normas de seguranga do Contratante;

9.24. Realizar a transigédo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e téc-
nicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos
técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdao cumprir a Lein.? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato ad-
ministrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacéo da proposta
no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo ex-
pressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justifica-
ram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos
os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do con-
tratado elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em
que houver necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovagéo do cum-
primento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requi-
sitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formula-
dos.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justifica-
damente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aque-
les que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.

37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabiliza-
¢ao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
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10.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interope-
ravel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracao nas hipéteses
previstas na LGPD.
10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.
10.12. Os contratos e convénios de que trata 0 § 12 do art. 26 da LGPD deverao ser comu-
nicados a autoridade nacional.

11.CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)
11.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
(art. 92, XIV)

12.1.  Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.? 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo

ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugéo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem

motivo justificado;

e) Apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do

contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n.% 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serédo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracées acima descritas as seguin-
tes sancoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato,

sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei

n.2 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a

imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 4° da Lei n.? 14.133, de 2021);

i) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem

como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave

(art. 156, §5°, da Lei n.? 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1)) Quando do atraso injustificado na execucéo do contrato de prestagéo de servigos,
na execugao de obra ou na entrega de materiais, sem prejuizo das demais sancdes dis-
postas no caput do art. 156 da Lei n.? 14.133/2021, sujeitando a contratada a multa de
mora calculada sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia util
seguinte ao término do prazo estipulado:
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a) de 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias corridos;
b) superados os 15 (quinze) dias corridos, a partir do 16° a multa sera de 1% (um por
cento) ao dia, limitado a 30 (trinta) dias corridos e aplicada em acréscimo a da alinea "a";
c) apos 30 (trinta) dias corridos, fica caracterizada a inexecucéo parcial ou total, conforme
0 caso, aplicando-se o disposto no item seguinte, cumulativamente a este.
(2) Quando dainexecucao total ou parcial das obriga¢des contratuais, relacionadas quer
a entrega do objeto, quer a de documentos exigidos no edital, ou outras infragdes arro-
ladas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, conforme o caso:
a) aplicacao de multa correspondente a 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato
ou ata de registro de precos; ou
b) pagamento correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitagao
para o mesmo fim.

(3) quando o adjudicatario recusar assinar o contrato, aceitar ou retirar instrumento equi-
valente, dentro do prazo estabelecido pela Administracao:

a) multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato; ou,

b) pagamento correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitagcdo para o
mesmo fim;

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lein.®
14.133, de 2021)
12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lei n.® 14.133, de 2021).
12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lein.® 14.133,
de 2021)
12.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do paga-
mento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156,
§8° da Lein® 14.133, de 2021).
12.6. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da data do rece-
bimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.
12.7. A aplicacao das sancoes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n.® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedi-
mento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
12.8. Na aplicacédo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n.® 14.133, de
2021):
a) anatureza e a gravidade da infracao cometida;
) as peculiaridades do caso concreto;
) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
)
)

O Qo

o O

os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientacdes dos érgaos de controle.
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12.9. Os atos previstos como infragées administrativas na Lei n.® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n.® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que uti-
lizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores
e sbécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligagcéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n.° 14.133, de 2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Sus-
pensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lein.® 14.133, de 2021)

12.12. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n.® 14.133/21.
12.13. Os débitos do contratado para com a Administragéo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o
mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 26, de 13
de abril de 2022.

13.CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente

de terem sido cumpridas ou néo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contra-

tante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou

quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,

desde que haja a notificacao do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos

2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra

com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apos

2 (dois) meses da data da comunicacgao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou

antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n.°

14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracao social ou a modificacédo da finalidade ou da estrutura da empresa
nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.5.2.1. Se a operagéo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
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13.6. O termo de extincao, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.1.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.1.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo in-
denizatério (art. 131, caput, da Lei n.® 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6r-
gao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na
licitacao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cénjuge, com-
panheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14,
inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1.  As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos es-

pecificos consignados no orgamento deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
Orgao | Unid Sub-Unid Dotacgao Proj./Ativ. Despesa Elemento Cod. Aplic.

14.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds apro-
vacao da Lei Orgcamentaria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

15.1.  Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢coes conti-
das na Lei n.? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢oes contidas na Lei n.® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consu-
midor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequin-
tes da Lein.® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢ées contratuais, 0os acrésci-
mos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragbes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos ca-
sos de justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, hipétese em que a formali-
zacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n.? 14.133,
de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por sim-
ples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n.°
14.133, de 2021.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

11.14. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Con-
tratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.? 14.133, de
2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §19)
18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Sebastido para dirimir os litigios que decorre-

rem da execucao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela concilia-
cao, conforme art. 92, §1°, da Lei n.® 14.133/21.

Sao Sebastido, data da ultima assinatura efetivada por meio de certificagao digital ou
eletrénica.

Reinaldo Alves Moreira Filho
Prefeito Municipal
MUNICIPIO DE SAO SEBASTIAO

Laysa Christina Pires do Nascimento
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
MUNICIPIO DE SAO SEBASTIAO

)
REPRESENTANTE LEGAL
CONTRATADA
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ANEXO Ill - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PROCESSO N.? 15.242/2026
PREGAO ELETRONICO N.2 067/2026

1. HABILITACAO JURIDICA (Art. 66 da Lei 14.133/2021)

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (ou cédula
de identidade em se tratando de pessoa fisica ndo empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, tratando-se de sociedade empresaria;

c¢) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedade empresaria;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-
se de sociedade ndao empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacao, tratando-se de sociedade estrangeira no pais, e ato de registro
ou autorizagéo para funcionamento, expedidos por 6rgao competente, quando a atividade
assim o exigir;

f) Comprovante de Inscricdo do Microempreendedor Individual — MEI

1.1. Os documentos acima deverdo ser apresentados com todas as suas alteragdes,
excluindo-se os casos de documentos expressamente consolidados.

2. HABILITAGCAO FISCAL E TRABALHISTA (Art. 68 da Lei 14.133/2021)

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativa a sede
ou ao domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
do certame;

c) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribuicées sociais) e a Divida Ativa da Uniao;

d) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual.

e) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do domicilio
do licitante, relativa aos tributos mobiliarios e incidentes sobre o objeto desta licitacao;

f) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS) e

g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos Trabalhistas
com Efeito de Negativa.

3. HABILITAGAO TECNICA (Art. 67 da Lei 14.133/2021)
a) Atestado de Capacidade Técnica: fornecido por pessoa juridica de direito publico ou pri-

vado, comprovando que a licitante executou ou executa servigos de telefonia IP em nuvem
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(SaaS) com caracteristicas e complexidade compativeis com o objeto, incluindo obrigatori-
amente gravacao compulséria de chamadas e gestao de filas de atendimento.

b) Comprovacéao de Suporte 24x7: Declaracdo ou documento técnico que comprove a exis-
téncia de estrutura de suporte técnico operacional durante 24 horas por dia, 7 dias por
semana, compativel com o SLA exigido para o atendimento de urgéncia e emergéncia
(SAMU 192).

c) Certificacao de Data Center: Comprovacao de que a plataforma em nuvem é hospedada
em ambiente com certificacdo de seguranca da informacao (ex: ISO/IEC 27001 ou equiva-
lente), garantindo a protecdo dos dados e gravacgoes.

4. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (Art. 69 da Lei 14.133/2021)

a) Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
datada dos ultimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso
na propria Certiddo. No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deveréo ser
apresentadas as certidées de cada um dos distribuidores;

4. OUTRAS COMPROVACOES

DECLARAGAO subscrita pelo representante legal do licitante, conforme modelo Anexo 1V,
elaborada em papel timbrado, atestando que:

a) Atende aos requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério, e que
respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, | da Lei n.?
14.133/2021);

b) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63,
IV da Lei n.2 14.133/2021);

c) Suas propostas econbdbmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicido Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infra legais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art. 63, §1° da Lei
n.2 14.133/2021);

d) N&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cédo de aprendiz, nos
termos do art. 72, XXXIII, da Constituicado Federal (art. 68, VI da Lei n.? 14.133/2021);

e) Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal;

f) Esta ciente da obrigagdo de manter o enderego da empresa atualizado junto ao
6rgao promotor da licitacao, e de que as notificacdes e comunicacdes formais decorrentes
da execucdo do contrato serdo efetuadas no endereco que constar em seu preambulo.
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Caso a empresa ndo seja encontrada, sera notificada pelo Diario Oficial do Municipio
acessivel em www.saosebastiao.sp.gov.br/doem.asp.

g) No caso de microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa nao possui
nenhum dos impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei
Complementar n.? 123, de 14 de dezembro de 2006, e alteragdes, assim como §§ 1° a 4°
do art. 4° da Lei 14.133/2021, cujos termos declara conhecer na integra;

h) No caso de microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa esta isenta
do dever de contratar aprendizes, conforme art. 51, lll, da Lei n. 123/2006;

i) Nao se enquadra em nenhuma das restricdes de participagao, conforme Art. 14 da Lei n.®
14.133/2021 e item 2.10 do Edital;

j)Esta ciente sobre a observagao das disposigdes da Lei Federal n.? 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), e alteragdes, quando do
tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o
propoésito de execugdo e acompanhamento do Contrato, ndo podendo divulgar, revelar,
produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, a nao
ser por for¢a de obrigacao legal ou regulatoria.

k) Declaracdo de que tem conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cbes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGCAO CONJUNTA

Ref.: PROCESSO N.2 15.242/2026 — PREGAO ELETRONICO N.2 067/2026

(nome da empresa), inscrita no CNPJ sob o n.? (----------- ), sediada na (--------------------------

--------- ), por meio de seu representante legal abaixo identificado, DECLARA, sob as

penas da Lei, que:
a) Atende aos requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio, e que

b)

respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, | da Lei
n.2 14.133/2021);
Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art.
63, IV da Lei n.% 14.133/2021);
Suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infra legais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art. 63,
§1°da Lein.2 14.133/2021);
N&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao de aprendiz,
nos termos do art. 7%, XXXIIl, da Constituicdo Federal (art. 68, VI da Lei n.°
14.133/2021);
N&o possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal,
Esta ciente da obrigacdo de manter o endere¢o da empresa atualizado junto ao 6rgéao
promotor da licitagao, e de que as notificagdes e comunicagdes formais decorrentes da
execugao do contrato serdo efetuadas no enderegco que constar em seu preambulo.
Caso a empresa nao seja encontrada, sera notificada pelo Diario Oficial do Municipio
acessivel em www.saosebastiao.sp.gov.br/doem.asp.
No caso de microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa ndo possui
qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei
Complementar n.? 123, de 14 de dezembro de 2006, e altera¢des, assim como §§ 12 a
4° do art. 4° da Lei 14.133/2021, cujos termos declara conhecer na integra;
No caso de microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa esta isenta do
dever de contratar aprendizes, conforme art. 51, lll, da Lei n. 123/2006;
N&o se enquadra em nenhuma das restrigdes de participagdo, conforme art. 14 da Lei
n.2 14.133/2021 e item 2.10 do edital;
Esta ciente sobre a observacao das disposicoes da Lei Federal n.? 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), e alteragdes, quando do
tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenha acesso, para o
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propoésito de execugao e acompanhamento do Contrato, ndo podendo divulgar, revelar,
produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagéo, a
nao ser por forca de obrigacéo legal ou regulatéria.

k) DECLARO que tenho conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.

(data)

(Identificacao e assinatura do representante legal da proponente)
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ANEXO V — TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SAO SEBASTIAO
CONTRATADA:
CONTRATO N.2 =eeemmmmmmeeeeeee

OBJETO: CONTRATACAO DE SOLUCAO DE TELEFONIA IP EM NUVEM E COMUNI-
CACAO UNIFICADA, NO MODELO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), DESTINADA
A CENTRAL DE REGULAGAO MEDICA DO SAMU.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:
a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como 0 acompanhamento de sua exe-
cugao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Es-
tado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrdnico;
b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes
de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Pro-
cesso Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolucdo n® 01/2011 do
TCESP;
c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial Ele-
tronico do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https://doe.ice.sp.gov.br/), em con-

formidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, inici-
ando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo
de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estao ca-
dastradas no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos ter-
mos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2024, conforme “Declaracao(des) de Atua-
lizacdo Cadastral” anexa (s);

e) € de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
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publicacao;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exer-

cer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Sao Sebastiao, data da assinatura digital.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:
Nome:

Cargo: Prefeito

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAQ DA DIS-

~

PENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAOQ:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

Pel ntr
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Fiscalizagao
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e de Notificagdo deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a
pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes;de responsaveis
por acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagao; de responsaveis por processos licitatorios; de
responsaveis por prestacdes de contas; de responsaveis com atribuicdes previstas em atos legais ou admi-
nistrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de pres-
tagbes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscri-
tores do Termo de Ciéncia e de Notificagao, sera ele objeto de notificagdo especifica.
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