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EDITAL N2 057/2026
CHAMAMENTO PUBLICO N2 014/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N2 3520400.427.00002620/2026-81

CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO

O Municipio de Ilhabela através da Secretaria Municipal de Cultura torna publico para o conhecimento
dos interessados que estard CREDENCIANDO Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas -
Microempreendedores Individuais (MEI) para a prestacdo de servicos de GUIA DE TURISMO HISTORICO
CULTURAL, em estrita conformidade com as condicdes e exigéncias estabelecidas neste Edital, com as
disposi¢des do artigo 79 e artigo 82 da Lei Federal n° 14.133/2021, e com o Regulamento do Decreto
Municipal n2 9.795/2023.

Este Edital, seus anexos, o resultado e os demais atos pertinentes também constardo do sitio
https://www.ilhabela.sp.gov.br/licitacao/XXXXXXXXXXXXXXXXX

1. DO OBJETO E LOCAL

1.1 O presente Chamamento Publico tem por finalidade o Credenciamento de Pessoas Fisicas e Pessoas
Juridicas — Microempreendedores Individuais (MEI) para a prestacdo de servicos especializados de guia
de turismo histérico cultural, consistindo na realiza¢ao de visitas guiadas nos prédios e equipamentos
publicos de patrimonio cultural e histérico localizados no Municipio de Ilhabela.

1.2 Os profissionais credenciados serdo distribuidos nos locais abertos para visitacdo publica,
compreendendo: Fazenda Engenho D’Agua, Museu N&utico, Parque das Cachoeiras, Museu da Cachaca
e Museu Afro. Destes o Museu da Cachaca e o Museu Arqueoldgico encontram-se em reforma.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

O municipio de Ilhabela possui diversos pontos de visitagdo com relevante valor histérico, cultural e
turistico, cada qual com caracteristicas préprias, dentre os quais destacam-se a Fazenda Engenho
D’Agua, Museu Ndutico, Parque das Cachoeiras, Museu da Cachaca e Museu Afro. Os credenciados
serdo distribuidos nos locais abertos para visitacdo, conforme a necessidade da Secretaria Municipal
de Cultura e a demanda de visitantes em cada espaco cultural e turistico do municipio.

Com o objetivo de aprimorar continuamente o atendimento aos municipes e turistas interessados em
conhecer a histdria, cultura e patrimonio do municipio, a Secretaria Municipal de Cultura disponibiliza
visitas guiadas em equipamentos culturais e turisticos, especialmente na Fazenda Engenho D’Agua e
no Museu Nautico, desde suas inauguracdes, obtendo resultados amplamente satisfatérios quanto a
experiéncia proporcionada aos visitantes.
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Conforme levantamento quantitativo realizado pela Secretaria Municipal de Cultura, foi identificado
expressivo fluxo de visitantes nos referidos espagos, bem como crescente procura pelos servigos de
acompanhamento de guias durante as visitas. Diante desse cendrio, verificou-se a necessidade de
ampliacdo da oferta dos servicos de guia turistico histérico cultural para outros pontos de visitacdo do
municipio, visando proporcionar melhor acolhimento, qualificagao das informagdes transmitidas e
enriquecimento da experiéncia turistica e cultural dos usuarios.

Os dados de visitagdao levantados demonstram a relevancia dos atrativos culturais e turisticos do
municipio de Ilhabela ao longo dos ultimos anos. Considerando os periodos monitorados entre 2021 e
2026, os equipamentos publicos culturais registraram expressivo fluxo de visitantes.

A Fazenda Engenho D’Agua contabilizou 61.376 visitantes entre setembro de 2021 e fevereiro de 2024,
somados a mais 39.290 visitantes entre junho de 2025 e maio de 2026, totalizando 100.666 visitantes
no periodo analisado.

O Museu Nautico registrou 125.053 visitantes entre julho de 2022 e fevereiro de 2024, além de 62.383
visitantes entre junho de 2025 e maio de 2026, alcancando o total de 187.436 visitantes.

O Parque das Cachoeiras contabilizou 21.317 visitantes entre julho de 2023 e fevereiro de 2024.
J4 0 Museu da lluminagdo recebeu 37.448 visitantes entre junho de 2025 e maio de 2026.

Somados, os espagos culturais e turisticos mencionados registraram aproximadamente 346.867
visitantes ao longo dos periodos avaliados.

Os numeros apresentados evidenciam a importancia da manutencdo e ampliacdo dos servicos de
visitacdo guiada nos espacos culturais e turisticos do municipio, reforcando a necessidade da
contratacdo de profissionais qualificados para atuacdo como guias de turismo histérico cultural,
considerando o papel fundamental desses profissionais na valorizagdo do patriménio histérico,
fortalecimento do turismo local, promog¢do da educacdo cultural e melhoria da experiéncia dos
visitantes.

A atualizacdo do valor da diaria para RS 158,69 decorre da aplicacdo do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA), considerando a variacdao acumulada no periodo de junho de 2024 a abril de
2026, tendo como base o valor original de RS 144,71, conforme previsto no Edital n? 064/2024 e no
Chamamento Publico n? 007/2024, vinculados ao Processo Administrativo n? 7.333/2024.
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3. DAS INSCRICOES

3.1 Deve o interessado apresentar documentacgao exigida neste edital de forma conjugada e protocola-
la para a composicao da Lista de Classificacao Inicial, na Secretaria de Cultura, conforme item 7 deste
edital.

4. ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

4.1.2 Acompanhar e orientar pessoas ou grupos de turistas, viajantes e comunidade local,
transmitindo-lhes informacgdes qualificadas sobre aspectos histdricos, geograficos, culturais, além das
curiosidades das vivéncias do lugar;

4.1.3 Atuar como agente facilitador e promotor da seguranca dos visitantes no interior das unidades
culturais;

4.1.4 Frequentar e obter aproveitamento nos cursos de capacitacdo e alinhamento histérico
promovidos e exigidos pela Secretaria de Cultura;

4.1.5 Portar, em local visivel, a credencial profissional emitida pelo Ministério do Turismo (CADASTUR),
em suporte fisico ou por meio do Cracha Virtual.

4.2 Considerando a sazonalidade prépria das Estancias Turisticas que envolve grande populacdo
flutuante durante a alta temporada, estima-se a quantidade de guias por dia de atividade para a
prestacao de servicos, conforme tabela constante no Anexo I.

4.3 E de observancia obrigatdria por todos os profissionais credenciados o cumprimento integral das
diretrizes federais que regulamentam a profissdo, dispostas na Lei Federal n? 8.623/1993, no Decreto
Federal n2946/1993 e na Portaria MTUR n2 37/2021.

4.4 A organizacdo e o acionamento dos servicos serdo disciplinados pela Secretaria Municipal de
Cultura por meio de sistemas de agendamento prévio, gestdo de fluxos, fixacdo de ordem de
preferéncia e listas de espera de usuarios.

5. DAS CONDIGOES E IMPEDIMENTOS DE PARTICIPACAO

5.1 Poderdo se credenciar Pessoas Fisicas ou Microempreendedores Individuais (MEI) que atendam a
todas as exigéncias deste Edital.

5.1.1 No caso de Pessoa Juridica (MEI), esta devera possuir como ramo de atuagdo compativel:
Agéncias de turismo; Organizador de eventos; Parques tematicos; Empreendimentos de lazer;
Atividades de museus e de exploracao de lugares e prédios histdricos, ou similares.
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5.1.2 No caso de Pessoas Fisicas, possuir idade minima de 18 (dezoito) anos; nacionalidade brasileira
ou estrangeira com residéncia permanente e autorizacdo regular para o exercicio de atividade
profissional no Pais.

5.2 Dos Impedimentos: N3o serd admitida a participacdo de interessados que se encontrem sob as
seguintes condicdes:

a) Possuam vinculo funcional com a Administra¢ao Publica Municipal direta ou indireta;

b) Detenham grau de parentesco com ocupantes de cargos em comissdo e fungdes de confianga na
Prefeitura, bem como de servidores efetivos que atuem no presente processo;

c) Estejam incursos nas sang¢des previstas nos incisos Ill e IV do Art. 156 da Lei n° 14.133/2021
(impedimento ou inidoneidade);

d) Sejam menores de 18 (dezoito) anos de idade;
e) Estejam sob faléncia.

6. DOS DOCUMENTOS PARA FINS DE HABILITAGAO

6.1 Os interessados deverdo apresentar em um Unico envelope lacrado a documentacdo abaixo
exigida. A auséncia de qualquer um dos documentos invalida o credenciamento do proponente.

6.1.1 Documentagdo Geral e Anexos (Para PF e MEI):

a) Carta de Interesse — Requerimento de Credenciamento (ANEXO ll);

b) Declaracdo para Habilitacdo (ANEXO lll);

c) Ficha de Dados do guia de turismo histdrico cultural (ANEXO 1V);

d) Termo de Autoriza¢do e Consentimento de Uso de Dados - LGPD (ANEXO V);
e) Termo de Autoriza¢do de Uso de Imagem, Nome, Obra e/ou Video (ANEXO VI);
f) Cépia do CPF e documento com foto (RG ou Habilitacdo);

g) Copia do Titulo de eleitor e comprovante de regularidade eleitoral;

h) Comprovante de obrigacGes militares (para o sexo masculino);

i) Comprovante de endereco domiciliar atualizado (2026);

j) Curriculo datado e assinado, demonstrando especialidade e experiéncia;

k) Certificado de curso técnico de formacgao profissional, com carga horaria definida pelo MEC;
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[) Cépia da credencial de guia de turismo ativa no CADASTUR.

6.1.2 Documentacgao Adicional Exclusiva para Pessoas Juridicas (MEI):
a) Copia do Comprovante de Inscricao e de Situagao Cadastral (CNPJ);
b) Cdépia da Inscricdo Municipal Mobiliaria.

6.2 Os credenciados contratados deverao assinar o TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO
(ANEXO VII).

6.3 A recusa na assinatura do documento citado no item 6.2 implicara no nao credenciamento do
interessado mesmo que a documentacao esteja correta.

7. DA APRESENTAGAO DE ENVELOPES

7.1 Para a composicdo da Lista de Classificacdo Inicial, os envelopes deverado ser protocolados junto a
Secretaria Municipal de Cultura sito a Rua Prefeito Mariano Procdpio de Aradjo Carvalho, n2 86 - CEP
11.630-000 - Bairro Perequé - Ilhabela/SP (Pagco Municipal), em um Unico envelope lacrado e
identificado, com toda a documentacgao exigida, com a inscricdo externa conforme modelo abaixo:

7.2 Transcorrido o prazo para o lote inicial, o edital permanecera aberto e as novas solicitagcdes serao
processadas continuamente e alocadas ao final da Lista de Classificagdo em ordem cronoldgica de
inscricao.

7.3 E vedada a apresentacdo de mais de uma solicitacdo por participante.

7.4 O envelope lacrado deverd ser apresentado com os seguintes dizeres externos:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHABELA

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA

CHAMADA PUBLICA N2 014/2026 — PROCESSO N2 3520400.427.00002620/2026-81
CREDENCIAMENTO DE MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEI) PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE GUIA DE TURISMO HISTORICO CULTURAL.
DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

Razao Social:

CNPJ:

7.5 O envelope supracitado ao ser entregue pelo interessado sera numerado e rubricado por servidor
lotado na Secretaria Municipal de Cultura, com data e horario do recebimento, devendo o servidor
entregar ao interessado protocolo de recebimento (ANEXO VII).
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7.6 Apds o encerramento do prazo de recebimento dos documentos, os mesmos serdao encaminhados
a Comissdao de Credenciamento, designada pela Secretaria Municipal de Cultura, que terd por
atribuicdo a analise da documentagdo, emissao de declaragao de credenciamento;

8. DA COMISSAO, CLASSIFICACAO E RECURSOS

8.1 Apds o prazo, os envelopes serdo encaminhados a Comissao de Credenciamento, composta por 03
representantes ndao remunerados:

a) Dulvamar Aparecido Godinho da Rosa, portador do CPF/MF n2 137.893.558-60.
b) Wanderleia Garcia de Souza, portadora do CPF/MF n2 106.759.488-43.
c) Valkiria dos Santos Carvalho, portadora do CPF n2 379.876.778-50.

8.2 A ordem de classificacdo inicial serd determinada pela ordem cronoldgica de entrega dos
documentos. Caso a documentacgao ndo esteja de acordo, sera classificado o seguinte.

8.3 Apds o credenciamento dos guias de turismo histérico cultural a secretaria publicara lista de
classificagdao, sendo convocados para prestarem servigos conforme a programacao e necessidade;

8.4 Caso o autorizado ndo tenha mais interesse na continuidade do exercicio da atividade, devera
comunicar o fato a Secretaria Municipal de Cultura, por escrito, para o devido cancelamento da
Autorizacgao.

8.5 Em caso de desclassificacdo, o interessado terd o prazo de 03 (trés) dias Uteis a contar da publicacdo
do resultado para interposicdo de recurso administrativo.

8.5 A impugnacdo aos termos deste ato convocatério podera ser feita em até 03 (trés) dias Uteis antes
da data fixada para o recebimento dos envelopes.

8.6 Impugnacbes e recursos deverdo ser formulados por escrito, assinados e protocolados na
Secretaria Municipal de Cultura, das 10h00 as 17h00.

8.7 A divulgagao da classificagdo final serd realizada no site oficial www.ilhabela.sp.gov.br.

9. DA CONTRATAGAO E DISTRIBUICAO DA DEMANDA

9.1 Concluida a classificacdo, os credenciados serao convocados (via e-mail, telefone ou boletim) para
assinar a Carta-Contrato (Anexo X) e o Termo de Responsabilidade e Compromisso (Anexo IX), para
efetivacdo da prestacao do servico, respeitando escala mensal de servico a ser elaborada por servidor
responsdavel pelo credenciamento, lotado na Secretaria Municipal de Cultura, desde que respeitado o
mesmo numero de didrias para cada credenciado dentro do periodo determinado. A recusa na
assinatura implicara no nao credenciamento.
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9.2 As contratagOes ocorrerdo conforme o art. 95 do Decreto Municipal n2 9.795/2023. A Carta
Contrato é um documento pessoal e intransferivel.

9.3 A contratagdo dar-se-a por demanda, efetivada por meio de escala de servico elaborada pelo
Gestor de Contratos, garantindo obrigatoriamente o mesmo numero de diarias/guiadas para cada
credenciado, visando a igualdade e a isonomia no rodizio.

9.4 Finda a convocacgao de todos os credenciados da lista, a ordem retornara ao primeiro classificado
e assim sucessivamente. Podera ser contratado mais de um credenciado na mesma data, caso a
demanda exija.

9.5 Serdo permitidas trocas de didrias na escala, com limite de uma troca por semana, justificada com
24 horas de antecedéncia. Em caso de doenca, o guia deverd comunicar em tempo habil e apresentar
atestado médico em até 72 horas.

9.6 O credenciado deverd comunicar a justificativa da auséncia antecipadamente ao servidor
responsavel pelo credenciamento para que seja solicitada a substituicao;

9.7 Caberd ao servidor responsdvel pelo credenciamento a convocacdo de outro credenciado para a
substituicdo na escala em casos de auséncia;

9.8 Em caso de ndo cumprimento de servico por motivo de doenga, o credenciado devera comunicar
ao servidor responsavel pelo credenciamento em tempo habil para a convocagao de novo credenciado
para a substituicdo e apresentar atestado médico ou declaracdo de comparecimento do
estabelecimento responsavel pelo atendimento médico em até 72 horas;

9.10 O credenciamento fica condicionado a definicdo de conveniéncia e oportunidade da entidade,
bem como de previsdo orcamentaria, observados os requisitos legais, a contratacdo, quando for o caso,
sera efetivada num sistema de escala de servigo considerando o mesmo nimero de diarias para todos
os credenciados, visando os principios da oportunidade, impessoalidade, isonomia e economicidade.

9.11 Cada guia de turismo credenciado para presta¢ao de servicos de guia de turismo histdrico cultural
sera indicado em sistema de escala pré-determinada para a prestacdo dos servicos objeto deste
credenciamento, obedecida o mesmo nimero de guiadas no periodo da escala, conforme demanda da
Municipalidade. Finda a convocacdo de todos para prestacdo de servigos de guia de turismo histérico
cultural da lista dentro do prazo de vigéncia, a ordem retornard ao primeiro classificado e assim
sucessivamente, até o encerramento da vigéncia do credenciamento, podendo haver dias adicionais
em datas ou periodos especificos.

9.12 Poderd ser contratado mais de um credenciado na mesma data, caso a demanda assim exija.
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9.13 O credenciado deve estar adimplente com suas obrigagGes trabalhistas, previdenciarias,
tributarias em todas as esferas da Administragcao Publica (Municipal, Estadual e Federal) no ato da
contratagao.

9.14 Os credenciados ndo terdo vinculo empregaticio com a Prefeitura, sendo de sua exclusiva
responsabilidade os encargos trabalhistas, previdencidrios e fiscais.

9.15 O eventual inadimplemento dos credenciados relativamente aos encargos previstos no item
anterior ndo transfere a Prefeitura Municipal de Ilhabela a responsabilidade pelo seu pagamento e
nem poderd onerar o objeto do Termo de Credenciamento.

10. CURSOS DE CAPACITACAO

10.1 A Prefeitura Municipal de llhabela promovera cursos correlatos a Histéria Cultural de cada
unidade a ser visitada, podendo realizar parcerias ou validar os certificados de outras institui¢des;

10.2 Os cursos sao obrigatodrios a todos os credenciados;

10.3 Apds a conclusdo de cada curso, os credenciados deverdo apresentar o certificado validado para
inicio da prestacdo dos servicos.

11. REMUNERAGAO
11.1. O pagamento do guia de turismo obedecera aos valores brutos abaixo descritos:

Atividade: RS 158,69 (cento e cinquenta e oito reais e sessenta e nove centavos) referente a um
periodo de 8 (oito) horas trabalhadas.

11.2. Conforme a TABELA REFERENCIAL DE REMUNERACAO DOS GUIAS DE TURISMO DO ESTADO DE
SAO PAULO, fornecida pelo SINDICATO ESTADUAL DOS GUIAS DE TURISMO DO ESTADO DE SAO PAULO,
os guias de turismo que exercem funcdes em outros idiomas tém um acréscimo de 25% (vinte e cinco
por cento) no valor da diaria.

11.3. Os guias que, comprovadamente por meio de especificagdo junto ao CADASTUR atuam em outros
idiomas, fardo jus ao acréscimo do percentual no valor da didria, conforme especificado no item 13.2.

11.4. De acordo com o disposto na Lei Federal 10192/01 e alteracdes posteriores, caso o prazo desta
contratacdo atinja duragdo superior a um ano podera ser admitido o reajuste de acordo com o INDICE
NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR - IPCA/IBGE.

11.5. As despesas decorrentes desta contratagao onerarao a dotacao
09.03.13.392.1090.2.095.339039.01. — Reduzido 441 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA
JURIDICA.
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11.6. A Secretaria de Cultura ndo se responsabilizara pelo transporte, alimentagdo, ou qualquer outra
despesa relacionada a execugao do trabalho.

11.7. S3o de exclusiva responsabilidade do habilitado os compromissos e encargos de natureza
trabalhista, previdencidria, fiscal, comercial, bancdria, bem como quaisquer outros resultantes da
contratagdo objetivada neste chamamento, ficando a Prefeitura Municipal de Ilhabela excluida de
qgualquer responsabilidade dessa indole.

12. VIGENCIA

12.1 A vigéncia do presente credenciamento serd de 12 (doze) meses, a contar da publicacdo final na
imprensa oficial Municipal, podendo ser prorrogado por igual periodo.

12.2 A data para entrega de documentos para novos credenciamentos serd divulgada com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

12.3 Realizado o credenciamento de novo Microempreendedores Individuais (MEI) para prestacao de
servicos de guia de turismo histérico cultural, nova listagem dos credenciados com a ordem de
contratacdo atualizada serd publicada.

12.4 Se a rescisao for a pedido do credenciado, este devera protocolar na Secretaria Municipal de
Cultura, sob pena de nao ser considerada a contagem do prazo.

13. OBRIGAGOES DOS CREDENCIADOS

13.1 O CREDENCIADO é responsavel pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal de
Ilhabela e/ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo durante a presta¢do dos servicos, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo gestor do
credenciamento.

13.2 Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas no credenciamento.

13. 3 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste instrumento.

13.4 Informar endereco eletronico (e-mail) oficial para contato e contato telefénico (whatsapp), onde
a contratante poder3, a seu critério, adotar qualquer dos meios como principal canal de comunicacao
com o credenciado.

13.5 Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, os documentos apresentados, devidamente
atualizados.
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13.6 Caso o autorizado ndo tenha mais interesse na continuidade do exercicio da atividade, devera
comunicar o fato a Secretaria Municipal de Cultura, por escrito, para o devido cancelamento da
Autorizagao.

14. SANCOES E DESCREDENCIAMENTO

14.1 Pela inexecucdo total ou parcial do Termo de Credenciamento, os CREDENCIADOS sujeitar-se-ao
ao descredenciamento, depois de garantida ampla e previa defesa, as sangdes nos termos do art. 156
da Lei 14.133/21, assim discriminadas:

| — Adverténcia:

Il - Multa de 20% (vinte por cento) do pagamento mensal referente ao servico prestado;
lll - Impedimento de licitar e contratar;

IV — Declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.2 As penalidades serdao embasadas nas seguintes infragcdes e sem prejuizo as constantes no art. 19
da Portaria MTUR n2 37/2021:

14.2.1 Atraso injustificado no inicio dos servicos;
1.4.2 Paralisacdo na prestacdo dos servicos, sem justa causa;

14.2.3 N3o atendimento das determinacdes regulares emanadas da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execugao do instrumento contratual como também a seus superiores;

14.2.4 Deixar de portar, em local visivel, o cracha de identificacdao, ou recusar-se a apresentar o Cracha
Virtual quando solicitado;

14.2.5 Induzir o usuario do servico turistico a erro pela utilizacdo indevida de simbolos e informacdes
privativas de Guia de Turismo cadastrado;

14.2.6 Descumprir qualquer dever profissional imposto pela Lei n? 8.623, de 28 de Janeiro de 1993,
pelo Decreto n° 946, de 12 de OQutubro de 1993 e pela Lein2 11.771, de 2008;

14.2.7 Utilizar a identificacdo funcional de Guia de Turismo fora dos estritos limites de suas atribuicdes;
14.2.8 Descumprir total ou parcialmente acordos ou contratos de prestacao de servicos;
14.2.9 Facilitar, por qualquer meio, o exercicio da atividade profissional aos ndo cadastrados;

14.2.10 Praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que contrarie as disposi¢des do Cddigo de
Defesa do Consumidor;
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14.2.11 Praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que a lei defina como crime ou
contravengao; e

14.2.12 Manter conduta e apresentagdo incompativel com o exercicio da profissao.
14.3 Considera-se conduta incompativel com o exercicio da profissao:

| - Pratica reiterada de jogo de azar, como tal definido em lei;

Il - Incontinéncia publica escandalosa; e

Il - Embriaguez habitual.

14.4 Apds, configurada a exclusdo do Credenciado em face dos motivos acima elencados,
automaticamente sera chamado o préximo da lista subsequente para a data/horario.

14.5 A habilitagao do proponente implica na prévia e integral concordancia com as normas deste
Chamamento e seu Regulamento.

15. DISPOSICOES FINAIS
15.1 A Secretaria de Cultura poderd a qualquer tempo alterar, revogar ou anular este Edital;

15.2 Os casos omissos neste edital e as duvidas suscitadas serdo resolvidos pela Comissdao de
Credenciamento;

15.3 A fim de dirimirem eventuais duvidas, os interessados deverao se dirigir a Secretaria Municipal de
Cultura ou pelo e-mail licitacao@ilhabela.sp.gov.br, onde obterdao os necessarios esclarecimentos, nos
dias uteis, das 10h00 as 17h00.

15.5 S3o partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

ANEXO | — Tabela Estimativa de Servicos;

ANEXO Il - Carta de Interesse — Requerimento de Credenciamento;
ANEXO Ill - Declaragao de Habilitagao

ANEXO IV - Dados do guia de turismo histérico cultural

ANEXO V - Termo de Autorizagdo e Consentimento de Uso de Dados;
ANEXO VI- Termo de Autorizacdo de Uso Imagem, Nome, Obra e/ou Video

ANEXO VII- Protocolo de Recebimento de Documentos
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ANEXO VIII- Termo de Credenciamento
ANEXO IX- Termo de Responsabilidade e Compromisso

ANEXO X- Minuta Carta Contrato

Anisio Antonio de Oliveira Filho
Secretario Municipal de Cultura

Antonio Luiz Colucci
Prefeito Municipal

Ilhabela, 01 de julho de 2026.
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ANEXO |

TABELA ESTIMATIVA DE SERVICOS

Fazenda Engenho D'Agua

Horario de Funcionamento Das 10h as 18h
Quantidade de Guias por dia
Més Segunda-feira |Terga-feira|Quarta-feira |Quinta-feira | Sexta-feira| Sabado Doml_ngos
e Feriados
Janeiro Alta Temporada 2 2 2 2 2 4 4
Fevereiro Alta Temporada 2 2 2 2 2 1 4
Margo Alta Temporada 2 2 2 2 2 ! 4
Abril Baixa Temporara 2 2 2 2 2 3 3
Maio Baixa Temporara 2 2 2 2 2 3 3
Junho Baixa Temporara 2 2 2 2 2 3 3
Julhao Alta Temporada 2 2 2 2 2 1 4
Agosto Baixa Temporara 2 2 2 2 2 3 3
Setembro Baixa Temporara 2 2 2 2 2 3 3
Outubro Baixa Temporara 2 2 2 2 2 3 3
Movembro  |Alta Temporada 2 2 2 2 2 4 4
Dezembro  |Alta Temporada 2 2 2 2 2 1 4

Considerando que um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serdo necessarias 882 didrias de servigos de guia na ano

Museu Nautico - Piso Inferior

Horario de Funcionamento Das 05h as 17h
Quantidade de Guias por dia
Més Segunda-feira |Terga-feira|Quarta-feira| Quinta-feira|Sexta-feira| Sabado Doml_ngos
e Feriados
Janeiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Fevereiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Margo Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Abril Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Maio Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Junho Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Julho Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Agosto Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Setembro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Cutubro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Movembro  |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Dezembro  |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1

Considerando que um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serfo necessarias 361 didrias de servigos de guia no ano
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Museu Nautico - Piso Superior
Horario de Funcionamentao Das 0%h as 17h

Quantidade de Guias por dia
Més Segunda-feira |Terga-feira | Quarta-feira | Quinta-feira|Sexta-feira| Sabado Doml_ngos

e Feriados
Janeiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Fevereiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Margo Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Abril Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Maio Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Junho Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Julho Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Agosto Baixa Tempaorara 1 1 1 1 1 1 1
Setembro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Qutubro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Novembro  |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Dezembro  |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Considerando que um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serdo necessarias 361 didrias de servigos de guia no ano

Museu Nautico - Piso Inferior
Horério de Funcionamento Das 14h as 22h

Quantidade de Guias por dia
Més Segunda-feira | Terca-feira|Quarta-feira| Quinta-feira|Sexta-feira| Sdbado Doml_ngos

e Feriados
Janeiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Fevereiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Margo Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Abril Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Maio Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Junho Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Julho Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Agosto Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Setembro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Outubro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Movembro  |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Dezembro |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Considerando gue um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serdo necessarias 361 didrias de servigos de guia no ano

Museu Nadutico - Piso Superior
Hordrio de Funcionamento Das 14h as 22h

Quantidade de Guias por dia
Més Segunda-feira | Terca-feira | Quarta-feira | Quinta-feira|Sexta-feira| Sabado Doml_ngos

e Feriados
Janeiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Fevereiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Margo Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Abril Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Maiao Baixa Temparara 1 1 1 1 1 1 1
Junho Baixa Tempaorara 1 1 1 1 1 1 1
Julho Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Agosto Baixa Temparara 1 1 1 1 1 1 1
Setembro Baixa Tempaorara 1 1 1 1 1 1 1
Outubro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Novembro |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Dezembro  |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Considerando que um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serdo necessarias 361 didrias de servigos de guia no ano
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Parque das Cachoeiras

Horéario de Funcionamento Das 09h a5 17h

Ouantidade de Guias pordia

Més Segunda-feira | Terca-feira | Quarta-feira| Quinta-feira | Sexta-feira| Sibado Doml_ngos
e Feriados
Janeiro Alta Temporada 2 2 2 2 2 2 2
Fevereiro Alta Temporada 2 2 2 2 2 2 2
Margo Alta Temporada 2 2 2 2 2 2 2
Abril Baixa Temporara 1 1 1 1 1 2 2
Maio Baixa Temporara 1 1 1 1 1 2 2
Junho Baixa Temporara 1 1 1 1 1 2 2
Julho Alta Temporada 2 2 2 2 2 2 2
Agosto Baixa Temporara 1 1 1 1 1 2 2
Setembro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 2 2
Outubro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 2 2
Novembro  |Alta Temporada 2 2 2 2 2 2 2
Dezembro |Alta Temporada 2 2 2 2 2 2 2

Considerando que um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serdo necessdrias 594 didrias de servigos de guia no ano

Museu da Cachaca
Horario de Funcionamento Das 10h as 18h - Sendo 03 Roteiros com hordrios definidos pela Secretaria De Cultura
Quantidade de Guias por dia
MEs Segunda-feira |Terca-feira| Quarta-feira | Quinta-feira |Sexta-feira| Sdbado Doml_ngos
e Feriados
Janeiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Fevereiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Margo Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Abril Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Maio Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Junho Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Julho Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Agosto Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Setembro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Outubro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Novembro |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Dezembro |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Considerando que um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serfo necessdrias 360 didrias de servigos de guia no ano

Museu Afro
Hordrio de Funcionamento Das 10h as 18h - Sendo 03 Roteiros com horérios definidos pela Secretaria De Cultura
Quantidade de Guias por dia
Més Segunda-feira | Terga-feira | Quarta-feira | Quinta-feira |Sexta-feira| Sabado Doml_ngos
e Feriados
Janeiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Fevereiro Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Margo Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Abril Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Maio Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Junho Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Julho Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Agosto Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Setembro Baixa Tempaorara 1 1 1 1 1 1 1
Outubro Baixa Temporara 1 1 1 1 1 1 1
Novembro |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Dezembro |Alta Temporada 1 1 1 1 1 1 1
Considerando gque um més tem aproximadamente 4,3 semanas, serdo necessarias 360 didrias de servigos de guia no ano
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ANEXO Il

CARTA DE INTERESSE — REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

N

A

Secretaria de Cultura de llhabela

Assunto: CREDENCIAMENTO DE GUIA TURISTICO HISTORICO CULTURAL
Prezados,

Pelo presente atendendo ao Edital de Chamada Publica n? /2026 para fins de credenciamento n? /2026,
manifesto o interesse em inscrever-me para a prestacdo dos servicos autonomos de Guia de Turismo Histdrico
Cultural para acompanhamento de visitas guiadas em prédios publicos do patriménio cultural de llhabela.
Declaro ainda atender a todas as exigéncias e estar em concordancia com as condi¢des estabelecidas no Edital
de Credenciamento n? /2026 e seus anexos.

Nome do Profissional/guia de turismo histérico cultural:

RG: CPF:

Endereco: Estado:
CEP: Cidade:

E-mail:

Celular: Telefone (fixo):

llhabela, ___de de 2026.

Assinatura do Requerente
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ANEXO Il

MODELO DECLARAGCAO PARA HABILITACAO

Objeto: Credenciamento de Microempreendedores Individuais (MEI) para prestacdo de servicos de guia de
turismo histdrico cultural para prestacdo de servico de acompanhamento de visitas guiadas em prédios publicos
de patrimbnio cultural no Municipio de llhabela.

Edital de Chamada Publica n? /2026

A empresa (MEI): (razdo social), devidamente inscrita no Ministério da Fazenda sob o
CNPJ n2 com sede na (endereco completo), por intermédio de
seu representante legal, infra-assinado, vem requerer a Secretaria de Cultura seu credenciamento no rol de
guias de turismo histérico cultural desta Municipalidade, declarando total concordancia com as condigoes
estabelecidas no edital de Chamada Publica n? /2026.

Declaro, ainda, sob as penas da lei, que:

a) Concordo com todos os termos, exigéncias e condi¢cdes previstas no edital.

b) Nos comprometemos a cumprir a Legislagdo Municipal.

c) Sao verdadeiras todas as informacgGes prestadas para fins deste credenciamento.

d) Estou ciente de todas as informacbes e condi¢cBes para o cumprimento das obrigacdes objeto deste
credenciamento.

e) Para fins do disposto no inc. VI do art. n2 68 da Lei n.2 14.133/21, declaro que ndo emprego menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz. ( )
Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

f) Assumo inteira a responsabilidade pela inexisténcia de fatos que possam impedir minha habilitacdo na
presente Chamada Publica.

g) Declaro ainda que a empresa esta em situagdo regular para o exercicio do objeto.

Ilhabela, de de 2026.

(nome do proprietario da empresa)
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ANEXO IV
DADOS DO GUIA DE TURISMO HISTORICO CULTURAL
Identificacdo do Profissional guia de turismo histérico cultural:
NOME:
ENDERECO:
N°:
BAIRRO:
CIDADE:
UF
CEP:
CPF:
RG:
CELULAR COM DDD:
E-MAIL:
HISTORICO DO GUIA (faga um breve relato, constando os principais trabalhos.)
Ilhabela, de de 2026.

(nome do Profissional guia de turismo histdrico cultural
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ANEXO V

TERMO DE AUTORIZACAO E CONSENTIMENTO DE USO DE DADOS

Pelo presente documento, EU (nome do Profissional guia de turismo historico cultural)

residente na
inscrito(a) no CPF sob o n° e RG n°
em observancia a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), declaro que
li o presente termo e fica desde ja consentida a coleta, o processamento e a utilizacdo dos dados pessoais,
beneficiario e/ou dependente, pela Secretaria de Cultura, para fins estritamente necessarios referentes a
execucdo de servico, a realizacdo de pesquisas e levantamentos, a divulgacdo de atividades e servigos através
de mala direta (e-mail, sms, ligagdo ou outro meio de comunicagao disponivel) e para cumprimento de obrigacao
legal e normativa inerente a fiscalizacdo de drgdos de controle. Este consentimento podera ser revogado pelo
titular, a qualquer momento, mediante solicitagdo via e-mail ou correspondéncia.

Ilhabela, de de 2026.

(nome do Profissional guia de turismo histdrico cultural)
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ANEXO VI

TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

Pelo presente documento, EU (nome do Profissional guia de turismo histérico cultural)
residente a inscrito (a) no CPF sob o n°
e RG n° adiante designado Autorizante, autoriza a Secretaria de
Cultura de llhabela, designado Autorizado, a utilizar a sua imagem, nomes em anuncios, folders, empenas
fachadas, banners, outdoors, busdoors, internet e todas as midias digitais da Prefeitura, de acordo com o que a
seguir se estabelece: 1. 0 Autorizante, plenamente ciente de que todas as formas de publicidade da Autorizada
sdo de carater educativo, cultural ou publicitario, firma a presente Autorizacdo gratuitamente, de forma
irrevogavel e irretratdvel em carater definitivo, ndo cabendo indenizagao a qualquer titulo; 2. A Autorizada fica
plenamente capacitada a exibir, reproduzir, publicar e ceder, no Brasil e no exterior sob qualquer forma de
suporte de material existente ou que venha a ser criado, as producées que contenham a imagem do Autorizante;
3. A presente Autorizacao é dada de forma a permitir a Autorizada a fixar imagem do Autorizante na producao
de pecas audiovisuais e materiais publicitarios, a ser veiculada no Brasil e no exterior, em ndmero ilimitado de
vezes, em circuito fechado e/ou aberto, seja qual for o processo de transporte utilizado. Fica eleito o foro da
cidade de Ilhabela, estado de S3o Paulo, como competente para dirimir qualquer demanda decorrentes deste
termo, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja. Desta forma, firma o presente, na
presenca das testemunhas abaixo, obrigando-se por si e herdeiros.

IIhabela, de de 2026.

(nome do Profissional guia de turismo histérico cultural)
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ANEXO VI

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DE DOCUMENTOS

ANEXO VIl

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DE DOCUMENTOS referente ao Credenciamento de Pessoa Juridica -
Microempreendedores Individuais (MEI) para prestacao de servigos de guia de turismo histdrico cultural em
visitas guiadas nos prédios pdblicos de patrimdnio cultural no Municipio de lihabela.

Mome do interessado: Data e hora do recebimento:
! / as
hs
Protocolo n®:
obs:

Carimbo e assinatura do responsavel

ANEXO VI

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DE DOCUMENTOS referente ao Credenciamento de Pessoa Juridica —
Microempreendedores Individuais (ME!) para prestacao de servicos de guia de turismo historico cultural em
visitas guiadas nos prédios plblicos de patriménio cultural no Municipio de llhabela.

Mome do interessado: Data e hora do recebimento:
! / as
. hs
Protocolo n®:
obs:

Canmbo e assinatura do responsavel
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ANEXO VI

TERMO DE CREDENCIAMENTO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHABELA, O MUNICPIO DE ILHABELA, com sede na Rua Prefeito Mariano Procépio de Araujo
Carvalho n2 86, Perequé, CEP 11630-000, com Inscri¢do no C.N.P.J. N2 46.482.865/0001-32, CREDENCIA a empresa (MEI):
(razdo social), devidamente inscrita no Ministério da Fazenda sob o CNPJ n®

com sede na (endereco completo) Microempreendedores Individuais (MEI) para prestacdo
de servicos de guia de turismo histdrico cultural para prestacdo de servico de acompanhamento de visitas guiadas em
prédios publicos de patriménio cultural no Municipio de Ilhabela, para os fins de cumprimento do exigido pelo Edital de
Chamamento Publico n2 /2026.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente.

Ilhabela, de de 2026.

Assinatura e carimbo do representante da
Comissao de Credenciamento
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ANEXO IX
TERMO DE COMPROMISSO

Pelo presente documento, residente a (rua,
avenida) inscrito (@) no CPF sob o n°
e RG n° assumo o compromisso de exercer o trabalho

estabelecido por contrato com a prefeitura Municipal de llhabela, conforme as especifica¢cdes a seguir:

1. Participar dos cursos de capacitacdo especificos para a prestacdo de servico, promovidos pela
Secretaria Municipal de Cultura;

2. Repassar aos visitantes apenas o que foi ministrado nos cursos de capacitagdo conforme
descrito no certificado referente ao curso.

3. Seguir as orientagdes das informagbes a serem passadas aos visitantes durante as guiadas,
exclusivamente do ministrante dos cursos correlatos ao trabalho.

4. Cumprir rigorosamente os prazos para realizacdo das atividades programadas.

5. Apresentar-se no local da prestacdo de servico portando cracha de identificacdo (CADASTUR) e
camisa de identificacdo fornecida pela Secretaria Municipal de Cultura;

6. Portar e manter durante todo o periodo de prestacao dos servigos o cracha de identificacao
visivel.

7. Garantir a boa qualidade dos servicos, observando os seguintes aspectos:

| - Pontualidade: comparecimento no local e horario determinado e cumprimento de carga horaria.
Il - Conformidade: observancia as disposi¢cdes contratuais, apresentacao pessoal, cordialidade:

lll — Capacidade Técnica: demonstracdo de habilidade e capacidade técnica para cumprir com a
prestacdo de servigos;

Ilhabela, de de

Assinatura
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ANEXO X

CARTA CONTRATO N2 xxx/2026
CHAMAMENTO PUBLICO N2 014/2026
PROCESSO N2 3520400.427.00002620/2026-81

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DAS PARTES

1.1 - O presente visa o CADASTRAMENTO DE MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEI) PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE GUIA DE TURISMO HISTORICO CULTURAL.

1.2 - CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ILHABELA, com sede na Prefeitura Municipal da Estancia Balnedria
de llhabela/SP (Pago Municipal), localizada na Rua Prefeito Mariano Procdpio de Araujo Carvalho, n? 86
- Bairro do Perequé, inscrita no C.N.P.J. Sob n2 46.482.865/0001-32, neste ato representada pelo Senhor

Prefeito Municipal, Anténio Luiz Colucci.

1.3 - CONTRATADO: (razdo social), com sede a Rua XXXXXXXXX, N2 XXXXXX, Bairro XxXxXXXXXxX,
Cidade/Estado, CEP xxxxxxxxx, com Inscricdo no C.N.P.J. N2 XXXXXXXXXXXX/XXXXXXXXXXX, neste ato
representado legalmente pelo(a) Proprietario(a), Sr.(a) xxxxxxxxxxxx, portador(a) da Cédula de
Identidade N2 xxxxxxxxxxxx € CPF n2 xxxxxxxxxxxxx, que declara estar em pleno uso de todos os direitos

civis e politicos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DA EXECUCAO DO CONTRATO
2.1 - Avigéncia do contrato é de 12 (doze) meses a contar da data deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES E CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1- 0O valor a ser pago pela Municipalidade sera de RS 158,69 (cento e cinquenta e oito reais e sessenta
e nove centavos) por dia, referente a um periodo de 8 (oito) horas trabalhadas, sendo um total estimado
para o periodo anual de RS XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXX).
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3.2 - As despesas decorrentes desta contratacao onerarao a dotacao

09.03.13.392.1090.2.095.339039.01. — Reduzido 495 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA
JURIDICA (SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA), solicitagio de Compra n2 720/2022.

3.3 - O pagamento serd efetuado mediante relatdrio de controle de execugdo, elaborado por servidor
competente, até 5 (cinco) dias Uteis apds apresentacdo deste documento.

3.4 - Quaisquer pagamentos nao isentardo o CONTRATADO das responsabilidades contratuais, nem
implicardo em aceitagao dos servigos.

3.5 - De acordo com o disposto na Lei Federal 10.192/01 e alteracGes posteriores, caso o prazo deste
contrato atinja duracdo superior a um ano serd admitido o reajuste de acordo com iINDICE NACIONAL
DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO - IPCA/IBGE, tendo como base o més em que a proposta foi
apresentada

3.6 - A Secretaria de Cultura nao se responsabilizara pelo transporte, alimentacao, ou qualquer outra
despesa relacionada a execugado do trabalho.

3.7 - Sao de exclusiva responsabilidade do habilitado os compromissos e encargos de natureza
trabalhista, previdenciaria, fiscal, comercial, bancdria, bem como quaisquer outros resultantes da
contratagdo objetivada neste chamamento, ficando a Prefeitura Municipal de Ilhabela excluida de
qgualquer responsabilidade dessa indole.

CLAUSULA QUARTA - CABERA A MUNICIPALIDADE:

4.1 - Prestar informacgdes e esclarecimentos pertinentes e necessarios que venham a ser solicitados
pelo CADASTRADO;

4.2 - Fornecer ao CADASTRADO as informac0des referentes aos locais de trabalho.
4.4 - Efetuar os pagamentos ao CADASTRADO apds o cumprimento das formalidades legais deste termo
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CADASTRADO

5.1 - Respeitar as normas e procedimentos de controle interno da Prefeitura Municipal de Ilhabela e as
legislacdes vigentes

5.2 - Fornecer todos os itens em estrita conformidade com as especificacbes exigidas neste termo de
referéncia.
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5.3 - Cumprir rigorosamente os prazos para realizacdo das atividades programadas.

5.4 - Apresentar-se no local da prestagdo de servigo portando cracha de identificagdo (CADASTUR) e
camisa de identificagdo fornecida pela Secretaria Municipal de Cultura;

5.5 - Portar e manter durante todo o periodo de prestagao dos servigos o cracha de identificagao visivel.
5.6 - Garantir a boa qualidade dos servigos.

5.7 - Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, os documentos apresentados, devidamente
atualizados.

5.8 - Caso o autorizado nao tenha mais interesse na continuidade do exercicio da atividade, devera
comunicar o fato a Secretaria Municipal de Cultura, por escrito, para o devido cancelamento da
Autorizagao.

5.9 - Os credenciados contratados serdo avaliados quanto aos servicos prestados, nos seguintes
aspectos:

I - Pontualidade: comparecimento no local e horario determinado e cumprimento de carga horéria.
Il - Conformidade: observancia as disposi¢cdes contratuais, apresentacao pessoal, cordialidade:

lll - Capacidade Técnica: demonstracdo de habilidade e capacidade técnica para cumprir com a
prestacdo de servicos;

5.10 - O ndo atingimento do percentual de satisfacdao de 85% (oitenta e cinco por cento) por parte dos
usudrios podera acarretar a aplicacao de penalidades, quais sejam: adverténcia a cada ocorréncia e
descredenciamento no caso de trés ocorréncias consecutivas, sem correcdo por parte do profissional,
admitido o contraditério e a ampla defesa. Esse percentual serd identificado diante de levantamento
de pesquisas apos a realizacdo dos roteiros.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO
Todas as atividades desenvolvidas serdo acompanhadas pelo Secretaria Municipal de Cultura.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANGCOES E DESCREDENCIAMENTO

7.1 Pela inexecucdo total ou parcial do Termo de Credenciamento, os CREDENCIADOS sujeitar-se-ao
ao descredenciamento, depois de garantida ampla e previa defesa, as san¢des nos termos do art. 156
da Lei 14.133/21, assim discriminadas:

| — Adverténcia:

Il - Multa de 20% (vinte por cento) do pagamento mensal referente ao servico prestado;

lll - Impedimento de licitar e contratar;

IV — Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2 As penalidades serdo embasadas nas seguintes infracGes e sem prejuizo as constantes no art. 19
da Portaria MTUR n2 37/2021:

7.2.1 Atraso injustificado no inicio dos servicos;
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7.2.2 Paralisacdo na prestacdo dos servigos, sem justa causa;

7.2.3 N3o atendimento das determinagdes regulares emanadas da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execugao do instrumento contratual como também a seus superiores;

7.2.4 Deixar de portar, em local visivel, o cracha de identificacdo, ou recusar-se a apresentar o Cracha
Virtual quando solicitado;

7.2.5 Induzir o usudrio do servigo turistico a erro pela utilizagao indevida de simbolos e informagdes
privativas de Guia de Turismo cadastrado;

7.2.6 Descumprir qualquer dever profissional imposto pela Lei n2 8.623, de 28 de Janeiro de 1993,
pelo Decreto n° 946, de 12 de Qutubro de 1993 e pela Lein2 11.771, de 2008;

7.2.7 Utilizar a identificagdo funcional de Guia de Turismo fora dos estritos limites de suas atribuicdes;
7.2.8 Descumprir total ou parcialmente acordos ou contratos de prestacao de servigos;

7.2.9 Facilitar, por qualquer meio, o exercicio da atividade profissional aos ndao cadastrados;

7.2.10 Praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que contrarie as disposi¢des do Cédigo de
Defesa do Consumidor;

7.2.11 Praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que a lei defina como crime ou contravencao;
e

7.2.12 Manter conduta e apresentacado incompativel com o exercicio da profissao.

Considera-se conduta incompativel com o exercicio da profissdo:

| - Pratica reiterada de jogo de azar, como tal definido em lei;
Il - Incontinéncia publica escandalosa; e
[l - Embriaguez habitual.

7.3 Apds, configurada a exclusdao do Credenciado em face dos motivos acima elencados,
automaticamente sera chamado o préximo da lista subsequente para a data/horario.

7.4 A habilitagdo do proponente implica na prévia e integral concordancia com as normas deste
Chamamento e seu Regulamento.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO CONTRATUAL
8.1 - O Contrato podera ser rescindido nos seguintes casos:
8.1.1 - Unilateralmente, pela Secretaria Municipal de Cultura quando:
8.1.1.1 - Houver inadimpléncia de cldusulas contratuais.
8.1.1.2 - Ficar evidenciada a incapacidade técnica ou a inidoneidade do Contratado.

8.1.1.3 - Ocorrer atraso injustificado na execugdo dos servicos.
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8.1.1.4 - Os servicos forem paralisados sem justa causa ou prévia comunicacdo a
Secretaria Municipal de Cultura.

8.1.2 - Por determinacao judicial.

8.1.3 - A qualquer tempo, por mutuo acordo.

8.1.4 - Outras formas previstas em lei.
CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGCOES FINAIS

E parte integrante do presente, independentemente de transcri¢do, o Edital de Credenciamento.

E, por estarem assim ajustados, assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual teor e forma,
para um so efeito declarando conhecer todas as Clausulas contratadas.

Ilhabela/SP, xxx de xxxx de 2026.

ANTONIO LUIZ coLuccl
Prefeito Municipal

CONTRATANTE

Razao Social xxxx
Sr.(a) nome representate

CONTRATADA
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