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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

A necessidade de contratagao visa transcender a ampliagdo do n(imero de cameras,
posicionando o Municipio de Santo André como uma Smart City na gestdo de
seguranca, mobilidade e emergéncias.

1.1. Necessidade Técnica Critica de Integragao e Analise Preditiva

A demanda primordial nao € apenas a visualizagdo, mas sim a capacidade de geracéo
de inteligéncia preditiva e operacional. O atual sistema possui cobertura insuficiente,
o que compromete a eficacia dos analytics essenciais as operagdes do Centro de de
Operagdes Integradas.

» Seguranga (Cercamento Eletrénico e Inteligéncia): A insuficiéncia de cobertura
em éareas estratégicas impede a plena execugdo do Cercamento Eletrdnico,
limitando a identificag&o e rastreamento de veiculos de interesse (OCR/LPR) e
a capacidade do COI de alimentar as plataformas de inteligéncia preditiva e os
mapas de calor. A ampliagdo é vital para garantir que as imagens sirvam como
evidéncia e para a gera¢ao de dados estatisticos que refinam as politicas de
seguranca.

« Topologia de Borda (Edge Computing): A exigéncia de que o LPR seja
processado obrigatoriamente na camada de borda (camera) demonstra a
necessidade de equipamentos com maior poder de processamento. Esta
tecnologia visa reduzir a laténcia de dados e a sobrecarga da rede de
comunicagao, garantindo que os alertas de veiculos procurados cheguem ao
operador no menor tempo possivel.

» Analise Comportamental (IA): A contratagdo de licengas para Software de
Analise de Imagens e Reconhecimento Facial € crucial para que o
monitoramento seja proativo, e ndo apenas reativo. Isso significa usar
Inteligéncia Artificial (IA) para detectar automaticamente anomalias (agressées,
objetos abandonados, invastes de perimetro) e aumentar a eficacia da gestdo
de seguranga e mobilidade urbana.

1.2. Necessidade de Aprimoramento da Mobilidade Urbana e Atendimento de
Emergéncia

A solugao de videomonitoramento € um componente estruturante para as iniciativas
de Smart City na area de Mobilidade:
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+ Flutuagao e Trafego Adaptativo: A expansao das cameras permitira fornecer
dados visuais e analiticos (contagem, velocidade e densidade) para o sistema
de controle de trafego adaptativo (semaforos inteligentes) e outros
equipamentos de loT, contribuindo com o fluxo de veiculos e minimizando
congestionamentos.

« Resposta Integrada a Incidentes (SAMU/Defesa Civil/DET): O monitoramento
em tempo real € uma ferramenta de consulta para tomada de decisdo que
permite tragar as melhores rotas para o deslocamento dos agentes de
atendimento de emergéncia. A demora na resposta a incidentes (tempo de

. reagao e resposta) em territéric ndo monitorado sera mitigada, garantindo
maior eficiéncia e rapidez no atendimento de urgéncia e emergéncia.

e Zeladoria e Gestao Urbana: O videomonitoramento tem um papel
multidisciplinar de apoio & zeladoria urbana, auxiliando a gestéo de iluminagao
publica, vegetacéo elegivel a poda e areas suscetiveis a invasao, otimizando o
planejamento e a acéao das secretarias correlatas.

1.3. Consequéncias da Nio Contratacdo (Risco Operacional e Pablico)
A néo aquisigao dos itens implicara em consequéncias diretas no servigo publico:
» Aumento do Risco a Vida: O aumento do tempo de reagéo da administracéo
publica frente a ocorréncias de urgéncia e emergéncia.
» Deterioragéo da Qualidade de Vida: Insatisfagdo dos contribuintes frente ao
aumento da criminalidade causado pela falta de cobertura do monitoramento.
+ Perda de Assertividade: Diminuigdo da assertividade dos dados coletados,
comprometendo o refinamento de processos e a tomada de decisdo para
politicas pablicas.
A presente contratagéo é, portanto, essencial para prover meios que permitam a
preservacéo da vida e a redugdo do sofrimento da populagdo em geral, além de
assegurar que Santo André seja um espaco mais protegido.

2 « PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL {PCA)

2.1. O objeto pretendido para Contratagéo de solugéo tecnolégica integrada de
videomonitoramento inteligente através de Ata de Registro de Pregos, incluindo o
fornecimento, instalagdo e manutengéo de novos equipamentos de cadmeras de alta
resolugdo, sistemas de analise de video (VMS, OCR/APR e Anélise
Comportamental) e expansédo da infraestrutura de rede e armazenamento para o
Centro de Operagdes Integradas — COl do Municipio de Santo André, ndo tem
previsdo no Plano de Contratagées Anual, uma vez que quando o documento foi
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elaborado, ndo havia a previsdo da demanda. Entretanto, ha disponibilidade
orgamentaria e financeira devidamente prevista no Plano Plurianual.

Lei Orgamentaria Anual — LOA de 2025 e 2026.

Natureza das despesas: 33.90.40; 44.90.52 e 33.90.30.

3 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A empresa a ser contratada devera fornecer uma solugéo integrada de monitoramento
por cameras, que abranja aquisicao de equipamentos, materiais, softwares e servigos,
- incluindo instalagéo, configuragao, licenciamento e garantia.

3.1. Requisitos Legais, de Qualidade e Normas Técnicas
A solugéo e todos os seus componentes (equipamentos, materiais e servigos) devem
cumprir, no minimo, as seguintes exigéncias legais, de qualidade e normas técnicas:
« Qualidade e Biometria:
o Comprovacéo da utilizacdo e observancia da norma ABNT NBR IEC
62676 — Sistemas de videomonitoramento para uso em aplicacdes de
seguranca.
o Comprovagao da utilizagdo e observancia da norma ABNT NBR ISO/IEC
19794-5 — Formato de Imagem facial (biometria), como requisitos
essenciais minimos de qualidade.
» Infraestrutura e Telecomunicacdes (TIC):
Os projetos de cabeamento e infraestrutura devem seguir as normas de
telecomunicagdes:
o Norma EIATIA 606 (Administragdo de Infraestrutura de
Telecomunicagdes).
o Normas ANSI/TIA-568-D, ISO/IEC 11801, NBR 14703, UL 444 e UL
1581.
o Norma ANSI/TIA/EIA-568-C.2 Categoria 5e (para cabos UTP, quando
aplicavel).
o Norma EIA/TIA 568-B: Commercial Building Telecommunications Wiring
Standard.
o Norma EIA/TIA 569-A: Commercial Building Standard for
Telecommunications Pathways and Spaces.
o Norma EIA/TIA 607: Commercial Building Grounding / Bonding
Requirements.
o Norma EIA/TIA BULLETIN TSB-67.
* Regulamentagdes Locais e Setoriais:
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o Conformidade com as Normas da Concessionaria de Energia Elétrica local,
Ultima reviséo em vigor.

o Conformidade com as Normas da Concessionaria de Telefonia local, ultima
versao em vigor.

3.2. Requisitos Funcionais
A solucéo deve garantir a plena capacidade operacional e de inteligéncia do COI:

» Processamento Distribuido/Borda (Edge Computing): O processamento de

analise de reconhecimento de placas de veiculos (LPR) devera ser
- obrigatoriamente executado na camada de borda (na prépria camera).

» Capacidade Analitica Minima: Todas as cameras fornecidas deverao ser
capazes de processar imagens e ter fungdes analiticas basicas, ndo sendo
aceitas cameras que apenas capturem e enviem videos, sem tratamentos
analiticos.

+ Integragéo de Sistemas: As licencas de soffware devem garantir a integracéo
completa com o Video Management System (VMS) e a capacidade de
integrac&o com sistemas externos, como o Muraiha Paulista.

« Geragéo de Inteligéncia: O sistema deve ser capaz de gerar metadados de
eventos (doengas de video, analises comportamentais) para subsidiar a criagao
de mapas de calor, estatisticas e inteligéncia preditiva.

3.3. Requisitos de Sustentabilidade
Em consonéncia com as exigéncias do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis
e a legislagcao ambiental:

» Conformidade Ambiental: A futura contratada devera fornecer equipamentos
e materiais em conformidade com as normas ambientais vigentes.

» Logistica Reversa e Descarte: Os equipamentos deveréo ser contemplados
pelo mecanismo de logistica reversa, com a coleta, reciclagem e correta
destinac&o dos residuos sélidos. A futura contratada deverad comprovar o
descarte correto de materiais e equipamentos inserviveis, em local apropriado
e obedecendo as legislagbes vigentes sobre descarte de materiais sélidos.

3.4. Requisitos de Garantia, Suporte e Manutencao
« Garantia e Tempo Util: Os equipamentos e materiais deverso ser novos, de
primeiro uso, em perfeitas condigdes, garantindo o padrdo de qualidade e
mantendo o tempo Util de garantia em indicadores satisfatérios.
« Garantia de Troca: Deve ser garantida a troca de equipamentos com defeito
pelo fabricante, o que diminui a incidéncia de falhas e aumenta o ciclo de vida
atil.
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» Pods-Aceite: Apés a emissdo do Termo de Aceite Definitivo, iniciam-se os
servigos de manutengdo e suporte.

» Aceite e Comprovagéo: O modelo de Relatério para Aceite devera possuir no
minimo: fotos dos pontos georreferenciados, evidéncias por meio de imagens
da camera em funcionamento com seus analiticos, modelo e nimero de série
dos equipamentos. O Termo de Aceite Definitivo ndo exime a Contratada de
qualquer das responsabilidades contratuais.

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa quantitativa reflete o projeto de expansao que garantira a robustez e a
seguranca da rede propria (fibra 6ptica e infraestrutura) e a capacidade de
processamento de dados e inteligéncia de video na borda e no datacenter do COl.

O total de 470 novas cdmeras IP (Fixa, PTZ, LPR e Reconhecimento Facial) é a base
para o dimensionamento dos itens de infraestrutura e das licengas de soffware de
analise de video.

4.1. EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

Esta segdo detalha os componentes necessarios para a instalagdo dos pontos de
monitoramento (Sheiters, Postes) e a ampliagao da rede de fibra optica, servidores e
hardware de visualizacio.

~ ziis_l;lg)AO (MATERIAIS E EQUIPA Q1D | UNID TIPO (Técnico)

CAMERAS E COMPONENTES DE BORDAS Inteligéncia de Campo

CAMERA P FIXA 330 | Pega Permanentes

CAMERA IP PTZ (Pan-Tilt-Zoom) 60 Peca Permanentes

CAMERA [P RECONHECIMENTO FA-

CIAL 50 Peca Permanentes

CAMERA IP LPR {Leitura de Placa) 30 Peca Permanentes

INFRAESTRUTURA DE CAMPO Protecio e Sustenta-

(Pontos) cao

SMART SHELTER COMPLETO 100 Pec¢a Consumo

SHELTER COMPLETO 135 Peca Consumo

POSTE METALICO GALVANIZADO A

FOGO DE 06 METROS PARA CAME-

RAS DE MONITORAMENTO 100 Peca Consumo
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INFRAESTRUTURA DE REDE (Fibra .
Comunicagao Segura

e Acesso)

FIBRA OPTICA MONOMODO AUTOS-

SUSTENTAVEL 06 FO's 130.000 | Metro Consumo

FIBRA OPTICA MONOMODO AUTOS-

SUSTENTAVEL 12 FO's 25.000 | Metro Consumo

CONVERSOR DE MiDIA 470 | Peca Consumo

SWITCH DE ACESSO 45 Peca Permanentes

DIO DE 24 FIBRAS 20 Peca Consumo

MINI-DIO DE 6 FIBRAS 235 Peca Consumo

INFRAESTRUTURA DE TI (COI) iiecessamentolelViy
sualizagcido

SERVIDOR DE ANALISE DE IMA-

GENS 7 Peca Permanentes

SERVIDOR DE RECONHECIMENTO

FACIAL 2 Peca Permanentes

SERVIDOR DE LPR 1 Peca Permanentes

ESTACAO DE VISUALIZACAO DE

IMAGENS 5 Peca Permanentes

TV SMART 50" 6 Peca Permanentes

NOBREAK DE 700VA 235 Peca Consumo

4.2. LICENCAS DE SOFTWARE (Servicos)

Esta secéo lista as licengas de software necessarias para dotar as cameras e os
servidores da inteligéncia operacional exigida (OCR/LPR, Analise Comportamental),
essenciais para o uso proativo da informagéo no COI.

DESCRICAO (LICENCAS DE SOF-

TWARE) QTD UNID TIPO (Técnico)
AMPLIACAO LICENCAS DE SOF-

TWARE DE GERENCIAMENTO DE Uni-

IMAGENS (VMS) 470 dade Servigos
LICENCA DE SOFTWARE DE ANA-

LISE DE IMAGENS (Analise Comporta- Uni-

mental) 330 dade Servigos
LICENCA DE SOFTWARE PARA RE- Uni-

CONHECIMENTO FACIAL 50 dade Servigos

&_
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LICENCA DE SOFTWARE PARA LPR Uni-

(Leitura de Placa) 30 dade Servigos
LICENCA DE SOFTWARE PARA IN-

TEGRAGAO COM SISTEMA MURA- Uni-

LHA PAULISTA 50 dade Servigos

4.3. SERVICOS DE ENGENHARIA E INTEGRAGAO

Os servigos refletem a complexidade da implantagdo da rede de fibra e a integracéao

dos sistemas de inteligéncia.

tério. Sem o fornecimento de materiais.

dade

DESCRICAO (SERVICOS) QTD UNID TIPO (Técnico)

VISTORIAS E PROJETOS Eianejamento &' Confor-
midade

VISTORIA TECNICA de 1 TECNICO

ou ENGENHEIRO RESPONSAVEL

para levantamento e posterior elabora- 235 Servicos

¢ao de RELATORIO TECNICO (3 ho- Uni-

ras por local). dade

RELATORIO TECNICO para dimensio-

namento dos novos pontos de monito- 235 Uni- Servigos

ramento dade

VISTORIA, ESTUDO TECNICO e RE-

LATORIO TECNICO para projeto de 410 Uni- Servicos

monitoramento com LA dade

INSTALAGAO E INTEGRAGAO DE Comunicagao Segura

REDE

INSTALACAO DE LINK OPTICO em

Fibras Monomoc!o. Iaingal?'lentt.), ancﬂo— 155.000 - Servicos

ragem, conectorizacao e identificagéo. Uni-

Sem o fornecimento de materiais. dade

SERVICO DE F.USAO em Cabqs_Optl- 2 820 Uni- Servios

cos. s/ o fornecimento de materiais. dade

SERVICO DE CERTIFICACAO de Ca-

bos Opticos com fornecimento de rela- | 2.820 Uni- Servigos
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INSTALACAO E CONFIGURACAO

DE SOFTWARE E HARDWARE Ativagéo da inteligéncia

IN§TALAQAO E CONFIGURACAO DE 330 Uni- SeTVicos
CAMERA IP FIXA dade
IN?TALAQAO E CONFIGURACAQ DE 60 Uni- Semicos
CAMERA IP PTZ dade
INSTALAGAO E CONFIGURAGAO DE
CAMERA IP RECONHECIMENTQ FA- 50 Uni- Servicos
CIAL dade

~ !N§TALA(;AO E CONFIGURACAO DE 30 Uni- oS
CAMERA IP LPR dade
INSTALAGAO DE LICENCA ADICIO-
NAL DE CAMERA NO SOFTWARE 470 Uni- Servicos
VMS dade

INSTALAGAO E CONFIGURACAO DE
LICENCA DE VIDEO INTELIGENTE

(Andlise de Video, Reconhecimento ol Uni- Servigos

Facial, LPR) dade

INSTALACAO E CONFIGURACAO DE

SERVIDORES DE VIDEO MONITORA- 10 Uni- Servicos

MENTO dade

INSTALAGAO E CONFIGURAGCAO DE

SWITCH DE ACESSO. Sem forneci- 45 Uni- Servicos
. mento de materiais. dade

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. O levantamento de mercado identificou trés solugées distintas com capacidade
de atender as demandas do Centro de Operagdes Integradas de Santo André, es-
pecialmente no que tange & ampliagdo do monitoramento por cameras com Inteli-
géncia Artificial (IA) e conectividade.

1. Solugéo 1 (Aquisicio por Ata de Registro de Pregos): Aquisi¢io de toda
a solugéo (equipamentos, materiais, soffware e servigos) através de Ata de
Registro de Pregos, com informag&o em rede propria e segregada, e arma-
zenamenio local.
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2. Solugéo 2 (Locacdo dos equipamentos e Servigo de Videomonitora-
mento com IA e Conectividade (aaS)): Locagéo de equipamentos e servi-
¢os, com transmiss&o de dados em rede de provedores regionais.

3. Solugédo 3 (Aquisicdo de Equipamentos + Conectividade Alugada): Con-
figuragéo hibrida (aquisi¢do de equipamentos e soffware em um contrato, e
servigos de telecomunicagdo em outro), com informacédo em rede de prove-
dores regionais e armazenamento em nuvem ou datacenter local.

A analise a seguir detalha tecnicamente as trés solugbes identificadas, justificando
a escolha da Solugdo 1 sob a perspectiva da seguranga da informagao, da gestao
de ativos e da flexibilidade orgamentaria, elementos cruciais para a operacdo de
uma rede de videomonitoramento em um Centro de Operagées Integradas — COI.

5.2. Analise Técnica e Econdmica das Alternativas

Solugéo 1: Aquisigdo por Ata de Registro de Pregos (ARP) — Preferencial

« Técnica: O principal diferencial & o uso da rede proépria e segregada, ga-
rantindo a seguranca, a privacidade e o desempenho adequado, essenciais
para dados do Cercamento Eletrénico (LPR e Facial).

» Econdémica: A ARP ¢ financeiramente vantajosa pela flexibilidade orca-
mentaria, permitindo a aquisigdo sob demanda e o pagamento sempre
quando da utilizagéo da Ata, sem o comprometimento massivo de recursos
iniciais.

Solugdo 2: Locagdo de Servico de Videomonitoramento com IA e
Conectividade (aa$S)

» Modelo de Negdcio: Contrato de Locagao (as a Service), com longevidade
de até 120 meses. O risco de depreciagéo tecnoldgica e os custos de manu-
tencéo preventiva e corretiva ficam a cargo da futura empresa contratada.

» Analise Técnica: A transmissao dos dados ocorre em rede proveniente de
provedores regionais. A vantagem & a agilidade na execugzo do servico e a
flexibilizacao de solugées apresentadas pelos fornecedores.

» Analise Econdmica: A longevidade contratual ¢ uma vantagem. No entanto,
exige-se 0 empenho de recursos orgamentarios massivos no inicio do
processo licitatério, o que pode ser um fator desfavoravel para a Administra-
cao.
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Solugéao 3: Aquisicéo Hibrida com VMS na Nuvem (Cloud-Based)

» Modelo de Negécio: Aquisicio do hardware (cameras) e contratacao do
Software VMS e armazenamento como um servico em Nuvem. Esta é uma
configuragéo hibrida onde parte da solugao é adquirida (cAmeras) e parte é
locada (software e atTmazenamenito).

« Analise Técnica: O tramite da informagéo ocorre em rede de provedores
regionais, com armazenamento em nuvem ou datacenter locai.

o Risco de Nuvem: Introduz alta dependéncia de conectividade de in-

ternet (custos de link elevados) e aumenta a complexidade de confor-
midade com a LGPD e a seguranc¢a dos dados.

o Risco de Gestao: Existe a possibilidade de duas empresas inseridas
na operacéo (aquisicdo do hardware e servico de nuvem/conectivi-
dade), o que pode tornar desnecessariamente dificil a consumagso do
objeto e a responsabilizacao por falhas.

» Andlise Econdmica: Exige empenho de uma quantidade massiva de recur-
so0s orgamentarios, além dos custos recorrentes e variaveis da nuvem.

5.3. Justificativa Técnica para a Escolha da Solugio 1 (ARP)

A opgao pela Solugédo 1 — Aquisicéo por meio de Ata de Registro de Precos (ARP)
€ a forma de contratagdo que maximiza a probabilidade de alcance dos resultados
pretendidos com a mitigagdo dos riscos e a observancia dos principios da
economicidade, da eficacia e da eficiéncia.

A escolha é sustentada pelas seguintes vantagens técnicas, operacionais e de gestao:

5.3.1. Seguranga da Informagio e Continuidade Operacional (Risco Miti-
gado):

o A utilizagéo de rede prépria e segregada & um requisito técnico fun-
damental para o COIl. A ARP permite dar continuidade ao monitora-
mento ja existente e garante que os dados sensiveis de seguranca e
mobilidade trafeguem em uma infraestrutura independente, aumen-
tando consideravelmente a seguranga da informagio como um
todo.

o O modelo de locagéo (Solugdes 2 e 3) implica no transito da informa-
¢ao em redes de provedores regionais, 0 que n&o proporciona o
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mesmo nivel de seguranga e controle de desempenho que a rede pro-
pria da Prefeitura.

5.3.2. Melhor Gestao de Ativos e Qualidade (Técnico-Operacional):

o A aquisicgo de equipamentos e materiais novos por meio da ARP ga-
rante o padrao de qualidade e mantém o tempo Util de garantia dos
mesmos em indicadores satisfatérios. Com a ARP, a Administragdo se
torna proprietaria dos ativos, o que facilita a integracéo e a padroni-
zagao dos equipamentos com o parque tecnoldgico existente.

o A aquisigao garante a troca de equipamentos com defeito pelo fabri-
cante, o que diminui a incidéncia de falhas e aumenta o ciclo de vida
atil da solucao.

5.3.3. Flexibilidade Orgamentaria e Econdmica (Gestio Financeira):

o A ARP proporciona grande flexibilidade orgamentaria, pois evita a
necessidade de manter quaiquer tipo de recurso empenhado massi-
vamente no inicio do processo.

o O pagamento ocorrera sempre sob demanda, quando da utilizacao
da Ata, o que permite ao municipio fazer as solicitagées de forneci-
mento de acordo com sua necessidade e capacidade orcamentaria.

o Em contraste, os modelos de locagédo ou aquisigéo hibrida (Soluces
2 e 3) exigem que a Administragdo empenhe uma quantidade massiva

- de recursos orgamentarios ja no inicio do processo licitatério.

5.3.4. Simplicidade na Gestdo Contratual (Eficiéncia Administrativa):

o AARP permite a contratagéo de uma solugio integrada, simplificando
a gestao e fiscalizacao, assegurando maior eficiéncia e clareza na exe-
cugéo do servigo. O parcelamento dos itens nao & viavel devido a alta
interdependéncia técnica e o risco de comprometer a compatibilidade
e a integragao dos sistemas. A ARP é a modalidade mais vantajosa
para o fornecimento de uma solug&o em LOTE UNICO.

Dessa forma, a formagéo de uma Ata de Registro de Precos justifica-se plenamente
para suprir as necessidades da ampliacdo do sistema de monitoramento publico
inteligente do municipio.
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6 ~ ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa de prego para a contratagdo da Solugdo de Videomonitoramento
Inteligente &€ crucial para o planejamento orgamentario e a validagso da viabilidade
financeira deste Estudo Técnico Preliminar.
Foi realizada pesquisa de mercado junto ao Portal Nacional de Contratagées Publicas
(PNCP) para identificar contratagtes similares. Contudo, as contratagdes localizadas
nao apresentaram a necessaria correspondéncia e similaridade de especificacdes,
quantitativos ou escopo de servicos (integragéo, infraestrutura de rede prépria e 1A),
~ 0 que as tornaram n&o condizentes para serem utifizadas como parametro de
referéncia valido neste momento.

Dessa forma, e em conformidade com o que permite a Lei Federal n°. 14.133/2021.
optou-se por utilizar o método para estimar a contratagdo utilizando de 02 Atas de
Registro de Precos da prépria Prefeitura de Santo André, por apresentar maior
aderéncia técnica e econdmica ao objeto.

O valor estimado foi obtido através da utilizagdo da ARP 071/2023 e ARP 041/2024,
ambas da Prefeitura de Santo André, que contemplou a maior parte dos
equipamentos, materiais e servigos similares aos que se pretende contratar, servindo
como estimativa inicial para a validagdo orgamentaria deste Estudo.

O calculo da estimativa considerou os valores unitarios registrados tanto na ARP
071/2023, quanto na ARP 041/2024, sendo que foi aplicado o indice IPCA-E para
atualizagdo dos valores, conforme a metodologia demonstrada no quadro anexo).

O Valor Total Estimado de R$ 16.592.265,47 (dezesseis milhdes, quinhentos e
noventa e dois mil, duzentos e sessenta e cinco reais e quarenta e sete centavos)
€ a referéncia para a confirmagdo de dotagéo orgamentaria e capacidade de
pagamento da despesa na Lei Orgcamentaria Anual (LOA) de 2026, bem como,
balizamento do processo de planejamento para a elaboracdo do Termo de Referéncia.

O valor obtido por este Estudo Técnico Preliminar serve como uma estimativa inicial
para dar prosseguimento ao planejamento da contratacdo. O valor méaximo aceitavel
da licitagéo serad definido em etapa posterior, apés a elaboragio do Termo de
Referéncia, por meio de uma pesquisa de mercado mais abrangente, conforme
exigido pela Lei Federal n°. 14.133/2021.
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7 -~ DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

O objeto a ser contratado é considerado comum, por possuir padrac de desempenho
e qualidade que podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio
de especificagfes usuais no mercado.

A solugdo de monitoramento por cameras compreende a integragido das novas
cameras ao Centro de Operagées Integradas — COI.

o 7.1. Aspectos Técnicos e Topologia do Sistema

» Topologia: Para otimizar o desempenho e a eficiéncia, sera adotada uma
abordagem hibrida. As funcionalidades serao divididas entre a camada de
borda (cameras) e os servidores VMS (Video Management System).

« Processamento de Borda (Edge Computing): O processamento de analise
de reconhecimento de placas de veiculos (LPR) devera ser
obrigatoriamente executado na camada de borda. Os demais recursos
analiticos poderdo ser processados nas cadmeras ou nos servidores VMS.

» Requisito das Cameras: Todas as cAmeras fornecidas deverao ser capazes
de processar imagens e ter fungdes analiticas basicas. Nao serdo aceitas
cameras que apenas capturem e enviem videos, sem tratamentos analiticos.

« Vantagens do Monitoramento Centralizado: O sistema oferecera acesso
unificado a todas as cameras e recursos por uma Unica interface, simplificando
o controle e a visualizagdo, além de permitir o compartilhamento de recursos
(eventos, alarmes e gravagdes) entre os servidores.

7.2. Regime de Fornecimento e Prestagéio dos Servigos

A entrega sera prestada mediante demanda da CONTRATANTE, situagdo em que
sera emitida a Ordem de Servigo (OS).

A Prestacao de Servigos se dara nas seguintes etapas e aspectos:

Aspecto Descrigao Detalhada da Prestagio do Servigo

A Contratada iniciard, apés o recebimento da OS, um plano
de trabaiho para a execu¢do da instalag¢do dos itens, a ser
elaborado em conjunto com a equipe técnica da Contratante.
Devera também ser apresentado o Projeto Executivo da solu-
¢éo de videomonitoramento urbanc para aprovagao junto a
equipe técnica da Contratante.

Planejamento e Projeto

B
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Os servigos de instalagao e configuragéo das solugdes serdo
Local de Enfregae  |executados nos locais e enderegos indicados pela Confra-
Prestacéao tante. Os equipamentos e materiais serdo entregues nos lo-
cais definidos para instalacéo.
E obrigatéria a instalagéo, configuragéo, e o fornecimento
de todo o material necessario para a execugio dos servi-
¢os. Isto inclui: Instalagzo de Link Optico, fusdo e certificagdo
Instalagéo e Montagem | de cabos dpticos, instalacgo de infraestrutura de eletrodutos,
instalagédo de postes, shelters e racks, além da instalagdo e
- configuracéo de todos os tipos de cameras e licencas de sof-
tware.
A Contratada devera disponibilizar & Contratante um profis-
sional para o gerenciamento da implantagio da solugao,
Gerenciamento e que atuarg como contato técnico. Serdo realizadas reunides
Acompanhamento peri6dicas, nas dependéncias da Contratante, com a pre-
senga da equipe técnica da Contratada, para acompanha-
mento criterioso da execugéo.

7.3. Garantia
« Qualidade dos Bens: Os equipamentos e materiais, objeto da contratagdo,
deverao ser novos, de primeiro uso, em perfeitas condicdes.
« Garantia e Suporte: A contratagio deve prever garantia e suporte de todo o
material fornecido.

7.4. Regime de Recebimento
» Recebimento Provisério: Os servigos serdo recebidos provisoriamente para
a verificagéo da conformidade com as especificages constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

o A Contratada devera propor um Relatério para Aceite (a ser aprovado
pela Contratante), contendo, no minimo: fotos dos pontos
georreferenciados com equipamentos instalados; e evidéncias, por meio
de imagens, da camera em funcionamento com seus respectivos
analiticos, incluindo modelo e niimero de série dos equipamentos.

o Aemissao do Termo de Aceite Provisorio ocorrera em até 5 (cinco) dias
da data de entrega.

» Recebimento Definitivo: As atividades de aceitagdo definitiva serdo
realizadas nos locais de instalagéo, com a presenga de representantes técnicos
da Contratada.
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o O servigo seré rejeitado caso utilize materiais ou produtos inadequados
ou mal executados, ou apresente defeitos de fabricagio.

o O recebimento definitivo se dara com a emissao do Termo de Aceite
Definitivo, em até 20 (vinte) dias apds a emiss3o do Termo de Aceite
Provisério.

o O Termo de Aceite Definitivo ndo exime a Contratada de quaiquer das
responsabilidades contratuais. A fiscalizagdo podera efetuar glosa ou
retencéo de valores em caso de irregularidade.

~ 8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Justifica-se 2a NAO FRAGMENTAGCAO/PARCELAMENTO do objeto, configurando-o
em LOTE UNICO:

Argumentos Técnicos e Operacionais para o Lote Unico (Nao Parcelamento})
1. Integracao e Interdependéncia Critica dos Itens:

o Os itens que compdem a solugéo (cAmeras, soffware VMS, licengas de
IA, servidores e infraestrutura de rede) apresentam uma alta
interdependéncia técnica.

o A fragmentagéo poderia comprometer a compatibilidade e integracao
dos sistemas. Por exemplo, o software VMS (Servico) deve ser
plenamente compativel com o hardware de processamento de borda
(Cameras IP LPR) e com os Servidores de Analise (Permanente).

o O parcelamento resultaria em potenciais problemas de
interoperabilidade e maior complexidade na gestio e manutengao da
solugéo, comprometendo diretamente o funcionamento do COI.

2. Risco na Configuragio da Topologia Hibrida:

o A solugéo exige uma topologia hibrida onde o processamento de LPR
deve ser obrigatoriamente executado na camada de borda. Parcelar
a compra das cameras (bens) do servigo de instalagéo (servigos) ou da
licenga de LPR (software) criaria um risco inaceitavel de
incompatibilidade na integragéo da IA entre a cdmera e o software de
gestao central.

o A contratagdo como solugdo integrada (Lote Unico) facilita a
implementacéo, suporte técnico e atualizacio continua dos sistemas.

3. Eficiéncia Operacional e Atribuicao de Responsabilidade (Garantia):

o A contratagédo de um (nico fornecedor para a solugéo completa reduz

0s riscos associados a responsabilidade difusa.
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o Com um Unico ponto de contato, a Prefeitura pode assegurar um padrio
de qualidade uniforme em todos os itens contratados, desde a
instalag&o da fibra dptica (material) até a entrega das imagens com os
analiticos funcionando no VMS (servigo e software).

o A administragdo de contratos multiplos para itens interdependentes
aumenta a complexidade operacional, levando a atrasos, aumento de
custos adminisirativos e dificuldades na responsabilizagdo em caso de
falhas, o que impactaria diretamente o tempo de resposta a incidentes
(SAMU/GCM/DET).

Argumentos Econémicos e Administrativos para o Lote Unico
1. Economia de Escala:

o A contratagdo unica, na modalidade ARP, permite a obtencdo de
beneficios econdémicos significativos devido 4 economia de escala,
aplicavel ao volume de fibra ptica, eletrodutos, postes e materiais de
rede.

o Fragmentar a contratacdo em mais lotes resultaria em custos mais
elevados, devido a perda de descontos e condigbes mais vantajosas
negociadas em volume.

2. Eficiéncia Administrativa:

o Um contrato unificado simplifica a gestéo e a fiscalizagéo, assegurando
maior eficiéncia e clareza na execugzo do servigo.

o

Diante das consideragdes técnicas e administrativas apresentadas, conclui-se que o
parcelamento dos itens, objeto da contratag¢ao pretendida, néo é viavel. A contratacao
como uma solugdo integrada atende melthor aos principios de economicidade,
eficiéncia e qualidade. Assim, para efeito de adjudicagéo do objeto, sera considerado
o MENOR PRECO POR LOTE, por se tratar de LOTE UNICO.

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagao da Solugéo de Videomonitoramento Inteligente visa gerar resultados
tangiveis em trés eixos estratégicos: Seguranca Publica, Mobilidade Urbana e
Gestao de Emergéncias.

A contratag&o visa alcancar os seguintes resultados, com foco na eficiéncia do Servico
publico e na melhoria da qualidade de vida do municipe:

9.1. Eixo Estratégico I: Seguranca e Inteligéncia Preditiva
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Resultado Pretendido

Métrica de Sucesso (Indicador Chave de Desempenho)

Aprimoramento do Cer-
camento Eletrénico

Aumento da Taxa de Identificagao de Veiculos: Aumentar em
50% o numero de alertas gerados pelo sistema LPR de vei-
cuios furtados, roubados ou de interesse policial.

Resposta Mais Rapida
a Ocorréncia

Redugéo do Tempo de Resposta da GCM: Redugdo em 30%
do tempo médio de chegada das viaturas da Guarda Civil
Municipal (GCM) a ocorréncias em éreas monitoradas.

Geragao de Inteligéncia
Policial

Aumento da Eficacia dos Mapas de Calor: Elevar a capaci-
dade do COl de alimentar as plataformas de inteligéncia pre-
ditiva com metadados de analise comportamental (IA) e reco-
nhecimento facial.

Atuacao Proativa do
COI

Redugac de "Doencas de Video": Aumentar a detecgéo auto-
matica de anomalias por Video Analytics, liberando os opera-

dores para atuarem em situagdes de risco real.

9.2. Eixo Estratégico Il:

Mobilidade Urbana e Fluidez Viaria

Resultado Pretendido

Métrica de Sucesso (Indicador Chave de Desempenho)

Otimizacdo do Trafego
Adaptativo

Melhoria da Fluidez: Fornecer dados em tempo real (conta-
gem, densidade) que possibilitem a redugéo de delay e do
tempo de congestionamento em 30% nos 10 principais cruza-
mentos monitorados pelo COl.

Melhoria da Seguranga
Viaria

Aumento da Eficiéncia na Fiscalizagio Eletronica: Fornecer
dados e imagens de analytics (cdmeras, sensores) para a fis-
calizagao eletrbnica, aprimorando o controle de infragdes e a
gestao da micromobilidade (patinetes, bicicletas).

Apoio ao Planejamento
de Rotas

Subsidio a Infraestrutura: Coletar, processar e analisar dados
de mobilidade (telemetria de frotas e big data) para identificar
gargalos e subsidiar investimentos em infraestrutura e novas

rotas de transporte publico (MaaS).

9.3. Eixo Estratégico lli:

Atendimento a Emergéncias e Defesa Civil

Resultado Pretendido

Métrica de Sucesso (Indicador Chave de Desempenho)

Aceleracéo da Res-
posta a Emergéncias

Redugéo do Tempo de Resposta do SAMU/Defesa Civil: Re-
dugao em 25% do tempo médio de chegada das equipes de
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emergéncia a locais de acidentes e desastres monitorados, a
partir da visualizagéo e coordenagio imediata do COI,

Aprimoramento das Ferramentas GIS: Disponibilizar imagens
Previsdo e Mitigacéo de |em tempo real para as ferramentas GIS da Defesa Civil, apri-
Desastres morando a capacidade de previsao e mitigacao de risco em

areas criticas.

Aumento da Eficiéncia na Zeladoria: Utilizar as cameras para

Apoio a Zeladoria Ur- | a gestéo visual de problemas de zeladoria (iluminagéo pu-
bana blica, poda), otimizando o acionamento e o tempo de solugao

pelos orgéos responsaveis.

O resultado final é o fornecimento de ferramentas de trabalho modernas e seguras
para garantir a atuagcdo mais ampia, eficiente e eficaz dos agentes publicos,
culminando na preservacao da vida e na reducéo do sofrimento da populagéo,
além de elevar o municipio de Santo André no ranking de cidades inteligentes do
pais.

10 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATOQ

Area de Agdo Providéncias Prévias Necessarias
Validagao da Rede Prépria: A equipe técnica (DPI/GITI) deve
/| realizar a vistoria e a checagem da capacidade e disponibili-
dade da rede de fibra 6ptica municipal na area de expanséo
Infraestrutura Tecnolé- | para garantir que ela suporte a adigéo de 470 novos pontos
gica " | de monitoramento e o trafego de dados de |A. * Capacidade
do COIl: Checagem da capacidade de armazenamento (sto-
rage) e processamento dos servidores VMS existentes para
suportar a integracdo das novas licengas de software.
Ponto de Energia: A Secretaria de Manutengao e Servigos
Urbanos - SMSU deve mapear e assegurar a disponibilidade
de pontos de energia elétrica nos 235 novos locais definidos
para instalagéo dos postes, shelters e smart shelters.
Protegao: Garantir que os pontos de instalagéo elétrica este-
jam em conformidade com as Normas da Concessionaria de
Energia Elétrica local, tltima revisdo em vigor, e que haja
aterramento adequado (EIA/TIA 607).

Infraestrutura Elétrica

[

X
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Alojamento de Servidores: Definir e preparar o espago fisico
no datacenter para acomodar os novos servidores de Analise
Espaco Fisico e Mobili- | de Imagens (7), Reconhecimento Facial (2) e LPR (1).

ario (COI) Visualizagao: Garantir o espago e o mobiliario adequados
para a instalagao das 5 novas Estages de Visualizagéo e
das 6 novas TVs Smart 50" para os operadores.
* Descarte Prévio: Embora o contrato preveja Logistica Re-
versa, a Administracéo deve identificar e documentar previa-
Impacto Ambiental mente os inserviveis de TIC que porventura venham a ser
- substituidos para assegurar que a Contratada realize o des-
carte correto, obedecendo as legisiagbes vigentes.
* Estrutura de Fiscalizagdo: Designar formalmente o Gestor e
o Fiscal do Contrato, que acompanharso a execugéo do
plano de trabalho e a aprovagéo do Projeto Executivo.

Outros (Legal e Admi-
nistrativo)

A conclus&o destas providéncias prévias garantira que, uma vez assinado o contrato
(ARP), a Contratada encontre as condigdes ideais para iniciar a execugzo do servico
com a maxima celeridade.

11 ~ CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Este item detalha as contratagdes e/ou convénios que, se nio estiverem ativos ou
nao forem integrados ao sistema de videomonitoramento, podem comprometer a
- eficacia e o retorno sobre o investimento desta nova aquisi¢do.

Contratagéo/Con- | Natureza da In- |Impacto na Solugio de Videomonitora-
vénio Correlato terdependéncia { mento
Essencial para garantir a capacidade de

Contrato de Manu- armazenamento local e o processamento
tengéo de Servido- | Tecnoldgica (In- |dos Servidores de Andlise de Imagens,

res e Data Center | fraestrutura) Reconhecimento Facial e LPR. Sem a sus-
(Ja existente) tentagdo adequada, o sistema pode falhar

ou perder gravacgdes.

A garantia da infraestrutura de comunica-
¢ao digital e segura para a GCM e Defesa
Civil & vital. O videomonitoramento fornece
a imagem, mas o radio digital (ou similar) &
0 meio de comunicag&o para a resposta n

Operacional
(Comunicacéo
de Missao Cri-
tica)

Contrato da Solu-
¢ao de Radio Digi-
tal (Ja existente)
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tatica. A rede dptica instalada tem a capa-
cidade para futura integracéo.

A compra de 50 Licencgas de Software
para integracéo com sistema Muralha Pau-
Legal e Operaci- | lista exige a pré-existéncia de um convénio

| ) . N
Estadual (ex: Mura- onal (Segu ou acordo de cooperagéo técnica formali

. 1 ranga) zado, que regulamente o fluxo de dados e
Iha Paulista) (Ja . . i
existente) o compartilhamento de informacdes
LPR/Facial entre os orgaos.

Convénio com a
Secretaria de Se-
guranga Publica

Conclusdo Técnica: A contratagio é de Lote Unico e compreende uma solugéo
integrada. Embora as contratagbes acima sejam tecnicamente correlatas a plena
eficacia do COI, elas néo sao interdependentes no sentido de serem condicionantes
para a celebragao deste contrato. Entretanto, sua existéncia e integragio sdo
mandatérias para a entrega dos resultados pretendidos ¢ a comprovag¢io do
sucesso do investimento.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

O objeto desta contratagio & o fornecimento e a instalagdo de uma Solugéo de
Videomonitoramento Inteligente. Os principais impactos ambientais estao

P associados a gestdo dos Residuos de Equipamentos Eletrogletrénicos e a
sustentabilidade da infraestrutura. O projeto aborda a mitigagdo e a compensagao
destes impactos em conformidade com as exigéncias legais.

12.1. Mitigagao de Impactos e Gestiio de Residuos

Em atendimento as diretrizes da Lei Federal 12.305/2010 (Politica Nacional de
Residuos Sélidos), o contrato deve prever:

« Logistica Reversa Obrigatéria: Os equipamentos deveréo ser contemplados
pelo mecanismo de logistica reversa. A Contratada devera ser responsavel
pela coleta, reciclagem e correta destinagdo dos residuos sélidos e dos
inserviveis de TIC, sem custos adicionais para a Prefeitura de Santo André.

» Descarte de Inserviveis: Todos os inserviveis de TIC, que por ventura venham
a ser substituidos, deverdo ser descartados em lugar apropriado obedecendo
as legislagtes vigentes no gue diz respeito a descarte de materiais solidos?.
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» Comprovagéo: A empresa contratada devera comprovar o descarte correto
de materiais e equipamentos inserviveis.

+ Conformidade do Fornecimento: O fornecimento de equipamentos e
materiais deve estar em conformidade com as normas ambientais vigentes.

12.2. Requisitos de Sustentabilidade na Infraestrutura e Qualidade Técnica
(Longevidade)

A observéncia de normas técnicas de infraestrutura garante a longevidade e a

,_ estabilidade da solugéo, prevenindo a necessidade de substituigbes e manutengdes
corretivas frequentes, o que, por consequéncia, minimiza o descarte precoce de
materiais (impacto ambiental).

« Administra¢io e Qualidade de Infraestrutura: A infraestrutura de TIC deve
ser instalada em conformidade com as seguintes normas, garantindo
durabilidade e rastreabilidade:

o Norma FEIAITIA 606 (Administragdo de Infraestrutura de
Telecomunicagdes).

o Normas ANSI/TIA-568-D, ISO/IEC 11801, NBR 14703, UL 444 e UL
1581.

o Norma ANSHTIA/EIA-568-C.2 Categoria 5e (para cabos UTP, quando
aplicavel).

o Norma EIA/TIA 568-B: Commercial Building Telecommunications Wiring
Standard.

o Norma EIAMMIA 569-A: Commercial Building Standard for
Telecommunications Pathways and Spaces.

» Aterramento e Protegdo: A correta instalacdo elétrica e de aterramento &
crucial para a seguranca e a vida Util dos equipamentos eletrénicos:

o Norma EIA/TIA 607: Commercial Building Grounding / Bonding
Requirements.
o Norma EIA/TIA BULLETIN TSB-67

12.3. Outros Aspectos Ambientais

» Eficiéncia Energética: A solugéo deve priorizar a aquisigao de equipamentos
com selos de eficiéncia energética, visando a redugéo do consumo de energia
elétrica no COl e nos pontos de monitoramento, contribuindo para a
sustentabilidade operacional.
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* Gestdo de Obras: Os servicos de instalagdo (langcamento de fibra Gptica,
instalagdo de postes e eletrodutos) serdo executados sob fiscalizacao para
minimizar os impactos no meio ambiente urbano (vegetagéo e solo).

13 — VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

A contratagéo da Solugéo 1 — Aquisigdo de Bens e Servigos de Instalacao, via Ata de
Registro de Pregos (ARP) — é declarada PLENAMENTE VIAVEL.

-~ Esta declaragéo é baseada na andlise técnica e econdmica concluida neste Estudo
Técnico Preliminar € em consonancia com o disposto no §1° do art. 18 da Lei Federal
14.133/2021 e no Decreto Municipal 18.243/2024.

13.1. Viabilidade Técnica e Operacional

A solugdo é vidvel por maximizar a probabilidade de alcance dos resultados
pretendidos e mitigar os riscos:

» Aderéncia as Atribuicdes do COI: O objeto cumpre a atribuigio fundamental
de "Projetar, implementar e gerenciar o Centro de Operagdes e o sistema
de videomonitoramento urbano (Cercamento Eletrénico), integrando
cameras de seguranga... e analise de video inteligente".

» Compatibilidade e Integragdo: A escolha do Lote Unico foi justificada
tecnicamente para evitar a inviabilidade decorrente da incompatibilidade entre

- os itens de hardware (cémeras, servidores) e software (licengas de IA). A
contratagédo integrada garante a sinergia dos sistemas.

» Seguranca e Desempenho: A solugao selecionada (Solugao 1) aproveita a
rede propria e segregada do municipio, garantindo a seguranga da
informacao, o alto padrao dos equipamentos e o desempenho exigido para o
Cercamento Eletronico e a andlise de dados em tempo real.

» Conformidade Normativa: O projeto incorpora requisitos essenciais de
qualidade (ABNT NBR IEC 62676 ¢ ABNT NBR ISO/IEC 19794-5) e exige o
cumprimento de diversas normas técnicas de TIC, assegurando a durabilidade
e a confiabilidade da infraestrutura.

13.2. Viabilidade Econdmica e Financeira

A solugao € economicamente viavel devido & forma de contratagédo escolhida:
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+ Flexibilidade Orcamentaria: O modeio de negécio de Aquisigio via ARP é o
mais vantajoso, pois o pagamento ocorrera sob demanda e mediante a
utilizagao da Ata, proporcionando ao municipio flexibilidade e atendimento as
suas necessidades e capacidade orgamentaria.

» Referéncia de Prego: A estimativa inicial de R$ 16.592.265,47 (dezesseis
mithdes, quinhentos e noventa e dois mil, duzentos e sessenta e cinco
reais e quarenta e sete centavos) foi balizada em contratos anteriores (ARP
073/2023), validando a pertinéncia do valor e a previsibilidade or¢amentaria
para a continuidade do processo

13.3. Conclusao Formal

Referéncia de Prego: A estimativa inicial de R$ 16.592.265,47 (dezesseis
milhdes, quinhentos e noventa e dois mil, duzentos e sessenta e cinco reais e
quarenta e sete centavos) foi balizada em contratos anteriores (ARP 071/2023 e
041/2024), validando a pertinéncia do valor e uma estimada previsibilidade
orcamentaria para a continuidade do processo.

Santo André, 14 de novembro de 2025.

elix Beserra da Silva
Diretor
Departamento de Manutencao e Obras
Secretaria de Manutengéo e Servigos Urbanos

Em atendimento ao art. 30 do Decreto Municipal 18.243/2024, APROVO o contetdo |
deste Estudo Técnico Preliminar elaborado pelo Departamento de Manutengéo e
Obras.

Santo André, 14 de novembro de 2(Q25.




