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SECRETARIA DE SEGURANGA E DEFESA SOCIAL
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MAPA DE RISCO
OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de monitoramento
eletronico de transito, através de equipamentos de controle de velocidade, restricdo veicular com
classificagédo de veiculos, captura de video e processamento das infragdes de transito, incluindo
fornecimento de plataforma integrada de gestdo, software de processamento de dados,
infraestrutura computacional, servigos de suporte técnico, manutencéo, treinamento e sistema
de governanca de privacidade de dados em conformidade com a lei geral de protecdo de dados
(LGPD).

A contratagdo inclui, ainda, o fornecimento de plataforma integrada de gestdo da
mobilidade urbana, softwares de processamento e armazenamento de dados, infraestrutura
computacional necessdria a execucdo dos servigos, servicos de suporte técnico especializado,
manutencao preventiva e corretiva, capacitacéo e treinamento operacional, além de solucdo de
governanca e protecdo de dados pessoais em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados — LGPD (Lei Federal n® 13.709/2018).

Os servigos deverdo contemplar tecnologia compativel com as normas e regulamentacdes
vigentes dos d6rgdos competentes, garantindo eficiéncia operacional, seguranca vidria,
confiabilidade das informagdes, modernizacdo da fiscalizagdo de transito e apoio a gestdo
inteligente da mobilidade urbana municipal.

1. IDENTIFICAGCAO DOS PRINCIPAIS RISCOS
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2. AVALIACAO GERAL DOS RISCOS

Os riscos identificados no presente Estudo Técnico Preliminar decorrem da natureza
tecnoldgica, operacional e continua da contratacdo de servigos de monitoramento eletronico de
transito, mediante utilizacdo de radares, sistemas inteligentes de fiscalizagdo, captura e
processamento de imagens, plataforma integrada de gestéo e infraestrutura tecnoldgica correlata.

Os riscos foram classificados conforme sua natureza, abrangendo aspectos relacionados ao
projeto, execucdo dos servigos, fatores financeiros, ambientais e operacionais, sendo
considerados, em sua maioria, de baixo e médio impacto, desde que adotadas medidas adequadas
de prevencao, mitigacao e fiscalizagéo contratual.

No ambito dos riscos de projeto, destaca-se a possibilidadz de fornecimento inadequado dos
servicos quanto a qualidade, quantidade e desempenho esperado dos equipamentos e sistemas,
podendo ocasionar aumento de custos de implantagéo, atrasos na execucdo e inadequagao
operacional da solugdo contratada. Para mitigagdo, deverdo ser previamente aprovados 0s
elementos técnicos do projeto, especificacbes dos equipamentos, softwares e servigos, bem como
exigida a apresentacdo de plano de implantagdo contendo documentagéo técnica necessaria a
fiscalizagcdo e acompanhamento contratual, ndo sendo admitido o recebimento de servicos em
desconformidade com as especificacfes estabelecidas no Termo de Referéncia, cabendo a
Contratada a responsabilidade integral pela adequada execucao.

Também constitui risco relevante eventual falha na gestdo do projeto e da implantagéo da
solucdo tecnoldgica, podendo gerar impactos nos prazos, custos e qualidade dos servigos. Como
medida mitigadora, a Contratada deverd observar integralmente as normas técnicas,
regulamentacdes do CONTRAN, CTB, INMETRO e demais legislagdes aplicaveis, além de adotar
procedimentos técnicos padronizados e boas praticas de gestédo, garantindo atendimento integral
ao escopo contratual.

Quanto aos riscos relacionados aos servicos, considera-se a possibilidade de obsolescéncia
tecnoldgica, deficiéncia operacional dos equipamentos ou insuficiéncia técnica da solucéo
ofertada, comprometendo os requisitos minimos de desempenho, precisdo e confiabilidade da
fiscalizacdo eletrénica. Para mitigagdo, deverd ser realizada rigorosa andlise de qualificagéo
técnica da licitante, exigindo-se comprovacdo de capacidade operacional, fornecimento de
equipamentos atualizados tecnologicamente, mao de obra especializada e atendimento integral as
especificacdes técnicas previstas no edital e seus anexos.

Ainda no ambito operacional, eventos de caso fortuito, forga maior ou condi¢Ges climaticas
adversas poderdo ocasionar prejuizos tempordrios a instalagdo, operagdo ou manutencao dos
equipamentos, gerando necessidade de retrabalhos, atrasos e aumento de custos operacionais.
Tais riscos deverdo ser mitigados mediante adequado planejamento das etapas de implantacao,
adocdo de solugdes de protegdo dos equipamentos e programagdo dos servicos em periodos
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tecnicamente adequados, cabendo a Contratada a adogdo das providéncias necessdrias a
continuidade operacional da solucéo.

No aspecto financeiro, identificam-se riscos decorrentes de inflagdo, oscilacdo cambial,
aumento extraordindrio dos insumos tecnoldgicos e alteragdes no sistema tributdrio, os quais
poderdo impactar os custos da execucdo contratual. Como medida mitigadora, deverdo ser
observados mecanismos legais e contratuais aplicaveis, bem como garantida celeridade nos
procedimentos administrativos relacionados a implantagdo e execucdo contratual, sendo a
responsabilidade compartilhada entre Contratante e Contratada, nos limites da legislac&o vigente.

Sob o aspecto ambiental e social, considera-se a possibilidade de ocorréncias relacionadas
a implantacdo fisica dos equipamentos em vias publicas, incluindo eventuais instabilidades
estruturais, interferéncias urbanas ou riscos decorrentes da inadequada sinalizag¢&o vidria. Para
mitigacdo, deverdo ser adotadas medidas técnicas de adequacdo da infraestrutura, protecéo
superficial, recomposicéo dos locais afetados e implantagao de sinalizagdo provisdria e definitiva
conforme normas técnicas aplicaveis.

Destaca-se, ainda, o risco relacionado a existéncia de portos criticos de acidentes e elevada
circulacdo de pedestres, os quais demandam utilizacdo de equipamentos modernos, precisos e
tecnologicamente atualizados, além de sinalizagdo ostensiva e acdes educativas de
conscientizacdo dos usudrios das vias, contribuindo para reducéo de acidentes e fortalecimento
da seguranca vidria.

Adicionalmente, considerando que a solucdo envolve tratamento de dados e imagens de
veiculos e usudrios das vias publicas, deverdo ser observadas medidas de seguranga da informagao
e governanca de dados compativeis com a Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD, incluindo
controle de acesso, rastreabilidade, armazenamento seguro e protecdo contra acessos nao
autorizados.

Dessa forma, conclui-se que os riscos identificados sdo plenamente administraveis pela
Administracdo Publica e pela futura Contratada, ndo existindo riscos residuais capazes de
comprometer a viabilidade técnica, operacional e econdmica da contratagdo, desde que
observadas as medidas de mitigacdo, fiscalizacdo e gestdo contratual previstas neste Estudo
Técnico Preliminar e nos demais instrumentos da contratacéo.

3. CONCLUSAO

O presente Gerenciamento de Riscos evidencia que a contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de monitoramento eletrénico de trénsito, mediante utilizacdo de
equipamentos de controle de velocidade, fiscalizagdo de restri¢do veicular com classificagédo de
veiculos, captura e processamento de imagens, plataforma integrada de gestdo da mobilidade
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urbana, infraestrutura computacional, suporte técnico especializado e governanca de dados em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, mostra-se tecnicamente vidvel,
operacionalmente segura e compativel com o interesse publico.

Os riscos identificados estdo relacionados principalmeiite as etapas de implantacdo da
solugcdo tecnoldgica, integracdo dos sistemas, operacdo dos equipamentos de fiscalizacdo
eletrénica, processamento das informacdes coletadas, seguranca da informacdo e continuidade
da prestacgao dos servicos. Tais riscos foram classificados, em sua maioria, como de baixo e médio
impacto, sendo plenamente passiveis de gerenciamento por meio das medidas preventivas e
mitigadoras previstas neste instrumento.

A adequada definicdo das especificacdes técnicas, a exigéncia de qualificacdo técnica
compativel da futura contratada, a observancia das normas aplicaveis do Cdédigo de Transito
Brasileiro, das Resolugdes do CONTRAN, das exigéncias do INMETRO e da legislacédo de protecéo
de dados pessoais constituem mecanismos suficientes para minimizar a ocorréncia de falhas que
possam comprometer a eficiéncia, a legalidade e a confiabilidade da solucdo contratada.

Destaca-se, ainda, que a adocdo de mecanismos de monitoramento continuo, manutencéo
preventiva e corretiva, redundéncia de sistemas, controle de acesso as informacdes,
rastreabilidade das operagdes, auditoria dos registros eletrénicos e observancia dos requisitos da
LGPD contribui significativamente para a mitigacdo dos riscos operacionais, tecnoldgicos e
juridicos inerentes ao objeto.

Dessa forma, conclui-se que os riscos identificados ndo comprometem a viabilidade técnica,
operacional, econémica ou juridica da contratacédo, sendo plenamente administréveis mediante
adequada gestdo contratual, fiscalizacdo permanente da execucgdo dos servicos e observancia das
medidas de controle estabelecidas neste Gerenciamento de Riscos, garantindo o atendimento do
interesse publico, a modernizacio da fiscalizacdo de transito, o fortalecimento da seguranga vidria
e a melhoria da mobilidade urbana no Municipio de Itapevi.

tina Primazzi

Chefe de Gabinete



