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ANEXO IX — Especificagdoes para Manutengao e Conservagao de Abrigos e
Pontos de Parada

1. OBJETO

1.1. O presente Anexo estabelece as diretrizes, obrigagdes e especificagdes técnicas
minimas para a execugao dos servigos de implantagao, substituicdo, conservacgao,
manutengao preventiva e corretiva, bem como a exploragdo comercial dos abrigos e
Pontos de Embarque e Desembarque (PED) do sistema de transporte coletivo
urbano municipal de passageiros do Municipio de Francisco Morato.

1.2. Durante todo o periodo de vigéncia do Contrato de Concesséo, a
Concessionaria sera a unica, integral e exclusiva responsavel pela manutencgao e
conservagao dos abrigos e pontos de parada instalados no municipio, incluindo a
sua substituicao por novas estruturas sempre que se fizer necessario.

1.3. A Concessionaria devera assegurar que todos os abrigos e pontos de parada
atendam estritamente ao disposto neste Anexo, no Contrato de Concesséao, na Lei
Federal n® 8.987/1995, na Lei Federal n° 12.587/2012 (Politica Nacional de
Mobilidade Urbana), na Lei Federal n°® 14.133/2021 e nos critérios de acessibilidade
universal estabelecidos pela norma ABNT NBR 9050.

1.4. Atualmente o municipio de Francisco Morato possui 1234 paradas de Onibus,
distribuidas por todo seu territério, divididas em 2 categorias:

1.4.1. 190 paradas com abrigos cobertos, caracterizadas por estruturas de
engenharia padronizadas, estruturadas em chassis de ago ou ferro, dotadas de
cobertura (em sua grande maioria confeccionadas em polietileno de alta resisténcia
e, residualmente, em telhas metalicas), desprovidas de fechamentos ou protecdes
laterais, equipadas com assentos individuais projetados para acomodar no minimo 3
(trés) passageiros sentados, além de espaco reservado e devidamente sinalizado
para acomodagao de 01 (um) usuario em cadeira de rodas, ndo possuindo, em sua
maioria, painéis ou estruturas destinadas a exploragao publicitaria, assim tipificadas
e configuradas. Ressalta-se que existe a faculdade de substituicdo da estrutura de
pontos por material mais resistente ou que atenda melhor as necessidades dos
municipes.

1.4.2. 564 paradas simples do tipo “Poste ou Token Metalico”, caracterizadas
tecnicamente por estruturas verticais simples (totens de ferro ou acgo), desprovidas
de cobertura, fechamento lateral, assento ou placas auxiliares de identificacéo,
contendo apenas a inscricdo “Parada de Onibus” pintada ou adesivada diretamente
no proprio corpo do poste, sendo;
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a) 24 Pontos de Parada Tipo Totem (TO —13; TL 11)
b) 540 Pontos de Parada Tipo Poste Metalico Simples (vias publicas)

1.4.3. 480 paradas de embarque e desembarque sem qualquer identificacao,
caracterizadas por locais de parada consolidados pelo costume dos usuarios e
operacao das linhas, porém desprovidos de qualquer elemento fisico ou sinalizacao
vertical/horizontal que os identifique, majoritariamente concentrados nos bairros.

2. DIRETRIZES DA MANUTENGAO PREVENTIVA

2.1. O servigo de manutencao preventiva consiste em rotinas planejadas e continuas
de zeladoria, limpeza e reparos técnicos estruturais, visando mitigar o desgaste
natural, garantir a higiene e estender a vida util do mobiliario urbano.

2.2. A Concessionaria devera realizar vistorias técnicas continuas em campo e
executar o plano de manutengao preventiva em todo o parque de abrigos da cidade,
garantindo um intervalo maximo de 12 (doze) meses entre as agdes preventivas em
cada ponto de parada.

2.3. Atividades Minimas de Manutencdo Preventiva e as intervengdes periddicas
deverao contemplar, obrigatoriamente:

| — Higienizagdo: Limpeza manual e/ou mecanica de toda a estrutura interna e
externa do abrigo;

Il — Despiche: Remogéo completa de pichagdes, grafites ndo autorizados e quaisquer
marcas de vandalismo;

lIl — Despolui¢ao Visual: Retirada de panfletos, cartazes, adesivos de propaganda e
outros elementos de publicidade clandestina ou n&o autorizada pelo Poder
Concedente;

IV — Sistema Elétrico: Revisdo completa das instalagdes elétricas e do sistema de
iluminacao, onde houver;

V — Elementos de Fixacdo: Substituicdo preventiva e reaperto de parafusos,
coberturas, telhas ou componentes com sinais de desgaste;

VI — Acessibilidade e Entorno: Manutengao, calgamento e recomposigao de pisos da
calgada sob o abrigo e no seu entorno imediato, assegurando a continuidade dos
critérios de acessibilidade universal;
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VII — Protegédo de Superficie: Pintura geral ou retoques nas estruturas metalicas, de
madeira ou concreto, utilizando tintas de alta resisténcia climatica e protecao
anticorrosiva.

3. DIRETRIZES DA MANUTENGAO CORRETIVA E EMERGENCIAL

3.1. As intervengbes de carater corretivo visam sanar anomalias fisicas, falhas
estruturais ou danos causados por sinistros/vandalismo que prejudiquem a operagao
ou coloquem em risco a integridade fisica dos usuarios do sistema.

3.2. Os reparos nos elementos do conjunto deverao ser executados diretamente no
local (in loco). Caso as condigdes técnicas ou a gravidade do dano impegam o
reparo imediato, a Concessionaria devera substituir o abrigo danificado por uma
estrutura nova ou totalmente revitalizada, encaminhando o médulo avariado para a
sua central de recuperacgéo operacional.

3.3. Os reparos corretivos estendem-se aos pisos, pavimentos e elementos do
entorno que integram o Ponto de Embarque e Desembarque (PED), incluindo
rampas, pisos tateis e as sinalizagdes verticais e horizontais de acessibilidade.

3.4. Do Prazo de Atendimento Corretivo / Emergencial:

3.4.1. A Concessionaria devera atender, isolar a area (se necessario) e solucionar a
desconformidade no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, contadas do
recebimento das demandas encaminhadas pela Secretaria Municipal de Segurancga
Cidada de Francisco Morato.

3.4.2. As demandas oriundas da referida Secretaria serao tratadas como prioritarias
e formalizadas por meio de oficio ou via sistema eletrénico oficial de monitoramento
e gestdo do Municipio.

4. PROCEDIMENTO DE ABERTURA E CORREGAO DE FALHAS

4.1. Todas as atividades de manutencédo (preventiva ou corretiva) deverao gerar
registros de informagdes auditaveis e estatisticas confiaveis, controladas por meio do
formulario padrao.

4.2. Considera-se “falha” qualquer anomalia fisica, estrutural ou funcional constatada
nos componentes do ponto de parada, seja ela decorrente de desgaste natural,
intempéries climaticas ou danos provocados por terceiros.

4.3. O preenchimento do formulario devera ser objetivo, claro e isento de rasuras.
Inconsisténcias graves ou a auséncia de dados obrigatérios acarretardo o
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cancelamento automatico do formulario pela fiscalizagao e a reabertura do prazo de
corregao, sem prejuizo de sangdes contratuais por descumprimento.

5. SUBCONTRATAGAO E EXPLORAGAO COMERCIAL (RECEITAS
ACESSORIAS)

5.1. Fica facultado a Concessionaria subcontratar servigos especializados de
fabricacdo, manutencéao, recolocacao, implantacao, pintura e limpeza das estruturas
dos abrigos.

5.1.1. A Concessionaria permanecera perante o Poder Concedente como a unica,
integral e solidaria responsavel por todas as atividades, prazos, riscos, passivos
trabalhistas e padrées de qualidade executados por terceiros subcontratados.

5.2. Como contrapartida e incentivo financeiro para os investimentos de melhoria do
parque imobiliario, fica autorizada a exploragédo publicitaria nos abrigos de 6nibus
regulamentados, sendo tal atividade classificada como receita acesséria da
concessao.

5.2.1. Fica facultado a Concessionaria, a qualquer tempo durante a vigéncia da
concessao, propor a ampliagdo, adequagao, modernizagdo ou substituigao integral
dos abrigos e pontos de parada existentes por novos modelos de mobiliario urbano
que viabilizem ou otimizem a exploragao comercial e publicitaria.

5.2.2. A execugdao das modificagdes previstas no item 5.2.1 ficara estritamente
condicionada a prévia e expressa autorizagdo do Poder Concedente, mediante a
apresentagao de projeto técnico descritivo pela Concessionaria.

5.2.3. Os novos abrigos propostos deverao, obrigatoriamente, obedecer ou superar o
rigor de operagdo, durabilidade, conforto, protecdo climatica e seguranca
estabelecidos neste Anexo, além de garantir o atendimento integral as normas de
acessibilidade universal vigentes (ABNT NBR 9050).

5.2.4. Todo e qualquer custo decorrente do desenvolvimento, aquisi¢ao, instalagao,
ligacdo de energia (se houver) e manutengdo dessas novas estruturas comerciais
correra por conta e risco exclusivos da Concessionaria, passando 0S novos
equipamentos a integrar o patrimdénio publico ao término da concesséo.

5.3. Da receita bruta mensal arrecadada com a exploragdo de publicidade nos
abrigos, a partilha financeira obedecera aos seguintes critérios:

| — 100% (cem por cento): Pertencerdo a Concessionaria para cobertura de custos
operacionais € margem de ganho;
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6. GESTAO, RELATORIOS E FISCALIZAGAO

6.1. Ao final de cada ano civil, a Concessionaria devera protocolar junto a Secretaria
Municipal competente relatorios detalhados de gestdo e acompanhamento,
acompanhados dos respectivos relatérios, comprovando os servigos preventivos e
corretivos executados.

6.2. O Poder Concedente e a Concessionaria realizardo reunides periodicas e
vistorias técnicas conjuntas em campo com o intuito de alinhar metas, fiscalizar os
indicadores de qualidade e emitir orientagbes regulamentares.

6.3. As inconformidades identificadas nas vistorias da Prefeitura serdo notificadas a
Concessionaria, que tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos para corre¢cao
definitiva, ressalvados os casos de emergéncia (prazo de 72 horas).

6.4. Quando a inconformidade identificada no abrigo representar risco iminente a
seguranga dos usuarios, pedestres ou terceiros, o uso do equipamento tera sua
utilizacao suspensa imediatamente, cabendo a Concessionaria o isolamento da area
e a adocao de solucao operacional provisoria, as suas exclusivas expensas.

7. DISPOSIGOES FINAIS

7.1. O parque de abrigos e pontos de parada integra a estrutura essencial da
concessao e devera permanecer em perfeitas condi¢des de estabilidade, higiene,
estética e seguranga durante toda a vigéncia contratual.

7.2. A Concessionaria assumira integralmente todos os custos de aquisicao,
implantagdo, materiais, mdo de obra, taxas de licenciamento, seguros e
regularizagées necessarias para o perfeito funcionamento dos pontos de parada,
sem direito a qualquer tipo de ressarcimento ou reequilibrio econdmico-financeiro.

7.3. Os casos omissos ou as duvidas de interpretacdo técnica deste Anexo serao
resolvidos formalmente pelo Poder Concedente.

COMISSAO DE PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO DE
CONCESSAO DO SERVIGCO DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO URBANO
DO MUNICIPIO DE FRANCISCO MORATO
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