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TERMO DE REFERENCIA

1 . Objeto

Contratacao de empresa especializada para prestacado de servigco de locacao
de equipamentos para coleta de imagens com sistema de gestdo e analise,
incluindo manutengéao preventiva e corretiva.

2 . Introducgao

A seguranca publica e o transito sdo um dos pilares fundamentais para o
desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida em centros urbanos. Com o
crescimento populacional e a complexidade das dinamicas sociais, a adogao de
tecnologias inovadoras torna-se essencial para aprimorar a gestdo da seguranca e a
prevencao de incidentes e acidentes de transito. Nesse contexto, a implementacao
do objeto deste termo de referéncia surge como uma ferramenta estratégica para
fortalecer a vigilancia, otimizar a resposta a emergéncias e contribuir para a reducao
de indices de criminalidade e acidentes de transito.

Nessa linha o municipio ja possui 0 uso de tecnologia eletrénica desenvolvido
a anos na nossa cidade, com o intuito de auxiliar os servidores do Transito e da
Guarda Civil Municipal mostrando-se uma ferramenta fundamental no dia a dia do
municipio.

Este Termo de Referéncia tem como objetivo estabelecer as diretrizes,
requisitos e especificagcdes técnicas necessarias para a concepgao, implantagao e
operagdao de um sistema de videomonitoramento integrado, capaz de atender as
demandas de segurancga e transito das areas urbanas. O sistema proposto visa nao
apenas a cobertura de pontos estratégicos, mas também a integragdo com outras
plataformas de inteligéncia e analise de dados, garantindo uma gestao proativa e
eficiente.

Além disso, o projeto esta alinhado com as melhores praticas de governanga,
transparéncia e respeito a privacidade, assegurando que a tecnologia seja utilizada
de forma ética e em conformidade com a legislacdo vigente. A iniciativa busca
promover uma cidade mais segura e conectada, onde a tecnologia atue como um
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facilitador da convivéncia urbana e da protecédo dos cidadaos e reparticbes publicas
municipais.

Este documento servira como base para a elaboracédo de propostas técnicas
e financeiras, bem como para a contratacdo de servicos especializados, visando a
execugao de um sistema de videomonitoramento moderno, escalavel e adaptavel as
necessidades futuras da cidade.

3. Justificativa

A implantagcdo do objeto deste termo de referéncia traz uma série de
beneficios e melhorias significativas para a gestdo da seguranca publica,
mobilidade, segurancga viaria e a qualidade de vida no municipio. A seguir listamos
as melhorias esperadas com a implementacéo desse sistema.

3.1. Reducdo dos Indices de Criminalidade: a presenca de cameras em locais
estratégicos inibe a pratica de crimes, como furtos, roubos e vandalismo,
contribuindo para a sensagao de segurancga na cidade.

32. Resposta Rapida a Emergéncias: o monitoramento em tempo real permite que
as autoridades identifiquem e respondam a incidentes de forma agil,
minimizando danos e salvaguardando vidas.

33. Otimizacdo do Patrulhamento: com a visualizagao de areas criticas em tempo
real, as equipes de seguranga podem ser direcionadas de forma mais eficiente,
priorizando locais com maior necessidade de intervengao.

34. Integracdo com Sistemas de Inteligéncia: o sistema pode ser integrado a
plataformas de andlise de dados e inteligéncia, permitindo a identificacdo de
padrbes de comportamento suspeitos e a prevencao de crimes.

35. Fortalecimento da Investigacdo Criminal: as imagens captadas pelas cameras
servem como evidéncias valiosas para investigacbes, auxiliando na
identificacao e responsabilizacédo de infratores.

36. Melhoria na Gestao do Trafego: além da segurancga, o sistema pode monitorar
o fluxo de veiculos e pedestres, ajudando a identificar congestionamentos e
melhorar a mobilidade urbana.

37. Protecdo de Patriménio Publico e Privado: o monitoramento constante reduz
danos ao patriménio publico e privado, como depredagdes e pichagdes, além
de coibir furtos e roubos em estabelecimentos comerciais.

38. Aumento da Sensacdo de Seguranca na Populagdo: a presencga visivel de
cameras e a divulgacado de resultados positivos contribuem para a confianga
dos cidadaos na eficacia das politicas de seguranga publica.
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Prevencéo de Situagdes de Risco: o sistema pode ser utilizado para monitorar
areas de risco, como locais com aglomeragdes ou eventos publicos, prevenindo
situacdes de desordem ou calamidades.

Modernizagdo da Infraestrutura de Seguranca: a implantagdo do sistema
representa um avango tecnoldgico, alinhando a cidade as melhores praticas
globais de seguranga urbana e preparando-a para futuras inovagoes.

Reducdo de Congestionamentos: o monitoramento em tempo real permite
identificar pontos de congestionamento e tomar medidas rapidas para
descongestionar vias, como ajustes nos semaforos ou redirecionamento do
trafego.

Identificacdo de Acidentes em Tempo Real: as cameras permitem detectar
acidentes rapidamente, possibilitando uma resposta agil dos érgéos de transito
e emergenciais, minimizando riscos e agilizando o atendimento as vitimas.
Inibicdo de Infracdbes de Transito: a presengca de céameras inibe
comportamentos perigosos, como excesso de velocidade, avango de sinal
vermelho e ultrapassagens proibidas, contribuindo para um transito mais
seguro.

Fiscalizacdo Eficiente de Vias: o sistema permite a identificacdo de infragcbes
em tempo real, como estacionamento irregular, trafego em faixas exclusivas e
bloqueio de cruzamentos, facilitando a aplicacdo de multas e a educagao dos
condutores.

Monitoramento de Areas Criticas: pontos de conflito, como rotatdrias, faixas de
pedestres e entroncamentos, podem ser monitorados constantemente,
permitindo intervengdes rapidas para evitar acidentes e garantir a fluidez do
transito.

Coleta de Dados para Planejamento Urbano: as imagens e dados coletados
podem ser utilizados para analises de fluxo de veiculos e pedestres, auxiliando
no planejamento de obras e melhorias na infraestrutura viaria.

Reducdo do Tempo de Deslocamento: com a otimizagao do trafego e a redugao
de congestionamentos, os tempos de deslocamento sdo diminuidos,
beneficiando tanto condutores quanto o transporte publico.

Aumento da Seguranca de Pedestres e Ciclistas: o monitoramento de faixas de
pedestres, ciclovias e areas escolares contribui para a protegdo de grupos
vulneraveis, reduzindo acidentes e incentivando modais sustentaveis.

Qualificagao Técnica

Qualificagao Técnica Operacional
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Certidao de Registro da Empresa no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia - CREA em vigéncia.

Certiddes de Acervo Operacional — CAO ou atestados, regularmente
emitidos pelo conselho profissional competente, CREA, fornecidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, bem como documentos
comprobatérios emitidos na forma do §3 do art. 88 da Lei 14.133/2021,
comprovando que a empresa licitante executou o objeto deste termo de
referéncia em conformidade com as especificagdes técnicas constantes
neste termo de referéncia, e em quantitativo de no minimo 50%
(cinquenta por cento) do total dos itens de maior relevancia técnica e/ou
valor significativo do objeto, conforme descritos abaixo.

412.1. Cameras Speed Dome e Fixas instaladas em vias publicas
41.22. Cameras de OCR instaladas em vias publicas

4123. Cameras fixas em prédios publicos ou privados

4.1.24. Camera reconhecimento facial

41.25. Central de alarme monitorada

41.2.6. Conjunto de armazenamento interno (NVR)

41.2.7. Rede de fibra dptica aérea e subterranea

4128. Drone integrado

41.2.9. Sala de monitoramento com sistema de video wall

4.1.2.10. Sistema de inteligéncia urbana

Qualificagao Técnica Profissional

A empresa devera possuir em seu quadro permanente, na data da
apresentacao da proposta, profissionais de nivel superior detentores de
atestados acompanhados das respectivas Certiddes de Acervo Técnico
(CAT’s), quando aplicavel, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, devidamente registrados no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA (ou outro conselho profissional pertinente, conforme a
natureza dos servigos prestados), sendo esta situagdo comprovada com a
apresentacao de coépias de suas carteiras de trabalho, acompanhadas de
fichas de Registros de Empregados, com as devidas anotagdes, no caso de
empregado; pelo Contrato Social, no caso de sdocio, € no caso de profissional
liberal contratado, através de copia de contrato de prestacédo de servicos ou,
ainda, de declaragdo de contratacdo futura do profissional detentor do
atestado apresentado, desde que acompanhada da anuéncia deste, que
comprove que o profissional executou ou participou de execugao de servigos
com carater de responsabilidade técnica, com caracteristicas semelhantes ao
projeto da presente licitagdo, conforme indicados na lista abaixo:

42.1.1. Instalacéo de rede de fibra 6ptica aérea e subterranea;
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Instalacdo de cameras speed dome;

Instalagcdo de cameras de OCR;

Instalagdo de drone;

Instalacado de sistema de video wall;

Manutengao de sistema de videomonitoramento
A empresa devera comprovar que possui em seu quadro técnico,
profissional de nivel superior com formacdo em redes de computadores,
sendo esta situacdo comprovada com a apresentacido de copia de carteira
de trabalho acompanhada de Fichas de Registros de Empregado, com as
devidas anotagdes, no caso de empregado; pelo Contrato Social, no caso
de sdcio, e no caso de profissional liberal contratado, através de cépia de
contrato de prestacdo de servicos ou, ainda, de declaragdao de
contratagao futura do profissional desde que acompanhada da anuéncia
deste.
A empresa devera comprovar que possui em seu quadro técnico, pelo
menos um técnico com certificagdo no Sistema de Inteligéncia Urbana,
sendo esta situacdo comprovada com a apresentacdo de certificado de
treinamento ou declaragao emitida pelo fabricante.
A empresa devera comprovar que possui em seu quadro técnico, pelo
menos um técnico com curso em NR10 (Seguranga em Instalagdes e
Servigcos em Eletricidade) e NR35 (Trabalho em Altura).

Catalogos técnicos

As empresas licitantes deverao apresentar os catalogos técnicos dos itens
descritos abaixo, a fim de facilitar a analise técnica das propostas
comerciais. Comprovando que os equipamentos ofertados atendem
plenamente as especificacdes técnicas do termo de referéncia.
Este item se justifica por facilitar os trabalhos de analise das propostas
comerciais apresentadas.
Segue abaixo lista dos itens obrigatorios que deverédo ser apresentados
catalogos técnicos no preenchimento da Proposta e envio da proposta
inicial, sendo desclassificadas as propostas comerciais que nao
apresentarem:

Camera Speed Dome

Camera Fixa IP

Camera de OCR

Camera Facial

Software de imagens

Software gestor

Software de despacho

Sistema de Inteligéncia Urbana
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43.3.9. Servidor
43.3.10. Drone integrado

5 . Garantia

5.1

A garantia dos equipamentos, manutengdes preventivas e corretivas sera por
conta da contratada uma vez que o objeto deste termo de referéncia sera
locado, ficando todos os custos de manutengbes dos equipamentos e
softwares por conta da contratada durante todo o periodo do contrato.

6. Atendimento Técnico

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Em virtude do objeto deste termo de referéncia a ser instalado no Municipio e
a sua aplicacao, a empresa vencedora, devera obrigatoriamente ter uma base
para atendimentos do chamado técnicos no municipio ou conseguir atender
0s prazos maximos estipulados neste documento. Caso n&o consiga atender
aos prazos estipulados neste termo de referéncia para atendimento de
chamados técnicos apdés a sua abertura, devera ser providenciado a
montagem de um escritorio no prazo maximo de 30 dias apos a assinatura do
contrato.

Este item se justifica devido a complexidade do objeto a ser implantado e sua
grande importancia para a seguranca do municipio. Dessa forma, suas
manutencdes deverao ser feitas no menor tempo possivel.

Esta base para atendimentos dos chamados técnicos devera atender com um
veiculo operacional das 08h as 18h, de segunda a sexta-feira, sendo que nos
finais de semanas e apos as 18h e feriados o atendimento aos chamados
técnicos sera através de equipes de plantdes a serem acionadas pelo
Municipio.

A contratada providenciara canais de abertura de chamados técnicos no
minimo via telefones e e-mail sem prejuizo de outros métodos em que a
Prefeitura esteja de acordo.

A manutencao técnica preventiva abrange as atividades realizadas para
preservar o funcionamento normal dos equipamentos, com o propésito de
minimizar as chances de paralisagdes. Isso inclui: preservacédo do estado de
conservagao adequado, troca ou reparo de pequenos componentes que
possam comprometer o desempenho adequado, alteragdes necessarias para
atualizagdo dos aparelhos, limpeza, ajuste, inspecgéo, calibragcdo e simulagao
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de testes mecanicos e eletroeletrdnicos em todo o sistema interno e externo,
além de outras medidas que assegurem que o conjunto dos equipamentos
esteja sempre em condi¢cdes operacionais.

A manutencao técnica corretiva abrange os servigos destinados a reparar
todos os defeitos detectados nos equipamentos através de diagnéstico, além
de corrigir anomalias, executar testes e ajustar ajustes necessarios para
assegurar o retorno do equipamento as condi¢gdes normais de operacgao.
Também inclui a substituicdo do equipamento sem causar danos ao
funcionamento do sistema.

A empresa vencedora devera disponibilizar no escritorio a ser instalado no
Municipio ou em sua empresa um veiculo com dois técnicos em horario
comercial de segunda a sexta-feira, para atendimento de manutengdes
corretivas e preventivas, com, no minimo, os seguintes equipamentos e
ferramentais:

6.7.1.  Dois técnicos em CFTV;
6.72. Carro com porta escada com duas escadas sendo uma para servigos em

poste e outra para servigos internos;

67.3. Radio ou celular para uma maior agilidade na comunicagdo entre os

funcionarios, ou outro meio de comunicacgao;

6.74. [Escada extensivel;
6.7.5. Escada tipo tesoura;
6.7.6. Equipamentos para sinalizagdo de segurancga, tais como: cones, placas

em cavalete, colete fosforescente;

6.77. Conjuntos de seguranca (cinto, capacete, luvas, etc.), bem como todos os

equipamentos de protecdo individuais necessarios a execugao dos
servigos contratados;

6.7.8. Material de limpeza;
6.7.9. Maquina de Fusao;
6.7.10. Maquina de OTDR,;
6.7.11.  Monitor de Video Portatil.

6.8.

Para atendimentos de chamados técnicos:

6.8.1. Durante o horario comercial o primeiro atendimento inicial devera ser

6.9.

realizado em até 1 (uma) hora.
Fora do horario comercial (fins de semana e feriados), a empresa vencedora
devera obrigatoriamente possuir plantdes para atendimentos de manutengdes
corretivas, conforme escala de prioridades.

6.10. Os atendimentos de chamados de manutencao corretiva fora do horario

comercial deverdo obedecer a escala de prioridade, conforme a regra abaixo:

6.10.1. Até 08 (oito) horas para itens individuais (cameras, links etc) inoperantes.
6.102. Até 02 (duas) horas para sistema totalmente inoperante.
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As equipes de plantdes poderdo ser acionadas diretamente fora do
horario comercial através de radios, celulares, e-mail etc, sendo
obrigatério pela empresa vencedora a informagdo dos contatos dos
técnicos de plantao fora do horario comercial.

6.11. Os chamados deverao ser registrados e possuir identificador para controle e
acompanhamento.

6.12. O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos nos itens 6.8, 6.9 e 6.10
implicara a aplicacdo de penalidades a contratada, conforme os critérios
abaixo:

6.12.1.

Para cada ocorréncia de descumprimento do prazo de atendimento
durante o horario comercial (item 6.8.1):

6.12.1.1. Aplicagdo de multa no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do

6.12.2.

valor mensal do servigo especifico afetado, por ocorréncia.
Para cada ocorréncia de descumprimento do prazo de atendimento fora
do horario comercial (itens 6.10.1 € 6.10.2):

6.122.1. Multa de 10% (dez por cento) do valor mensal do servigo especifico

6.12.3.

6.12.4.

afetado, por ocorréncia.

O nao fornecimento prévio e atualizado dos contatos dos técnicos de
plantdo, conforme exigido no item 6.10.3, resultara em multa de 1% (um
por cento) do valor mensal do contrato, por dia de descumprimento, até a
regularizagao.

As penalidades previstas neste item nao eximem a contratada de
eventuais responsabilidades civis, administrativas ou criminais
decorrentes do ndo cumprimento dos servigos, especialmente quando o
descumprimento acarretar riscos a seguranga patrimonial ou prejuizos a
continuidade dos servigos publicos.

7. Descricao Técnica dos Equipamentos

71. As descricbes técnicas minimas descritas a seguir com relagédo a
equipamentos e softwares deverdo ser atendidas pelas licitantes para a
elaboracao da proposta comercial.

72. As marcas e modelos contidas nas descrigdes técnicas a seguir servirao
como mera referéncia para o padrao exigido, sendo perfeitamente aceitavel o
fornecimento de outras marcas e modelos, desde que obedecido o critério de
equivaléncia de qualidade a ser julgado pela fiscalizacdo, devendo suas
caracteristicas serem iguais ou superiores as solicitadas nas especificacoes
técnicas.
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73. O municipio se reserva no direito de efetuar pericia técnica para a
comparagao de amostras, caso em que todas os itens apresentados nao
retornardo para a contratada, podendo inclusive ser danificadas para efeito de
testes. As despesas decorrentes de tal providéncia correrdo por conta da
Contratada.

7.4. Ponto Speed Dome

741. O ponto Speed Dome refere-se a instalagdo de um conjunto de
equipamentos descritos abaixo:

7.4.1.1. Camera Speed Dome

7.4.1.1.1.
7.4.1.1.2.
7.4.1.1.3.
7.4.1.1.4.
7.4.1.1.5.
7.4.1.1.6.
7.4.1.1.7.
7.4.1.1.8.
7.4.1.1.9.
7.4.1.1.10.
7.4.1.1.11.
7.4.1.1.12.
7.4.1.1.13.
7.4.1.1.14.
7.4.1.1.15.

A camera devera possuir resolugado de no minimo 4 megapixel:
2560x1440;

A camera devera possuir zoom o6ptico de no minimo 32X e zoom
digital de no minimo 16X;

A camera devera suportar iluminagdo minima no modo colorido de
0,005 Lux e 0 Lux para IR ligado;

A camera devera possuir suporte a faixa de luz suplementar de no
minimo 200 metros;

A camera devera possuir no minimo suporte para 300 presets e no
minimo 8 patrulhas para até 32 presets por patrulha;

A camera devera possuir alcance de movimento de inclinagado de
no minimo -15° a 90°;

A camera devera possuir no minimo suporte para até 20 usuarios;
A camera devera possuir no minimo compressdo H265, H265+,
H264;

A camera devera possuir no minimo 3 stream de video;

A céamera devera possuir no minimo suporte a BLC, HLC, 3D,
WDR;

A camera devera possuir no minimo 1 saida de audio e 1 entrada;
A cémera devera possuir slot para cartdo de memadria micro SD
card,;

A camera devera possuir suporte de Mascara de privacidade de no
minimo 24 areas;

A camera devera possuir tecnologia embarcada para detecgao de
face;

A camera devera possuir tecnologia embarcada para protegcéo de
perimetro, através de detecgao de cruzamento, possuir tecnologia
para rastreamento automatico (auto-tracking);
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A camera devera possuir suporte a alimentacdo PoE e nivel de
protecdo minimo de 1K10;

As cameras speed dome deverao ser instaladas com braco lancado
nos postes para melhor aproveitamento do angulo de visado das
cameras, sendo de responsabilidade da empresa o fornecimento
do equipamento compativel com o modelo da camera ofertado.

7.4.1.2. Poste

7.4.1.2.1.

7.4.1.2.2.

Poste de concreto circular, estruturado, com altura minima de 12
metros, sendo que o0 mesmo devera suportar carga de 300 DAN e
ventos locais de até 100 km por hora. Devera ser fornecido e
montado no local para instalacdo da camera speed dome.

A empresa vencedora devera instalar sistema de aterramento local
nos postes para protegcdo dos equipamentos, cameras, usuarios
etc.

7.4.1.3. Armario de Equipamentos

7.4.1.3.1.

7.4.1.3.2.

7.4.1.3.3.

7.4.13.4.

Devera ser fornecido e instalado armario de equipamentos outdoor
construido em aluminio.

Possuir pintura de poliéster a p6 resistente a raios UV, sistema de
arrefecimento integrado, sistema de fixagdo para poste, capacidade
minima de 8Ux19”, placa de montagem de painel, sistema de
fechamento da porta com tranca e suporte para cadeado, bandeja
para equipamentos, ventilador para resfriamento dos
equipamentos.

Devera ser fornecido e instalado pela empresa vencedora sistema
de conjunto de prote¢cdo no armario de equipamentos composto por
no minimo, disjuntor, protetor de surto, relé temporizado, tomada
2P+T padréo trilho din para alimentacdo do nobreak.

Devera ser fornecido com um nobreak de poténcia nominal de pico
de pelo menos 1200VA, 600W, entrada bivolt 110/220 automatico,
com sistema de religamento automatico apos o retorno da energia
elétrica e fim da energia da carga de bateria.

7.5. Ponto Fixa

751. O ponto Fixa, refere-se a instalagdo de um conjunto de equipamentos
descritos abaixo:
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7.5.1.1. Camera Fixa

75.1.1.1. A camera devera possuir resolugdo de no minimo 4 megapixel:
2688x1520;

75.1.1.2. A camera devera lente varifocal motorizada de no minimo 2,7 mm a
13,5 mm;

75.1.13. A camera devera possuir suporte a faixa de luz suplementar de no
minimo 60 metros;

75.1.14. A cadmera devera possuir no minimo suporte para até 6 usuarios;

75.1.1.5. A camera devera possuir no minimo compressao H265 e H264;

75.1.1.6. A camera devera possuir no minimo 2 stream de video;

751.1.7. A camera devera possuir no minimo suporte a BLC, HLC, 3D,
WDR;

75.1.18. A camera devera possuir no minimo 1 saida de audio e 1 entrada;

75.1.19. A camera devera possuir slot para cartdo de memodria micro SD
card,;

75.1.1.10. A camera devera possuir suporte de mascara de privacidade;

75.1.1.11. A camera devera possuir tecnologia embarcada para protegao de
perimetro, através de deteccao de cruzamento;

75.1.1.12. A camera devera possuir tecnologia embarcada para regides de
interesse na camera.

75.1.1.13. A camera devera possuir suporte a alimentacdo PoE e nivel de
protecdo minimo de IP67;

75.1.1.14.  Devera ser fornecido e instalado case (caixa de protecdo) para as
cameras fornecidas, devendo os cases possuirem grau de protecao
IP66, IK10, possuir fecho rapido em inox para uso de
cadeado/lacre.

75.1.1.15.  Deverao ser fornecidas e instaladas 2 (duas) cameras em cada
ponto Fixo IP.

7.5.1.2. Poste

7512.1.  Poste galvanizado, com altura minima de 8 metros, sendo que o
mesmo devera suportar carga de 100 DAN e ventos locais de até
100 km por hora. Devera ser fornecido e montado no local para
instalacdo das cameras fixas IP.

75.122. A empresa vencedora devera instalar sistema de aterramento local

nos postes para protecdo dos equipamentos, cameras, usuarios
etc.
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7.5.1.3. Armario de Equipamentos

7.5.1.3.1.

7.5.1.3.2.

7.5.1.3.3.

7.5.1.3.4.

7.5.1.3.5.

Devera ser fornecido e instalado armario de equipamentos outdoor
construido em aluminio.

Possuir pintura de poliéster a p6 resistente a raios UV, sistema de
arrefecimento integrado, sistema de fixacdo para poste, capacidade
minima de 8Ux19”, placa de montagem de painel, sistema de
fechamento da porta com tranca e suporte para cadeado, bandeja
para equipamentos, ventilador para resfriamento dos
equipamentos.

Devera ser fornecido e instalado pela empresa vencedora sistema
de conjunto de prote¢do no armario de equipamentos composto por
no minimo, disjuntor, protetor de surto, relé temporizado, tomada
2P+T padréo trilho din para alimentacdo do nobreak.

Devera ser fornecido com um nobreak de poténcia nominal de pico
de pelo menos 1200VA, 600W, entrada bivolt 110/220 automatico,
com sistema de religamento automatico apds o retorno da energia
elétrica e fim da energia da carga de bateria.

Devera ser fornecido Switch homologado pela Anatal com 8 portas
fisicas RJ-45, cada uma suportanto Gigabit Ethernet (1.000Mbps).

7.6. Ponto OCR

76.1. O ponto de OCR consiste no fornecimento e instalacdo dos equipamentos
abaixo descritos, em quantidade suficiente para captura de imagens de 2
faixas de rolagem, devendo o mesmo realizar o envio das imagens e em
caso de falha na transmissédo realizar o armazenamento local até o
restabelecimento da comunicagao.

7.6.1.1. Camera de OCR

7.6.1.1.1.
7.6.1.1.2.
7.6.1.1.3.
7.6.1.1.4.
7.6.1.1.5.
7.6.1.1.6.

A camera devera possuir resolugdo de no minimo: 4 MP (2688 x
1520);

A cémera devera suportar iluminagdo de no minimo: color
0.001Lux, suportar shutter de no minimo: 1/100.000s;

A camera devera possuir lente motorizada de no minimo 32 mm;

A camera devera possuir faixa de visdo IR da camera de no minimo
100 metros;

A camera devera suportar no minimo 2 stream de video;

A camera devera possuir compressao de video de no minimo
H.265, H.264 e MJPEG;
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A cémera devera possuir taxa minima de acuracia de 90% na
leitura automatica de placas veiculares (OCR), considerando
cenarios reais de operacdo em condicdes normais de
luminosidade, velocidade e posicionamento;

A camera devera possuir recursos especiais para deteccao de
veiculos através de video, para classificacdo do tipo de veiculo
(devendo possuir suporte para no minimo as 4 maiores montadoras
do Brasil), identificacdo de cores, congestionamento, alta
velocidade, baixa velocidade, deteccdo de motocicletas, detectar
veiculo sem placas, detectar veiculos com velocidade de no
minimo 120 km/h;

A camera devera possuir suporte no minimo aos protocolos:
TCP/IP, HTTP, HTTPS, ICMP, FTP, RTSP, Onvif;

A camera devera possuir suporte a monitoramento simultdneos de
no minimo 2 faixas;

A cémera devera possuir no minimo certificagdo CE, possuir grau
de protecao IP67, possuir armazenamento interno através de micro
SD card.

A camera devera ser fornecida com caixas de protecéao .

7.6.1.2. Local Server

7.6.1.2.1.

7.6.1.2.2.

7.6.1.2.3.

Local Server consiste em um servidor a ser instalado em cada
ponto de captura que tem a fungdo de capturar no minimo 2 (duas)
imagens de cada veiculo que trafegue pela via monitorada,
configuraveis a critério do operador, nas quais aparega a respectiva
placa veicular e que permitam a identificacdo de caracteristicas
peculiares a cada automotor, tais como coloracdo, modelo e sinais
distintivos diversos;

O Local Server devera possuir recurso que permita configuragéo da
quantidade de imagens desejada, nos periodos diurno e noturno,
recursos que possibilite a visualizacao online de suas cameras para
facilitar o apoio ao ajuste das mesmas pelo técnico de campo,
recursos de coleta de imagens de veiculos em qualquer sentido da
via, e também por aproximagao ou afastamento do veiculo;

O Local Server devera realizar o armazenamento local das
imagens em caso de falha no link de transmissao entre o ponto de
captura e o servidor central na sala de monitoramento. E, apds o
restabelecimento do link, enviar as imagens armazenadas para o
servidor central. O mesmo devera possuir sistema de sincronismo



7.6.1.2.4.

7.6.1.2.5.

MUNICIPAL DE
SEGURANCA CIDADA E
MOBILIDADEURBANA

SECRETARIA

ERANCO
DA ROCHA

PREFEITURA

com o servidor central a fim de manter as informacgdes sincronizada
entre eles

O Local Server devera ser fornecido com dispositivos de protecao
contra surtos de energia, que minimizem os efeitos causados por
descargas atmosféricas e problemas com instabilidades no
fornecimento de energia publica e outros similares, além disso o
mesmo devera ser fornecido com nobreak de no minimo 1200VA.
O Local Server devera ser fornecido com todas as licencas de
sistema operacional e outros softwares necessarios para o
funcionamento do sistema.

7.6.1.3. Poste

7.6.1.3.1.

7.6.1.3.2.

Poste galvanizado com altura minima de 6 metros, suporte a
ventos de até 100km/h, o mesmo devera possuir braco langcado de
aproximadamente 3 metros para melhor aproveitamento do
posicionamento das cameras. Devera ser fornecido e instalado
para instalacdo das cameras de OCR

A empresa vencedora devera instalar sistema de aterramento local
nos postes para protegcdo dos equipamentos, cameras, usuarios
etc.

7.6.1.4. Armario de Equipamentos

7.6.1.4.1.

7.6.1.4.2.

7.6.1.4.3.

7.6.1.4.4.

7.6.14.5.

Devera ser fornecido e instalado armario de equipamentos outdoor
construido em aluminio.

Possuir pintura de poliéster a p6 resistente a raios UV, sistema de
arrefecimento integrado, sistema de fixagdo para poste, capacidade
minima de 8Ux19”, placa de montagem de painel, sistema de
fechamento da porta com tranca e suporte para cadeado, bandeja
para equipamentos, ventilador para resfriamento  dos
equipamentos.

Devera ser fornecido e instalado pela empresa vencedora sistema
de conjunto de prote¢cdo no armario de equipamentos composto por
no minimo, disjuntor, protetor de surto, relé temporizado, tomada
2P+T padréo trilho din para alimentacdo do nobreak.

Devera ser fornecido com um nobreak de poténcia nominal de pico
de pelo menos 1200VA, 600W, entrada bivolt 110/220 automatico,
com sistema de religamento automatico apds o retorno da energia
elétrica e fim da energia da carga de bateria.

Devera ser fornecido Switch homologado pela Anatal com 8 portas
fisicas RJ-45, cada uma suportanto Gigabit Ethernet (1.000Mbps).
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7.7. Camera Interna

7.7.1.

7.7.2.
7.7.3.

7.7.4.

7.7.5.

7.7.6.

7.7.7.

7.7.8.

7.7.9.

7.7.10.

A camera devera possuir resolugdo de no minimo 2 megapixel:
1920x1080;

A camera devera lente fixa de 2,8 mm;

A camera devera possuir suporte a faixa de luz suplementar de no minimo
30 metros;

A camera devera possuir no minimo compressao H265 e H264;

A camera devera possuir no minimo 2 stream de video;

A camera devera possuir tecnologia embarcada de mascara de
privacidade;

A camera devera possuir tecnologia embarcada para detecgdo de
movimento;

A camera devera possuir suporte a alimentacdo PoE e nivel de protecao
minimo de IP67;

A camera devera possuir suporte no minimo aos protocolos Onvif, TCP/IP,
DHCP, DNS e RSTP;

A camera devera ser fornecida com todo o cabeamento necessario para
seu funcionamento dentro da unidade municipal, incluindo cabo de
alimentagdo, conectores, cabo de transmissdo, fonte de alimentacgao,
infraestrutura de eletroduto galvanizado para acomodagédo dos
cabeamentos.

7.8. Camera Facial

7.8.1.
7.8.2.
7.8.3.
7.8.4.
7.8.5.

7.8.6.
7.8.7.

7.8.8.

7.8.9.

A camera devera possuir resolugao de no minimo 2560x1440;

Devera suportar iluminagao 0,0005 lux color, 0 lux com Infravermelho;
Devera possuir lente de 2.8 mm a 12 mm;

Devera possuir shutter de 1s a 1/100.000s;

Devera possuir mascara de privacidade configuravel de no minimo 8
regioes;

Devera possuir no minimo 2 entradas e 2 saidas de alarmes;

Devera possuir no minimo suporte aos eventos: detec¢ado de movimento,
alarme de violagédo de video, excecgao (rede desconectada, IP conflito de
endereco, login ilegal, reinicializagao anormal, HDD cheio, erro de HDD),
qualidade de video diagnostico, detecg¢ao de vibragéo;

Devera possuir no minimo suporte aos eventos inteligentes: evento
inteligente detecgcdo de cruzamento de linha, deteccdo de intrusao,
deteccdo de entrada de regido, saida de regido, detecgdo de excegao de
audio, detec¢ao de mudancga de cena, detecgao de desfocagem;

Devera possuir no minimo suporte a detec¢cdo de varios alvos, suportar
deteccao e captura simultdneas de corpo humano, rosto e veiculo;
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Devera possuir recurso de captura de rosto de no minimo 50 rostos
simultaneos;

Devera possuir recurso de comparagao com, no minimo, 140.000 rostos;
Devera possuir recurso de, no minimo, 10 bibliotecas de rosto;

Devera possuir recurso de protecdo de perimetro de no minimo:
cruzamento de linha, intrusdo, entrada da regido, saida da regido, suporte
ao acionamento de alarmes por tipos de alvos especificados;

Devera possuir infravermelho para 50 metros;

Devera suportar resolugao no stream principal: 50 Hz: 50 fps (2560x1440,
1920x1080, 1280x720) 60 Hz: 60 fps (2560x1440, 1920x%1080,
1280x720);

Devera suportar resolugéo no stream secundario: 50 Hz: 25 fps (704x480,
640x480) 60 Hz: 30 fps (704x480, 640x480);

Devera possuir no minimo 5 stream de video configuraveis;

Devera suportar no minimo 17 canais simultaneamente ao vivo;

Devera ter suporte de no minimo 4 regides fixas de interesse para stream
principal, sub-stream, terceiro stream;

Devera possuir compressao de imagens: H.265+, H.265; H.264, H.264+,
MJPEG

Devera possuir suporte de no minimo 30 usuarios em pelo menos 3 niveis
de usuarios;

Devera possuir nivel de protecao IP67;

Devera possuir recursos de algoritmos de detecgdo e classificagdo de
alvos baseados em aprendizado;

A camera devera ser fornecida com todo o cabeamento necessario para
seu funcionamento dentro da unidade municipal, incluindo cabo de
alimentagdo, conectores, cabo de transmissido, fonte de alimentacgao,
infraestrutura de eletroduto galvanizado para acomodagdo dos
cabeamentos;

A camera devera ser fornecida com licencas do software de
monitoramento para visualizagdo e analitico para reconhecimento facial.
Nao sendo aceito outro software que ndo o integrado no software de
monitoramento a ser fornecido.

7.9. Conjunto de Armazenamento Interno

7.9.1.

O conjunto de armazenamento consiste no fornecimento e instalagdo dos
equipamentos abaixo:
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7.9.1.1. Network Video Record — NVR

7.9.1.1.1.
79.1.1.2.
7.9.1.1.3.
7.9.1.1.4.
7.9.1.1.5.
7.9.1.1.6.
79.1.1.7.
7.9.1.1.8.
7.9.1.1.9.
7.9.1.1.10.
7.9.1.1.11.
7.9.1.1.12.

O NVR devera possuir entrada para no minimo 16 canais de
cameras IPs;

O NVR devera suportar os formatos de compressao H.264, H.265 e
H.265+;

O NVR devera possuir no minimo 2 duas saidas de video: HDMI e
VGA,;

O NVR devera possuir suporte para gravagao de imagens de, no
minimo, as seguintes resolu¢des: 8MP; 5 MP, 4 MP, 1080p e CIF;
O NVR devera possuir canal de saida de audio;

O NVR devera possuir detecgao de movimento;

O NVR devera possuir suporte aos protocolos de rede: TCP/IP,
DHCP, DNS, DDNS, HTTPS, RSTP IPV4 e IPV6.

O NVR devera suportar pelo menos 30 conexdes remotas;

O NVR devera possuir certificagao FCC, CE;

O NVR devera ser fornecido e instalado com HD de no minimo 2TB
para gravagao das imagens geradas pelas cameras instaladas;

O NVR devera ser fornecido e instalado com monitor de no minimo
15” para visualizagado das imagens no local de instalagao.

O NVR utilizara a rede de internet do préprio municipal para realizar
a transmissao das imagens para a sala de monitoramento.

7.9.1.2. Armario de Equipamentos

7.9.1.2.1.

7.9.1.2.2.

7.9.1.2.3.

7.9.1.2.4.

Devera ser fornecido um rack de parede 4U, com sistema de
fechamento com chaves para protecdo dos equipamentos, o rack
devera possuir laterais removiveis;

O rack devera possuir entradas para os cabeamentos na parte
inferior e superior e sistema de ventilacdo forcada na parte
superior.

Devera ser fornecido com um nobreak de poténcia nominal de pico
de pelo menos 600VA, 600W, entrada bivolt 110/220 automatico,
com sistema de religamento automatico apds o retorno da energia
elétrica e fim da energia da carga de bateria.

Devera ser fornecido com switch com certificacdo da Anatel, com
quantidade de portas fiscas RJ45 Gigabit Ethernet (1.000Mbps)
suficientes para atendimento de todas as cémeras instaladas no
prédio.
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7.10. Central de Alarme Monitorada

7.10.1. A central de alarme monitorada consiste de um conjunto de equipamentos
destinados a monitorar, através de sensores de alarmes, os prédios
publicos municipais, direcionando os disparos de alertas para a sala de
monitoramento quando for iddentificada uma ocorréncia (como uma
invas&o ao predio publico).

7.10.1.1.

7.10.1.2.
7.10.1.3.

7.10.1.4.

7.10.1.5.

7.10.1.6.

7.10.1.7.

7.10.1.8.

7.10.1.9.

7.10.1.10.

7.10.1.11.
7.10.1.12.
7.10.1.13.
7.10.1.14.

A central de alarme devera possuir comunicacdo via cartdo SIM,
Ethernet e linha telefénica;
Devera possuir recurso para reportar evento para dois destinos IP;
A central de alarme devera ter suporte a programagao remota através
de ethernet, 3G;
A central devera ter suporte a no minimo 4 teclados e 2 chips de cartao
SIM;
A central de alarme devera possuir alimentacao bivolt;
A central de alarme devera possuir pelo menos 2 saida PGM,;
A central de alarme devera possuir supervisao contra corte de sirene;
A central de alarme devera suportar temperatura minima de operagao
de -10-C a 45°C;
A central de alarme devera possuir buffer de eventos de no minimo 250
eventos;

A central de alarme devera possuir 16 zonas na placa no modo com
resistores zona alta e zona baixa;

A central de alarme devera possuir teste periddico da central;

A central de alarme devera ter suporte a zonas sem fio;

A central de alarme devera ser fornecida com bateria e sirene;

A empresa vencedora devera instalar um software na sala de
monitoramento para gerenciamento das centrais de alarmes com as
funcionalidades minimas listadas abaixo:

7.10.1.14.1. Gerenciamento do cadastro de todas as centrais de alarmes

instaladas;

7.10.1.142. Recebimento dos disparos de alarme em tempo real;
7.10.1.143. Gerenciamento das centrais de alarmes armadas e desarmadas;
7.10.1.14.4. Gerenciamento da setorizagao dos sensores instalados nos prédios

publicos;

7.10.1.14.5. Gerenciamento dos usuarios a fim de informar quem armou e

desarmou a central de alarme;

7.10.1.14.6. Gerenciar se houver falta de alimentacao elétrica.
7.10.1.14.7. Ao receber um evento de disparo de uma central de alarme, o

receptor devera:
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7.10.1.14.7.1. Gerar um alarme em tempo real para os operadores, de maneira

visual e sonora.

7.10.1.14.7.2. Permitir interacdo com gravadores de video em rede (NVR),

exibindo automaticamente, as imagens das cédmeras de videos
conectadas.

7.10.1.14.7.3. Gerar um atendimento de forma automatica no moddulo de

Atendimento e Despacho, com todos os dados referente ao local
onde ocorreu o evento.

7.10.1.14.7.4. Permitir a visualizacdo do histérico de eventos e notificacbes

enviadas pelas centrais de alarme, utilizando no minimo filtro por
data e hora.

7.10.1.14.7.5. Permitir o armazenamento dos eventos e notificagdes enviadas

pelas centrais de alarmes, pelo periodo minimo de 12 meses.

7.10.1.148. Ao detectar um evento, através da deteccao de presenca humana

ou acionamento do botado de panico dentro dos estabelecimentos e
préprios monitorados, a solugdo ofertada devera enviar,
automaticamente, as informagdes desse evento para o sistema de
andlise de trafego inteligente existente. Na central de
monitoramento devera ser fornecido um sistema de atendimento e
despacho integrado, que possibilite o envio dos atendimentos para
as forgas policiais utilizando dispositivos moveis (celulares). Todo o
atendimento da ocorréncia devera ser tratado por estes mesmos
dispositivos méveis.

7.10.1.14.9. A central de alarme utilizara a rede de internet do préprio municipal

para realizar a comunicagao com a sala de monitoramento.

7.11. Sensor

7.11.1.

7.11.2.
7.11.3.
7.11.4.
7.11.5.
7.11.6.
7.11.7.

O sensor devera possuir tecnologia pet imune a animais de pelo menos
20 kg.

O sensor devera possuir tecnologia através de sensor PIR Dual.

O sensor devera possuir tecnologia embarcada para compensagao
automatica de temperatura;

O sensor devera possuir tecnologia para detecgdo de pelo menos 12
metros de distancia e angulo de detecgéo de pelo menos 90 graus.

O sensor devera possuir tecnologia embarcada de no minimo 3 niveis de
sensibilidade;

O sensor devera possuir comunicagao com fio;

O sensor devera ser fornecido com todo o cabeamento necessario para
seu funcionamento dentro da unidade municipal, incluindo cabo de
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alimentagao, conectores, cabo de transmisséao, fonte de alimentagéo, infra
estrutura de eletroduto galvanizado para acomodacgao dos cabeamentos.

7.12. Conectividade

7.12.1.

7.12.2.

7.12.3.

7.12.4.

7.12.5.

7.12.6.
7.12.7.

7.12.8.
7.12.9.

A conectividade consiste na instalagdo de equipamentos de radio outdoor
para atendimentos dos pontos de cameras em vias publicas que foram
considerados inviaveis a conexao via rede de fibra Optica devido a
distancia ou problema de falta de posteamento.

A conectividade devera trabalhar na faixa de frequéncia wireless de 5
GHz, além de ser fabricado para trabalhar em ambiente externo;

Devera ser considerado pela empresa participante a quantidade de
equipamentos necessarios para fechar um link;

A conectividade devera suportar largura de canal de pelo menos 10, 20,
30 e 40 MHz;

A conectividade devera possuir antena com poténcia de no minimo 16
dBi;

A conectividade devera possuir poténcia de pelo menos 25 dBm.

A conectividade devera suportar sensibilidade de recepcdo minima de
pelo menos -93dBm;

A conectividade devera possuir interface ethernet para conexao;

A conectividade devera possuir antena com angulo de abertura e
elevacao para melhor posicionamento do link.

7.13. Software de Imagens

7.13.1.

7.13.2.

7.13.3.

7.13.4.

7.13.5.

O software tem a fungdo de gerenciar as imagens das cameras fixas e
maoveis a serem instaladas;

O software deve possuir suporte para trabalhar com cameras IP e
analdgicas que estejam em rede TCP/IP;

O software deve ser baseado na arquitetura cliente/servidor que permite
que o servidor realize as gravagdes e gerenciamento das cameras e 0s
clientes fagam o monitoramento, sem limite do numero de clientes;

O software deve permitir operagbes simultdneas como gravagao,
reproducdo de video, configuragdo do sistema, monitoramento ao vivo,
consulta de eventos, pesquisa de imagens, monitoramento do servidor
etc, sendo que a execucdo de uma tarefa ndo podera afetar na execugao
da outra.

O software deve possuir sistema de multi stream, permitindo que a
gravagao seja realizada em uma determinada configuragcéo de video e o
monitoramento seja feito com outra configuragdo, através de perfis de
video, aceitando a utilizagao de qualquer resolugdo de imagem.
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O software deve permitir a integracdo de telefones celulares, que
trabalhardo como uma camera do sistema, possibilitando transmitir as
imagens ao vivo via 3G, 4G ou wifi diretamente para a central de
monitoramento, imagens essas que serdo gravadas automaticamente no
sistema de CFTV. Deve suportar gravagcédo e monitoramento de imagens
em Motion-JPEG, MPEG-4, H.263, H.264 e H.265.Possibilitar a
decodificagdo de video (H.264 e H.265) via QuickSync através da placa
de video de processadores Intel, deve estar preparado para trabalhar com
dois ou mais processadores, dividindo as tarefas do software em ambos
os processadores a fim de aumentar o desempenho do sistema.

O software deve possuir teclado virtual para os clientes, facilitando a
operacgao do sistema quando um teclado fisico ndo estiver presente, deve
possuir recurso de Filtro de IP, liberando acesso ao servidor apenas aos
IPs autorizados, deve possibilitar a autenticacdo dos usuarios do sistema
por biometria, evitando-se, desta maneira, acessos internos e externos
indevidos, deve trabalhar com sistema de licenciamento por cameras,
permitindo a expansao do sistema com licengas adicionais, sem limites de
cameras por plataforma de gestdo de imagens, deve permitir que, nas
atualizagdes de upgrades, os clientes de monitoramento sejam
atualizados automaticamente quando o servidor for atualizado, sem a
necessidade de reinstalagao, tornando esses totalmente compativeis com
o servidor.

O software deve possuir arquitetura de servidores master e slave,
permitindo que o sistema compartilhe uma mesma base de usuarios com
todos os servidores, facilitando a administracdo do sistema. Caso o
master fique inoperante, os slaves assumem suas configuragoes,
podendo escolher os itens a serem sincronizados.

O software deve suportar no minimo 10 fabricantes de cameras IP, deve
suportar videos e audio de cameras ONVIF, deve ter suporte a protocolos
TCP-IP e UDP (Unicast e Multicast), deve permitir a distribuicdo de videos
através de um sistema de multicast por demanda, deve permitir que e-
mails enviados por SMTP possam utilizar-se de servidores com
autenticagdo SSL, deve possuir um gerenciador de servigos automatico
onde sdo apresentados os status de cada servigo disponivel no sistema,
deve suportar audio bidirecional e unidirecional sincronizado com video,
ao vivo, gravado e setorizado.

O software deve permitir suporte completo para dewarping de lentes
panomorficas 360 graus com controles de visualizacdo em quad, areas
virtuais e PTZ virtual, tanto nas imagens ao vivo como nas imagens
gravadas, deve possuir um servidor RTSP de midia integrado que podera
ser utilizado para fornecer midia para qualquer player que suporte o
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protocolo RTSP, além de poder ser utilizado também para enviar midia
para servidores de broadcast como Wowza.

O software deve permitir que o servidor RTSP de midia possa ser
integrado com sistemas de terceiros. O Servidor RTSP de midia devera
suportar os formatos de video: H.264, H.265, MPEG4 e Motion JPEG.O
Servidor RTSP de midia devera suportar os formatos de audio: PCM,
G.711, G.726 e AAC.O Servidor RTSP devera suportar envio de midia em
TCP e por UDP.

O software deve possuir modulo de gerenciamento de banco de dados
onde o administrador podera efetuar backups do sistema, restaurar esse
banco e reparar um arquivo corrompido, deve ter um sistema seguro de
acesso através de usuario e senha ou via integracdo com AD (Active
Directory), restringindo por data e hora e o computador que podera ser
acessado e confirmacdo por biometria, deve permitir o bloqueio e a
expiragao de contas de usuarios importados do Active Directory, deve
permitir capturar cdmeras analdgicas de DVR's integrados ao sistema e
visualiza-las nos mesmos mosaicos utilizados pelas cameras IP’s, em
conjunto ou separadas, deve possuir matriz que permite criar e salvar
diferentes mosaicos personalizados para visualizagcdo no cliente de
monitoramento. Estes mosaicos sao diferentes dos pré-definidos que
acompanham os sistemas de CFTV.

O software deve possuir a facilidade de bookmark para marcacgao rapida
de eventos. Possibilitar, dentro do bookmark, a escolha de titulos, cores,
data inicial, data final e observacdes dos eventos. Permitir a pesquisa e
reproducdo do video, através do bookmark, que sao apresentados na
linha do tempo. Permitir a criagdo automatica de bookmark quando houver
uma detecgdo de movimento. Permitir a criagdo automatica de um
bookmark, sempre que um evento ocorrer.

O software deve possibilitar a gravagdo de borda, deve ser compativel
com protocolos ONVIF, deve estar integrado nativamente com os
softwares CMS de fabricantes de video wall, tais como Barco e Mauell,
deve ter senhas de acesso aos dispositivos de alarmes e de
computadores cliente de monitoramento deve ser armazenadas com
criptografia.

O software deve suportar o protocolo SNMP para envio de TRAPs para
notificar a ocorréncia de algum evento do sistema, deve suportar IPv4 e
IPv6, deve permitir cadastrar automaticamente dispositivos multicanal
como DVR’s, NVR’s e cameras com multiplas lentes, deve possibilitar, ao
cadastrar uma nova camera, acionar, dentro do préprio cadastro, o
preview imediato das imagens para garantia do funcionamento do
dispositivo, deve operar com servidores e estacdes de monitoramento em
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32 bit e 64 bits, deve permitir o cadastramento de comandos auxiliares de
cameras que possuam essa funcdo, para facilitar o acesso a algumas
funcdes especificas dessas cameras.

O software deve permitir a exclusdo simultdnea de multiplos objetos
selecionados em uma lista de objetos do sistema, como cameras,
usuarios, dispositivos de |/o, mapas e outros, deve no cadastro de
equipamentos, permitir o cadastramento do nome do fabricante e modelo
do dispositivo para facilitar a pesquisa dos mesmos, tendo a possibilidade
de informar apenas parte do nome.

O software deve possuir criptografia de comunicagdo entre servidor e
clientes com SSL / TLS, deve possuir criptografia de comunicagao entre
cameras e servidor com SSL / TLS para cameras suportadas, deve
possuir mascaramento de privacidade com direitos de usuario (para
GDPR) e algoritmo de desfocagem aprimorado em tempo real, deve
possuir I/Os (inputs e outputs) virtuais para cadmeras e dispositivos de E/S
(entrada e saida) com a finalidade de combinar I/Os fisicos com eventos
do sistema, deve possuir dashboard com a finalidade de evidenciar as
informacdes de consumo das cameras cadastradas no sistema.

O software deve suportar gravacao de N cameras por servidor, sendo que
o limite maximo de cameras deve ser de acordo com a capacidade de
disco e de processamento do servidor. O software devera nao ter limite de
cameras por Servidor, deve suportar gravacao por detecgdao de
movimento e Eventos (sendo estes, Eventos Manuais ou Alarmes
Externos), deve possuir sensor de movimento para gravacao devera
permitir que sejam selecionadas ilimitadas areas sensiveis ou nao, ao
movimento, deve permitir gravacdo de Banco de Dados redundante,
permitindo que o segundo Servidor assuma os controles no caso de
gueda do primeiro, sem intervengao humana.

O software deve permitir a configuragdo de Banco de Dados redundante 1
para 1, 1 para N e N para N, deve permitir a configuracdo de servidor,
onde quando o servidor principal retornar suas operacoes,
automaticamente para as operacdes do sistema voltem a ser processadas
pelo servidor principal sem intervencdo humana.

O software deve suportar agendamento de gravagao por hora e dia da
semana, sendo que o agendamento deve permitir a que o administrador
especifique para cada faixa de hora o modo de gravacado das imagens
(Sempre Gravar, Por Movimento, Por Evento, Por Movimento e Evento)
de cada camera, deve possuir recurso para aumentar a taxa de quadros
da gravagao se reconhecer movimento nas imagens, deve possuir
sistema de certificado digital que cria uma assinatura digital para cada
fotogravada, garantindo a autenticidade da imagem.
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O software deve possuir sistema de gravagdo que ndo tenha limite de
gravacao diario, por camera sem a necessidade de mover as gravacdes
para outro disco ou outra pasta de gravagao, deve permitir a visualizagéo
simultanea das gravacdes de mais de uma camera, através de mosaicos,
permitindo assim a reproducdo de varias cameras ao mesmo tempo,
durante um mesmo periodo, facilitando a consulta e analise das imagens
gravadas.

O software deve trabalhar com gravagédo no formato JPEG, MPEG-4,
H.263, H.264 e H.265, deve possuir controle de buffer para pré e pds-
alarme, deve possuir sistema de arquivamento de imagens e audio, deve,
todos os dias a Meia Noite, copiar todas as gravagdes do dia anterior em
um esquema de pastas. O sistema n&o podera apagar as gravagdes da
midia rapida (oficial) apds realizar a sua copia para a pasta temporaria de
armazenamento, deve permitir configurar um agendamento para quando o
arquivamento deve ser executado.

O software deve possuir sistema avangado para gerenciamento de disco,
onde o sistema deve alocar automaticamente a quantidade de espago em
disco necessario para a gravagao de cada camera, baseando-se em uma
especificagdo de numero de dias ou horas que o usuario deseja manter as
gravagdes. O sistema de gerenciamento de disco também deve oferecer
um sistema de cotas de disco, sendo que o administrador podera limitar
uma quantidade de disco que deseja utilizar, compartilhando essa cota
com todas as cameras, deve permitir que o usuario possa configurar um
diretério para o backup das configuragdes do sistema e a quantidade de
dias que deseja manter os arquivos de backup, deve permitir a
reproducao das imagens que foram armazenadas através do processo de
backup com o préprio reprodutor de imagens do sistema.

O software deve permitir a gravagado automatica de imagens em SD-Card
quando uma falha na rede ocorrer, deve permitir que imagens gravadas
em SD-Card, possam ser baixadas automaticamente na ocorréncia de
qualquer evento programado ou ndo e com opg¢ao de resolugdes
diferenciadas, podendo ser via rede ou wi-fi, deve permitir que toda vez
que uma gravacao em borda for transferida para o servidor principal, seja
criado um bookmark automatico para uma identificacdo clara na linha do
tempo, diferenciando assim as gravagdes originais das gravagdes
baixadas dos Sd-Cards, deve possibilitar o log de atividades da gravacgao
de borda (Edge Recording).

O software deve permitir a impressédo de uma ou de varias imagens
recuperadas ou mesmo relatérios e que estes, opcionalmente, possuam
um codigo de originalidade impresso com codigo de barras para
comparacgdes futuras. Estas imagens e ou relatérios impressos deverao
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ser armazenados no servidor de imagens com possibilidades de consultas
e novas impressdes através desses codigos. Este codigo devera ser unico
e gerado automaticamente pelo sistema.

O software deve permitir a criagdo de um servidor de midia com a
finalidade de disponibilizar imagens para a internet sem que os acessos
sejam feitos no servidor principal. Essas imagens devem ser
disponibilizadas via Relay para evitar duplicidade de conexdo com as
cameras.

O software deve permitir capturar tela, teclado e mouse proveniente de
qualquer computador Microsoft Windows existente na rede e gravar suas
telas no mesmo storage de CFTV para posterior pesquisa, deve permitir a
gravagao das telas de computadores em Mjpeg, Mpeg4 ou H.264, deve
permitir escolher quantos frames por segundo deseja-se gravar as telas
dos computadores, deve permitir e zoom digital e PTZ virtual sobre as
imagens capturadas ao vivo e gravadas, dos computadores da rede, deve
permitir a operagao remota dos computadores capturados na rede, deve
permitir a gravagao de audio nos formatos: PCM, G.711, G.726 e AAC.

O software deve permitir a gravagdo de imagens geradas por lentes
panomoérficas 360 graus, deve permitir a gravacao de metadados com
informacdo de deteccdo de movimento ou gravacdo de evento para
possibilitar a facil identificagdo, na linha de tempo, de movimento ou
evento gravado através de uma linha especial com cores identificando o
movimento ou evento, deve permitir a gravagao de audio apenas quando
houver movimento em cameras que estejam cadastradas gravacao por
movimento, para manter a sincronia das trilhas de audio e video, deve
permitir protegdo contra exclusdo de gravagao, deve suportar
gerenciamento de gravagdo de objetos desativados, deve suportar a
criacado de novos formatos de tela para monitoramento.

O software deve permitir o funcionamento via Matriz Virtual completa,
através de uma lista de monitores definidos para este fim, podendo o
operador escolher o monitor desejado e enviar sequéncia ilimitada de
imagens, mapas e mosaicos, juntamente com todas suas configuragdes
como: (Perfil de midia, posigcdo de zoom, posicdo da lente 360, filtro de
imagens e detecgdo de movimento), operados por joystick, teclado e
mouse.

O software deve permitir o controle de Matriz Virtual através de SDK/API
para criagdo de macros e scripts em outras linguagens, deve possibilitar
que o operador, ao enviar um objeto para a Matriz Virtual, possa escolher
a posigao do objeto, em um quadrante do mosaico atual desejado em
exibicdo no monitor de destino, deve possuir sistema de sequenciamento
de cameras, onde o sistema troca automaticamente um grupo de cameras
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em tela por um outro grupo de cédmeras ou camera em um tempo
especifico para cada grupo ou camera, permitindo também a troca manual
no sequenciamento através de botdes de avancar e voltar.

O software deve possuir mosaico automatizado de modo que o sistema
devera ajustar o formato de visualizagdo da tela automaticamente,
dependendo do numero de cameras em tela, deve permitir que os
usuarios criem mosaicos publicos que poderdo ser compartilhados com
todos os usuarios do sistema, deve permitir que o0s mosaicos de
monitoramento sejam atualizados dinamicamente em tempo real quando
criados, atualizados ou apagados em todos os clientes de monitoramento,
sem a necessidade de reconexao com o servidor, deve permitir que o
usuario faga um filtro dos objetos da lista de objetos constantes na tela do
cliente de monitoramento. O filtro € aplicado a todos os objetos da lista,
procurando por nome e descrigao do objeto.

O software deve permitir aumentar a taxa de quadros de uma
determinada cémera no monitoramento, quando selecionada, deve
possuir sistema de perfil de usuarios, de forma que de qualquer lugar que
o0 usuario se conectar ele tenha o seu perfil de posicionamento das
cameras, deve possuir deteccdo de movimento em tempo real no
monitoramento ao vivo, independente da camera possuir ou nao essa
fungcdo. Esta fungéo devera fazer com que o movimento seja marcado
com uma cor especifica na tela, deve permitir que o usuario que esteja
visualizando remotamente as imagens tenha a possibilidade de realizar
uma gravagao local de emergéncia, gravando assim as imagens que
estdo sendo monitoradas, em seu disco local, deve suportar gravagao
local em formato nativo e MP4.

O software no monitoramento ao vivo, o sistema deve permitir que seja
feito zoom (digital) de diferentes partes da tela, abrindo assim uma tela
para cada zoom digital realizado, deve possuir sistema de zoom com
tratamento bilinear para evitar que a imagem fique quadriculada, deve
possibilitar a visualizacdo de cameras de varios servidores independentes
em uma mesma tela, deve possibilitar a criacdo de diversos mosaicos de
monitoramento cada qual com configuragdo independente de
posicionamento de cameras, deve suportar dois ou mais monitores de
video por estagdo cliente para o monitoramento ao vivo, deve possuir
duplo clique em uma camera para seleciona-la e maximiza-la.

O software deve possibilitar a opgao de remover camera da tela, através
do seu menu popup, deve possibilitar informagdes das cameras como
resolugao da imagem, Frames por segundo "FPS", Taxa de Transferéncia
e Decoder, deve ser identificado automaticamente na tela do cliente de
monitoramento, o status de funcionamento das cameras através de
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diferentes icones da lista de objetos, ex: cAmera gravando por movimento,
por evento, por evento e movimento, parada, em funcionamento etc.

O software deve possuir recurso de privacidade das cameras. Com este
recurso de modo de privacidade, o administrador podera determinar uma
lista de usuarios que perderdo o acesso a camera quando o operador
ativar o modo de privacidade pelo cliente de monitoramento. Este recurso
€ muito util quando as cameras de uma instalacado estiverem disponiveis
externamente, com isto, o operador podera bloquear temporariamente o
acesso externo a camera no momento que desejar, impedindo a
visualizag&o ao vivo e ao video gravado.

O software deve permitir limitar o acesso simultdneo de cameras. Com
esta opcdo, o administrador podera limitar a quantidade de cameras
simultdneas que um usuario ou grupo de usuarios podera visualizar
simultaneamente por estacao de trabalho, deve permitir que o usuario, no
cliente de monitoramento, configure o modo de exibicdo dos nomes e dos
objetos nas listas de objetos do sistema. O usuario podera escolher entre
exibir apenas o nome dos objetos, apenas a descricdo ou ambos no
formato, deve permitir o monitoramento do audio ao vivo e setorizado,
onde o operador podera escolher a camera desejada ou um grupo de
cameras que receberao ao mesmo tempo o audio desejado, utilizando-se
de microfones e altofalantes.

O software deve permitir que o audio seja transmitido de forma
ininterrupta sem a necessidade de ficar apertando e segurando qualquer
botdo, deve permitir o monitoramento das imagens geradas pelas lentes
panomorficas de 360 graus ao vivo ou gravadas com controles em quad,
areas virtuais e PTZ virtual.

O software deve exibir informagdes sobre os dispositivos, tais como
cameras, sensores e relés, informando através de indicadores visuais o
status do dispositivo, deve permitir criar um Unico mapa com diversos
objetos de multiplos servidores, deve permitir abrir as cameras clicando
diretamente no seu icone do mapa, deve permitir abrir outro mapa através
de um link, tornando-o0 assim um mapa de niveis.

O software deve permitir acionamento de comando através dos
indicadores visuais (tal como abrir porta, ligar luz, disparar sirene), deve
permitir que ao passar 0 mouse sobre uma camera no mapa sinético,
possa se ter um preview das imagens ao vivo junto com as informacgdes
das cameras, deve possuir campo de visdo de acordo com o
posicionamento das cameras no mapa.

O software deve permitir feedback em tempo real de posi¢cao de camera
PTZ no mapa, deve permitir imagens JPEG, WMF, BMP, GIF e PNG,
deve devera permitir importar imagens estaticas de mapas do Google
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Maps e adicionar sensores tais como cémeras, sensores e relés,
informando através de indicadores visuais o status do dispositivo, deve
posicionar as cameras em mapas do Google Maps e ajustar
automaticamente suas coordenadas (latitude e longitude), deve permitir a
visualizacdo em tempo real do status dos eventos de alarmes associados
ao mapa, provocando a animacgao do icone para alertar o operador.

O software deve permitir que o sistema informe automaticamente se a
camera esta ou ndo em operacgao, deve mostrar a posicdo da camera PTZ
ao vivo em mapas sinéticos com suporte para o campo de visao, deve
possuir representacdo do campo de visdo para cameras fixas em mapas
sindticos, deve possuir navegacao por links de objetos (Navegue por
objetos usando links de sobreposicdo em cémeras ao vivo e em
reproducao), deve possuir Links de objetos também permitem que
gatilhos de alarme sejam colocados nas imagens da camera para facilitar
o disparo de um alarme.

O software deve permitir também a integragdo com qualquer sistema de
terceiros baseados na web, deve permitir arrastar e soltar cameras e
visualizagbes da lista principal (do cliente de vigilancia) para o media
player, deve permitir ao operador seguir carros, objetos e pessoas a partir
da camera que identificou o objeto, tendo em cada imagem a
possibilidade de um identificador que ao ser clicado, ja direciona para a
proxima camera que o objeto passara, possibilitando assim, seguir o
objeto de forma online em todas as cameras instaladas (Follow-me), deve
possuir browser web embutido no monitoramento.

O software deve permitir importar e exportar configuragdes do cliente de
monitoramento, deve possuir controle para cameras PTZ e mais de 64
presets por camera (O numero de Presets depende da cémera), deve
possuir interface de joystick para controle das cameras PTZ, sendo que
devera aceitar controles de joystick de mercado com entrada USB e nao
proprietarios, deve possuir joystick visual, onde o usuario clique na
imagem e arraste o mouse para a direcao que ele deseja que a camera se
mova. Também deve suportar o zoom através da roda do mouse, deve
possuir joystick visual com controle de zoom através de botdes, deve
possuir bloqueio de PTZ por prioridade, ou seja, permitir a configuragao
de uma pessoa responsavel pelo monitoramento, que quando necessitar
utilizar o recurso de PTZ tera prioridade no manuseio, quando qualquer
outra pessoa estiver manuseando a camera, a sua movimentacdo é
pausada para que o responsavel com maior prioridade obtenha o controle
no momento.

O software deve possuir sistema de Vigilancia PTZ, onde o sistema
seguira uma lista de presets para o posicionamento da camera,
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alternando entre os presets no tempo especifico para cada preset. O
sistema de Vigilancia PTZ também devera permitir criar diversos
esquemas de vigilancia, com o devido agendamento dos esquemas
baseando-se em dia e hora do dia, deve possuir sistema de PTZ devendo
permitir controle sobre Foco, iris, Auto-Foco e Auto-iris além de também
permitir controle do PTZ Absoluto e Relativo das cameras com estas
funcionalidades, deve possuir suporte nativo para o protocolo de cameras
analdgicas, deve possuir PTZ Virtual para cameras fixas e moveis.

O software deve permitir que a vigilancia PTZ possa ser configurada para
executar automaticamente através de agendamento ou manualmente pelo
cliente de monitoramento e mesa operadora homologada, permitindo que
o operador ative, desative e troque a vigilancia, deve permitir que no
esquema de vigilancia PTZ possa ser aplicado um numero, além do
nome. O numero sera utilizado para chamar o esquema através de uma
mesa controladora homologada, deve possibilitar que o operador
identifique qual a pessoa que se utilizou do bloqueio de PTZ, deve permitir
o agendamento de uso de PTZ, deve permitir especificar direitos de
controle de PTZ individualmente para cada usuario e desta maneira cada
camera podera ter direitos de controle de PTZ para diferentes usuarios e
grupos de usuarios, deve permitir informar o registro do ultimo usuario que
movimentou uma camera pelo PTZ, deve possibilitar adicionar multiplos
presets simultaneamente a um perfil de vigilancia PTZ, deve permitir a
criacdo de um agendamento que determine quando determinados
usuarios poderao usar os controles PTZ de uma determinada camera.

O software deve permitir um usuario selecionar um monitor padréo para
abrir o Reprodutor de Midia (Multi Monitor), deve suportar reproducao de
imagens deve ser baseado por recuperagao utilizando uma faixa de data
e hora, especificados pelo usuario, deve permitir a reproducao
sincronizada de diversas cameras simultaneas.

O software deve permitir, em um uUnico cliente de monitoramento, a
reproducdo de videos de ilimitadas cameras ao mesmo tempo, deve
permitir exportacdo de video sincronizada de diversas cameras
simultdneas, deve permitir o processo de exportacdo e reproducdo de
video simultaneamente, deve possuir linha de tempo das imagens
gravadas que deve mostrar os pontos onde existem gravacdo e/ou
movimento, bem como permitir a selegcdo do horario corrente através da
linha de tempo, deve possuir sistema de desentrelacamento de imagens
para a reproducao de video.

O software deve na reprodugao de video, permitir que seja feito zoom
(Digital) de diferentes partes da tela, abrindo assim uma tela para cada
zoom digital realizado, cada qual com independéncia de controle sobre a
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imagem principal, podendo ser impresso ou salvo em arquivos JPG), deve
possibilitar Pesquisa por Movimento nas imagens gravadas, recuperando
um video com movimento apenas nas areas selecionadas da imagem,
deve possibilitar a abertura do Media Player modo ndo modal, o que
permite que o usuario continue trabalhando com o cliente enquanto o
player esta aberto, deve exportar para meio removivel o video gravado
nos formatos AVI e CD de Ocorréncia, que no segundo caso, devera
acompanhar um reprodutor de video nativo do sistema, possibilitando
anexar o nome € a descricao da camera.

O software deve na exportacdo e pesquisa de movimento em videos
gravados, exibir o tempo restante para o término da operagdo, deve
possibilitar imprimir uma determinada foto da reproducdo de video com
um descritivo, data e hora do ocorrido, deve possuir videos exportados
em AVI e imagens em JPEG deverdo conter marca d’agua com nome da
camera, data e hora, deve possibilitar a reprodugao instantanea de videos
a partir de eventos, deve ter a capacidade de limitar, dentro das politicas
de usuario e grupos de usuarios, a reprodugao e exportagado de videos,
impedindo que uma reproducdo ou exportagdo por mais de X minutos
(configuravel) possa ser feita.

O software deve permitir adicionar marca d’agua por usuario para
identificagdo de propriedade de imagem. Com este recurso, o
administrador podera adicionar uma marca d’agua por usuario que sera
adicionada nas imagens ao vivo e reproducdo de video. Esta marca d
‘agua tem o objetivo de identificar o proprietario das imagens quando as
imagens do sistema forem fornecidas para usuarios externos, deve
permitir adicionar marca d’agua de texto em imagens exportadas. Esta
opgao permite que o operador adicione um texto nas imagens exportadas
como prova de propriedade e origem das imagens.

O software deve permitir que na pesquisa de eventos pelo cliente de
monitoramento, as reprodu¢des de video das cameras ligadas ao evento
possam reproduzir o video das cameras associadas com aquele evento,
emitidos através do popup de alarmes, deve permitir na reproducao,
acelerar o video em: 2x, 4x, 8x, 16x, 32x, 64x, 128x, 256x e 512x, deve
permitir que a reprodugéo de video seja realizada com recursos de multi-
thread, aumentando significativamente a performance para reproducéo de
cameras simultaneas, especialmente em megapixel.

O software deve possuir reprodutor de video que devera redimensionar as
imagens de acordo com a configuracéo do cliente de monitoramento, tais
como centralizar, redimensionar para ocupar todo o espago e
redimensionar mantendo a proporgao original da imagem, deve permitir a
reproducdo de audio e video sincronizado no formato proprietario e em
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AVI. Exportagdo em MP4 compativel com WhatsApp, deve permitir
exportacao de audio em MP4, deve possibilitar a reprodugao das imagens
gravadas através de lentes panomorficas de 360 graus, fornecendo
alguns controles como visualizagdo em quad, visualizagdo de areas
virtuais e PTZ virtual, deve permitir que o usuario possa escolha o
intervalo que deseja pular (X minutos) para frente ou para tras no video
gravado, facilitando assim a analise do video gravado.

O software deve permitir o redimensionamento de video na exportagao
em AVI para garantir melhor compatibilidade com os codecs existentes,
deve permitir avangar e retroceder o video frame a frame, deve permitir
avancar e retroceder o video ao proximo bookmark, deve permitir
pesquisas pelo codigo de originalidade, de uma imagem gerada em um
relatério, deve permitir a exportacdo de midia devera ser auditada,
permitindo futura pesquisa no banco de auditorias tais como: periodo
exportado, diretério onde o arquivo foi exportado, tamanho total da
exportacgao, etc.

O software deve permitir na exportacdo de video, possibilitar que nome
da empresa e dados do operador sejam preenchidos automaticamente
pelo sistema, gravando-os na midia exportada, deve permitir o playback
de eventos no exato momento em que ele aconteceu e disponibilizar as
imagens até uma hora antes do ocorrido, deve possibilitar a pesquisa de
movimento acelerada através de frames chaves, deve possuir exportagao
de video devera ser feito com senha de protecao e criptografia para evitar
acessos indevidos, deve permitir no reprodutor de Midia permitir a
pesquisa por miniaturas exibindo uma miniatura de diferentes horarios da
gravacao, permitindo a localizagcio rapida de uma cena desejada.

O software deve ter possibilidade de gerar miniaturas baseadas em fatia
de tempo em que o sistema exibira as miniaturas com intervalo de tempo
fixo ou por bookmark onde o sistema exibira uma miniatura para cada
bookmark da camera. O sistema ainda devera permitir a escolha
personalizada do intervalo de tempo e o tamanho / quantidade de
miniaturas em tela. Ao clicar em uma miniatura o video devera ser
sincronizado com o horario da miniatura para rapida visualizacido do
evento.

O software deve permitir a pesquisa por miniaturas em videos exportados
no formato nativo, deve permitir a pesquisa por nome de objeto para a
devida reprodugao, deve permitir exportar para meio removivel o video
gravado nos formatos AVI, ASF, H.264, JPEG, PNG, PDF, BITMAP,
WMF, GIF, TIFF, MJPEG, MPEG1, MPEG2, MP4, deve permitir exportar
snapshot em JPEG, PNG, Bitmap, WMF e GIF de videos ao vivo e
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gravados, deve permitir a utilizagdo dos codecsXviD MPEG-4 e X264 para
exportacdo em AVI.

O software deve permitir, na reprodu¢cdo do video, atualizar
instantaneamente as imagens na linha do tempo e poder usar o mouse
para arrastar e soltar com a finalidade de acelerar o video, deve permitir
reproducdo de borda (Reproducgéo direta de dispositivos como cameras
com cartdo SD ou DVRs / NVRs) para dispositivos suportados, deve
permitir a reprodugdo de imagens das cameras associadas com as
configuragbes de analiticos e LPR, deve devera permitir ao operador na
reproducao de video, ao ser detectado um evento envolvendo pessoas,
automdveis ou outros objetos, que a partir dessa imagem ter a
possibilidade, através de um identificador (icone) que ao ser clicado, ja
direciona automaticamente para a proxima camera que o0 objeto passou,
possibilitando assim, seguir o objeto em todas as cameras instaladas
(Follow-me). permitir ainda que toda essa sequéncia ja possa ser salva
em pen-drive, discos, arquivos ou outra midia, com todas as prote¢des de
criptografia e senhas.

O software deve permitir exportacdo de sequéncias gravadas com a
finalidade de rastreamento de suspeito, deve permitir opcdes de
configuracdo de redimensionamento e decoder para a reproducédo de
video no player exportado em formato nativo, deve ter um completo
gerenciamento de alarmes e eventos, sendo que ele deve reconhecer
alarme de qualquer dispositivo com contato seco que esteja ligado nas
cameras ou servidores de video. Este gerenciamento de alarmes deve
contemplar as seguintes funcionalidades:

O software deve possibilitar na ocorréncia de um alarme externo
(Qualquer sensor de alarme conectado nas cameras ou servidores de
video) o sistema devera tomar acgdes pro-ativas para alertar os
operadores, sendo que o sistema deve fornecer a possibilidade de: Enviar
um E-mail e/ou SMS para um grupo de pessoas alertando sobre o
ocorrido, abrir em telas do tipo Popup imagens de cameras, mapas ,
analiticos , LPR, Emitir sons de alarme, Enviar Mensagens Instantaneas
ao operador através de telas do tipo Popup, Posicionar cameras com
Movimento (PTZ) em Presets definidos e Acionar saidas de alarmes das
cameras onde nestas saidas podem estar conectadas sirenes. Todas
estas agdes de alarme devem ser configuradas independentemente para
cada camera e todas devem ter um agendamento de operagado, sendo
que apenas serao chamadas se o agendamento permitir.

O software deve tomar agdes proé-ativas na deteccdo de movimento das
cameras em horarios pré-definidos, ou seja, se em determinado horario
que nao pode haver movimento em determinada céamera o sistema
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reconhecer um movimento, entdo este devera ter a possibilidade de tomar
todas as acgOes de alarme descritas anteriormente (Enviar E-Mail / SMS,
Abrir imagens das cameras em Popups, Emitir Sons de Alarme, Enviar
Mensagens Instantdneas ao operador, Posicionar cameras PTZ em
determinados pontos pré-definidos e Acionar saidas de alarme das
cameras e/ou servidores de video), deve também devera ter a
possibilidade de tomar estas mesmas acdes pro-ativas caso a camera ou
servidor de video venha a ficar fora de funcionamento e / ou ocorrer
algum erro na gravagcédo das imagens, deve fornecer agdes de alarme
manual, onde o operador podera através de um cligue em uma lista de
acgdes, disparar as agdes pro-ativas, deve fornecer um agendamento de
reconhecimento de alarmes externos por camera, ou seja, ter a
possibilidade de reconhecer os alarmes apenas em horarios especificos.
O software deve ter a capacidade de gravar as imagens na ocorréncia de
um evento e também fornecer um agendamento de transmissdo de
imagens onde fornega a possibilidade de transmitir as imagens apenas na
ocorréncia de um alarme, deve permitir que o acionamento do alarme de
uma camera possa iniciar a gravagao e/ou transmissao de imagens de
quaisquer outras cameras, deve ter diversos sons de alarme (Minimo de
15) para que os operadores possam diferenciar cada alarme através de
um som diferente, deve ter eventos de alarme direcionados apenas para
Usuarios ou Grupos de Usuarios especificos.

O software de processamento e gestdo de imagens devera permitir o
agendamento de um ou mais eventos para que eles ocorram em qualquer
dia do més e ano desejado, deve permitir o recebimento de notificacéo de
deteccdo de movimento de cameras através de chamadas HTTP. Com
isso, a deteccdo de movimento podera ser processada diretamente pelas
cameras, diminuindo o uso de processador do servidor, deve permitir
utilizar um perfil de video alternativo para deteccdo de movimento no
servidor. Com este recurso, a utilizagado de processador para deteccéo de
movimento no servidor caira drasticamente, aumentando
significativamente a quantidade de cédmeras que um servidor podera
processar, deve permitir pesquisar no banco de dados de eventos,
através do tipo de evento, filtrar por datas, objetos e outros, as
ocorréncias internas e externas ao software, relacionadas aos alarmes do
sistema.

O software deve permitir que no sistema de andlise de imagens, os
objetos que estiverem alarmados por alguma regra de analitico tenham o
seu contorno marcado com uma determinada. O usuario ainda devera ter
a opgao de apenas exibir os objetos alarmados.
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O software deve na ocorréncia de qualquer evento, o sistema devera
permitir anexar qualquer imagem de qualquer camera para que esta
possa ser enviada via email, deve permitir o agendamento personalizado
de dias (feriados, fins de semana, datas importantes), deve permitir a
configuragcdo de agendamentos independentes para cada evento de
entrada de alarme (cameras e dispositivos de 1/O).

O software deve ter integracdo com pelo menos 3 (trés) fabricantes de
modulos de I/O ethernet com contato seco para possibilitar o tratamento
de eventos como: abrir e fechar portas, portdes, ligar e desligar motores,
acender e apagar luzes, tocar sirenes, etc...

O software deve permitir que no proprio POP-UP de alarmes e eventos,
possa ser reproduzido o video do acontecido imediatamente, com a
informagdo do servidor que gerou tal alarme, deve permitir evento de
detecgdo de audio caso o nivel esteja acima ou abaixo de um limite
especificado por um tempo determinado, deve permitir gerar evento de
falha de comunicagao se o dispositivo permanecer fora de funcionamento
por mais de X segundos. O sistema ainda deve permitir a opcao de
continuar gerando o evento a cada X segundos enquanto o dispositivo
estiver off-line.

O software deve possuir controle de falha e restauragdo de gravacao,
permitindo a criagdo de eventos de notificacdo, deve permitir o
fechamento automatico do pop-up de alarmes em um tempo determinado
pelo administrador do sistema, deve permitir o cancelamento automatico
do fechamento da tela de pop-up no caso de movimentacdo pelo
operador, deve permitir limitar a quantidade de janelas de pop-ups abertas
simultaneamente e quando o limite for atingido a janela mais antiga sera
fechada automaticamente, deve permitir criar uma fila de pop-up de
alarmes que podem ser definidos em um unico monitor ou em varios
monitores, podendo ser arrastados de uma tela para outra.

O software deve permitir que ao arrastar um pop-up de uma tela para
outra esse seja retirado da fila de alarmes e ndo seja excluido
automaticamente, possibilitando assim seu tratamento diferenciado, deve
permitir estipular um valor maximo de pop-ups por monitor , deve botdo de
reproducao rapida nos pop-ups para agilizar os eventos de cameras, LPR
e analiticos, deve possuir o pop-up de alarme devera fornecer o horério
local do servidor e do cliente de monitoramento, deve possuir 0s pop-ups
de alarmes deverdo ter a opgdo de nao serem abertos novamente no
caso de ocorrer o mesmo evento.

O software deve possuir evento de restauragdo de conexao de cameras e
dispositivos de 1/Os, deve permitir que registre o tempo total que o
equipamento ficou fora de funcionamento e que esses registros possam
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ser pesquisados na lista de eventos, deve permitir que sejam extraidos
relatérios das falhas dos equipamentos, deve permitir extracdo de
multiplos relatorios com configuragédo de filtros individuais, deve possuir
relatérios de bookmarks, deve permitir que usuario autorizado receba
todos os controles para operacao do sistema.

O software deve permitir personalizar as janelas de alarme e organiza-las
em um monitor no cliente de monitoramento, deve permitir eventos de
timer e possibilitar cancela-lo antes que o evento ocorra, deve permitir
enviar um email na ocorréncia de qualquer evento anexando um arquivo
script que ao executa-lo ira abrir o cliente de monitoramento e reproduzir
automaticamente o video das cameras selecionadas, deve permitir
ativacdo de alarmes (Ligar uma lampada, acionar uma sirene, abrir e
fechar um portao e etc).

O software deve possibilitar enviar e-mails com alertas de eventos de
analiticos, anexando a foto com os metadados do objeto do ambiente
invadido. Suporte para eventos especificos de dispositivos como o
pressionamento do botao Intercomm, perda de video dos DVRs e falha no
disco rigido.

O software deve possuir suporte ao recebimento de eventos de cameras,
deve possuir envio de imagem estatica para popups, deve permitir envio
de audio para as cameras, deve suportar evento de disparo de requisi¢ao
HTTP e HTTPS, deve suportar envio de link de reproducdo em mobile,
através de email de alerta, deve permitir criacdo de sons de alerta
personalizados, deve possuir suporte ao uso de valores dinamicos de
variaveis nas ag¢des de eventos, deve possuir localizacdo do evento em
Google Maps na pesquisa, deve possuir recurso para envio automatico
por e-mail de relatérios do servidor, contendo informacdes como status
das gravacgoes e ultimos acessos ao servidor.

O software deve possuir ferramenta de configuragdes globais de cameras,
onde o administrador pode aplicar a mesma configuragdo para um grupo
de cameras ao mesmo tempo, facilitando assim a sua administragcéo, deve
possuir controle de usuario e senha com direitos diferenciados para cada
usuario, deve possuir integragdo com o Active directory da Microsoft,
facilitando assim, a integracdo com usuarios cadastrados no sistema,
deve possuir grupo de usuarios que permite a aplicagdo das mesmas
configuragbes de permissdo para todos os usuarios pertencentes ao
grupo. Um usuario podera fazer parte de mais de um grupo, recebendo as
permissoes referentes a todos os grupos de que fizer parte.

O software deve possuir filtro de registros para permitir filtrar os objetos
por nome ou descri¢cado, deve possuir calculadora de disco para calcular o
espaco em disco necessario para gravagao baseando-se em dados como
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Resoluc¢do, Quadros por Segundo, Tempo Desejado para Armazenar e
Estimativa de Detecgdo de Movimento, deve trabalhar com conceito de
grupos de alerta onde na ocorréncia de um determinado evento, apenas o
grupo configurado para receber o alerta deve ser notificado.

O software deve possuir log de eventos do sistema que devera registrar
todas as atividades dos usuarios bem como as atividades do préprio
sistema, deve possuir servidor web embutido no sistema para
monitoramento ao vivo e reproducdo de video remoto, deve possuir
suporte a HTTPS e SSL, deve fornecer ferramenta de monitoramento de
desempenho do servidor através de graficos histéricos com informagdes
como: Consumo de processador, Consumo de memoria, Usuarios
conectados, Trafego de Entrada em KB/s e Trafego de Saida em KB/s.

O software deve permitir que as modificagdes em objetos do sistema
como camera, mapa, configuragdes de analitico, configuragdes de LPR e
estilos de tela sejam refletidos automaticamente no cliente de
monitoramento, sem a necessidade de atualizar o cliente, assim quando
uma camera é adicionada ou alterada, o cliente de monitoramento ja
recebe as alteragdes automaticamente, deve possibilitar que, as fontes
dos titulos das cameras na tela de monitoramento, possam ser alteradas
em seu formato tamanho, modelo e cores.

O software deve permitir configurar diretério padrao para exportagdao de
midia e fotos de tela do cliente de monitoramento. Através desta
configuracéo, as exportagées de midia ou fotos de tela irdo utilizar, por
padrdqo, o caminho definido nas configuragdes do cliente de
monitoramento. Deve possuir, ainda, clientes de administragdo e
monitoramento que devem localizar automaticamente todos os servidores
de gravacgao de videos disponiveis na rede local.

O software deve permitir a busca automatica de cameras na rede através
de protocolo UPnP, deve permitir a localizacdo automatica de cameras
que utilizam protocolo ONVIF, deve possuir um sistema auditoria
detalhado de ag¢des de usuarios e conexdes ao servidor que permitira
pesquisar as atividades dos usuarios no sistema, deve possibilitar a
exportagcdo de registros de auditoria e os registros de pesquisas de
eventos para um arquivo .CSV, deve fornecer o tempo de desconexao de
cada camera.

O software deve garantir que o acesso aos logs de eventos seja feito
somente pelo administrador do sistema ou por usuario por ele autorizado,
deve possuir limite de acesso simultdneos de um mesmo usuario. Este
recurso devera limitar a quantidade de logins simultdneos que um
determinado usuario ou grupo de usuario pode realizar no sistema, deve
possibilitar a exportagao de relatérios e graficos do sistema nos formatos
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PDF, CSV, TXT, RTF, XLS e HTML, deve possibilitar a troca do logotipo
dos relatérios para logotipos préprios dos usuarios.

O software deve possibilitar no cadastro de cameras, possibilitar que o
usuario possa escolher as colunas desejadas para melhor identificagéo,
tais como: nome, descricao, firmware, porta, endereco, usuario, se esta
ativa ou ndo, deve permitir a importagdo de qualquer objeto de outros
servidores com a finalidade de agilizar a configuragdo de um novo
servidor. Permitir a importacdo de cameras, dispositivos de alarmes,
usuarios, configuracdes de analiticos e LPR.

O software deve permitir que todas as telas de cadastros de objetos do
cliente de administragdo do sistema, possam ser exportadas em tela e
com isso possa o0 administrador gerar relatérios com as informagdes
desejadas, deve permitir pesquisas por data e hora inicial e final, palavra
exata ou parte da palavra no sistema de auditoria, deve permitir que ao
clicar duas vezes sobre um registro de auditoria, este possa ser
expandido mostrando todos os seus detalhes, deve permitir auditoria
multi-servidor, deve permitir enviar via email, relatérios sobre o
funcionamento do servidor, deve permitir bloquear acesso ao sistema
apos x tentativas de senha invalida, deve permitir bloquear totalmente o
acesso do operador para qualquer operagao a nao ser visualizagado ao
vivo, deve possibilitar na Estagcdo de monitoramento devera em todo o
tempo, fornecer o nome do operador a ela conectado.

O software deve permitir a configuragdo de buffer de audio com a
finalidade de oferecer uma reproducao continua e limpa, deve oferecer a
opcgao de corte de imagens (CROP) com a finalidade de selecionar uma
area da imagem que deseja manter visivel para os usuarios, deve possuir
um sumario com graficos de uso de disco ligados ao servidor de
gravacgao.

O software deve permitir configurar buffer de video para cameras fixas e
PTZ com a finalidade de aumentar a fluidez na visualizagdo da imagem,
deve permitir a impressdo de uma imagem feita em zoom digital das
cameras de monitoramento.

O software devera permitir a captura rapida de snapshots por meio de
atalhos configuraveis no teclado de monitoramento. Devera também
possibilitar a visualizagdo em mosaico com multiplas cameras na tela
principal, permitindo que, ao clicar em uma delas para amplia-la em tela
cheia, o sistema desative automaticamente o processamento e a
transmissao das demais cameras nao visiveis no momento, otimizando o
uso de banda e recursos computacionais;
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O software deve permitir que, ao enviar um objeto para a Matriz Virtual,
seja exibido o nome dos objetos que estdo sendo mostrados atualmente
no monitor selecionado da matriz.

O software deve possuir recursos para ativar e desativar mapas, permitir a
alteragdo dos dados de conexdo (Enderego, Autenticagdo e Timeout) de
multiplas cameras simultaneamente, permitir alteracdo do diretorio de
gravagao de multiplas cameras, permitir configuragdes em massa para as
multiplas cameras.

O software de processamento e gestdo de imagens devera possibilitar
extrair relatorio periddico de funcionamento do servidor com a quantidade
de dias gravados e estimativa de gravagdo de cada camera do sistema,
deve permitir pesquisar dispositivos através de filtro de IPs, deve possuir
senha forte satisfazendo, pelo menos, trés das caracteristicas: pelo
menos 1 caractere maiusculo, pelo menos 1 caractere minusculo, pelo
menos 1 numero e pelo menos 1 simbolo.

O software deve permitir a alteracdo das configuracbes das cameras
suportadas no Cliente de administracdo, com suporte para alterar varias
cameras ao mesmo tempo. Painel pequeno para o status da camera, que
mostra algumas informagdes valiosas, como a quantidade de cameras
gravadas por disco e a largura de banda por disco.

O software deve permitir o cadastro centralizado de servidores no cliente
de monitoramento, possuir autenticagcao de 2 fatores, deve permitir forcar
o uso de senhas fortes, deve permitir configuragdo centralizada e
personalizada dos clientes de monitoramento e operagdo por usuario,
deve possuir revisdo instantdnea da gravagao, deve possuir desconexao
automatica de usuario por tempo de inatividade, possuir recurso de
congelamento de imagem no monitoramento ao vivo, possuir
monitoramento de saude do servidor.

O software deve permitir duplicagdo de objetos cadastrados, possuir
sumario de ag¢des e eventos, possuir recurso de manutencdo automatica
de banco de dados, possuir suporte a servico P2P homologado, permitir
reutilizar credenciais de acesso na administragcao dos servidores.

O software deve possibilitar acesso remoto, permitindo o acesso as
imagens ao vivo e a reprodugdo de video remotamente através de um
servidor WEB integrado ou do cliente do sistema.

O software deve possuir suporte a visualizagéo das imagens via celular ou
por qualquer dispositivo mével compativel com Android e 10S, salvar
screenshot (imagem estatica) do que estd sendo exibido no dispositivo
movel.

O software deve permitir visualizagdo de cameras individualmente,
visualizacdo da imagem em tela cheia e em mosaicos. Deve permitir
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monitoramento via web browser deve permitir que o usuario visualize as
cameras através de mosaicos, criados previamente.

O software deve possuir recurso de mascara de privacidade com
possibilidades de embagamento (Inibe determinadas areas da tela para
que seja ocultado algum detalhe da imagem para o operador) para
cameras fixas, deve possuir filtros para controle da imagem (Blur,
GaussianBlur, Sharpen, Emboss, Flip, Flop, Grayscale e Invert) por
camera (Reprodugcdo de video e Monitoramento ao Vivo) com
configuragdes pré-definidas.

O software deve possuir interfaces amigaveis para o operador e o
administrador. As interfaces de monitoramento e administracao devem ser
programas diferentes, sendo que o sistema de monitoramento devera ter
uma interface voltada ao operador, e esta deve ser bem intuitiva e simples
para um usuario leigo operar e a interface de administragdo devera
fornecer uma visao completa do sistema, através de uma lista do tipo tree-
view.

O software deve permitir a integracdo com qualquer sistema de mercado,
entre eles controle de acesso, protecdo perimetral, video-porteiro
eletrénico, PSIM, e outros, através do fornecimento das API’s.

O software deve permitir controle de PTZ, usar preset nas cameras, deve
permitir configuragdo da visualizacdo por Resolugcdo, Qualidade da
imagem e Frames por segundo (FPS), deve possuir status de banda
consumida em KBytes, deve ter a possibilidade de gerar um perfil de
midia exclusivo para dispositivos moveis, com a finalidade de criar uma
configuracdo diferente, visando uma menor utilizagdo de banda de
transmissao, para estes dispositivos.

O software deve permitir operacdo via matriz virtual possibilitando
transmitir a imagem de uma céamera dentro de um mosaico diretamente
para o video-wall, deve permitir exportar fotos e videos gravados para
WhatsApp.

7.14. Software Gestor

7.14.1.

O software gestor tera a fungdo de gerenciar toda a estrutura operacional
da guarda municipal, transito e defesa civil integrando todos os setores,
desde a questao operacional, recursos humanos, elaboragcado de boletim
de ocorréncia etc. Devera ser compativel com o ambiente web e possuir
um moédulo gestor que gerenciara a parte administrativa do sistema
criando e inserindo conforme necessidade da instituicdo as
funcionalidades necessarias.
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O software devera possuir licenga de uso temporaria do sistema devendo
a mesmo ser valida durante todo o periodo de vigéncia contratual,
devendo ser renovada, juntamente com os servigos de suporte técnico,
manutencao e atualizacao do software, permissdes de acesso ao sistema
por modulo e ser totalmente em plataforma WEB.

O software deve permitir realizar configuracbes de restricbes de
acesso/seguranga conforme perfil e permissbes por usuario ou
competéncias, sendo que o mesmo devera possuir certificacdo SSL
(https:) e no dominio devera conter o nome da instituicdo. O software
devera possuir controle de acesso através de login e senha pessoal e
intransferivel e restringir acessos simultdneos do mesmo usuario em mais
de um computador. O software deve possuir sistema de auditoria de
acesso e criacao de relatorios.

O software deve restringir o acesso conforme perfil e permissées por
usuario cadastrado, exibindo foto e nome funcional do usuario logado. O
software deve exibir log’s de acesso por endereco de IP e log’s de data e
hora do ultimo acesso. Neste acesso o sistema devera possuir botdo com
opc¢ao para alteragao da senha.

O software deve exibir os icones dos diversos modulos de acordo com o
perfil de acesso do usuario, exibir nome funcional do usuario, possuindo
também a funcao lembretes do gestor do topo da pagina para servir de
comunicagao entre o gestor e 0 usuario do sistema.

O software deve possuir um modulo mobile onde o sistema devera
permitir a realizacdo de vistoria veicular e abertura do relatério de servigo
veicular, acompanhamento de ocorréncias atendidas, criagdo de relatorios
e confeccao de boletim de ocorréncia, exibicdo das viaturas em servico,
criacdo escala diaria e leitura de mensagem. Neste mddulo o sistema
deve permitir a realizagdo de vistoria veicular e abertura do relatério de
servigo veicular, acompanhamento de ocorréncias atendidas, criacao de
relatorios e confecgédo de boletim de ocorréncia, exibigdo das viaturas em
servigo, criagao escala diaria e leitura de mensagem, com no minimo as
caracteristicas descritas: nome funcional do usuario, exibir funcbes de
acordo com a permissao de perfil do usuario, realizar vistoria da viatura e
abertura de relatério de servigo veicular, realizar a confec¢gdo do boletim
de ocorréncia e assinaturas dos envolvidos e anexar fotos, permitir
criacdo de relatorio de servigo, permitir o acompanhamento dos taldes,
permitindo o encerramento e opg¢des de natureza e enderegcos no
histdrico, exibir quando existir historico das solicitagbes telefonicas, enviar
dados dos abordados para pesquisa para o centro de comunicagao e
operagao, enviar dados do abastecimento e ter opgao de encerramento
do relatério de servigo veicular, permitir a visualizagao dos informativos de
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veiculos roubados, furtados e pessoas desaparecidas, cadastrados no
modulo centro de comunicagao e operagao, exibir a op¢cao de rondante de
acordo com a permissao de perfil do usuario, exibir a op¢ao de escala
diaria de acordo com a permissao de perfil do usuario, exibir a opgao de
mensagem, para visualizagao;

O software deve possuir um modulo recursos humanos que devera
possuir no minimo as seguintes funcionalidades: cadastro de novos
usuarios, exibir lista de CNH vencidas e a vencer nos préximos 90 dias,
exibir lista de porte funcional vencidos e a vencer nos préoximos 90 dias,
exibir lista de laudo psicoldgico vencidos e a vencer nos proximos 90 dias,
exibir lista de férias a vencer nos proximos 30 dias, exibir lista de folgas
abonadas a vencer nos préximos 30 dias, exibir lista de porte funcional
vencidos e a vencer nos proximos 90 dias, exibir lista de laudo psicologico
vencidos e a vencer nos proximos 90 dias; exibir avisos e lembretes. O
modulo recursos humanos no submenu pasta individual devera ter no
minimo as seguintes funcionalidades para edigdo ou cadastro:
qualificacado do servidor, fazer upload de foto do servidor, conter local para
o preenchimento dos seguintes dados: exibir caixa de selegdo para
situacado de Acesso ao Sistema, caixa de selegao para situacdo de quadro
, matricula cadastrada, nome funcional, data de admissdo, turma de
formacgao, graduagéao, fungao, numero do porte funcional, data de emissao
do porte funcional, data de vencimento do porte funcional, selegcao
habilitado Condutor de Veiculo de Emergéncia, sele¢cao habilitado Laudo,
observagdes do Laudo, Email, data de vencimento laudo psicoldgico,
nome completo, filiagdo, nacionalidade, tipo sanguineo, escolaridade, cor
da pele, cor dos olhos, cor do cabelo, altura; exibir caixa de digitagao para
naturalidade com a unidade federativa, data de nascimento com (dia, més
e ano), estado civil,b nome do cbnjuge, Cep, enderego Residencial,
telefone (residencial, celular e para recado), CPF, RG, data de emissao do
RG, unidade federativa do RG, carteira de trabalho C.T.P.S, série e
emissdo da CTPS e local, numero do PIS-PASEP, numero da CNH,
categoria da CNH, validade da CNH, numero do Titulo de eleitor, zona
eleitoral, secéo eleitoral, emissao do titulo de eleitor, cidade de emissao
do titulo de eleitor, CDI ou Reservista, categoria da Reservista,
observacao da CDI ou Reservista, RM, CSM, data de emissédo do CDI ou
da reservista, profissdo secundaria, nome completo dos dependentes,
data de nascimento do dependente;

O software deve possuir no moédulo recursos humanos diversos submenu
para preenchimento de informagdes importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu férias e licenga prémio que deve possuir no minimo
as seguintes caracteristicas: periodo aquisitivo inicio e final, periodo de
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gozo inicio e final do beneficio, caixa de texto para observagdes.
Submenu “atrasos” que deve possuir no minimo as seguintes
caracteristicas: data, quantidade de horas de atraso, caixa de texto para
observagdes. Submenu saida antecipada que deve possuir no minimo as
seguintes caracteristicas: data, quantidade de horas, caixa de texto para
observagdes. Submenu faltas antecipada que deve possuir no minimo as
seguintes caracteristicas: data, quantidade de dias e caixa de selegao
com as opgoes: Falta Justificada; Falta injustificada e caixa de texto para
observacoes. Submenu sancdes disciplinares que deve possuir no
minimo as seguintes caracteristicas: data, punigdo aplicada, caixa de
texto para observagdo. Submenu cursos que deve possuir no minimo as
seguintes caracteristicas: data de conclusdo, carga horaria, nome do
curso e Instituicdo de ensino, caixa de texto para observagdes. Submenu
apresentagdes e intimagdes que deve possuir no minimo as seguintes
caracteristicas: data, local e motivo da apresentagcdo ou intimagao.
Submenu solicitagdes que deve possuir no minimo as seguintes
caracteristicas: data, situagao (pendente, atendida e n&o atendida), caixa
de texto para descrever a solicitagdo. Submenu elogios / evolugao
funcional / comportamento que deve possuir no minimo as seguintes
caracteristicas: data, tipo (elogio / evolugao funcional / comportamento e
outros), caixa de digitacdo para observagbes. Submenu avisos/lembretes
que deve possuir no minimo as seguintes caracteristicas: caixa de
digitacdo. Submenu novidades com viaturas que deve possuir no minimo
as seguintes caracteristicas: data do evento, campo para preenchimento
tipo (Avarias / Acidente e outros), numero boletim de ocorréncia, caixa de
digitacdo para observagdes. Submenu faltas abonadas que deve possuir
no minimo as seguintes caracteristicas: data da folga, campo para
preenchimento tipo (Abonada / Troca e outros), caixa de digitagdo quem
autorizou, caixa de digitagcado para observacgoes.

O software deve possuir um moédulo controle de frota que devera possuir
no minimo as seguintes funcionalidades: o sistema devera gerenciar a
frota veicular, cadastrar, ativar e desativar os veiculos, gestdo dos
modelos e itens de vistoria, gestao de revisao, gestdo de abastecimento,
gestao de vistorias e gestdo de manutengédo. No médulo controle de frota,
no menu principal, devera exibir na tela todas as viaturas que estdo com
revisao proxima do vencimento menor que 500 km.

O software deve possuir no médulo controle de frota diversos submenu
para preenchimento de informag¢des importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu para cadastro de viaturas que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: lista de todas as Vviaturas
cadastradas, com opg¢des de filtro de buscas por departamento, prefixo,
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locadora e status, opcdo de desativar ou ativar o cadastro, a opg¢ao de
editar cadastro: prefixo, locadora ou patrimbnio, placa, modelo,
departamento; tipo de vistoria controle por KM (Utilizado quando veiculo
for Bicicleta, Drones ou Outros), Numero maximo de ocupantes, KM Atual;
e opcado de novo cadastro: prefixo, locadora ou patriménio, placa,
modelo, departamento, tipo de vistoria controle por KM (Utilizado quando
veiculo for Bicicleta, Drones ou Outros ), Numero maximo de ocupantes,
KM Atual, botado inserir. Submenu Modelos de Vistoria que devera possuir
no minimo as seguintes funcionalidades: lista de todos os modelos
cadastrados, com as informagdes (Nome do Modelo), op¢do de novo
modelo. Submenu ltens de Vistoria que devera possuir no minimo as
seguintes funcionalidades: lista de todos os itens cadastrados, com as
informagdes (Modelo, Categoria, Descrigao e Status), com opcdes de filtro
de buscas por modelo, categoria e status, opgao de criar novos itens de
vistoria (checklist), onde devera possuir no minimo as opg¢des: modelo;
categoria e descricdo do item; e opgao de desativar e ativar item.
Submenu revisdo que devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: lista de todas as viaturas ativas e status com as
informagdes como (Departamento, Prefixo, Placa, Modelo, Locadora, KM
Atual, KM Revisao, Diferenca para proxima revisao e status com cores
verde em dia, vermelho em atraso), com opgdes de filiro de buscas por
departamento, modelo, locadora; e a opgao alterar km da proxima revisao,
caixa de sugestdo de proxima revisdo com opg¢ao de ( 1.000, 5.000,
7.000, 10.000 e 15.000 KM) para calcular automatico. Submenu
Abastecimento que devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: lista com todos os abastecimentos realizados, com as
informagdes como (Departamento, Prefixo, Placa, Data, KM, Tipo de
Combustivel, Litros, Valor, Condutor e Frentista) e exibir no rodapé o total
de litros e valor total; a com opg¢des de filtro de buscas por departamento,
prefixo, data status ou condutor, op¢cdo de editar caso informacdes
tenham sido inserida com divergéncia. Submenu Vistorias, que devera
possuir no minimo as seguintes funcionalidades: lista com todas as
vistorias pendentes conferéncia, com as informagdes como (Data da
Vistoria, Prefixo, Conferida por, Conferido em e Status), op¢des de filtro
de buscas por Data, Prefixo ou status, acesso as informagdes com todos
os dados do RSM e todos itens preenchidos na vistoria, aviso do
departamento de manutengado, caixa de digitagao para lembretes apenas
para o setor de gestdo da frota e caixa de digitacdo para aviso publico.
Submenu Manutencdo que devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: lista com todos os RSM que abertos no sistema, com as
informagdes como (Numero do RSM, Prefixo, KM Inicio, Data, KM Final,
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Data Final, Modalidade, Motorista, Status), opcédo de filtro por (Data,
Prefixo, Modalidade, Status), botdo de acesso as informag¢des com todos
os dados do RSM e todos os itens preenchidos na vistoria, KM Final caso
o gestor da frota queira encerrar o RSM.

O software deve possuir um modulo controle diario que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: lista de todos os controles diarios
com as informacdes (Numero do Controle, Nome do Responsavel do
Plantdo, Departamento, Plantdo, Data, Criado por e Status de Conferido);
com a opgao de filtro por (Numero do Controle, Data, Plantdo e Nome do
Responsavel); opcéo de criar novo controle: Departamento, Plantdo exibir
equipe de plantdo separados por (ADM),(A-Diurno), (B-Noturno), (C-
Diurno), (D-Noturno) ou (Intermediaria); ao acessar o controle diario
selecionado mostrar as informagdes separadas por ( Controle do Efetivo,
Viaturas em Servico, Relatorios de Postos, Ordens de Servico e Relatorio
Final), na aba controle do efetivo exibir lista de todos os profissionais que
estdo de servigo ou ausentes neste controle, com as informag¢des (Nome,
Posto de Servigo, Hora Inicio, Hora Termino, Inserido por, Inserido em, e
Status de Conferido), opgao de ser inserido consultando pela escala ou
ser inserido individualmente como eventual; na aba viaturas em servigo
exibir lista de todas as viaturas que teve o RSM criado neste controle, com
as informagdes ( Numero do RSM, Prefixo da Viatura, Hora Inicio, KM
Inicio, Hora Termino, KM Termino, Modalidade), quando selecionado a
viatura exibir janela com informagbes detalhadas da rsm tais como
Numero do RSM, Prefixo da viatura, KM Inicio, Data Inicio, Km Final, Data
Final, KM Percorrido, Inserido por, Departamento, Modalidade de Servigo,
Guarnigéo , Motorista, Encarregado e Auxiliares e taldées que ja foram
aberto no centro de comunicagdes, na aba relatérios de postos, exibir a
lista de todos os relatorios criados nos postos fixos, com as informacdes
(Posto de Servigo, Inserido por, Inserido em, Alterado por, Alterado em,
Status de Conferida), na aba ordem de servigo, exibi todas as OS que
foram criadas para este departamento e plantdo que este controle foi
criado, com as informag¢des (Numero da OS, Data Inicio, Data Final,
Natureza, Vir a Cumprir, Status de Cumprimento, Status de Conferido);
ficam aguardando o responsavel pelo plantdo despacha-las paras as
viaturas que cumprirdo; na aba relatérios final, exibir uma visdo geral do
plantdo, desde controle do efetivo como efetivo em servigo, ausentes,
viaturas em servico, cargas das viaturas, boletim de ocorréncia,
solicitacbes telefonicas, ordem de servigo, Relatdrios dos postos fixos,
relatorios das viaturas, logs de alteracdes, e no final deste relatério uma
caixa de selegao com a opcéo de escolha do responsavel do plantao e
caixa de digitacao para o relatério final do responsavel.
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O software deve possuir um médulo posto fixo que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: lista de todos os controles diarios
que o usuario que esta logado, foi inserido, com as informagdes (Numero
do Controle, Nome do Responsavel do Plantdo, Departamento, Plantao,
Data), ao acessar o controle diario selecionado mostrar as informacdes
separadas por (Relatorios), exibir a lista de todos os relatérios criados nos
postos fixos, com as informagdes (Posto de Servigo, Inserido por, Inserido
em, Alterado por, Alterado em, Status de Conferido), criar novo relatério,
posto de servico, criar, editar relatério do posto, apenas até relatorio que
nao foi conferido pelo responsavel pelo plantao.

O software deve possuir um modulo centro de comunicagao operacional
(CCO) que devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades:
devera gerenciar as solicitagdes telefonicas, gerenciar as solicitagdes do
sos mulher com opcdes de despacho para viaturas disponiveis, sos botao
de panico, registro de informacdes de veiculos furtados e roubados,
pessoas desaparecidas, agenda telefénica, registro de boletim de
ocorréncia interno e registro de abordagens realizadas.

O software deve possuir um modulo centro de comunicagao operacional
(CCO) que devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades no
menu principal: botées com nome do profissional e posto de servico fixo
que devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades: botao para
gerar boletim de ocorréncia interno, prefixos de viaturas com Relatério de
Servico Motorizado que devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: botdo para criacdo de taldo com as seguintes opcgoes:
exibir campo de seleg¢ao natureza do taldo, exibir campo para digitagéo de
endereco, numero, bairro, cidade, historico, exibir botdo para gerar talao,
encerramento do taldo com as seguintes opgdes: selecdo natureza do
taldo; exibir campo para digitacdo de enderego, numero, bairro, cidade,
histérico, botdo com a opcido de salvar histérico e natureza sem a
necessidade de encerrar o taldo, botdo para encerramento de taldo, botao
com a opc¢ao de reabrir taldo caso foi encerrado equivocado ou esqueceu
de inserir alguma informacgéo, botdo para gerar boletim de ocorréncia
interno, botdo para gerar taldo de apoio; exibir a selecdo da viatura
disponivel para o apoio deste taldo , exibir aba para inserir nova pesquisa
de abordados (pessoas e veiculos: exibir campo de digitagdo para CPF,
nome do abordado, nome da mae, nome da pai, local da abordagem, data
de nascimento, observagoes, placa, numeros do chassis.

O software deve possuir um modulo centro de comunicagéo operacional
(CCO) que devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades no
menu principal: exibir solicitagdes sos mulher a despachar que devera
possuir no minimo as seguintes funcionalidades: emitir um alerta sonoro e
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uma janela em tela indicando o alerta, e quando receber ou tiver
solicitagdes pendentes, exibir informacao de tempo pendente, exibir o
botdo Encerrar e Despachar, exibir opcado de viaturas disponiveis, exibir
mapa do local da solicitacdo, exibir numero e ano do protocolo, exibir data
e hora da solicitagdo, nome do solicitante, enderec¢o da ocorréncia, ponto
de referéncia, numero, bairro, complemento, natureza inicial, histérico
inicial, enderego, numero e bairro do solicitante, complemento e telefone
de contato do solicitante, visualizar informacdes do abordado, exibir aba
para ordens de servico despacha para esta viatura pelo responsavel pelo
plantao;

O software deve possuir no médulo centro de comunicagdo operacional
submenu para preenchimento de informag¢des importantes, no minimo o
seguinte submenu: submenu Solicitacbes que devera possuir no minimo
as seguintes funcionalidades: lista de todas as solicitagbes telefbnicas
cadastradas, opcdes de filtro por (Numero, Data, natureza, nome do
solicitante, endereco da ocorréncia, bairro da ocorréncia, enderegco do
solicitante e bairro do solicitante), registro de nova solicitagédo, caixa de
digitacdo Telefone, CPF do Solicitante, caixa de sele¢do descrita tipo:
normal, sigilo e andnimo, campo de digitagcado para registro de nhome do
solicitante, campo de digitagcdo para enderego da ocorréncia, ponto de
referéncia ocorréncia, niumero, bairro, complemento de enderego, campo
de digitagcdo da natureza inicial da solicitagdo, campo de selegao do tipo
de despacho (normal, prioritario e orientagdo), campo de digitagdo do
historico inicial, campo de digitacdo do enderego, numero, bairro,
complemente de endereco do solicitante, opcdo de copiar endereco da
ocorréncia para endereco do solicitante. Submenu Nova Denuncia ou
Disque Denuncia que devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: lista de todas as Denuncias cadastradas, com opgdes de
filtro por ( Numero, Data, endereco, natureza ), registro de nova denuncia,
com campo de digitacdo da natureza, enderego, bairro, complemento,
ponto de referéncia, selecao tipo de classificagcdo; exibir campo de
digitacdo da descricdo da denuncia; exibir campo de digitagdo da
identificacdo do denunciado; botdo para inserir novos denunciados;
campo de digitagdo do nome, vulgo (apelido), sexo, altura, cor de pele,
tipo de cabelo, tipo de roupa, tatuagens, idade e observagdes.

O software deve possuir no médulo centro de comunicagdo operacional
submenu para preenchimento de informag¢des importantes, no minimo o
seguinte submenu: Submenu Boletim de Ocorréncia que devera possuir
no minimo as seguintes funcionalidades: exibir lista de todos os boletins
de ocorréncia cadastrados, com opcdes de filtro por (Numero, Data,
integrante, flagrante, endereco, natureza, bairro, numero bopc, numero
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auto de infragdo, numero); busca por envolvidos, com opgdes de filtro por
(CPF, Nome, Nome Pai e Nome Mae), busca por veiculos, com opgdes de
filtro por (Placa, Renavam, Chassi, Nome Proprietario, CPF, Nome
Possuidor), ao selecionar boletim, abrir janela com op¢do com mais
detalhes. Submenu Informativos que devera possuir no minimo as
seguintes funcionalidades: exibir menu veiculo roubo/furto: exibir botao
ultimos 15 registros; exibir tipo; exibir referéncia; exibir identificagéo; exibir
data que foi inserido; exibir cor do veiculo; exibir detalhes e edigao; exibir
bot&o localizados; exibir botdo buscar; exibir botdo adicionar com caixa de
digitacao tipo, placa (letras e numeros), referéncia, cor, modelo e marca,
nome do solicitante, contato do solicitante, cidade do ocorrido, local do
ocorrido e caixa de digitagdo de informagdes.

O software deve possuir no médulo centro de comunicagdo operacional
submenu para preenchimento de informag¢des importantes, no minimo o
seguinte submenu: Pessoas Desaparecidas que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: exibir botdo ultimos 15 registros;
exibir botdo adicionar com caixa de digitacdo de nome do desaparecido,
tipo, referéncia, identificagao, data que foi inserido, cor da pele, detalhes e
edicdo, nome do solicitante, contato do solicitante, local do ocorrido. Exibir
botdo “localizados”; exibir botdo buscar. Submenu agenda que devera
possuir no minimo as seguintes funcionalidades: exibir botdo para novo
registro; caixa de busca; numeros dos telefones ja registrados; botdo de
edicao.

O software deve possuir um modulo Solicitagdes que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades gerenciar as solicita¢cdes telefénicas
sem ter a necessidade de acesso a0 moddulo centro de comunicacao
operacional (CCO). Com as seguintes funcionalidades: exibir lista de
todas as Solicitagdes telefonicos cadastradas; com opcgdes de filtro por
(Numero, Data, natureza, nome do solicitante, endere¢o da ocorréncia,
bairro da ocorréncia, enderego do solicitante e bairro do solicitante); exibir
botdo para registro de nova solicitagdo com caixa de digitacdo Telefone
do Solicitante, CPF do Solicitante, caixa de sele¢do descrita tipo: normal,
sigilo e anbnimo, nome do solicitante, endereco da ocorréncia, ponto de
referéncia ocorréncia, numero, bairro, complemento de endereco,
natureza inicial da solicitacado, tipo de despacho (normal, prioritario e
orientagdo), histérico inicial, enderego do solicitante, opgcédo de copiar
endereco da ocorréncia para enderego do solicitante, numero, bairro,
complemento de endereco.

O software deve possuir um modulo Disque Denuncia que devera possuir
no minimo as seguintes funcionalidades: lista de todas as Denuncias
cadastradas, com opcgoes de filtro por (Numero, Data, endereco,
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natureza), botdo para registro de nova denuncia, com campo de digitagao
da natureza, endereco, bairro, complemento, ponto de referéncia, tipo de
classificacdo, descricdo da denuncia, identificacdo do denunciado, botao
para inserir novos denunciados, nome, vulgo (apelido), sexo, altura, cor
de pele, tipo de cabelo, tipo de roupa, tatuagem, idade, observagoes.
Devera permitir gerenciar as denuncias recebidas e encaminha-las aos
orgaos ou setores competentes para que seja realizado um servigo de
inteligéncia.

O software deve possuir um moédulo SOS Mulher que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: dar apoio a pessoas assistidas no
programa da lei Maria da Penha, onde elas possuem medidas protetivas e
assistenciais, tendo como prioridade no atendimento através de um
aplicativo para as Plataformas Android ou I0OS que a vitima devera instalar
eu seu celular. O modulo SOS Mulher devera possuir aplicativo gratuito
para utilizacdo devendo o mesmo possuir as seguinte funcionalidades:
sera necessario cadastro e habilitagcdo pelo setor responsavel pelo
programa, sendo necessarios os dados simples para cadastro como CPF,
Nome Completo, E Mail, Numero de Telefone, Endereco, Numero da
Medida Protetiva; Nome do Agressor apds Cadastro e Ativo, o aplicativo
deve enviar o Alerta de solicitacdo de ajuda diretamente no Centro de
Comunicagdo Operacional, enviando a localizagdgo GPS (Logradouro,
Bairro, Municipio) e os dados conforme descrito no cadastro, o sistema
devera poder gerar relatorio individual de cada pessoa assistida no
programa.

O software deve possuir um médulo SOS — Botdo de panico que devera
possuir no minimo as seguintes funcionalidades: O mesmo devera possuir
aplicativo gratuito (Android e 10S) para utilizagdo devendo o mesmo
possuir as caracteristicas de envio de um pedido de ajuda conforme a
necessidade a ser instalado em todos os celulares dos funcionarios dos
prédios publicos municipais que tiverem interesse em usar a ferramenta.
Devendo o aplicativo ter a opgdo de envio de mensagens pré-
configuradas conforme o tipo de ajuda a ser enviada entre elas (acidente
de transito, ameaga etc.), o aplicativo deve enviar o Alerta de solicitagao
de ajuda diretamente no Centro de Comunicag¢do Operacional, enviando a
localizagdo GPS (Logradouro, Bairro, Municipio).

O software deve possuir um médulo Boletim de ocorréncia devera possuir
no minimo as seguintes funcionalidades: o sistema devera realizar a
gestdo dos boletins de ocorréncia. O usuario devera poder efetuar busca
por numero/ano do BO, transcrever os dados dos boletins que nao foram
preenchidos no sistema, habilitar para impressao dos boletins enviados e
fazer o acompanhamento de todos os boletins gerados. O modulo Boletim
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de ocorréncia no submenu principal devera possuir possuir no minimo as
seguintes funcionalidades:: exibir lista de todos os boletins de ocorréncia
cadastrados; com opgbes de filtro por (Numero, Data, integrante,
flagrante, endereco, natureza, bairro, numero bo pc, numero auto de
infragdo, numero); busca por envolvidos; com opg¢des de filtro por (CPF,
Nome, Nome Pai e Nome Mae); busca por veiculos; com opgdes de filtro
por (Placa, Renavam, Chassi, Nome Proprietario, CPF, Nome Possuidor);
ao selecionar boletim, abrir janela com opgdo com mais detalhes; exibir
caixa de numero do boletim (automatico); exibir caixa de numero do taldo
(automatico); exibir caixa de sele¢cdo do setor; exibir caixa de prefixo da
viatura (automatico); exibir caixa de digitacdo destinatario; exibir caixa de
data de emissdo (automatico); exibir caixa de selegdo para flagrante,
numero BO policia civil, numero de auto infragdo, numero auto de infragéo
de transito; exibir caixa de hora da comunicagéo (automatico); exibir caixa
de selegao para origem da comunicacgao; exibir caixa de digitagdo data do
fato, hora do fato, hora local, hora final, natureza do evento (automatico),
caixa de selegao tentado ou consumado, endereco, complemento, bairro,
municipio, ponto de referéncia, histérico do evento, selegdo uso da
algema, com a sumula vinculante 11, sele¢cdo local preservado,
observagao do local preservado.

O software deve possuir no médulo boletim de ocorréncia, submenu para
preenchimento de informagdes importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu materiais apreendidos devera possuir no minimo as
seguintes funcionalidades: exibir caixa de digitacdo do objeto, quantidade,
marca, modelo, fabricagdo, destino, recebedor. O mesmo devera exibir
registros salvos com opg¢ao de excluséo.

O software deve possuir no médulo boletim de ocorréncia, submenu para
preenchimento de informagdes importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu envolvidos devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: exibir caixa de digitagdo numero do envolvido, caixa de
selecao condi¢cbes do envolvidos, CPF com opcdo de realizar busca no
banco de dados interno, nome do envolvido, apelido, nome social, data de
nascimento, nacionalidade, sexo, nome do pai, naturalidade/ estado,
nome da mae, caixa de selegcdo estado civil, nimero do documento
identidade, 6rgao emissor, digitacdo estado, Numero da CNH, caixa de
digitacdo Categoria da CNH, endereg¢o, numero, complemento, bairro,
municipio, estado, cep; exibir caixa de digitacdo telefone, ponto de
referéncia, caixa de selecao desaparecido, caixa de selecdo ferido, caixa
de selecdo morto, caixa de selecdo conduzido caixa de selegao
desalojado, caixa de selegcado desabrigado, caixa de digitacdo para (local
para onde foi conduzido, desalojado ou desabrigado), caixa de digitagao
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para a versdo do envolvido, exibir assinatura do envolvido, quando ela
captura pelo Smartphone; exibir os registros salvos com opgao de
exclusao.

O software deve possuir no médulo boletim de ocorréncia, submenu para
preenchimento de informagdes importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu Veiculos devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: exibir caixa de selecdo do envolvido; exibir caixa de
digitacdo numero do veiculo, Placa com opg¢édo de buscar no banco de
dados interno, renavam, chassi, ano de exercicio, municipio, estado,
marca, modelo, nome do proprietario, CPF do proprietario, telefone do
proprietario, cor predominante, nome do possuidor, CPF do possuidor,
telefone do possuidor, cor predominante, caixa de selecdo de pontos de
impactos, caixa de digitagdo observagdes, caixa de selegado natureza do
movimento do veiculo, exibir os registros salvos.

O software deve possuir no médulo boletim de ocorréncia, submenu para
preenchimento de informagdes importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu arquivos anexo devera possuir no minimo as
seguintes funcionalidades: exibir caixa de breve descricdo do arquivo;
exibir botdo escolha do arquivo FOTO com no minimo as extensdes (png,
jpeg ou jpg) maximo 5MB e apds selecionado o arquivo a opgao de enviar
a foto.

O software deve possuir um moédulo Abordados que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: permitir a visualizagdo dos
individuos e veiculos abordados que foram inseridos no modulo centro de
comunicagdo, exibir lista de todas as abordagens cadastradas com
opgoes de filtro por Pessoas (CPF, Nome, Nome da Mae, Nome do Pai,
Data, Vulgo - Apelido - Endereco); por Veiculo com opgdes de filtro por
(CPF Proprietario, Nome Proprietario, CPF Possuidor, Nome Possuidor,
Data, Placa) e busca por veiculos.

O software deve possuir um modulo Departamento Operacional que
devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades: o sistema deve
permitir criacdo de escala mensal, com opc¢édo para impressdao. Em sua
tela principal devera exibir a lista da escala do més corrente separada por
departamentos e com filtro para visualizar escalas de meses anteriores. O
modulo devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades: criar
escalas automaticamente mensalmente em data definida, exibir més e
ano de referéncia, exibir departamento, botdo de edi¢cao de escala criada;
botdo para autenticagao, filtro para escalas de meses anteriores. O
modulo devera exibir todos os adicionados na escala, quantitativo do
efetivo em escala, botdo para adicionar novo profissional, caixa de
digitacdo para adicionar o profissional, caixa de selegao para a equipe,
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caixa de selegéo dos dias de servigo, caixa de digitagao hora inicio e hora
término, caixa de selecao posto de servigo, botdo para adicionar nova
auséncia.

O software deve possuir no modulo departamento operacional, submenu
para preenchimento de informag¢des importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu posto de servico devera possuir no minimo as
seguintes funcionalidades: exibir lista de todos os postos de servigo
cadastrados; com opg¢des de filtro por (Departamento e Status), botdo
para adicionar novo posto, botdo para alterar o posto, botdo para
desativar e ativar o posto, caixa de digitagdo com a descrigdo do posto e
caixa de selecao se é posto fixo ou nao.

O software deve possuir no modulo departamento operacional, submenu
para preenchimento de informag¢des importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu Modalidades devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: exibir lista de todas as modalidades de servigos
cadastrados, com opg¢des de filtro por (Departamento e Status), botdo
para adicionar a modalidade, botdo para alterar a modalidade, caixa de
selecdo com departamento, caixa de digitagdo com a descricdo da
modalidade.

O software deve possuir no moédulo departamento operacional, submenu
para preenchimento de informagdes importantes, no minimo o seguinte
submenu: Submenu Ordem de Servigco devera possuir no minimo as
seguintes funcionalidades: exibir lista de todas as OS cadastrados, com
opcodes de filtro por (NUumero da OS, Data e Status), botao para adicionar
nova OS, alterar o OS caixa de selegdo descrita tipo: normal ou
permanente, campo de digitacdo para data inicio e data final, nome do
solicitante ou secretaria, telefone, endereco do evento, ponto de
referéncia, numero, complemento do endereco, natureza do evento,
histérico do evento, campo de selecdo departamento, plantdo e tipo de
modalidade (Rondas, Estacionado e ostensivo)

O software deve possuir um moddulo mobiliario que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: para gerenciar a solicitagdo do
profissional, através de entrada e saida dos materiais, controle de estoque
e controle de patriménio dos setores, além de formulario para o
profissional fazer a solicitagdo de algum material via sistema, podendo
acompanhar o status da sua solicitacdo, exibir submenu cadastro de
setor, lista com todos os setores cadastrados, com opgao de editar e
desativar ou ativar; exibir submenu cadastro de mobiliario; exibir lista com
todos as mobilias cadastradas; com opc¢éo de editar e desativar ou ativar;
e filtro por (NUumero do Patriménio, Setor, descrigao, Status);
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O software deve possuir no modulo almoxarifado, submenu para
preenchimento de informag¢des importantes, no minimo o seguinte
submenu: Cadastro devera possuir no minimo as seguintes
funcionalidades: permitir que o profissional realize a solicitacdo de algum
material via sistema, podendo acompanhar o status da sua solicitagcao,
exibir Cadastro de Categoria, lista todos os cadastrados, botdo de novo
cadastro com caixa de digitagdo descricdo da categoria, descrigao do
produto. Além de possuir sistema de cadastro, sele¢cdo de categoria, lista
dos produtos cadastrados. Além disso, devera possuir submenu estoque
para controle total do estoque, onde devera possuir caracteristicas de
controle através de categoria cadastrada, quantidade em estoque, caixa
de pesquisa, controle através de matricula funcional, nome funcional,
nome completo, lista de produtos que retirou, quantidade de saida, etc.
Na saida devera ser realizada através de um formulario para o
profissional fazer a retirada de algum material via sistema; exibir o
submenu Lista Geral de Produtos; exibe lista de todos os produtos em
estoque; com opcgodes de filtro por (Descricdo, Categoria, Quantidade em
Estoque); exibir o submenu Lista Geral de Retiradas; exibe lista de todos
os produtos que foram retirados do estoque; com opcdes de filtro por
(Profissional, Data).

O software deve possuir no modulo almoxarifado, submenu para
preenchimento de informagdes importantes, no minimo o seguinte
submenu: Solicitacbes onde devera exibir lista de todas as solicitacbes
pendentes a autorizagao; podendo ser deferida ou indeferida. Possuir
submenu Autorizadas onde devera ser listada todas as solicitagdes
autorizadas e pendentes retirada do material.

O software deve possuir um médulo de armaria que devera possuir, no
minimo, as seguintes funcionalidades: adicionar e gerenciar os dados dos
equipamentos e materiais bélicos letais e nio letais com controle de
entrada e saida dos equipamentos.

O software deve possuir um moédulo relatérios que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades: permitir a busca dos relatorios e
graficos. Na tela principal devera exibir os ultimos relatérios gerados com
nome, data, ip e qual tipo de relatério gerado. No submenu Controle Diario
devera exibir lista de todos os controles criados, possuir opgao de filtro por
(numero do controle, data, plantdo, nome do responsavel). No submenu
Controle do Efetivo devera exibir lista de todos os efetivos inseridos,
possuir opcao de filtro por (Data, Profissional). No submenu Boletim de
ocorréncia (B.O.) devera exibir lista de todos os B.O criados, possuir
opcgao de exibicdo de graficos Top 10 por Naturezas, Enderecos Top 10,
por Naturezas, por Enderecos. Opcéao de filtro por (Numero do BO, Data,
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Hora, Integrante, Flagrante, Natureza, Endereco, Bairro, Numero BO-PC,
Numero Auto infragao, Numero auto infragao transito), filtro por envolvidos
( Cpf, Nome, Nome Pai, Nome Mae) e filtro por veiculos ( Placa,
Renavam, Chassi, Nome, CPF), exibir lista de todos os taldes criados,
exibir lista de todas as solicitagdes registradas, devendo a mesma poder
gerar graficos e possuir filtros para melhor aproveitamento. No submenu
Relatorios de servigo motorizado (RSM) devera possuir a opgao de exibir
lista de todos os RSM criados, op¢ao de filtro por (numero do RSM, data
do RSM ou periodo, prefixo de viatura, por profissional). No submenu
Ordem de Servigco devera possuir opcdo de exibir lista de todas OS
cumpridas além de opcao de filtro por (Numero da OS, Data, Viatura ,
Endereco).

O software deve possuir um modulo WEB VTR que devera possuir no
minimo as seguintes funcionalidades de permitir a realizagdo de vistoria
veicular e abertura do relatério de servico motorizado, visualizagao das
ultimas vistorias, acompanhamento de ocorréncias atendidas, exibigao
dos abordados, encerramento do relatério de servico motorizado e
visualizacdo de informativos. O modulo WEB VTR devera realizar vistoria
da viatura e abertura de relatério de servigo veicular, permitir o
acompanhamento dos talbes, permitindo o encerramento e opgdes de
natureza no historico, exibir quando existir histérico dos solicitagdo
telefénica, enviar dados do abastecimento e ter opgcdo de encerramento
do relatério de servigo veicular.

O software deve possuir um modulo inbox que devera possuir no minimo
as seguintes funcionalidades: para permitir a comunicacdo, solicitagbes
entre os usuarios de forma transparente e rapida. O mesmo devera
possuir a op¢ao de novo documento, devendo 0 mesmo possuir caixa de
busca de protocolo, exibir lista de todas as mensagens recebidas; exibir
botdo para responder; exibir botdo para despachar e para historico, além
de lista de todas as mensagens enviadas.

O software deve possuir um moédulo permissbes com, no minimo, as
seguintes funcionalidades: permitir a gestdo do perfil do usuario no
sistema e busca de usuarios; opcdo de reset de senha; apresentar o
nome funcional do usuario; caixa de confirmagdo com cédigo captcha;
reiniciar e exibir senha provisoria para o préximo acesso na criagéo de
nova senha. O moédulo devera possuir a opcdo para permissdes de
controle de log’s liberando através de ativagdo ou desativagdo a
permissao para os diversos modulos do software, sendo esta ferramenta
exclusiva para os gestores do sistema que possuirem tais atribuigdes.

O software devera gerenciar para a exibicao de lista de todos os avisos /
lembretes que aparecem na tela inicial, lista de todos os celulares, Log’s
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de Avisos, lista de todos naturezas, Log’s de Naturezas, lista de todos
logradouros cadastrados, lista de todos os Celulares habilitados para uso,
Log’s de Celulares e RSM Abertos.

O software devera possuir modulos/sistemas especificos para guarda
municipal, defesa civil e transito operando independente para gerar uma
analise e controle operacional do sistema mais adequado para cada
reparticao publica.

7.15. Smartphone

7.15.1.
7.15.2.
7.15.3.

7.15.4.

7.15.5.

7.15.6.
7.15.7.
7.15.8.
7.15.9.
7.15.10.
7.15.11.
7.15.12.

O smartphone devera possuir tamanho do display de pelo menos 6.5";

O smartphone devera possuir slot para cartdo de memoria;

O smartphone devera possuir resolugcdo de tela de pelo menos
1080x2340;

O smartphone devera possuir processador de, no minimo, oito nucleos
(octa-core) onde cada um possua, pelo menos, 2 GHz de velocidade;

O smartphone devera possuir capacidade de bateria interna de pelo
menos 5000 mAh;

O smartphone devera possuir camera traseira de pelo menos 50 MP;

O equipamento devera possuir suporte a Nano-Sim e E-sim;

O smartphone devera possuir memaéria RAM minima de 8GB;

O smartphone devera suportar tecnologia padrao 5G;

O smartphone devera possuir memoria interna de pelo menos 256GB;

O smartphone devera ser fornecido com licenga do software gestor;

O smartphone devera ser fornecido com plano de dados para sua
operacao sendo a empresa contratada responsavel pelo plano de dados
durante o periodo da contratagao;

7.16. Software de Despacho

7.16.1.

7.16.2.

O software de despacho tera a funcdo de gerenciar a localizagdo em
tempo real de todas as viaturas municipais contempladas com a solucéo,
através de GPS para que o operador da sala de monitoramento desloque
a que estiver mais préoxima para atendimento das ocorréncias, sendo o
objetivo principal economizar recursos publicos no deslocamento das
viaturas em atendimento.

O software necessitara disponibilizar acesso através de nivel hierarquico
via Web, com controle de logs para acesso, permitindo auditorias
automaticas de acessos.
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O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢oes:
Administragdo que devera permitir, realizar as configuragoes de acesso ao
sistema contendo as seguintes fungdes: controle de acessos, grupos de
menus, impressao de relatérios em lote, troca de senha, simulador de
eventos, usuarios.

O software deve ser fornecido com equipamentos e acesso necessario
para seu pleno funcionamento, com seus custos mensais durante todo o
contrato, por conta da empresa vencedora.

O software deve permitir controle, gestao e acompanhamento via internet
de veiculos, logistica, e de comunicagéo entre base de dados e veiculos
bem como o armazenamento das informacgdes.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
configuracdo de usuarios que devera permitir, com que cada usuario
tenha a permissao para visualizacdo dos menus de acordo com a
necessidade do administrador contendo no minimo as seguintes fungoes:
tipos de usuarios, administrador, operacional, cliente, servigos,
administrativo, icones de configuragdo de usuarios, editar registro,
restricdo de veiculos (por placa, proprietario, empresa ou grupos de
veiculos), grupos de usuarios (selecionar o grupo de menus para o
usuario), aprovar / negar acesso, acessos do usuario (liberacdo de menus
adicionais, além do grupo de acessos), permissdes do usuario (restricao
de agdes dentro dos menus liberados), parametros do usuario, exclusao
do usuario.

O software deve possibilitar a implementacao de outras funcionalidades e
interagir com outros softwares, permitindo acessos de dados passados e
exportagcao em formatos diversos como xls, csv e pdf.

O software deve permitir a identificagdo e monitoramento de condutores,
bem como administrar 0 acesso aos usuarios por niveis e moddulos.
Devendo ele conter servigos de implantagdo do sistema de
monitoramento e identificagdo de condutores.

O software devera ser fornecido com o equipamento de identificacdo do
condutor devendo ser disponibilizado em toda insercao de motoristas
solicitada, nao gerando alegagao pela contratada de aumento de custos
por sua quantidade.

O equipamento de identificagdo de condutor deve habilitar a ignicdo do
veiculo e registrar todo seu percurso e dados da condugéo do veiculo pelo
motorista identificado.

O software deve possuir campos de pesquisa por frota, placa, prefixo,
pesquisa de ocorréncias, ocorréncias em aberto.

O software deve informar contato para emergéncia e suporte (telefones e
e-mails), bem como informacgéao de horario de login de usuario.
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O software deve oferecer visualizagdo de mapa em tela com os
respectivos veiculos de acesso do usuario logado, e com menu lateral.

O software deve ter versao mobile para sistemas Android e 10S.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢oes:
mostrando a quantidade total de veiculos no software, contendo atalhos
para abertura de mapa de posi¢des, organizando a separacao de veiculos
por proprietario/gestor; organizando proprietarios dispostos em ordem
alfabética, contendo hora e data da ultima posicdo, mostrando o
percentual de bateria do rastreador; mostrando status de ignigao ligado ou
desligado, mostrando status de bloqueio do veiculo bloqueado ou
desbloqueado.

O software deve ter uma guia que permita a insergdo de endereco inicial e
final, para que seja tragcada uma rota até o endereco final, conseguindo
desta forma monitorar o trajeto a ser realizado pelo motorista.

O software devera permitir que ao clicar na identificagdo do veiculo no
mapa, um pop-up seja apresentado com no minimo as seguintes
informagdes: Data da Comunicagao; Tempo sem comunicagao; Data da
Posicado; Placa do Veiculo; Modelo (se cadastrado); Proprietario ou
motorista; Velocidade; Voltagem da bateria do veiculo; Porcentagem de
bateria do rastreador; RPM; Evento; Enderego da ultima posigao; Latitude
e Longitude; Hoddbmetro; devera conter botdes para aumento e reducao
de zoom.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgdes: de
zoom por rua, quadra, bairro, cidade, pais, atualizagdo do mapa, tipo de
mapa comum ou satelital, selecdo para visualizagdo de StreetView e
pesquisa por placa.

O software deve ter uma guia onde seja possivel enviar todos os
comandos para o equipamento, desde ativacdo de fungdes como
configuragédo de equipamentos.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes op¢des para
geracdo de relatérios: quando selecionado uma placa, esta devera
possibilitar a emissao de relatérios gerenciais e operacionais em formato
texto e imprimiveis, de fechamento da operacao / expediente pertinente,
com posigao por data e hora, rastro com nome de ruas e coordenadas
GPS, estatisticas e registro de todas as agdes relativas ao veiculo e
ocorréncias, o software devera conter atalho para relatério de posicoes,
para relatorio de acompanhamento, para relatorio de bateria, para
relatério de viagem, para relatério de tempo parado, para relatério de
posi¢des técnico, para relatorio de regras violadas, para relatorio de
auditoria — veiculos.
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O software deve ter uma guia que permita o filtro de enderecgos, inserindo
o nome da rua, cidade e CEP.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢oes:
organizado por proprietario em ordem alfabética, total de veiculos, placa
do veiculo, data de comunicacdo, tempo sem comunicag¢do, data da
posicéo, status de ignicdo e bloqueio, velocidade percentual de bateria
temperatura, evento, endereco e latitude e longitude.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢oes:
pesquisa por data que permite obter as informagdes diarias de
quilometragem total, velocidade média, minima e maxima, tempo de
ignicao ligada, tempo ocioso e proprietario.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
criagcao de cercas através de poligono, linha, ponto, ponto de referéncia e
rota, nomenclatura da cerca de acordo com a necessidade do cliente
descricdo da cerca filtro do enderego para aproximagao do local onde
sera inserida a cerca, filtro por latitude e longitude para insergcéo da cerca.
O filtro de cercas criadas devera ter a possibilidade de ser feito por: grupo
de cercas, nome, usuario, data do cadastro, descricdo e tipo, as
alteragdes das cercas criadas podem ser feitas ou excluidas a qualquer
tempo.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgdes:
configurar regra de bip de sirene, configurar regra de id buzzer, configurar
regras fora do ponto de controle, configurar regras gerais id de motorista;
configurar regras para id sem cadastro, configurar sensor pulsante,
configurar sleep progressivo, configurar tempo de banguela, configurar
uso de bateria interna em sleep, configurar valor atual de hoddémetro;
desabilitar funcdo ANTT; desabilitar horimetro de rpm, desabilitar regra:
bloqueio automatico apos ignigdo desligada; desabilitar sensor de pulso
(hodometro / rpm), desbloqueia veiculo, desbloqueio total, deslacre da
porta cabine, desligar setas.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢des
configuracdo de alerta de excesso de RPM, configuracdo de sensor de
maquina, configuracdo de sensores, configurar aceleragdo e freada
brusca, configurar atuadores, configurar atuador relé, configurar betoneira,
configurar bloqueio horario programado, configurar bloqueio por excesso
de velocidade, configurar bloqueio por regra de velocidade, configurar
controle centro de custo, configurar falha de conexao GSM em sleep,
configurar frequéncia RF, configurar inicio de modo sleep com opg¢des de
hora, configurar posigao em sleep programavel.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes; lista
de controle que € o relatério técnico do equipamento, onde & possivel
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visualizar o status dos componentes do rastreador, devera possibilitar a
pesquisa por data de comunicagao, posigao ou evento, devera possibilitar
a pesquisa por placa ou dispositivo e fabricante, devera possibilitar a
pesquisa por status de até 7 dias. Os itens minimos necessarios da lista
de controle: antena GPS; Bateria Interna; Bateria Principal; Bloqueador;
Contato Ignigdo Ligada; Igni¢do; Modelo de Hardware; Modulo antifurto;
Hodbmetro GPS; Hodometro parcial; Pisca Alerta; Rastreador em: Sinal
GSM; Sirene; Status do Jammer Ativo; Status do carregamento da bateria
interna; Tempo Ignigdo Desligada; Tempo Motor Ocioso (Virtual); Tempo
de Ultimo Status Igni¢do; Tensdo da Bateria; Tens&o da Bateria Backup;
Tipo de Comunicacdo; Trava de Baul; Velocidade Média; Ultima Data
Motor Ocioso (Virtual); Ultimo Status Ignicéo.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgdes: toda
regra criada tem a possibilidade de ser inserida em uma cerca ou um
grupo de cercas. Envio automatico de qualquer comando disponivel para
o veiculo. Quando violada a regra.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
antifurto desabilitar, anti furto desabilitar setup default, apagar id controle
centro de custo, ativar antifurto, ativar setas, ativar sirene, bateria externa,
desabilitar travamento, bateria externa, habilitar travamento, betoneira —
modo debug, bloqueador ativar, bloqueador desativar, bloquear veiculo,
bloqueio total, caixa falsa restaurada, calibragdo automatica do sensor de
hodémetro, calibrar sensor de hoddmetro, calibrar sensor de rpm,
cancelar envio de comando em lote, carreta deslacre, carreta lacre;
comando de configuragdo de acelerbmetro, comando de configuragao de
alerta de velocidade, comando de configuracdo de bloqueio, comando de
configuragdo de motor ocioso, comando de configuracdo de sirene,
comando de configuragcdo de temperatura, configuragdo de gps.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes op¢des onde
sdo detalhados os comandos enviados, com Status, data de cadastro,
hora de envio, quantidade de tentativas, usuario, comando, descri¢ao,
dispositivo, placa. As regras deverdo ser cadastradas por: titulo, tipo,
horario, dias da semana, periodos, posi¢cdes validas ou invalidas, com ou
sem utilizacdo de identificagdo de motorista, podem ser incluidos todos os
veiculos da base, empresas, grupo de veiculos, proprietario, tipo de
veiculo, placa ou fabricante.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
Cadastros Gerais, onde no sistema é feita toda parte cadastral no sistema
contendo no minimo os seguintes itens: centro de custo, dispositivo,
vinculo, dispositivos, empresas, fornecedores, frota, grupo veiculos,
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motoristas, pessoas, prestador de servigos, representantes, supervisores,
veiculos, vinculo motorista, ultimo vinculo motorista.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢oes:
configuragcédo de alertas, podendo ser recebido por e-mail, sms, somente
relatério ou ocorréncia/alerta, notificacdo do motorista, proprietario,
empresa e central.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
ocorréncias e atendimento de ocorréncia onde é feita a alteracdo de
status, tratativa e criacdo de novas ocorréncias, bem como inser¢cao de
observacdoes, e acompanhamento de atendimento. Itens minimos
necessarios nesta guia de ocorréncias: atendimentos, atendimento
retorno, eventos e ocorréncias, nova ocorréncia, ocorréncia / usuarios;
ocorréncias localizagdo, ocorréncias pronta resposta, ocorréncias
proprietarias / empresa, ocorréncias retorno, ocorréncias status.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
cadastros auxiliares local onde é feita toda parte cadastral no sistema
contendo o seguinte submenu: cidade, conjunto de cercas, estado,
eventos ocorréncias, garagens, grupo trabalho, macrorregido, marca
veiculo, meio contato, modelo veiculo, motivos ocorréncias, pais, regiao,
regido zonas, status, status atendimentos, status ocorréncia, tipo carga,
tipo carroceria, tipo contato, tipo veiculo, tipo de custo.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
configuragbes - que devera permitir cadastrar todas as informagdes que
ficam embarcadas; configuracbes gerais, configuracbes de padrdes;
teclado consultar / enviar; sensores padrdes, restricdo de regras e
ocorréncias.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢oes:
relatorios- gerenciais que devera conter as seguintes fungdes: controle
km, controle de velocidade, gerencial, graficos, hodémetro km, perfil
gerencial, perfil horimetro mensal, performance mensal, resumo
performance horimetro mensal, resumo performance mensal, tempo
igni¢ao.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgoes:
telemetria RPM que devera conter as seguintes fungdes: acumulado por
viagens, anadlise individual, configura faixa de veiculo, configuragao de
faixa do veiculo, faixa de rpm, relatério consolidado, relatério detalhado.
Telemetria Horimetro que devera conter as seguintes funcdes: configurar
faixa sensor, consolidado dia, consolidado mensal, detalhado periodo,
faixas horimetro. Telemetria Hodometro que devera conter as seguintes
fungdes: cadastro de horarios ndo autorizados, configuragdo de faixa,
consolidado dia, consolidado mensal, detalhamento periodo, dispositivos
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hodémetros, faixas de horarios, faixas hoddbmetros, hoddmetro n&o
autorizado.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes op¢des: Lei
motorista que devera conter as seguintes fungdes: mensagem teclado,
panoramica, relatério mensal, relatério motorista, relatério turno, tempo
viagens, vinculo motorista individual, vinculo motorista.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgdes: Frota
e frota langcamentos que devera possuir as seguintes fungoes:
abastecimento; abastecimento hoddémetro; agenda; agenda km;
agendamento; agendamento descrigdo de e-mail; agendas realizadas;
auditoria — controle; calendario; controle de diesel, conta, descri¢ao,
deslocamento, deslocamento veiculo, motivo, notas, abastecimento
tanque, auditoria — controle, bombas, clientes, dashboard, entrada de
diesel, estoque detalhado, estoque resumido, faixas de dashboard, filiais,
frentista, médias detalhadas, tanque.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgdes: rota —
distribuicdo que devera conter as seguintes fungdes: entregas; entregas —
controle; entrega — controle veiculos; entregas — ponto de cadastro;
entregas — pontos; entregas — dia; mapa entregas — edi¢cdo; mapa
entregas — visualizagao.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opgdes:
acesso usuario consolidado, acompanhamento, acumulado diario,
auditoria — veiculos, auditoria geral; bateria, cercas, controle de viagem,
controle de movimentacao de veiculos, excesso de velocidade, horimetro,
horimetro — cercas, horimetro — lista, horimetro geral; km, km mensal,
mensagens — teclado, nenhum sinal, nova viagem estacionamento,
ocorréncias, posi¢cdes completas, posicdoes eventos, posicdes simples;
posicdes técnico, rpm, regras — placa, regras violadas, relatério gerencial,
relatério de matricula, sem sinal, telemetria, temperatura, tempo parado,
viagem / estacionamento; vinculo motorista, ultima posigéo.

O software deve ter uma guia com no minimo as seguintes opg¢des: Frota
manutengdo que devera possuir as seguintes funcgdes: abastecimento,
despesas, importar despesas, itens do checklist, lembrete de manutencao,
manutengao preventiva, relatério de consumo, relatério de custo, relagéao
de e-mails, rubricas, tipos de custos.

7.17. Sistema de Inteligéncia Urbana

7.17.1.

O sistema de inteligéncia urbana compreende a instalagédo de software
que através do processamento e analise das imagens das placas e carros
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capturados, nos pontos de captura veicular a serem instalados no
municipio. Consegue gerar relatérios e cruzar informagdes para servir de
base para futuras analises dos fatos a serem investigados.

O sistema de inteligéncia urbana devera ser integrado a 6rgaos federais
para consulta e cruzamento de informagdes sendo que no minimo o
mesmo devera ser integrado ao sistema cortex do ministério da justiga.

O sistema de inteligéncia urbana devera atender as especificagdes
técnicas minimas abaixo:

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar base unica de cadastro
de usuarios e senhas, que serdo utilizados para acesso a todos os
modulos da solugao proposta, que exigirem autenticagao.

Devera permitir a captura movel de placas de veiculos integrado
diretamente ao software.

Devera gerenciar o recebimento de imagens e dados provenientes das
passagens de veiculos que transitarem pelos pontos de captura veicular.
Entenda-se "dados provenientes da passagem de veiculos" como: Local,
hora, direcéo etc.

O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar servidor de horas
para manter sincronizados os horarios de todos os mdédulos da solugao e
dos sistemas dos pontos de captura veicular.

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar em todos os médulos da
solugdo proposta, funcionando nas cameras ou nos servidores de
armazenamento local de imagens, de forma programada e automatica, as
mudancas obrigatorias de horario de verdo. Todos os servidores,
servidores de armazenamento local de imagens, e esta¢cdes de trabalho
conectados, deverdo ser automaticamente e imediatamente, sem
intervencdo humana, atualizados para o novo horario quando iniciar e
terminar o horario de veréo.

O sistema de inteligéncia urbana , devera disponibilizar interface grafica
que exiba em tempo real e sem intervencdo humana, as imagens
recebidas dos servidores de armazenamento local de imagens, em
funcionamento, préprios ou de terceiros, que estiverem integrados a
solugéo proposta, imediatamente apds a chegada, de maneira a poder-se
visualizar de forma clara e separadamente, as imagens recebidas de
todas as cameras utilizadas pela solugdo, em um ou mais monitores,
sendo desejavel que seja configurada livremente pelo operador, variando
de 1 a aproximadamente 40 cameras por monitor.

O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar mddulos
gerenciadores automaticos (sem intervengdo humana), que serao
designados “modulos extratores de informagdes”, capazes de tratar,
processar e obter informagdes das imagens que serao utilizadas pelos
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modulos inteligentes do Sistema ofertado para analises sobre
comportamentos criminais, tais como: caracteres alfanuméricos da licenga
de veiculos e classificacdo de tipos veiculares. Os dados extraidos
deverao basear-se unicamente na capacidade de processamento da
imagem pela solugdo de software fornecida, ndo devendo para isso,
socorrer-se de dados recebidos das proprias cameras ou dos servidores
de armazenamento local de imagens, e de outros bancos de dados
existentes, contendo informagdes e caracteristicas do veiculo cuja placa
foi lida pelo sistema. Os mddulos extratores de informagdes deverao ser
capazes de absorver imagens advindas de no minimo a quantidade de
cameras contratadas.

O sistema de inteligéncia urbana devera garantir o armazenamento das
imagens relativas as passagens veiculares, recebidas e processadas,
ainda que das mesmas nao tenha sido possivel a extracdo de
informacgdes passiveis de uso pela solugéo.

O sistema de inteligéncia urbana deve disponibilizar, quando processando
imagens de forma centralizada, arquitetura que permita aumento de
capacidade de processamento nos casos de recebimento excessivo de
imagens em relacédo a capacidade de processamento atual, até o maximo
de 1.000 (mil) passagens veiculares por minuto, procedendo a distribuigao
automatica da carga a ser processada entre seus modulos extratores de
informacgdes ou servidores adicionais.

Quando a solugao tiver mais de um servidor de processamento, a solugao
deve garantir que qualquer servidor processador de imagens possa ser
adicionado ou removido sem necessitar interromper o funcionamento do
sistema por mais de 5 minutos, causando o minimo impacto na solugao.

O sistema de inteligéncia urbana deve disponibilizar ferramenta que
aponte os momentos quando a capacidade de processamento das
imagens for inferior a demanda.

O sistema de inteligéncia urbana deve disponibilizar ferramentas para
analise do consumo de recursos como processamento, memoria e taxa de
transferéncia de dados nos disco (throughput), além de apontar
indicadores de funcionamento do sistema ofertado, como quantidade de
passagens veiculares recebidas e processadas por unidade de tempo,
numero de requisigdes aos servidores de aplicagao e outras métricas que
se facam necessarias. Esta ferramenta deve apresentar os dados em
forma de graficos (linha, barra, etc.) com possibilidade de filtro por
intervalo de data e hora.

O sistema de inteligéncia urbana deve disponibilizar médulo gerenciador
de informacbes sobre “fatos ocorridos” e “atos classificaveis como
delituosos”, que serao denominados “registros dos fatos”, capaz de
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gerenciar o total ciclo de existéncia destes fatos (inicio do registro até o
encerramento das analises deste registro), bem como suas “entidades”,
suportando anexagao de arquivos digitais variados, com controle de
permissdo a outros operadores para acesso ao registro do fato e as
‘entidades” selecionadas. Este modulo devera ser capaz de no minimo,
suportar operagao compartilhada e cooperativa entre multiplos operadores
de uma ou mais cameras para os Registros dos fatos e Entidades,
permitindo o acesso para: somente o operador responsavel pelo cadastro
do fato; para um grupo de operadores predefinidos; para todos os
operadores das cameras interligadas. As “entidades” consideradas em um
registro de fato deverao ser no minimo, multiplos individuos e multiplos
veiculos.

O recurso de anexagado de arquivos digitais variados devera permitir
anexar-se e multiplos arquivos digitais para cada registro de fato.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir que qualquer operador,
da propria camera ou de outras cameras, adicione anotagdes
contributivas sobre um fato registrado e compartilhado, criando uma troca
de informacgdes por escrito e que fique registrada durante todo o ciclo de
existéncia deste fato.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir a qualquer momento a
visualizacao de todas as alteracdes nos registros dos fatos, efetuadas por
qualquer operador, respeitando as devidas permissdes de acesso
atribuidas, com indicagao de data, hora e usuario e os dados alterados
em forma de histodrico, incluindo as alteracées feitas pelos operadores das
cameras interligadas quando o registro do fato estiver compartilhado.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir em tempo de
visualizagdo ou edicdo de um registro do fato, a exibicdo de todos os
alarmes gerados e vinculados a este registro, da prépria cdmera ou das
cameras interligadas, com anexagcdo de imagens, por tempo
indeterminado, permitindo a navegagado entre os registros dos fatos e
visualizagao de alarmes relativos.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir em tempo de
visualizagdo ou edicdo de um registro do fato, a exibicdo de todas as
passagens veiculares eleitas pelo operador e manualmente associadas a
este registro, com anexagdo de imagens, por tempo indeterminado,
permitindo a navegagado entre registros dos fatos e visualizacdo de
passagens veiculares relativas.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir a ordenagéo e pesquisa
dos registros dos fatos, no minimo por data/hora, pela placa do veiculo,
nome da cidade, nome do individuo cadastrado como Entidade.
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O sistema de inteligéncia urbana devera permitir, quando as Entidades
forem veiculos e suas respectivas placas, que estas sejam selecionadas
para monitoramento; que seja definido o nivel de semelhanga entre a
informagéo cadastrada e a informagao extraida da imagem e que quando
esta semelhancga existir provoque um alarme. Para placas brasileiras,
deve ser considerada semelhanca quando os caracteres da placa
veiculares extraidos da imagem forem coincidentes com a informagao
cadastrada, sendo 5 ou 6 caracteres idénticos.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir, quando a Entidade for
um veiculo com sua respectiva placa selecionada para monitoramento,
que seja definido um intervalo de tempo para que o nivel de semelhanca
anteriormente definido seja considerado.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir, quando a Entidade for
um veiculo com sua respectiva placa selecionada para monitoramento,
que seja definida uma periodicidade, podendo-se escolher em quais dias
da semana e em quais intervalos de horas e quais servidores de
armazenamento local, o sistema emitira alarmes.

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar quando a “entidade”
cadastrada for um individuo, possibilitando a insercdo de dados de
qualificagao, incluindo fotos ou outras imagens que identifiquem o mesmo
individuo, tais como, cicatrizes, tatuagens etc.

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar a visualizagdo de
multiplas ocorréncias de maneira simultdnea em painel dedicado que
apresentara os principais campos da ocorréncia.

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar mecanismos de busca
fonética, no minimo, nos campos destinados aos nomes de pessoas.

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar tabela de enderecos do
municipio, que possa ser atualizada pelos usuarios e que sirva de base
para o autopreenchimento dos campos de enderecos por ocasido de
registro dos fatos ocorridos.

O sistema de inteligéncia urbana devera emitir alarmes, sonoro e visual,
sempre que identificar na imagem processada, placa veicular exatamente
igual aquela previamente cadastrada para alarmes, exibindo a data, a
hora, o local, e imagens do veiculo.

O sistema de inteligéncia urbana devera emitir alarmes, sonoro e visual,
sempre que identificar na imagem processada, placa veicular
parcialmente igual aquela cadastrada para alarmes, respeitando o nivel
de semelhanca definido pelo usuario, exibindo a data, a hora, o local,
quais caracteres sao divergentes daqueles previamente cadastrados e
respectivas imagens, de forma a possibilitar alarmes de placas de
veiculos possivelmente adulteradas.
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O sistema de inteligéncia urbana devera gerar os alarmes de exatiddo ou
de semelhanga com sons absolutamente distintos entre si.

O sistema de inteligéncia urbana devera possibilitar que os alarmes
gerados sejam apresentados de forma organizada por placa e data/hora,
sendo também exigida a concomitante exibicdo dos dados dos registros
dos fatos, cujas “entidades” acionaram os alarmes, bem como as imagens
e os dados relativos as passagens veiculares.

O sistema de inteligéncia urbana devera possibilitar que a cada alarme
ocorrido, o operador possa visualizar na mesma tela, quais acbes e
procedimentos padrboes foram previamente definidos, devem ser
observados e obrigar que sejam digitados quais os procedimentos
realizados.

O sistema de inteligéncia urbana devera possibilitar que a cada alarme
ocorrido, seja possivel observar o perfil comportamental do veiculo em
questdo, de forma a ajudar na tomada de decisdo sobre possivel
abordagem. Possibilitar que a cada alarme ocorrido, seja possivel
observar o nome da cidade onde foi feito o registro do fato.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir que um evento de
alarme, sO possa ser encerrado com a assinatura de um supervisor,
(através de fornecimento de senha) apds a visualizagdo e concordancia
com os procedimentos declarados pelo operador que atendeu o evento.
Permitir pesquisas dos alarmes gerados e que seja possivel a aplicagcao
de filtro por placa veicular, data e hora do alarme.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir representagao grafica de
uma linha do tempo que mostre os intervalos de tempo que o sistema
levou para receber as imagens desde o ponto de coleta para a camera, o
tempo necessario para seu processamento e o tempo para disparo de
evento de alarme. Possuir mecanismo que avise aos operadores quando
o sistema gerar um alarme cuja passagem veicular pelo Ponto de coleta
de imagens ocorreu a mais de 5 minutos, independentemente do motivo,
de maneira a evitar erros de operacao.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir alarme diferenciado
quando a geragao do mesmo ocorrer a partir de um “registro de fato” que
nao contenha referéncia a um boletim de ocorréncia da policia civil ou
policia militar.

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar como parametrizagao
do sistema a supressao dos alarmes cujas passagens chegaram ao
servidor com atraso temporal maior que um limite especificado,
suprimindo o alarme somente para os operadores e mantendo a
obrigatoriedade da assinatura para os supervisores.
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O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar modulos de
analises computacionais, que sejam capazes de gerar informagdes para
auxiliar na solugéo ou prevencgédo de crimes, utilizando-se somente das
bases de dados proprietarias da solucédo ofertada, devendo: Identificar de
forma automatica (sem intervengdo humana) possiveis veiculos clonados,
tanto para trafego local como intermunicipal, gerando notificagdes no
painel de informag¢des somente para as cameras onde os veiculos estao
circulando; ldentificar a partir de um intervalo de datas, veiculos que
possuam algum registro de movimentagdo correlacionada entre si,
exibindo os resultados desta analise em uma interface grafica interativa,
distinguindo visualmente os diferentes niveis de correlagdo, devendo no
minimo: Destacar visualmente veiculos associados ao “registro de fatos”,
tanto para registros da prépria camera, como para registros das cameras
interligadas.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir filtros para veiculos, pelo
numero de passagens, dias com passagens e tempo de permanéncia na
mancha monitorada. Permitir que nos resultados dos filtros aplicados, seja
possivel remover passagens veiculares relacionadas a determinados tipos
veiculares, passagens relacionadas a veiculos sem placa ou com placa
nao identificada e ainda aquelas passagens para as quais o sistema nao
apontou qualquer coincidéncia comportamental. Caso, durante uma
analise em tela, seja necessario corrigir ou inserir uma placa de veiculo
ndo lida automaticamente, o sistema devera atualizar automaticamente,
sem intervengdo humana, a analise em questao.

O sistema de inteligéncia urbana devera identificar a partir dos dados
obtidos pelos “nucleos extratores de dados” e dos dados existentes no
sistema, os veiculos, cujas movimentagcbes gerem indicativos de
suspeitabilidade, exibindo informagdes sobre veiculos possivelmente
utilizados em atos delituosos, devendo no minimo:

O sistema de inteligéncia urbana devera apontar veiculos com
movimentagdes coincidentes a fatos, com base em analises
comportamentais de circulagdo e permanéncia dos veiculos objetos desta
analise, exibindo explanagao elucidativa em interface grafica e interativa,
de modo que o operador do sistema tenha condicbes de correlacionar
fatos ocorridos e passagens veiculares. Apresentar os resultados
ordenados por grau de suspei¢cdo de modo a facilitar o entendimento do
motivo pelo qual aquele veiculo foi inserido no resultado;

Para resultados derivados de analises obtidas sem indicacdo de placas
veicular e ou entidades, apresentar explicagao elucidativa em interface
grafica interativa, de modo que o operador do sistema tenha condigdes de
entender o motivo pelo qual aquele veiculo foi inserido no resultado.
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O sistema de inteligéncia urbana devera suportar o filtro dos dados a
serem utilizados nesta analise de forma que possibilite o trabalho em
delitos ocorridos em areas especificas da cidade, sendo exigido no
minimo a selegdo dos servidores de armazenamento local. Apontar
veiculos com movimentagdes coincidentes com outros veiculos exibindo o
resultado em um grafico interativo na forma de “rede complexa”, (Um
grafo, que se representa por um conjunto de nos ligados por arestas
formando uma rede que permite representar relacbes) que destaque
visualmente o grau de coincidéncia da movimentagdo de todos os
veiculos do resultado. O resultado devera ser apresentado em interface
grafica interativa e permitindo no minimo: Expandir qualquer n6 da “rede
complexa” para visualizar outros veiculos correlacionados ao noé
expandido; Exibir a placa, as imagens e o numero de veiculos
correlacionados; Mover qualquer n6é da “rede complexa” para facilitar a
visualizacdo quando a quantidade de itens correlacionados ocasionar
sobreposigao de imagens na tela.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir interagao direta com os
modulos de pesquisa, perfil comportamental e exportagado de imagens do
sistema sem que o operador seja obrigado a fazer pesquisas
complementares.

O sistema de inteligéncia urbana devera destacar visualmente na rede
complexa, os ndés relacionados aos “registros dos fatos”.

O sistema de inteligéncia urbana devera apresentar o perfil
comportamental de um determinado veiculo de forma grafica, exibindo os
dados estatisticos da movimentagdo e apresentando no minimo: Numero
de passagens do veiculo por periodo de tempo; Numero de passagens do
veiculo por servidor de armazenamento local; Tempo e frequéncia de
estadia do veiculo dentro e fora de uma mancha monitorada. Indicativo de
associagao das passagens veiculares com delitos ocorridos e previamente
cadastrados no modulo de registro de fatos; Rotas da movimentagédo do
veiculo entre PCLs, incluindo o sentido de movimentacao.

O sistema de inteligéncia urbana devera apresentar graficos de calor que
indiqguem a probabilidade preventiva de presenca de determinado veiculo,
considerando no minimo o dia da semana e o horario.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir a coexisténcia de
cameras em operagao colaborativa, que deverdo permanecer interligadas
obrigatoriamente via Internet, objetivando a troca de informacdes
referentes aos registros de fatos e ao disparo de alarmes comuns aos
centros.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir sistema que as cameras
devem funcionar de maneira isolada, com replicagao entre si somente dos
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dados que foram previamente autorizados pelos operadores das cameras
onde os mesmos foram cadastrados (com as devidas permissdes), ou
seja, o conteudo da base de dados de uma camera podera conter dados
que a outra cadmera autorizou (indicou como publicos). As permissdes de
publicacdo devem ser definidas pelos administradores de cada camera,
nas politicas de grupos e usuarios. A troca de dados entre as CAMs
devera ser de maneira criptografada, através da prépria aplicagao,
fazendo uso do protocolo TLS, obedecendo as especificagdes minimas de
configuragéo e seguranga descritas a seguir: a chave privada deve ser do
tipo RSA com 2048 bits ou mais; O certificado deve estar assinado por
autoridade certificadora confiavel, como por exemplo Verisign, Globalsign,
etc. As configuragbes de cifras suportadas, versdes de protocolos
suportados e mitigacdo de ataques deverao estar compativeis com os
requerimentos das seguintes entidades: PCI DSS 3.2 - Requirements 2.3
and 4.1; NIST SpecialPublication 800-52 Revision 1 - Section 3; HIPAA.

O sistema de inteligéncia urbana devera, devido a privacidade e
seguranga dos dados que serao trocados entre as cameras, nao permitidir
o uso de ferramentas ou software de terceiros, incluindo compartilhadores
de arquivos ou mesmo visualizadores de telas remotas.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir o funcionamento
autbnomo de cada camera, cada uma com sua prépria base de dados,
independente da interligacdo com qualquer outra camera ou ainda
qualquer outro centro de dados, mantendo sua plena capacidade
operacional.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir a pesquisa de placas nas
cameras interligadas, com possibilidade de filtro por placa veicular, data e
hora, obrigando o preenchimento do motivo da pesquisa e retornando o
nome das cameras, data e hora que possuem a passagem veicular dentro
dos parametros pesquisados. Todas as pesquisas devem ser auditadas e
a auditoria deve ser compartilhada por todas as cameras, por exemplo:
Na camera “C” deve ser possivel visualizar o que a camera “B” pesquisou,
0 que obteve como resultado, informagdes de passagens veiculares na
camera “A” e o motivo da consulta efetuada.

Por seguranga néo poderao ser exibidos os detalhes da passagem como:
Local, Sentido e Imagem.

Possuir interface grafica, com acesso protegido por usuario e senha, da
base unica de cadastro de usuarios e senhas do sistema, para a
administragdo do sistema, contendo no minimo as seguintes
funcionalidades: Gerenciamento de atualizagdes, permitindo no minimo
verificar a versao atual e instalar novas versoes.
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O sistema de inteligéncia urbana devera permitir o agendamento do
backup do banco de dados e disponibilizar link de download para que o
mesmo possa ser armazenado por solugdes terceiras de backup.
Gerenciamento dos dados cadastrais dos servidores de armazenamento
local, sendo minimamente exigidos: Nome do local, diregdo, faixas de
rolagem, Grupo ao qual o PCL servidores de armazenamento local
pertence e localizagao georreferenciada.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir interface grafica com
informativo sobre a capacidade de armazenamento e percentual de uso
de cada volume de armazenamento das imagens, quantidade de registros
total e numero de dias armazenados de todos os equipamentos utilizados
para armazenamento dos dados na camera e necessarios para o
funcionamento da solugdo proposta. Possuir interface gréafica interativa,
capaz de exibir os indicadores (em percentuais) das leituras de placas das
imagens recebidas de cada servidor de armazenamento local e camera,
devendo no minimo: Permitir filtragem por data Inicial e Final com periodo
de horario e selegcdo de cameras; Exibir lista de todos os servidores de
armazenamento local e cameras cadastradas, indicando para o(s) dia(s)
filtrado(s), os respectivos percentuais; permitir que seja definido pelo
operador, um valor de corte em percentual, destacando quais os
servidores de armazenamento local e cameras, cujos percentuais de
leituras encontram-se abaixo do referido valor de corte; relatério dos
indicadores de disponibilidade (SLA) para o Servidor, servidores de
armazenamento local e cameras, devendo no minimo apontar o
percentual de tempo que cada dispositivo ficou inoperante.

O sistema de inteligéncia urbana devera gerenciar os usuarios, grupos e
politicas de permissdo de acesso, permitindo controlar o acesso aos
modulos do sistema e suas funcionalidades, através de politica de
permissdes de grupos de usuarios, permitindo definir quais operadores
terdo acesso a cada recurso do sistema.

O sistema de inteligéncia urbana devera contar com sistema gerenciador
de banco de dados (SGBD) de mercado com suporte a replicacédo de
dados em tempo real e capaz de suportar a expansao irrestrita da
solugdo, limitando-se somente ao hardware hospedeiro e sem a
necessidade de substituicdo do banco de dados.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir ao operador configurar a
compactagdo e redimensionamento do tamanho das imagens
armazenadas, cuja finalidade € diminuir a ocupagéo de espago em disco e
aumentar o tempo de armazenamento das imagens, devendo no minimo:
permitir esta configuragdo por faixa de rolagem; permitir definir-se a
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quantidade de dias que o sistema devera armazenar as imagens no
tamanho original, antes de proceder com a compressao das imagens.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir definir a qualidade e
dimensdes da imagem apds compressao, devendo ser de livre escolha do
operador e nao fixada pela solugdo ofertada. Exibir, em tempo de
configuragcédo, as imagens e o tamanho dos arquivos, lado a lado, no
formato “antes e depois”, para verificacdo visual e comparagcao de como
ficardo as imagens apos a compressao em relagdo a imagem original.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir arquitetura de hardware
com multiplos volumes de armazenamento de imagens, facilitando a
expansao das unidades de armazenamento da solugcdo, devendo no
minimo: suportar volumes de armazenamento com diferentes tamanhos;
utilizar todo o espago dos multiplos volumes de maneira balanceada.
Quando houver mais de um volume de armazenamento a arquitetura do
sistema deve suportar o desligamento temporario de qualquer volume
para efeito de manutencdo sem que o sistema fique paralisado durante
esse periodo.

O sistema de inteligéncia urbana devera armazenar, apds o0s
processamentos das imagens efetuados pelos servidores, as respectivas
imagens por no minimo 90 dias, ocasiao em que se deve proceder
automaticamente ao descarte das imagens mais antigas para dar lugar ao
armazenamento das mais recentes, sendo este processo
obrigatoriamente sem interromper a operagao do sistema; As passagens
veiculares que estiverem relacionadas ao “registro de fatos” deverao ser
armazenadas de forma definitiva, ou seja, ndo deverao ser descartadas,
para que possam ser usadas a qualquer momento pelos operadores

O sistema de inteligéncia urbana devera armazenar por no minimo 3
meses, todas as informagdes extraidas das imagens pelo processamento,
de forma que seja possivel serem pesquisadas.

O sistema de inteligéncia urbana devera armazenar as imagens
processadas de forma que ndo seja possivel visualiza-las através de
qualquer visualizador de uso comum ou de dominio publico.

O sistema de inteligéncia urbana devera possibilitar o reinicio automatico
de todos os servigos (software) da solugdo em caso de panes, ocorridas
por quaisquer excegdes do sistema, desde que obviamente, estas nao
paralisem o funcionamento do hardware hospedeiro do sistema, nao
danifiguem a integridade do banco de dados ou do sistema de arquivos;

O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar interface grafica
que exiba o status de funcionamento de todos os dispositivos ativos
utilizados nos servidores de armazenamento local de imagens, proprios
ou de terceiros, indicando em tempo real e sem intervengdo humana,
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possiveis falhas que ocorram, permitindo alertar os operadores quanto ao
funcionamento do sistema.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir algoritmo que faca
analise de maneira automatica e sem intervengcdo humana, os principais
problemas relacionados a captura de imagens, identificando falhas nos
servidores de armazenamento local de imagens e seus componentes e
disparando, no minimo, um e-mail contendo falhas detectadas nos
armazenamento local de imagens e seus componentes, cameras,
iluminadores, sensores de presenca veicular, Dispositivos de coleta de
imagens etc. Esta mensagem deve apresentar o resultado agrupado por
servidores de armazenamento local de imagens, contendo no minimo,
explicagdo elucidativa por texto da falha detectada, imagens relativas,
data/hora relativa a falha, nome do servidor de armazenamento local de
imagens e o sentido da faixa de rolagem.

O sistema de inteligéncia urbana , devera possibilitar a utilizacédo de no
minimo 2 (duas) estagdes de pesquisas por camera, operando de forma
simultanea e suportando multiplas requisicdes de pesquisas. Permitir que
nos modulos de pesquisas, sejam possiveis as realizagdes, no minimo,
das seguintes funcionalidades: Permitir navegacdo sequencial pelas
imagens processadas, precedentes e subsequentes aquela eleita como
objeto inicial de pesquisas, manuais e automaticas através de exibicado
sequencial das imagens. Permitir ao operador, iniciar uma navegagao,
que seguira de forma sequencial e automatica (sem intervengdo humana),
tendo opgdo para pausar ou nao, quando algum veiculo exibido na
navegacao, estiver associado a algum registro de fatos. Permitir a
pesquisa no banco de dados por sequéncia de caracteres exatos, por
sequéncia de caracteres constantes no objeto de pesquisa, por caracteres
coringas, por palavras ou partes delas, escritas nos veiculos ou ainda por
outros dados identificadores que a solugcdo proposta disponibilizar.
Permitir a pesquisa no banco de dados apresentando todas as imagens
referentes as passagens veiculares, mesmo que por qualquer motivo néo
tenha sido possivel extracdo de informacgdes pelos sistemas automaticos.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir pesquisas, no minimo,
com as seguintes filtragens: Permitir pesquisas pelos principais campos,
obtidos, quando e se houver integragdo com fonte de dados de terceiros,
possibilitando a classificagcéo e filtragem dos mesmos. A filtragem devera
suportar multipla selecédo, como por exemplo, combinar a filtragem dos
veiculos com as seguintes caracteristicas: marca X, modelo Y e cor Z.
Permitir que, ao formular a pesquisa, o usuario possa filtrar os resultados
de forma que sejam exibidas apenas as passagens veiculares verificadas
pelos seguintes critérios, de forma uUnica e combinados entre si: No
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intervalo compreendido entre duas datas e horas distintas. Em uma
mesma data, entre duas horas distintas. Em um unico servidor de
armazenamento local de imagens selecionado e o(s) respectivo(s)
sentido(s) de diregdo dos veiculos. Em multiplos servidores de
armazenamento local de imagens selecionado e os respectivos sentidos
de diregao dos veiculos. Por classificacdo de tipos de veiculos, sendo o
minimo desejado motocicletas, caminhdes e outros veiculos, ndo sendo
permitidas consultas a bancos de dados externos para a classificacédo e
classificadores externos, como por exemplo, lagos indutivos. A filtragem
por classificacdo de tipos de veiculos devera suportar multipla selegao.
Definicao por texto exato ou texto contido. Para cada passagem veicular
exibida no resultado da pesquisa, deve ser exibido um identificador visual
que aponte que aquela passagem foi coletada durante o horario de verao.
Permitir que os resultados das pesquisas sejam exibidos através de
interface  grafica interativa, em multiplos quadrantes (formato
popularmente conhecido como mosaico), nos quais constem as imagens
e as respectivas informagdes associadas a cada passagem veicular, de
maneira a poder-se visualizar simultaneamente o0 minimo de 8
quadrantes.

O sistema de inteligéncia urbana devera permitir que o mosaico ajuste o
formato de visualizagéo da tela automaticamente, dependendo do numero
de quadrantes em tela e resolucdo do monitor sendo desejavel que seja
utilizavel em monitores com resolugao a partir de 768 linhas.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir representagao grafica de
uma linha do tempo que mostre o tempo decorrido desde a captura da
imagem até o armazenamento, destacando no minimo, a data e hora de
captura da imagem, data e hora de processamento e data e hora do
recebimento da imagem pelo servidor. Permitir zoom digital progressivo,
aplicacado de brilho e contraste nas imagens vinculadas aos resultados
das pesquisas efetuadas utilizando-se somente do mouse e aplicando as
alteracdes instantaneamente.

O sistema de inteligéncia urbana , devera permitir exportagdo de imagens
relativas a passagens veiculares, passivel de visualizagdo por qualquer
visualizador de imagens de mercado, suportando insercdo de marca
d'agua e obrigatoriamente de identificadores digitais em todas as
imagens, com posterior comprovagao da autenticidade e integridade da
imagem exportada (ndo adulteragdo) através de ferramenta
disponibilizada pela propria solucéo ofertada.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir varias opgdes de
mosaicos para visualizagado dos resultados de pesquisas, que permitam
aumentar o numero de quadrantes por pagina. Permitir a selegcdo do
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enquadramento desejado das imagens nos quadrantes do mosaico que
retornaram das pesquisas, no minimo, com os seguintes enquadramentos
dentro da area de visualizagdo: Imagem inteira; somente do veiculo na
area de visualizacido; somente da placa veicular na area de visualizagao.
Ao alternar entre os enquadramentos acima, as exibicbes de todas as
imagens apresentadas como resultado da pesquisa deverdo passar a
respeitar o enquadramento definido sem nova intervencdo humana.
Permitir que, para cada veiculo retornado como resultado de uma
pesquisa exibida em um monitor possa ser exibido em um segundo
monitor, o perfil comportamental do veiculo em questdo. Permitir que o
perfil exibido no segundo monitor seja atualizado a partir dos resultados
de novas pesquisas. Permitir a associagdo manual de uma determinada
passagem veicular a um determinado fato registrado, de forma que esta
informagao possa ser utilizada na confecgao de relatérios conclusivos das
analises. Permitir que ao formular a pesquisa, o usuario possa filtrar os
resultados de forma que sejam selecionadas e exibidas no mosaico,
apenas as passagens veiculares que apresentarem vinculos, automaticos
e manuais, com dados constantes nos registros de fatos. Permitir que
imagens, obtidas de uma camera adicional conectada ao PCL e recebidas
juntamente com as imagens de passagens veiculares, possam ser
exibidas nos resultados das pesquisas. Permitir que a partir do mosaico
de exibicdo dos resultados de pesquisas, possa-se proceder a corregao
das placas lidas pelo sistema e que tais corregdes possam ser auditadas,
devendo no minimo:

O sistema de inteligéncia urbana devera suportar a inser¢do e corregao
da leitura da placa, relativa a uma passagem veicular registrada pelo
sistema. Suportar a insercéo e correcao das leituras das placas relativas a
um lote de passagens veiculares registradas pelo sistema, para no
minimo, lote com 50 registros, apresentando ao final todas as altera¢des
efetuadas pelo usuario e solicitando obrigatoriamente a confirmagéao do
usuario antes de gravar definitivamente os dados inseridos e alterados.

O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar uma tela (painel de
informagdes), que devera ser atualizada de forma automatica, em tempo
real e sem intervencdo humana, devendo no minimo: Permitir alternar-se
entre os seguintes intervalos de tempo: Ultimas 24, 48 e 72 horas: sobre a
prépria camera: Numero de fatos registrados no periodo selecionado.
Quantidades de fatos registrados que necessitam de complemento de
informagdes. Numero de alarmes ocorridos no periodo selecionado.
Numero de alarmes ainda ndo auditados e pendentes de concordancia do
supervisor. Numero do servidor de armazenamento local de imagens que
apresentam problemas.
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O sistema de inteligéncia urbana devera para todos os recursos acima, a
solugao devera prever uma forma de diretamente do painel de mensagem
abrir o(s) modulo(s) especifico(s) e exibir automaticamente as
informacdes relativas e que foram consideradas para as totalizacdes
solicitadas. Sobre as cadmeras interligadas: Status da interligacdo (on-line /
off-line) da propria camera, incluindo contador de tempo a partir da
mudanga do status. Numero de fatos registrados e classificados como
compartilhados, e ainda ndo Enviados; Numero de fatos registrados em
outras cameras recebidos no periodo selecionado; Numero de fatos
registrados compartilhados, cujos ciclos de existéncias foram encerrados
por alguma das cameras no periodo selecionado; Numero de fatos
registrados que sofreram alteragbes por algum operador da prépria
camera ou de outras cameras; Numero de novas anotagdes contributivas
entre as cameras; Numero de alarmes disparados em fungao de fatos
registrados em outras cameras.

Para todos os recursos acima, a solugao devera prever uma forma de
diretamente do painel de mensagem abrir o(s) modulo(s) especifico(s) e
exibir automaticamente as informagbes relativas e que foram
consideradas para as totalizagdes solicitadas.

O sistema de inteligéncia urbana devera mostrar os resultados sobre as
notificagdes. Os resultados das analises feitas de forma automatica (sem
intervengcao humana) deverao ser apresentados em forma de notificagao
no painel de informagdes. O ciclo de notificagdes podera ser encerrado
somente quando um operador assinar a mesma, permitindo a auditoria
sobre as notificagdes.

O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar médulo que permita
a visualizagéo georreferenciada dos elementos do registro de fatos, sendo
exigido no minimo: Capacidade de filtrar os fatos ou ocorréncias por data
e hora; Possibilidade de visualizagdo através de multiplas camadas;
Capacidade de selecionar os fatos por tipo; Visualizagado georreferenciada
dos pontos de captura de imagens; Inclusdo de novas camadas a critério
do operador, tais como escolas, bancos, cameras de circuito fechado de
tv, zonas, setores, etc., através de interface grafica simples e intuitiva,
permitindo; Inclusdo e exclusdo de novos itens dentro de cada camada a
critério do operador; Criacdo e edicdo de camadas com pontos ou
camadas com areas. Criagcdo e edicdo de camadas com pontos ou
camadas com areas. Possibilidade de corrigir a coordenada geografica de
qualquer fato, diretamente no mapa, usando recurso de arrastar e soltar.
Possibilidade de visualizagado georreferenciada de mais de uma camada
simultaneamente exibindo icones distintos para cada camada,;
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O sistema de inteligéncia urbana devera permitir a geracdo de mapa de
calor, definindo areas através de aplicagdo de gradiente de cores e suas
temperaturas, em funcdo da distribuicido e concentracdo dos fatos
georreferenciados; Capacidade de, a critério do usuario, modificar a
densidade do mapa de calor desejado, gerando macro ou micro areas,
tendo em cada uma das microareas definidas as concentracdes de delitos
cadastrados; Possibilidade de cadastrar e visualizar areas
georreferenciadas, para demarcar regides de interesse no mapa tais
como zonas de cidades e areas de monitoramento; Possibilidade de
visualizar as ocorréncias de maneira agrupada contendo o total de
registros por agrupamento;

O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar médulo que permita
comparar visualmente os elementos georreferenciados do registro de
fatos, sendo exigido no minimo: possibiltar a comparagdo, o
acompanhamento do deslocamento dos fatos e a distribuicdo das
ocorréncias em fungédo do tempo, agrupadas por més, com no minimo as
seguintes formas de visualizagdo: impressa e animada. Capacidade de
filtrar os fatos ou ocorréncias por intervalo de data; Capacidade de
selecionar os fatos por tipo; Quando selecionado uma camada com
determinadas areas e outra camada com determinados pontos, o sistema
devera ser capaz de contabilizar em tempo real e de maneira automatica,
a quantidade de pontos contidos dentro de cada area, exibindo o
resultado em forma de legenda no préprio mapa em analise.

O sistema de inteligéncia urbana devera possuir a capacidade de exibir
em mapa as ocorréncias de roubo de veiculos, furto de veiculos e
recuperacdo de veiculos, de maneira a possibilitar a visualizacdo e
analise de onde os veiculos estdo sendo roubados e furtados e onde
estdo sendo recuperados. Este mapa deve ser interativo e fazer uso de
ferramentas graficas com indicagdo animada entre os locais onde cada
veiculo foi furtado ou roubado e recuperado, permitindo a exibicdo das
informagdes sobre o fato registrado.

O sistema de inteligéncia urbana devera dentre os relatérios operacionais
disponibilizados pela solugado proposta, o minimo exigido sera: Relatério
de placas veiculares com leituras incorretas e que foram devidamente
corrigidas pelos operadores, exibindo identificagdo do operador, placa
anterior, nova placa, data e hora da corregédo; Relatério de imagens
relativas as passagens veiculares que foram exportadas do sistema,
exibindo a identificagcdo do operador que realizou a operacao, data e hora
da operagao, placa do veiculo relativo a passagem, data e hora da
passagem e identificacdo do ponto de captura relativo a passagem;
Relatério de sessdes de utilizagdo do sistema, exibindo identificacdo do
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operador e data e hora das operagcbes de abertura, autenticacdo e
encerramento do sistema; Relatério de pesquisas de veiculos efetuadas
no sistema, exibindo a identificacdo do operador, data e hora da pesquisa
e a placa, ou parte dela, pesquisada; Relatério de acdes tomadas pelos
operadores em funcdo dos alarmes disparados pelo sistema, exibindo
fotografia da passagem que gerou o alarme, dados do alarme, dados do
fato registrado relativo ao veiculo monitorado e as agdes tomadas pelo
operador; Relatério que permita auditoria, para verificar quais agcdes foram
executadas pelos operadores, permitindo que o supervisor faga auditorias
em suas proprias equipes de trabalho; Relatério que permita aos
operadores a checagem das informag¢des cadastradas no registro de
fatos, apontando a auséncia de dados basicos, como por exemplo, falta
de endereco ou descricdo do fato ou outra exigida pela solugéo proposta.

O sistema de inteligéncia urbana devera dentre os relatorios estatisticos
disponibilizados pela solugdo proposta, o minimo exigido sera: Relatorio
de dados estatisticos por tipo de fato registrado, exibindo para um tipo de
fato registrado e um intervalo de data e hora, o mapa com itens
georreferenciados em funcdo dos enderecos dos fatos, histograma do
numero de ocorréncias por semana, histograma do numero de
ocorréncias por dia da semana e histograma de ocorréncia por intervalos
de hora de ocorréncias. Relatério de dados estatisticos para os tipos de
fatos registrados, exibindo para os principais tipos de fatos registrados e
um intervalo de data e hora, a distribuicdo do numero de ocorréncias por
tipo de fato e os histogramas do numero de ocorréncias semanais para
cada tipo de fato, permitindo num dunico relatério acompanhar a
distribuicao e a evolugao dos indices semanais por tipo de fato registrado;
Relatorio de veiculos monitorados, exibindo o histograma de distribuicdo
dos tipos de fatos registrados em fungdo do numero de monitoramentos e
o histograma de modelos de veiculos monitorados em fungéo do numero
de monitoramentos, evidenciando quais os tipos de fatos registrados e
modelos de veiculos de maior interesse; Relatério de dados estatisticos
para os alarmes gerados, exibindo os alarmes em um intervalo de data e
periodo do dia, os graficos da distribuicdo de alarmes para o dia da
semana, dia do més, horario do alarme e servidores de armazenamento
local de imagens; Relatério de dados estatisticos para os tipos de fatos
registrados, com possibilidade de filtro por tipos de fatos registrados,
setores e um intervalo de data e hora, exibindo como resultado a
distribuicdo dos tipos de fatos registrados em fungdo dos periodos do dia
(madrugada, manha, tarde e noite) em graficos, tabela e apontando os
fatos registrados no mapa; Relatério de dados estatisticos para a
distribuicdo dos tipos de fatos registrados por setor, com possibilidade de
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filtro intervalo de data e hora, exibindo como resultado os totais de fatos
registrados por setor e os totais de tipos de fatos registrados por setor.

O sistema de inteligéncia urbana devera dentre os relatorios de trafego
veicular disponibilizados pela solugdo proposta, o minimo exigido sera:
Relatério do fluxo de passagens veiculares por servidor de
armazenamento local de imagens, exibindo o fluxo veicular em um
intervalo de data e um determinado servidor de armazenamento local de
imagens, os graficos da distribuicdo por classificagdo de veiculo e do fluxo
das passagens por hora do dia e por sentido no servidor de
armazenamento local de imagens selecionado.

Relatério de fluxo de passagens veiculares por rota, exibindo o fluxo
veicular em um intervalo de data e entre dois servidores de
armazenamento local de imagens, o grafico com o intervalo de tempo
meédio para transito entre os locais selecionados.

Relatério de permanéncia do veiculo nas areas monitoradas, exibindo as
totalizacbes de passagens em um intervalo de data e hora, as
informacgdes referentes ao numero de veiculos que entraram, sairam e
passaram pelos servidores de armazenamento local de imagens e o
grafico do tempo médio que os veiculos permaneceram na area
monitorada.

O sistema de inteligéncia urbana devera disponibilizar mdédulo de
atendimento e despacho, que permitira que a central de atendimento
possa controlar um ou mais atendimentos simultdneos, cadastrar locais,
fatos e naturezas, despachar viaturas acompanhando em tempo real
todas as etapas dos atendimentos. Este mddulo devera minimamente:
Permitir a utilizacdo da mesma base de enderegos do registro dos fatos
da solugao ofertada; Permitir a autenticacdo dos usuarios, utilizando a
mesma base de usuarios da solugcido ofertada; Permitir o cadastramento
de locais fisicos referenciais, tais como pragas, ginasios, bares,
restaurantes, clubes etc., de forma que possam ser utilizados como
referéncia durante o atendimento e despacho, para identificacao
aproximada do local do fato que gerou o atendimento, quando o
solicitante, ndo souber o endereco exato; Permitir o cadastro dos meios
de transporte (meios de deslocamento das guarnigbes) que serao
utilizados na montagem do mapa for¢ca e no despacho. Disponibilizar
interface grafica onde seja possivel visualizar em uma sé tela, os
atendimentos abertos, em atraso, em andamento e as prioridades de cada
um dos atendimentos (conforme definidas pelo usuario), guarnigbes
disponiveis para despacho e guarnigdes ja empenhadas. Obrigar o
cadastramento do motivo do atendimento. Caso o motivo seja 0 mesmo
de algum atendimento anteriormente cadastrado, que seja possivel que
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sejam vinculados, o atendimento em tela e quantos mais houver para o
mesmo fato, de forma a designar um unico despacho para varios
atendimentos. Gerar automaticamente, apdés o cadastramento do
atendimento, um numero de protocolo unico. Deve ser capaz de
identificar, a partir do preenchimento dos campos exigidos para cadastro
do atendimento, que o solicitante em questdo, ja tenha feito a mesma
solicitacdo anteriormente ou ainda, para qualquer outra solicitacao
diferente, sem limite de tempo. Caso identificado que o solicitante ja tenha
atendimentos registrados anteriormente, exibir na tela todos os
atendimentos cadastrados permitindo ao atendente, identificar quando,
onde e quais foram os protocolos dos atendimentos.

Permitir que seja informado que o atendimento foi solicitado de forma
“anénima”.

O sistema de inteligéncia urbana devera nas guarnigdes permitir o
gerenciamento das guarnigcdes, controlando no minimo: Quilometragem
percorrida; Horarios de trabalho; Setores patrulhados; Composi¢cao por
individuos; Meios de transportes utilizados.

O sistema de inteligéncia urbana devera nos atendimentos permitir o
acompanhamento em tempo real no minimo dos seguintes dados de cada
atendimento: Tempo decorrido desde o inicio do atendimento. Prioridade
do atendimento, diferenciado por cor. Suportar criagao ilimitada dos niveis
de prioridades, permitindo definir para cada nivel de prioridade seu
respectivo nome, cor, tempo maximo para atendimento. Suportar a
configuracdo do tempo maximo de atendimento aberto para o qual ainda
nao foi despachada nenhuma guarnicdo. Quando excedido este tempo
maximo, um alerta sonoro devera ser disparado, chamando ateng¢ao dos
operadores para este fato.

O sistema de inteligéncia urbana devera nos despachos permitir, apés um
cadastramento de um atendimento solicitado, visualizar-se na mesma tela,
os atendimentos e as guarnigdes, de forma a observar-se quais as
guarnigdes estao livres para que sejam designadas a cada atendimento.
Exibir as guarnigdes e seus respectivos status, identificando quais estéo
disponiveis e quais estdo em atendimento, utilizando diferentes cores
para cada status. Permitir através do mecanismo de “arrastar e soltar”,
arrastar uma guarnigao disponivel sobre um determinado atendimento,
gerando um numerador sequencial e unico, de maneira a identificar a
acao. O numerador sequencial devera ser reiniciado as Oh (zero hora) do
dia 1° de janeiro de cada ano. Permitir controlar a quilometragem
percorrida por cada guarni¢ao utilizada nos despachos, desde o inicio até
o encerramento do mesmo. Permitir a qualquer tempo, anexar ao
despacho, um ou mais documentos digitalizados que deverao permanecer
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anexos aos mesmos, como por exemplo: fotografias colhidas durante o
procedimento do agente. Possibilitar que sejam controlados os
deslocamentos de cada guarnigdo por ocasido dos despachos, sendo
minimamente exigidos os itens: Local destino, data e hora de partida,
quilometragem inicial e final e data e hora de chegada ao local do
atendimento. Permitir a insercdo de multiplos deslocamentos por
despacho. Permitir que durante o ciclo de vida do despacho, seja possivel
acrescentar mais de uma guarnigdo ao despacho, sendo a primeira
considerada e identificada como “Responsavel” ou “Principal” e as demais
consideradas e identificadas como “Apoios”. Permitir durante o ciclo de
vida do despacho, que seja possivel que uma guarnigdo considerada
como “Apoio” seja designada como a nova “Responsavel” ou “Principal”
para continuidade do despacho, liberando a anterior para outros
despachos. Possibilitar ao finalizar o despacho, o cadastramento de
qualquer narrativa (informagbes complementares sobre o despacho)
efetuada pelo responsavel pelas guarnicbes empenhadas. Permitir rotina
de encerramento dos despachos, suportando a insercdo de dados
referentes aos mesmos e liberando sequencialmente cada uma das
guarnicbes empenhadas, em seguida, permitir rotina de encerramento do
atendimento em questao, suportando a insergdo de dados referentes ao
mesmo. Obrigar que somente seja possivel encerrar-se um atendimento
apos os encerramentos de todos os despachos dos mesmos. Armazenar
todos os dados referentes aos atendimentos e despachos, pelo periodo
minimo de 1 (Um) ano, a fim de permitir futuras auditorias e geragao de
relatérios.

O sistema de inteligéncia urbana devera nos relatorios deve-se possibilitar
a geragao de relatorios das agbes cadastradas sendo no minimo
necessario: Relatdrio que exiba de maneira tabular, as quantidades de
atendimento por suas naturezas de classificacdo e também exibindo as
quantidades absolutas e relativas de cada item, com possibilidade dos
seguintes filtros, no minimo: Intervalo de data e hora; Naturezas de
classificagao; Relatorio analitico dos atendimentos, exibindo de maneira
grafica (pizza, barra, etc.) os atendimentos abertos e encerrados,
identificados como andnimos atendimentos por periodo do dia,
atendimentos por setores, atendimentos por canais, atendimentos por
atendente, quantidade de atendimentos por dia da semana e horarios com
escala térmica de cor, os 20 enderegos mais atendidos, os 20 bairros
mais atendidos, os 20 telefones mais atendidos, com possibilidade de
filtros por intervalo de data e hora; Relatério analitico dos despachos,
exibindo de maneira grafica (pizza, barra, etc.) os despachos com ou sem
atendimento, desvio de natureza, com flagrante, com ato infracional, em
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préprios publicos, com registro de boletim de ocorréncia da proépria
instituicdo e de terceiros, apoios, quantidade de apoios, tempo de
deslocamento, tempo de atendimento, quantidade de deslocamentos,
tempo de primeiro atendimento, despacho por guarni¢do, km rodado por
guarnigao, despachos por dia da semana e horarios com escala térmica
de cor, os 20 enderegos mais atendidos, os 20 bairros mais atendidos, os
20 telefones mais atendidos, com possibilidade de filtros por intervalo de
data e hora.

O sistema de inteligéncia urbana devera possibilitar a imediata integragao
com Software de Gerenciamento de Imagens. As integragdes minimas
exigidas sao: Quando um alarme for gerado, por ocasido de uma
passagem de veiculo monitorado por um servidor de armazenamento
local de imagens, uma ou mais cameras do cftv, pré-determinadas, seréao
apresentadas em destaque, no formato de grade, em uma tela igualmente
pré-definida, no proprio sistema de cftv; Se as cameras forem do tipo
dome ou ptz, estas deverdo automaticamente dirigir sua “visdo e foco”
para um determinado ponto pré-definido, onde o veiculo que disparou o
alarme passara; Para cameras pré-definidas, a solugao proposta, devera
proceder a busca em tempo real e de forma automatica, no sistema
existente de cftv, de todas as informacdes e imagens dos veiculos que
tiveram suas placas lidas (ocr) pelo referido sistema de cftv existente. As
imagens e as informagdes adquiridas pelo sistema proposto deverao
seguir o mesmo fluxo sistémico das imagens e informacdes recebidas de
servidor de armazenamento local de imagens e deverao ser igualmente
utilizadas para as pesquisas, analises e alarmes, conforme especificado.
O sistema de inteligéncia urbana devera permitir, a partir das imagens
salvas pelo operador e de qualquer camera do sistema de cftv, submeté-
las ao mesmo fluxo sistémico das imagens e informagdes recebidas de
servidor de armazenamento local de imagens e deverdo ser igualmente
utilizadas para as pesquisas, analises e alarmes, conforme especificado.
Quando a solugdo proposta disparar um alarme, devera disparar
igualmente um aviso, no proprio sistema de mensagens do cftv existente,
na tela do operador responsavel pela agao.

7.18. Estacao de Controle

7.18.1.
7.18.2.

A estacao de controle devera permitir exibir cameras especificas na tela.
A estacgao de controle devera permitir ativar e desativar o recurso de
Deteccao de Movimento no cliente de monitoramento.
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A mesa controladora devera permitir salvar rapidamente uma foto da
imagem da cadmera selecionada.

A estacao de controle devera possibilitar o disparo de um evento.

A estacao de controle devera permitir bloquear e desbloquear o Controle
de PTZ da camera selecionada. Chamar um preset a partir de seu index e
alterna o esquema de Vigilancia PTZ.

A estacao de controle devera permitir iniciar e pausar reproducao de
video, selecionar horario da gravagao, avangar e retroceder gravagao.

A estacao de controle devera permitir através do visor para identificagao
da camera permitir visualizar informacdes pertinentes do monitoramento.
A mesa controladora devera possuir atalho de camera: Exibe uma camera
especificada na tela.

A mesa controladora devera permitir através da Matriz virtual: Envia uma
camera para determinado monitor através de Matriz Virtual.

A mesa controladora devera possuir opgao retroceder estilo de

tela: Seleciona o Mosaico a esquerda do atual.

A estacao de controle devera possuir opgao avangar estilo de

tela: Seleciona o Mosaico a direita do atual.

A mesa controladora devera possuir opg¢ao tela cheia: Coloca o objeto
selecionado em modo de Tela Cheia.

A estacao de controle devera possuir opgao ocultar barra de
ferramentas: Esconde barra de ferramentas do cliente de monitoramento.
A estacao de controle devera possuir opgao atualizar: Atualiza Cliente de
Monitoramento.

A estacao de controle devera permitir detecgdo de movimento: Ativa e
desativa o recurso de Detecgao de Movimento no cliente de
monitoramento.

A estagao de controle devera permitir alterar mosaico: Altera o mosaico.
A estacao de controle devera permitir tirar foto da tela: Salva rapidamente
uma foto da imagem da camera selecionada.

A estacao de controle devera possuir opgao eventos: Dispara um
evento.Mouse virtual: Ativa e desativa o recurso para controlar o mouse a
partir da Mesa.

A estacdo de controle devera possuir opgao teclado virtual: Abre e fecha
teclado virtual.

A estacao de controle devera possuir opg¢ao Abertura de iris: Abre a iris
da camera selecionada para aumentar luminosidade da imagem.

A estacao de controle devera possuir opcao Fechamento de iris: Fecha a
iris da cdmera selecionada para diminuir luminosidade da imagem.

A estagao de controle devera possuir opgao Foco perto: Ajusta nitidez de
foco para um objeto proximo.
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A estagao de controle devera possuir opgao Foco longe: Ajusta nitidez do
foco para objetos afastados ou paisagens.

A estacao de controle devera possuir opcao Bloqueio PTZ: Bloqueia e
desbloqueia o Controle de PTZ da camera selecionada.

A estacao de controle devera possuir opcao Presets: Chama um preset a
partir de seu index.

A estagao de controle devera possuir opgao Vigilancia PTZ: Alterna o
esquema de Vigilancia PTZ.

A estacao de controle devera possuir opgao PTZ virtual: Ativa e desativa o
recurso de PTZ Virtual.

A estagao de controle devera possuir opgao PTZ simples: Ativa e desativa
o recurso de PTZ simples.

A estagao de controle devera possuir menos zoom: Diminui o Zoom da
camera selecionada.

A estacgao de controle devera possuir mais zoom: Aumenta o Zoom da
camera selecionada.

A estacao de controle devera possuir reprodutor de midia: Inicia o modo
de reproducao de midia.

A estacao de controle devera possuir controles da reproducao de

midia: Iniciar reprodugao, seleciona horario da gravagao, avanga
gravacao, retrocede gravacgao, inicia e pausa reproducao de video.

A estagao de controle devera possuir Play & Pause: Inicia e pausa o video
no reprodutor de midia.

A estagao de controle devera possuir visor para identificagao da

camera: Mostra informag¢des pertinentes do monitoramento.

A estacao de controle devera possuir Joystick: Move as cameras PTZ.

7.19. Servidor

7.19.1.
7.19.2.

7.19.3.

7.19.4.

7.19.5.

7.19.6.

O servidor devera ser de no maximo 2U, para otimizagao do espaco fisico;
O servidor ndo podera ser montado em rack 2U genérico, que néo seja do
mesmo fabricante dos equipamentos;

O servidor devera ser fornecido com 2 processadores 4410Y de doze
nucleos de 2GHz 12C/24T,;

O servidor devera possuir gerenciamento de infraestrutura iLO Standard
com provisionamento inteligente;

O servidor devera possuir suporte para até 2 processadores escalaveis
Intel Xeon, de 5 geragao;

O servidor devera possuir no minimo 32 slots DD5 de meméria, podendo
suportar até 8TB de memoria total.
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O servidor devera ser fornecido com pelo menos 64 GB de memadria RAM.
O servidor devera possuir suporte a expansao de PCle de no minimo 8
slots PCle Gen5;

O servidor devera possuir recursos de protecao de memoaria, entre eles
RAS - ECC avangado, sobressalente on-line, espelhamento,
funcionalidade de canal combinado;

O servidor devera possuir ventiladores redundantes hot-plug;

O servidor devera suportar processadores de velocidade de pelo menos
3.1 GHz;

O servidor devera possuir controlador de rede de pelo menos 1 Gb, 10
Gb, 10/25 Gb, 100 Gb ou 200 Gb, em adaptador PCle ou formato OCP
3.0;

O servidor devera possuir fonte de alimentagdo Dual, Hot-plug,
FullyRedundant Power Supply (1+1), 800W;

O servidor devera ser fornecido com controlador de raid de pelo menos 46
GB/s de taxa de transferéncia;

O servidor devera suportar niveis de Raid de pelo menos: Raid 0,1,5,6,50
e 60;

O servidor devera suportar no controlador Raid no minimo 32 portas
compativeis com SAS/SATA/NVMe;

O servidor devera ser fornecido com Microsoft Windows Server® 2022
Standard, ou superior, devidamente licenciado e registrado;

O servidor devera ter suporte a drive de no minimo: 8 ou 12 LFF
SAS/SATA/SSD 8, 16 ou 24 SFF SAS/SATA/SSD;

A empresa vencedora devera fornecer o servidor com placa de video de
16 GB GDDRG6, PCle 4.0x16, a placa de video devera suportar no minimo
4 monitores simultaneamente de resolugdo minima de 5120 x 2880,
interface de memdria de pelo menos 256 bit, largura de banda de pelo
menos 448 GB/s e nucleos tensoriais de no minimo 192;

A empresa vencedora devera fornecer o servidor com 60 TB de
armazenamento interno;

7.20. Sistema de Video Wall

7.20.1.

O sistema consiste no fornecimento e instalagdo de um conjunto de
equipamentos, incluindo:

7.20.1.1. 1 servidor de video wall

7.20.1.2. 4 monitores de video wall

7.20.1.3. Cabeamento necessario

7.20.1.4. Os equipamentos devem atender as seguintes especificagbes minimas
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7.20.1.5.Servidor para Video Wall

7.20.1.5.1.
7.20.1.5.2.

7.20.1.5.3.
7.20.1.5.4.

7.20.1.5.5.
7.20.1.5.6.
7.20.1.5.7.
7.20.1.5.8.

7.20.1.5.9.

7.20.1.5.10.

7.20.1.5.11.

7.20.1.5.12.

7.20.1.5.13.
7.20.1.5.14.

7.20.1.5.15.
7.20.1.5.16.
7.20.1.5.17.
7.20.1.5.18.
7.20.1.5.19.
7.20.1.5.20.

Devera possuir no minimo as caracteristicas descritas abaixo:
Processador: Intel® Core™ i7-6700 (2,9 GHz de frequéncia base,
até 4,8 GHz com a tecnologia Intel® Turbo Boost, 16 MB de cache
L3, 8 nucleos) ou superior;

Processador Intel® Core™ i7 da 62 geragao ou superior;

Memodria de no minimo RAM de 16 GB DDR4-2933 MHz (1 x 16
GB);

Slots De Memodria: 2 DIMM;

Descricao Do Disco Rigido: SSD PCle® NVMe™ de 512 GB;

Tipo De Armazenamento: SSD;

Devera possuir portas: 1 leitor de cartdes SD 3 em 1; 1 combo fone
de ouvido/microfone; 4 SuperSpeed USB com taxa de sinalizagao
de 5Gbps;

Devera possuir Slots De Expansdo: 1 PCle x1; 1 PCle x16; 2 M.2;
Um leitor de cartdes SD 3 em 1;

Devera possuir funcdes de Audio: Codec Realtek ALC3867,
conector de audio universal com suporte para fones de ouvido
CTIA, portas traseiras de saida de linha de &udio (3,5 mm),
capacidade para multi-streaming;

Devera possuir gestao de seguranca de no minimo: Trava de cabo
para acessorios integrados; Detector de intrusao; Slot para trava;
Trusted Platform Module (TPM) 2.0 (via firmware);

Devera ser fornecido com sistema operacional Microsoft Windows
10 Pro ou superior;

Devera suportar memaoria maxima de no minimo 64GB,;

Devera ser fornecido com placa de video off-board com, no
minimo, 4GB de memodria;

Possuir 4 saidas mini display port 1.4;

Suportar memoaria de interface de 128-bit;

Suportar Largura de banda de memoria até 82 GB/s;

Possuir sistema de interface PCI Express 3.0 x16;

Suportar no minimo 4 monitores simultaneamente, 4 DP 1.4;
Suportar multi-stream de display de resolugcdo de no minimo 4x
4096x2160 @ 60Hz 4x 5120x2880 @ 60Hz.

7.20.1.6. Monitor Video Wall

7.20.1.6.1.
7.20.1.6.2.
7.20.1.6.3.

Tamanho da tela 49"
Resolucdo 1.920 x 1.080 (FHD)
Brilho 500 typ;
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Taxa de contraste 500.000:1;

Devera possuir entradas de no minimo: HDMI (2, HDCP 1.4), DP
(1, HDCP 1.3), DVI-D (1, HDCP 1.4) Entrada de audio, Entrada
RS232C, RJ45(LAN), Entrada IR, USB2.0 Tipo A (1);

Devera possuir saida de no minimo: Saida DP, Saida de audio,
Saida RS232C;

Devera possuir no minimo os seguintes recursos: HW - Sensor -
Sensor de Temperatura; SW - CMS integrado - Programacéo de
Conteudo Local; SW - USB Plug & Play; SW - Fail over; SW -
Imagem de Fundo - Imagem do Logotipo de Inicializagdo; SW -
Imagem de Fundo - Imagem para Auséncia de Sinal; SW - Modo de
Sincronizagéo - Sincronizagdo RS-232C; SW - Rotagéo - Rotacéo
da Tela; SW - Configuragdo do Modo de Bloco; SW - Clonagem de
Dados de Configuracdo; SW — SNMP; SW - Método ISM; SW -
Definicdo Automatica de ID ; SW - Compatibilidade de Terceiros -
Crestron Incluido; SW - Alimentagdo - Economia Inteligente de
Energia; SW - Alimentagao - Modo PM ; SW - Alimentagcao - Wake
on Lan; SW - HDMI-CEC; SW - Configuragao do Servidor Sl ; SW -
Configuragdes de B/P por escala de cinza; SW - Varredura de
Inversao;

Controle externo Entrada / saida RS232C, Entrada RJ45 (LAN),
Entrada IR;

Largura da moldura 2,3 mm (T /L), 1,2 mm (B / R);

Dimensao do monitor (L x A x P) 1.077,6 x 607,8 x 89,7 mm;
Interface de montagem padrédo VESA ™ 600 x 400 mm;
Temperatura de operacao 0 ° C a 40 ° C;

Umidade da operacédo 10% a 80%;

Fonte de energia 100-240V ~, 50 / 60Hz;

Tipo de energia Poténcia Integrada; Typ.90 W;Max. 110 W,
Economia de energia inteligente 55 W;Seguranga IEC 60950-1 / EN
60950-1 / UL 60950-1;EMC Classe FCC "A" / CE / KC;

Os monitores deverdo ser fornecidos com todos os cabos
necessarios para seu funcionamento.

7.21. Workstation

721.1. A workstation devera ser fornecida com processador de 92 geragéo intel
Core i7 9400 ou superior;

7212. A workstation devera possuir processador com no minimo 30 MB de
cache e 24 threads
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A workstation devera possuir processador com no minimo 24 threads de
processamento.

Nao serdo aceitos equipamentos montados em gabinete genérico, que
nao sejam do mesmo fabricante dos equipamentos.

A workstation devera possuir placa de video dedicada de pelo menos 4
GB DDRG6 e no minimo 2 portas de video ou superior.

A workstation devera possuir 32 GB de memoadria DDR5 — 4400 MHz ou
superior.

A workstation devera possuir HD de 1 TB SSD M2 NvMe ou superior.

A workstation devera possuir pelo menos 4 portas USB, sendo pelo
menos uma porta USB do tipo C.

A workstation devera possuir porta ethernet gigabyte 10/100/1000.

A workstation devera ser fornecida com Microsoft Windows 11 Pro ou
superior.

A empresa vencedora devera fornecer junto a workstation 2 (dois)
monitores ultra wide de pelo menos 29 polegadas com resolugéo Full HD
(2560x1080) e os cabos para conexao dos monitores.

A empresa vencedora devera fornecer junto a workstation um nobreak de
poténcia nominal de pico de pelo menos 1200VA, 1200W, entrada bivolt
110/220 automatico, com sistema de religamento automatico apdés o
retorno da energia elétrica e fim da energia da carga de bateria.

7.22. Sala de Monitoramento

7.22.1.

7.22.2.

7.22.3.
7.22.4.

A sala de monitoramento consiste na montagem de diversos
equipamentos, mobiliarios e softwares contratados, para que neste local
os funcionarios (operadores e supervisores) tenham uma estrutura para
operarem e gerenciarem o sistema de analise, inteligéncia e coleta de
imagens instalado no Municipio.

A empresa contratada devera implantar no minimo os itens descritos
abaixo para o melhor aproveitamento do sistema de analise, inteligéncia e
coleta de imagens. Podendo a empresa implantar outros equipamentos
que ache que seja necessario.

Readequacéao da sala de monitoramento:

Com relacdo a acomodacgao dos servidores, switches, equipamentos
Oticos para ativagao da rede ética a ser instalada, a empresa vencedora
devera fornecer um rack de 40U com sistema de ventilacdo forcada para
protecao e resfriamento dos equipamentos instalados no seu interior,
podera ele ser instalado atras do painel de monitores de video wall caso
possua dimensdes suficientes ou em outra localidade, desde que caso
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seja em outra localidade do prédio a empresa vencedora realize o
fechamento do mesmo com vidros e instalagdo de ar condicionado para
evitar o acesso indevido ao mesmo, caso nao exista uma sala prépria de
data center no local definido.

A empresa vencedora devera montar uma estrutura em ACM Preto para o
sistema de video wall, devendo a estrutura de ACM do sistema de video
wall terem fechamentos lateral. Esta estrutura do sistema do video wall
devera ter em inclinagdo para melhor aproveitamento dos operadores da
sala de monitoramento, fechando um angulo de no minimo 10 graus em
diregdo as mesas dos operadores. Esse angulo podera ser ajustado
conforme o melhor angulo definido pelo responsavel pela sala de
monitoramento.

A empresa vencedora devera instalar piso elevado na futura sala para
melhor distribuicdo das mesas de operadores e acomodacao dos
cabeamentos a serem instalados na sala de monitoramento. O piso
elevado devera ser de arddsia para evitar problemas de umidade, ele
devera ser em placas de 60x60 cm na cor bege claro. As dimensdes do
piso elevado da sala de monitoramento deverao ser consideradas pelas
empresas participantes ndo podendo ser alegado que a metragem nao foi
considerada na proposta comercial.

A empresa vencedora devera instalar um ar-condicionado para a sala de
monitoramento, devendo o mesmo ser de no minimo 24.000 Btus,
podendo ser de outra poténcia desde que atenda as necessidades da sala
de monitoramento. Devera também ser instalado um ar-condicionado na
localidade onde sera instalado o rack de equipamentos da sala de
monitoramento, devendo o mesmo ser em poténcia suficiente para
protecao do rack.

A empresa vencedora devera considerar a instalagdo de uma mesa em L
com no minimo 1,5 metros para a futura sala de monitoramento.

A empresa vencedora devera instalar 4 (quatro) mesas de madeira,
trabalhando ao mesmo tempo. Ela devera ser de mdf em cor a ser
definida pelo supervisor da sala de monitoramento, as dimensdes
minimas e maximas da mesa deverao ser suficientes para a acomodagao
dos 4 (operadores) operadores nas mesas com uma area util de pelo
menos 1,25 metros para cada operador.

A empresa vencedora devera fornecer 4 (cadeira) cadeiras com altura
ajustavel, apoio de bragos, rodas e devendo elas serem de couro sintético
na cor preta.

A empresa vencedora devera considerar a instalagao de 2 (dois) nobreaks
de 2.2 KVA com entrada bivolt para alimentagao do rack de 40U em caso
de falta de energia na sala de monitoramento.
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7.22.12. A empresa vencedora devera instalar um sistema de controle de acesso

facial e biométrico na sala de monitoramento, sendo de obrigacdo da
empresa a readequacado e substituicio da porta da futura sala de
monitoramento por uma porta de vidro de correr. O sistema de controle de
acesso facial e biométrico devera possuir display touchscreen,
capacidade de leitura facial de 1500, capacidade de leitura biométrica de
2000 e capacidade de registro de pelo menos 100.000.

7.23. Rede de Fibra Otica

7.23.1.

7.23.2.

7.23.3.

7.23.4.

7.23.5.

A rede de fibra ética consiste na implantagdo de uma rede de intranet no
Municipio para atendimento dos pontos de video monitoramento a serem
instalados em vias publicas do municipio.

Todos os pontos de camera de rua que nao forem atendidos pela
conectividade devem ser atendidos por rede GPON em todos os locais
definidos no Termo de Referéncia.

A empresa vencedora dever3 instalar uma OLT (Terminal de Linha Otica)
no Centro de Controle Operacional, que sera responsavel pela conexao
de equipamentos terminais de fibra 6ptica e o gerenciamento do sistema
da rede GPON. As caracteristicas técnicas minimas a serem atendidas
pela OLT a ser fornecida sao: possuir 4 portas GPON, suportar 128
clientes por porta GPON, suportar distancia de 20 km por porta GPON,
ser fornecido com os 4 Gbics para as portas GPON, possuir certificagao
da Anatel, possuir portas RJ45 10/100/1000mbps (gigabit ethernet).

A empresa vencedora devera instalar um switch gerenciavel de 48 portas
na sala de monitoramento. Esse equipamento realizara a integragao de
todas as estagdes de trabalho, servidores, conversores etc., na rede
GPON a ser construida no Municipio. As caracteristicas técnicas minimas
a serem atendidas pelo Switch 48 portas sdo: possuir 48 portas fisicas
RJ45 10/100/1000mbps (gigabit ethernet), possuir 4 slots para mini GBics,
possuir certificacdo da Anatel, possuir capacidade de pelo menos 100
Gbps (largura de banda agregada total), suportar taxa de
encaminhamento de pacotes de pelo menos 77 Mbps, suportar pelo
menos 512 VLANs ativas, suportar VLAN baseada em porta, suportar
VLAN de gerenciamento, possuir suporte ACL nas camada L2,L3 e L4,
possuir gerenciamento Web (HTTP/HTTPS) SSH v1/v2 (CLI) Telnet (CLI),
possuir memoria sdram de pelo menos 512 Mbit.

Para que o objetivo possa ser alcangado da melhor forma possivel, é
imprescindivel que a empresa contratada para realizar o servigo siga
todas as definicdes técnicas detalhadas neste documento.
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O cabo optico que ira constituir a rede GPON de fibra optica deve ser
autossustentavel para aplicagbes externas, projetado para instalacdes
aéreas de até 80 metros de vao livre, com 6 fibras individualmente
coloridas, com elemento central dielétrico de vidro resina cilindrico de alta
resisténcia mecanica, sendo todo o conjunto recoberto com uma capa
externa em polietileno resistente aos raios UV e a intempéries (protecao
contra a penetragcdo de umidade), construido conforme a norma para
sistemas de cabeamento externo.

Na execugcao dos servicos, a Contratada deve observar as condi¢des
estabelecidas nas normas técnicas vigentes e outras aplicaveis, que fixam
as condicbes minimas exigiveis para garantir a seguranga dos
empregados que trabalham em instalacbes elétricas e, também, de
usuarios e terceiros.

Todos os custos e autorizagcdes referentes a compartihamento de
infraestrutura (postes, luminarias, etc) serdo de responsabilidade da
Contratada;

Todos os custos de consumo de energia elétrica das cémeras e
equipamentos implantados serdo de responsabilidade da Prefeitura.

Na realizacdo de tarefas da Contratada na infraestrutura, os seus
funcionarios devem portar além dos equipamentos de seguranga
obrigatérios, o cracha da empresa e identificagao no veiculo.

Todos os servicos que necessitarem de desligamento da rede de
distribuicdo de energia elétrica por motivo de construgdo da rede de
telecomunicagcdbes da Contratada devem ser agendados com
antecedéncia na Prefeitura Municipal.

Sao de responsabilidade da Contratada a observancia as normas quanto
aos critérios de projeto, os calculos dos esforgos resultantes, a flecha
maxima admissivel, considera¢des quanto as condi¢des de temperatura e
acéo de velocidade do vento criticas da regido.

As distancias minimas de seguranga entre condutores das redes de
telecomunicacdes e o solo, em situagdes mais criticas de flechas dos
cabos (flecha maxima a 50° C), devem obedecer aos limites estabelecidos
na NBR 5433 e NBR 5434.

A Contratada deve identificar o cabo em todos os postes por onde passar
a sua rede, e essa identificagcado deve ser legivel, por meio de plaqueta de
plastico com resisténcia a radiagao ultravioleta, sendo o fundo amarelo e
letras em preto com a indicagédo cabo 6ptico. A plaqueta deve ser fixada a
300 mm do poste, por meio de material resistente a intempéries e
inclinada a 45° para o lado da rua.

Em hipétese alguma as bragadeiras ou cintas para a fixacdo de
equipamentos e ancoragem dos cabos da rede de telecomunicagcdes
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podem ser instaladas sobre condutores elétricos da iluminagdo publica
e/ou equipamentos, assim como, de outras concessionarias no poste.

A Contratada deve utilizar-se sempre do dinamdémetro, do termémetro,
tabelas de tragbes e flechas de montagem do cabo e escala métrica
isolada (vara telescopica), na execugao de sua rede na infraestrutura.

A Contratada deve comunicar por escrito o término da execug¢ao de sua
rede de telecomunicagdes na infraestrutura da rede de distribuicdo de
energia elétrica.

A Contratada devera adotar o Livro de Ordem, conforme Resolugao
1.024/2009 CONFEA.

Casos omissos deverdao ser analisados previamente pela Prefeitura
Municipal.

A instalacao de toda a infraestrutura para a passagem do cabeamento de
fibra Optica devera obedecer as exigéncias estabelecidas pela ABNT
(Associacao Brasileira de Normas Técnicas), e pelas EIA/TIA (Electronic
Industries Association/ TelecommunicationsindustryAssociation) nas
normas 568A, 569, 570, 606, e TSB-72, disponiveis através da ABNT.
Adicionalmente, todos os componentes e procedimentos usados na
instalagdo devem ser de acordo com as especificacbes dos fabricantes
destes componentes, de forma a nao invalidar garantias dadas por eles.
Todas as obras necessarias serdo de responsabilidade da Contratada e
devem ser executadas com material apropriado. A abertura de qualquer
alvenaria, mesmo que em nivel de acabamento, devera ser recomposta
nos mesmos padroes que encontrados anteriormente a obra.

Os cabos sao auto-sustentados e assim para o calculo dos esforgos
horizontais sera considerado o peso do cabo multiplicado pelo
comprimento do vao.

O servico de instalacdo em postes devera ser executado com toda a
aparelhagem de seguranca necessaria e por funcionarios experientes
neste tipo de servigo. Qualquer acidente ou dano a material publico ou
privado, sera de total responsabilidade da Contratada.

Sempre que cabos precisarem atravessar alvenaria, deverdo estar
protegidos por eletrodutos.

Para isso o didmetro do furo deve ser o suficiente para a passagem deste
eletroduto. O arremate do furo devera ser devidamente executado, de
forma que todos os elementos de revestimento (azulejos, pintura, placas e
ceramicas) da parede que estiverem danificados ao redor do furo deverao
ser reconstituidos, de forma a manter a forma original da parede.

Sempre que cabos precisarem passar de instalagdo em eletroduto na
parte interna de um prédio para instalacdo posteada na parte externa, ao
deixar o eletroduto, o cabo devera ser fixado apropriadamente (isolador) a
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alvenaria mais proxima, para evitar que o esforco de tragao, proveniente
da instalagédo posteada, se reflita no trecho do cabo que trafega dentro do
eletroduto.

No acesso aos prédios dos sites podera ser utilizado eletroduto ou calha
para cabos, de materiais adequados para o uso. Os eletrodutos deverao
possuir didmetro interno suficiente para a passagem do cabo O&ptico
previsto agora e futuramente. Para tanto, deverdo respeitar a razdo de
60% de ocupacao para dutos e eletrodutos, devendo ter didametro minimo
de 32 mm. De maneira geral, quando dois ou mais cabos fizerem o
mesmo percurso entre o rack e o inicio da parte posteada dos seus
trajetos, eles devem compartilhar o mesmo eletroduto. Devera ser deixada
previsdo para o lancamento futuro de cabos adicionais entre o rack e o
inicio da posteacado externa no site. Em tunel de cabo, forro e sala de
equipamentos pode-se utilizar calha com tampa para cabos.

Durante a instalagao devera ser tomada a devida precaugao para proteger
os eletrodutos de danos mecanicos. As pontas dos eletrodutos deverao
ser vedadas de maneira apropriada durante a instalagdo, sempre que o
trabalho seja interrompido e, quando do término, deverao ser vedadas
com tampdes apropriados. Os tampdes deverao ser mantidos, exceto
durante a inspecao e teste, até que os cabos de fibras épticas sejam
introduzidos. Os eletrodutos deverdao ser inspecionados antes de sua
instalagado, deixando-os inteiramente limpos e livres de umidade, detritos
ou sujeira, por meio de ar comprimido, limpadores de tubos ou outros
meétodos apropriados.

Todos os eletrodutos a serem instalados em ambiente subterraneo
deverao ser de 3”, com superficies interna e externa lisas. A instalacao
dos eletrodutos deve ser feita através de abragadeiras fixadas por meio
de parafusos com buchas em quantidade e tamanho conforme
necessidade de cada local. Deverao ser utilizadas as derivagdes e
acessorios tais como curvas, buchas, arruelas etc., apropriados nao
sendo aceitas adaptacdes inadequadas. A fixacdo dos eletrodutos pode
ser feita através de espagadores ou tirantes chumbados na laje em
quantidade e tamanho conforme necessidade de cada local. A fixacdo que
necessitar ser feita em vigamentos ou tesouras devera empregar tirantes,
abragadeiras, chumbadores, ou outros dispositivos adequados, de modo a
constituirem um sistema de boa aparéncia e firme suficientemente para
suportar o peso dos cabos de fibras éticas e os esforgos ocorridos durante
a enfiacdo. As emendas entre eletrodutos devem ser feitas com material
apropriado, ou seja, luvas. Nao sera admitida a unido de dutos por solda.
Ao longo do encaminhamento dos eletrodutos devem-se instalar caixas de
passagem a cada 20 m (trechos retos) ou sempre que houver mudanca
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de diregdo em 90°. As caixas de passagem devem ter dimensdes
minimas de 30x30x10 cm (comprimento, altura e profundidade) e tampas
removiveis. Nos casos em que nao for possivel a instalagado de caixas de
passagem nas mudangas de diregao de 90°, pode-se utilizar curvas com
raio de curvatura superior a 20 vezes o didmetro do cabo. E
terminantemente proibido utilizar duas curvas reversas em um mesmo
trecho de eletroduto. Todas as curvaturas feitas na obra deverdo ser
executadas com maquinas de curvar ou outros dispositivos aprovados
(curvas pré-fabricadas), o qual ndo reduzira o didmetro interno do
eletroduto, nem causara danos as camadas protetoras. A curvatura
devera ser isenta de dobras. Nao devera ser aplicado calor. Os
eletrodutos nédo deverdo ser sujeitos a esforcos de qualquer espécie
(tragdo, compressdo e torgcdo). Os eventuais danos produzidos na
superficie onde forem instalados deverdao ser reparados antes da
instalagao dos parafusos a eles associados.

O aterramento da cordoalha de sustentacdo do cabo deve ser projetado
de maneira que a resisténcia equivalente para terra em qualquer ponto,
nao seja superior a 13Q.

Como o sistema de aterramento sera projetado de forma independente e
nao deve ser vinculado a outro sistema de aterramento.

Para a execugao do servico a Contratante fornecera todos os materiais,
além dos demais acessoérios necessarios como ferragens, bracadeiras,
dielétricos e conjuntos de ancoragem.

A descricdo dos materiais a serem entregues para execugao do servigo e
suas quantidades é feita a seguir.

7.23.34. Rede de Fibra Optica Aérea:

723.34.1. A empresa vencedora devera executar a instalagdo da rede de fibra

Optica aérea através de cabos Opticos monomodo de 6FO sendo que os
cabos oOpticos deverao possuir no minimo as caracteristicas a seguir:
construcéo tipo “Loose” (tubo unico), dielétrico; constituido por materiais
que garantem total protecdo contra intempéries. Os Cabos Opticos
Dielétricos Autossustentados para vaos de até 120 metros para rede de
transporte em entroncamentos urbanos ou acesso em redes de
assinantes, certificagdo da anatel, constituido por fibras o&pticas
revestidas em acrilato que podem ser do tipo SM (Monomodo) ou NZD
(Non-Zero dispersion). Cabo o6ptico totalmente dielétrico de 06 (seis)
fibras opticas tipo monomodo revestidas em acrilato curado com UV,
agrupados em unidades basicas, elemento central, elemento tracao
dielétrico, sendo as unidades basicas preenchidas com geleia para
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cabos com nucleo geleado ou preenchidas por materiais
hidroexpansiveis (nucleo seco) para cabos com nucleo seco e nucleo
podendo ser preenchidos por geleia e sendo este conjunto protegido por
uma capa externa de material termoplastico resistente a intempéries.
Devendo a empresa vencedora considerar a instalacdo de todos os
acessorios necessarios para seu perfeito funcionamento.

7.23.35. Rede de Fibra Otica Subterranea:

723.35.1. A empresa vencedora devera considerar a instalagdo da rede de fibra

Otica subterranea através de cabos o6pticos monomodo de 6FO para
implantacéo da rede de fibra 6tica subterranea, sendo que os cabos
opticos deverdo possuir no minimo as caracteristicas a seguir:
construcao tipo “Loose” (tubo unico), dielétrico; constituido por materiais
que garantem total protecdo contra intempéries. Os Cabos Opticos
Dielétricos Autossustentados para vaos de até 120 metros para rede de
transporte em entroncamentos urbanos ou acesso em redes de
assinantes, certificacdo da anatel, constituido por fibras opticas
revestidas em acrilato que podem ser do tipo SM (Monomodo) ou NZD
(Non-Zero dispersion). Cabo o6ptico totalmente dielétrico de 06 (seis)
fibras opticas tipo monomodo revestidas em acrilato curado com UV,
agrupados em unidades basicas, elemento central, elemento tragéo
dielétrico, sendo as unidades basicas preenchidas com geléia para
cabos com nucleo geleado ou preenchidas por materiais
hidroexpansiveis (nucleo seco) para cabos com nucleo seco e nucleo
podendo ser preenchidos por geleia e sendo este conjunto protegido por
uma capa externa de material termoplastico resistente a intempéries.
Devendo a empresa vencedora considerar a instalacdo de todos os
acessorios necessarios para seu perfeito funcionamento.

7.24. Drone Integrado

7.24.1.

7.24.2.

7.24.3.

7.24.4.

7.24.5.

O drone devera suportar carga minima de 2,7 Kg;

O drone devera possuir distancia minima diagonal entre eixos de 895 mm
O drone devera operar em frequéncia de funcionamento de: 2,4000 -
2,4835 GHz;
5,725 - 5,850 GHz;

O drone devera possuir dimensdes desdobrada, sem hélices de no
maximo 810 x 670 x 430 mm;

O drone devera possuir poténcia do transmissor (EIRP) de no minimo:
2,4000 - 2,4835 GHz: 29,5 dBm (FCC); 18,5 dBm (CE) 18,5 dBm (SRRC);
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18,5 dBm (MIC); 5,725 - 5,850 GHz: 28,5 dBm (FCC); 12,5 dBm (CE);
28,5 dBm (SRRC);

O drone devera possuir precisdo em voo estacionario (modo P com GPS)
de no minimo: Vertical: 20,1 m (sistema visual habilitado); +0,5 m (GPS
habilitado; £0,1 m (RTK habilitado) e horizontal: £0,3 m (sistema visual
habilitado; £1,5 m GPS habilitado; +0,1 m RTK habilitado;

O drone devera possuir precisdo de posicionamento RTK de no minimo:
com o RTK habilitado e fixo: 1 cm + 1 ppm (horizontal); 1,5 cm + 1 ppm
(vertical)

O drone devera possuir velocidade angular maxima de no minimo:
inclinagao: 300°/s, Giro: 100°/s;

O drone devera possuir angulo maximo de inclinagdo de no minimo: 30°
no odo P, sistema visual frontal habilitado: 25°;

O drone devera possuir velocidade maxima de ascensdo de no minimo:
modo S: 6 m/s; modo P: 5 m/s

O drone devera possuir velocidade maxima de descensao na vertical de
no minimo: modo S: 5 m/s; modo P: 4 m/s

O drone devera possuir velocidade maxima de descensao inclinagao de
no minimo: modo S: 7 m/s

O drone devera possuir velocidade maxima de no minimo: modo S: 23
m/s; modo P: 17 m/s;

O drone devera possuir altura maxima de servigo acima do nivel do mar
de no minimo: 7000 metros com peso de decolagem <7 kg)

O drone devera suportar resisténcia maxima ao vento de no minimo 15
m/s;

O drone devera suportar tempo maximo de voo de no minimo 55 minutos
O drone devera possuir estabilizador inferior unitario, estabilizadores
inferiores duplos, estabilizador superior unitario, estabilizadores inferiores
e superiores, estabilizadores triplos

O drone devera possuir protecao de no minimo |P45;

O drone devera possuir suporte a sistema global de navegacédo de
satélites: GPS + GLONASS + BeiDou + Galileo;

O drone devera suportar temperatura de funcionamento de no minimo -
20°a 50 °C

O drone devera ser fornecido com 1 controle remoto com frequéncia de
funcionamento de 2,4000-2,4835 GHz; 5,725 a 5,850 GHz; Distancia
maxima de transmissao (sem obstrucdes, livre de interferéncias) de no
minimo: NCC/FC: 15 km CE/MIC: 8 km SRRC: 8 km; possuir poténcia do
transmissor (EIRP) de no minimo: 2,4000-2,4835 GHz: 29,5 dBm (FCC);
18,5 dBm (CE; 18,5 dBm (SRRC); 18,5dBm (MIC) ; 5,725-5,850 GHz:
28,5 dBm (FCC); 12,5 dBm (CE; 20,5 dBm (SRRC; tempo de duragao
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da bateria de no minimo bateria integrada: 2,5 horas e bateria integrada
mais bateria externa:. 4,5 horas

O drone devera possuir alcance de detec¢ao de obstaculos de no minimo:
frontal/traseiro/esquerdo/direito: 0,7 a 40 metros; Superior/inferior: 0,6 a
30 metros;

O drone devera possuir FOV de no minimo: frontal/traseiro/inferior: 65°
(H), 50° (V); esquerdo/direito/superior: 75° (H), 60° (V)

O drone devera possuir sistema de deteccdo por infravermelho de no
minimo: alcance de detecg¢ao de obstaculos 0,1 - 8 metros e FOV de 30°
(£15°);

O drone devera possuir camera em FPV de resolugdo minima de 960 p,
FOV de 145 graus e taxa de enquadramento minimo de 30 fps.

O drone devera possuir luz auxiliar inferior e superior para iluminagao
efetiva de no minimo 5 metros;

O drone devera ser fornecido com duas baterias;

O drone devera ter as imagens integradas em tempo real durante o voo
com o Software de Imagens devendo a empresa fornecer as licencas
necessarias para sua integragao e pleno funcionamento.

A operacao do drone devera ser feita por piloto devidamente habilitado
junto aos 6rgaos competentes.

Normas Técnicas a serem observadas

As empresas deverdo observar as normas técnicas abaixo relacionadas

seguindo durante a elaboragdo da proposta comercial e durante a prestacao
dos servicos a serem contratados neste termo de referéncia pela empresa
vencedora.

8.1.1.

ABNT NBR 14705 - Cabos internos para telecomunicagdes - Classificacdo
quanto ao comportamento frente a chama;

ANATEL / TELEBRAS 224-3115-01/02 — Projeto de Tubulagdo Predial;
ABNT NBR 5410 -2004 — Instalacdes Elétricas de Baixa Tensao;

ABNT NBR 6148 - Condutores isolados com isolacédo extrudada de cloreto
de polivinila para tensdes até 750V,

ABNT NBR 14565 — Procedimento Basico para Elaboragéo de Projetos de
Cabeamento de Telecomunicagdes para Rede Interna Estruturada;

ABNT NBR 13300 — Redes Telefénicas Internas em Prédios;
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Prazo de Execugdo e Cronograma da Obra

O prazo de implantagéo dos itens do termo de referéncia sera de 60 (sessenta
dias) corridos.

A conclusao da implantacdo dos itens do termo de referéncia sera considerada
concluida apos:

92.1. Entrega definitiva da obra
92.2. Aprovacao formal expedida pela fiscalizacdo da Prefeitura.
923. Através de termo de aceite de entrega definitiva

As empresas licitantes deverao apresentar na documentacdo de habilitacao,
cronograma fisico de implantacdo dos itens objeto deste termo de referéncia
nao podendo o prazo de execugao ser superior ao limite estabelecido neste
termo de referéncia, sendo desclassificadas as propostas comerciais que nao
apresentarem.

A empresa contratada devera apresentar antes do inicio da obra o cronograma
fisico-financeiro de execugao da obra que vai servir de referéncia para
fiscalizagdo do andamento da execugao da obra.

Antes que o objeto deste termo de referéncia esteja completamente finalizado,
a empresa contratada podera fornecer medigdes mensais para receber
pagamentos parciais dos itens que estejam operando de acordo com o
cronograma apresentado.

Essas medicbes precisam ser aprovadas pelo fiscal da Prefeitura responsavel
pelo contrato. Apds a aprovacdo formal do fiscal, essas medicbes serdo
encaminhadas para o departamento financeiro do municipio.

1 0 Vigéncia do Contrato

10.1.

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, na forma do artigo
105 da Lei Federal n° 14.133/21.

10.2. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por até 10 (dez) anos, a critério do

MUNICIPIO, mantidas as demais clausulas e assegurada a manutengdo de seu
equilibrio econdmico-financeiro nas hipéteses e condigdes do artigo 107, da Lei
Federal n® 14.133/21.
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1 1 . Modelo de planilha para proposta de pregos

11.1. As empresas deverao seguir o modelo de planilha abaixo para elaboragao da
proposta de preco.
11.2.

Valor Valor
Ite e Frequén | Unitario Total Valor Total
m Descrigao Und. | Qtd cia Mensal Mensal Anual (R$)
(R$) (R$)

Locacgao de Ponto Speed
1 Dome com servigo de Pc¢s 39 | Mensal
manutencgao incluso

Locacdo de Ponto Fixa com
2 servigo de manutencao Pcs 11 Mensal
incluso

Locacdo de Camera Fixa
3 | com servico de manutencao | Pgs 11 Mensal
incluso

Locacao de Ponto OCR com
4 servico de manutencao Pcs. | 06 | Mensal
incluso

Locacéo de Conectividade
5 | com servigo de manutengao | P¢s. | 09 | Mensal
incluso

Locagéo de Camera Interna | Pgs.
6 | com servico de manutengao 877 | Mensal
incluso

7 Locacao de Camera Facial | Pgs. | 04 | Mensal
com servigo de manutengéo
incluso

Locacéo de Sensor com Pcs.
8 servico de manutencao 698 | Mensal
incluso

Locagao de Conjunto de Pcs.
9 Armazgnamento Interno~ 114 | Mensal
com servico de manutencao

incluso

10 Locacao de Central de Pg¢s. | 116 | Mensal
Alarme Monitorada com
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servigco de manutengéo
incluso

11

Locacéo de Software de
Imagens com servigo de
manutencao incluso

Pcs.

01

Mensal

12

Locacao de Software Gestor
com servigo de manutencao
incluso

Pgs.

01

Mensal

13

Locagao de Smartphone
com servigo de manutencao
incluso

Pgs.

08

Mensal

14

Locacgao de Software de
Despacho com servigo de
manutencgao incluso

Pcs.

08

Mensal

15

Locacao de Sistema de

Inteligéncia Urbana com

servigco de manutengéao
incluso

P¢s.

01

Mensal

16

Locacao de Estacao de
Controle com servigo de
manutencao incluso

Pcs.

01

Mensal

17

Locacédo de Servidor com
servico de manutengao
incluso

Pgs.

02

Mensal

18

Locacao de Sistema de
VideoWall com servigo de
manutengao incluso

Pgs.

03

Mensal

19

Locacado de Workstation
com servigo de manutengéo
incluso

Pcs.

04

Mensal

20

Locacdo de Sala de
Monitoramento com servigo
de manutencao incluso

Pcs.

01

Mensal

21

Locacéo de Rede de Fibra
Otica Aérea com servigo de
manutencao incluso

Metr
os

220
00

Mensal

22

Locacao de Rede de Fibra
Otica Subterranea com
servigo de manutencao

incluso

Metr
0sS.

200

Mensal
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23

Locagao de Drone Integrado
com servico de manutencao
incluso

Pgs. | 01 Mensal

Valor Total Mensal dos Itens: R$

Valor Global: R$

1 2 Locais de Instalagao

12.1. Segue abaixo planilha com localizagdo de instalagdo dos equipamentos de
vias publicas a serem fornecidos em regime de locagdo com manutengao

preventiva e corretiva inclusa.

. Ponto Camer Camera
ite , . Ponto | Ponto .
Latitude Longitude Speed : a Fixa
m Fixa OCR . .
Dome Facial Adicional
23°20'9.34 | 46°43'30.
1 "s 590 1 0 0 0 0
23°20'8.2 | 46°43'22.
2 0"s 48"0 1 0 0 0 0
23°19'54. | 46°42'53.
3 19"S 95"0 1 0 0 0 0
23°19'53. | 46°42'44.
4 56"S 13'0 1 0 0 0 0
23°19'58. | 46°42'33.
S 54"S 09"0 1 0 0 0 0
23°19'12. | 46°42'30.0
6 73S 4"0 1 0 0 0 0
23°19'29.9 | 46°42'46.
7 4"S 48"0 1 0 0 0 0
23°19'38. | 46°43'2.7
8 66"S 70 1 0 0 0 0
23°19'40. | 46°43'27.
9 39"S 37"0 1 0 0 0 0
23°18'39.3 | 46°43'6.5
10 4"S 0 1 0 0 0 0
11| 23°18'11. | 46°43'3.5 1 0 0 0 0
52"S 0"O
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12 239:11 '2'3838. 462 ;153024. 0 0
13 235;"9844. 469 353029. 0 0
14 239;"9845. 465 ;{.’644. 0 0
15 2391?844. 466 ;1":3035. 0 0
16 233;?840. 464 ;%33. 0 0
17 2351"9839. 466 gj’)OSS. 0 0
18 23 10?835.3 464:153031 . 0 0
19 23 15?822.0 46 2?029.6 0 0
20 23 1?814.7 46 3?028.2 0 0
21 23 1"986.54 46 :3;18 0 0
29 236;?834. 4634'1'(5)5.7 0 0
23 238;?858. 46 j?o‘l 5.1 0 0
o4 238;"9857. 46 2'1":046.8 0 0
o5 230;"9849. 463 (4)153034. 0 0 0
26 230;"9852. 463 ;.’636. 0 0 0
57 237;?858. 465 ;1":3033. 0 0 0
o8 237;"8845. 466;%1 4. 0 0 0
29 233;"9828. 465 g"201 3. 0 0 1
30 234:11"9848. 46 %'3:08.16 0 0 1
31| 23°18'27. | 46°44'4.1 0 0 1
41"S 0"O
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2 238 ; ?843. 464 :fozo. 0 1 0 0 1
23 237 ; ?855. 466 :':30 43. 0 1 0 0 0
24 232 ; ?858. 467 ;130 37. 0 1 0 0 0
35 237 ; ?31 1. 465 61"2048. 0 1 0 0 1
36 23°; ?'856.0 461°;1"1 (')1 0. 0 0 1 0 1
37 23(;’ ; %29. 46°1'4(1)'3.o4 0 0 1 0 1
28 23°2 1"2'1 7 46;;2(’)1 0. 0 0 1 0 1
29 237° ; %47. 46;1%6.0 0 0 1 0 1
40 23"72"(;'1 2 46°8z'1'go.4 0 0 1 0 1
4 234 ; '2'3857. 460 815301 3. 0 0 1 0 1
4 239 ; ?845. 461 g% 33. 0 0 0 1 0
43 239 1 9847. 461 :1530 34. 0 0 0 1 0
24 234 ; ?845. 466 g;so 35. 0 0 0 1 0
45 234 ; ?850. 469 :':30 37. 0 0 0 1 0

EQJ f;I\/KALE[r)\JETos 28 4 6 4 1

122. Segue abaixo planilha com localizagdo de instalagdo dos equipamentos em
prédios publicos a serem fornecidos em regime de locagcdo com manutencao
preventiva e corretiva inclusa.

FRANCO DA ROCHA PREDIOS PUBLICOS

ITE

DESCRICA
O DA
UNIDADE

SECRETARI
A
RESPONSAV
EL

CAME
RA
INTER
NA

CONJUNT
O DE
MONITOR
AMENTO

SEN
SOR

CENTRA
L DE
ALARME
MONITO

PO
NTO
FIX

PO
NT

SP
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EE
D
DO
ME

INTERNO RADA

UBS
ADILSON
GOMES DE
SA

SAUDE 2 1 5 1 0 1

UBS
PARQUE .
2 MONTREA SAUDE 9 1 5 1 0 0

L

UBS DR.
3 | FRANCO SAUDE 4 1 0 1 0 0
DA ROCHA

UBS DR.
LEOPOLDI
4 | NO JOSE SAUDE 12 1 5 1 0 0
DOS
PASSOS

UBS DR.
5 | OSORIO SAUDE 12 1 5 1 0 1
CESAR

UBS VILA .
6 BELA SAUDE 4 1 5 1 0 0

UBS
AFONSO .
7 NOBRE SAUDE 4 1 5 1 0 1

BAIA

UBS
PASTOR .
8 ELIAS SAUDE 2 1 5 1 0 0

PEREIRA

UBS JOSE
GRACIANO
CORDEIRO ,
9 | FERREIRA SAUDE 4 1 5 1 0o | o
(JD

LUCIANA)
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10

UBS ROSA
GENOVEV
A DOS
REIS

SAUDE

11

UBS
RODRIGO
DA CRUZ
FRANCA

SAUDE

12

UBS
JARDIM
DOS REIS

SAUDE

11

13

CAPS
INFANTOJ
UVENIL

SAUDE

14

CAPS
ALCOOL E
DROGAS

SAUDE

15

CEMITERI
O DA
PAIXAO
(SVO -
SERVICO
DE
VERIFICAG
AO DE
OBITO)

SAUDE

16

PRACA DA
SAUDE

SAUDE

17

ARQUIVO
MORTO

SAUDE

18

ZOONOSE
S

SAUDE

19

UPA

SAUDE

20

SAUDE E
SEGURAN
CADO
TRABALHO

SAUDE

21

UBS
PRETORIA

SAUDE

12
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UBS SAO .
22 BENEDITO SAUDE 12 7 1 0
23 ASSISTENCI
CRAS AE
LAGO DESENVOLV 11 11 1 0
AZUL IMENTO
SOCIAL
USINA DE
24 | ASFALTO OBRAS 4 0 1 0
SECRETAR
IA
25 TRANSITO TRANSITO 12 0 1 0
INFRA
26 T'SC'NAO OBRAS 6 8 1 0
27 E'SC'NAO OBRAS 6 8 1 0
CENTRO
28 GULTURAL CULTURA 8 5 1 0
CASA DA
CULTURA
29 MARIELE CULTURA 8 5 1 0
FRANCO
30 | MUSEU CULTURA 16 10 1 0
ALMOXARI
31 | FADO GESTAO 31 10 1 0
CENTRAL
32 gEM'TER' GESTAO 7 6 1 0
33 | CIE ESPORTE 4 5 1 0
QUADRA
34 CRUZEIRO ESPORTE 4 5 1 0
PAULO
35 ROGERIO ESPORTE 0 0 0 0
36 | CSU ESPORTE 16 10 1 0
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CENTRO ASSISTENCI
DIADO AE
37 IDOSO — DESENVOLV 5 1 0
DI IMENTO
SOCIAL
CONSELH ASSISTENCI
0 AE
38 TUTELAR DESENVOLV 5 1 0
OESTE IMENTO
SOCIAL
ASSISTENCI
AE
39 | CREAS DESENVOLV 5 1 0
IMENTO
SOCIAL
ASSISTENCI
AE
40 CB:AR\QS VILA DESENVOLV 5 1 0
IMENTO
SOCIAL
ASSISTENCI
CRAS AE
41 | JARDIM DESENVOLV 5 1 0
LUCIANA IMENTO
SOCIAL
ASSISTENCI
CRAS AE
42 | MONTE DESENVOLV 5 1 0
VERDE IMENTO
SOCIAL
SECRETAR .
IA SADS E ASSIEEENCI
a3 | CENTRO - e senvoLY 5 1 0
SOLIDARIO
(Prédio IMENTO
. SOCIAL
antigo)
SECRETAR | ASSISTENCI
44 IA SADS E AE 6 1 0
CENTRO DESENVOLV
SOLIDARIO IMENTO
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(PREDIO
NOVO) SOCIAL
FUNDO ASSfEFNCI
45 |SOCIALDE Y becenvoLy | 16 10 1 0
SOLIDARIE
SADE IMENTO
SOCIAL
CASADA | ASSISTENCI
MULHER AE
46 | (UFEP - DESENVOLV | 4 5 1 0
CASA IMENTO
ACOLHER) | SOCIAL
ASSISTENCI
AE
47 ggETRAL DESENVOLV | 8 0 1 0
IMENTO
SOCIAL
CONSELH ASSfEFNCI
o)
48 |t 1eLar | DESENVOLV | 4 6 1 0
ESTE IMENTO
SOCIAL
DEFESA
49 | il GOVERNO 4 5 1 0
PARQUE
50 | vunioipaL | GOVERNO 0 0 0 4
BASE GCM
51 | parque) | GOVERNO 16 0 1 0
POUPA
TEMPO
52 | sropping | GOVERNO 5 0 1 0
(PAT)
EMEB
ADAMAST
53 | OR EDUCACAO 6 8 1 0
BAPTISTA,
PROF
EMEB
54 | ADAUTO EDUCACAO 9 5 1 0
ESTEVAM
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DE
MIRANDA
E SILVA

55

EMEB
ALCEU
ANZELOTT
l, DR.

EDUCACAO

56

EMEB
ALEKSSAN
DRA AP.
SIQUEIRA
DA SILVA,
PROF?

EDUCACAO

57

EMEB ANA
DE SOUZA
CASEMIRO

EDUCACAO

58

EMEB
ANTONIO
CARLOS
JOBIM

EDUCACAO

59

EMEB
ANTONIO
FARIA

EDUCACAO

60

EMEB
ARNALDO
GUASSIERI
, PROF®°
(Prédio
Antiga
Clovis
Roberto)

EDUCACAO

14

61

EMEB
CARLOS
EDUARDO
DE SOUZA

EDUCACAO

62

EMEB
CECILIA
MEIRELES

EDUCACAO

63

EMEB
CEVERO

EDUCACAO
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DE
OLIVEIRA
MORAES

64

EMEB
CLARICE
LISPECTO
R

EDUCACAO

65

EMEB
CLAUDIO
FERNAND
0 DOS
SANTOS,
PROF®

EDUCACAO

66

DEPOSITO
MERENDA

EDUCACAO

67

EMEB
DIONYSIO
BOVO

EDUCACAO

68

EMEB
DONALD
SAVAZONI

EDUCACAO

69

EMEB
DULCE
MOREIRA
DE
ARAUJO,
PROF2

EDUCACAO

70

EMEB
PADRE
EGYDIO
JOSE
PORTO

EDUCACAO

71

EMEB
ERICO
VERISSIM
O

EDUCACAO

72

EMEB
FLORESTA
N
FERNAND

EDUCACAO
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ES

73

EMEB
FRANCISC
O DE
PAULA
BRANDAO

EDUCACAO

74

EMEB
GRACILIAN
O RAMOS

EDUCACAO

75

EMEB
GUIDO
SEVERINO
DE SOUSA
(DOME
VIADUTO
PARADINH
A)

EDUCACAO

76

EMEB IDA
MARIA
FANCHINI,
PROF?

EDUCACAO

16

20 1 0

77

EMEB
IZILDINHA
APARECID
A
NICODEM
O JORGE

EDUCACAO

78

EMEB
JANNETTE
TENORIO
ASSUMPC
AO

EDUCACAO

79

EMEB
JOSE
AUGUSTO
MOREIRA

EDUCACAO

80

EMEB
JOSE
MAURO DE
VASCONC

EDUCACAO
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ELOS

81

EMEB
JOSE
SEIXAS
VIEIRA

EDUCACAO

82

EMEB
VEREADO
R
JUVENAL
GOMES
DO MONTE

EDUCACAO

83

EMEB LUIZ
SIMIONAT
O

EDUCACAO

84

EMEB
MARIA
AGUILAR
HERNAND
EZ

EDUCACAO

11 1 0

85

EMEB
MARIANA
THOMAZ
FERREIRA

EDUCACAO

11

86

EMEB
MARIANGE
LA ZEM
DIAS,
PROF?

EDUCACAO

14 1 0

87

EMEB
NAIR DE
SENE
FROES,
PROF?

EDUCACAO

16

20 1 0

88

EMEB
NELSON
RODRIGUE
S

EDUCACAO

89

EMEB
NILZA DIAS
MATHIAS

EDUCACAO

10 1 0
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90

EMEB
NOEL
ROSA

EDUCACAO

91

EMEB
ODUVALD
O VIANA
FILHO

EDUCACAO

92

EMEB
OSCAR
LUSTOSA
PINTO

EDUCACAO

93

EMEB
PALMIRO
GABORIM

EDUCACAO

16

94

EMEB
PAULO
BENEVIDE
S FRANCO
DE GODOY

EDUCACAO

95

EMEB
PAULO
CARDOSO
DE
AZEVEDO,
PROF°

EDUCACAO

14

96

EMEB
PAULO
FREIRE,
PROF®

EDUCACAO

97

EMEB
PAULO
RENATO
SOUSA,
MINISTRO

EDUCACAO

10

98

EMEB
ROBERTA
TARIFA,
PROF?

EDUCACAO

99

EMEB
ROBERTO

EDUCACAO
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MECONI
(PREDIO
NOVO
JUQUERY)

100

EMEB
SEBASTIA
O
BEZERRA
LINS

EDUCACAO

10

101

EMEB
TELMA
SIMAS
GARCIA

EDUCACAO

102

EMEB
TERESA
BARQUETT
A

EDUCACAO

103

EMEB
ZILDA
ARNS, DRA

EDUCACAO

20 1 0

104

SECRETAR
IA DE
EDUCACA
O (Prédio
Antigo)

EDUCACAO

16

20 4 0

105

BRINQUED
OTECA DO
JUQUERY

EDUCACAO

106

EMEB
MINISTRO
PAULO
RENATO

EDUCACAO

12

107

EMEB
MARIA
LUIZA
SCANDOL
ERA

EDUCACAO

10

16 1 0

108

*EMEB
JOSE
AUGUSTO

EDUCACAO

16 1 0
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MOREIRA

109

EMEB
ROBERTO
MECONI

EDUCACAO

16

110

EMEB
DENISE
SILVA
CAVALCAN
TE
TEIXEIRA
(EMEB
JARDIM
LUIZA)

EDUCACAO

10

12

111

PARQUE
JUQUERY

EDUCACAO

112

CIRCO
ESCOLA
(PARQUE
MUNICIPAL

)

CULTURA

113

CEJA
PROF
ISABEL
CRISTINA
PIMENTA

EDUCACAO

114

VIVEIRO
JUQUERI

EDUCACAO

10

115

EMEB
MARIA
LUCIA DE
SOUZA
SILVA

EDUCACAO

12

116

SECRETAR
1A

EDUCACA
O JUQUERI

EDUCACAO

12

11

TOTAL DE EQUIPAMENTOS A

SEREM INSTALADOS

877

114

698

116

11
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1 3 Descritivo e Composigao dos Itens

13.1. O sistema a ser contratado neste termo de referéncia na modalidade de
locagdo mensal com servigo de manutengao preventiva e corretiva pelo periodo

123. A Contrata deve fornecer,
georreferenciado com os pontos de caAmeras de rua e também o percurso da

MOBILIDADEURBANA

sempre que forem

ERANCO
DA ROCHA

PREFEITURA

requisitados,

rede de fibra e equipamentos de conectividade (rede sem fio).

de 12 meses sera composto pelos itens da planilha abaixo.

lte Descritivo do Item Unidade Quantida Freguenc
m de ia

1 Ponto Speed Dome unidade 39 mensal
2 Ponto Fixa unidade 11 mensal
3 Ponto OCR unidade 06 mensal
4 Camera Fixa unidade 11 mensal
5 Camera Facial unidade 04 mensal
6 Camera Interna unidade 877 mensal
7 Sensor unidade 698 mensal
8 | Conjunto de Armazenamento Interno | unidade 114 mensal
9 Central de Alarme Monitorada unidade 116 mensal
10 Conectividade unidade 09 mensal
11 Software de Imagens unidade 01 mensal
12 Software Gestor unidade 01 mensal
13 Smartphone unidade 08 mensal
14 Software de Despacho unidade 08 mensal
15 Sistema de Inteligéncia Urbana unidade 01 mensal
16 Estacéo de Controle unidade 01 mensal
17 Servidor unidade 02 mensal
18 Sistema de Video Wall unidade 03 mensal
19 Workstation unidade 04 mensal
20 Sala de Monitoramento unidade 01 mensal
21 Rede de Fibra Optica Aérea metros 22000 mensal
22 Rede de Fibra Otica Subterranea metros 2000 mensal
23 Drone Integrado unidade 01 mensal
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14 Prova de Conceito

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Para garantir que a solugéo esteja em conformidade conforme com o Termo de
Referéncia, sera exigido da empresa vencedora a demonstracdo das
especificagdes técnicas entre softwares e equipamentos, através de uma prova
de conceito, conforme a seguir descrito.

Apoés a abertura das propostas comercial e a fase de habilitagédo, a licitante
provisoriamente vencedora sera convocada para a realizacdo da prova de
conceito, onde o municipio marcara apés 05 (cinco) dias uteis, a data e o local
para realizagdo da demonstragdao, onde uma comissao técnica designada pelo
municipio avaliara, se a solugao ofertada pela licitante atende aos requisitos
minimos exigidos.

Sera disponibilizado para a licitante, uma sala com condigdes necessarias para
realizagao da prova de conceito, onde serao disponibilizados pontos de energia
elétrica e de internet onde serdo testados todos os requisitos do objeto
conforme descritos neste termo de referéncia.

A Comissao técnica emitira um parecer conclusivo sobre a solugao ofertada,
este parecer aprovando ou desaprovando a solugdo ofertada sera
encaminhado diretamente ao responsavel pelo certame. Todos 0s recursos
disponibilizados (equipamentos, midias, softwares, manuais etc.) para
realizagcao da prova de conceito acima, sao de propriedade do licitante, e serdao
devolvidos imediatamente apos a emissdo do parecer pela comissdo. A
aprovagao na prova de conceito é obrigatéria para as etapas subsequentes do
processo licitatorio, ndo sendo adjudicada a empresa que nao concluir
satisfatoriamente, a prova de conceito através do parecer técnico

A prova de conceito sera realizada no conjunto de equipamentos e softwares
instalados pela licitante, que devera disponibilizar ainda recursos de backup
que julgar necessarios para substituigdo de equipamentos caso um ou mais
componentes utilizados apresentem defeitos, devendo ainda disponibilizar em
seus equipamentos, todos os recursos especificos ofertados para solugao.
Caso durante a realizagdo da prova de conceito a licitante ndo demonstre
atender aos requisitos minimos exigidos no edital ou ndo consiga realizar a
prova de conceito por deficiéncia no funcionamento da solugédo proposta, ela
sera inabilitada. Em caso de inabilitacdo, podera ser convocada a licitante
classificada em posicdo imediatamente subsequente para a realizagdo da
Prova de Conceito, observada a ordem de classificagdo provisoria e os
mesmos critérios de avaliagao.

A licitante devera montar todo o aparato necessario para a demonstragao de
funcionamento dos itens abaixo com equipamentos e softwares da mesma
marca e modelo ofertados na proposta comercial.
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14.6.1.  Um ponto de camera Speed Dome através de um link de fibra ética.
14.62.  Um ponto de camera Fixa IP através de um link de conectividade.
14.63. Um ponto de camera de OCR.

14.6.4. Um ponto de camera interna com gravador NVR.

14.6.5. Um ponto de camera facial

14.6.6. Um ponto de software de imagens.

14.6.7. Um ponto de software gestor.

14.6.8. Um ponto de software de despacho.

146.9. Um ponto de sistema de inteligéncia urbana.

14.6.10. Um ponto de smartphone com software gestor

14.6.11. Um ponto de drone integrado ao software de imagens.

146.11.1. Para esta demonstracdo a empresa devera apresentar no dia da prova
de conceito um profissional habilitado para pilotagem de drone com
certificagao.

14.7. O procedimento a seguir abrange as solicitacbes contidas no Edital e seus
anexos. Seu proposito € que a Licitante apresente a solugédo sugerida com seus
recursos principais, garantindo ao municipio a realidade do funcionamento do
sistema e dos recursos que disponibilizara.

Conclusao sobre a solugao

ltem Solugéo a ser demonstrada demonstrada
¢ Atende ao N&o atende
edital ao edital

A empresa devera demonstrar um ponto de
camera speed dome através de um link de fibra
Optica demonstrando as funcionalidades
solicitadas no termo de referéncia.

A empresa devera demonstrar um ponto de
camera fixa através de um link de conectividade
demonstrando as funcionalidades solicitadas no

termo de referéncia

A empresa devera demonstrar um ponto de
3 camera OCR demonstrando as funcionalidades
solicitadas no termo de referéncia

A empresa devera demonstrar um ponto de
cémera fixa interna com gravador NVR
demonstrando as funcionalidades solicitadas no
termo de referéncia

5 A empresa devera demonstrar um ponto de
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camera facial demonstrando as funcionalidades
solicitadas no termo de referéncia

A empresa devera demonstrar um ponto de
software de imagens demonstrando as
funcionalidades solicitadas no termo de referéncia

A empresa devera demonstrar um ponto de
software gestor demonstrando as funcionalidades
solicitadas no termo de referéncia

A empresa devera demonstrar um ponto de
software de despacho demonstrando as
funcionalidades solicitadas no termo de referéncia

A empresa devera demonstrar um ponto de
sistema de inteligéncia urbana demonstrando as
funcionalidades solicitadas no termo de referéncia

10

A empresa devera demonstrar um ponto de
smartphone com software gestor demonstrando as
funcionalidades solicitadas no termo de referéncia

11

A empresa devera demonstrar um ponto de drone
integrado ao software de imagens demonstrando
as funcionalidades solicitadas no termo de
referéncia

14.8. Na etapa de prova de conceito, a Licitante provisoriamente habilitada devera
comprovar o atendimento integral aos itens constantes no quadro acima,
contemplando 100% (cem por cento) dos requisitos estabelecidos.

1 5 Visita Técnica

15.1. A visita técnica devera ser requerida com antecedéncia, por telefone, junto a
Secretaria Municipal de Seguranga Cidada e Mobilidade Urbana (Rodovia
Prefeito Luiz Salom&o Chamma, 1801, Vila Ramos, Franco da Rocha — SP),
através do telefone (11) 4811-3513, durante o horario de expediente das 09h as
17h, a qual devera ser realizada até o dia anterior a data estabelecida para a

15.2.

abertura da licitagao.

O Atestado de Vistoria, expedido pelo Municipio, ou a Declaragao de Renuncia
da realizagdo da visita técnica devera ser inserido na documentacdo de
habilitacdo, sendo inabilitada a empresa licitante que n&o apresentar.
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