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Estado de Sao Paulo

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
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CEP: 06.803-900 — Tel.: (11) 4785.3583

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
Aquisicao de Chips com Linha Telefénica Ativa

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento
e apresenta os devidos estudos técnicos preliminares para a contratacdo de
empresa que atendera &s necessidades da Secretaria de Desenvolvimento Social.
Ele serve de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela
viabilidade da contratacao.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no
mercado a melhor solucdo para supri-la, com a respectiva demonstracdo da
viabilidade técnica e econbmica, em observancia aos principios que regem a
Administracdo Publica, a Lei 14.133/21, ao Decreto Municipal n° 2.954/2023 e
demais atos normativos.

OBJETO

Registro de Precos para eventual fornecimento de unidades de
conectividade movel a internet através do fornecimento de “"chips" com linha
telefébnica ativa para acesso a internet movel 4G ou superior para uso em
equipamentos de telefonia e informatica da Secretaria de Desenvolvimento Social,
proporcionando condicdes minimas e adequadas para o ambiente de trabalho,
conforme especificacbes e quantidades descritas no decorrer deste documento.

DESCRICAO DA NECESSIDADE
(Inciso 1 do 8§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

A Secretaria de Desenvolvimento Social oferece acolhimento e visa
promover a garantia de direitos e a inclusdo social, por meio de acdes que buscam
atender as necessidades do municipio de Embu das Artes, atendendo a populagéo
em situacdes de vulnerabilidade social. Este atendimento é feito nos equipamentos
da Secretaria de Desenvolvimento Social, com acdes da Protecdo Social Basica e
Protecéo Social Especial.

A necessidade de disponibilidade da conectividade com a internet para os
servicos realizados fora da secretaria, visando assegurar especialmente a
continuidade dos servicos relacionados ao Cadastro Unico, gestdo e atualizacdo dos
dados dos beneficiarios, relatérios de atendimento aos municipes e demais
acolhimentos, ao cadastro do Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional, e
outros servicos administrativos essenciais.

A falta de conexdo com a internet pode atingir negativamente o acesso aos
servicos disponiveis na internet para consulta e acesso a informacdo até mesmo o
acompanhamento e monitoramento das atividades diarias no cumprimento de suas
atribuigdes.

E importante ressaltar que o acesso remoto aos servicos de tecnologia da
informacdo e comunicacdo representa uma ferramenta importantissima para
promover agilidade e viabilizar a realizagdo de diversos atos, além de representar
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importante mecanismo para atender os objetivos estratégicos da Protecdo Social
Basica e Protecao Social Especial.

Tal solicitagéo faz se necesséria afim de suprir as necessidades constantes
dos colaboradores e municipes atendidos nos equipamentos da Secretaria de
Desenvolvimento Social, em consonéancia ao Principio da Continuidade do Servi¢o
Pablico proporcionando condicdes minimas e adequadas para o ambiente de
trabalho.

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
(Inciso 11 do 8§ 1° do Art. 18 da Lei 14.133/21).

Considerando a previsdo estabelecida pelo Decreto Municipal n® 2.954/23,
em seu art. 6°, 82°, que determina a elaboragéo do Plano Anual de Contrata¢des até
agosto de cada exercicio para 0 exercicio subsequente; e considerando que o
referido Decreto Municipal foi editado em dezembro de 2023, apdés o prazo
estabelecido para a elaboracdo do plano para o exercicio de 2024, justifica-se a
auséncia de previsao da contratacdo no Plano Anual de Contratacdes. Ressalta-se
que a falta de previsdo ndo implica em desconsideracdo dos principios que regem as
contratagcdes publicas, posto que sao observados todos o0s mandamentos
constitucionais e a legislagéo aplicavel,

REQUISITOS DA CONTRATACAO
(Inciso Ill do 8§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

E imprescindivel que haja compatibilidade com os equipamentos de telefonia
utilizadas pela Secretaria de Desenvolvimento Social.

Estéo incluidos no objeto:

e A utlizacdo da tecnologia 4G ou superior, quando disponivel na
localidade da prestacdo do servico. Caso ndo haja cobertura 4G, sera
admitido o uso da tecnologia 3G;

e Cobertura minima 4G nas principais cidades brasileiras (considerar
cidades com pelo menos 200 mil habitantes) e em todas as capitais;

¢ ROAMING automatico (sem cobranca adicional), em toda regido do
territorio nacional;

e Acesso ilimitado de conexdo movel de internet dentro da franquia
minima;
e Franquia de dados de no minimo 5GB, sendo que apos atingida a

franquia, a navegacdo ndo devera ser bloqueada, ainda que ocorra com
velocidade reduzida;

e Disponibilidade dos servi¢os 24 horas por dia e 7 dias por semana;

e Possibilidade de bloqueio do servigco de voz, ou qualquer outro servi¢co
de todas as linhas, devendo permitir exclusivamente trafego de dados;
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Possibilidade de bloqueio de todas as linhas para roaming internacional
de dados;

Para a aquisicdo do objeto descrito neste Estudo Técnico € importante
considerar diversos requisitos para garantir eficacia e adequacéo as necessidades
desta Secretaria de Desenvolvimento Social. A empresa contratada devera aqui
atender as especificagOes contidas na descricdo detalhada do item solicitado em
Edital, alguns desses requisitos essenciais incluem:

Quantidade Adequada: Estimar a quantidade necessaria com base na
demanda esperada da Secretaria de Desenvolvimento Social;

Custo-beneficio: Buscar opc¢des que oferecam um equilibrio entre
qualidade e preco, garantindo a melhor relacdo custo-beneficio para a
compra dentro do orcamento disponivel,

Prontiddo e Disponibilidade: Verificar a disponibilidade para entrega
imediata conforme solicitagdo da Secretaria de Desenvolvimento Social
para garantir que estejam prontos para distribuicdo no momento da
solicitacao;

Obrigacdes da CONTRATADA, sem que a elas se limitem:

Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes sociais e trabalhistas
dos seus empregados e outros que venha a contratar para 0
cumprimento de suas atribui¢des;

Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacfes fiscais, tributarias,
comerciais e quaisquer outras despesas, diretas ou indiretas,
relacionadas com o fornecimento do objeto;

A empresa opere em conformidade com as normas de higiene e
seguranca estabelecidas pelas autoridades competentes;

A empresa deve respeitar as normas ambientais relacionadas ao
descarte de residuos gerados durante o processo de limpeza, garantindo
gue esses residuos sejam tratados e descartados de forma segura e
adequada;

A empresa deve possuir outorga da ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes) para prestacdo de servicos de telefonia movel;

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitacéo
e qualificagcbes exigidas no processo de licitacao;

Apresentar, se solicitada, os documentos que comprovem estar
cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na
contratacdo, em especial 0s encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
Administracdo Publica;
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e Nos valores propostos deverdo estar inclusos todas as despesas e 0s
custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,

e Fornecer diretamente o0 objeto, ndo podendo transferir a
responsabilidade pelo item demandado para nenhuma outra empresa ou
instituicdo de qualquer natureza;

e Realizar a entrega do objeto na forma ajustada, com pessoal capacitado
em todos os niveis de trabalho;

e Os itens fornecidos devem atender ao disposto na legislacdo e
regulamentos federais, estaduais e municipais incluindo todos os
dispositivos legais relacionados ao objeto (licencas, comercializacao,
transporte, armazenamento, seguranca);

e Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicbes, conforme
especificacdes e prazo;

e Substituir, no prazo maximo de até 08 (duas) horas, a contar da data da
notificacdo, os produtos entregues, caso se apresentem improprios para
uso;

e Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, 0os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

e Prestar, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, a troca dos
produtos, caso seja necessaria, essa devera ser atendida no prazo de 5
dias, contados a partir da solicitacao;

e Os uniformes e EPIs serdo de responsabilidade da empresa vencedora,
bem como, todas as despesas com sua manutencao e reposicao;

e Comunicar imediatamente a CONTRATANTE sobre qualquer alteracéo
ocorrida no endereco, conta bancéria e outros dados necessarios para o
recebimento de correspondéncias;

e Permitir ao servidor credenciado pela CONTRATANTE fiscalizar,
acompanhar, controlar, avaliar, recusar o objeto que ndo atenda as
exigéncias que lhe forem solicitadas por escrito;

Ao considerar esses requisitos, a aquisicao do objeto descrito neste Estudo
Técnico pode ser realizada de forma eficaz e eficiente, garantindo assim o
fornecimento de assisténcia adequada as pessoas em situacéo de vulnerabilidade.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
(Inciso IV do 8 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)

QUANTIDADE

ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO UNIDADE ESTIMADA
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Prestacdo de servigos de conectividade
01 'r'noyelua internet com Afo_rnecm_]ento de Unidade 50
chips" com linha telefonica ativa, com

sistema 3G/4G/5G GSM.

LEVANTAMENTO DE MERCADO
(Inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

A Lei federal n® 14.133 de 01 de abril de 2021, conhecida como "Nova Lei da
Licitacdo", em seu Art. 44, diz:

"Quando houver a possibilidade de
compra ou de locacdo de bens, o estudo
técnico preliminar devera considerar os
custos e os beneficios de cada opcéo,
com indicacdo da alternativa mais
vantajosa. ”

O levantamento de mercado consiste na prospeccdo e analise das

alternativas possiveis de solu¢des, em cumprimento da Lei.

Por se tratar de itens basicos, a solucdo viavel € a aquisicdo destes
produtos, pelo menor preco ofertado e a pesquisa de mercado nos demonstra que
estes produtos estdo prontamente ofertados no mercado devido a ampla
disponibilidade de fornecedores / distribuidores que os comercializam, ampliando
assim a concorréncia.

O objeto da demanda, possui especificacdes, padroes de desempenho e
qualidade de facil identificacdo, comercializacdo e disponibilidade de mercado,
sendo caracterizados como bens comuns e normalmente encontradas no mercado,
conforme pode ser observado nas pesquisas de preco, localizados em sites
eletronicos.

Diante das necessidades apontadas neste estudo, o atendimento a solucéo
exige a contratacdo de empresa especializada cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto pretendido.

Foram analisadas contratacbes similares feitas por outros 06rgdos e
entidades, por meio de consultas a outros editais, bem como termos de referéncia,
com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovacdes que melhor atendessem as necessidades da Administracdo. Apés analise,
percebemos que nao ha variacdbes na aquisicdo do objeto em questdo. A
diferenciacdo ocorre na escolha da modalidade de licitacdo, dependendo das
normas permitidas.

Logo, a aquisicdo dos itens do presente Estudo Técnico Preliminar se
constitui, no atual cenario, em objeto de frequente aquisicdo por 6rgdos publicos
municipais. Sendo assim, verifica-se a ampla disponibilidade de empresas aptas ao
fornecimento dos materiais a serem adquiridos, conforme os requisitos estabelecidos
neste documento.
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As exigéncias para a contratacdo do objeto ndo sao impeditivas e nao
demonstraram diminuir o interesse de potenciais fornecedores na participacdo do
futuro processo licitatério.

ESTIMATIVA DO VALOR MEDIO DA CONTRATAQAO
(Inciso VI do 8§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

O custo total estimado da contratacdo € de R$ 8.612,50, conforme médias
da pesquisa de precos (PNCP / BEC) realizada pela Secretaria de Desenvolvimento
Social identificou os valores médios conforme quadro abaixo

ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO UNIDADE | VALOR MEDIO

Prestacdo de servigos de conectividade
01 'r'noyelua internet com Afo_rnecmento de Unidade RS 172,25
chips" com linha telefonica ativa, com

sistema 3G/4G/5G GSM.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
(Inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

Optar pela contratacdo de uma empresa especializada para atender o objeto
deste processo pode trazer varias vantagens. Aqui estdo algumas razdes para
considerar essa opcgao:

Expertise e experiéncia: Empresas especializadas tém equipe treinada e
experiente em lidar com esse tipo de servico. Eles entendem os procedimentos
adequados de logistica, instalacdo e seguranca, o que pode garantir um trabalho de
gualidade e conforme as normas sanitarias.

Cumprimento de normas e regulamentos: As estdo atualizadas com as
regulamentacdes locais e normas de seguranca relacionadas ao objeto descrito
neste documento. Elas podem garantir que o trabalho seja realizado de acordo com
essas normas, minimizando os riscos de contaminacdo da agua e possiveis
problemas legais.

Responsabilidade: A responsabilidade pela qualidade do servico e
eventuais problemas que possam surgir durante a execugado do contrato. Isso pode
incluir questdes de seguranca, danos a estrutura da caixa d'agua, entre outros.

7z

Fica evidente que a referida contratacdo é uma solugcdo utilizada no
mercado, em especial, conforme é possivel inferir a partir das licitacdes citadas
acima.

Considerando o cenario brasileiro no que tange as empresas fornecedoras
do objeto supracitado, tem-se que ha total dominio do mercado sobre a contratacéo,
vez que existem indmeras empresas, em nivel nacional, regional e estadual,
disponiveis, a qualquer tempo, para atendimento desse tipo de demanda. Tal fato,
por si s6, confere a possibilidade de ampla participagdo na licitacdo de empresas
especializadas, favorecendo a competitividade do certame e a selecédo da proposta
mais vantajosa. Portanto, ao escolher a contratacdo deste servi¢co a prefeitura esta
agindo de forma responsavel e eficiente, buscando garantir a seguranca do servidor
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publico e a saude publica, ao mesmo tempo em que otimiza 0 uso dos recursos
publicos disponiveis.

Todos os demais elementos necessérios ao atendimento & demanda da
Administracéo estardo dispostos no Termo de Referéncia, entre eles as obrigacdes e
responsabilidades da contratada e demais especificidades do objeto, garantindo
transparéncia e eficiéncia no processo de contratacdo.

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO
(Inciso VIII do 8§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

N&o havera parcelamento, tendo em vista a natureza indivisivel do objeto
deste estudo, e ainda, para identificacdo da proposta mais vantajosa como forma de
facilitar o processo de contratacdo sem inviabilizar a concorréncia por parte dos
fornecedores, ndo comprometendo a competitividade do certame, e ainda como
forma mais segura e vantajosa para a administracédo, visando facilitar a fiscalizacéo
e gerenciamento do contrato e a padronizagéo do servico.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
(Inciso IX do 8 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

A finalidade é evitar compras frustradas ou ainda sem o padrdo de qualidade
exigido, assim entendidas aquelas que se inviabilizam ao longo da execugéo do
objeto ou que ndo assegurem o aproveitamento mais eficiente dos recursos publicos
a medida que promove uma licitagdo satisfatoria, reduzindo o risco de conflitos,
impugnacdes e atrasos. Em decorréncia dos principios da economicidade e da
eficiéncia, € necesséria a realizacdo de adequado planejamento, a fim de obter
propostas efetivamente vantajosas, evidenciando, a melhor utilizacdo dos recursos
gue Ihe séo disponibilizados.

Atender das demandas da Secretaria de Desenvolvimento Social, com a
futura contratacdo, que a empresa cumpra fielmente com todas as exigéncias
constantes no edital, com a prestacdo de servico solicitada e no prazo determinado
para suprir a demanda.

Assim, a administracdo publica estara assegurando uma abordagem agil,
qualificada e alinhada com as necessidades especificas do projeto, promovendo o
sucesso e a efetividade na execucao das atividades planejadas.

Com essa contratacdo, pretende-se manter o fornecimento ininterrupto do
objeto descrito neste documento, sem a estocagem desnecessaria no ambiente dos
equipamentos e o Almoxarifado. A estratégia de adquirir sob demanda, nas
guantidades necessarias e em parcelas, de modo a evitar sua estocagem, a qual se
poderia mostrar onerosa e antiecondmica para a Administracao, envidado esforgos
para promover o aperfeicoamento da logistica de suprimentos, a depreciagdo do
material e permitindo a ocupacao de espaco para além do transito necessario.

PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
(Inciso X do 8 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)
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Para o objeto em questdo, serd designado fiscal que acompanhard a
execucdo do contrato, conferindo as especificagcbes descritas no Termo de
Referéncia no ato da entrega.

CONTRATACOES CORRELATAS / INTERDEPENDENTES
(Inciso Xl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

Para o0 objeto em questdo ndo ha contratacbes correlatas e/ou
interdependentes que venham a interferir ou merecer cuidados no planejamento da
futura contratacao.

DESCRI(;AO DOS POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
(Inciso XIl do 8§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

As empresas responsaveis devem possuir acbes de prevencdo, visando
minimizar tais impactos, adotando praticas de sustentabilidade na execucdo dos
servigos, visando minimizar tais impactos

Que sejam observados 0s requisitos ambientais para a obtencdo de
certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
— INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacéo
aos seus similares.

VIABILIDADE DA CONTRATACAO
(Inciso XIlll do 8§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021)

Portanto, com base na andlise técnica, operacional e orcamentaria, deste
Estudo Técnico Preliminar, e em consonancia com as disposi¢cfes legais vigentes no
ordenamento juridico, recomenda-se que a prefeitura prossiga com a contratacdo de
empresa para atender o objeto supracitado.

Thais do Prado Pereira de Arruda
Secretaria de Desenvolvimento Social
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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Registro de Precos para eventual fornecimento de unidades de
conectividade movel a internet através do fornecimento de "chips" com linha
telefébnica ativa para acesso a internet movel 4G ou superior para uso em
equipamentos de telefonia e informatica da Secretaria de Desenvolvimento Social,
proporcionando condigdes minimas e adequadas para o ambiente de trabalho,
conforme especificacfes e quantidades descritas no decorrer deste documento.

DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea “a”, da Lei n. 14.133/2021)

O objeto se enquadra na classificacéo de Prestacéo de Servigo — atendendo
aos principios da padronizacdo, considerada a compatibilidade de especificacbes
estéticas, técnicas ou de desempenho e qualidade objetivamente definidos, por meio
de especificacdes usuais de mercado.

Entende-se necessaria a aquisicdo dos seguintes itens e quantitativos:

= ~ QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO UNIDADE ESTIMADA
Prestacdo de servicos de conectividade
movel a internet (SMP-Servico Movel
Pessoal) - com fornecimento de "chips".
Linha telefénica ativa;
Sistema 3G/4G/5G GSM,;
01 P0s pago; Unidade 50

Com no minimo de:

3.000 (trés mil) minutos de ligacbes para
gualquer operadora e fixos;

Pacote de SMS;

5 Gb de internet;

Servicos de gestdo de voz e dados.

O prazo de vigéncia da contratacdo € de 01 ano, prorrogavel por até 02
anos, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133/2021.

FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(art. 6°, inciso XXIIl, alinea “b”, da Lei n. 14.133/2021)

A Secretaria de Desenvolvimento Social oferece acolhimento e visa
promover a garantia de direitos e a inclusdo social, por meio de acdes que buscam
atender as necessidades do municipio de Embu das Artes, atendendo a populagéo
em situacOes de vulnerabilidade social. Este atendimento é feito nos equipamentos
da Secretaria de Desenvolvimento Social, com ac¢des da Protecdo Social Basica e
Protecéo Social Especial.

A necessidade de disponibilidade da conectividade com a internet para os
servicos realizados fora da secretaria, visando assegurar especialmente a
continuidade dos servicos relacionados ao Cadastro Unico, gestéo e atualizacao dos

Termo de Referéncia

Atualizagdo: novembro/2024
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dados dos beneficiarios, relatorios de atendimento aos municipes e demais
acolhimentos, ao cadastro do Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional, e
outros servigos administrativos essenciais.

A falta de conexdo com a internet pode atingir negativamente o acesso aos
servicos disponiveis na internet para consulta e acesso a informacdo até mesmo o
acompanhamento e monitoramento das atividades diarias no cumprimento de suas
atribuicoes.

E importante ressaltar que o acesso remoto aos servicos de tecnologia da
informacdo e comunicacdo representa uma ferramenta importantissima para
promover agilidade e viabilizar a realizacdo de diversos atos, além de representar
importante mecanismo para atender os objetivos estratégicos da Protecdo Social
Basica e Protecdo Social Especial.

Tal solicitacdo faz se necessaria afim de suprir as necessidades constantes
dos colaboradores e municipes atendidos nos equipamentos da Secretaria de
Desenvolvimento Social, em consonancia ao Principio da Continuidade do Servico
Publico proporcionando condicbes minimas e adequadas para o ambiente de
trabalho.

DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
(art. 6°, inciso XXIll, alinea “c”, da Lei n. 14.133/2021)

Optar pela contratacdo de uma empresa especializada para atender o objeto
deste processo pode trazer varias vantagens. Aqui estdo algumas razbes para
considerar essa opgao:

Expertise e experiéncia: Empresas especializadas tém equipe treinada e
experiente em lidar com esse tipo de servico. Eles entendem os procedimentos
adequados de logistica, instalacédo e seguranca, o que pode garantir um trabalho de
qualidade e conforme as normas sanitarias.

Cumprimento de normas e regulamentos: As estdo atualizadas com as
regulamentacdes locais e normas de seguranca relacionadas ao objeto descrito
neste documento. Elas podem garantir que o trabalho seja realizado de acordo com
essas normas, minimizando os riscos de contaminacdo da &agua e possiveis
problemas legais.

Responsabilidade: A responsabilidade pela qualidade do servico e
eventuais problemas que possam surgir durante a execucado do contrato. Isso pode
incluir questdes de seguranca, danos a estrutura da caixa d'agua, entre outros.

Fica evidente que a referida contratacdo € uma solucdo utilizada no
mercado, em especial, conforme € possivel inferir a partir das licitacdes citadas
acima.

Considerando o cenario brasileiro no que tange as empresas fornecedoras
do objeto supracitado, tem-se que ha total dominio do mercado sobre a contratacao,
vez que existem inumeras empresas, em nivel nacional, regional e estadual,
disponiveis, a qualquer tempo, para atendimento desse tipo de demanda. Tal fato,
por si sO, confere a possibilidade de ampla participacdo na licitacdo de empresas
especializadas, favorecendo a competitividade do certame e a selegcéo da proposta
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mais vantajosa. Portanto, ao escolher a contratacdo deste servico a prefeitura esta
agindo de forma responsavel e eficiente, buscando garantir a seguranca do servidor
publico e a saude publica, a0 mesmo tempo em que otimiza o uso dos recursos
publicos disponiveis.

Todos os demais elementos necessarios ao atendimento a demanda da
Administracéo estarao dispostos no Termo de Referéncia, entre eles as obrigacdes e
responsabilidades da contratada e demais especificidades do objeto, garantindo
transparéncia e eficiéncia no processo de contratagao.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea “d”, da Lei n. 14.133/2021)

E imprescindivel que haja compatibilidade com os equipamentos de telefonia
utilizadas pela Secretaria de Desenvolvimento Social.

Estéo incluidos no objeto:

e A utlizacdo da tecnologia 4G ou superior, quando disponivel na
localidade da prestacdao do servico. Caso ndo haja cobertura 4G, sera
admitido o uso da tecnologia 3G;

e Cobertura minima 4G nas principais cidades brasileiras (considerar
cidades com pelo menos 200 mil habitantes) e em todas as capitais;

¢ ROAMING automatico (sem cobranca adicional), em toda regido do
territorio nacional;

e Acesso ilimitado de conexdo movel de internet dentro da franquia
minima;
e Franquia de dados de no minimo 5GB, sendo que apds atingida a

franquia, a navegacao nao devera ser bloqueada, ainda que ocorra com
velocidade reduzida;

e Disponibilidade dos servicos 24 horas por dia e 7 dias por semana,;

e Possibilidade de bloqueio do servico de voz, ou qualquer outro servi¢co
de todas as linhas, devendo permitir exclusivamente trafego de dados;

e Possibilidade de blogueio de todas as linhas para roaming internacional
de dados;

7

Para a aquisicdo do objeto descrito neste Estudo Técnico € importante
considerar diversos requisitos para garantir eficacia e adequacédo as necessidades
desta Secretaria de Desenvolvimento Social. A empresa contratada devera aqui
atender as especificagcfes contidas na descricao detalhada do item solicitado em
Edital, alguns desses requisitos essenciais incluem:

e Quantidade Adequada: Estimar a quantidade necessaria com base na
demanda esperada da Secretaria de Desenvolvimento Social;

e Custo-beneficio: Buscar opc¢cbes que oferecam um equilibrio entre
qualidade e preco, garantindo a melhor relacdo custo-beneficio para a
compra dentro do orcamento disponivel;
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e Prontiddao e Disponibilidade: Verificar a disponibilidade para entrega
imediata conforme solicitacdo da Secretaria de Desenvolvimento Social
para garantir que estejam prontos para distribuicdo no momento da
solicitacao;

Obrigacdes da CONTRATADA, sem que a elas se limitem:

e Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes sociais e trabalhistas
dos seus empregados e outros que venha a contratar para o0
cumprimento de suas atribuicoes;

e Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacfes fiscais, tributarias,
comerciails e quaisquer outras despesas, diretas ou indiretas,
relacionadas com o fornecimento do objeto;

e A empresa opere em conformidade com as normas de higiene e
seguranca estabelecidas pelas autoridades competentes;

e A empresa deve respeitar as normas ambientais relacionadas ao
descarte de residuos gerados durante o processo de limpeza, garantindo
que esses residuos sejam tratados e descartados de forma segura e
adequada;

e A empresa deve possuir outorga da ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicacfes) para prestacdo de servicos de telefonia movel,

e Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo
e qualificagcbes exigidas no processo de licitacao;

e Apresentar, se solicitada, os documentos que comprovem estar
cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na
contratacdo, em especial 0s encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

e Prestar todos o0s esclarecimentos que forem solicitados pela
Administracdo Publica;

e Nos valores propostos deverao estar inclusos todas as despesas e 0s
custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,

e Fornecer diretamente o0 objeto, ndo podendo transferir a
responsabilidade pelo item demandado para nenhuma outra empresa ou
instituicdo de qualquer natureza;

e Realizar a entrega do objeto na forma ajustada, com pessoal capacitado
em todos os niveis de trabalho;

e Os itens fornecidos devem atender ao disposto na legislacdo e
regulamentos federais, estaduais e municipais incluindo todos os
dispositivos legais relacionados ao objeto (licencas, comercializacéo,
transporte, armazenamento, seguranca);
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e Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicbes, conforme
especificacdes e prazo;

e Substituir, no prazo maximo de até 08 (duas) horas, a contar da data da
notificacdo, os produtos entregues, caso se apresentem improprios para
uso;

e Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

e Prestar, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, a troca dos
produtos, caso seja necesséria, essa devera ser atendida no prazo de 5
dias, contados a partir da solicitacéo;

e Os uniformes e EPIs serdo de responsabilidade da empresa vencedora,
bem como, todas as despesas com sua manutencao e reposicao;

e Comunicar imediatamente a CONTRATANTE sobre qualquer alteracéo
ocorrida no endereco, conta bancéria e outros dados necessarios para o
recebimento de correspondéncias;

e Permitir ao servidor credenciado pela CONTRATANTE fiscalizar,
acompanhar, controlar, avaliar, recusar o objeto que ndo atenda as
exigéncias que |lhe forem solicitadas por escrito;

Ao considerar esses requisitos, a aquisicao do objeto descrito neste Estudo
Técnico pode ser realizada de forma eficaz e eficiente, garantindo assim o
fornecimento de assisténcia adequada as pessoas em situacao de vulnerabilidade.

MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL
(art. 6°, inciso XXIlI, alinea “e”, da Lei n. 14.133/2021)

A execucdao realizar-se-4 mediante o fornecimento dos itens descritos neste
Termo de Referéncia, observados os preceitos legais.

A qualidade dos itens, com afericdo e registro nos oOrgaos regulatérios
competentes de fiscalizacdo, e atendendo rigorosamente o Termo de Referéncia
deste processo de compra.

O custo-beneficio busca opc¢des que oferecam um equilibrio entre qualidade
e preco, garantindo a melhor relacdo custo-beneficio para a compra dentro do
orgamento disponivel.

A compra implica que toda a operacionalizacdo e custos referentes ao
transporte serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

Os itens descritos neste documento deveréo ser entregues no prazo maximo
de 15 dias corridos, contados a partir da data de assinatura do contrato.

Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 05 dias de antecedéncia para que
qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situacbes de
caso fortuito e forgca maior.
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Os bens deverdo ser entregues no Almoxarifado da Secretaria de
Desenvolvimento Social, localizado a Rua da Emancipacao, n® 85 — Centro — Embu
das Artes/SP horario comercial das 09h as 16h.

O fornecedor devera garantir assisténcia técnica e garantia minima de 12
meses, a contar da data de entrega, com suporte on-site para eventuais problemas
gue possam ocorrer com 0S equipamentos e eventuais substituicdes, sem custo
adicional decorrente de danos supracitados no termo de garantia do fabricante.

Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificacdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea “f’, da Lei n. 14.133/2021)

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato,
o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n°
14.133/2021, art. 115, 85°).

A fiscalizacdo do contrato sera executada por servidor a ser indicado pelo
Secretario da Pasta, Gestor do Contrato.

O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°® 14.133/2021, art. 117,
819).

O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a
adocao das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia
que ultrapasse sua competéncia (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §2°).

Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121).

A inadimpléncia do contratado em relacéo aos encargos trabalhistas, fiscais
e comerciais ndo transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento
e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §1°).

MEDICAO E PAGAMENTO
(art. 6°, inciso XXIlII, alinea “g”, da Lei n. 14.133/2021)

O fiscal do contrato acompanhara a execucdo dos servicos contratados e
atestara a concluséo total conforme a descricdo deste Termo de Referéncia.

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados do recebimento
definitivo do objeto deste termo de referéncia, mediante apresentacdo da nota fiscal

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
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(art. 6°, inciso XXIlI, alinea “h”, da Lei n. 14.133/2021)

O fornecedor ser& selecionado por meio da realizagdo de pregdo na forma
eletrbnica, com fundamento na hipdtese do art. 28, inciso | da Lei n° 14.133/2021,
que culminara com a selecdo da proposta de Menor Preco Global.

Previamente a celebracdo do contrato, a Administracao verificara o eventual
descumprimento das condi¢cfes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia
de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais
como:

O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual negativa de contratagao;

Caso atendidas as condi¢des para contratacdo, a habilitacdo do fornecedor
sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentac&o
constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a
respectiva documentacao atualizada.

O fornecedor devera possuir ramo de atividade compativel com o objeto da
licitacdo, e que esteja com credenciamento ativo e regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da
IN SEGES/MP n° 3, de 2018;

O fornecedor contratado ndo podera empregar menor de 18 anos em
trabalho, noturno, insalubre ou perigoso e ndo podera empregar menor de 16 anos,
salvo a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, inciso
XXXIIl, da Constituicdo Federal e legislacao correlata;

O fornecedor contratado ndo podera possuir, em sua cadeia produtiva,
empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal e legislacao
correlata;

O fornecedor contratado ndo podera possuir sancdo impeditiva de
contratacao nos cadastros de 6rgaos reguladores, de fiscalizacao, credenciamento;

N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome
da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome
da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracOes ou da consolidacao respectiva.

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
distritais relacionados ao objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de certiddo ou declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva
legislacao de regéncia.
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ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea “i”, da Lei n. 14.133/2021)

O custo total estimado da contratacdo € de R$ 8.612,50, conforme médias
da pesquisa de precos (PNCP / BEC) realizada pela Secretaria de Desenvolvimento
Social identificou os valores médios conforme quadro abaixo

Prestacdo de servicos de conectividade movel a internet

Local / Orgéo Valor Unitéario

Prefeitura de Ilha Solteira - contratacdo direta 39/2024 R$ 274,80

Prefeitura de Paulinia - edital 144/2024 R$ 42,12

Servico de Agua e Esgoto - Porto Feliz - contratacéo direta 237/2024 R$ 227,10

Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Santa Maria de R$ 144,96
Jetib4 - contratacdo direta 008/2024

Média R$ 175,25

Quantidade 50

Custo total estimado R$ 8.612,50

ADEQUACAO ORCAMENTARIA
(art. 6°, inciso XXIII, alinea “”, da Lei n. 14.133/2021)

As despesas com execucao do objeto deste certame correrdo pela seguinte
dotacao: 09.01.3.3.90.40.08.244.0025.2.125.05.5000008 e
09.01.3.3.90.40.08.244.0026.2.127.05.5000010

Thais do Prado Pereira de Arruda
Secretaria de Desenvolvimento Social
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